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PRILOHA €. 1
SPECIFIKACE PREDMETU PLNENi VEREJNE ZAKAZKY
Zékladni Skoleni v socioekonomickych kompetencich — ,,.SEKO“ (finanéni gramotnost a m&kké

dovednosti) a technicko- orgamzaém zajiténi rekvalifikadnich kurzi
(dale jen ,,vefejna zakazka*)
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1. Predmét plnéni vefejné zakdzky - obecné vymezeni

1.1.  Uvedeni do kontextu veFejné zakizky

Cilem této vefejné zakdzky (v tomto odstavci se za vefejnou zakazku povazuji viechny jednotlivé
Casti vefejné zakazky jako celek, nikoli jednotlivé &asti verejné zakézky) je prodkolit cilovou
skupinu projektu (déle také ,,CS*, ,ucastnik koleni/rekvalifikadniho kurzu®, ,idastnik projektu®
nebo ,.uchaze¢ o zaméstnani*) v oblasti socioekonomickych kompetenci, tj. ve finanéni gramotnosti
a m&kkych dovednostech.

V ramci této vefejné zakazky:

e 35.000 osob (celkem véetné opce) absolvuje zakladni $koleni (z toho cca 1080 osob (bez
opce) proSkoli ve 3 dnech finanéni gramotnosti zadavatel — konkrétni poéty budou
jednotlivym vybranym uchazeim upfesnény v priib&hu realizace zakazky s tim, Ze uchazeé
stanovi cenu pro pocty uvedené v tabulce pro jednotlivé kraje),

® 90 osob absolvuje rekvalifikaéni kurz , Lektor” (lektorsky zajistuje zadavatel, technicko-
organizaéné uchazeé/uchazedi),

e 270 osob absolvuje rekvalifikaéni kurz ,Konzultant“ (lektorsky zajistuje zadavatel,
technicko-organizaéné uchazeé/uchazedi),

® 360 osob absolvuje kurz mékkych dovednosti.

Tabulka & 1 — Sledované indikdtory veFejné zakdzky

Indikatory Vstup Vysledek Popis
Vybrani dodavatelé
zajisti podpis

minimalng (véetné
opce) 35 000
Osobnich karet

Minimélné€ 35 000 osob
(vCetné opce) vstoupi

fio prOJektu’ a absoulvuje (Philoha  &. 4 Predpok'lada se
” gL informaéni  schiizku, T spoluprace se
Poéet podpotenych e ; ; zadavaci
prvni ¢&ast zdkladniho zadavatelem a
osob (07.41.00) 3 . .1 . | dokumentace) | o ey : :
Skoleni -  mékké R pfislusnymi  zastupci
dovednosti a J PISY UP.

vSech informaé&nich
schizek vietné
prezenénich  listin
z prvni casti
zdkladniho $koleni.

minimalné 1 den
finan¢ni gramotnosti.

Minimalné 28 000

Pocet sp&snych ucastnik  (vCetné | Dvé ¢&asti zakladniho

shialienit  bacss Minimalné 35 000 osob | opce) _ usp&sné | Skoleni. Prvni &ast -
(07.46.13) v textu (véetné ol?ce) vstoupi absolvuje zdkladni | $koleni mékkych
také fispiing fio. projektu viz | $koleni (tzn. | dovednosti a druha
podssotend oscba indikator (07.41.00) uspeésné sloZeni | ¢4st — Skoleni ve
zaveérecného testu a | finanéni gramotnosti.
splnéni dochazky).
Rekvalifikaéni Minimalné 360 | - miniméalné 54 | Profesni piiprava
kurzy a praxe ucastnikdi se zapoji do | ucastniki kurzu | udastnikd projektu na
(07.46.13) rekvalifikaci: Lektor ukonéi | zaméstnani
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- 90 osob absolvuje | danou rekvalifikaci
rekvalifikaéni kurz | Gspé¥né (tzn.
»Lektor* uspé€né absolvuje
- 270 osob absolvuje | zavéreénou
rekvalifikaéni kurz | zkousku a splni
»Konzultant* dochazku)
- minimalné 216
ucastnikt kurzu
Konzultant ukonéi
danou rekvalifikaci
uspésné (tzn.
uspésné absolvuje
zavéredny test a
splni dochazku)
Kurzy  mékkych | Minimélné 360 .
dovednosti ucastnikii se zapoji do EGO ] abzﬂ{v'ujle] Doplnék
(07.46.13) kurzi mé&kkych durz [EKKYE | rekvalifikagnich kurzi
ovednosti
dovednosti.

Predmétem vefejné zakazky je:

1. Zajisténi realizace zakladniho &tyfdenniho Skoleni ve finanéni gramotnosti a mékkych
dovednostech, tzn.:

o kompletni zajisténi zakladniho $koleni pro cca 33 920 osob véetnd opce jak po
strance lektorské, tak technicko-organizaéni,

o kompletni zajiSténi prvniho dne zékladniho $koleni pro cca 1080 osob bez opce (jak
po strance lektorské, tak technicko-organizaéni),

o technicko-organizaéni zajidt&ni 3 dnii finanéni gramotnosti zakladniho $koleni pro
cca 1080 osob bez opce.

2. Technicko-organiza&ni zaji§téni rekvalifikaéniho kurzu ,Lektor®, tzn. prondjem vhodnych
prostor, technické zazemi, tisk a distribuci studijnich materidlt a administrativni podporu
lektoriim.

3. Technicko-organizaéni zajisténi rekvalifikaéniho kurz Konzultant, tzn. prondjem vhodnych
prostor, technické zézemi, tisk a distribuci studijnich materiélii a administrativni podporu
lektortim.

4. Zajisténi kurzu mékkych dovednosti, jako doplnék rekvalifikagnich kurzi pro 360 osob.

Dale je po uchazeéi' pozadovéno:

a) komunikace se zastupci Utadu prace Ceské republiky (déle v textu ,,UP“ nebo ,.ufad prace*)
a zadavatelem,

b) vytvofeni a sprava webového rozhrani, do kterého budou ze strany dodavatele vkladény
podrobné informace o cilové skupiné projektu véetné kompletnich vysledki zavére¢nych
testl, pfipravovanych i realizovanych $kolenich,

¢) spoluprici s daldimi dodavateli projektu, zejména pak s dodavatelem dotaznikového Setieni
a pracovni diagnostiky,

d) vytvofeni studijnich materiald,

¢) administrace piimé podpory (vyplaceni piispévkii na cestovné, stravné a ubytovani)

! Dale v textu je uchazet také vybrany dodavatel.
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f) zajisténi tvorby, tisku a distribuce propaga¢nich predméti

evropsky

Realizace zakdzky bude zajidtovana vybranym dodavatelem pro danou &ast zakazky (dale Jen
»vybrany dodavatel“) ve spolupraci s kontaktnimi pracovisti UP CR a zadavatelem, popiipadé jim
povéfenymi osobami. Zaméstnanci Utadu prace CR vytipuji na zakladé Zadavatelem vytvofenych
profild z databaze osoby (Piiloha &. 3 ZD), které odpovidaji cilové skupiné a ty oslovi. Kazdy
uchaze¢ o zaméstnani, odpovidajici cilové skuping, bude vyslan na informaéni schiizku. Jednotlivé
informaéni schiizky budou uréeny pro maximélni podet 10 osob. Téchto schiizek se vZdy zidastni
zodpovédny pracovnik UP. Prostory pro informa&ni schiizku a zakladni Skoleni/rekvalifikagni kurzy
vzdy zajisfuje vybrany dodavatel, pokud se s mistné ptislusnym kontaktnim pracovistém UP CR
nedomluvi operativné jinak. Prostory budou zaji§t€ny vzdy do vzdélenosti max. 30 minut p&si
chiize od konkrétni pobotky UP, pokud se vybrany dodavatel nedomluvi se zadavatelem jinak
(napf. v pfipadé nedostatku uchazedii v rimci kontaktnich pracovidt' (déle také ,,KOP“) je moZné
vybrané oblasti slougit). Schiizky se zaroveti zu¢astni také zastupce vybraného dodavatele.

Na informa¢ni schiizce seznami dodavatel ve spolupraci se zastupcem UP zijemce o tlast v
projektu s podrobnymi informacemi o projektu. V rdmci informaéni schiizky prob&hne nezbytna
administrativni agenda (vyplnéni osobni karty, vstupniho dotazniku, zpracovani zapisu ze schiizky,
a daldi) a CS bude sdélen termin 2. &asti zdkladniho 3koleni zaméfeného na finanéni gramotnost.
Informaéni schiizka bude v rozsahu 0,5 dne. Ihned po informaéni schiizce prob&hne v rozsahu 0,5
dne 1. ¢ast zdkladniho $koleni SEKO vénovana mé&kkym dovednostem.

Daldi ¢éast zdkladniho Skoleni SEKO (2. &ast) prob&hne vterminu stanoveném vybranym
dodavatelem v rozsahu 3 dnti a bude vénovana tématiim z oblasti finanéni gramotnosti.

Po absolvovéni zékladniho $koleni bude &4st CS vybrané dle profilu B (v ramci celé CR celkem
1500 osob) na zakladé pracovni diagnostiky (tato neni poZadovdna po uchaze&i) zafazena do
jednoho z rekvalifikaénich kurzi. Z celkového po¢tu 360 osob, bude 90 osob proskoleno v
rekvalifikatnim kurzu ,Lektor dalsiho vzdélavani“ (dale také ,Lektor) a 270 osob
v rekvalifikatnim kurzu ,Konzultant pro prevenci ptedluZeni v osobnich financich® (dale jen
»~Konzultant®). Po uchaze¢i je poZadovano technicko-organiza¢ni zajidténi téchto kurzd.

Vsech 360 osob poté absolvuje rozsifeny doplfiujici kurz m&kkych dovednosti (je poZadovano po
uchazecich). Soucasti rekvalifikaéniho kurzu ,,Lektor” bude i praxe u vybranych uchaze&t v pozici
Skolitele/lektora zakladniho Skoleni v rdmci jim realizovanych zdkladnich $koleni SEKO. Praxe se
uskute¢ni po Usp&3ném absolvovani rekvalifikaéniho kurzu ,,Lektor” pro minimalné 54 osob (v
maximalnim poc¢tu 90 uchaze&l) a je v rozsahu 24 hodin. Tento absolvent odskoli ¢ast zakladniho
Skoleni vénovanou finanéni gramotnosti, tzn. 3 dny (24 hodin). Roli mentora bude pro jednotlivé
uchazece zajistovat Zadavatel, tj. bude pfitomen pfi vyuce a v piipadé potfeby bude uchazeée o
zaméstnani dopliiovat.

Poradenska ¢innost (zdkladni $koleni) musi splfiovat naleZitosti dané zdkonem &. 435/2004 Sb.,
zaméstnanosti, ve znéni pozdé&jsich pfedpisi (dale jen ZoZ) a vyhlaskami & 518/2004 Sb.,
519/2004 Sb., a €. 176/2009 Sb.

0
¢

Strukturu a obsah zékladniho Skoleni zpracuje dodavatel dle Standardu finanéni gramotnosti
dospélého obCana projektu SEKO, ktery je pfilohou ¢&. 5 zaddvaci dokumentace. Dle vyse
uvedeného Standardu dojde i k ovéfovani znalosti CS.

1.1.1. Definice cilové skupiny projektu
Cilovou skupinou vyse uvedeného pmJektu a této zakazky jsou uchazeéi o zaméstnani z celé Ceské
republiky v evidenci UP CR, ktefi jsou dlouhodobé nezaméstnani, tzn. jsou v evidenci UP po dobu
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5 mésici a vice, nebo opakovang; (blizsi specifikace v Pfiloze &. 3 zaddvaci dokumentace, »Profily

CS* — v textu této pfilohy té Profil A, Profil B nebo profily A/B).
Cilovou skupinu pro viechny kraje tvofi 35 000 osob véetné opce.

1.1.2. PFedpoklidané ramcové poéty utastniki jednotlivych kurzi
Zadavatel stanovi pfedpokladany ramcovy podet ucastniki jednotlivych kurzii (tedy Zakladniho

Skoleni SEKO, Rekvalifika¢niho kurzu Lektor, Rekvalifikaéniho kurzu Konzultant a Kurzu
mekkych dovednosti) pro jednotlivé &4sti vetejné zakazky v nasledujicich tabulkach.

Vybrany dodavatel bude poskytovat komplexni vzdélévaci aktivity formou zaji$téni zakladniho
Skoleni pro uchazede o zaméstnani a zajisténi technicko-organiza¢niho zajisténi rekvalifika¢nich
kurzii a dalsich sluZeb vzdy v rozsahu stanoveného pfedpokladaného ramcového poétu Gdastniku
pro danou ¢ast vefejné zakazky.

Tabulka ¢. 2 Predpoklddany rdmcovy pocet icastnikii zdkladniho $koleni SEKO

Ptedpokladany Piedpokladany Predpokladany
celkovy (ramcovy) pocet | (ramcovy) podet
(ramcovy) pocet proSkolenych proskolenych
Cést vefejné zakézky (kraj) proskolenych uchazecii o uchazeét o
uchaze¢u o zaméstnani zaméstnani
zamé&stnani” 2
Bez opce Opce
Véetné opce
Cast 1 — Hlavni mé&sto Praha 1318 923 395
Cast 2 — Stredogesky kraj 2077 1454 623
Cést 3 — Jihogesky kraj 2088 1462 626
Cést 4 — Plzefisky kraj 1890 1323 567
Cast 5 — Karlovarsky kraj 2767 1937 830
Cast 6 — Ustecky kraj 3707 2595 1112
Cast 7 — Liberecky kraj 2679 1875 804
Cést 8 — Kralovéhradecky kraj 2103 1472 631
Cést 9 — Pardubicky kraj 2259 1581 678
Cést 10 — Kraj Vysotina 2501 1751 750

? Minimalni pocet iispéné prodkolenych uchazed o zaméstnani je 80 % v kazdém kraji.
? Jedna se o orientaéni potty proSkolenych uchazecii. Skuteény polet prokolenych uchaze&i pfi vyuziti opéniho prava
se bude odvijet od konkrétni jednotkové ceny nabidnuté dodavatelem za 1 Gi¢astnika Zakladniho gkoleni SEKO.

5
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Cast 11 — Jihomoravs

ky kraj 2760 1932 828
Cést 12 — Olomoucky kraj 3005 2103 902
Cast 13 — Moravskoslezsky kraj 3253 2277 976
Cést 14 — Zlinsky kraj 2593 1815 778

Tabulka & 3 Predpoklddany ramcovy pocet ucastnikii rekvalifikaéniho kurzu ,Lektor dalSiho
vzdéldvdni“

Piedpokladany
Cast vefejné zakazky (kraj) it g::;ych
uchazedi
Cast 1 — Hlavni mésto Praha 4
Cést 2 — Stredotesky kraj 5
Cast 3 — Jihoesky kraj 5
Cast 4 — Plzefisky kraj 57
Cast 5 — Karlovarsky kraj i
Cast 6 — Ustecky kraj 10
Cast 7 — Liberecky kraj 7
Cést 8 — Kralovéhradecky kraj 5
Cast 9 — Pardubicky kraj 6
Cést 10 — Kraj Vysotina 6
Cast 11 — Jihomoravsky kraj 7
Cast 12 — Olomoucky kraj 8
Cést 13 — Moravskoslezsky kraj 8
Cast 14 — Zlinsky kraj 1
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T abulka ¢ 4 Predpokiddany ramcovy pocet ticastnikit rekvalifikaéniho kurzu ,,Konzultant pro
prevenci pFedluieni v osobnich financich*

Pfedpokladany
Cast vefejné zakizky (kraj) pméi‘(’)‘:::lyc ]
uchazedéi

Cést 1 — Hlavni mésto Praha 11
Cast 2 — Stiedodesky kraj 16
Cést 3 — Jihogesky kraj 16
Cast 4 — Plzefisky kraj 15
Cast 5 — Karlovarsky kraj 21
Cést 6 — Ustecky kraj 29
Cést 7 — Liberecky kraj 21
Cast 8 — Kralovéhradecky kraj 16
Cést 9 — Pardubicky kraj 17
Cést 10 — Kraj Vysoéina 19
Cast 11 — Jihomoravsky kraj 21
Cést 12 — Olomoucky kraj 23
Cést 13 Moravskoslezsky kraj 25
Cést 14 — Zlinsky kraj 20

Tabulka é. 5 Predpoklddany ramcovy pocet uiCastniki doplitkového kurzu mékkjch dovednosti

Pfedpokladan | Pfedpoklada
AR o e
Cast vefejné zakazky 35 pocet’ g >
ke proSkolenych | proskolenyc
J uchazeéli— | huchazeét
~Konzultant* | -, Lektor*
Cast 1 — Hlavni mésto i p
Praha
Cast 2 — StfedoCesky kraj 16 5
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Cast 3 — Jihodesky kraj 16 5

Cast 4 — Plzefisky kraj 15 5

Cast 5 — Karlovarsky kraj 21 7

Cést 6 — Ustecky kraj 29 10

Cést 7 — Liberecky kraj 21 7

Cést 8 — 2 :

Kréalovéhradecky kraj

Cést 9 — Pardubicky kraj 17 6

Cést 10 — Kraj Vysotina 19 6

(Y,‘as't 11 — Jihomoravsky 21 7

kraj

Cas.t 12 — Olomoucky 23 g

kraj

Cast 13 - e 25 3

Moravskoslezsky kraj

Cést 14 — Zlinsky kraj 20 7

V ptipad€, Ze v rdmci plnéni &asti pfedmétu vefejné zakdzky dodavatelem dle bodu 3.2.1 smlouvy
(zékladni Skoleni SEKQ) dosahne dodavatel rdmcového poétu uéastnikii zdkladniho $koleni SEKO
bez opce uvedeného v tabulce ¢. 2, bude Zadavatel opravnén zahgjit jednaci fizeni bez uvefejnéni o
uvedenych sluzbéich, dokud nebude vy&erpan pfedmét op&niho préava. Objednatel vSak neni povinen
opéniho prava vyuzit.

1.1.3.

PFipravné/priib&iné price

Dodavatel je povinen zajistit pfipravné prace pro realizaci 8kolicich a podptirnych aktivit.

Dodavatel je povinen:

zajistit odpovidajici a vhodné prostory max. ve vzdélenosti 30 minut p&3i chiize od
konkrétni pobotky UP véetné bezbariérového pistupu (pokud nebude stanoveno jinak),
vybaveni a pomticky (jako napf. dataprojektor, PC/notebook pro lektora, flipchart, tabule,
platno, WI-FI pfipojeni v pfipadé rekvalifikanich kurzi, psaci potfeby),
zajistit seznameni potencidlnich ucastniki s projektem pii informaénich schiizkach,
zajistit kvalifikovany personal, ktery se bude na realizaci projektu podilet,
pravideln¢ informovat zadavatele o planovanych aktivitach projektu,
vytvofit webové rozhrani pro evidenci CS a evidenci terminii a mist realizovanych $koleni,
zajistit pravidelné proplaceni pfimé podpory uéastnikim projektu,
zajistit dalSi ¢innosti nutné pro piipravu celého projektu.
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V pribehu prvniho mésice od podpisu smlouvy prob&hne uvodni setkani zastupcit Zadavatele
(FDV) se zéstupci vybraného uchazede v sidle Zadavatele. Na tomto setkani dojde k predstaveni
vybraného uchazede, dojde k predstaveni cili projektu, podrobného harmonogramu (pfedstava
vybraného uchazete o napliovéni poétu podpofenych osob zékladniho &koleni v konkrétnich
terminech a regionech a technicko-organiza¢niho zajidténi rekvalifikaénich kurzd) a zplsob
komunikace. Dobré navazani kontakti, vyjasnéni zpisobu komunikace a seznameni vsech
zicastnénych s projektem je povazovéano za jednu z nejdiileZit&jsich podateénich aktivit, ktera mize
zabranit problémiim a nejasnostem v priib&hu realizace zakazky.

Na setkdni bude podrobn& diskutovan zejména navrh rémcového harmonogramu planovanych
informagnich schiizek a zakladniho $koleni na celé obdobi realizace projektu v &lenéni na jednotlivé
kontaktni a krajské pracovisté UP v tydennim plnéni (plnéni musi byt rovnomérné a pribézné).
Uchaze¢ musi vychézet z podminky, Ze poéet Gdastnikii pro uspofadani informaéni schiizky a
zakladni 8koleni asti m&kké dovednosti je maximalné 10. Tento ramcovy harmonogram by mél byt
schvélen zadavatelem do 30 ti dnil od podepsini smlouvy s vybranym uchaze¢em. Zmény
v harmonogramu jsou ze strany Zadavatele vyhrazeny i po jeho schvaleni, vzhledem k napliiovani
cilové skupiny ze strany wfadii préce. Jakékoli zmény v tomto harmonogramu ze strany vybraného
dodavatele podléhaji schvaleni Zadavatelem.

Délka: Priibéznég

Vystup: Harmonogram planovanych informagnich schiizek a zakladniho $koleni za celé
obdobi plnéni vefejné zakazky, tento harmonogram podléh4 schvaleni Zadavatele.

1.1.4. Vybér cilové skupiny

Tuto aktivitu zajiStuje vybrany dodavatel ve spolupraci s UP. Z databize UP — jednotlivych
kontaktnich pracovist a krajskych pobo¢ek UP budou v ramci pfislusného UP osloveny osoby,
které odpovidaji kritériim cilové skupiny osob projektu, viz Pfiloha &. 3 Profily CS.

Jde o vybér potencialnich téastnikii projektu z fad uchaze&ti o zaméstnani, které budou zaméstnanci
UP (poradci pro zprostiedkovani ¢&i zprostiedkovatelé) na zékladé definovanych profilii vybirat do
projektu. Urdeni zaméstnanci UP vytipuji odpovidajici podet osob z databaze uchazedi o
zaméstnani v prib&hu realizace celého projektu, spliujicich kritéria dand profilem A nebo B. Tyto
osoby budou v pribéhu projektu zvany na informaéni schiizky poiadané vybranym dodavatelem ve
spolupraci s UP. Kazdy uchaze€, ktery bude na schiizku vyslén, obdrzi od svého zprostiedkovatele
»Doporu€eni k zafazeni do projektu” nebo ekvivalent tohoto dokumentu. Termin a misto kondni
schizek na zakladé predloZzeného harmonogramu musi schvélit jesté piisluina pobocka UP.
Zavazné terminy a mista konani schiizek predlozi vybrany dodavatel zadavateli a zarovei
zprostfedkovatelkdm s mési¢nim predstihem (bude uréeno pii podpisu smlouvy a v ramci realizace
zakazky ptipadné na zakladé zkuSenosti upraveno). Ugastnici budou zprostfedkovatelkami UP
vybirani v priibéhu realizace projektu, tj. zhruba od tnora 2014 do kvétna 2015. Aktivita bude
probihat prib&€Zzné az do naplnéni monitorovacich indik4torti projektu, tzn. 35 000 podpofenych
osob a 28 000 uspé3nych absolventl zakladniho 3koleni SEKO (celkem za viechny &ésti vefejné
zakéazky véetné op&niho prava).

Minimélné 35000 osob (celkem za vSechny zakazky vdetné opéniho préva) tedy vstoupi do
projektu a projde zakladnim $kolenim SEKO. Na Informaéni schiizce viz niZe, vyplni vybrany

¥

uchaze¢ s icastniky Osobni kartu (Pfiloha ¢. 4 zadavaci dokumentace) a vstupni dotaznik (viz
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Pnloha ¢. 7 zadavaci dokumentace, jedna se pouze o ukézku vstupniho dotazniku — nejedna se o

findlni podobu). Tisk a distribuci zajisti pro u¢astniky zakladniho skoleni SEKO vybrany dodavatel.

Z vyse uvedené skupiny bude ze strany pracovniki UP oznaeno 1500 uchazeddt o zam&stnani
profilem ,B*. Témto uchaze¢im bude nabidnuto poradenstvi formou pracovni diagnostiky.
Nasledné bude 360 uchazediim o zamé&stnani doporuéeno absolvovat rekvalifikadni kurz “Lektor” a
.Konzultant®.

Sledovany indikitor vefejné zakizky ,,Podet dispéiné podpoienych osob* je pro vybraného
dodavatele zavazny, tzn., Ze vybrany dodavatel musi realizovat zdkladni $koleni do té doby,
nez budou stanovené polty (80 % iisp&né podpoFenych osob vrimci daného Kkraje)
napinény!

Vzhledem k tomu, Ze vybéry budou probihat prib&zng, je dilezité, aby vybrany dodavatel
intenzivn& spolupracoval s UP a Zadavatelem, popfipadé s jim povéfenymi osobami. Pfi podpisu
smlouvy bude upfesnéno, zda s pfisluinym odd&lenim zaméstnanosti (referdtem zprostfedkovani a
poradenstvi) bude komunikovat vybrany dodavatel nebo bude komunikace probihat pres
Zadavatele, popiipadé jim povéfené osoby. Plati zasada, Ze je nutné komunikovat s dostatednym
predstihem, tzn. vzdy minimdlné 21 dni pfed planovanym zahijenim spoletné aktivity. Po
vzdjemné domluvé UP/Zadavatel a vybraného dodavatele bude stanoven termin zahdjeni
pribézného vybéru wcastniki do projektu, ktery pak bude pokradovat dle schvaleného
harmonogramu.

Prostory pro koném informa¢ni schiizky vzdy zajisti vybrany dodavatel. Pokud si pfisluSné
kontaktni pracovisté* UP stanovi konani schiizek ptimo v budové UP, je vybrany dodavatel povinen
toto respektovat.

Sjednané informaéni schiizky se zii¢astni uchaze¢ o zaméstnani, zprostiedkovatelka UP a vybrany
dodavatel. Jednotlivé informa¢ni schiizky budou uréeny pro maximalni poéet 10 osob. Na
informa¢ni schlizce sezndmi vybrany dodavatel uchazede se zaméfenim projektu a s pritb&hem
jednotlivych aktivit, pfipadng se tohoto setkani zG&astni povéfena osoba zadavatele. Na schiizce
souCasné prob&hne administrativa potfebna k zapojeni uchazete do zikladniho kurzu (vyplnéni
Osobni karty Pfiloha ¢. 4 a Vstupniho dotazniku Piiloha &. 7), zaroveri budou G¢astnici informovani
vybranym dodavatelem o projektu a jeho aktivitich. Rozsah schiizky vénovany administrativnim
zalezitostem je 0,5 dne. Z tohoto diivodu je nutnd u¢ast minimalng dvou osob ze strany vybraného
uchazete — osoba, ktera sezndmi ucastniky sprojektem a osoba pro zajidténi potiebné
administrativy. V tentyZz den, prob&hne kurz mékkych dovednosti (rozsah 0,5 dne) a zérovefi
vybrany dodavatel sd&li ucastnikovi zdkladniho Skoleni termin druhé &asti $koleni zam&feného na
oblast finan¢ni gramotnosti (rozsah 3 dny). Druha &st $koleni musi byt uskutednéna nejpozdgji do
14ti dnti od konani prvni ¢asti $koleni. Na zavér zakladniho $koleni predlozi dodavatel Gi¢astnikiim
zaveretny test, ktery mu bude dodéan v zévéredny den zakladniho Skoleni Zadavatelem, popfipadé
jim povéfenou osobou. Zadavatel predpokladd, 7e bude zavérené testy na Zkoleni rozdavat a
vyhodnocovat osobné. Kompletni vysledky testu pak vybrany uchaze¢ pouze vloZi do pfipraveného
webového rozhrani. Usp&$nym absolventim zékladniho 3koleni bude na naklady vybraného
dodavatele vydan Certifikat o absolvovani zdkladniho $koleni. Vzor certifikitu doda Zadavatel,
popripadé jim povéFend osoba.

Délka: Informaéni schiizky budou probihat pribézné.

4Pi‘isluSn)’am kontaktnim pracovi§tém UP CR se rozumi pracoviste, na kterém je uchazed evidovan.
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Indikdtor:  min. 35 000 podpofenych osob veetné opéniho préava (07.41.00) v pribéhu celého
projektu, ktefi maji zaroven vyplnénou ,Osobni kartu®, konkrétni podty pro
Jednotlivé Casti této vefejné zakazky jsou uvedeny v zadavaci dokumentaci.

Vystupy: Vybrany dodavatel bude povinen vytvofit 3 originly ,,Osobni karty“ za kazdého
ucastnika jako doklad o naplnéném vystupu. Jeden original si ponechd vybrany
dodavatel, druhy obdrzi zadavatel, popfipadé jim povéfend osoba, a treti obdrzi
uchaze¢. Veskeré origindly dokumentd budou pfedany zadavateli také
v elektronickém formatu PDF.

Vybrany dodavatel ma v rdmci této aktivity moZnost odmitnout uchazeée o zameéstnani, pokud se
mu jevi jako nevhodny pro cile pln&ni vefejné zakdzky. Odmitnuti je nutné zdGvodnit a musf je
schvalit zadavatel ve spolupréci s ptislusnym UP. Vybrany dodavatel se musi vyvarovat jakékoliv
diskriminace. Pokud odmitnuti nebude zadavatelem schvéleno, nelze uchazede ze vstupu do
projektu vylougit.

1.1.5. Monitoring a kontrola

Vybrany dodavatel je zarovefi povinen provadét reporting aktivit projektu formou pravidelnych
mesi¢nich zprav, a to vzdy k 10. dni nésledujictho mésice, souhrnn&jsich monitorovacich Zprav,
zavére&né zpravy a zpravy reagujici na vysledky monitoringu zadavatele; viz vy&et zprav niZe. Tyto
zpravy slouzi kromé piehledu realizace a vystupi projektu také k véasné identifikaci moznych rizik
projektu. Poddvani zprav mé pfesny harmonogram. Konkrétni podminky reportingu a obsah zprav
budou stanoveny smluvné s vybranym dodavatelem, p¥i podpisu smlouvy budou také predany vzory
Zprav.

Vybrany dodavatel je povinen umozZfiovat zadavateli provadét monitoring a kontrolu projektu.
Monitoring je sbér priibéznych dat a informaci o projektu spolufinancovaném z prostredki EU, ale
také kontrola/dohled nad tim, aby prostfedky ze strukturdlnich fondd byly maximalng efektivné
vyuZivany. Slouzi k v¢asné identifikaci moznych rizik a nastaveni systému kontrol tak, aby se
zabranilo chybdm a nesrovnalostem ve financovani projektu. Cilem monitoringu a kontroly je
provéfeni plnéni jednotlivych aktivit podle stanoveného vé&cného plnéni vefejné zakazky a
harmonogramu, sleduje se priibéh a kvalita provadénych aktivit, Ggast na jednotlivych aktivitach,
kontroluji se doklady, ziskavaji se podklady pro reportovani monitorovacich indikatort apod.
Pokud jsou béhem kontroly zjistény nedostatky, je na misté stanoven harmonogram napravnych
opatieni, ktery je také soudsti zapisu z monitoringu/kontroly.

Zadavatel, poptipadé jim povéfené osoby, maji moznost provadét kontrolu dokumenti projektu,
namétkové kontroly na mist& nebo hospitace na skolenich.

Soucasti monitoringu a kontroly je také Formalni a obsahova kontrola:

® Kontrola tplnosti a spravnosti dokumenti predloZenych zadavateli, vztahujicich se k plnéni
predmétu veifejné zakazky.

* Kontrola souladu mezi skuteénym plnénim vefejné zakazky a dokumenty, které byly
pfedloZeny zadavateli za u¢elem finan¢niho vyrovnani. Tato kontrola bude probihat na
misté, v sidlech nebo kontaktnich stfediscich vybraného dodavatele, na zakladnich Skolenich
piipadné jinde.

Vybrany dodavatel je vramci plnéni této &asti povinen sledovat naplfiovani monitorovacich
indikatorti, poskytovat zadavateli, popfipad¢ jim povéfenym osobdm, potiebné informace o
realizaci projektu, podpofenych osobach a o plnéni stanovenych vystupl jednotlivych ¢&asti.
Dodavatel je povinen pfedat zpravy zadavateli ve stanovenych terminech. Zprava bude vyhotovena
na jednotném formulafi, jehoZ vzor dodavatel obdrzi.
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Vydet pozadovanych zpriv:

* Pribéina zpriva - pfedklada se kazdy mésic, vzdy k 10. dni nasledujiciho mé&sice. V ramci
této zpravy bude dodavatel vykazovat prib&h realizace zakézky, &erpani pfimé podpory,
plnéni ¢asového harmonogramu, napliiovani indikatord v&etné informaci o podpofenych
osobach (isp&€né i neuspéiné podpofené osoby), tzn., Ze pfilohou této zpravy budou udaje
z osobni karty (Pfiloha ¢. 4) v elektronické podobé v xls formatu, prib&h uskutedfiovanych
aktivit, provedena publicita projektu, problémy objevujici se postupné v priib&hu realizace
vefejné zakazky a kroky vedouci kjejich odstranéni. Dale soudasti zpravy bude
vyhodnoceni testi kazdého €astnika kurzu (po jednotlivych otazkach, jako ptiloha zpravy.
PrubéZné zpravy budou predavany v tisténé i elektronické podobé, kdy tisténa podoba bude
piilohou kaZzdé faktury a zpravy budou podrobn& popisovat aktivity uvedené na faktufe.
Pfilohou priibézné zpravy budou prezenéni listiny, vyplnéné Osobni karty a Dotazniky,
protokoly o prlibéhu Skoleni, zivéreéné testy, fotodokumentace rekvalifikaénich kurzd,
zakladniho $koleni SEKO, doplfiujiciho kurzu mékkych dovednosti, hodnoceni spokojenosti
ucastniki rekvalifikaénich kurzid, zakladniho $koleni SEKO, dopliiujiciho kurzu mékkych
dovednosti, kopie osvéd¢eni/certifikath ucastniki rekvalifikagnich kurzi/zakladniho $koleni
a dal3i relevantni dokumenty.

* Souhrnnéjii zprdva o pribéhu realizace veFejné zakdzky — bude obsahovat stejné
informace, jako prib&Znd zprava, nicméné souhrmné za 4 mésice realizace projektu.
Pfedklada se vzdy k 10. dni nasledujiciho mésice po skonéeni sledovaného obdobi.

= Zavéretnd zprava k ukondeni piedmétu plnéni vefejné zakdzky — obsazna zpriva
hodnotici cely priibé¢h zakazky a vysledky realizace zakazky, ke kterym se dodavatel
zavazal. Sklada se z vécné a finanéni ¢asti. Zavéreéna zprava musi byt schvalena nejpozdéji
k poslednimu dni realizace zakézky, dodavatel ji proto musi pfedloZit minimalng 14 dni pfed
kone¢nym terminem zadavateli ke schvéleni. Za vypracovéni zdvéredné zpravy zadavateli je
zodpovédny vedouci realizagniho tymu vybraného dodavatele. Schvalena zavéreéna zprava
bude preddna zadavateli elektronicky a jako podepsany origindl v tisténé verzi, ktery bude
piilohou zavéretné faktury.

* Zprava reagujici na vysledky monitoringu ze strany zadavatele — vybrany dodavatel
bude zadavatelem prib&éZné monitorovéan, o vysledku bude vybrany dodavatel informovan
pfedanim zdpisu z monitoringu. K vysledkim se vybrany dodavatel vyjadii v této zprave.
V pfipadé nedostatkl bude stanoven termin jejich odstranéni.

Zpravy bude vybrany dodavatel pfedkladat stanovené kontaktni osob& ve sjednaném terminu
(upraveno ve smlouvé s dodavatelem, vzory monitorovacich zprav budou také k dispozici pred
podpisem smlouvy s dodavatelem). Zpravy budou vzdy datovany a podepsany odpovédnou osobou.

Zadavatel si vyhrazuje moZnost zpravu odmitnout z divodu jejtho doplnéni v daném terminu.
Zpravy budou posuzovény realizaénim tymem projektu. Nebudou-li schvileny na durovni
zadavatele, vybrany dodavatel bude informovan o pfipominkich a vyzvan Kk doplnéni &
ptepracovani zpravy k uréitému terminu.

Délka: Po celou dobu realizace projektu.

Vystup: Zadavatelem schvéalené pribézné zpravy, souhrnngji zpravy o prib&hu realizace
zakazky, zavéretna zprava k ukongeni pfedmétu pln&ni vefejné zakazky a zpravy
reagujici na vysledky monitoringu ze strany zadavatele.

1.1.6. Spoluprice s dodavateli souvisejicich veFejnych zakdzek
Vybrany uchaze¢ se zavazuje ke spolupraci s ostatnimi dodavateli v ramci vy$e uvedeného
12
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V ramci VR Pracovni diagnostika se vybrany dodavatel zavazuje zejména ke vzdjemné komunikaci
mezi obéma vybranymi dodavateli ohledné vysledki pracovni diagnostiky. Pracovni diagnostika a
beh rekvalifikacnich kurzi budou nastaveny tak, aby na sebe obé vzijemng navazovaly a
nevznikaly tak pfekryvy nebo prodlevy mezi nimi, které by zaptitinily prodlouZeni obdobi
nezaméstnanosti ucastnika rekvalifikaéniho kurzu. Od vybraného dodavatele se predpoklada, Ze
organizatné zajisti cilovou skupinu (profil B) pro dodavatele pracovni diagnostiky a poté
organizaéné zajisti icast cilové skupiny na rekvalifikaénim kurzu ,,Lektor*.

V ramei VR Vytvoteni webovych stranek v projektu se vybrany dodavatel zavazuje, Ze umozni
umistit informace o harmonogramu realizace zdkladnich 3koleni zjeho webovych strdnek na
webové stranky zadavatele, pfipadné vybrany dodavatel poskytne dodavateli tohoto VR potfebné
informace tykajici se harmonogramu $koleni SEKO v jednotlivych krajich a v CR celkove,
informace o po¢tu i€astniki $koleni SEKO, déle také o po&tu tisp&snych absolventit #koleni SEKO
aj. Spoluprice bude upfesnéna v pribéhu realizace projektu. Vybrany dodavatel se zavazuje
k pravidelnym schiizkim s dodavatelem tohoto VR, pfesny plan schizek bude upfesnén
zadavatelem v priibéhu realizace projektu.

V ramci projektu bude prostfednictvim VR Dotaznikové Setfeni realizovano dotaznikové etfeni na
téma zjisténi drovné finanéni gramotnosti. Toto Setfeni m4 za cil zjistit tiroveii finan&ni gramotnosti
ugastnikii Skoleni pfi vstupu do projektu, zaroveni zmapovat socioekonomické zédzemi ucastniki a
jejich Zivotni realitu, déle zmapovat miru zadluZeni cilové skupiny a strukturu dluhi a zjistit
o¢ekavani od kurzu pfi vstupu do projektu.

Informace ziskané pomoci tohoto vybérového fizeni budou vyuzity k prib&inému monitoringu
Skoleni, pro potvrzeni nutnosti zvySovat informovanost a vzd&lanost v oblasti finanéni gramotnosti.
Soucasné budou data slouZit jako podklad pro piipadnou evaluaci projektu na zakladg pre- a post-
testu finantni gramotnosti cilové skupiny zapojené do projektu. Udaje také pomohou odhalit
pfipadnou zménu drovné finanéni gramotnosti udastniki kurzu pf vstupu do projektu. Od
vybraného dodavatele se ptedpoklada zavazek ke spolupraci v podobé odpovédnosti za spravnost
vyplnéni dotaznikli G¢astniky zdkladniho 3koleni SEKO a jejich dorudeni zadavateli tohoto
vybérového fizeni (na néklady vybraného dodavatele). Vyplnéné dotazniky pied4d zadavateli
v pfedem dohodnutém terminu i formatu, bliZ3i specifikace je uvedena dale. Pfedani Fadné
vyplnénych dotazniki Zadavateli, popfipadé jim povéfené osobg, zajisti vybrany dodavatel na
vlastni néklady. Vybrany dodavatel doru¢i kazdé 3 mésice vyplnéné dotazniky zadavateli v pfedem
sjednaném formétu a predem sjednané formé. K predani dojde vzdy v sidle zadavatele 1x za tii
mésice (zmeéna frekvence ze strany zadavatele je vyhrazena), vzdy do 30. resp. 31. dne posledniho
mésice. Zadavatel vyplnéné dotazniky pfeda zpracovateli ,,Dotaznikového Setfeni na téma zjist&ni
urovng finanéni gramotnosti“. Dotazniky bude s cilovou skupinou vypliiovat pracovnik vybraného
dodavatele, ktery bude pro vypliiovani vy3kolen zpracovatelem ,.Dotaznikového Setfeni na téma
zjisténi urovné finanéni gramotnosti“. Poet zaskoleni bude upfesnén v zavislosti na podpisu
smlouvy. ZaSkoleni by mélo probihat v priib&hu roku 2014, jak pted zahdjenim zékladniho $koleni,
tak v priibéhu. Celkem jsou planovéna 2 - 3 za¥koleni. Skoleni se bude konat vZdy na jednom
uréeném mist& v ramci CR, pravdépodobné v Praze (zmé&na mista konéni vyhrazena).
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Horizontalni témata

1.2.1. Trvale udriitelny rozvoj

Vybrany dodavatel se zavazuje, Ze bude dodrzovat zdkladni principy udrzitelného rozvoje. Mimo
jiné je vybrany dodavatel povinen podporovat tfidéni odpadti pfi realizaci zakazky. Soudasné
k tomuto kroku zavaze i své subdodavatele. Zaroveii bude umoznéno tfdéni odpadi i G¢astnikim
Skoleni/rekvalifikacnich kurzii. Déle je vybrany dodavatel povinen upfednostfiovat pouZiti
hromadnych dopravnich prostfedkii pfed pouZivanim osobnich automobili, samoziejmé
s piihlédnutim k dostateéné dopravni obsluZnosti. Dopravu osobnim automobilem lze vyuZivat
pouze v opravnénych piipadech, kdy je dopravni obsluZnost zmista GZastnikova bydlisté
komplikovand (vice viz kapitola 2.4. P¥ima podpora Gi¢astnikiim projektu).

1.2.2. Rovné prileZitosti

Uchaze¢ se zavazuje, Ze bude pfistupovat ke kaZdému ticastnikovi $koleni/rekvalifikaéntho kurzu
stejnym zplisobem bez ohledu na rasu, sexualni orientaci, pohlavi, fyzicky vzhled nebo dalsi
odlidnosti.

2. Podrobné vymezeni pfedmétu zakizky
Predmétem vefejné zakazky (vSech jejich &4sti) je poskytovani sluZeb.

V nasledujici ¢asti zaddvaci dokumentace je podrobn&ji definovan popis plnéni, délka plnéni a
vystupy. Vystupy jednotlivych etap budou pfedmétem vyhodnoceni plnéni vefejné zakizky a
podkladem pro Ghradu za poskytnuté poZadované pInéni. Informace a tidaje uvedené v jednotlivych
Castech zadavaci dokumentace vymezuji zdvazné poZadavky zadavatele na plnéni vefejné zakazky.
Tyto poZadavky je uchaze¢ o VZ povinen plné a bez vyjimky respektovat.

2.1. Zakladni $koleni SEKO

Vzdelavéani v socioekonomickych kompetencich zahrnuje informace nejen o zakladni prevenci
pfedluZeni, ale i informace o dalSich socidlnich dovednostech, které jsou nutné pro uplatnéni
uchazetli o zaméstnani na trhu prace. Zakladni orientace v oblasti financi a tvorby domaciho
rozpottu pro osoby ohroZené dluhovou pasti & osoby v dluhové pasti je jednou z kli¢ovych
kompetenci, které obéaniim umoZiiuji nejen ziskat praci na legélnim trhu prace, ale také si ji udrZet
a vést plnohodnotny ob&ansky Zivot. Dalii dovednosti, jako je ~ spravné  sepsédni  Zivotopisu,
zlepSeni prezentaénich a komunika¢nich dovednosti, vyhleddvani pracovnich piileZitosti pres
internet apod. napomohou této cilové skupin& se 1épe uplatnit na trhu préce.

Pro fadu osob miZe $koleni znamenat potfebny podnét k feSeni jejich osobnich problému, které
vznikly tim, Ze se u¢astnik ocitl v nelehké Zivotni situaci, kdy se musi vyrovnat se ztratou
zamestnani a najit feSeni finan¢nich zavazk, které miZe mit, napf. pjéka, hypotéka. Toto Skoleni
poskytne ucastnikiim rady a potfebné informace, jak hospodarné postupovat pii spravovani
vlastnich financi, jak si zvolit vhodnou pijcku &i wvér, jak se nenechat zldkat neprihlednymi
nabidkami riznych Gvérovych spolegnosti apod. Ugastnici ziskaji nové znalosti a dovednosti a
prostfednictvim tohoto $koleni budou aktivné zapojeni do diskuzi, &imZ bude ziskana i zp&tné vazba
od jednotlivych ucastniki. Struktura $koleni je dina Standardem finanéni gramotnosti dospélého
obcana projektu SEKO (dale také ,,Standard*), ktery je soudasti zadavaci dokumentace (PHloha &.
5). Tento Standard je pro strukturu a obsah kurzu zivazny a smérodatny.

Zékladni 8koleni je zaméfeno nejen na zdkladni prevenci predluZeni a socidlniho vyloudeni, ale i na
prezenta¢ni a komunikaéni dovednosti.
- Délka kurzu celkem 4 dny (rozsah 32 hod.)
© 0,5 dne administrativa (informa¢ni schtizka),
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o 0,5 dne komunika¢ni a prezentaéni dovednosti (m&kké dovednosti) nutné pro ziskéni
pracovni pozice na trhu prace,

© 3 dny vyklad finan¢ni gramotnosti, jako prevence predluZeni v&. zkoudek.

Cilem tohoto Skoleni je tedy proskolit viechny Géastniky v oblasti:
o finan¢ni gramotnosti,
e meékkych dovednosti.

Polty podpofenych osob, které za cely prib&h plnéni vefejné zakazky v jednotlivych krajich
absolvuji zdkladni koleni, jsou uvedeny v zaddvaci dokumentaci.
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V tentyZ den jako informaéni schiizka prob&hne kurz mékkych dovednosti (rozsah 0,5 dne). Obsah
kurzu mékkych dovednosti je Piilohou &. 6 zaddvaci dokumentace (vypracovani a prezentace CV
vletné poradenstvi, verbalni a nonverbalni komunikace, osobni prezentace — psychologické
aspekty). Vybrany dodavatel uréi uéastnikovi zékladniho ¥koleni termin pro druhou ¢&ast Skoleni
zaméfenou na oblast finanéni gramotnosti (rozsah 3 dny). Druh4 &ast musi prob&hnout nejpozdsji
do 14 dnii od zahdjeni prvni &asti 3koleni. Na zévér zakladniho ¥koleni ptedloZi vybrany dodavatel
ugastnikiim zavéretny test, ktery mu bude dod4n zadavatelem. Uspésnym absolventiim zakladniho
Skoleni bude vybranym dodavatelem vydano osvédéeni o absolvovani $koleni na jeho vlastni
naklady. Obsah 3koleni musi vybrany dodavatel definovat dle Standardu (Priloha &. 5 zadéavaci
dokumentace). Standard je pro strukturu a obsah $koleni zavazny a smérodatny.

Zékladniho $koleni se zugastni také uchazedi o zaméstnani zafazeni zprostiedkovatelkami UP do
profilu B, ktefi budou absolvovat rekvalifikaéni kurzy ,,Lektor* a ,,Konzultant®.

ﬁspés’mi absolventi, ktefi ziskali rekvalifikaci na ,,lektora®, budou za pomoci Zadavatele v pozici
mentora Skolit v rdmci povinné praxe 24 hodin (3 dny) cilovou skupinu uchazeét o zaméstnani
v ramci zékladniho $koleni. Timto zpiisobem v rdamci viech &asti vefejné zakazky predpokladame
proskoleni cca 1080 uchazedu (bez opce), zadavatel podita odikoleni min. 54 bshi zékladniho
Skoleni, konkrétné &asti tykajici se finan&ni gramotnosti (ti. 3 dny, 24 hodin) absolventy
rekvalifikatniho kurzu , lektor v asistenci mentora poskytnutého Zadavatelem.

Délka: Utastnik projektu je do této aktivity zapojen ndvazné na predchazejici rekvalifikaci
v rozsahu 24 hodin.
Indikator: Této etapy se zhfastni maximalng 90, minimélng 54 usp&$nych absolventi
rekvalifikaéniho kurzu , lektor*.
Vystupy:
" Kopie dokladu prokazujiciho (isp&né zakondeni povinné praxe — potvrzeni (i
v elektronické podobg ve formétu PDF) nebo jiny relevantni doklad, ktery bude
prokazovat Usp&sné zakondeni praxe v ramci rekvalifikaéniho kurzu,
®* Dochazkovy list uUlastnika potvrzeny od vybraného dodavatele, za kazdy
absolvovany den zakladniho $koleni,
= Fotodokumentace z priib&hu praxe,
® Hodnoceni spokojenosti uéastnika.

Povinnou ptilohou nabidky bude navrh logické struktury $koleni, véetng ppt prezentaci, studijnich
materiald a dal3ich pfipadnych vyukovych materiali. Zadavatel si vyhrazuje pravo do struktury
Skoleni a ostatnich vyukovych materilii zasahovat, pokud nebudou v souladu se Standardem
(Pfiloha ¢&. 5 zaddvaci dokumentace). Do schvaleni struktury skoleni a studijnich materiald nesmi
zahdjit vybrany dodavatel skoleni.

Pokud se vybrany dodavatel s Géastnikem informaéni schiizky dohodne na vstupu do projektu,
sepiSe s nim Osobni kartu. Na informaéni schiizce vybrany dodavatel pieda zéstupci UP jmenny
seznam viech GCastniki, ktefi se zugastnili informaéni schiizky. Na UP bude stanovena zodpovédna
osoba, kterd od zéstupce vybraného dodavatele tyto doklady prevezme a podepiSe pievzeti. Aktivita
bude probihat priibézng, az do naplnéni pozadovaného poétu osob - viz piehled ptedpokladanych
(ramcovych) potth Geastniki v jednotlivych krajich. Tento pocet je pro vybraného dodavatele
zdvazny.
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Uchazec bude povinen podavat zadavateli informace o po&tu uspé&snych a neusp&nych absolventi

zékladniho $koleni prostfednictvim vytvoreného webového rozhrani a priibéZnych monitorovacich
Zprav.

Pro ucely evidence a kontroly napliiovani indikatort je zadavatel povinen zajistit webové rozhrani
viz 2.5. této pfilohy.

Dale vramci zdkladniho Skoleni uchazed piipravi prezenéni listinu a dotazniky spokojenosti
(evalua¢ni dotazniky) a zajisti vyplnéni t&chto dokumentd widastniky ¥koleni. Prezen¢ni listina i
dotazniky spokojenosti budou pfedény zadavateli jak v originale, tak oscanované jako soudast
pribéZnych zprdv. Prezenéni listina bude obsahovat jmenny seznam uéastnikli, v&etn& nazvu
projektu, registracni ¢isla projektu; ndzvu a ¢isla b&hu vzdélavaci akce; mista a terminu konani;
jména lektora. Dotazniky spokojenosti budou mit predvyplnéné stejné tdaje, navic zde bude
predtisténo jméno lektora. Oba dokumenty budou spliiovat povinna pravidla publicity OP LZZ,
v aktudlnim znéni. Vzor prezenéni listiny a dotazniku spokojenosti obdrzi uchazeé od zadavatele pfi
uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakazky.

!! Dodavatel se zavazuje, Ze nebude v rimci realizace vefejné zakizky propagovat Zidné
komercni subjekty, pFipadné takové subjekty, kterym by takto mohla plynout vyhoda!!

2.1.1. Informaéni schiizky/administrativa

Informaéni schiizka (nezbytnd administrativa) slouZi k sezndmeni castnikii kurzt s projektem a
jeho aktivitami, vyfeSeni potfebné administrativy v rdmci zahajeni kurzu a sjednéni si terminu

2. ¢asti zakladniho Skoleni (3- denniho 8koleni v oblasti finan¢ni gramotnosti). Informa&ni schizka
je povinna pro vsechny uchazete o zaméstnani, kterym bude zikladni 3koleni zapsano do
individualniho akéniho planu (déle také »IAP%). Tato informaéni schiizka bude vedena zastupci
vybraného dodavatele za i¢asti zastupce UP. Vystupem z kazdé informadni schiizky bude prezenéni
listina G€astnikl informaéni schiizky, vyplnéné dotazniky a osobni karty. Prezenéni listina,
dotazniky (dotazniky obdrzi vybrany dodavatel od dodavatele VR 007) a osobni karta a dalsi
materialy, které pouZije vybrany dodavatel v ramci informaéni schiizky, podiéhaji vlastnictvi
zadavatele. Vybrany dodavatel doru¢i kazdé 3 m&sice vyplnéné dotazniky zadavateli, popfipadé
osobé jim povéfené, v predem sjednaném formatu a pfedem sjednané formé. K piedani dojde vzdy
v sidle zadavatele 1x za 3 mésice (zména frekvence je ze strany zadavatele vyhrazena), vzdy do 30.
resp. 31. dne konce posledniho mésice. Zadavatel vyplnéné dotazniky ptedd zpracovateli
»~Dotaznikového 3etieni na téma zjisténi trovné finanéni gramotnosti“. Dotazniky bude s cilovou
skupinou vypliiovat pracovnik vybraného dodavatele, ktery bude pro vyplfiovani vyskolen
zpracovatelem ,.Dotaznikového Setfeni na téma zjisténi urovné finanéni gramotnosti“. Podet
zaSkoleni bude upfesnén v zavislosti na podpisu smlouvy. Zaskoleni by mé&lo probihat jak pfed
zahdjenim zékladniho 3koleni v roce 2014, tak v pritb&hu $koleni. Celkem jsou planovana 2 - 3
zaskoleni. Skoleni se bude konat vzdy na jednom urdeném mistd v rameci CR, pravdépodobné
v Praze (zmé&na mista konani vyhrazena).

Utastnici na informaéni schiizce také obdrzi informa&ni materidl, ktery jasné a struéné predstavi
ucel projektu, pravidla, povinnosti a moZnosti G€asti v projektu a propagaéni materialy (viz kapitola
2.6 této piilohy). V materidlech budou uvedeny kontakty na vybraného dodavatele, popfipadé osobg
jim povéfené, které mohou tastnici vyuzit v piipadé problémii.
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Délka: Informaéni schiizky budou probihat pribéiné vzdy k 20 dni v mésici pro max. 10
osob (pokud se vybrany dodavatel nedomluvi se zadavatelem jinak - pouze v piipadé
nedostatku uchazeéii v rimci KOP je mozné vybrané oblasti slougit.

Indikator:  Aktivita je povinnd pro viechny uchazee o zaméstnani, kterym bude zdkladni
Skoleni zapsan do IAP. Fakturovany budou podpofené osoby v prib&hu celého
projektu, se kterymi byla vyplnéna ,,Osobni karta“ — podrobngji viz Ptiloha &. 9
Zavazny navrh smlouvy - platebni podminky. Konkrétni poéty pro jednotlivé &asti
této zakazky jsou uvedeny v zadavaci dokumentaci.

Vystupy: Dotazniky, Osobni karty a dalsi materialy podléhajici vlastnictvi zadavatele, napt.

zdpis z informa¢ni schiizky vEetné prezenénich listin udastnikii informagnich

schuizek.

2.1.2. Organizace na mist® kon4ni zdkladniho $koleni

Uchaze¢ bude v rdmci zajisténi technicko-organizaéni podpory zodpovidat za pripravu Skolicich
prostor, veetné poZadovaného technického vybaveni, pfivita G¢astniky $koleni, pfedstavi lektory,
seznami piitomné s osnovou vyuky, pfeda jim vytisténé vyukové materialy, véetné propaga&nich
pfedméti a informace o pfimé podpofe (stravné, cestovné, ubytovani). Minimalné 1 pracovnik
uchazece bude po celou dobu trvéni ptitomen na mist& dkoleni, tzn. po celou dobu trvani zakladniho
Skoleni.

Ukolem vybraného uchazete bude dale potidit fotodokumentaci (minimalné 10 barevnych
fotografii) z kazdé vzd&lavaci akce. Na konci kazdého $koleni uchazeé rozd4 a shromazdi vyplnéné
dotazniky spokojenosti (evaluagni dotazniky) od tgastnikii, vyhodnoti je v priibézné zpravé a spolu
s podepsanou prezenéni listinou, fotodokumentaci a kopiemi certifikati preda zadavateli (Ix za
mésic), vzdy do 10. dne nasledujictho mésice jako soudast prilbéZné zpravy (uchaze& obdr od
zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této veiejné zakézky seznam zaméstnanci zadavatele,
kterym bude vySe zmin&€né dokumenty ptedévat). Vzor evaluaéniho dotazniku poskytne zadavatel
vybranému dodavateli v den podpisu smlouvy. Fotodokumentaci pfedd vybrany uchazeé zadavateli
na CD-R a také v ti§t&né podobg, tj. minimalné 10 barevnych fotografii vytisténych na fotograficky
papir (2 fotografie na 1 strénku A4). Naklady za organizaci na mist® konani zakladniho $koleni
kurzu jsou soudasti nabidkové ceny.

2.1.3. Tvorba, zplisob zpracovini a aktualizace vyukovych materidli véetng vyukové formy zdkladniho
Skoleni

Za vyukové materidly povaZuje zadavatel studijni podklady astandardni podklady ve smyslu
vytiSténé prezentace, pfipadné daldi materidly podle uvaZeni uchazede atd. Studijni materialy pro
Ucastniky zakladniho $koleni budou obsahovat jak &4st vénujici se m&kkym dovednostem (rozsah
0,5 dne), tak Cast v&nujici se finandni gramotnosti (rozsah 3 dny). Studijni materidly budou
obsahove v souladu se Standardem finanéni gramotnosti dosp&lého ob&ana projektu SEKO (pfiloha
¢. 5 zadavaci dokumentace). Zpilisob zpracovani obsahu studijnich materiali bude pfizpiisoben
cilové skuping, tzn. budou psany srozumitelnym jazykem pro cilovou skupinu, obsahovat priklady
ze Zivota atd. Studijni materidly budou zpracovény nézorné, strukturované a doplnény o piiklady a
obrazky. Studijni materidly bude vybrany dodavatel priibézné aktualizovat. Povinnou ptilohou
nabidky bude ukazka studijnich materialii pro zakladni $koleni a navrh struktury $koleni.

Ukazka vyukového materidlu bude zpracovéana pro &4st Standardu finan&ni gramotnosti dospélého
obana projektu SEKO (pfiloha ¢&. 5 této zadavaci dokumentace), resp. Kapitoly B.1. — Rozpoget,
tak, aby vyukovy materidl odraZel veskeré aktulni poZadavky na didaktické texty a zohledtioval
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potreby a naroky cilové skupiny. Uchaze¢ doloZi vysvétleni pouzitych metod a uvede, jak bude

navrZeny didakticky material pouZivan (metody vyuky).

Dile se vybrany dodavatel zavazuje k soufinnosti s piipadnymi ostatnimi vybranymi
dodavateli v rimci tohoto vybérového Fizeni a se zadavatelem p¥i tvorbé skript a studijnich
materidli pro rekvalifikaéni kurzy ,lektor* a ,konzultant“. Soudinnost vyplyva z poZzadavku
na technicko — organizaé¢ni zaji§téni rekvalifika¢nich kurzi, kapitola 2.2 této p¥ilohy!

Uchaze¢ zpracuje vyukové materidly pro udastniky a predloZi je zadavateli ke schvaleni, navrh
ukdzky téchto vyukovych materili je soudéasti nabidky uchazede. Zadavatel je zkontroluje
a v pfipad€, Ze bude mit pfipominky z hlediska obsahu nebo designu, vrati vyukové materialy
uchazeti k prepracovéani. Termin pro pfepracovéani vyukovych materiali bude stanoven pfi podpisu
smlouvy. Uchaze¢ ma povinnost viechny pfipominky zapracovat a nasledn¢ predloZit vyukové
materidly ke kone¢nému schvaleni. Zadavatel si vyhrazuje privo veta k predloZzenym studijnim
a jinych materidlim. Teprve pak miZe uchazed vytisknout vyukové materidly a distribuovat je
GCastnikiim zdkladniho $koleni. Uchazeg zajisti, aby grafickd podoba vyukovych materidlt byla v
souladu s pravidly publicity OP LZZ, v aktudlnim znéni. Uchaze¢ je povinen veskeré vyukové
materialy po schvaleni poskytnout zadavateli jak v ti$téné, tak v elektronické (formaty doc a pdf)
podobé. Uchaze¢ je povinen vypofadat, resp. zajistit vypofadani veSkerych pravnich vztahid a
zavazkl plynoucich z osobnostnich autorskych prav k autorskym dilim pouZitym v ramci plnéni
pfedmétu vefejné zakazky. Vyukové materidly se stavaji vlastnictvim zadavatele. Z titulu
autorskych prav nevzniknou zadavateli Zadné dal3i povinnosti ani odpov&dnost.

Vyukové materialy budou zadavatelem schvalovany na zéklad& nésledujicich kli€¢ovych parametri:

. Kvalita navrZeného vyukového materidlu - zadavatel bude schvalovat formu a zplisob zpracovani
navrzen¢ho vyukového materidlu, a to zejména s ohledem na interaktivitu a pfizptisobeni materialu
specifikiim dané cilové skuping. Interaktivitou je my3leno nazomé zpracovani studijnich materialé
(napf. obrazky, piiklady, interaktivni prezentace). Pfizpiisobenim vyukového materidlu specifikiim
dané cilové skupiny (tedy uchazed¢im o zaméstnani, ktefi jsou dlouhodob& nebo opakované
nezaméstnani) je myslena pfedeviim strukturovanost, pfehlednost a srozumitelnost formy
vyukovych materiald, pouziti srozumitelného jazyka pro cilovou skupinu, poutavost (napf. pouZiti
praktickych pfikladt ze Zivota).

. NavrZené metody vyuky - zadavatel bude schvalovat navrZzené metody vyuky, zejména vhodnost
navrzenych metod vyuky sohledem na specifika cilové skupiny a z hlediska zajidt&ni plnéni
pfedmétu vefejné zakazky a cili projektu. NavrZené metody vyuky by mély podporovat aktivni
u¢eni prostfednictvim formy pifimého zapojeni ucastnikd $koleni do vyuky, koncentraci na
jednotlivého ucastnika, skupinovou praci, diferencovany pfistup k CS, multimédia.

. Navrh logické struktury 3koleni (jeho obsahu) — zadavatel bude schvalovat logiku navrhované
struktury 3koleni. Struktura by méla odpovidat smyslu Standardu finanéni gramotnosti ob&ana
(pfiloha €. 5 zaddvaci dokumentace) a co nejefektivnéji vést k napln&ni cili projektu (zejména
k naplnéni sledovaného indikétoru vefejné zakazky ,,Pocet Gisp&inych absolventd kurzi*).

2.14. Tisk vyukovych materili

Vybrany uchaze¢ zajisti tisk vSech vyukovych materiald. Poget vyukovych materiald bude
odpovidat po¢tu Gcastnikii zakladniho $koleni. Vyukové materialy budou opatfeny nazvem projektu
»Vzdélavani uchazetii o zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenci®, registraénim
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Cislem projektu CZ.1.04/2.1.00/03.00016 a ptislusnymi logy dle pravidel publicity OP LZZ,

v aktualnim znéni.

Vybrany uchazet je povinen tisknout dle téchto parametri:

vazba: krouZkova vazba

format: A4

obélka: ano

papir obalky: kiidovy papir matny, 170 g/m2
barevnost obélky: 4 (CMYK)/0 (CMYK)

povrchova tiprava obalky: lamino lesklé (1/0)

papir: xerograficky papir matny bily 80g
barevnost: 4 (CMYK)/4 (CMYK)

krouzkové vazba: Dréaténd/plastova

Jazykova korektura: 1x

Cena za vyrobu studijnich materidli bude soudasti ceny zékladniho 3koleni a bude zahrnovat
nasledujici: grafické a DTP prace, produkéni prace, fizeni zakazky a vyrobu/tisk.

V8echny vyukové materidly, a to jak v tisténé, tak v elektronické verzi, jakoZ i vedkeré ostatni
vystupy, které budou realizovany v ramci této vefejné zakazky, musi respektovat pravidla publicity
Operaéniho programu lidské zdroje a zaméstnanost, v aktualnim znéni.

2.1.5. Tisk certifikdti

Souasti plnéni pfedmétu vefejné zakdzky v tomto bod& je zajisténi tvorby, tisku a distribuce
osvéd&eni. Vybrany dodavatel pfeda zadavateli kopie osvédéeni Gsp&inych absolvent spoleéné
s vyplnénymi dotazniky spokojenosti. Uchaze¢ pfedd v ramci plnéni ptedmétu vefejné zakazky
absolventim vzd&lavacich akei origindl osvéd&eni po ukondeni zakladniho ¥koleni, nejpozdéji do
14 dni od ukonteni akce. Uchaze¢ je povinen zahrnout naklady za zaji§téni tvorby, tisku a
distribuce osvéd¢eni do nabidkové ceny za zakladni $koleni. Uchaze bere na védomi, Ze kazdy tisk
osvéd€eni musi byt v souladu s pravidly publicity OP LZZ, v aktualnim znéni. Vzor certifikatu
doda zadavatel.

Délka: Skoleni v komunikagnich a prezentatnich dovednostech (mékké dovednosti)
v hodinové dotaci 0,5 dne, tzn. 4 vyuéovaci hodiny — skupina max. 10 osob. Skoleni
kurzu mé&kkych dovednosti se bude konat ve stejny den jako informaéni schiizky.
Skoleni finan&ni gramotnosti v hodinové dotaci 3 dny 4 8 vyucovacich hod. —
skupina max. 20 osob. Aktualizovany podrobny harmonogram bude vybrany
dodavatel predkladat zadavateli s dostatetnym predstihem. Harmonogram bude
pfedmétem schvalovani ze strany Zadavatele, popfipadé jim povéfenou osobou.
Zakonéeni zikladniho Skoleni bude probihat zkouSkou ve formé pisemného
testu po absolvovani celého $koleni. Zavérecné testy budou poskytnuty ze strany
zadavatele vden kondni zivérefné zkouSky. Ptedpokladid se, Ze zadavatel,
popfipad€ jim povéfend osoba, zodpovida také za rozdani a vyhodnoceni téchto
testd. Kompletni vysledky zavére¢ného testu pak vybrany dodavatel vloZi do
ptipraveného informagniho systému. Usp&$ny absolvent ziskd osvédéeni o
absolvovini zdikladniho $koleni, tzn. véetné &asti, kterd se tykala mékkych
dovednosti.

21



” OPERACNi PROGRAM  PODPORUJEME
evropsk ﬂ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- fond v GR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Indikator:  Minimélni podet podpofenych a wisp&sné podpotfenych osob - viz ptedpokladany
(ramcovy) pocet uastniki pro jednotlivé kraje v bodu 1.1.2 této piilohy. Aktivita se
ze strany absolventa Skoleni povazuje za dokondenou pii Uspéiném sloZeni
zaveéretného testu a splnéni dochdzky. Za uspé$né proskoleného uchazede je
pokladan uchaze€, ktery UspéSné sloZi zavéredny test pfipraveny zadavatelem
s uspésnosti alespon 75 % a zaroveii splni podminku 80 % povinné dochazky.

Vystupy: Prezenéni listiny;
Anotace ke Skoleni, ktera podléha schvéleni zadavatelem;
Struktura a obsah Skoleni, v&etn& ppt prezentaci, které podiéhaji schvaleni
zadavatelem,;
Fotografie;
Protokol o prib&hu skoleni;
Kopie osvédéeni (ve formatu PDF);
Zavéretné testy;
Vyplnéna hodnoceni spokojenosti od iéastniki skoleni.

2.2. Technicko—organizaéni zaji§téni rekvalifika¢nich kurzi

2.2.1. Technicko—organizaéni zajiSténi rekvalifikaéniho kurzu ,,Lektor daliiho vzdélavani®

Tato &ast pfedstavuje ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozsifeni nebo prohloubeni stavajici
kvalifikace véetné jejtho udrZovani nebo obnovovani pro vybranou cilovou skupinu projektu na
zaklad€ pracovni diagnostiky. Rekvalifikaéni kurz m4 za cil doplnit znalosti a schopnosti uéastniké
projektu. Rekvalifikaéni kurzy po lektorské strance zaji$tuje zadavatel.

Od vybraného dodavatele se odekdvd, Ze =zajisti technicko—organizaéni stranku tohoto
rekvalifika¢niho kurzu. Zadavatel poskytne lektory pro tento rekvalifikaéni kurz. V organizaénich
zaleZitostech pii realizaci rekvalifikaéniho kurzu bude vybrany dodavatel tizce spolupracovat se
zadavatelem, popfipadé sjim povéfenou osobou, sOddélenimi zaméstnanosti UP a také
s vybranym dodavatelem VR 002 Pracovni diagnostika v tomto projektu.

Rekvalifikaéni kurz Lektor dal$iho vzdélavani je zaméfen na ziskani znalosti a dovednosti, které
absolventovi kurzu umozni fadné a kvalitné vést vzdélavaci kurzy zakladnich socioekonomickych
kompetenci (SEKO) v oblasti finanéni gramotnosti.

- délka kurzu bude cca 20 dnu (150 vyu€ovacich hod. teorie + 24 hodin praxe)
o 100 hod. rekvalifikaéni kurz lektor daldiho vzd&lavani
© 50 hodin odborna ¢ast zaméfena na finanéni gramotnost
© 24 hodin povinné praxe pod dohledem mentora Zadavatele

Jedna se miniméln€ v souctu vsech Casti vefejné zakazky o 90 osob za cely priibéh plnéni vefejné
zakézky, které absolvuji rekvalifika¥ni kurz ,lektor, kdy minimalng 54 osob usp&sné dokonéi
rekvalifikaéni kurz “lektor”, tzn., usp&iné sloZi zkouku z profesni kvalifikace dle zikona &.
179/2006Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkt dalsiho vzd&lavani a o zméné nékterych zakond,
zavéretnou  zkouSku  zodbormé  &asti  tykajici se  finanéni  gramotnosti a
uspé&s$né€ absolvuje povinnou praxi.
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Pozadavky na uchazede:

2.2.1.1. Organizaéni zajisténi

Nejpozdé&ji tyden pfed zahajenim rekvalifikace je tfeba, aby vybrany dodavatel na UP zaslal tzv.
»lerminovy list“ (pfedem odsouhlaseny Zadavatelem, popiipadé jim povéfenou osobou), ktery
obsahuje seznam osob, které do rekvalifikace maji vstoupit, pfesné misto realizace rekvalifikace,
datum a Cas zahdjeni a ukongeni rekvalifikace. Dale dodavatel zajisti, aby se u&astnici projektu
vstupujici do rekvalifikace dostavili nejpozdéji 3 pracovnl dny pred zahijenim rekvalifikace
(ale také po ptedeslé dohodé terminu s UP, které sepisuje dohody o rekvalifikaci) na UP a podepsali
»Dohodu o rekvalifikaci® nebo jeji ekvivalent. Formulafe dostane k dispozici vybrany dodavatel
pfi podpisu smlouvy. Seznam osob v dostate¢ném predstihu zaSle zadavatel vybranému dodavateli.
Utastnici projektu (pouze uchazeti o zaméstnani evidovani na UP) tak budou mit narok na podporu
pfi rekvalifikaci.

Personal uchazede pro zajisténi technicko-organizadni podpory, bude pfitomen na misté¢ po dobu
trvani rekvalifikatniho kurzu (1 osoba), bude zodpovidat za piipravu $kolicich prostor, véetn&
pozadovaného technického vybaveni, pfivitd u€astniky rekvalifikaéniho kurzu, predstavi lektory,
pfedd cilové skuping vytiténé vyukové materidly (vytisténé na naklady vybraného uchazete,
zadavatel doda potfebné vyukové materidly vybranému uchazeti k tisku) a pfed4 informace o ptimé
podpofe (stravné, cestovné, ubytovani). Vybrany uchazeé také vyplni s uéastniky rekvalifikaéniho
kurzu Dohodu o ufasti v projektu, kterd bude k dispozici vybranému dodavateli pfi podpisu
smlouvy.

Dale bude povinen podavat zadavateli a zprostfedkovatelkam UP informace o poétu Gsp&nych a
netispésnych absolventech rekvalifikaéniho kurzu ,lektor*. Ugastnik rekvalifikagniho kurzu jesté
pfed jeho zahdjenim absolvuje také zakladni Skoleni.

Vybrany dodavatel je povinen sledovat dochdzku G&astnikli projektu na rekvalifikaénich kurzech.
Dochizka musi byt predlozena vidy k poslednimu pracovnimu dni v mésici, a to i v pfipadg, Ze
dand rekvalifikace je$t¢ neni ukonlena. Po ukondeni rekvalifikace je tfeba ptedlozit celkovou
dochdzku ufastniki projektu na rekvalifikaci a v protokolu o ukon&eni kurzu uvést isp&3nost
vCetné Cisla osvédCeni, které obdrZeli tisp&sni uastnici rekvalifikace, a to v co nejbliZ§im terminu
po ukonc¢eni dané rekvalifikace, nejdéle pak do 14 dni. V3echny vySe uvedené podminky se vztahuji
k vypléceni podpory pfi rekvalifikaci, a jsou stanoveny ze strany UP.

Vybrany uchaze¢ déle zajisti vyplatu pfimé podpory z vlastnich prostfedki, které mu budou na
zékladg fakturace zp&tn& proplaceny viz bod 2.4. této piilohy.

Vybrany uchaze¢ zaroven zajisti i tisk propagatnich pfedméti viz kapitola 2.6. této piilohy.
Ukolem vybraného uchazete bude dale pofidit fotodokumentaci (minimalné 10 barevnych
fotografii) ze vzdélavaci akce. Na konci kazdého rekvalifikaéniho kurzu uchazed rozdé a
shromaZdi vyplnéné dotazniky spokojenosti (evaluaéni dotazniky) od uéastnikd, vyhodnoti je
a spolu s podepsanou prezenéni listinou, fotodokumentaci a kopiemi osvédéeni pfeda zadavateli,
popfipadé jim povéfené osob&, a to vZdy nejpozdé€ji do 30 dni od ukonéeni vzdélavaci akce
(uchaze¢ obdrzi od zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakdzky seznam
zaméstnancl zadavatele, kterym bude vySe zmin&né dokumenty pfeddvat). Vzor evalua&niho
dotazniku poskytne zadavatel vybranému dodavateli. Fotodokumentaci pfedd vybrany uchazeé
zadavateli, popfipadé jim povéfené osob&, na CD-R a také v tiiténé podobg, tj. minimélng 10
barevnych fotografii vytist€nych na fotograficky papir (2 fotografie na 1 stranku A4). Néklady za
organizaci na misté konani rekvalifikaéniho kurzu jsou souddsti nabidkové ceny za technicko—
organiza¢ni zajiténf rekvalifika¢nich kurzi.
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2.2.1.2. Tisk vyukovych materiali

Vybrany uchazed zajisti tisk vSech vyukovych materidld. Poget vyukovych materiali bude
odpovidat podtu ucastniké rekvalifikaniho kurzu Lektor. Vyukové materidly budou opatieny
nazvem projektu ,,Vzd@livdni uchazefi o zaméstnani v oblasti socioekonomickych
kompetenci“, registratnim é&islem projektu CZ.1.04/2.1.00/03.00016 a piisluSnymi logy dle
pravidel publicity OP LZZ, v aktudlnim zn&ni.

Vybrany uchaze¢ je povinen tisknout dle t&chto parametri:

vazba: krouzkova vazba

formét: A4

obalka: ano

papir obalky: kiidovy papir matny, 170 g/m2
barevnost obalky: 4 (CMYK)/0 (CMYK)

povrchova tprava obélky: lamino lesklé (1/0)

papir: xerograficky papir matny bily 80g
barevnost: 4 (CMYK)/4 (CMYK)

krouzkova vazba: Draténa/plastova

jazykova korektura: 1x

Cena za vyrobu skript bude soudasti ceny za vyukové materidly a bude zahrnovat nasledujici:
grafické a DTP préce, produkéni préce, fizeni zakazky a vyrobu/tisk.

Vsechny vyukové materidly, a to jak v ti§téné, tak v elektronické verzi, jakoZ i vedkeré ostatni
vystupy, které budou realizovany v rdmci této vefejné zakazky, musi respektovat pravidla publicity
Opera¢niho programu lidské zdroje a zaméstnanost, v aktualnim znéni.

2.2.1.3. Tisk osvédéeni

Soucasti plnéni pfedmétu vefejné zakézky vtomto bod& je zajisténi tvorby, tisku a distribuce
osvédéeni mezi Uspésné absolventy rekvalifikaéniho kurzu. Uchaze¢ preda zadavateli, popiipadé
jim povéfené osobg, kopie osvédéeni Uspé¥nych absolventd spoleéné s vyplnénymi dotazniky
spokojenosti. Uchazet pfedd v ramci plnéni predmétu vefejné zakazky absolventim vzd&lavaci
akce origindl osvédéeni po ukondeni rekvalifikaéntho kurzu, nejpozdéji do 30 dnli od ukondeni
akce. Uchaze¢ je povinen zahrnout naklady za zajisténi tvorby, tisku a distribuce osvédéeni do
nabidkové ceny. Uchazet bere na védomi, Ze kazdy tisk osv&d&eni musi byt v souladu s pravidly
publicity OP LZZ, v aktuilnim znéni.

Délka: Tato aktivita bude realizovana dle aktualniho harmonogramu. V piipadg, Ze by tato
doba byla delsi nebo vyrazné kratsi, je tfeba konzultovat se zadavatelem, popfipadé s
jim povéfenou osobou. Rekvalifikaéni kurz/y musi byt intenzivni. Rekvalifikaéni
kurz vrozsahu 150 hodin teoretické vyuky, 24 hodin praxe + kurz meékkych
dovednosti. Pfedpoklada se, Ze rekvalifikaéni kurzy by mély prob&hnout v ramci
prvniho roku plnéni vefejné zakazky.

Zakondeni rekvalifikaéniho kurzu bude probihat zkouskou. Usp&Sny absolvent
ziskd osvédéeni + certifikdt o absolvovani kurzu mékkych dovednosti.
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Indikdtor: Minimélni podet podpofenych a usp&iné podpofenych osob viz piedpokladany
(ramcovy) po€et icastnikl pro jednotlivé kraje viz zaddvaci dokumentace.

Vystupy:

* Dohody o G¢asti v projektu;

» Kopie dokladu prokazujiciho Usp&iné zakon&eni kurzu — osvédéeni (v&etnd &isla
jednaciho), které prokazuji sp&iné zakonéeni kurzu (i v elektronické podobg& ve
forméatu PDF);

s Kopie tfidni knihy z rekvalifikaci;

* Prezenéni listiny kazdého ucastnika projektu v této aktivit® (v&etné pracovnich
neschopnosti);

= Fotodokumentace z kazdé rekvalifikace;

= Zavéretny protokol (zhodnoceni realizace rekvalifikaéniho kurzu);

*  Vyplnény formulaf ,,Hodnoceni spokojenosti s rekvalifikaénim kurzem®.

2.2.2. Technicko—organizadni zaji§téni rekvalifikaéniho kurzu ,,Konzultant pro prevenci pFedluZeni v osobnich
financich®

Tato Cast predstavuje ziskdni nové kvalifikace a zvySeni, rozdifeni nebo prohloubeni stivajici
kvalifikace v€etné jejiho udrZovani nebo obnovovéni pro vybranou cilovou skupinu projektu na
zékladé¢ pracovni diagnostiky. Rekvalifikagni kurz ma za cil doplnit znalosti a schopnosti uéastniki
projektu. Rekvalifikaéni kurzy po lektorské strance zajistuje zadavatel.

Od vybraného dodavatele se olekava, Ze zajisti technicko—organizaéni stranku tohoto
rekvalifikaéniho kurzu vlastnimi silami. Zadavatel poskytne lektory pro tento rekvalifikaéni kurz. V
organizatnich zéleZitostech pfi realizaci rekvalifikainiho kurzu bude vybrany dodavatel tzce
spolupracovat se zadavatelem, popfipadé s jim povéfenou osobou, s Oddé&lenimi zamé&stnanosti UP
a také s vybranym dodavatelem VR 002 Pracovni diagnostika v tomto projektu.

Absolvent tohoto rekvalifikatniho kurzu bude schopen poskytnout zékladni kvalifikované
poradenstvi pro klienty ohroZené pfedluZenim v neziskovych organizacich, poskytnout zakladni
poradenstvi z oblasti spravy osobnich financi se zaméfenim na prevenci pfedluZeni, poskytnout
konzultaci k rozhodnutim z oblasti spravy osobnich financi s diirazem na v&cnou spravnost a
dodrZeni etickych pravidel véetné ochrany osobnich udaji. Zaroven bude disponovat dal$imi
mékkymi dovednostmi (zejména komunikaénich a prezentaénich dovednosti) pro trh prace.
- délka kurzu bude cca 13 dnii (100 vyucovacich hod.)
© 50 hodin odborna teoretické ¢ast —ob&anské poradenstvi
o 50 hodin odborna teoretické &ast —finanéni gramotnost

Jedna se v celkovém souétu vSech &asti vefejné zakazky minimalné o 270 osob za cely prib&h
plnéni vefejné zakazky, které absolvuji rekvalifikaéni kurz ,konzultant“. Obsah kurzu mékkych
dovednosti je Pfilohou €& 6 zaddvaci dokumentace. Minimaln&€ 216 osob usp&iné dokongi
rekvalifikaéni kurz “konzultant*, tzn., Usp&sné sloZi zdv&reénou zkousku v zavéru tohoto kurzu.
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PoZadavky na uchazede:

2.2.2.1. Organiza¢ni zaji$téni

Nejpozdéji tyden pfed zahajenim rekvalifikace je tfeba, aby vybrany dodavatel na UP zaslal tzv.
»lerminovy list* (pfedem odsouhlaseny Zadavatelem, poptipadé jim povéfenou osobou), ktery
obsahuje seznam osob, které do rekvalifikace maji vstoupit, pfesné misto realizace rekvalifikace,
datum a Cas zahdjeni a ukonceni rekvalifikace. Dale dodavatel zajisti, aby se uéastnici projektu
vstupujici do rekvalifikace dostavili nejpozdEji 3 pracovni dny pred zahijenim rekvalifikace
(ale také po piedeslé dohod& terminu's UP které sepisuje dohody o rekvalifikaci) na UP a podepsali
sDohodu o rekvalifikaci“ nebo jeji ekvivalent. Formuldfe budou k dispozici vybranému
dodavateli pfi podpisu smlouvy. Ukastnici projektu (pouze uchazedi o zaméstnani evidovani na
UP) tak budou mit nrok na podporu pfi rekvalifikaci.

Personél uchazefe bude pfitomen na misté po dobu trvani rekvalifika¢niho kurzu (1 osoba), bude
zodpovidat za pfipravu $kolicich prostor, véetné poZadovaného technického vybaveni, pfivita
ucastniky rekvalifikaéniho kurzu, ptedstavi lektory, pfedd cilové skuping vytisténé vyukové
materidly (vyti$téné na ndklady vybraného uchazele, zadavatel doda potiebné vyukové materialy
vybranému uchazeéi k tisku) a pfeda informace o pfimé podpote (stravné, cestovné, ubytovani).
Vybrany uchaze¢ také vyplni s ucastniky rekvalifikagniho kurzu Dohodu o udasti v projektu, ktera
bude k dispozici vybranému dodavateli pfi podpisu smlouvy.

Dile bude povinen pod4vat zadavateli a zprosttedkovatelkim UP informace o poétu usp&snych a
netspéinych absolventech rekvalifikaéniho kurzu ,konzultant“. Ugastnik rekvalifikaéniho kurzu
jesté pfed jeho zahajenim absolvuje také zdkladni skoleni.

Vybrany dodavatel je povinen sledovat dochézku uéastniki projektu na rekvalifika¢nich kurzech.

Dochdzka musi byt pFedloZena vidy k poslednimu pracovnimu dni v mé&sici, a to i v pfipadg, Ze
dana rekvalifikace jest¢ neni ukondena. Po ukondeni rekvalifikace je tieba predlozit celkovou
dochizku ucastniki projektu na rekvalifikaci a v protokolu o ukondeni kurzu uvést sp&snost
véetné Cisla osvédeeni, které obdrzeli uspésni udastnici rekvalifikace, a to v co nejbliz$im terminu
po ukonéeni dané rekvalifikace, nejdéle pak do 14 dni. VSechny vy3e uvedené podminky se vztahuj
k vypléceni podpory pfi rekvalifikaci, a jsou stanoveny ze strany UP.

Vybrany uchaze¢ déle zajisti vyplatu pfimé podpory z vlastnich prostiedkd, které mu budou zpétné
proplaceny viz bod 2.4. této ptilohy.

Vybrany uchaze¢ zéroveil zajisti i tisk propagagnich pfedmétd viz kapitola 2.6. této pfilohy.
Ukolem vybraného uchazete bude dale pofidit fotodokumentaci (minimalné 10 barevnych
fotografii) ze vzdélavaci akce. Na konci kaZdého rekvalifikaéniho kurzu uchaze¢ rozda a
shromazdi vyplnéné dotazniky spokojenosti (evaluadni dotazniky) od uastnikéi, vyhodnoti je
a spolu s podepsanou prezenéni listinou, fotodokumentaci a kopiemi osv&d&eni pfedd zadavateli,
popifipadé jim povéfené osob€, a to vZdy nejpozd&ji do 30 dni od ukondeni vzdélavaci akce
(uchaze¢ obdrzi od zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakazky seznam
zaméstnancli zadavatele, kterym bude vyse zminéné dokumenty pieddvat). Vzor evaluaniho
dotazniku poskytne zadavatel vybranému dodavateli. Fotodokumentaci pfeda vybrany uchaze¢
zadavateli, poptipadé jim povéfené osob&, na CD-R a také v tidt€né podobg, tj. minimalné 10
barevnych fotografii vyti§ténych na fotograficky papir (2 fotografie na 1 stranku A4). Naklady za
organizaci na mist¢ konani rekvalifikaéniho kurzu jsou souéasti nabidkové ceny ta technicko —
organizaéni zajisténi rekval. kurzd.
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2.2.2.2. Tisk vyukovych materiali

Vybrany uchaze¢ zajisti tisk vdech vyukovych materiald. Pocet vyukovych materidli bude
odpovidat pottu ucastnikii rekvalifikatniho kurzu Lektor. Vyukové materidly budou opatfeny
nazvem projektu ,,Vzd€ldvidni uchazeti o zaméstnini v oblasti socioekonomickych
kompetenci®, registralnim &islem projektu CZ.1.04/2.1.00/03.00016 a pfislusnymi logy dle
pravidel publicity OP LZZ, v aktudlnim znéni.

Vybrany uchaze¢ je povinen tisknout dle t&chto parametri:

vazba: krouzkova vazba

format: A4

obalka: Ano

papir obalky: kiidovy papir matny, 170 g/m2
barevnost obalky: 4 (CMYK)/0 (CMYK)

povrchova tprava obalky: lamino lesklé (1/0)

papir: xerograficky papir matny bily 80g
barevnost: 4 (CMYK)/4 (CMYK)

krouzkova vazba: Draténé/plastova

jazykovi korektura: Ix

Cena za vyrobu skript bude soudésti ceny za vyukové materidly a bude zahrnovat nasledujici:
grafické a DTP prace, produkéni prace, fizeni zakazky a vyrobu/tisk.

Viechny vyukové materidly, a to jak v tisténé, tak v elektronické verzi, jakoZ i veskeré ostatni
vystupy, ktere budou realizovany v ramci této vefejné zakazky, musi respektovat pravidla publicity
Opera¢niho programu lidské zdroje a zaméstnanost, v aktudlnim znéni.

2.2.2.3. Tisk osvédéeni

Soudasti plnéni pfedmétu vefejné zakazky vtomto bod& je zajisténi tvorby, tisku a distribuce
osv€dceni mezi UspéSné absolventy rekvalifikatniho kurzu. Uchazet piedd zadavateli, popfipadé
jim povéfené osob&, kopie osvéd&eni usp&inych absolventli spoletn& s vyplnénymi dotazniky
spokojenosti. Uchazet pfeda v ramci plnéni pfedmétu vefejné zakazky absolventim vzdélavaci
akce origindl osv&d¢eni po ukonceni rekvalifika¢niho kurzu, nejpozd&ji do 30 dnéi od ukon&eni
akce. Uchazet je povinen zahrnout néklady za zajiiténi tvorby, tisku a distribuce osvéd&eni do
nabidkové ceny. Uchaze¢ bere na védomi, Ze kazdy tisk osvéd&eni musi byt v souladu s pravidly
publicity OP LZZ, v aktualnim znéni.

Délka: Tato aktivita bude realizovana dle aktudlniho harmonogramu. V ptipadg, Ze by tato
doba byla del3i nebo vyrazné kratsi, je tfeba konzultovat se zadavatelem, pop¥ipads
s jim povéfenou osobou. Rekvalifika¢ni kurzy musi byt intenzivni (netrvat déle jak 1
mesic). Rekvalifikatni kurz vrozsahu 100 hodin + kurz mékkych dovednosti.
Predpoklada se, Ze rekvalifikaéni kurzy by mély prob&hnout v ramei prvniho roku
plnéni vefejné zakazky.

Zakonéeni rekvalifikaéniho kurzu bude probihat zkouSkou. Usp&iny absolvent
ziska osvédieni + certifikit o absolvovini kurzu mékkych dovednosti.
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Indikator: Minimdlni poet podpofenych a Usp&iné podpofenych osob viz predpokladany
(rdmcovy) pocet udastniki pro jednotlivé kraje viz zadavaci dokumentace.

evropsky

Vystupy:

* Dohody o tcasti v projektu;

* Kopie dokladu prokazujiciho tisp&sné zakonéeni kurzu — osvéd&eni (vEetn& &isla
jednaciho), které prokazuji Usp&$né zakon&eni kurzu (i v elektronické podobé ve
formatu PDF);

= Kopie t¥idni knihy z rekvalifikaci;

" Prezenéni listiny kaZdého ucastnika projektu v této aktivitd (véetné pracovnich
neschopnosti);

=  Fotodokumentace z kazdé rekvalifikace;

= Zavéreény protokol (zhodnoceni realizace rekvalifikaéniho kurzu);

*  Vyplnény formulat ,,Hodnoceni spokojenosti s rekvalifikanim kurzem®.

Rekvalifika¢ni kurzy (,,lektor* a ,.konzultant*) budou probihat priibéZné az do naplné&ni rmcovych
poctli uvedenych v tabulkdch &. 3 a 4 v¢&l 1.1.2 této ptilohy. Tento pocet je pro vybraného
dodavatele zavazny.

Kontrolovanou skute¢nosti zadavatele jsou kopie ziskanych certifikath (osvédé&eni), prokazujici
Uspésné absolvovani rekvalifikagnich kurzi jednotlivych u&astnikd projektu zapojenych v této
aktivit&.

Dodavatel se zavazuje, Ze ani v tomto piipadé nebude propagovat Zidné komeré¢ni subjekty,
pripadné takové subjekty, kterym by takto mohla plynout vyhoda!!

Tabulka é. 6 — Prehled rekvalifikacnich a dopliikovych kurzii

1. Pracovni ¢innost: Lektor dal§iho vzdélavini

Pocet hodin kurzu min.: 150 hodin + 24 hodin povinna praxe

Pocet ucastnikli kurzu: max. 6

2. Pracovni ¢innosti: Konzultant pro prevenci predluZeni v osobnich financich
Poéet hodin kurzu min.: 100 hodin

Pocet ucastnikli kurzu: max. 10

3. Pracovni ¢innost: Dopliikovy kurz mékkych dovednosti

Poé&et hodin kurzu min.: 8 hodin

Pocet U¢astnikt kurzu: max. 10

V priibéhu realizace vetejné zakazky je mozné ze strany zadavatele, na zdkladé aktudlni situace na
trhu prace, zménit strukturu (napfiklad poget uastnikii) rekvalifikaéniho kurzu dle aktualniho stavu
trhu prace. Zaroveii plati, Ze celkova cena, stanovena dodavatelem za technicko-organizadni
zajisténi, nesmi byt pfekrotena, nedojde-li k podstatné zméné struktury rekvalifikaéniho kurzu.

Podpotenou osobou pro tcely vyplaty pfimé podpory se v ramci technicko-organiza¢niho zajisténi
rekvalifika¢nich kurzi mysli osoba, ktera zahaji rekvalifikadni kurz. Pokud by rekvalifikadni kurz
nebyl ukon¢en ze zavaznych/objektivnich diivodi (nemoc, ziskani zaméstnani) bude pfima podpora
vyplacena za viechny odchozené dny.
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2.3. Zaji¥téni doplitkovych kurzi mékkych dovednosti

Pro ucastniky rekvalifika¢nich kurzi bude v rdmci plnéni této vefejné zakazky zrealizovan také
dopliujici kurz mékkych dovednosti. Pdjde predeviim o prohloubeni komunikagnich a
prezenta¢nich dovednosti, které vedou ke zvySeni uplatnéni uchazeée na trhu prace.

Utastnici ziskaji nové znalosti a dovednosti a prostfednictvim tohoto kurzu budou aktivné zapojeni
do diskuzi a praktickych ukézek i situaci. Struktura kurzu mékkych dovednosti je dana Ptilohou &.
6).

- Delka kurzu je 1 den (rozsah 8 hod.)

Pocty podpofenych osob, které za cely priib&h plnéni vefejné zakazky v jednotlivych krajich
absolvuji doplfiujici kurz mékkych dovednosti, jsou uvedeny v zadavaci dokumentaci. Celkové je
tento kurz ur€en pro 360 osob. Jednotlivé poéty kopiruji poéty ukastnikt rekvalifikaénich kurzi
v jednotlivych krajich.

Organizace dopliiujiciho kurzu m&kkych dovednosti bude z hlediska &asového harmonogramu
navazovat na rekvalifikaéni kurzy (,Lektor*/ ,Konzultant*), tzn., Ze budp realizovan den pied
zahajenim nebo den po ukonceni konkrétniho rekvalifikadniho kurzu. Ugast je pro uchazede
povinna.

Na zaveér doplijiciho kurzu mékkych dovednosti predlozi vybrany dodavatel uastnikiim certifikat
o absolvovani kurzu na jeho vlastni naklady. Obsah $koleni musi vybrany dodavatel definovat dle
Piilohy €. 6 zadavaci dokumentace.

Povinnou pfilohou nabidky bude navrh logické struktury kurzu, véetné ppt prezentaci, studijnich
materialii a dalSich pfipadnych vyukovych materiald. Zadavatel si vyhrazuje pravo do struktury
kurzu a ostatnich vyukovych materiali zasahovat, pokud nebudou v souladu s Pflohou & 6
zadavaci dokumentace. Do schvileni struktury kurzu a studijnich materidli nesmi zah4jit vybrany
dodavatel kurz.

Aktivita bude probihat pribéing, az do naplnéni poZadovaného poétu osob viz prehled
pfedpokladanych (rdmcovych) podtii iastniki v jednotlivych krajich v zadavaci dokumentaci.

Uchaze¢ bude povinen podavat zadavateli, popfipadé jim povéfené osobg, informace o poétu
absolvent doplitujiciho kurzu mékkych dovednosti.

Diéle vramci dopltiujictho kurzu uchaze¢ pfipravi prezenéni listinu a dotazniky spokojenosti
(evalua¢ni dotazniky) a zajisti vyplnéni t&chto dokumentl w&astniky kurzu. Prezenéni listina i
dotazniky spokojenosti budou pfedany zadavateli, popfipadé jim povéfené osobé, jak v origindle,
tak oscanované, jako soucast priib&Zné zpravy. Prezenéni listina bude obsahovat jmenny seznam
Gcastniki, vEetné ndzvu projektu, registraéni &isla projektu; ndzvu a &isla b&hu vzdélavaci akce;
mista a terminu kondni; jména lektora. Dotazniky spokojenosti budou mit pfedvyplnéné stejné
udaje, navic zde bude predtisténo jméno lektora. Oba dokumenty budou spliiovat povinna pravidla
publicity OPLZZ, v aktudlnim zn&ni. Vzor prezendni listiny a dotazniku spokojenosti obdri
uchazet od zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakazky. Dale poskytne vybrany
dodavatel uchazeim kontakty na vybraného dodavatele, které mohou uchazedi vyuZit v piipadé
problémi.
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Dodavatel se zavazuje, Ze nebude vrimci realizace vefejné zakizky propagovat %idné
komeréni subjekty, pFipadné takové subjekty, kterym by takto mohla plynout vyhoda!

2.3.1. Organizace na mist& kondni kurzu mékkych dovednosti

Uchaze¢/i bude v rdmci zajisténi technicko-organizaéni podpory p¥itomen na misté po celou dobu
trvani doplitujiciho kurzu mékkych dovednosti (minimélné 1 osoba), bude zodpovidat za ptipravu
Skolicich prostor, v&etng poZadovaného technického vybaveni, pfivita ugastniky kurzu, predstavi
lektory, sezndmi pfitomné s osnovou vyuky, ptedd jim vytisténé vyukové materidly, véetnd
propagacnich pfedméti a informace o pfHimé podpote (stravné, cestovné, ubytovani). Pracovnik
uchazece bude ptitomen na misté po celou dobu trvani zakladniho ¥koleni (minimélné 1 osoba).

Ukolem vybraného uchazete bude dale pofidit fotodokumentaci (minimalné 10 barevnych
fotografif) z kaZzdé vzd€lavaci akce. Na konci kazdého kurzu uchazeé rozda a shromézdi vyplnéné
dotazniky spokojenosti (evalua¢ni dotazniky) od Géastniki, vyhodnoti je v pribézné zpravé a spolu
s podepsanou prezenéni listinou, fotodokumentaci a kopiemi certifik4th pfed4 zadavateli, pop¥ipadé
jim povéfené osob&, (1x za mésic), vzdy do 10. dne nasledujiciho mé&sice (uchazed obdrZi od
zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakdzky seznam zaméstnanch zadavatele,
kterym bude vySe zminéné dokumenty pfedavat). Vzor evaluaéniho dotazniku poskytne zadavatel
vybranému dodavatel v den podpisu smlouvy. Fotodokumentaci pteda vybrany uchazeé zadavateli,
popfipad€ jim povéfené osob&, na CD-R a také v ti§téné podobé&, tj. minimalng 10 barevnych
fotografii vytiSténych na fotograficky papir (2 fotografie na 1 stranku A4). Naklady za organizaci
na mist¢€ konani dopliiujiciho kurzu m&kkych dovednosti jsou sougasti nabidkové ceny.

2.3.2. Tvorba a aktualizace vyukovych materisli

Za vyukové materidly povaZuje zadavatel studijni materidly a standardni podklady ve smyslu
vyti§téné prezentace atd. Studijni materialy bude vybrany dodavatel priibézné aktualizovat. Studijni
materidly budou obsahové v souladu s Pfilohou &. 6 zadavaci dokumentace). Studijni materialy
budou zpracovany nazorng, strukturované a doplnény o piiklady a obrazky.

Uchaze¢ zpracuje vyukové materidly pro G¢astniky a ptedloZi je zadavateli ke schvaleni. Zadavatel
je Zkontroluje a v pfipad€, Ze bude mit pfipominky z hlediska obsahu nebo designu, vrati vyukové
materidly uchazeti k pfepracovani. Uchazed mé povinnost viechny piipominky zapracovat a
nésledné pfedloZit vyukové materidly ke kone¢nému schvaleni. Termin pro zapracovéni pfipominek
bude stanoven pfi podpisu smlouvy. Zadavatel si vyhrazuje priavo veta k piedloZenym
studijnim materidlim a dal§im materidlim. Teprve pak miiZe uchaze& vytisknout vyukové
materialy a distribuovat je u¢astnikim dopliiujiciho kurzu mé&kkych dovednosti. Uchazeé zajisti,
aby graficka podoba vyukovych materialii byla v souladu s pravidly publicity OP LZZ, v aktulnim
znéni. Uchaze¢ je povinen veskeré vyukové materidly po schvaleni poskytnout zadavateli jak
v tisténé, tak v elektronické (forméaty doc a pdf) podob&. Uchazeé je povinen vypofadat, resp.
zajistit vypofédani veskerych pravnich vztaht a zavazki plynoucich z osobnostnich autorskych
prav k autorskym diliim pouZitym v rdmci plnéni pfedmétu vefejné zakazky. Vyukové materidly se
stavaji vlastnictvim zadavatele. Z titulu autorskych prav nevzniknou zadavateli Zadné dal3i
povinnosti ani odpovédnost.

2.3.3. Tisk vyukovych materidli

Vybrany uchaze¢ zajisti tisk viech vyukovych materidld. Podet vyukovych materiald bude
odpovidat po¢tu ucastniki dopliiujiciho kurzu mékkych dovednosti. Vyukové materidly budou
opatfeny nazvem projektu ,,Vzdéldvani uchazefi o zamé&stnini v oblasti socioekonomickych
kompetenci®, registratnim ¢&islem projektu CZ.1.04/2.1.00/03.00016 a piisluinymi logy dle
pravidel publicity OP LZZ, v aktudlnim znéni.
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Vybrany uchazet je povinen tisknout dle t&chto parametrii:

vazba: krouZkova vazba

format: A4

obalka: Ano

papir obalky: kfidovy papir matny, 170 g/m2
barevnost obélky: 4 (CMYK)/0 (CMYK)

povrchova Uiprava obalky: lamino lesklé (1/0)

papir: xerograficky papir matny bily 80g
barevnost: 4 (CMYK)/4 (CMYK)

krouzkova vazba: Draténd/plastova

jazykova korektura: 1x

Cena za vyrobu studijnich materidld bude soud4sti ceny kurzu mekkych dovednosti a bude
zahmovat nasledujici: grafické a DTP prace, produkéni prace, fizeni zakazky a vyrobu/tisk.

Viechny vyukové materidly, a to jak v ti§téné, tak v elektronické verzi, jakoZ i veskeré ostatni
vystupy, které budou realizovany v ramci této vefejné zakdzky, musi respektovat pravidla publicity
Opera¢niho programu lidské zdroje a zamé&stnanost, v aktualnim zn&ni.

2.34. Tisk certifikiti

Soudasti plnéni pfedmétu vefejné zakazky vtomto bodé je zajidténi tvorby, tisku a distribuce
certifikatd. Vybrany dodavatel pfedd zadavateli, popipadé Jim povéfené osobé, kopie certifikati
absolventd spole&n s vyplnénymi dotazniky spokojenosti. Uchaze& pfeda v ramci plnéni pfedmétu
vefejné zakazky absolventiim vzd&lavacich akci original certifikatu po ukonéeni dopliiujiciho kurzu
mekkych dovednosti, nejpozdéji do 14 dni od ukongeni akce. Uchaze& Jje povinen zahrnout naklady
za zajiSténi tvorby, tisku a distribuce certifikatii do nabidkové ceny kurzu mékkych dovednosti.
Uchaze¢ bere na védomi, Ze kazdy tisk certifikitu musi byt v souladu s pravidly publicity OP LZZ,
v aktudlnim znéni. Vzor certifikatu dod4 zadavatel,

Délka: Doplitujici kurz mékkych dovednosti v hodinové dotaci 1 dne, tzn. 8 vyucovacich
hodin — skupina 6-10 osob. Dopliiujici kurz m&kkych dovednosti se bude konat den
pfed zahdjenim nebo den po ukondeni jednotlivych rekvalifikatnich kurzi
(..Lektor*/“Konzultant*). Harmonogram bude pfedmétem schvalovani ze strany
Zadavatele, popiipadg jim povéiené osoby.

Zakonteni dopliiujicthe kurzu mékkych dovednosti probéhne spinénim
dochdzky na tento kurz. Absolvent ziska certifikdt o absolvovini dopliiujiciho
kurzu mékkych dovednosti.

Indikator:  Aktivita se povaZuje za dokon&enou pfi splnéni dochézky alespont 80 % uéastnikl
tohoto kurzu z celkového poétu tdastnikii. BliZ3i poéty viz zaddvaci dokumentace
pFedpoklidany (rimcovy) po&et idastniki v jednotlivych krajich.

Vystupy: Prezenéni listiny;
Anotace ke kurzu, ktera podléha schvaleni zadavatelem;

33



Pqe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evropaky ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
fond v R EVAOPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
Struktura a obsah kurzu, véetné ppt prezentaci, které podléhaji schvaleni
zadavatelem;
Fotografie;
Protokol o priib&hu kurzu;

Kopie certifikath (ve formatu PDF);
Vyplnéna hodnoceni spokojenosti od Gastniki kurzu.

Doplitkové kurzy mékkych dovednosti budou probihat priib&Zné& aZ do naplnéni rimcovych podtit
uvedenych v tabulce &. 5 v €l. 1.1.2 této pFilohy.

2.4.

Vyplata pFimé podpory déastnikiim projektu

Tabulka ¢. 7 - predpoklddané &Edstky pFimé podpory za jednotlivé kraje:

Pfedpokladané naklady |Pfedpokladané Predpokladané
spojené naklady spojené naklady spojené
s vyplacenim pfimé s vyplacenim pfimé |s vyplacenim
podpory celkem véetné | podpory ptimé podpory -
Cést vefejné zakazky (kraj) |opce bez opce opce
Cést 1 - Hlavni mésto Praha 910 860,00 K& 696 492,00Ke | 214 368,00 K¢
Cast 2 - Stredotesky kraj 1 401 280,00 K& 1063 096,00 Ke | 338 184,00 K¢
Cast 3 - Jihodesky kraj 1 407 440,00 K& 1067408,00Ke | 340032,00 Ke
Cast 4 - Plzeiisky kraj 1 286 700,00 K& 978924,00KE | 307776,00 Ke
Cast 5 - Karlovarsky kraj 1 869 140,00 K& 1418 564,00Ke | 450 576,00 K¢
Cast 6 - Ustecky kraj 2 522 660,00 K& 1919036,00KE | 603 624,00 K&
Cést 7 - Liberecky kraj 1 819 860,00 K& 1383 732,00KE | 436128,00Ke
Cast 8 - Kralovéhradecky kraj | 1415 840,00 K& 1073456,00KE | 342384,00 K&
Cast 9 - Pardubicky kraj 1 529 140,00 K& 1161 388,00 K¢ | 367 752,00 K¢
Cast 10 - Kraj Vysodina 1 684 380,00 K& 1277 148,00Ke | 407232,00 K¢
Cast 11 - Jihomoravsky kraj 1 865 220,00 K& 1415820,00Ke | 449 400,00 K&
Cast 12 - Olomoucky kraj 2 038 220,00 K& 1549 004,00 KE | 489216,00 K¢
Cast 13 - Moravskoslezsky 1667 116,00K¢é | 529 704,00 K¢
kraj 2 196 820,00 K&
Cast 14 - Zlinsky kraj 1761 840,00 K& 1339656,00Ke | 422 184,00 K¢

Piima podpora je urfena pro ucastniky projektu a ¥idi se podminkami stanovenymi v této zad4vaci
dokumentaci. Dodavatel musi pfedloZit vytétovani pfimé podpory za podpofené osoby maximalné
v nasledujicim mésici po ukonéeni aktivity (zdkladni $koleni/rekvalifikaéni kurz).

O moznosti vyuziti pfimé podpory jsou G¢astnici projektu informovéni v ramci informa&ni schiizky.
Utastnikiim projektu, ktefi maji nérok na piimou podporu, zajisti dodavatel podminky jejiho
poskytovani, véetné potfebné administrace.
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2.4.1. Postup pFi administraci pfimé podpory atastnikim projektu

Administrace zahmuje proplaceni prostfedkd dle uvedeného klice opravnénym osobam ve vysi a
zpiisobem uvedenym niZe. Dodavatel je povinen vést evidenci pFimé podpory (,PP¥) vietné
viech potfebnych dokumentii (evidenéni listy PP apod.). Vzory pfislusnych dokumenti pfimé
podpory budou vybranému dodavateli predany pfi podpisu smlouvy. P¥imi podpora bude
proplicena zpétné (na zékladé pfedloZenych dokumentd). Doklady, které budou ptedloZeny
k proplaceni a jsou netitelné nebo nespliiuji nalezitosti dafiového dokladu, nemohou byt
proplaceny. O néroku na proplaceni vydaji na dopravu, stravné a ubytovani rozhoduje vybrany
dodavatel dle kritérii stanovenych zadavatelem v této ZD. Kontrolu opravnénosti ndroku na
proplaceni dokladi provede povéfeny pracovnik vybraného dodavatele.

Vybrany dodavatel MUSI zajistit vyplatu pfimé podpory u0€astnikim ze svych finanénich
prostiedkd, a to minimalné:
- zakladni Skoleni SEKO (v&etn& piimé podpory pro lektory SEKO) - propléceni piimé
podpory min. 2. a 4. den 3koleni
- rekvalifikaéni kurzy — proplaceni pfimé podpory min 1x tydng&
- Dopliujici kurz m&kkych dovednosti — propléceni primé podpory po ukonéeni kurzu, tj. po
ukonceni 1 dne

Utastnik projektu pfedd vybranému dodavateli originaly dokladd o vynaloZenych ndkladech
nejpozdéji po ukonéeni zapojeni do projektu v pipad, Ze nepozaduje proplaceni dle vyse uvedené
Cetnosti. Vybrany dodavatel potvrdi pfevzeti originald dokladi a jejich opravnénost jejich
proplacenim.

2.4.2. Postup propliceni skutetn¥ vynaloZenych nikladi pFimé podpory vybranému dodavateli

Dodavateli budou naklady skutené vynaloZenych ndkladii propliaceny na zakladé piedloZeni
Z4dosti o proplaceni stravného, ubytovéni a cestovného. Zadost bude dorucena zadavateli,
popfipadé jim povéfené osobé, spolu s prib&Znou zprévou nejpozdéji do 10. dne nésledujiciho
mésice (po méesici ukon&eni vzdélavacich akci), vyjimkou je moZnost zaslani Zadosti i po prvnim
mésici realizace, kdy priibéZna zpréava nebude predkladana. Souéasti zadosti musi byt niZe uvedené
poklady:

= evidenéni listy PP jednotlivych iwéastnikd veetné viech dokladt, vydajovy pokladni
doklad, na zakladé kterého byla uhrada CS provedena

®* souhrnna tabulka — evidence PP (jmenny seznam ugastniki, ktefi Eerpali ptimou podporu —
rozdéleno dle druhu: cestovné, stravné, ubytovani).

* prubé&Zna zprava vietné pfiloh

2.43. Propliceni pFispévki na dopravu

Tyto ndklady lze hradit viem podpofenym osobam projektu, které se budou ucastnit zakladniho
Skoleni/rekvalifikagniho kurzu, a které nemaji trvalé bydli§t¢ v mist& konani jednotlivych aktivit, a
to ve vysi uceln€ vynaloZenych nakladdi (az 100 % nakladd, které ulastnik vyda za cestovné).
Propléceni bude poskytovano po pfedloZeni cestovnich dokladii z mista bydli§té do mista konéni
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aktmt a zpét. Misto jiného pobytu bude podle dohody stile stejné a bude v izemni plsobnosti
realizace projektu.
Pro pfiznani ndroku na proplaceni nakladi na dopravu doloZi ugastnik projektu doklad o misté
bydlisté (obansky pritkaz nebo jiny doklad s vyznadenim adresy bydlist). Pro prokézéni néroku na
proplaceni jednotlivych nékladi na jizdné pfedloZi uéastnik jednotlivé jizdenky z mista bydlité do
mista konani aktivit projektu a zp&. Vybrany dodavatel musi sledovat soulad t&chto dokumenti
s prezenénimi listinami a jejich v&cnou spravnost (vybrany dodavatel pieda wcastnikovi p¥islusny
formulédf, na kterém budou jednotlivé naklady na jizdné doloZeny vzdy s dokladem o jizdném a
nasledné vie zaloZi do osobni slozky ptimé podpory, kterou vede Géastnikovi, souéasti bude i kopie
OP). Propldceni bude poskytovéno pouze za dny, kdy se i¢astnik projektu prokazatelné zuéastnil
konanych aktivit (dodavatel pfedloZi prezen&ni listiny).

Dopravu osobnim automobilem lze vyuZivat pouze ve vyjime&nych piipadech a to pro tiseky bez
pouZiteln€ vefejné dopravy nebo existuji-li jiné objektivni déivody. PouZiti osobniho automobilu
podléha schvéleni zadavatele, popfipadé jim povéfenou osobou, je tfeba jej dopfedu nahlasit a
zdivodnit (podepsand Zadost vetn& kopie technického priikkazu a doloZeni ceny jizdného). Cesty
osobnim automobilem lze proplacet v sazbach podle Vyhlagky MPSV jen pro tuseky bez pouZitelné
vefejné dopravy, v ptpadé jinych objektivnich divodi (pfedem schvalenych) lze proplatit cestovné
bez doloZeni jizdnich vydaji pouze v cenich 2. tfidy vlaku nebo autobusu pro nejkratdi spoje
z mista bydli8té do mista konani 8koleni. K tomuto u&elu je nutné dolozit jizdni fad vietné cen.

V pfipad€, Ze by jednim automobilem cestovalo vice osob, bude cestovné proplaceno jen jedné
z nich.

Kalkulace ptedpokladanych naklad:

- Jizdné ucastnikli zakladniho $koleni SEKO (uchazeé¢ o zaméstnani), ktery se udastni
zékladniho Skoleni m4 nérok na thradu jizdnich vydaji spojenych s dopravou do mista
kondni zékladniho $koleni/kurzu. Primémé jizdné v ramci okresu je cca 60 K& (zpate¢ni
jizdenka/den). Pfedpoklada se ndhrada po viechny 4 dny, tj. 240 K¢&/téastnika/kurz.

- Jizdné “Lektor”, ktery se ui¢astni rekvalifikaéniho kurzu ma narok na thradu jizdnich vydaji
spojenych s dopravou do mista konani kurzu. Primémé jizdné v rdmci kraje &ini 200 K¢&
(zpéte¢ni jizdenka). Vzhledem k dobé trvani rekvalifikace se predpoklada nutnost dojizdst
2x tydng, tj. 8x za dobu trvani kurzu v pfipadg, Ze trvalé bydlisté kandid4ta neni v blizkosti
mista konani rekvalifikace. V opa¢ném ptipad& bude u&astnikovi propléceno jizdné denné a
nebude mu poskytnuta ihrada za ubytovani.

- Jizdné ,Konzultant®, ktery se uéastni rekvalifikaéniho kurzu ma narok na thradu jizdnich
vydajti spojenych s dopravou do mista konani kurzu. Primé&mé jizdné v ramci kraje &ini 200
K¢ (zpatetni jizdenka). Vzhledem k dob& trvani rekvalifikace — 13 dni, se predpoklada
nutnost dojizdét 2x tydné, tj. 6x za dobu trvani kurzu, v piipadé, Ze trvalé bydlist& kandidata
neni v blizkosti mista konani rekvalifikace. V opa&ném ptipadé bude Gcastnikovi proplaceno
jizdné denné a nebude mu poskytnuta tihrada za ubytovani.

Jizdné lektofi SEKO na zékladni koleni - b&hem praxe maji lektofi (absolventi rekvalifikadniho
kurzu ,,Lektor”) ndrok na tihradu jizdnich vydajd. 1 lektor ¥koli na 1 kurzu (doba trvani kurzu je 3
dny), tj. 1 lektor ma narok na jizdné po dobu 3 dnd. Lektorii je maximélné celkem 90, minimalné
54. Primérné jizdné v rdmci kraje 200 K& (zpate¢ni jizdenka), tj. 600 K¢&.
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Instrukce k administraci pFimé podpory se mohou ze strany zadavatele zménit, bude

upiesnéno v dobé podpisu smlouvy.

2.4.4. Propliceni pFispévkil na stravné

Podpotenym osobam bude poskytovéano stravné nebo stravenka v hodnotg 80,- K¢/zakladni skoleni/
vykon povinné praxe; 3x 80,- K&/rekvalifikadni kurzy. Stravné nebo stravenku/stravenky obdrzi
UCastnik pouze za ten den, kdy se zudastni zékladniho &koleni/rekvalifikaéniho kurzu/vykonu
povinné praxe. V ptipadé ptedavéani stravenek budou pfedény ucastnikiim projektu oproti podpisu.
Tyto podepsané formuléfe ptedéd vybrany dodavatel zadavateli, popiipadé jim povéfené osobg,
spolu se Zadosti o proplaceni pfimé podpory. Stravné nebo stravenka budou poskytnuty pouze
v piipadé absolvovani celého dne $koleni (minimalng 5 hodin).

Forma reZimu poskytnuti stravného bude upfesn&na v dobé podpisu smlouvy.

Kalkulace pfedpokladanych nakladi:

- Stravovani ucéastnik@i zakladniho $koleni SEKO - b&hem 3koleni maji u€astnici narok na
stravné nebo stravenky, a to v poétu 1 kus na den kurzu. Doba trvani kurzu je 4 dny, tj. 1
ucastnik méa narok na 4 stravenky 4 80 K& nebo stravné v této vysi. Vyplata ptimé podpory
bude v pfipadé zakladniho koleni SEKO provédéna minimélné 2. a 4. den. V piipadé
rekvalifikaénich kurzi bude pfimé podpora vyplécena zpétné, vZdy min 1x za tyden. U
dopliiujiciho kurzu mékkych dovednosti prob&hne vyplata po uplynuti $koleni, tzn. tentyz
den.

- Stravovadni b&hem rekvalifikadnich kurzi - bshem trvani rekvalifikadnich kurzd maji
UZastnici obou rekvalifikagnich kurzi (,lektor* a »~konzultant“) narok na stravné nebo
stravenky, a to v po¢tu 3 kusy denné (celodenni stravovani), tzn. 240 K&. Pfedpoklads se, Ze
v dobg trvani rekvalifikaéniho kurzu jsou mimo domov, resp. je jim zaji$téno ubytovani v
misté vykonu rekvalifikaéniho kurzu.

o Doba trvani rekvalifikaéniho kurzu ,,lektor je cca 1 mésic, tj. cca 20 pracovnich dni,
tj. cca 60 kusi stravenek/osoba/po dobu rekvalifikace nebo odpovidajici hodnota
stravného. Rekvalifikovano bude 90 osob.

© Doba trvéni rekvalifika¢niho kurzu ,.konzultant“ je cca 13 pracovnich dnt (100 hod),
ti. 39 kusi stravenek/osoba/po dobu rekvalifikace nebo odpovidajici hodnota
stravného. Rekvalifikovéno bude 270 osob. V ptipadé, Ze trvalé bydlizté kandidata
bude v blizkosti mista konani rekvalifikace nebo v dojezdové vzdalenosti bude
kandidatovi poskytnuto stravovani ve vysi 1 stravenky a tihrada jizdnich vydaji.

- Stravovani lektofi SEKO (uspésni absolventi rekval. kurzu ,Lektor) - b&hem vykonu
povinné praxe maji U¢astnici rekvalifikatnich kurzii nérok na stravné nebo stravenky, a to v
poctu 1 kus na den zékladniho koleni. 1 lektor skoli 3 dny (zakladni Zkoleni — &4st finanéni
gramotnost), doba trvani kurzu je 4 dny, tj. 1 lektor m4 narok na 3 stravenky 4 80 K& nebo
odpovidajici hodnota stravného. Lektorti je celkem 90.

Instrukee k administraci pfimé podpory se mohou ze strany zadavatele zménit, bude
upiesnéno v dob¢ podpisu smlouvy.

2.4.5. Proplaceni pFispévki na ubytovani

Ubytovani je hrazeno viem podpofenym osobam po dobu rekvalifikagnich kurzi . lektor*, tj.cca 19

noci/osoba a ,konzultant“, tj. cca 12 noci/osoba. U cilové skupiny, kterd se uéastni t&chto
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rekvalifika¢nich kurzid, se pfedpoklads, Ze po dobu kurzéi bude ubytovana mimo misto svého

trvalého bydlisté. Kandidati budou z celé CR, pii¢emz 8koleni bude probihat v nejbliz$im krajském
mésté. V pfipadé, Ze trvalé bydlisté kandidata bude v blizkosti mista konani rekvalifikace, nebude
kandidatovi poskytnuto ubytovani (nérok na ubytovéni vzniké v ptipadé doby trvéani cesty del3f ne
75 min dle udaji v jizdnich fadech - IDOS).

Utastnikiim bude poskytovéna tihrada za ubytovani ve vy3i max. 500 K&/noc/osoba.
Prispévek bude proplacen na zakladé doloZeného origindlu faktury a dokladu o thradg. Faktura
musi byt vystavena na jméno uastnika kurzu.

Instrukce k administraci pfimé podpory se mohou ze strany zadavatele zménit, bude
upiesnéno v dobé podpisu smlouvy.

2.5. Webové rozhrani pro evidenci cilové skupiny a kontrolu termini realizovanych $koleni

Dodavatel bude v ramci plnéni predmétu zakazky povinen vytvofit webové rozhrani pro evidenci
CS a kontrolu terminii realizovanych zakladnich 3koleni a napliiovani zivazného poétu
podpofenych osob. Hlavnim cilem je evidence a kontrola termint realizovanych $koleni ze strany
zadavatele, popfipadé jim povéfené osoby, a naplfiovani podtu proZkolenych osob. Informaéni
systém musi byt schopny dodat data ve vhodném formitu k dal§imu statistickému zpracovéani, tzn.,
ze je schopen vyhodnotit vysledky zavéreénych testdl, historii jednotlivych odpovédi apod.
Zadavatel, popfipadé jim pov&fené osoby, bude mit 24 hodinovy pfistup do této aplikace. Vybrany
dodavatel umozni umistit informace o harmonogramu realizace z4kladnich 8koleni z jeho webovych
stranek na webové stranky zadavatele, ptipadné vybrany dodavatel poskytne dodavateli VR 011
potfebné informace tykajici se harmonogramu 8koleni SEKO v jednotlivych krajich a v CR celkove,
informace o poétu uéastnikii $koleni SEKO, dale také o po&tu Gisp&snych absolventd $koleni SEKO
aj. Spoluprace bude upfesnéna v pribéhu realizace projektu.

Aplikace ve formé zaloZky umisténd na webu vybraného dodavatele bude jednotna pro vSechny
dodavatele této vefejné zakazky a bude zpracovana dle grafického manuilu Zadavatele. Vybrany
dodavatel se zavazuje k mé&si¢nimu reportingu Zadavateli, popfipadé jim povéfené osobg,
zpracovavaného vzdy k 10. dni v ka?dém kalenddinim mésici.

Hlavnim cilem webového rozhrani (dale jen WR) bude zajidténi evidence CS, kontrola termint
realizovanych $koleni/kurzi a sledovani po&tu podpofenych osob.

Technické poZzadavky:

- WR pobé&Zi na prostiedcich vybraného dodavatele po celou dobu projektu

- po skonceni projektu bude WR s kompletnimi udaji beziplatné pfedan zadavateli, v&etné
beztiplatného pfevodu autorskych prav s mozZnosti poskytnuti t&chto prav tfetim osobam

- WR bude provozovan v souladu se zdkonem na ochranu osobnich udajt

- databaze WR budou postaveny na platformé& SQL

- WR bude minimédln€ 1x za 24 hodin zdlohovan; dodavatel je zodpov&dny za p¥ipadnou
ztratu dat

- Zadavatel bude mit aktivni pfistup do tohoto informaéniho systému

- WR bude kompatibilni se systémem MS Sharepoint

Funkéni pozadavky:
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- databaze CS bude minimalné ve struktufe (Jméno lektora, Profil; Evidence na utadu prace
od; Jméno; Pijmeni; Titul; Datum narozeni; V&k; Misto narozeni (mé&sto); Adresa bydliite;
Kraj; :I‘e]efon/mobilni telefon; Email; Zptisob kontaktovani; Moznost vyuZivani emailu;
Kop UP/misto; Zdivodnéni neudasti na kurzu SEKO; Pohlavi; Zdravotni stav; Rodinny
stav; Vzdelani a kvalifikace; Poget vyZivovanych déti celkem (z toho ve veéku); Statni
piislusnost; Nezamé&stnany/nezaméstnana; Ped nastupem do evidence UP byl/a; Patii do
kategorie; Dlouhodob& nezaméstnany/a; P¥islusnik narodnostni mensiny) viz Pfiloha &. 4
zadavaci dokumentace (zména a doplnéni ze strany zadavatele jsou vyhrazeny). Soudasti
databaze bude i vyhodnoceni zavére¢ného testu dle odpovédi na jednotlivé otazky u kazdého
jednotlivého ucastnika véetné vyhodnoceni zévére¢ného bodového ohodnoceni; Cerpani
pfimé podpory ve formé stravné, ubytovani, cestovné a informaci o uasti na
rekvalifika¢nim kurzu (zahajil, tisp&sné dokongil).

- Dodavatel zaznamena, zda se na zdklad® testu jedna o podpofenou/isp&iné podpofenou
osobu.

- strukturu obou databézi bude mozné upravovat dle pozadavki zadavatele

- WR umozni pfidévani novych zaznami ve vyse pozadovanych strukturach

- WR bude vést auditni zaznamy o viech udalostech, nebo jingm zptsobem umozni pfistup k
seznamu provedenych operaci, ze kterych bude mozné dohledat, kdo, co a kdy v IS provedl.

- bude umoZiiovat zasilani n&kolika notifikaci registrovanym uZivateliim o bliZicim se §koleni
(napf.: 3 tydny a 48 hodin pfed kon4nim 3koleni) na zadany e-mail

- bude na webové strance dodavatele obsahovat kalendai nadchazejicich koleni s uvedenim
data, ¢asu, mista a tématu 3koleni/kurzu

- WR bude na mésiéni bazi generovat report, viz struktura databaze vyse pro potieby

zadavatele.

Délka: Webové rozhrani bude k dispozici zadavateli, popfipadé jim povéfenym
osobam, po celou dobu realizace projektu. Predpoklada se aktivni pfistup
v ramci systému ze strany zadavatele.

Vystup: Mési¢ni reporting

Jednim z vystupii budou datové véty ve formatu xls.

2.6. Publicita

Vybrany uchaze¢ je povinen pfi publicité dodrzovat informa&ni povinnost dle Manualu pro
publicitu OP LZZ (tj. loga ESF, EU a OP LZZ a prohléseni ,,Podporujeme va$i budoucnost®);
zejmena je povinen dodriovat, aby viechny pisemné zprévy, pisemné vystupy a prezentace byly
opatfeny vizualni identitou projekti dle pravidel vyplyvajicich z Manualu pro publicitu OP LZZ a
navazujicich dokument; vybrany uchazet je povinen se ke dni podpisu smlouvy s témito pravidly
seznamit; v pfipad€, Ze v priibé¢hu plnéni smlouvy dojde ke zm&né t&chto pravidel, je dodavatel
povinen pouZivat vzdy aktualni verzi téchto pravidel. Dale je vybrany uchaze® povinen o realizaci
projektu informovat Sirokou vefejnost na svych webovych strankach. Publicita (informaéni a
propagacni aktivity) bude realizovana prib&zné tak, aby Sirokd vefejnost méla k dispozici aktualni
informace.

' Neni povoleno pouZivat logo vybraného uchazege na materidlech/vystupech/akcich souvisejicich
s projektem!!

Publicita zahrnuje zejména nésledujici aktivity:

Tvorba, tisk a distribuce propagaénich predméti
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Kazdy ucastnik zékladniho Skoleni/rekvalifikaéniho kurzu obdrzi sadu propagaénich predméti
oznacenych povinnou publicitou specifikovanou vyse, tj. blok a propisovaci tuzku. Uchazet zajisti
tvorbu, tisk, resp. potisk (u propisovacich tuZek), téchto propaga¢nich predméti a jejich distribuci
mezi U¢astniky skoleni/rekvalifika¢nich kurzi.

Propagacni ptedméty musi byt opatieny piislusnymi logy dle pravidel publicity OP LZZ.

Specifika propagaénich predméti:

1. bloky

Specifikace Popis

Format A4, linkovany
Rozsah 50 stran

Vazba lepena horni
Barevnost potisku 4(CMYK)/0 (CMYK)
Papir xerograficky papir matny bily 80g
2. Propisovaci tuzky

Specifikace Popis

Provedeni Mechanicka, plastova
Barevnost potisku 4(CMYK)/0 (CMYK)
2. Slozky pro studijni materiély

Specifikace Popis

Format A4

Barevnost potisku 4(CMYK)/0 (CMYK)
Papir tvrdy kartonovy papir

Naklady za tvorbu, tisk a distribuci propagaénich pfedméti jsou soudasti nabidkové ceny.

Uchazet ptedloZi zadavateli ke schvaleni vzorek propagaénich pfedmétf, tj. jednu propisovaci
tuzku a jeden blok. Zadavatel vzorky zkontroluje a pfeda uchazedi ptipadné pripominky. Uchazeé
m4 povinnost viechny pfipominky zapracovat. Dokud nebude zadavatelem podoba propagagnich
pfedmétl schvélena bez vyhrad, nemiZe uchazet propagadni pfedméty distribuovat Géastnikim.
Uchaze¢ zajisti, aby grafickd podoba propagaénich pfedmétii byla v souladu s pravidly publicity
OPLZZ, v aktualnim znéni.

Délka: Priibézné

Vystup: Vybrany dodavatel je povinen zajistit propagaéni pFedméty pro viechny
tiastniky zikladniho $koleni a rekvalifikaénich kurzi. Viechny formy publicity
projektu podléhaji schvédleni zadavatelem. Bliz§i podty - viz zaddvaci
dokumentace predpoklidany (rimcovy) poéet ucastnikii v jednotlivych krajich.
Dodavatel by mél do ceny za tyto propagaéni pFfedméty zohlednit, Ze nebudou
vytisknuty jednorizové vzhledem k negarantovanému podétu uéastniké kurzi
v kraji.
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- Logo ESF, vlajka EU sndpisem Evropski unie, logo OP LZZ, logo FDV a
podporujeme Va$i budoucnost

Vybrany dodavatel zajisti, aby na vSech materidlech uréenych uéastnikim Skoleni/rekvalifikaénich
kurzi a také v prostorach, ve kterych se bude projekt realizovat, bylo ,,Povinné minimum publicity
OP LZZ¥, tj. logo ESF, vlajka EU s népisem Evropskd unie, logo OP LZZ a logo FDV, text
Evropsky socidlni fond, text ,Podporujeme Vasi budoucnost“, odkaz na webové stranky
www.esfcr.cz. Tyto symboly budou také na vSech propagacénich materidlech, webové strance
projektu a komunikaénim portalu.

Pfi pouZivani vySe zminénych log se musi pfijemce prostiedki z ESF fidit vyie uvedenym
Manualem. Vzhled a umisténi symbolii se Fidi vizudlni identitou ESF v CR, kter4 je k dispozici na
strankéch - http://www.esfer.cz/ - sekce Publicita.

KaZda akce spolufinancovana z prostfedki OP LZZ musi byt uvedena informaci o tom, Ze je
financovana z prostfedk ESF prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zamé&stnanost
a statniho rozpoétu CR.

Délka: Priibézné, s pravidelnou mésiéni kontrolou ze strany zadavatele

Vystup: Pouziti log musi vZdy podléhat schvéleni ze strany zadavatele

- Zaji$téni publicity vzd&livaci akce

Vybrany uchaze¢ odpovidajicim zplsobem zajisti naleZitou publicitu vzdélavaci akce v misté
konéni, tj. zajisti umisténi vlajek EU a CR a vdech pfislusnych log (viz vy3e) a poiidi z kazdé
vzdelavaci akce fotodokumentaci. Viechny aktivity spojené s publicitou vzdé&lavacich akei hradi
uchaze¢ zvlastnich zdrojii. Uchaze¢ bere na védomi, %e kaZd4 aktivita musi byt v souladu
s pravidly publicity OP LZZ a bude se t&mito pravidly fidit po celou dobu plnéni této veiejné
zakazky.

Vybrany uchaze¢ bude zajidt'ovat povinnou publicitu tim, Ze umisti ve Zkolicich prostorach vlajky
EU aCR a banner. Jednostranny prezentaéni rolovaci systém (Roll Up Banner) stiibrny, §ife 85
cm, vetné PVC banneru s potiskem (plachtovina 440g/m® mildsolventni tisk). Potisk bude
obsahovat potfebna loga dle parametrii uvedenych v aktualnim logomanualu OP LZZ.

Vstup do Skolici mistnosti bude vidy oznaten ndzvem vzdélavaci akce, nazvem projektu véetnd
registragniho &isla a opatfen pfislusnymi logy (dostadujici je forméat A4 zalaminovany). Naklady za
zajiSténi publicity jsou soudasti nabidkové ceny.

Délka: Priibézné, s pravidelnou mésiéni kontrolou ze strany zadavatele

Vystup: Pouziti log musi vzdy podléhat schvéleni ze strany zadavatele

- Jiné formy zaji§téni publicity projektu
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Vybrany uchaze¢ miiZe vyuzit i dalsi formy publicity, které vSak podléhaji schvaleni zadavatele.

NeohlaSena forma publicity projektu podléhd pokuté ze strany zadavatele (podminky uvedeny ve
smlouvé s dodavatelem).

Délka: Pribézné

Vystup: Vsechny formy publicity projektu podléhaji schvéaleni zadavatelem.
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Pfiloha ¢. 3 — Navrh feSeni
6 Navrh zpusobu plnéni predmétu verejné
zakazky z hlediska zaruk a napinéni cila

Uchaze& akceptuje pozadavky na realizaci zakazky uvedené v ZD, a v jejich rdmci navrhuje
komplexni feSeni naplfiujici potfeby zadavatele a cilové skupiny. Nasledujici fidici schema
pfedstavuje procesni zobrazeni aktivit zakazky, a kazdy z uzlovych bodl schématu je
nasledné popsan v navazujicich kapitolach nabidky.

Obrazek 1: Ridici schéma zakazky

I Nﬁbq:_' uchazeéd I

Y

I Informatni schiizka |

| Kurz mékkych dovednosti I

I Kurz finanéni gramotnosti {(—l Povinna praxe

MoZnost te]
opravného Zavéretny test |
pokusu
¥
I OsvédEeni |
L Pracovni diagnostika }
- —!:-‘
j
IRkaaliﬁkace K “'I I Rekvalifikace “Lektor" | -
Y ¥ i
| zvsretnirest | | zeviremnjres | r;
v Y eriay
! Osvidieni | | : OsvidEeni I
~q
Dopliiujici kurz
mékkych dovednosti
Y —apid
I Certifikat ! i i
v
I Ukon&eni/Vystup l = ,..3.
Klicem k uspésné realizaci je hladky prubéh vsech diléich aktivit uvedenych ve schématu
a jejich spravné provedeni. Za timto uéelem je v nasledujicich kapitolach zpracovén popis 5

opatfeni a krokd, které uchazeé navrhuje, a to vCetné vymezeni rizik, které uchazet
v potencialnim pInéni identifikoval, a navrh na omezeni jejich vyskytu a dopada. -

e

Klicové prvky fizeni zakazky, technologického zajisténi a obsazeni ¢leny tymu jsou uvedeny -
v kapitolach 6.1 — 6.7, Navrh harmonogramu a principt jeho tvorby je uveden v kapitole 6.8.
Navrhy obsahovych koster jsou umistény v kapitole 6.9 a ukézka materiali doloZzena

"
B
el
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v souladu s ustanovenimi zadavaci dokumentace je viozena v dalSich dokumentech dle &l
10.6 ZD a v elektronické verzi nabidky.

6.1 Zasady fizeni zakazky, komunikace a sou¢innost
6.1.1 Rizeni zakazky a projektovy tym

Zakazka bude fizena dle princip( projektového managementu v navaznosti na systém fizeni
kvality projektd ISO 10006:2003 a procesniho fizeni dle ISO 9001:2008. Zajisténi kvality je
v systému zakazek uchazece garantovan stalou pozici zkuSeného manazera kvality, ktery
bude externé zapojen i do realizace zakazky pro zadavatele.

T&zisté zakazky leZi v opakujicim se procesu naboru, informaénich schilzek a realizace
zakladniho $koleni, éemuz je uzplsobena technologicka podpora a kliCove role v tymu:
odborny kvalifikaéni tym, lektorsky tym, koordinaéni a administrativni tym a podpurny
technicky tym s kancelafi a sidlem v Olomouci. Vy&et napiné &innosti dle jednotlivych pozic
je uveden niZze vtabulce 2. Schematické znazornéni spoluprace je soutasti obrazku 2.
Dolozeni kvalifikaénich pfedpokladi élent realizaéniho tymu (zejména odborného
kvalifikaéniho tymu a lektorského tymu) je souéasti kapitoly nabidky Doklady prokazujici
spinéni kvalifikacnich predpokladi.

Tabulka 2: Rizeni zakazky a projektovy tym

s v g e e,

Rizeni a vedeni tymu a zakazky
Komunikace se zadavatelem ve smluvnich zalezitostech
Kontrola kvality pinéni (ISO 9001)
Rizeni rizik (ve spolupraci se zadavatelem), véetné kontroly
napliovani indikatord

Odborny garant Priprava kostry kurzu FG v soucinnosti se zadavatelem

finan¢niho vzdélavani | Odborna garance obsahu a provedeni

Souéinnost se zadavatelem a ostatnimi dodavateli — harmonizace
kurzu

Skoleni lektori

Odborny garant Pfiprava kostry kurzu v souc¢innosti se zadavatelem

mékkych dovednosti | Odborna garance obsahu a provedeni

Soucinnost se zadavatelem a ostatnimi dodavateli — harmonizace
kurzu

Skoni lektord

; h il
Lektofi kurzu Kvalitni pfiprava materiall a pfednes kurzu
,Finanéni gramotnost® | Reakce na otazky ucastnikl — interakce
Korekce obsahu

Korekce testl
Lektofi kurzu ,Soft Kvalitni pfiprava materialti a pfednes kurzu
skills* Reakce na otazky Ucastniki — interakce
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[ Pt = b wi il T o
Koaordinator Komunikace se zadavatelem v technlckych zalezntostech
Kancelar projektu Koordinace naboru a spoluprace s UP
v krajském mésté Sestavovani tabulky termini

Koordinace lektorského tymu
Odpovédnost za kontrolu vykazovani vydajl
Odpovédnost za kompletnost dokumentace pfedavané periodicky

zadavateli
Administrativni Odpovédnost za kompletni pfipravu a dokumentaci informaénich
podpora schizek a &koleni (materialy, mistnosti, ob&erstveni, prezence,
Kancelar projektu karty, pfimé vydaje)
v krajském mésté Komunikace s ugastniky a jejich podpora

Dohled na misté (osoba €. 2)

Pofizovani fotodokumentace

Sestavovani vykazl vydaju a podkladu pro G&etni

ICT podpora Odpovédnost za provoz portalu

Komumkace s IT zadavatele a odovednost za renos dat

......

Technicka asistence Zamestnanca na admmlstratorskych pozucmh vkrajske kanceién
projektu

Odpovednost za pfipravu tiski materiali a zajiténi pomiicek,
zajisténi dodrZzovani publicity na materidlech, zaji§téni pfepravy
materiali/Elend realizaéniho tymu na potfebné lokality dle projektu.

Obrazek 2: Prehled realizaéniho zaji$téni zakazky dle navrhovanych élend tymu

Zadavatel:
Fond dalsiho vzdélavani
A 3
B 4 4
Vedouci
projektu
Jan Sild
Ostatnl
Ufad prace & Odborny kvalifikaéni tym <€—>| dodavalelé
frs die regiond
Odborny garant rny garant
Yedouchiokios finanéniho vzdalvani mékkch dovednosti
Jan Sild Roman Ptatek Daniel Jedligka
- -
Lektofi kurzu T Lektof kurzu
financni gramotnost mékké dovednosti
Koordina¢nl a8 administrativni tym ICT Oatetn
ey | Michal Bajer Zdenék Hiougek Lukag Berének M e
: << =1 die h
— - oblasti |
Technicky tym : ZaKEZy it
Zaméstnanci na administratorskych pozicich v krajské kancelati
3
y Y
Zékladni Skoleni v socioekonomickych kompetencich — SEKO® (finanéni
gramotnost a mékkeé dovednosti) a technicko-organizaéni zaji§téni
rekvalifikaénich kurz(
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6.1.2 Klicové prvky realizace aktivit

Nabor uchazeél a informaéni schizka

Nabor uchazedl je klicovou opakuijici se aktivitou pro zajisténi potiebného pottu uchazecu v
projektu. Nabor vyZzaduje mj. dzkou komunikaci mezi dodavatelem a Ufady prace, kterou
blize popisuje kapitola 6.2, a to véetné navrhii na zajiSténi dostateéného poétu
Géastniku.

Zvlastni pozornost pii fizeni aktivit je v&novana kapacitnim propoétim.

Pro zajist&ni minimalni stanovené hodnoty vystupu (= poétu u€astnikul) je nutne:

o Planovat kapacitu informaénich schiizek a $koleni v tydennich cyklech a delSich
vyhledech. Kapacita bude planovana s ohledem na statni svatky a prazdninove
propady srezervou min. 10-15%. V prubé&znych zpravach budou zadavateli
predkladany kapacitni propoéty s projekci do konce zakazky, aby bylo ziejme,
jaky poéet informaénich schlizka daldich ¢asti Zakladniho Skoleni je nutno zrealizovat
ve srovnani s planem. Vice viz kapitola 6.8 Harmonogram plnéni.

e V pfipad& nutnosti bude realizovano vice informaénich schiizek b&hem jednoho dne
(vice mist souéasné).

Tabulka 3: Pfiklad kapacitniho rozpoétu SEKO

I _ 5
Mésice realizace zakazky (unor 2014) 1
Kapacita informaéni schizky (redlny poéet iéastnik, rezerva 10 %) 9
Potet pracovnich dni (1. - 20. den v mésici) 14
Celkem poéet iéastniki pfi jedné schiizce/den 126
Poéet mésicl zakazky 15
Rezerva (svatky a prazdninové propady, v mésicich) -1
Poéet redlnych mésich zakazky 14
celkem nabidnuta kapacita IS do konce zakazky 1764
Cilovy pocet ucastnikd pro Olomoucky kraj 2103
Rozdil oproti cilovému stavu (+/-) -339

Tyto propoéty budou soudasti Webového informaéniho systému (viz kapitola 6.1.4).
V pfipadé&, Ze rozdil nabyde zapornych hodnot, budou na dalsi planovaci obdobi neprodiené
piidany schizky, a to v misté dle napinénosti.

Kurz mékkych dovednosti

Kurz mékkych dovednosti pfimo navazuje na Informaéni schizku a spolecné tvofi prvni den
Zakladniho Skoleni SEKO. Ukazku studijnich materiall, které budou v pribé&hu této aktivity
pouzity, a bliz§i informace obsahuje kapitola 6.9.1.

Kurz finanéni gramotnosti

Tridenni kurz finanéni gramotnosti tvofi spoleéné s kurzem mékkych dovednosti tzv.
Zakladni Skoleni SEKO. Toto 8koleni je zakonéeno zavéreénym testem, po kterém je
lspésnym absolventim vystaven certifikat. Pracovni diagnostikou jsou poté uchazedi
rozdéleni do profilu A a profilu B. Profil A svou uéast na projektu v tomto kroku kongi, profilu
B je nabidnuto absolvovani rekvalifikaéniho kurzu LEKTOR & KONZULTANT.
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Navrh obsahové kostry a studijnich materiald, které budou v prib&hu této aktivity pouzity,
naleznete v kapitole 6.9.2.

Organizaéni zajisténi rekvalifikaénich kurza a praxe

Rekvalifikadni kurzy LEKTOR/KONZULTANT jsou obsahové a lektorsky zajistovany
zadavatelem, dodavatel zajisti kompletni organizaéni servis dle pozadavki ZD. Soucasti rek.
kurzu LEKTOR je praxe, ktera je realizovana prostfednictvim pfimého lektorovani kurzu
finan&ni gramotnosti (viz vy$e) pod mentoringem povéfené osoby zadavatele. Rekvalifikacni
kurzy jsou zakongeny zavéregnym testem a osvédcenim. Blizsi informace k rekvalifikatnim

kurzim obsahuje kapitola 8.1.4.
Dopliikovy kurz mékkych dovednosti

Absolventi rekvalifikaénich kurzii absolvuji jednodenni doplitkovy kurz mékkych dovednosti,
Navrh obsahové kostry a studijnich materialu, které budou v prubé&hu této aktivity pouZity,
naleznete v kapitole 6.9.3. Za G€ast na kurzu je G¢astnikim vystaveno osveédceni.

6.1.3 Kontaktni centrum a mista realizace

Sidlo projektového tymu a hlavni uéebna (,Kontaktni centrum, KC") je umisténa dle propozic
ZD v Olomouci, tj. krajském mésté. Toto KC se stalym obsazenim bude fungovat pro
podporu komunikace mezi zastupci zadavatele, dodatele a jednotlivymi pracovisti uradu
prace. Zde budou vramci realizace proudit veskeré originaly dokumentl a ostatni

dokumentace.

Obrazek 3: Kontaktni centrum

Kontaktni
centrum

Kontaktovat zastupce dodavatele v kontaktnim centru bude mozné vSemi dostupnymi
zpusoby telefonické a elektronické komunikace a rovndZ osobné v pracovni dobé.

Realizace vlastnich aktivit (informacni schuzky a dalsi aktivity) bude probihat dle ZD rovnéz
ve méstech s kontaktnimi pracovisti UP, a to vzdy dle indikovaného zajmu ucastnik( a
kapacit UP. Predpokladame realizaci vice nez 50 % aktivit v téchto mistech.

6.1.4 Webovy informacni systém

Dodavatel je na zakladé zkusenosti z obdobnych zakazek piné kompetentni samostatné
(bez subdodavatelt)) vytvaiet a provozovat podpumé ICT feSeni.

V ramci pinéni zakazky dle ZD bude vytvofen viastni webovy informaéni systém (dale
pouze WIS) pro fizeni celého procesu vzdélavani a komunikaci s jednotlivymi uéastniky
projektu v ramci této VZ. Infomaéni systém bude provozovan na nasem serveru a pro pristup
k tomuto systému bude zapotiebi pfipojeni do sité internet a libovolny webovy prohlized

(m&kky klient).
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Zakladnim smyslem WIS je umoiZnit on-line pfehled o stavu projektovych aktivit,
poskytovat nejsir§i mozny informaéni servis zadavateli a UP, snizit €asovou naro¢nost
tvorby zprav a podpofit efektivni fizeni zakazky.

Uchazeé provedl interview se zastupci UP, kde pfimo ovéfil srozumitelnost a vhodnost
uvadénych funkcionalit systému.

WIS se bude délit na dvé &asti - vefejnou a nevefejnou. Vefejna ¢ast bude webovou
prezentaci projektu s vefejné dostupnymi a kontaktnimi Gdaji. V nevefejne &asti (dostupné po
pfihlageni uzivatele - autentizace) budou k dispozici vSechny ostatni informace v zavislosti
na uzivatelské roli (autorizace).

6.1.4.1 Uzivatelské role

Do WIS budou mit pfistup nasledujici typy/role uZivatell:

Uchaze¢

Uchazeé uvidi vypsané terminy informaénich schiizek aterminy Skoleni finanéni
gramotnosti, bude moci pozadat zprostiedkovatelku o zafazeni ke konkrétnimu terminu.
Rovné&z v systému uvidi vysledky svého zavéreéného testu a bude si moci stahnout
osvédéeni po Uuspésném absolvovani zakladniho Skoleni.

Zprostiedkovatel (zastupce UP)

Zprostiedkovatel uvidi vypsané terminy $koleni a jejich aktualni napinénost. Bude moci
uchazede pfihlasit na konkrétni termin informacni schlzky, pfimo jej do systému vlozit,
nebo mazat, a to diky zcela jednoduchému rozhrani v b&Zném webovém prohlizeci.
Zadavatel (zastupce zadavatele)

Zastupce zadavatele uvidi véechny  prubézné informace o vypsanych i realizovanych
gkolenich, stavu a prubéhu napliiovani monitorovacich indikator(l, bez nutnosti volat ¢i
jinak kontaktovat dodavatele. Dale bude mozZné si pomoci této uzivatelské role stahnout
tiskové sestavy za definovana obdobi, apod.

Koordinator

Aktivni uZivatelska role za danou &ast zakazky bude zadavat jednotlivé terminy,
dopliiovat lektory a $kolici mistnosti. Zaroveri bude tato slouZit pro vkladani resp.
opravovani testll a zvefejiovani elektronické verze osvédéeni.

Manazer/administrator

Kligova role. Manazer projektu, ktery bude mit pfistup ke véem editovatelnym datum.
Bude moci generovat tiskové sestavy a dale je distribuovat zadavateli, pfipadné jinym
kompetentnim &i povéfenym osobam.

6.1.4.2 Funkcionality

v" Evidence a export fotodokumentace jednotlivych akci

v Evidence dochazky uchazeci

v~ Zobrazeni vysledki test

v Stazeni osvéd&eni (individualni x hromadné)

v" Organizace termind kurzl — planovani — kalendar

v QObsazovani terminl uchazedi

v" Zasilani upozorn&ni uchaze&iim o naplanované akci (emailem, SMS zpravou)

v Logovani (zdznam v databazi véetné informace o tom, kdo, kdy a co provedl.)
veskerych systémovych i uzivatelskych interakci

v Reporting

6.1.4.3 Datové vystupy a archivace

o Zadavatel
¥ Online pfistup k informacim o plnéni indikatord projektu

147






MET@DIC A Zakladni Skoleni v socioekonomickych kompetencich — ,SEKO"

v Online kalendar véech akci v ramci realizace projektu
v Generovani vystupli do MS Excel (vysledky testil, data z Osobnich karet)
¥ Fotodokumentace
" Dochazka do kurza
v StaZeni pribé&znych a souhrnnych zprav
e Uchazec
v Moznost stazeni certifikatu
¥ Piehled vlastni dochazky

Databazova data (pfehledy) budou k dispozici ke stazeni ve formatu MS Excel verze 2007 a
vyssi (Office Open XML). Obrazové a skenované dokumenty budou k dispozici ke stazeni ve
formatu PDF. WIS bude rovnéz podporovat webové sluzby pro export dat ve formatu XML.
Tento pfenos bude moci byt inicializovan kdykoliv ze strany zadavatele, pficemZ se bude
vyZadovat nejvy8si mozna mira zabezpedeni téchto sluzeb:

e Predem dohodnuté heslo pro inicializaci spojeni
o Sifrovany obsah
¢ Pfistup pouze z povolenych IP adres

6.1.4.4 Oprava a vysledky testu

V ramci feSeni zavéreénych testl navrhujeme aplikovat systém na automatickou opravu
testl resp. odpovédnich archi. Praxe v automatickém opravovani pisemnych testl je
takova, Zze uchazef obdrzi dvojici dokumentl — zadani testu a odpovédni arch. Tento
odpovédni arch lze poté opravit pomoci automatického skeneru. Tento systém disponuje
tfemi zasadnimi vyhodami:

¥ je velmi rychly (vysledky testu mohou byt k dispozici v fadu n&kolika minut);

v umozhuje poskytnout ucastnikim dikladnou zpétnou vazbu a tak zvySit jejich
uspésnost u opakovanych test, pokud bude tieba;

¥ minimalizuje moZné chyby zpusobené lidskym faktorem.

Obrazek 4: Aplikace na souhrnny pfehled vysledki test véetné vydavani osvédéeni
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6.1.4.5 Technicka specifikace

WIS pobézi na serveru dodavatele. Bude vyuzivat technologie PHP, MySQL, HTML, CSS,
Javascript. Pro svij béh vyzaduje libovolny webovy server (Apache, IIS), takZe bude
aplikace piné pfipravena pro migraci na MS SharePoint server ve formé hostované aplikace.

Databazi bude mozné transportovat do systému MSSQL a diky tomu bude moZné
provozovat WIS i na MS SharePoint serveru (Pro béh aplikace na MS SharePoint je potieba
PHP ve verzi 5.3 a vy&si).
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Foum

[

L 6.1.4.6 Zalohovani a ochrana dat

. Dodavatel se zavazuje ke strikini ochrané dat spojenych s WIS pro realizaci této zakazky.
Ochrana dat se bude tykat zejména:

i 3) Ochranou dat pred jejich ztratou

- zalohovani aplikace véetné veskerych uZivatelskych dat 1x za tyden,
b - zélohovani databaze aplikace 1x denné,
] - zalohovani probiha na jiny fyzicky stroj umistény v jiné lokalité, tak aby bylo
pfedejito ztraté v pfipadé pozaru nebo jiné prirodni katastrofy.
4) Ochranou citlivych dat pied pfistupem cizi osoby
- pristup do aplikace bude chranén kombinaci uZivatelského jména a hesla
(autentizace) a fizen na zakladé definovanych uZivatelskych roli (autorizace),
- pfistup k databazi aplikace je povolen jen z konkrétniho pocitace a je rovnéz
chranén kombinaci uzivatelského jména a hesla,
- vesdkeré pfistupy k uzivatelskym datim budou zaznamenavany a uchovavany
pro zpétnou kontrolu (logovani).

6.1.5 Reporting

Dodavatel se zavazuje pravidelné dodavat viechny definované monitorovaci zpravy dle ZD,
zejména v ohledu zejména napliiovani poétu Uspé&snych uchazetu. Zarover se dodavatel
zavazuje dodrzet vzor monitorovacich zprav, ktery obdrzi od zadavatele.

Nad ramec tohoto reportingu bude zastupci zadavatele umoznén pfistup do WIS, kde
budou k dispozici ve$keré Udaje o pottech uchazecu, terminl realizovanych i naplanovanych
Skoleni v readlném Zase (online pfistup). Dodavatel navrhuje viechny typy zprav predavat i
pomoci WIS, kde bude o jejim pfedani uloZena informace. Rovnéz bude moZznost tyto zpravy
ve WIS archivovat.

Dle ZD budou predavany nasledujici typy zprav:

o Prabézné zpravy: k dispozici nejpozdéji 10. v nasledujicim mésici, kterého se dana
prubézna zprava tyka.

¢ Souhrnné zpravy: data za souhrnné obdobi 4 mésicu
e Zavére&na zprava: nejpozdéji 14 dni pfed terminem ukon&eni projektu.

s Zpravy reagujici na monitoring ze strany zadavatele: reagujici na zji$téni
zadavatele.

Nad ramec zadavaci dokumentace dodavatel umozni vytvofeni diléi zprévy za libovoiné
obdobi pomoci automatického generovani informaci obsaZzenych ve WIS. Do takovéto dilgi
zpravy Ize zaradit poéet progkolenych osob za dané obdobi, poget béht jednotlivych typl
&koleni za dané obdobi a dal$i definované Udaje evidované ve WIS.
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Y oy {25 paa 1 |

6.2 Navrh zajisténi naplfiovani stanoveného poctu
ucastnikl

]

Zajisténi vstupu klienta do projektu piedstavuje jeden z klicovych pfedpokladi uspéchu
projektu a sou¢asné jedno z nejvétSich rizik realizace.

Nabor cilové skupiny je mozné zajistit dislednym uplatnénim mixu opatieni, které vychazi ze
zavedené praxe a respektuje charakter projektu a nabizeného vzdélani.

Motivace ke vstupu

Zakladni seminar nema status rekvalifikacniho kurzu, proto je ucast v ném postavena na
bazi dobrovolnosti klienta.

-

Motivaci klienta ke vstupu do projektu Ize zajistit jednak pozitivhim zplsobem (propagaéni
mix, zdUraznéni pfinosl, kvalitni obsah a certifikace na zavér), systémovym opatienim
(zavedeni workshopu do individualnich akénich pland) i dalsimi formami motivace.

L \u

4
=

Uchaze¢ navrhuje wvyuzit vSech vy$e uvedenych pristupl zpUsobem popsanym
v nasledujicich kapitolach.

6.2.1 Pozitivni motivace - propagaéni mix

L

Nastroje pozitivni motivace sestavaji z nastrojl a aktivit, jejichZ cilem je seznamit co nejvy3si
poéet GEastnikl s projektem a moznostmi Ugasti a co nejvy§si podil klientl pro Ugast ziskat.
Obrazek 5: Propagaéni mix

——
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1AP

Individudini
akéni plan
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ciLovA
SKUPINA
KLIENTO

-

:
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| Ti#téna propagace:
= letaky na kontaktnich
pracovitich OP (APZ)

- letdky na pracovistich
socidlnich sluzeb
obci III. typu

- letaky na pracovistich
vypliceni divek OP

Letaky
Srozumitelné a kvalitné zpracované letaky permanentné dostupné na vybranych mistech.
Elektronicka prezentace a nabidka seminafi

Nabidka bude prezentovana na webovych strankach projektu a rovnéz bude sméfovana na
socialni sité, jako doplfikovy nastroj. Budou zdlraziiovany zejména potencialni pfinosy pro
cilovou skupinu, a to srozumitelnou a pfistupnou formou. Dle Gdaji UP ma vice neZ 50 %
klientd pfistup k internetu a vyuZiva jej, proto je tato forma propagace jako dopinék vhodna.
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l;lzké spoluprace s kontaktnimi pracovisti UP a zaméstnanci - zprostfedkovatelkami
UP

Koordinator kraje a administratofi budou v Uzkém kontaktu se zprostiedkovatelkami UP,
v pfipadé dotazd budou i pfimo reagovat potenciélnim uchaze¢im o Ugast v projektu. Bude
zpracovan argumentar pro zprostiedkovatelky, aby byly schopné poskytovat adekvatni a
soucasné atraktivni informace pro cilovou skupinu klientl. Rovnéz bude takto vyvazen vztah
mezi projektem SEKO a obdobnymi aktivitami, které v ramci kraji UP jiz provadi.

Umisténi

Mimo vlastni nastroje je nutné vhodné zvolit jejich umisténi a distribuci (dostupnost) pro
cilovou skupinu.

Seminafl nema status rekvalifikaéniho kurzu, a proto je U¢ast na ném v podstaté dobrovolna.
Je tedy nutne celou propagaci a nastroje orientovat na tu ¢ast cilové skupiny, u které je vy$si
pravdépodobnost zajmu o dané téma seminafe. Z prizkumu mezi pracovisti UP provedeny
uchaze&em v mésici zafi 2013 vyplynul navrh na nasledujici mix opatfeni:

Tabulka 4: Motivacni mix
Letaky umistit na kontaktni Letaky kdispozici klientim, véetné letakl pfimo
mista UP a pracovi§té APZ distribuovanych zprostfedkovatelkami.

Letaky umistit na pracovist®é | Na pracovis§té vyplaty davek dochazeji klienti, u nichz je
vyplaty davek UP pravdépodobny rovnéz status nezaméstnaného a soucasné

situace. Téma finanéni gramotnosti tak mizZe byt pro tento
segment klient( atraktivni.

Letaky umistit na pracovité | Na pracovi$té odboril soc. pée mést a obci Ill. typu

odbort socialni péce dochéazeji klienti, u nichZ je pravdépodobny rovnéz status

v obcich lll. typu nezaméstnaného a soulasné je vy$si pravdépodobnost
slozitéj8i finanéni i socialni situace. Téma finanéni
gramotnosti tak mize byt pro tento segment klient(
atraktivni.

Provést konzultace a V idealnim pfipadé jsou vsichni pracovnici/pracovnice

poskytnout informace o obeznameni s projektem a jeho naplini, a mohou tak pomaoci

projektu mezi véemi vyse distribuovat informace pfimo cilové skupiné klient.

uvedenymi pracovisti
6.2.2 Systémova motivace — zavedeni workshopu do IAP

Zadavaci dokumentace zmifiuje na str. 18 moZnost zapsani Zakladniho Skoleni do
individuélniho akéniho planu klienta (IAP). V souladu se zavedenou praxi UP se IAP
zpracovava zejmeéna s klienty ,dlouhodobé& nezaméstnanymi, ktefi jsou v evidenci UP vice
nez 5 mésicd.

Zapis do |AP predstavuje z pohledu uchazeée jeden z kliGovych motivaénich faktor,
uchazec se zavazuje s timto pracovat.

6.2.3 Dal$i motivace — obsah a vazba na potieby CS, benefity

Klicové faktory pro dopinéni motivace klientl pro vstup do projektu jsou opatieni hmotné i
nehmotné povahy. Uchazeé zdirazni pfi naboru klienti do projektu nasledujici faktory:
e Obsah odpovidajici potfebam klienta: obsah bude pfedstaven i formou navodnych
otazek: Jak nezapadnout do dluht, jak fidit svoji finanéni situaci, jak nepodiehnout
nevyhodnym nabidkam rlznych lichvarskych organizaci? To vée se na workshopu
klient dozvi. Lektofi budou vedeni k osobnimu pfistupu k Géastnikim a ddsledné
budou dbat na srozumitelnost a pfiméfenou naroénost kurzu.
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e Stravné a obcerstveni bdhem kurzu - G&astnici maji v rdmci zakladniho $koleni
(resp. i rekvalifikaénich kurzt) narok na proplaceni stravného, v ramci kurzu bude
poskytnuto i obCerstveni (kava, ¢aj, voda, bagety &i sladké petivo).

e Proplacené jizdné — ugastnici maji narok na proplaceni prispévku na jizdné,
kalkulované dle ZD.

6.3 Navrh opatfeni proti svévolnému ukon&ovani $koleni
ze strany Gcastnikd

Svévolné ukondovani $koleni ze strany uéastniki pfedstavuje jedno z dilezitych rizik
zakazky, nebot ohrozuje dosazni klitovych parametrii pinéni a tim i dosaZeni indikatort OP
LZZ. Udrzet ugastniky v kurzu je s odkazem na praktické zkudenosti mozné jen diky vyuziti
fady opatfeni jak v hmotné, tak v obsahové oblasti.

Navrh pfistupu k feseni tohoto jevu navazuje na sadu opatfeni aplikovanych pfi naboru (viz
predchozi kapitola). Po udrzeni uéastnikii po prvnim dni zékladniho §koleni budou pfi §koleni
aplikovana tato opatieni.

Tabulka 5: Mix opatfeni proti ukonéovani

a a motivaci ucastniku, ktery je popsé

motivace relevantnich vkapitole 6.2 bude zajiStén poZadovany podet Udastnki a
uastnik( (obsah, co sniZzeno riziko svévolného ukondovani Gdasti na projektu ze strany
obdrZi, proplaceni Géastnik(.

vydajd, apod.)

Zapis do IAP — Zapis do IAP predstavuje uréitou negativni motivaci acastniku,
koordinace s pracovniky | nicméné nelze jej povaZovat za Jediny faktor G€asti — uchazedi o
kontaktnich pracovist zaméstnani mohou pfedpokladat, Ze nebudou z evidence UP
UP vyFazeni jen pro netéast v kurzu.

Proplaceni pfimych
vydajl

Finanéni motivace patfi k nejsiingjSim faktorum Gcasti u dane
cilové skupiny. Pfimé vydaje budou proplaceny vZdy na konci
daného vyukoveho dne, a to v terminech uréenych v ZD:
Zakladni Skoleni: po 2. a 4. dni kurzu

Rekvalifikacni kurzy: vZdy na konci tydne

Doplitujici kurz soft skills: po ukoné&eni kurzu

Osveédceni

Dodavatel zdurazni moznost vyuZit osvéd&eni napr. do Zivotopisu
ucastnika.

Osobni pristup a
atraktivita obsahu

Lektor bude v ramci kurzu vénovat prostor prikladim problemu &
jevii z osobniho Zivota GSastnikl, coZ miZe vést ke zvyseni |
zajmu UGastnkl o kurz jako takovy. Navic, dodavatel zaméfi
propagaci kurzu na ty cilové skupiny, u kterych je
pravdépodobnost sloZitéj$i finanéni situace vyssi.

6.4 Navrh systému vnitini kontroly a mechanismu
odstranéni vad v projektu

Vnitfni kontrola projektu je vedena principy projektového managementu a fizeni rizik a je
v souladu s normou fizeni kvality projekt(i 1ISO 10006,

Nastaveni roli v tymu a komunikace - obsahuje ur€eni napiné &innosti a rovnéz vztahy
nadfizenost a podfizenosti, véetn& komunikaénich pravidel a hlageni probléma v realizaci.
Klicovym prvkem Uspéchu zakazky je tzka komunikace a koordinace s pracoviéti Uradu
prace, umisténi kancelafe projektu v blizkosti krajské pobo&ky UP (koordinator kraje).
Vedouci projektu bude v operativnim kontaktu se zadavatelem.
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Podpora v informaénim systému - umoZni on-line dostupnost dat a sledovani napliiovani
J skupin v redlném Gase, coz umozni rychlou reakci na zjisténé nizké potty ucastniki &i jiné
problémy spojené s realizaci.

Flexibilita a aktivni role v fe$eni a koordinaci obsahové napiné a organiza¢nim zajisténi

Zakladni skoleni v socioekonomickych kompetencich - ,SEKO"

B kurzi - dodavatel bude aktivné asistovat zadavateli ve wvytvafeni a koordinaci
harmonizovaného fedeni zakazky napfi¢ kraji (Vedouci lektofi, vedouci projektu). Dodavatel
] si je védom nutnosti flexibilniho pfistupu k feSeni takto komplexni zakazky.

“ 6.5 Navrh feSeni v pfipadé velkého mnozstvi

- neuspésnych absolventl zakladniho Skoleni

Vysoky poéet nelispé$nych absolvent( zakladniho $koleni je vyznamnym rizikem zakazky,
nebot ohrozuje jeden ze zakladnich parametrl zakazky, v dusledku muze vést k nenaplnéni
indikatoru 7.46.13 Podet uspésnych absolventl kurzd.

h] Dodavatel vramci fizeni zakazky a rizik navrhuje sledovat prab&zné podil Gspé&Snych
. absolventl a v pripadé vyskytu vice neZ jedné skupiny s neuspokojivou uspé&snosti
(nastaveno na zacatku zakazky) ihned zahdji kroky k népravé.

Jiz pfed timto vyskytem vSak dodavatel navrhuje koordinované fesSit mozné pficiny
T netspésnosti, kterymi mohou byt:

= Tabulka 6: PFiéiny neispésnosti

o

Nepfiméfena Dodavatel provede vlastni pilotni ovéfeni testu | Odborni garanti
narocnost ¢i v navaznosti na rozsah a pojeti kurzu (jeho findini | kurzd, lektofi,

rozsah testu

verze schvalené zadavatelem) a doporudi
zadavateli pfipadné Upravy, rovnéz je po schvaleni
zadavatelem provede.

vedouci projektu

Dodavatel pfipravi pro  ucéasiniky rovnéz
e-learningovou podporu kurzu véetné pfipravného
testu s neomezenym poétem pokusi jako formu
aktivni pfipravy.

Odborni garanti
kurzu, lektofi, ICT
podpora

cilové skupiné

obsahu kurzu, které je na 3 denni rozsah a danou
cilovou skupinu velmi Siroky a predstavuje
potencialni pfi¢inu netspésnosti.

Rozsah a Dodavatel bude aktivné vstupovat na pocéatku i | Odborni garanti
naro¢nost kurzu | v celém prib&hu projektu do debaty s ostatnimi | kurzi, lektofi,
nepfiméfena dodavateli a zadavatelem s navrhy uprav kostry a | vedouci projektu

Dualezity faktor je rovnéZ forma podani: lektofi
budou kurz prezentovat jasné a srozumitelng,
s aktivizaci Géastnikl, pfedevsim se zapojovanim
ptikladl z realného Zivota.

Odborni garanti
kurzi, lektofi

i Nelspé&snost Dodavatel bude dbat na srozumitelnost a podporu | Odborni garanti
] zapfiéinéna uéastnik(im pfi psani testu kurz, lektofi
= nervozitou nebo Diky pouzité technologii budou vysledky znamy
i nezkusenosti v fadu minut po ukongeni testd. Po probrani chyb
o~ udastnikd budou mit Udéastnici moZnost test opakovat,
] k tomuto bude pfipravena dostatedna zasoba testl
g na misté.
e
|
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6.6 Navrh opatfeni na prevenci proti Uniku a zneuziti
informaci a zabezpec&eni ochrany citlivych udaji

Vsichni zaméstnanci spoleénosti jsou vazani dodrzovanim interniho pfedpisu vztahujiciho se
k ochrané osobnich Gdaji dle zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaja a jeho
pozdé&jSich novelizaci. Smérnice uréuje typy osobnich a citlivych Gdaji, a uréuje s
nejdllezitéj$i zasady jejich zpracovavani, ucel jejich zpracovani a zplsob zpracovani. J
V8echny udaje budou shromazdovany a zpracovavany vyluéné pro Uéely zakazky SEKO a 1
provoznich potieb spoleénosti. Vzdy bude vyZadovan souhlas Uéastnika formou uvedeni 1.
textu na Osobni karté s podpisem klienta. Klient tak bude informovan o tom, pro jaky tcel J
zpracovani a k jakym osobnim Gdajim je souhlas davan, jakému spravci a na jaké obdobi. =
Likvidace osobnich tdaju pak bude provedena, jakmile pomine (cel zpracovani, nebo na

zakladé Zadosti klientl v souladu s §21 zakona ¢. 101/2000 Sb. F
Zpracovatelé T
Pisemné ¢&i tiSténé osobni/citlivé Gdaje budou zpracovavat vZdy jen konkrétni zaméstnanci -

uchazece, uréeni v souladu se zadavaci dokumentaci zakazky SEKO. Zpracovani udaji do
elektronickych databazi budou zajistovat taktéz pouze uréeni pracovnici spolenosti. VSichni
tito zaméstnanci jsou povinni dodrzovat interni pfedpis o ochrané osobnich Gdaju (viz vyse).

Zamezeni pfistupu

Pisemna a ti§téna data budou zabezpefena manudainé prostiednictvim zabezpeceni pfistupu
do prostor spoletnosti a pfistupu k pfislusnym pfiruénim archivim. V ramci
automatizovaného zpracovani dat na portale vytvofeného v souladu se zadavaci
dokumentaci zakazky budou data chranéna pfistupovymi pravy, antivirovou ochranou a
bezpetnostni smérnici (viz vyse).

o P T

6.7 Technické zajisténi

6.7.1 Vhodné prostory

Dodavatel pro aktivity projektu vyuZije po dohodé s UP prostory IPS & vyuZije prostory
externi. V obou pfipadech v8ak bude dodrZzen Standard pro prostory projektovych aktivit
die ZD a internich pfedpisu dodavatele, mj. véetné pozadavk( na velikost, technické
vybaveni a socialni zazemi.

Nize uvadime realny pfiklad odpovidajicich prostorl pro konani projektovych aktivit:

Obrazek 6: Priklad vhodnych prostor

! Ulice: Palackého tfida

Mésto: Brno

™ Vzdalenost od UP: 23 min

Rozloha: 42m?

o Bezbariérovy pfistup
Internetové pfipojeni
Kuchyrika, socialni
zafizeni
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6.7.2 Obcerstveni

Na kazdé projektové aktivité bude dodavatelem zajisténo lehké obégerstveni v souladu se ZD.
PFitomnost obderstveni je jednim z nastroju, kterym se snizuje riziko svévolného ukonéovani
Géasti v projektu ze strany ucastniku.
6.7.3 Administrace pfimé podpory
O moznosti vyuZiti pfimé podpory jsou uchazeéi informovani v ramci informaéni schuzky.
Utastnikiim, ktefi maji narok na pfimou podporu, zajistuje dodavatel podminky jejiho

poskytovani vietné potfebné administrace. Dodavatel vytvoii dokument Pokyny pro
vyplaceni pfimé podpory, jehoz znéni predloZi zadavateli ke schvaleni.

K evidenci PP bude vyuzit i webovy informaéni systém (WIS), ktery je soutasti této nabidky
viz kapitola 6.1.4.

Za vyplaceni a dokumentaci pfimé podpory bude zodpovédny povéfeny Administrator.

6.7.4 Automatizované opravovani testu

Dodavatel nabizi jako moZnost vyuzit pfi testovani uchaze&l vlastni systém na automatickou
opravu a vyhodnoceni testd.

Disponujeme dostategnym technologickym zazemim pro to, abychom byli schopni na misté
opravit velké mnoZstvi testi a pomoci automatického skenovani vysledky téchto testi
importovali do WIS. Jediné toto fedeni zajisti uchazeéim rychlou zpétnou vazbu a pfipadnou
moznost stazeni osvédceni i z domova.

Obrazek 7: Mobilni technické zazemi

Nage technologicka sestava obsahuje veskeré potfebné technické vybaveni, a to véetné
dostateéného mnoZstvi kalkuladek, slouZicich uchazet¢im jako pomlcka pfi vykonavani
testh.

6.7.5 Publicita projektu

Publicita projektu bude zaji$téna v souladu se ZD a bude dodrzovan Manual pro publicitu
OP LZZ. Webové stranky projektu budou zhotoveny jako redakéni systém (CMS), aby bylo
moZno priibézné vkladat novinky z pribéhu projektu a Siroka vefejnost tak méla vZdy pfistup
k aktualnim informacim.
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6.9 Obsahové kostry vzdélavacich aktivit
6.9.1 Zakladni $koleni SEKO (Kurz mékkych dovednosti)

Rozsah kurzu: ; % den (4hodiny)

|

Cil kurzu:
Na zakladé absolvovani kurzu ugastnik:
e ziska zakladni povédomi o tom, co a jak prezentovat pfi uchazeni se o praci,
o pochopi zakladni principy prace s ¢asem/planovanim,
« osvoji si nékteré zakladni principy efektivni komunikace pfedevsim pfi prijimani ukoll.

s

} Harmonogram vyukeveho diie

ek e 9 AP0 St iy Tl D T e L R e e Bk e |
13:00 - 13:45 1. Vyukovy blok: Co hleda zaméstnavatel pfi pfijimacim pohovoru a jak
3 | mu to ukéazat.
13:45 - 14:30 | Il. Vyukovy blok: Pijimani Gkold, hlavni principy, zasady a postup.
14:30 - 15:30 |- Vyukovy blok: Pfijimani zm&ny a zvi4déani viastni nechuté Jak se ke
i zmé&nam staveét a jak z nich vytéZit co nejvice.
15.30_15:15 IV. Vyukovy blok: Zakladni principy prace s &asem, prokrastinace, jak
16:15 - 17:00 V. Vyukovy blok: Sebemotivace k uplatn@ni na trhu préace a ke zvyseni
A : své zaméstnanosti.
Pozn. Béhem bloku jsou zafazovany prestavky (coffee breaks)

Uplatnéné metody a pomucky:

o vyklad lektora — frontalni vyuka k pfedani faktickych informaci a znalosti,

e« modelové situace, zaZitkové techniky, cviceni — slouzi k osvojeni dovednosti (napfiklad
nacvik pohovoru),

o reflexe a zpétna vazba - vyhodnocovani modelovych situaci, aplikace na vlastni osobu a
realnou situaci s piesahem do viastniho zivota (sebereflexe),

e diskuse — fizena skupinova diskuse nad probiranou problematikou,

e dataprojektor, flipchart

e PPT prezentace, pracovni listy, skripta, listy pfikladu z praxe.

Obrazek 8: Ukazka vyukovych material(

r } Zakiadm princip prace s case

Podrobnéjsi ukazku studijnich materidlii (skript) ke kurzu mékkych dovednosti naleznete
v kapitole 8.1.2.
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6.9.2 Zakladni $koleni SEKO (Kurz finanéni gramotnosti)

Rozsah kurzu:

| 3 dny (24hodin)

{

Cil kurzu:
Na zakladé absolvovani kurzu Ucastnik:

zna zakladni pravidla spravy svych vlastnich (resp. rodinnych) financi,
umi se zakladné orientovat v nabidce finanénich produkt,

je odoIngjsi viici padu do diuhové pasti a lichvé,

umi si Iépe vyhledat a ovéfit sva prava ve vybranych Zivotnich situacich ve finan¢ni

oblasti.

09:00-10:30

it Sebepiézeniach iCaskl precavent Memaks, O(gaNZaco,

materialy a motivace k dokongeni kurzu. Penize.

10:30 -12:15

1. Penize: Co jsou penize, placeni, inflace a tirok. Cteni a diskuse, tikoly.

12:15-13:00

Piestavka na obéd

13:00 - 14:30

. Penize: Co jsou penize, placeni, inflace a urok. Cteni a diskuse, tkoly.

14:30-15:45

V. Hospodafeni domacnosti: Rozpocet, penize a majetek.
Ukol: sestaveni rozpodtu, rezervy.

15:45-17:00

Shrnuti dne a motivace k pokraCovani

V. Hospodaieni domacnosti: Rozpocet, penize a majetek.
Ukol: Nalezeni rezerv v rozpodtu.

S DENT
“[Vi. Ovod dne, motivace.
09:00 - 10:30 | Hospodaieni domacnosti: Diskuse: Co nového vime? Kontroini otazky a
shrmuti.
10:30 - 12:15 | VI Hospodafeni domacnosti: Nemocenské poji§téni, sodaini
' |zabezpeceni, penze.
12:15 - 13:00 |Pfestivka na obéd
13:00 - 14:30 | VI Financni trhy: Spofeni a investice, dlichodové spofeni, penzijni
7 " | spofeni, dichody. :
14:30 — 15:45 | % Uvéry: Smiouvy a povinnosti: na co si dat pozor? Zaruky a rueni,
1 *** | zavazky, prava spotiebitele, lichva.
X. Diuhova past a jejifeSenti: Zivotni situace, upominky, exekuce, smiouvy
15:45 — 17:00 | a povinnosti, sménky.

Shrnuti dne a motivace k pokracovani
S AT ~ DEN3

:30 | XL Diuiovd pasta jeji feRent Uvodto tématu cne, movace,
10:30 - 12:15 | XIL. Diuhova past a jeji feSeni: Zivotni situace v dluzich a jak je fesit.

12:15-13:00

Piestivka na obéd

13:00-14:30

Xill. Zdroje informaci a dal$i dovednosti: Kde zjistovat informace, jak je
interpretovat, dorudovani pisemnosti. Pfibéhy ze Zivota. Jak udrZet
nadhled? Rady psychologli a pfib&hy.

14:30 - 15:45

XIV. Opakovani k testu, diskuse k nejzajimavéj$im tematim kurzu

15:45 - 17:00

XV. Test a vyhodnoceni, konzultace

“Pozn. Béhem bloku jsou zarazovany prestavky (coffee breaks)

l

i

—4
i
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Uplatnéné metody a pomiicky:

vyklad lektora - zakladni pojmy a metody,

zazitkové techniky pro osvojeni si teoretickych koncept,

piehravani, sledovani a vyhodnocovani modelovych situaci,

prace s realnymi dokumenty (nabidky tvérd, letaky, Gétenky apod.),
aplikace témat na vlastni osobu a situaci, éteni piib&ht a vyhodnoceni,
moznost zapojeni videosekvenci a pro zajemce e-learningovych podkladu,
PPT prezentace, skripta a pracovni listy.

Klicové situace probirané pfimo na kurzu

Situace: nedostatek penéz

o na co jaky uvér ano, na co radéji ne, mira zadluzeni,

o statni socialni davky — druhy, kde Zadat, kdo méa narok,

o vyzivovaci povinnost, kam se obratit o bezplatnou pomoc (odbor socialni pége).

Situace: nemohu splacet

o jak a kdy komunikovat s véfitelem, moznosti fedeni,

o kde skrtat s minimalnimi disledky, jak upravit nékteré platby na finanéni produkty
(snizovani pojistného ZP, snizovani pfispévku PP, atd.),

o konsolidace Uvért — vyhody a rizika,

o rizika neoficialnich pfijma,

o osobni bankrot — zékladni podminky, kam se obratit o bezplatnou radu a pomoc
se zpracovanim navrhu soudu (ob&anské poradny).

Obrazek 9: Ukazka vyukovych materialQ

Podrobnéj§i ukazku studijnich materiall (skript) ke kurzu finanéni gramotnosti naleznete
v kapitole 8.1.3.

6.9.3 Doplrikovy kurz mékkych dovednosti

Rozsah kurzu: J‘ 1 den (8 hodin)

Cil kurzu:
Na zakladé absolvovani kurzu udastnik:

osvoji si nékteré zakladni principy efektivni komunikace pfedevsim pfi zvladani
konflikth a zlepsi si své prezentacéni dovednosti,

ziska zakladni povédomi o tom, jak spravné pracovat s Ukoly (zadavani, pfijimani,
kontrola zadaného (kolu...),

nauci se principy efektivni kritiky a to jak je prakticky aplikovat,
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° 0svoji si velmi jednoduchou, ale velmi efektivni typologii, kterd mu pomulze zvladat
odliné zpisoby pro jednani s odlignymi lidmi a zvy&it si tak moznosti uplatnéni na

trhu prace,
* pochopi dalsi principy prace s Easem/planovanim.

[I. Viukovy biok: Predstaven; o3
09:00 - 10:00

astnikd, pfedstaveni s harmonogramem
Skoleni. Reflexe toho, co GGastnici védi o zakladech sebeprezentace pro
vybérova fizeni, zviadani konfiktd a moZnostech zvy3eni svych
prezentaénich dovednosti. Jsou probrény take jejich i.

prezentacnich dovednosti — zaméfené na priibéh

10:00—11:30 | - Vyukovy blok: Seznameni se zakladnimi principy komunikace a

pohovoru.

11:30 - 12:15 | Pfestavka na obéd

ZkuSenostem,

Hl. Vyyukovy blok: Ukolovani a delegovani s ddrazem na schopnost tymové
ooperace. Problematika &asové a obsahové flexibility, GTD,
12:15 - 13:45 | time-management - akfivita na posileni schopnosti planovani Géastnikd,
individualrﬁreﬂexevisledkﬁ—zdawmdektwuodpovﬁéreéhym

kriticke zp&tné vazby v kemunikaci.

IV. Vyukovy blok: Prace skritikou — Uéasinici si vyzkousi nékolik
woblémﬁchsﬂmciaod&rﬁpiﬁupvpodév&iapfﬁmkr&y.vm

13:45 - 15:30 Pracespoclwabu-ﬁéaswcisil\ejprveﬁelﬁﬁkujisvéwmmw,a

pak je vyzkousi aplikovat v (znych komunikadnich situacich. Blok je
zamefen na roli motivace a pochvaly v pracovnim procesu a jeji dopad na
pracovni vykon. Sebemotivace k pracovnimu vykonu.

15:30 - 17:00 | V. Vijukovy blok: Komunikaéni typologie, Efektivni zvIadant Konfiktd

Pozn. Béhem blokt jsou zarazovany prestavky (coffee breaks)

Uplatnéné metody a pomiicky:

e vyklad lektora — frontalni vyuka k pfedani faktickych informaci a znalosti,
* modelové situace, zazitkove techniky, cviéeni — slouzi k osvojeni dovednosti (napfiklad

nacvik pohovoru),

Zakladni skoleni v socioekonomickych kompetencich — ,SEKO*

e reflexe a zpétna vazba - vyhodnocovani modelovych situaci, aplikace na vlastni osobu a

realnou situaci s pfesahem do viastniho Zivota (sebereflexe),

e diskuse - fizena skupinova diskuse nad probiranou problematikou,

e dataprojektor, flip-chart,
¢ PPT prezentace, pracovni listy, skripta, listy pfikladu z praxe.

Obrazek 10: Ukazka vyukovych materialdi

Podrobné&jsi ukazku studijnich materialg (skript) k doplfikovému kurzu mékkych dovednosti

v kapitole 8.1.5.

160

R R NN N N N N







-

p-

¥ |

__ -

pul yl el el b bl v o bl P e
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e Priloha é. 4 - Seznam subdodavatelll

Timto festné prohla3uji, Ze v ramei plnéni zakazky nevyuZiji subdodavatelské plnéni.
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Priloha €. 5 — Realizacni tym

Kvalifikaéni pfedpokiady

Navrhovany ¢len

Splnéni kvalifikagni

Zakladni Skoleni v socioekonomickych kompetencich — ,SEKO*

3 roky praxe v lektorskeé
ginnosti

tymu dle ZD tymu predpokladu

Vedouci +V$ nebo S8 Ing. Jan Sild Ano, vizCV a
projektu »4 roky praxe ve vedeni a osvédéeni o vzdélani

koordinaci vzdélavani v kapitole Pfilohy

o1 referentni sluzba se nabidky

zamefenim na uchazete o

zaméstnani socialné

vylou€enych osob
Vedouci lektor | sVS nebo S8 Ing. Jan Sild Ano, vizCV a

osvédéeni o vzdélani
v kapitole Pfilohy

Koordinacni a administrativni tym

mékkych dovednosti jako
autor & odborny garant

o2 roky praxe lektorovani nabidky
finanéniho vzdélavani
=1 referencni zakazka se
zaméfenim na uchazece o
zaméstnani socialné
vylouéenych osob
Odborny 3 roky praxe v oblasti Ing. Roman Ptacek, | Ano,vizCV a
garant finanéniho vzdélavani Ph.D. osvédceni o vzdélani
finanéniho ezkuSenosti s pfipravou v kapitole Ptilohy
vzdélavani materiall v oblasti nabidky
finanéniho vzdélavani jako
autor &i odborny garant
QOdborny e3 roky praxe v oblasti Mgr. Daniel Jedlicka | Ano, viz CV a
garant mékkych dovednosti osvédceni o vzdélani
mékkych ezkusenosti s pfipravou v kapitole PFilohy
dovednosti materialll v oblasti nabidky

Mgr. Michal Bajer
Zdenék Hlousek

CV a osvédéeni o
vzdélani v kapitole
Prilohy nabidky

ICT podpora

Ing. Lukas Beranek

CV a osvédcéeni o
vzdélani v kapitole
Prilohy nabidky

1=}

[ETODT
Institut pro dalsi<zdeiavani
PalackgHs -gz,, 1 Brnc
P 1 R69L490 81
I
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ovropsky | %, ¢ ﬂ LIDSKE ZDROJE VAZI BUDOUCNOST
fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOQOST www.esfcr.cz
Pfiloha ¢. 6

Profily ucastniki projektu
» Vzdélavani uchazedi o zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenci®
reg. ¢, CZ.1.04/2.1.00/03.00016

Proved’te prosim u Klienti zikladni diagnostiku a rozdélte Klienty do dvou skupin dle
uvedenych profilii. Vs vybér zaneste do doporudenky.

Profil A — déastnici zdkladniho Skoleni SEKO
V rémci této skupiny je poéitino s proSkolenim 35 000 uchazefa o zaméstnani v zakladnim $koleni
SEKO.

Charakteristika klientd zaFazenych do profilu A:
- Fyzické osoby, které jsou vedeny v evidenci uchazedl o zaméstnani 5 mésicu a vice'
a/nebo
- Fyzické osoby opakujici se v evidenci UP pravidelné

Diéle musi vybrany uchazet spliiovat alespoii jednu z podminek uvedenych niZe:

- Osoba s nizkou kvalifikaci (zdkladni, vyuéen)

- Osoba v tiZivé sociélni situaci  (napr. uvalend exekuce, ohroZend exekuci, pobirajici
hmotnou nouzi, vysoky pocet vyZivavanych osob apod.)

- Fyzické osoby se zdravotnim postizenim

- Fyzické osoby do 20 let véku resp. do 25 let véku

- Fyzické osoby pedujici o dité do 15 let

- Fyzické osoby star§i 50 let véku

- Fyzicke osoby, které potfebuji zvlastni pomoc

Profil B — uéastnici rekvalifika¢nich kurzi

V ramei této skupiny je pocitano s provedenim pracovni diagnostiky pro 1500 osob. Z této skupiny
bude na zakladé vysledkii a doporudeni z pracovni diagnostiky vybrano 360 uchazeéii o zamé&stnani,
ktefi projdou rekvalifikaénim kurzem ,,Lektor dalSiho vzdélavani“ a ,,Konzultant pro prevenci
piedluzeni v osobnich financich®, absolventi rekvalifikagniho kurzu ,,Lektor dal§iho vzdélavani® si
budou moci v ramei projektu pod dohledem uréeného mentora dodavatele vyzkouset &innost lektora
vriamci povinné praxe v rozsahu 24 hod., kterd je soudasti rekvalifikaéniho kurzu. Kazdy klient,
ktery bude oznacen jako vhodny kandidat pro G¢ast v rekvalifikaénim kurzu, tj. profil B, automaticky
také absolvuje zékladni skoleni SEKO (tj. profil A).

Charakteristika klientd zaFazenych do profilu B (uchaze¢ musi spliiovat alespoii jednu
z podminek uvedenych niZe:
- Fyzické osoby se zdravotnim postizenim

- Fyzické osoby do 20 let véku resp. do 25 let véku

- Fyzické osoby pecujici o dité do 15 let

- Fyzické osoby starsi 50 let véku

- Fyzicke osoby, které jsou vedeny v evidenci uchaze&d o zaméstnani 5 mésicl a vice

Dale musi vybrany uchazet spliiovat obé nasledujici podminky:
- Vzdélani - stfedoskolské nebo vysokoskolské

- Praxe - v ekonomické nebo pedagogické nebo lektorské oblasti

! Povinny tdaj
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ovopsiy | %, ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
4 fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
Pfiloha &. 6

Dal3i informace o projektu ,,Vzd&livini uchaze&d o zaméstnédni v oblasti socioekonomickych kompetenci,
reg. & CZ.1.04/2.1.00/03.00016

Vzdelévani v socioekonomickych kompetencich zahrnuje informace nejen o zakladni prevenci predluzeni, ale i
informace o dal3ich socidlnich dovednostech, které jsou nutmé pro uplatn&ni uchazedli o zaméstnani na trhu
préce. Zékladni orientace v oblasti financi a tvorby domacfho rozpoétu pro osoby ohrozené diuhovou pasti &i
osoby v dluhové pasti, je jednou z kli¢ovych kompetenci, které ob&aniim umoZiiujf nejen ziskat prici na
legdlnim trhu préce, ale také si ji udrZet a vést pinohodnotny ob&ansky Zzivot. Dalsi dovednosti, jako je sprévné
sepséni Zivotopisu, zlepSeni prezentadnich a komunika¢nich dovednosti, vyhledavani pracovnich prileZitosti pies
internet apod. napomohou této cilové skuping se 1épe uplatnit na trhu prace.

1. Zikladni $koleni SEKO
Skoleni zakladnich socidlné - ekonomickych kompetenci (SEKO) v oblasti finanéni gramotnosti a
komunikaénich a prezenta¢nich dovednostf pro uplatnéni na trhu préce.

Skoleni je zamé&feno nejen na zékladni prevenci predlu¥eni a socidlnfho vylouceni.
- délka 3koleni celkem 4 dny (rozsah 32 hod.)

o 0,5 dne administrativa

o 0,5 dne komunikaZni a prezentani dovednosti nutné pro trh préace (mékké dovednosti) pro
ziskani pracovni pozice na trhu préace v¢. zkousek.

© 3 dny vyklad finangni gramotnosti, jako prevence pfedluzeni v&. zkoudek (vyuované oblasti:
penize, hospodafeni domécnosti, finan&ni trhy, prava spotfebitele, zdroje informaci a média a
dal3f souvisejici kompetence).

2. Rekvalifikaéni kurz ,,Lektor daliho vzdéldvani*
Rekvalifika¢ni kurz Lektor dalitho vzdgélavani je zaméfen na ziskani znalosti a dovednosti, které absolventovi
kurzu umoZni fadné a kvalitng vést vzdélavaci kurzy zékladnich socioekonomickych kompetenci (SEKO) v
oblasti finanéni gramotnosti.

- délka kurzu bude cca 20 dnii (150 vyucovacich hod.)
o 100 hodin rekvalifika¢ni kurz lektor dal§iho vzdélavani
o 50 hodin odborné &ast zaméfend na finanéni gramotnost
© 24 hodin povinné praxe pod dohledem mentora vybraného dodavatele

Jedna se minimaln€ o 90 osob za cely priibé¢h pinéni vefejné zakdzky, které absolvuji rekvalifikadni kurz
wlektor”. Minimédlng 54 osob Gsp&iné dokondi rekvalifikatni kurz “lektor, tzn., Gsp&né sloZi zkoudku
z profesni kvalifikace dle zdkona &. 179/2006Sb., 0 ovéfovani a uznavani vysledkd dalstho vzdél4véni a o zméng
nekterych zdkond, zdvéretnou zkoulku z odborné &asti tykajici se finanéni gramotnosti a Gsp&in& absolvuje
povinnou praxi.

3. Rekvalifika&ni kurz ,,Konzultant pro prevenci pfedluZeni v osobnich financich*
Absolvent tohoto rekvalifikaéniho kurzu bude schopen poskytnout zakladni kvalifikované poradenstvi pro
klienty ohroZené pfedluzenim v neziskovych organizacich, poskytnout zdkladni poradenstvi z oblasti spravy
osobnich financi se zaméfenim na prevenci pfediuZeni, poskytnout konzultaci k rozhodnutim z oblasti spravy
osobnich financi s diirazem na v&nou spravnost a dodrZeni etickych pravidel vetn& ochrany osobnich adajd.
Zaroveil bude disponovat daliimi mékkymi dovednostmi (zejména komunika&nich a prezentaénich dovednostf)
pro trh préce.
- délka kurzu bude cca 13 dnii (100 vyugovacich hod.)
o 50 hodin odborn4 teoreticka &dst zaméfend na ob&anské poradenstvi
o 50 hodin odborn4 teoreticka ¢dst — zaméfena na finan¢ni gramotnost

Jednd se minimalng o 270 osob za cely pribéh pln&ni vefejné zakézky, které absolvuji rekvalifikaéni kurz
~konzultant”. Obsah kurzu mékkych dovednosti je Piilohou &. 6 zaddvaci dokumentace. Miniméalng 216 osob
Uspé3né dokonéi rekvalifikaéni kurz “konzultant®, tzn., Gsp&iné slozi zav&re¢nou zkousku v zévéru tohoto kurzu.
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Osobni karta

Kontaktni idaje
Profil A/B .... Evidence na ufadu prace od (datum)  ..........
B 7117571 1 1 TR Pi"ijmeni ............................................... Titul  coeivenn
Datum narozeni (den, mésic, rok) ........ I — P Vel o s
Misto NAroZeni (UVEdTe MESIO) ...........covevvveriiiiieeeeeeeeee e e ceeeseseereer e seeesessens
Adresa bydlisté

(ulice, cislo,

MESIO/0bEC, PSC) | oooeeeseeooseseeesseeene e asse st s e s s seet e
Telefon — pevnd linka ... Mobilni telefon ...
Ecmail  coviiinistiammmers s eassnsens
Zpiisob kontaktovani: MozZnost vyuzivani e-mailu

Telefon (mobilni, pevna linka) a Denné a0

E-mail O Alespon jednou tydné 0

Pisemné O Méné ¢asto 0
KoP UP/misto:

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

........................................................................................................................

Prohlaseni
¥ 22

Souhlasim s poskytnutim svych osobnich Gdaji v souladu se zakonem &.101/2000 Sb. ,,0 ochrané osobnich
udaji a zméné nékterych zikoni“ ve znéni pozdéjsich predpisii a to vrozsahu potfebném pro projekt
CZ.1.04/2.1.00/03.00016 ,, Vzdélavani uchazedii o zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenci” a
pro mou spolupréaci s Fondem dal$iho vzdé€lavani a jejich uchovavani po dobu deseti let od posledniho
kontaktu v feSené situaci, pokud nedojde k odvolani souhlasu diive.

Vyslovné souhlasim i s tim, aby mezi témito udaji byly pfipadné i jiné idaje, které sd&lim lektoriim,
poradciim, pracovnikim nebo jinym kompetentnim osobdm; a to za pfedpokladu, Ze jsem tyto Gdaje
dobrovolné poskytl/a.

Dale se zavazuji, Ze ozndmim nastup do zaméstnani a zdrovefi ozndmim i skute&nost, pokud bych
byl/a vyfazena z evidence Ufadu prace.
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Pohlavi: Zdravotni stav:
Muz O Bez omezeni O
Zena 0 (uzndn orgdnem socidlniho zabezpedeni
L. stuperi O
Rodinny stav: IL stupeni O
Svobodny/Svobodna O III.  stupen O
Zenaty/Vdan 0
Rozvedeny/Rozvedena O Vzdélani a kvalifikace:
Vdovec/Vdova O Zakladni (ISCED 1) d
Ostatni O Vyuéen / vyuéena (ISCED 2)
- Ucdiliste 0
Podet vyZzivovanych déti: - Odborné ucilisté d
Celkem = aae
z toho ve véku
de 3t 0000 s - Dalsi bez maturity d
od3do 6 let v Stiedoskolské (S8, SOS, SOU s maturitou) O
od6do15let ... Nastavboveé pomaturitni studium (ISCED 4)
od15do18)et = ... Vyssi odborné (ISCED 5) O
od18do26let .. Vysokoskolské (ISCED 6) 0
Stitni pFisluSnost: Nezaméstnany/Nezaméstnana:
Cesk4 republika O 0 — 4 mésice d
511 mé&sict ad
Jina (napiste jakad): 0 12 a vice mésicl O
Pied nastupem do evidence UP Pat¥i do kategorie:

byl/a: Mladi lidé 15 — 24 let O
Zaméstnanec 0 Star$i pracovnici 55 -64 let 0
Ostatni O
Podnikatel/ka (OSVC) O Dlouhodob& nezaméstnany/4:
Student O Osoba do 25 let v evidenci UP délenez 6 [
meésich
Ve vykonu trestu 0 Osoba nad 25 let v evidenci déle nez 12 0
mesich
PFislu$nik ndrodnostni mensiny:
Ano O
Ne O
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Hotovostni a o s e e . . P — } )
3. A Parice A. 1 ) bashatovostil Zna pfislusnou pravni tpravu Am‘m@w az § mw.m trestniho zakoniku)' véetné NEBUDE OVEROVANO
Formy penéz < moznych sankci.
penize
4 A1 Hotovostni a Zna zakladni zasady bezpeénosti pfi pouzivani }
il AJRenize | o - o bezhotovostni bezhotovostnich penéz.? BUDE OVEROVANO
ormy penéz 4
penize
5 A.1 HatavoRing s Vi, jak postupovat, kdyz ma R
" | APenize | " . | bezhotovostni S IR HOE LU el o) NEBUDE OVEROVANO
ormy penéz penize poskozenou/neldplnou bankovku.
6. . A 1 Penize viastni a Zna praktické rozdily mezi vlastnimi a > A
A-Penize | L. imypensz | cizilpajcené cizimi (pljcenymi) penézi. BUDE OVEROVANO

M Nutno sledovat pfipadné aktualizace/novelizace.
Zejména se jedna o platby prostiednictvim platebnich karet, jak v obchodech, tak na internetu, a internetové bankovnictvi.

2




. ; Aynup e AjIpzou juede|d i
ONYAOQYINO 3aNg Auey jugejed gienz Ld yenodnisod el ‘A Apey Jugereld Z v eziued Y | ..,
‘sojizejeu oyal e eylupoysqo n Aynup e Ajpzou juaoejd i
CRIYACHEN S OEEN jusoeyd Jupteluoyzaq of 00 ‘A — Ayey ugeseld Z'v PRI ol
(wiuenizn Aynup e Apipzou iuasejd Bl s
ONYAOYINO 3ANEIN|  yoifer s youslods yizu guiegn) 10.ex yojugaleld miznAa nsouzow euz | — Auey jugejeld zv modavl g
{SIBuAtHIED d d JU)SoAOjOoYZzaq
2A0JaUIBlUI ‘NjsuIsiul BU nopey jugsield eqleld ‘SOd/2poysqo ‘ 1uaose|d :
ONYAOYIAO 3ana=N A Njeulwls] wiAplupasold eqied) juaoejd oyjulsoAojoyzaqg :Mo_nun_mm>ﬂﬂu% d 'Y SIId V. Q
iwysouzow IwAapoupal 1zew Ajipzos euz ! L b
jujsoaojoyzaq po—
ONYAOY¥3AO 3aNg "uguZ waujeld A € Ju}soojoy v .<_n_ ozuady | .,

'qS ¥002/¥SZ "2 Uoxez eu @qzeA aA Aqjeld juysonojoy oid jwi guz

|uadeyd Agosndz

CARER T, LSONVNLSINYZ V
1soNdnoangisva  UP7OISREA 3ro¥az INsan
JWIrNY0d4aod puo4 WVYH90Ud INDVH3IdO

80

JINM YHSHOHAZ H] A puoj

LRSS

L

WBI00s
Aysdoiad




socialni

evropsky

="

* *
® L3
- L ]

B

fond v CR EVAOPSKA UNIE

OPERACNi PROGRAM [E & mcwq_.m:o PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE NE) v,qeiavani  VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Cena
zbozilsluzeb
12. . A.2 a jeji tvorba i g : 4 o
A. Penize Placeni (zaklady tvorby Zna rozdil mezi konecnou cenou a cenou bez DPH. BUDE OVEROVANO
cen penéZnich
produktii)
Cena
zbozilsluzeb
A A. Penize £y 2 . 8o fyorba Zna rozdil mezi arokovou sazbou a poplatkem. BUDE OVEROVANO
Placeni (zaklady tvorby
cen penéznich
produkti)
14 %.o% a Hodnois peadza Vi, Ze mnozstvi zbozi a sluzeb, kieré Ize pofidit . )
7 A. Penize b za urcitou ¢astku penéz, se v ¢ase méni — zejména v dusledku inflace BUDE OVEROVANO
a hodnota inflace o i X
= (zna dusledek inflace).
penéz
A3
15. A Penize Cena :oa:.oﬁ penéz a Zna pojmy kupni sila penéz, mira inflace, index spotiebitelskych cen. NEBUDE OVEROVANO
a hodnota inflace
penéz
16 A3 5
: - Cena Hodnota penéz a Zna piibliznou miru inflace v CR. -
A. Penize e ot B NEBUDE OVEROVANO
penéz
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Znalost
A3 zakladnich
21. ; matematickych LTI ) b . . .
5 Cena SiEe . | Dokaze prevést urok dané ¢astky uvedeny v procentech za jednotkové
frienize a hodnota vow:w-__. % oM”M an_ ¢asové obdobi (mésic, rok) na ¢astku za celkové obdobi v KE. BUDE OVEROVANO
PoTSE pfima a nepfima
Ooméra, trok
Znalost
A3 zakladnich
22, i matematickych 5 R R G i i
A Penize Cena pojmi a operaci Vi, ze pro <<on< _.._B_A._._ muze pouzit online m:m:m:_ xm_xc_m.ﬂoau na NEBUDE OVEROVANO
a hodnota _ procento internetovych strankach nebo $ablony tabulkovych kalkulator(.
Roos pfima a nepfima
umeéra, urok
Znalost
A 3 zakladnich
a3 r matematickych e e i : Fk e
A. Penize Cena pojmi a operaci Zna pfiklady online zm_m:n:_o: xm_xc_mn.o_,_._ na _am_.:mmoéos strankach NEBUDE OVEROVANO
a hodnota nebo Sablony tabulkovych kalkulatord.
= — procento,
penéz L e
pfima a nepfima
uméra, Grok
2 i o 4 Zfkiadni fypy Rozlisuje zakladni typy pijmu a vydaji domécnosti.? BUDE OVEROVANO
do :w S CAGat Rozpocet pfijma a vydaju iy BT AL By CAp DR OS.

3 PFiklady pfijmy: mzdy ze vSech pracovnich pomeéril, davky nemocenského pojisténi, sociaini davky, dichody, pfijmy z majetku, nahodilé pfijmy (napf. dary, nahrady
zameéstnancim), vydaje: platby ze smiuv, platby dani, platby sociainiho a zdravotniho pojisténi, platby ostatni (Iéky, poplatky apod.).
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27.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Rozpocet
domacnosti,
rozpocet
pfebytkovy,
vyrovnany a
schodkovy
(deficitni),
sestaveni
domaciho
rozpoctu,
jednorazové
vétsi vydaje a

wre

nahodilé prijmy

Dokaze sestavit rozpocet pro dané obdobi s vyuZitim zadanych obvyklych
pfijma a vydaja celkem za toto obdobi a stanovit vyslednou &astku
rozpoctu.

BUDE OVEROVANO

28.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Rozpocet
domacnosti,
rozpocet
pfebytkovy,
vyrovnany a
schodkovy
(deficitni),
sestaveni
domaciho
rozpoctu,
jednorazové
vétsi vydaje a

nahodilé prijmy

Rozliduje rozpocet piebytkovy, vyrovnany a schodkovy.

BUDE OVEROVANO
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32.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocéet

rozpocet
piebytkovy,
vyrovnany a
schodkovy
(deficitni),
sestaveni
domaciho
rozpoctu,
jednorazové
vétsi vydaje a
nahodilé pFijmy

Rozpocet
domacnosti,

v

soucet pfijmu vzhledem k pocatku obdobi rozpoétu (cash-flow pro dany
mésic nebo den bude zaporny).

V rozpoétu uci, ve kterém mésici nebo dni bude soucet vydaju vy$si nez

BUDE OVEROVANO

Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocdet

jednorazové
vétsi vydaje a
nahodilé pFijmy

rozpocet
pfebytkovy,
vyrovnany a
schodkovy
(deficitni),
sestaveni
domaciho
rozpodétu,

Vi, Ze do rozpocétu mize uvazovat s pfijmem z prodeje
osobniho/rodinného hmotného majetku nebo z vynosu finanéniho

NEBUDE OVEROVANO
majetku.

10
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zastava,

vzajemneé
zastupovani

manzelu

36.

B.
Hospodareni
domacnosti

B. 1
Rozpocet

Majetek a
zavazky
domacnosti,
spolecné
jméni manzeld
(SJM), biemeno a
zastava,
vzajemneé
zastupovani
manzeld

Vi, co znamena spoluvlastnictvi a podilové spoluvlastnictvi.

NEBUDE OVEROVANO

37.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Majetek a
zavazky
domacnosti,
spolecné
jméni manzell
(SJM), bfemeno a
zastava,
vzajemne
zastupovani
manzell

Zna rozdil mezi nemovitosti a movitym majetkem.®

NEBUDE OVEROVANO

® Podle nového obganského zakoniku (od 1. 1. 2014) movita v&c a nemovita véc.

12
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41.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Majetek a
zavazky
domacnosti,
spoleéné
jméni manzeld
(SJM), bremeno a
zastava,
vzajemné
zastupovani
manzeli

Vi, Ze narok na nékteré davky nelze uplatnit napf. tehdy, kdyz ma

majetek, ktery je mozné prodat a mit z n&j pfijem do rozpoétu domacnosti.

BUDE OVEROVANO

42.

B.
Hospodareni
domacnosti

B. 1
Rozpocet

Majetek a
zavazky
domacnosti,
spolecné
jméni manzelu
(SJM), bfemeno a
zastava,
vzajemné
zastupovani
manzell

Vi, Ze existuje spolecné jméni manzelt (SJM), ktery majetek do SJM
spada a dusledky z toho plynouci.

BUDE OVEROVANO

43.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Majetek a
zavazky
domacnosti,
spole¢né
jméni manzeld
(SJM), bfemeno a
zastava,
vzajemné
zastupovani
manzell

Vi, kterym préavnim pfedpisem je upraveno SJM.

NEBUDE OVEROVANO

14
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< | [ operacniprROGRAM [ET) Fond  PODPORUJEME
evopary | %, . } LIDSKE ZDROJE nd] Sashe . VASIBUDOUCNOST
fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
47 B. B. 1 ._.<oﬂwnh_m.“.m=m=_ Chape vyznam finan¢ni rezervy na udrZzeni schopnosti splacet kratkodobe )
" | Hospodarieni il A zavazky a pro pfipad nenadalych okolnosti.® BUDE OVEROVANO
domacnoat Rozpocet odloZzena
spotieba
B Tvorba financni
48. Hospodafeni . B. Am qmﬂoméw Chape vyznam odloZené spotieby. BUDE OVEROVANO
domacnosti ozpaliet OUseai
spotieba
49 . i Vi, jaké davk kého pojisténi i a kdy je Gastnik ”
* | Hospodareni | Nemocenské Definice D Nsmaoo%w m wuo_ma:_._uomxﬁ:__ akdy je ucasinikém | nEBUDE OVEROVANO
domacnosti pojisténi e L
50 B. B.2 i v kterdiiaa bratit e vchi inf  Wkailcich 3
* | Hospodareni | Nemocenské Definice LA :Mq_m.. i mxm.o = h _u..o.ﬂ_m m:_mﬂmmwm:u\wq:_so.o :”,mnﬁ_ 2 %.__o_o se BUDE OVEROVANO
PETE R pojistani ocenské, osetfovného a penézité pomoci v materstvi.

B Napfiklad nemoc, havérie, nutna oprava apod.

16
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56.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.2
Nemocenské
pojisténi
- narok na
penézitou
pomoc v

mateistvi

Doba tcasti na
nemocenském

pojisténi

Vi, Ze pro narok na penézitou pomoc v matef'stvi je nezbytné spinit IhGtu
min. 270 dn( Gcasti na nemocenském pojisténi, Ihita se zapoditava za
posledni dva roky pied pocatkem pfiznani penézité pomoci v materstvi a
Ze zadlatek ¢erpani penézité pomoci materstvi si uréuje pojisténa sama, a
to 6 az 8 tydnu pred terminem porodu.

NEBUDE OVEROVANO

87.

B.
Hospodareni
domacnosti

B. 2
Nemocenské
pojisténi
- narok na
penézitou
pomoc v
materstvi

Doba ucasti na
nemocenském
pojisténi

Vi, e doba vedeni v evidenci uchazeéi o zaméstnani na UP se
nepovazuje za dobu uéasti na nemocenském pojisténi, a Zze se
nezapocitava do 270 dnt U¢asti na nemocenském pojisténi.

NEBUDE OVEROVANO

58.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.2
Pojistné na
socialni
zabezpeceni
- placeni
pojistného na
socialni
zabezpeceni

za zaméstnance

Vi, Ze za odvody na socialni a zdravotni pojisténi zaméstnavatele za
zaméstnance je odpovédny zaméstnavatel.

NEBUDE OVEROVANO

59.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.2
Pojistné na
socialni
zabezpeceni
- placeni
pojistného na
socialni
zabezpedéeni

za OSVC

Vi, Ze je osoba samostatné vydélecné ¢inna povinna oznamit okresni
spravé socialniho zabezpeéeni a zdravotni pojistovne den, kdy zahajila
(pferusila/ukonéila) vydélec¢nou ¢innost.

BUDE OVEROVANO

18
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Tri pilifovy
63 B. B.3 penzijni systém v
* | Hospodareni Penzijni CR Zna zakladni rozdily tii pilifl penzijniho systému. NEBUDE OVEROVANO
domacnosti systém (obecna
struktura)
TFi pilifovy
B. B.3 penzijni systéemv| . . _ .. s A : c )
64. | Hospodafeni|  Penzijni ¢R Va8 commwmmwﬂﬂ._.wh__ﬁ o_woowwmwmhhmwsw %%Gm:S%M zodvodia | g)pE OVEROVANO
domacnosti systém (obecna Ll pd .
struktura)
Tri pilifovy
65 B. B.3 penzijni systém v
* | Hospodaieni Penzijni CR Vi, kam se obratit pro zji§téni pfiblizné vyse starobniho dichodu. BUDE OVEROVANO
domacnosti systém (obecna
struktura)
Tri pilifovy
66 B. B.3 penzijni systém v
" | Hospodareni Penzijni CR Vi, Ze Géast v druhém pilifi je dobrovolna, ale neni mozné z n&j vystoupit. | BUDE OVEROVANO
domacnosti systém (obecna
struktura)
TFi pilifovy
67 B. B.3 penzijni systém v | Vi, Ze stavajici prub&zny systém financovani dlchodi je neudrzitelny z L
* | Hospodareni Penzijni CR duvodu demografického vyvoje, a proto je vhodné, aby si vSichni NEBUDE OVEROVANO
domacnosti systém (obecna prabézné tvorili finanéni rezervy na stari.
struktura)

20
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AT b N..M..x_mn:m Vi, mezi které poskytovatele financnich sluzeb patfi konkrétni finanéni
73. | C. Financni Uvod subjekty na instit st fa B i G ek bli BUDE OVEROVANO
trhy (co jsou finan&nim trhu a instituce pusobici na finanénim trhu v Ceské republice.
financni trhy) | jejich produkty
C.1 -
74. | C. Finanéni Uvod Lver ze Vi, Ze stavebni spofitelna je banka
) K . stavebniho ! P J : BUDE OVEROVANO
trhy (co jsou spofeni
finanéni trhy
C.1 Zakladni
75. | C. Financni Uvod subjekty na s N B A— . P S
trhy (co jsou Siankain bhiia Vi, Ze na finanénim trhu pusobi zprostiedkovatelé a jaka je jejich role. BUDE OVEROVANO
financni trhy) | jejich produkty
C.1 Zakladni
76. | C. Financni Uvod subjekty na Vi, kde je mozné sménit Ceskou ménu za cizi a na co je tfeba davat
trhy (co jsou finanénim trhu a pozor." BUDE OVEROVANO
financni trhy) | jejich produkty
C.1 Zakladni
77. | C.Finanéni Uvod subjekty na Vi, co je bankovni tajemstvi a ve kterych pfipadech je prolomeno. =
trhy (co jsou finanénim trhu a BUDE OVEROVANO
finanéni trhy) | jejich produkty

" Napiiklad existence poplatk, co znamenaji kurzy nakup/prodej a ktery se na prisiusnou transakci pouzije.
22
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C.2 Zaklady sporeni
c . & e a E o o p
g3r e m..:-w:m:. muo_.mog...._“ a iifvastoving - Vi, Ze je Fond pojisténi vklada zfizen ze zakona. NEBUDE OVEROVANO
Ll HREERse pojisténi vkladi
C.2 Zaklady sporeni
84. | C. Finanéni Spoieni a a Vi, jak probiha vyplata ndhrad z Fondu pojisténi vkladda (FPV). NEBUDE OVEROVANO
trhy investice investovani -
pojisténi vkladi
C.2 Zaklady sporeni
85. | C. Financni Sporeni a a Vi, kde ziskat vice informaci o FPV. NEBUDE OVEROVANO
trhy investice investovani -
pojisténi vkiada
86. | C.Financni mumm.owm 5 | Enkindysgeten) .
; i v agtics a investovani - Vi, Ze troky z vkladu fyzickych osob v bankéch jsou zdanény. " BUDE OVEROVANO
y zdanéni uroku
C.2 " . - -
- R Fens Zaklady sporeni Vi, Ze v pripadé podnikajicich fyzickych i pravnickych osob jsou Groky .
87. | C. mn_“__”“_o:_ w.d“ﬂwn_% a investovani - z vkladu také zdanény, ovéem nikoli srazkovou dani. NEBUDE OVEROVANO

zdanéni Grokl

'3 Srazkova dan, kterou vypodéte i odvede banka, nikoli vkladatel.

24
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o ; h h h
93. | C.Finanéni Spofenia Vkladové Vi, které parametry je nutno vzit v M<ﬂﬁcm_._ vybéru vhodného vkladového AR
trhy investice produkty R
C.2 : i ; . o S
' e B . Zna mozné poplatky, které mohou byt spojeny s bankovnimi spoficimi - )
. | C. _u.."_:m._n:_ w_u,MMﬁ l <_nﬂ_m_a._.ﬂm produkty a na které by se mél pred uzavienim smiouvy dotézat,”® v&. | NEBUDE OVEROVANO
y P y fadové vyse téchto poplatki na trhu.
C.2
95. | C. Finanéni Spofeni a Vkladoveé Vi, na co by se mél vkladatel dotazat pred uzavienim smlouvy o
trhy investice produkty bankovnim vkladovém produktu.'® NEBUDE OVEROVANO
C.2 Vi, Ze stavebni spofeni je produktem sloZzenym ze spofeni se statnim
96. | C. Finanéni mvo_..oq.: a Stavebni spoFeni pfispévkem a moznosti budouciho Gvéru za pfedem danou Grokovou BUDE OVEROVANO
trhy investice sazbu.

" Vyse zhodnoceni vkladu, u&tované poplatky, podminky predasného vybéru.

“M Poplatek za vedeni Gétu a vypisy, za vklad a vybér prostedki, za predéasny vybér prostiedki.
Moznost vkiadl a vybéra kdykoli a za jakou cenu, poplatek za vedeni produktu a zasilani vypis(i, moznost ukon&eni smiouvy kdykoli a s tim spojeny poplatek, nutnost mit u

banky bézny Gcet, jakou sazbou bude Urocen zistatek, kiery vkladatel o&ekava.

26




LT
"Juajods yoaje| g yojuaid A AAnojws panodia ez ‘nsidAA QA NN JuspeA Bz ‘AANOJWS JuajABZN B2 Yeje|dod -
"NIZAN oyjonopngq 1g4A e nyisel nousjodseu oud dons ‘nyjiejdod oyiudmsa 1sha alngin P

g %A 1uajods lugeae el 2
ONYAOYINO 3aNE3N anopey yoilsl A ‘juajods oyluganels wapnpoud s auslods Ayjeidod euz | *7 = i e luajodg ugueuld o | ‘00l
A |
p 8213S9AU| Aysy
ONYAOY¥IAO Iang3aN ,,'Pedop jupepez 1faf af el e exyse eaojo af 0} 00 ‘A ludjods jugerels | juajodg jugueud s | ‘e6
[ A
‘Juajods ds 821)SaAul Ayny
ONYAOYINO 3and oyjugaAe)s az JgAn ediagau e yoe)s| g od Zau aAlp 1UB0dS 1QUOYN e e 1uajodg ugueul4 'n | "g6
pnyjod ‘yangdsid jujels BysIzeu jusjods oyjugaAe)s YIusen oz ‘IA Ao
ONYAO¥IAO 3angaN "nIgAN oyjoenouspyed wiuedis s Aajjeussye A |udjods jugaaelg M w._buw._ﬂ,% m_ . m:»h_h.u 19 | 26
‘IZ8} NOACIDAN B 101j0ds |$I|PO Walap| oA ‘Jusjods oylugane)s yaqnid euz : 7 .,o - c
Z)'1DJSa'MMM 1SONVNISINVYZ V 3INN YXSJOBAZ |0 A puoj
IUDADIPZA s . eI00s
1SONDNOANd ISYA ouss|og 3royaz nisait ¥ | fusdome
IW3rNYOdA0d Bog WvHD0ud INDVHIdo ofyd | ...




evropsky
socialni

-

* L
* -
- -

fondv CR EVAOPSKA UNIE

g

OPERACNIPROGRAM [ & qum:o PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE nd] vogaigvani  VASI BUDOUCNOST

A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

C.2

101. | C. Finanéni Spofeni a <_.F__MMM2.H: Vi, Ze je u vkladovych produktl &asto vyuzivano pasmové Gro&eni a zna | NEBUDE OVEROVANO
trhy investice b4 by jeho dusledek na konecnou vysi Groku.
produktd
102. | C. Finanéni S n‘. N: Uroeni Dokaze vypoditat vysi vysledného Uroku u terminovaného vkladu P
; : trh m%ﬂ_.mmﬁ.n_h vidadoypch - i s Mmao.q.a uro¢enim REELHERRERON NS
y . produktu P y .
C.2
103. | C. Finanéni Muommm: a Investice - CP Vi, Ze je mozné investovat do cennych papirt. NEBUDE OVEROVANO
trhy investice
C.2
104. | C. Financni Spofeni a Investice — Vi, Ze je mozné investovat na kapitalovém trhu bud primym nakupem
trhy investice zpusoby do CP cennych papir(, anebo v podobé kolektivniho investovani. NEBUDE OVEROVANO
C.2
105. | C. Finanéni Sporeni a Investice - Vi, kde ziskat vice informaci o GFOCP. - ;
trhy investice GFOCP NEBUDE OVEROVANO
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= | [Pe oPERACNI PROGRAM s, PODPORUJEME
syropsiy Ta gt LIDSKE ZDROJE - VASI BUDOUCNOST
socialni & Vzdélavani
Y4 fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
C. Finanéni C.3 3 Vi, Ze se uveéry z ¢asového hlediska rozliduji na kratkodobé (do 1 roku), < ;
trhy Uvéry Definice stfednédobeé (do 5 let) a dlouhodobeé. NEBUDE OVEROVANO
112.| C. Finanéni C.3 Definice Vi, ze z hlediska poskytovatele se uvery rozdéluji na bankovni a NEBUDE OVEROVANO
trhy Uvéry nebankovni.
his et mhw%ﬁo=_ cw.%_\ Definice Vi, %e tvérem je i kreditni karta a kontokorent. BUDE OVEROVANO
114. | C. Financni C.3 Definice Zna smiuvni strany véfitel (pfipadné zprostredkovatel) a dluznik, a zna NEBUDE OVEROVANO
trhy Uvéry pojmy pohledavka a zavazek.
115. | C. Financni C.3 ace Vi, Ze je spotiebitelsky Gvér upraven legislativné (v zakoné o ”
trhy Uvéry SHTRes spotrebitelském tvéru). NEBUDE OVEROVANO

'9 Zakon &. 145/2010 Sb. o spotfebitelském tvéru, ve znéni pozdéjsich pfedpisl.
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fond v CR EVROPSKA UNIE

OPERACNI PROGRAM  [F | Fond PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE nl) viogsigvani  VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

120 Sacinancnl e gows.whm_”mé VI, %o potatedni nastaveni vyde a pottu spltek Ize v pfipadé nutnosti, | BUDE OVEROVANO
y ry P vzdy po dohodé s véfitelem, ménit.
121. | C. Finanéni C.3 g Vi, Ze se pfi rozhodovani o vybéru tuvéru nebude rozhodovat pouze podle = ;
trhy Uvéry —A_,_»om_,w&“much rychlosti a jednoduchosti ziskani avéru, protoZe pravé tento pfistup mize NEBUDE OVEROVANO
vést k pfedluzeni/diuhové pasti.
122. | C. Finanéni C.3 Kritéria vybéru Vi, Ze je pfi poptavani uvéru nutné brat v potaz jak své vlastni finanéni o
trhy Uvéry avéru moznosti,? tak osobu/identitu véfitele.”® BUDE OVEROVANO
: R sy b Vi, Ze si uvér pofidi pouze v nejnutnéj$im piipadé, pficemz musi zvazit, . )
123.] C. _“_u_uw:n:_ cm%« xzs_m_w..h“cm:_ 3e Zivotnost zboZi & sluzby kupované na Gvér ma byt vysi ne délka | NEBUDE OVEROVANO

splaceni Gvéru.

2V pfipadé neschopnosti splacet je obvykle mozZny odklad splatek nebo sniZeni jejich vyse (se sou¢asnym prodlouZenim doby splaceni), v pfipadé nadbytku prostfedku ize

wawz Castku splatky (s pfipadnym zkracenim doby splaceni) nebo uvér predéasna splatit.

s Celkova vyse uvéru, vyse mésiéni splatky, pocet splatek, resp. délka splaceni Gvéru, jednoduché porovnani nabidky Gvér( die RPSN.
Zda o sobé uvadi dllezité informace a kontakty, zda nezastira viastni identitu, zda informuje o veskerych poplatcich a sankcich apod.
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fond v CR EVROPSKA UNIE

.| e operacniPrOGRAM [E D) Ford PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE nd) vigeisvani  VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Spotiebitelsky . 5 o ;

- . o Vi, Zze v pfipadé neposkytnuti uvéru v dusledku )
128. C. _un:___m:m:_ rﬂ ‘w :<Mmzﬂoﬂﬂﬁws_ negativniho zdznamu v databazi ma véfitel povinnost o této skuteénosti | NEBUDE OVEROVANO

iy Lt mn_woon informovat spotrebitele.
130. | C. Finanéni C.3 Spotiebitelsky | Vi, Ze smlouva o spotiebitelském Gvéru musi mit pisemnou formu, a musi o g

trhy Uvéry avér - smiouva byt napsana jasné, vystizné a zfeteln&. BUDE OVEROVANO
ety C: _“,_u_w_"a:_ cm.mw Spotiebiisisis Vi, ze jedno vyhotoveni smiouvy ma byt predano spotfebiteli. BUDE OVEROVANO

Vi, Ze jestlize smlouva o spotiebitelském Gvéru nema pisemnou formu,

; i Eoact ¢ neobsahuje povinné informace stanovené zakonem nebo neni-li jedno )

Ed | mhh._w<=n:_ cmeu‘ ew. Mwﬁ.qo“ﬁ._ﬂﬂ_ﬂ vyhotoveni smlouvy pfedano spotiebiteli, mizZe se spotfebitel domoci NEBUDE OVEROVANO

uroeni spotrebitelského Uvéru ve vysi diskontni sazby vyhlaSované
Ceskou narodni bankou.?®

% To véak nema vliv na jeho pripadnou povinnost platit zakonné Groky z prodleni, které jsou o 7 procentnich bodl vy&3i. Diskontni sazba CNB pro leden 2013 byla 0,05 %;
aktudini diskontni sazbu Ize najit na webové strance www.cnb.cz
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[ ,o OPERACNI PROGRAM [E = ww,_,m:o PODPORUJEME
M“u_%”__a T’ LIDSKE ZDROJE nd Vzdélavani VASI BUDOUCNOST
b7 fondv CR EVAOPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
muo._,ww..“m_ma. VI, %e pokud spotfebitel sjednévé spotfebitelsky avér se
138. | C. Financni C.3 - zprostfedkovatelem na zakladé smlouvy o zprostiedkovani, odménu BUDE OVEROVANO
trhy Uvéry surodtiediovatel muzZe zprostifedkovatel pozadovat az po predani vysledku své éinnosti
P 5 (vyjadreni véech oslovenych véfitelt).
. e m_uo:.mumnm_m_a. Vi, Ze se smlouva o zprostfedkovani spotiebitelského Uvéru uzavira
139. | C. Finan¢ni C.3 uveér : Sl wi xacti A5 X dst  ad BUDE OVEROVANO
trhy Uvéry _ zprostiedkova- pisemné, a Ze jeji soucasti je upozornéni na pravo na odstoupeni o
telé zprostfedkovatelské smlouvy a vySe odmény zprostredkovateli.
Spotrebitelsky
140. | C. Financni C.3 uver Vi, Zze jedno vyhotoveni smlouvy o zprostfedkovani
trhy Uvéry — zprostredkova- spotrebitelského Uvéru ma byt pfedano spotiebiteli. BUDE OVEROVANO
telé
Spotrebitelsky Vi, Ze od smlouvy o zprostfedkovani spotrebitelského Gvéru mize bez
141. | C. Financni C.3 avér udani divodu a jakékoli sankce odstoupit do 14 dnu od jejiho uzavieni, BUDE OVEROVANO
trhy Uvéry - zprostredkova- | paklize v té dobé nebyla uzaviena smlouva o spotiebitelském Gvéru, a to
telé pisemné (v této thuté staci odstoupeni odeslat).
Spotrebitelsky
142. | C. Finanéni C.3 aveér Vi, Ze odstoupenim od zprostredkovatelské smlouvy zanikaji i smlouvy o e
trhy Uvéry — zprostfedkova- doplitkovych sluzbéch. BUDE OVEROVANO
telé
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< | [ operacniproGRAM [ET) Fond PODPORUJEME
ovopsky | %, . } LIDSKE ZDROJE nd] Dolhe . VASIBUDOUCNOST
fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
148.] C. mn_“_:mh_os_ ..._m.mw< Hypotécni avér Vi, Ze se banka jisti zastavnim pravem k nemovitosti. BUDE OVEROVANO
149.| C. Finanéni C.3 Vi, Ze banky a stavebni spofitelny poskytuji zakladni/predsmluvni _
{ 3 trh c<.m-. Hypotééni Gvér | informace o hypotéénim Gvéru na standardizovaném formulafi ESIS, coz | NEBUDE OVEROVANO
y y je standard Ceské bankovni asociace.
20 _uﬂ_n.smw\:m:_ Gm.mwv. Hypotééni aveér Vi, Ze se hypotééni tvér poskytuje na zakladé pisemné smilouvy. NEBUDE OVEROVANO
151. | C. Financni C.3 g g Vi, Ze lze ¢astku zaplacenou na Urocich z u¢elového hypotécniho uvéru -
trhy Uvéry il L do urdité vyse odegist od zakladu dané z prijmil. NEBUDE OVEROVANO
152.( C. ﬂ_h__“‘:n:_ ra_w%u‘ Hypotééni Gvér | Vi, co je fixace hypotéky a jaka jsou kritéria pfi rozhodovani o jeji délce.?® BUDE OVEROVANO

8 Odhad zmén Grokovych sazeb, oéekavané ziskani penéznich prostiedki z prodeje movitych &i nemovitych véci nebo vypofadani z dédického fizeni apod.
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<. | [N® operacniproGRAM [E D) Fond PODPORUJEME
ovopeky | <, ,.* LIDSKE ZDROJE Nl voqaiavani  VASI BUDOUCNOST
fond v CR EVAOPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

157.| C. Financni C.3 Uvér ze i~ A
£ g % stavebniho Vi, Ze se Gvér poskytuje na zakladé pisemné smlouvy. BUDE OVEROVANO
ahy . sporeni
158.| C. Finanéni C.3 ﬂmuwhnm_ o | Vi.Ze stavebni spofitelna u Gvéri do urité astky, napf. 500 000 korun, | \ o e e s
trhy Uvéry spoen zpravidla nevyZaduje zajisténi zastavnim pravem k nemovitosti.
a Uvér ze Vi, Ze v pfipadé avéru ze stavebniho spofeni jsou uroky pevné stanoveny
159.1] ' C. Financn| = stavebniho po celou dobu splatnosti. NEBUDE OVEROVANO
iy Uvdry sporeni
160. | C.Finanéni .3 Uvér ze Vi, Ze Ize &astku zaplacenou na trocich do uréité vySe odedist od zakladu .
2 ; stavebniho . P iR y NEBUDE OVEROVANO
rhy Uvéry spofeni dané z piijmu.
161. | C. Finanéni C.3 Uvér ze Vi, Ze existuje tzv. preklenovaci uvér a zna zakladni rozdily mezi nim a L
5 3 Gh c<.m stavebniho Gvérem ze stavebniho spofeni (co se ty€e splaceni, obdobi, z €eho jsou | NEBUDE OVEROVANO
y g sporeni pocitany uroky).
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<. | [P® OPERACNI PROGRAM ) fond PODPORUJEME
MM&....O%M_E.. et } LIDSKE ZDROJE n n <Mam_o<03m VASI BUDOUCNOST
- fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

15620 inanch e Leasing Zné druhy leasingu a zné zakladni rozdily mezi nimi.® NEBUDE OVEROVANO

trhy Uvéry

C.4 o 3 p i e o g

167.| c. Finanéni Pojisténi Pojistovny Rozumi spravné vyznamu pojmu pojistitel, pojistnik a pojistény. BUDE OVEROVANO

trhy
168. | C. Financni C.4 o e g g i s o ;

trhy Poiidténi Pojistovny Spravné rozumi pojmu obmysleny, opravnéna osoba. NEBUDE OVEROVANO
169. | C. Financni C.4 g : b, o & P < ot - ; < ;

¢ R Pojistovny Vi, Ze pojisténi je ochrana pred nahodilymi a neoéekavanymi udalostmi. | NEBUDE OVEROVANO

rhy Pojisténi

170. | C. Finanéni C.4 - g T e : £ s .

trhy Pojisténi Pojistovny Vi, Ze pojistny podvod je trestny ¢in. BUDE OVEROVANO

* Operativni a finanéni leasing.

42




137

(nsoupaaodpo

9A0I3AN
: : i 1ugsifod Ayn
ONYAOYIAO 3angaN wsilod guzaq guzow af exizu giep| ‘IA — Apjnpoud b ugueury o | ezt
aujsifod isjep e AT
Aynip) waysifod
‘Jupimjiau isojgpn gujsifod 1ugjsiiod Ayn
ONYAOYIAO 3ang eupedud al nosa)py od ‘ngop oxel ejny| euueiyso/jugualey walod adeyn Aunoygifod v ugueuld "o | ‘vl
‘1sojepn noujsifod nojejseu ez jugsifo Aun
ONYAOYINO 3ang | lusuid ausifod npoanp yafuznu z 1ogjdArsu eunoysifod Apy ‘1sojepn eAoye) Aunojsilod e ; ;
‘ vo lugueuly g | ‘€Ll
al jupiaiieu 8z ‘1 e fsojepn yoAuisifod n eypiayy nwlod weuzfa euz
‘nouAojsifod s nyejza oyluanjws lugisifod Ayny
ONYAQYIAO 3aNE3N Juesiaezn ud suzs|eu yoeynjAA e jseannjods o aoewojul apy 'IA Aunoysilod o gueuld ‘o | "ziL
ONYAOYIAO 30N hreutog eusilog furoasilo jugisifod Ay
YAOU3 JuaJiszos oxel jo)iu ‘Juszawo oxel Jsegnnjods® e AynjAA" Awlod edeyn dgtiod vo jugueuld o | "Lz

BB, Son baopatne 1SONVNLSIWYZ V
1SONDNOANg ISYA o 3royaz san
IW3rNY0daod pUO4 WY4D0Hd INDYHIJO

JINN YHSHOHAS YO A puoy

»*e

- -
- ¥
¥ »
LR

UjBIa0s
Aysdoano




<. | |PJ® OPERACNI PROGRAM fands PODPORUJEME
Mmmﬂ”__e S LIDSKE ZDROJE vzdalavani VASI BUDOUCNOST
bts? fond v R EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
Pojisténi (druhy
: S a dal$i pojistné - )
176.| C.Finan&ni C.4 produkty — Vi, Ze investiéni pojistén je typem Zivotniho pojisténi pro zajiténi rizik. | BUDE OVEROVANO
trhy Pojisténi : 4
uvérové
odpovédnosti)
C. Finanéni C.4 Zprostredkovate- | Vi, Ze existuje vice typu zprostfedkovatell pojisténi a kde jsou k dispozici i
LA T s Pojisténi I& poji&téni uréujici informace (CNB), s jakym typem zprostfedkovatele jedna. BUDE OVEROVANO
; 3 C.5 pa— Vi, Ze pfi vybéru penzijni spolecnosti &i konkrétniho fondu je vhodné .
1784 Coklmantal | oo, a0 otics b sledovat jednak Uctované poplatky a jednak rizika s touto investici | NEBUDE OVEROVANO
trhy spoleénosti R
produkty spojena.
. X C.5 e Vi, ze pfi posuzovani rizika spojeného s vybérem penzijni spoleénosti je
179.] C.Finanéni | o iini o vhodné sledovat zejména to, do jakych investiénich produktd svéfuji | NEBUDE OVEROVANO
trhy spolecnosti %
produkty prostiedky.
180. | C. Financni Penzijni vo:m:i : Vi, Ze penzijni sporeni :muomx«.@.m m.o__mﬂ:oc ochranu jako zivotni BUDE OVEROVANO
trhy produkty spoleénosti pojisténi.
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< | @ operacNiproGRAM [F D) Ford PODPORUJEME
“MMH”_.& P LIDSKE ZDROJE nd Vzdalavani VASI BUDOUCNOST
=7 fondvCR EVAOPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfer.cz
185. | C. Financni s % i
: i trh Penzijni Treti penzijni piliF Vi, kterych smluv se ze zakona tyka garance tzv. ,éerné nuly". NEBUDE OVEROVANO
y produkty
. e C.5 e : . g i S e :
186. | C. _n._“._w-_nz_ Penzijni Treti penzijni pilif Vi, ze prostredky spoiené ve ﬂ_.m.ﬁm_%mwmzm__z_s pilifi nejsou ze zakona BUDE OVEROVANO
y produkty Pol y-
C.5 . . " e . .
187. | C. Financni e e . . ...| Vi, Ze z doplfikového penzijnihc spofeni lze Cerpat i tzv. preddichod, 2 ;
trhy Fanent | Teet paralntpillF ktery miZe byt alternativou predéasného dichodu. HEBUDE ONEROVANG
produkty
. C.5 ik . —— I
188. | C. Finanéni Penzijni Treti penzijni piliF Vi, Ze relevantnim zdrojem informaci o tretim penzijnim pilifi jeweb | -0 \nE QVEROVANO
trhy produkty Ministerstva prace a socialnich véci nebo konkrétni penzijni spole¢nosti.
189.| C. Finanéni C.5 Vi, Ze po uzavieni smiouvy o doplikovém penzijnim spofeni |ze fadu véci . )
X ; trh Penzijni Treti penzijni pilif zménit, vzdy je vSak nutné pfedem zjistit, co takova zména bude BUDE OVEROVANO
y produkty znamenat, a to v&. toho, zda je &i neni zpoplatnéna.

* Plati u smluv uzavfenych do 30. 11. 2012, pokud U&astnik nadale spofi v tzv. transformovaném fondu.
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B

OPERACNI PROGRAM  [F | Fond PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE nd) vigelsvani  VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

196. D. Prava g Mimosoudni Vi, ze finanéni arbitr fesi spory mezi spotfebitelem a finanéni instituci, ;
spotfebitele | _OPecna Feseni sporii pfiéemz se na néj mie obratit jen spotrebitel NEBUDE OVEROVANO
orientace
D.1 : : "
197.| D.Prava : Mimosoudni . : = "y oy BUDE OVEROVANO
spotiebitele ﬂucozm Fedeni spori Vi, Ze vedeni sporu u finan¢niho arbitra je pro spotiebitele zdarma.
orientace
D. 1 Vi, Ze v pfipadé potiZi se spotiebitelskym Uvérem od nebankovni
198.| D.Prava Gbecs Dohled spoleénosti se muZe obratit na Ceskou obchodni inspekci, ktera ale NEBUDE OVEROVANO
spotiebitele : RS hoduj
orientace nerozhoduje spory.
. D.1 i : ” s i .
199. munwﬁﬂwmw_m Obecné Dohled Vi, v jakych dal$ich um_umamn_w:m.nvm M_ﬁwm obratit na Ceskou obchodni NEBUDE OVEROVANO
orientace pEE
. D.1 . 2
200. D. Prava ; Vi, Ze dohled nad bankovnimi poskytovateli Gvéri vykonava Ceska 2 ;
spotiebitele oﬂww_ﬂhwm sl narodni banka, ktera nerozhoduje spory mezi spotfebiteli a bankami. RESLOE SRERE RS
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3 i K ; OPERACNI PROGRAM wwuq_,m:o PODPORUJEME
M“%hw__a g LIDSKE ZDROJE Vzdalavani VASI BUDOUCNOST
[ fond v CR EVAOPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
Zpusobilost
206 D. Préva D.2 k pravnim Vi, Ze pina zplsobilost k pravnim ukonim (podle nového ob&anského .
: ~ o.ﬂ_‘.mcz o Spotrebitelské ukonim (od zakoniku svépravnost) se nabyva zletilosti, a zna prakticky vyznam téchto | BUDE OVEROVANO
P smlouvy 1. 1. 2014 pojm.
svépravnost)
D. 2 mm_ﬁ__h_—__m_.oum Vi, Ze spotiebitelské smlouvy jsou asto uzavirany standardizovanym . )
207. D. Prava Spotf orﬂo_ wick <wnoco<n<= é zplusobem, kdy spotfebitel nemZe ménit obsah smlouvy, ale i v takovém | NEBUDE OVEROVANO
spotiebitele P . pfipadé musi obsahovat odkaz na vSeobecné obchodni podminky, jinak
Smiouvy ohchodni se nestanou soucasti smiouvy
podminky :
Formularové
- D.2 smlouvy a Vi, Ze od 1. 1. 2014 nebude Gcinné takové ustanoveni véeobecnych
Atk m.wnmﬂqnm“_m Spotrebitelské vSeobecné obchodnich podminek, které druha smluvni strana nemohla rozumné NEBUDE OVEROVANO
smlouvy obchodni oCekavat.
podminky
209,
Smiouvy R et
D. Prava muo”mwwmﬁmxm \atsid mkao ,D_ ze Ecmm m_.“ M:.__ohé :M.\“.E_..M:.m 3“.__30 uS<oNo.<:c :.mco. _”_m ,_..,_m._x_”_ BUDE OVEROVANO
spotrebitele it provozovnu a na odstoupit do nu bez udani duvodu a strany si musi vratit plnéni.

dalku
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<. | [PNJ® OPERACNI PROGRAM Fond PODPORUJEME
(W fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
214 D. Prava i =5 VA
4 o Spotiebitelskeé Ruceni Vi, Ze ruitelsky zavazek musi byt sjednan pisemné. BUDE OVEROVANO
spotiebitele
smiouvy
215.| D.Prava s o
: . o.ummczm_m Spotrebitelské Ruceni Vi, Ze v pfipadé nesplnéni zavazku dluZznikem musi pinit véfiteli rucitel. BUDE OVEROVANO
P smlouvy
216. D. Prava gt . R Vi, ze se rucitel, ktery za dluznika plnil, mize domahat spinéni zavazku - i
spotfebitele Spotrebitelské Ruceni po diuznikovi, BUDE OVEROVANO
smlouvy
. D.2 Vi, Ze pokud byla smluvni pokuta sjednana ve vysi 0,5 % denné z dluzné - i
27 — 1.,..“_.<m Spotrebitelské | Smluvni pokuta Castky a vyssi, je pravdépodobné, Ze by soud uznal neplatnost takové HNEBUDE OVEROVANG
spotiebitele . L
smlouvy smiuvni pokuty pro rozpor s dobrymi mravy.
218. D. Prava s oz_murmm_wr &| zastavni préavo Vi, Ze zastavni pravo k nemovitostem vznika na zakladé pisemné NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele um:.__o:<< P smlouvy a U¢innosti nabyva vkladem do katastru nemovitosti.
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<. | [® OPERACNIPROGRAM pj Eona. PODPORUJEME
evropsky |, * LIDSKE ZDROJE n VASI BUDOUCNOST
saclebd : vzdélavani
b fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
224, D. Prava 4 oﬂhrwm_mxm Zajist'ovaci Vi, jaky je rozdil mezi zajistovacim pifevodem prava, a tzv. propadnou NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele um.s_o:é pfevod prava zastavou, ktera je protizakonna.
225.| D.Prava e Zajistovaci | Chape, jak mize byt zajistovaci prevod prava zneuzit a kde tkvi nejvétsi | NEBUDE OVEROVANO
e Spotfebitelské 5 . o
spotrebitele smlouvy prevod prava rizika.
226 D. Prava D.2 . Vi, co jsou uroky z prodleni a Ze jsou pro spotrebitele stanoveny L
% sp o.%mu:w_m Spotrebitelské | Uroky z prodleni | obc&anskym zékonikem, pfitemz jsou odvozeny od sazby vyhlasované BUDE OVEROVANO
smlouvy Ceskou narodni bankou.
3 D.2 ; Vi, 2e i pokud se smlouva fidi obchodnim zakonikem,* vy$e Grokil 8
22 muﬁwﬂﬂnﬁ_ . | Spotrebitelské | Uroky z prodieni | z prodieni by méla byt stejna jako u smiuv podie obéanského zakoniku | NEBUDE OVEROVANO
smlouvy (jinak Ize napadnout pro znevyhodnéni spotrebitele).*?

“2 Napfiklad smlouva o Gv&ru aj.
“* Netyka se smiuv smiouvy uzavienych po 1. 1. 2014.
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" D.2 o
233. D. Prava o v Vady pravnich ; ; s i . T P " o
spotiebitele Spotrebitelské Skori Vi, co je hruby nepomér vzajemného pinéni a jake jsou jeho dusledky. NEBUDE OVEROVANO
smlouvy
D. 2 Vi, co je lichva a Ze je definovana jako zneuziti tisné, nezkuSenosti,
234, D. Prava e . | Vady pravnich rozumové slabosti, rozruseni nebo lehkomyslinosti druhé strany k . i
spotrebitele Spotiebitelske ukonu poskytnuti pinéni, které je v hrubém nepoméru k pinéni druhée strany NEBUDE OVEROVANO
smlouvy Sl
(neplatnost, které je tfeba se dovolat).
235.| D.Prava D-2 | vady pravnich :
SPalIEbIEs Spotiebitelské Gkoad Vi, ze vysoké Uroky neznamenaiji samy o sobé lichvu. NEBUDE OVEROVANO
smlouvy
D.2 .
236. D. Prava oo . | Vady pravnich VI, co je uzavi'eni smlouvy v omylu a jaké jsou dusledky (neplatnosti je
spotrebitele PR ukonu tfeba se dovolat) — vyjasnit rozdil oproti tisni. BUDE OVEROVANO
smiouvy
237 D. Prava D.2 Vi, ze kdyz je smlouva uzaviena pisemné v rezimu obchodniho zakoniku,
$ trahi Spotiebitelské | Zména smlouvy Ize ji zménit i Ustni dohodou, ledaze by byl sjednan opak.*® NEBUDE OVEROVANO
spotiebitele smiouvy

% 0d 1. 1. 2014 je Giprava sjednocena — pisemnou smiouvu Ize ménit i Gstni dohodou, ledaze by byl sjednan opak.
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243.| D.Prava D.2 . P g e . - . .
SiCiStiisle} Spotiebitolsks Sménka Vi, jak se vymahaiji prava ze smének a vi, jak se tomu branit. NEBUDE OVEROVANO
smlouvy
244, D. Prava D.2 % Vi, Ze lhuty u vymahani prav ze smének jsou kratké a Ze je tfeba velka
spotrebitele | Spotiebitelské Sménka obezfetnost. NEBUDE OVEROVANO
smiouvy
245. . D. 2 Prava z .- ; G — ” 24
D. Prava odpovédnosti za Vi, Ze vady jsou neodstranitelné a odstranitelné a podle toho nastupuji BUDE OVEROVANO

spotfebitele | Spotrebitelské prava z odpovédnosti za vady zbozi a sluzeb.

vady zbozi
smlouvy
246.| D. Prava D. 2 odocrinaZ | Vi, ze pfi prodeji spotfebniho zbozi v obchods je z&konna dvoulets ——
spotfebitele | Spotiebitelské | °“P by zaruéni doba.
vady zbozi
smiouvy
A Prava z
247.| D.Prava D.2 s : o ol y =
spotrebitele | Spotiebitelské oanMMnuz%%wn“ za Vi, Ze zékonnou zaruéni dobu nelze zkratit, pouze prodlouzit. BUDE OVEROVANO

smiouvy
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253. D. Prava D.3 " Vi, Ze pfi splatkovém kalendafi prodleni znamena i snizeni nebo zpozdéni < ;

spotiebitele Zadluzeni Fkpidlen: byt jen jedné jediné splatky. NEBUDE OVEROVANO

Zna dusledky prodleni: povinnost platit Grok z prodleni; .
254 D. Prava D.3 Pradieni ztrata vyhody splatek (povinnost zaplatit cely dluh najednou a ihned), BUDE OVEROVANO
| spotiebitele Y 1 penézni sankce v podobé& smiuvni pokuty.*’
Zadluzeni
..Am >

255, D. Prava 0.3 — Vi, Ze uroky z prodleni jsou regulovany legislativné™ a smluvni pokuta NEBUDE OVEROVANO

spotiebitele | Zadluzeni judikaturou.

z Vi, Ze sankce, které jsou v rozporu se zakonem/legislativou, nejsou -

256. D. mu_.n.<m D. “.w . Prodieni pravné vymahatelné, soud takové sankce vétSinou snizi na Uroven, ktera NEBUDE OVEROVANO

spotrebitele | Zadluzeni

je v souladu s legislativou a konstantni soudni praxi.

“ Pevna &astka, napf. 20.000 K& za pozdni nahlageni zmeény doruCovaci adresy nebo pomérna &astka, napf. 0,5 % z dluzné &astky denné (1 % denné uz soudy povazuji za
:mBE_q:m tudiZz nevymahatelné) nebo uroky z prodleni, v pfipadé spotiebitelli v maximalni vy3i 7 procentnich bodl nad repo sazbu CNB, tj. v souéasné dobé 7,25 % p.a..
®§517 ON a nafizeni viady &. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vy3e urokd z prodleni a poplatku z prodieni podie obéanského zékoniku, ve znénf novel.
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e fond v CR EVAOPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
Reseni dluhové Zna feseni dluhoveé pasti, ktera je schopen ovlivnit sam:
pasti, - prodej nepotfebného majetku s cilem splatit alespon ¢ast dluhu; )
gl »_W.ﬂwmw_m Nm,mh_mma konsolidace - snizeni zbytnych vydaiji; BUDE OVEROVANO
a_.ﬂ_.:'ﬁ.. - aktivni dohoda s véfitelem na sniZeni splatek.™
oddluZeni
262. T — Vi, Ze pfi pfed¢asném splaceni dluhu se bud
: ti
D. Prava D.3 _umm. ! - snizi splatky, nebo
spotrebitele Zadluzeni _Amq___w_w__,._dwom - je dluh pfi stejné vysi splatek splacen dfive (tato varianta by NEBUDE OVEROVANO
oa_...__:mmz.m dluznikovi z dluhové pasti nepomohia).
Reseni diuhové
263.| D.Prava D.3 xoswwﬂ.__.mnm Zna rozdil mezi dal$imi fe§enimi dluhové pasti: konsolidaci dluhti a NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele Zadluzeni dikiti ve oddluzenim jako soucasti insolvencniho fizeni.
oddluzeni
Reseni dluhové Vi, Ze konsolidace dluht je komercni sluzba, kdy jde o nahrazeni vice
264 D. Prava D.3 pasti, véfitelt jednim jedinym véfitelem a vice dluhu jednim jedinym dluhem, pfi
; muo._mmuzo_m - n_. N konsolidace | konsolidaci dluhti miZe novy véfitel zaplatit staré dluhy za dluznika nebo | BUDE OVEROVANO
RATE 0N dluhii vs. muze dluzniku poskytnout Gvér v takové vyéi, z niZ dluznik sam zaplati
oddluzeni svym starym véfitelim své dluhy.
D. Prava Reseni dluhové | Vi, ze pri konsolidaci dluh( dochazi k pfedéasnému splaceni avérd a ze . .
muo.nmou_no_m pasti, dosavadni véfitel miZe pozadovat poplatek za toto prfedéasné splaceni, BUDE OVEROVANO
D.3 konsolidace regulovany zakonem.
= Splatky nesmi byt ani o korunu vy$&i, neZ si mize diuznik dovolit.

62




€9

‘wayjiupoapod s jeupal azojoud 'jusjpoid A DIEILAA Y2Aas n
apnq wojd e yjeid apng yjuznjp Apy ‘loenyis ) ojsopau Age ‘jjejds Aynp jupeaesopys|soded azjuad npaeido [SluA Arou 92 ) ‘9uQelAgZ IjRJLIRA NWPAOU Jijeld SpNgaU A7 ‘IIDILA
s Aanojws yizojpayd 1s yeyoau ‘Jdeu ‘lepjiyo 1s isnw ‘IIJLgA nwaou dznod jnerd sigpeu apnq juznip e Aunip jiejdez exjuznip ojsjweu a7 ‘1q)is |a14@A rou 9z ‘gpedyd A

uaznjppo
"Jeoe|ds Aynjp uadoyos Iuau B nuUp QF zau ajap us|poid B ZIN}uoy luazn|pez ajejyqanods
ONYAOMIAO 3and A ol ‘eja1L12n oyoupal zau 201 gl ZAPY ‘Npedn A 3 HUZNIp 82 ‘A “usz)) ¢a eAeld'd | 692
JuQuaAjosu]
“Jepod naouz [af )souzowsau e 1uazn|ppo
NUYJABU JnULUEZ JeUSWEUZ 9ZNW {JUSZN|ppo BU NYJABU BUaWIaZ) nyiAeu B ZIN)juoy luaznjpez ajsnuganods
ONYAOYINO 3ang 1ugujdAA aughAys jogau ‘naeld A sue@pza Aqoso adajlau aoeynzuoy ‘luezis €'d eAeld 'Q '892Z
BUIOqPO BUPOYA 3l judZl) |UQUSAIOSUI BU NYJABU Juepod Y 8Z ‘IA 1UQUdAjOSU|
‘(Juszn|ppo nsaooud juaznjppo
IoWel A) NYNIP Yo3SA S JINBgZ IA0YIUZnip 1oowod e ngjuaA yoiolnysixa B ZInjuoy luaznjpez a|aqanods
ONYAOYINO 3an8 yoaga Jualoyodsn susgwod af wa|jo zoyal ‘juszy) oylupnos oyauazi ‘luazil €£'a BARld '( 192
wajels yrup af (1uaznippo 1 zinjuoy 191iNuIYez) JuUszZl) JUQUAAIOSUI 9Z ‘IA 1UZUaAjOSU|
,c BUONBZ OyjuuaAjosul 9|p _.Mww_”_—__ﬂ_ww
wijuaznjppo Iue ‘nynip 1oepljosuoy iusu e wapoapod JAgq aznw ‘nwgjqold Y luaznjpez a|snganods
ONYAOYIAO 3ang 1uas8/ ) apaAauU 249y 'BYjuzn|p olsjweu wniaieA Agieid jejisodald oom.“_u _MMM:S_ €°a eAeid "qQ ‘992
nqiis exizu euswlaz ‘ysed anoyn|p ,jussas” yoAuaziqeu ez euz B
anoyn|p luagay
ljuaznjppo 'G9¢
"SA Dyn|p luazn|pez

SHRDSTORN,  on st 1SONVNLSINYZ V¥
1SONDNOANgIgvA ‘Uo7 01%REA 3royaz nsan
IW3ArNY¥0daod PUO4 IWVYO0Md INDVHIJO

3INN ¥HSdOHAI YO A puoj

LR

L »
- »
» -

IuRI00s
Axsdoans




S ; OPERACNI PROGRAM [E & wﬂ.%:o PODPORUJEME
awopaky |+, ¢ LIDSKE ZDROJE N} v,qeisvani  VASI BUDOUCNOST
[ fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
270 D. Priva D.3 _=mm“ﬂn=_ Vi, Ze pokud je v upadku, mize vaci sobé navrhnout zahajeni EROV
spotiebitele Zadluzeni konkirsa insolvenéniho fizeni, stejné jako tak muze ucinit jeden nebo vice veéritell. BUDE OVEROVANO
oddluzeni
Insolvencni Vi, ze v rdmci navrhu na zahajeni insolvencniho fizeni musi uvést
271. D. Prava D.3 fizeni, zejména seznam svého majetku a seznam svych dluhi véetné véfitel(. == ;
spotrebitele Zadluzeni konkurz a K navrhu na oddluZeni musi dolozit pfedevsim pfijmy a dolozit, Ze je RREBUIE S ENE A
oddluzeni schopen podminky oddluzeni spinit.
Insolvenéni
272. D. Prava D.3 Fizeni, Vi, Ze oddluZeni je moZné pouze od dluhu, které nemély ptivod v jeho i
spotiebitele Zadluzeni konkurz a podnikani. BUDE OVEROVANO
oddluZeni
Insolvenéni Vi, Ze bude muset pod dohledem soudu béhem 5 let splatit véem
273. D. Prava D.3 fizeni, véfitelim minimainé 30 % jejich pohledavek v predem stanovenych BUDE OVEROVANO
spotrebitele Zadluzeni konkurz a pravidelnych splatkach nebo minimainé 30 % vSech dluhd splatit
oddluzeni jednorazovym prodejem soudem uréeného majetku.
= ot S _smmhﬂﬂqm_n:_ Vi, Ze zahajenim insolvenéniho fizeni je ze zakona ot
: e = ’ pferu$eno/pozastaveno BUDE OVEROVANO
spotiebitele Zadluzeni konkurz a SR Gt : : p < e :
e (nikoli zruSeno) vymahani dluhl exekuci a zvyhodrfiovani véritele (tj.
oddluzeni TN 4 I S : S rE
splaceni nékterému z vé&fitelt na ukor jinych) je trestnym &inem.
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Vymahani dluhu

Vi, Ze v piipadé prodleni dluh narista, i kdyZ neni upominan/vymahan,

200 Dt D.3 | obecne, dolozka | prctoze véitelé v nékterych pipadech s vymahanim diuhi éekaj, dokud |  BUDE OVEROVANO
P Zadluzeni P 5 sankce za prodleni nepievysi dluh samotny.
vykonatelnosti
Vymahani dluha
280. D. Prava D.3 obecné, dolozka Vi, ze vymahani dluht ma 2 faze: fizeni nalézaci, ve kterém se ma v
spotrebitele ZadluZeni pfimé aktivné branit, a fizeni vykonavaci (exekuce). NEBUDE OVEROVANO
vykonatelnosti
Vymahani dluhti | Vi, Ze pokud smlouvu s véfitelem uzaviel u notafe nebo exekutora®,
281. D. Prava D.3 obecné, doloZka | muze obsahovat dolozku pifimé vykonatelnosti, kterou se vzdava prava na BUDE OVEROVANO
spotrebitele ZadluZeni pfimé obranu v fizeni nalézacim a v pfipadé prodleni nastupuje rovnou
vykonatelnosti exekuce.
282.( D.Prava D.3 Vymahani dluhi - | Vi, Ze nalézaci fizeni se kona pfed soudem nebo soukromym rozhodcem | NEBUDE OVEROVANO
spotiebitele Zadluzeni nalézaci fizeni na zakladé tzv. rozhodé&i smlouvy sepsané na samostatném listu papiru.

** Do 31. 12. 2012 bylo mozné takovou smlouvu uzaviit i u exekutora, od 1. 1. 2013 je toto mozné jen u notare.

66




af waypajsha zoyal ‘ugupal 1pyeu pnos ‘Jodpo epod Yjuznip pnjod N}ISe nousin jiejdez ogau

L9

JuSZ}) OYJDBJOAPO IDWES A PNOS AUSZJIPEU |$8] JUBJOAPQ “JUBJOAPO NUP G| Op Jepod ouzow af Znwau ijoid ‘yapnszol

(nuelqo NoAS BU JSOUBINNS JUSPAAN BUJSPA) JOdpO JUSINIOP PO NUP G|

op jepod ew Yjuznip 8z ‘spaan nzexzos wjugae|d A ‘wajeluan yofuazojop auwsas|d jjsounainys gpepiez eu zeyzol jugajeld jueupal jJuazijeu zag aadfeu epAa ejpiaeidz pnog

‘waypelod whulaen ogau Areiw jwhiqop s niodzos wauas(z aa leacdmsod ogau ‘aayigajjods nuelyoo eu nsidpaid yojuaead ajpod niaygajods
n jeaodnjsodau aopoyzol ‘(Asalpe 19BA0QNIOP NUJLIZ [ISBJYBUSU 3Z — AQAYD 1UISBJA Z YESA IjoYiU) JUSZ)) WIZPoYZOoJ BU JIUISBNZ 3S JSOUZOLW [2LWBU YluzZNn|p ‘1eAopoyzos uguaeldo

1Agau aopoyzoi ‘guieidau euajAezn BjAQ BANOJWS 19p0oYZol pnyjod Bugwiaz ‘Nzejeu oYjPpoyzos JuanIop pPo NoJSgW £ op Npnos Y jepod 8z} nZajeu oYjPoyYzZol JUasniz Bu YIABN 5

"Asalpe [oeA0QNIOP NUBWZ | 8je ‘J9oe|ds Jsoudoyosau uslfau ‘ilexf fof 1uUaZ1) 19eZI|eu — luaznjpez a|ajiqanods
ONYAOYIAO JANGIN | o5 5101y *Auguuz Auyoesa npnos | 113uaA Ise|yeu uauinod of YJUZNIp o2 ‘1A | nynip IueyewAA ¢-a eARld'Q | 982
‘JuagnIop aup :
s ; 1udz)) 19eZ9jReU — luazn|pez ajguqanods | 682
9po Nup G| Op Je|oApo 82) 8s zwiu jjoud ‘(lueupal juszijeu ud) Waypnszoy | © TR TSR i =
ONYAOHIANO 3aNE3N ogau ‘(lueupal Juszijeu zaq) wazeyzol wjugajeid alnpoyzol pnos az ‘IA DUNIP JUBYSUWIAA €a EARld °d
‘NZ3jeu 0YI2poyzol Juasniz TP
N EU YJaeu jepod az| mmomnmaza yoAugawiffa aa ‘sjsigaliods nuelyoo f m_:ﬂn_.._ _“uNM_FH_a = ._u £ o_Mw_Mw»a.onm 82
ONYAOYIAO0 3aNE3N eu nsidpayd yojuaeud sjpod jeaodnisod 1snw sopoyzos Awonnos 18z 'IA | HRIEIREUEMAN €a vid "a
"2INY| AN A NHised nojun yejdez souuiacd juain af WaxPa|SAA
B waAeid s npe|nos A aoyjues suenopezod wajajuan nosl epz ‘jusjpoid
Op |eisop npaeido as epz ‘ejds eAAqz ¥ijoy ‘|elds oy ‘ipind yjuznip luazyl 1oezagjeu luaznjpez ajejqanods
ONYAQYINO 3ANE |5 05 & epz ‘aimisixe npaeido ynip epz “f ‘Jiexks nunip 8 a1ep ‘WajlueA | - nynip 1ueyewAA ¢a eAeld'Q | €82

PUIZIA) jsouganys Jerouqhyoodz jsouuirodjoneld ew e juelq adgjlau
8ZNW S Wadpoyzol 0gau wapnos pajd JUaZ)) OYIOBZ|BU IDWel A 9Z ‘IA

AINN YHSAOHAZ YO A puo)

22°10JS3'MMM S : 1SONVNLSINWVYZ V
1SONJnoangIsvaA 1?7 oI8EAA 3roHaz Misar st
IWIrNY¥OJAOd i Wv¥90ud INDVe3d0 ofgd | ...

Aysdoina

IU[2I1208




< | | operacniproGRAM [ED) Ford  PODPORUJEME
MMMH_M_% Yaan LIDSKE ZDROJE n Vzdélavani VASI BUDOUCNOST
bet? fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
287. D. Prava D.3 Vymahani diuhua Vi, Ze v pfipadé doru¢ovani soudnich pisemnosti plati (s vyjimkou BUDE OVEROVANO
spotiebitele Zadluzeni - nalézaci rizeni platebniho rozkazu) fikce doruc¢eni 10. den po uloZeni pisemnosti na
postée.
288.| D.Prava D.3 <M3m”w.”wmwﬂﬂm Vi, ze vykonavaci fizeni vede budto soud, nebo Castéji soudni exekutor | \ -0 \nE GUEROVANO
spotiebitele Zadluzeni émmnma (tzv. exekuce).
289 D. Prava D.3 Vymahani dluhii | Vi, Ze exekutor ma pravo vstupu do obydli pouze na zakladé soudniho .
- anatrabitiie 2 n_. = - vykonavaci | pfikazu. Bez védomi dluznika nebo proti jeho viili tak mUze &init pouze za | BUDE OVEROVANO
P AR Fizeni asistence Policie CR.
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socialni
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fond v CR EVROPSKA UNIE

.y

OPERACNIPROGRAM  [F T} fond PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE nH) viasigvani  VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Vvmahani diuhd Vi, Zze pri exekuci pfikazanim pohledavky z Gétu u penézniho ustavu ztrati
292. D. Prava D.3 y Sndvict pravo disponovat s prostiedky na Gétu s vyjimkou jednorazového vybéru BUDE OVEROVANO
spotrebitele Zadluzeni = Sﬁu gl penéznich prostfedkl z jednoho uétu do vyse dvojnasobku Zivotniho
minima jednotlivce.®
Vemihint diakd Vi, Ze nelze vést exekuci prodejem véci, které patfi jiné osobé; z véci ve
293. D. Prava D.3 W KOREaE] vlastnictvi dluZznika se exekuce nesmi tykat téch, které nezbytné potrebuje BUDE OVEROVANO
spotiebitele Zadluzeni G o St k uspokojovani hmotnych potfeb svych a své rodiny nebo k pinéni svych
B! pracovnich ukolu. *
204.| D.Prava D.3 Vymahani diuhi Vi, Ze obranou proti neopravnéné exekuci véci, které jsou z exekuce o
spotiebitele ZadluZeni - vykonavaci |vyloueny, se lze branit navrhem na vyskrtnuti véci ze soupisu podanymu| BUDE OVEROVANO
Fizeni prislusného exekutora.®
Nm._.“_m Informacni Ovlada zakladni nastroje elektronické komunikace se vztahem k finanéni L
e a medialni gramotnosti — vyhledavani informaci na internetu, postovni sluzby na NEBUDE OVEROVANO
wihbdia gramotnost internetu.

% Obranou proti dvoji exekuci — na mzdu a nasledné na Géet je zasilani nezabavitelné ¢asti mzdy ¢&i jiného pfijmu postovni poukazkou nebo jejich vyplaceni v hotovosti.

* Vylougeny z exekuce jsou zejmena béZné oblecenl a vybaveni domacnosti, snubni prsten, zdravotnické potieby a jiné véci, které povinny potfebuje vzhledem ke své nemoci

womco t&lesné vadé (napf. drahy invalidni vozik), hotové penize do ¢astky odpovidajici dvojnasobku Zivotniho minima jednotlivce, zvifata jako je pes a kocka (domaci mazlicei).
Pokud exekutor navrh odmitne, Ize podat Zalobu na vylouteni véci z exekuce u exekuéniho soudu do 30 dnl od doruéeni rozhodnuti exekutora, kterym nevyhovél navrhu na

vylougeni véci ze soupisu. Po dobu fizeni nesmi exekutor véci prodat.
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=" | [P§e operacNiprRoGRAM [FE) Fond  PODPORUJEME
owopsty | %, ¢ : LIDSKE ZDROJE ndj 23kho vASIBUDOUCNOST
fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST T SR O www.esfcr.cz
E. 1 Seridznost a
Na__..o.c vérohodnost
¢ e informaénich Rozli§uje informaéni zdroje oficialni a neoficialni. NEBUDE OVEROVANO
informaci 2droj a
a média informaci
E. 1 Seridéznost a
7 n_._. aid vérohodnost
m:*oq....__m ~ informacnich Zna zakladni informaéni zdroje vefejné spravy. NEBUDE OVEROVANO
o zdroju a
& mistha informaci
E. 1 Propagace
Nn...o_d (reklama, PR, | \/; 5¢ udaje v propagacnich materidlech mohou byt uvedeny zavadéjicim A
L psychologické | V" BV RepREg . BUDE OVEROVANO
informaci zpusobem.
o ddia aspekty, klamava
reklama)
Propagace
E. 1 Zdroje (reklama, PR, o ; : . - ; Ju
nformaci | peyehologcks. | 851600 exslnce iacanyh prezentacty i i asih | ey og OVEROVANO
a média aspekty, klamava ) y J i P ’
reklama)
Propagace
E. 1 Zdroje (reklama, PR, Je schopen odhadnout a prepocitat vyhodnost prezentovanych nabidek,
informaci psychologické zejména ve vztahu k RPSN a dlouhodobym dopadiim na své osobni NEBUDE OVEROVANO
a média aspekty, klamava finance.
reklama)

72



€L

eysipajy
OYDOIUWIOUOHD
1 oyjsualsjods
. ' 9z ueu
G e Sia “(POYONP JUgoE}S "BUSIOADP ‘BSUSOOWSL) Aq. weazhr | LSONEOSO
ApoyAna isiep jejd/npzw oww jseulidau aoceid Jujebajau oz ‘wopanis o |, Anaf eyoiBojozed A |
ujeoos e
l}soueulsawezau
alfojoysfsy
199 WNAIIA ojw) el ‘juagniodop gap yodsaje guz e sans e 1SONS0SO
ONYAO¥3INO 3ang wasalls e |zojez noyolyodhsd ouszesoidop el jJueaopoyzol jugueul 82 'IA | zejez eyo1yshsd 23
‘Jsoujspiaeid e jsoaljpad alnpezAn sals e 1SONE0SO0
ONYAOYIAO 3ang 1ouBUl YDIUqoso eAgids e Njp0dzol 0YjoBWIOP 1 0YjUqoso eAeldS 8Z IA | zelez eyoiydshsd Z'3
; i1soujowesb
JeAe|9pZA 8S JOAIZ 1SONS0SO
ONYAOYIAO 3aNE3N £je2 od e jaliazol ajejsnau auyigzau af ysoujowesd jugueul noas 9z ‘IA NMWMMMWM Z3

Z2'12JS9°'MMM 3 .>. _N AO . ..—-WOZ(Z..—.WWE(N 1" AINN YHSJOHAZ Euwc.._.am_%%h
1soNdnoangIsva 14 D1eRzA E 3ro¥az Msan % | rsdome
3W3rNY0daod o0 WY490Hd INDV43d0 ofd]

. »
» *
sy




< | | OPERACNIPROGRAM E Fond PODPORUJEME

v e Dalsiho
swopsky | %, G LIDSKE ZDROJE Dalsine oni  VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST A

fond v CR EVRAOPSKA UNIE www.esfcr.cz

Psychologie
nezaméstnanosti
a socialné

i et EBUDE OVEROVANO
. vyznam "byt" Zna rizika nelegalni prace. N
OSOBNOST zameéstnan ze
spolec¢enského i
ekonomického
hlediska

Psychologie
nezaméstnanosti
a socialné

E. 2 patologické jevy,

é":ﬁg -wﬁn-
OSOBNOST zaméstnan ze

spolec¢enského i
ekonomického
hlediska

Uvédomuije si, Ze (legalni) prace je dulezitou soucasti finanénich =
rozhodnuti a je tieba k ni pfistupovat zodpovédné a proaktivné. NEBUDE OVEROVANO

Zmény tohoto Standardu jsou vyhrazeny.

Pouzité zkratky:

CP - Cenny papir

CNB - Ceska narodni banka
DPH - Daii z pfidané hodnoty

ESIS - Evropsky standardizovany informaéni formular
74



ZD'DJSTMMM
1SONDNOANg ISYA
JW3rNY0daod

IUDADIZPZA
oysioq
puoy

i

WvHD0ud INDVE3do ofed | ...

SL

20e4d pein — dn

niezuew jugwl susjods - NIrS

eAjsjeleniqo gajeld osexul usznIps - OdIS

npepigu eqzes jujuadoid Ju0Y - NSdY

(nsoulajen s Ayeyza) suonejpi oljlgnd — Hd

Jaiey yojugaeld 1oeydanye oud exyjupoyoqo n [euiws) jugaleld” (sjes Jo uied) - SOd
BQOSO 2OIUABI - Od

wnuue Jad - ‘e *d

juapadzaqez oyjujeinos eaeids JusaniQ - ZSSO

BUUIR 9uRaRPAA ulBISOWES BJOSO - DASO

Aiided 1wAuuso s NYJUPOYIqO Puo) JUQUEIRD - dD049D
npepiA juistiod puod — Ad4

©qoso ex0izA4 — 04

1SONVNLISIWVZ V 3INN Y)SAOHAZ HD A PUO) P

lujgioos

3royaz asan e fxsdoine







<. | |PM® OPERACNIPROGRAM PODPORUJEME
ovopsty | %, ¢ ﬂ LIDSKE ZDROJE VA$| BUDOUCNOST
fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

evropsky

Piiloha ¢. 9
A) Zikladni Skoleni SEKO - mékké dovednosti

1. Mékka dovednost komunikace

- schopnost identifikace komunikaénich bariér

- schopnost piekonavani komunikaé&nich bariér

- nastroje pro vytvareni a dodrzovani dlouhodobych vztahii s ostatnimi lidmi
- schopnost jasného a srozumitelného sdélovani

- schopnost pisemného vyjadrovéni (dopis, e-mail)

- schopnost sebereflexe

- schopnost komunikace s riznymi typy lidi

- schopnost identifikovat a pfekonavat zlozvyky pfi komunikaci
- prace s informacemi

- prezentaéni dovednosti

2. Mékka dovednost kooperace

- schopnost akceptovat a ochota pfijimat tkoly

- schopnost akceptovat a dodrzovat dohodnuta pravidla

- schopnost a ochota respektovat pfedstavy a nazory druhych

- - schopnost a snaha kompromisu

- schopnost a ochota zastavat skupinové role a pozice

- schopnost nevyhybat se problémim a nalézat spoleéné feseni

3. Mékks dovednost flexibilita

- schopnost a ochota pfijimat nové my$lenky, pfistupy (pruznost mysleni)

- schopnost a ochota zménit styl a metody préce

- schopnost tviir¢iho (kreativniho) pfistupu

- schopnost, ochota a motivace inovovat

- schopnost identifikovat rozdily a vazby mezi jednotlivymi jevy a problémy
- schopnost pfenaSeni pozornosti mezi jednotlivymi tkoly

4. Mékka dovednost samostatnost;

- schopnost pracovat samostatné

- schopnost a ochota pFijmout svéfeny kol

- schopnost identifikovat potfeby informaci a pozadat o né
- schopnost a ochota splnit svéfeny kol

- asertivni schopnosti

- image a profesionalni chovéni

- sebemotivace

5. Mé&kka dovednost vykonnost

- schopnost orientovat se na vykon, vysledek

- schopnost podéavat stabilni vykon

- schopnost zvladat dkoly v pfiméfeném &ase a poZadované kvalité
- schopnost pfijimat a poskytovat konstruktivni kritiku
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- schopnost sebekontroly

o

OPERACNI PROGRAM
LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

- schopnost, ochota a pfipravenost se zlepsovat (zdokonalovat)

6. Mékka dovednost aktivni pFistup

- schopnost a ochota ptichazet s napady (byt aktivni)

- schopnost a ochota pfijimat riziko

- schopnost predvidat piilezitosti
- schopnost pfedvidat hrozby

- schopnost a ochota akceptovat zmény

7. Mékks4 dovednost FeSeni problémii

- schopnost identifikovat a definovat problém

- ochota fesit problém

- schopnost navrhnout a definovat navrhy fe$eni problému

- schopnost vybrat a zvolit fedeni vzhledem k okolnostem

- schopnost a ochota realizovat zvolené fe§eni problému

- schopnost sledovat a vyhodnocovat vysledek fedeni problému
- schopnost pfedchézet vzniku podobnych problémi

8. Mékka dovednost zvladani zatézi

- schopnost zvladat (nepodléhat) zatézové situace

- schopnost soustfedit se pod tlakem

- schopnost koncentrace a ostraZitosti pti zvladéni rutinnich dkolt

- schopnost pfizpasobit se zménam, problémiim a nepiijemnym lidem
- schopnost vytrvalosti pii pfekondvani piekazek

- schopnost vyrovnat se s netispéchem, nezdarem

- schopnost relaxovat

9. Mékka dovednost organizace a planovani

- schopnost koordinovat svoji praci s praci ostatnich

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz
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B) Rekvalifikaéni kurzy — dopliiujici kurz mékkych dovednosti

1. Mékka dovednost komunikace

- schopnost naslouchéni v komunikaci

- schopnost identifikace komunikaénich bariér

- schopnost pfekonavani komunikaénich bariér

- schopnost jasného a srozumitelného sdélovéani

- schopnost sebereflexe

- schopnost komunikace s riznymi typy lidi

- schopnost identifikovat a pfekonavat zlozvyky pfi komunikaci
- prace s informacemi

- prezentaéni dovednosti

2. Mékka dovednost kooperace

- schopnost akceptace a ochota pfijimat tkoly

- schopnost akceptovat a sledovat spoleény cil

- schopnost akceptovat a dodrZovat dohodnuté pravidla

- schopnost a ochota respektovat piedstavy a nazory druhych

- schopnost a snaha kompromisu

- schopnost a ochota zastivat skupinové role a pozice

- schopnost a ochota diivéfovat schopnostem ostatnich

- schopnost zadavat a delegovat tikoly

- schopnost vytvaret pfatelskou a spolupracujici atmosféru

- schopnost ocenit prinos ostatnich a poskytovat jim zpétnou vazbu
- schopnost nevyhybat se problémiim a nalézat spole&né feseni

3. Mékka dovednost flexibilita

- schopnost a ochota pfijimat nové myslenky, pfistupy (pruznost mysleni)

- schopnost a ochota zménit styl a metody prace

- schopnost tviréiho (kreativniho) pfistupu

- schopnost, ochota a motivace inovovat

- schopnost a ochota se nechat inspirovat a nalézat inspiraci

- schopnost identifikovat rozdily a vazby mezi jednotlivymi jevy a problémy
- schopnost pfenaseni pozornosti mezi jednotlivymi tkoly

4. Mékka dovednost samostatnost

- schopnost pracovat samostatné

- schopnost identifikovat potieby informaci a pozadat o né - schopnost a ochota splnit svéfeny iikol
- asertivni schopnosti

- image a profesionalni chovani

- sebemotivace

5. Mékka dovednost vykonnost

- schopnost orientovat se na vykon, vysledek

- schopnost sledovat a hodnotit cil (jeho dosazeni)

- schopnost identifikovat a definovat priority, které vedou k dosaZeni cile
- schopnost podévat stabilni vykon

- schopnost podat vyrazny jednorazovy vykon

- schopnost zvladat tkoly v pfiméreném Case a poZadované kvalité

- schopnost pfijimat a poskytovat konstruktivni kritiku

- schopnost sebekontroly

- ochota a pfipravenost se zlepSovat (zdokonalovat)
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7. Mékka dovednost aktivni pFistup
- schopnost a ochota prichazet s nipady (byt aktivni)

- schopnost a motivace zpracovat napady do podoby zamérii a konceptii

- schopnost a motivace realizovat napady a naméty (realizovat a dokoné&it vymyslené)
- schopnost a ochota pfijimat riziko

- schopnost predvidat pfilezitosti

- schopnost piedvidat hrozby

- schopnost a ochota stimulovat zmény

- schopnost a ochota akceptovat zmény

- schopnost a ochota vnimat a kriticky hodnotit pfileZitosti

8. Mékka dovednost FeSeni problémii

- schopnost identifikovat a definovat problém

- ochota fesit problém

- - schopnost navrhnout a definovat navrhy fe$eni problému

- schopnost hodnoceni jednotlivych moZnosti feeni

- schopnost vybrat a zvolit feSeni vzhledem k okolnostem

- schopnost a ochota realizovat zvolené fedeni problému

- schopnost sledovat a vyhodnocovat vysledek feSeni problému
- schopnost poutit se z feSen{ problému

- schopnost pfedchézet vzniku podobnych problémii

9. Mékka dovednost zviddani zatézi

- schopnost zvlddat (nepodléhat) zatézové situaci

- schopnost soustfedit se pod tlakem

- schopnost pracovat s ¢asem (zvladat ¢as)

- schopnost koncentrace a ostraZitosti pfi zvliaddani rutinnich akoli
- schopnost pfizpisobit se zm&nam, problémim

- schopnost vytrvalosti pfi pfekonévani piekazek

- schopnost vyrovnat se s neuspéchem, nezdarem

- schopnost relaxovat

10. Mékka dovednost organizace a planovani

- pfistupy k fizeni &asu

- formulace vlastniho poslani a uméni uv&domit si priority

- sestavovéni pland k dosaZeni cilt

- umeéni fici "ne"

- rizné zpilisoby delegovani tkolil

- schopnost celek rozlozit na dil¢i &asti a vidét mezi nimi vazby
- schopnost koordinovat dil&i aktivity

- schopnost dodrZovat plan piipadné jej dle potieby pozménit
- schopnost stanovovat priority

- schopnost hodnotit dosaZeni cil

- schopnost koordinovat svoji préci s praci ostatnich

- schopnost piedvidat
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Pfiloha &. 10
Pro  ucely vzdéldvani vrdmci  projektu  reg. ¢ CZ.1.04/2.1.00/03.00016
s ndzvem ,, Vzdéldvdni uchazecii o zaméstndni v oblasti socioekonomickych kompetenci” si
Vas dovolujeme poZddat o vyplnéni tohoto dotazniku. Dotaznik je vytvoFen proto, aby zjistil,
Jjaké mdte védomosti a zkuSenosti s otdzkami souvisejicimi s osobnimi financemi. Dotaznik je
anonymni, proto se nikam nepodepisujte. Zdiddme vds o co nejvétsi upFimnost pfi jeho
vypliiovdni - jednd se o prizkum, ve kterém maji pravdivé odpovédi cenu. Vase odpovédi
budou vyuzity jak ke konkretizaci a aktudlnosti samotného vzdélavaciho kursu, tak k tvorbé
opatreni provadénych na poli finanéni gramotnosti.

Pokyn __kvypliiovéni: Své odpovédi prosim zakrouZkujte, a to takto: @
Pokud je u otdzky napsdano ,, napiste “, odpovézte vlastnimi slovy.

DOTAZNIK!

Zivotni realita - Hospodafeni

V kaZdé otdzce zakrouZkujte jednu odpovéd':
1.  Jak ¢asto si délite rodinny rozpodet?

Kazdy mésic 1
Nékteré mésice 2

Nikdy 3 — Pro¢ ne?(napiste)

2. Mite ve Vasi domacnosti finanéni rezervu pro p¥ipad vypadku pFijmu (z divodu
nemoci nebo ztraty zaméstnini)?
Ano 1 a  — Kolik mésich byste z této rezervy
dokazali pokryt vydaje domacnosti?
(napiste)

b.  — Jakym zpisobem si tvofite finan¢ni
rezervu? (napiste)

.............................................

Ne 2
Nevim 9
3. Podepsal/a jste nékdy smlouvu, aniz jste si ji podrobné pFefetl/a?
Ano
Ne 2
Nevim 9
4. Jste zadluZeny/nd (tzn., mite n¢jakou pujéku, spotiebitelsky uvér, leasing,
hypotéku, ap.)?
Ano 1
Ne 2

! Vzor dotazniku — zmény vyhrazeny
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POKYN: Pokud jste na otdzku & 4 odpovédél/a Ne (2) nebo Nevim (9), pokralujte a od
otdzky & 13

V otdzce ¢. 5 zakrouZkujte ve, co se Vis tyka:

5.

Z &eho Vam Vase dluhy vznikly?
Bydleni (ndjemné, sluzby)
Rekonstrukce bytu, domu
Hypotéka na byt, dim

Pdjeka (véanoce, dovolend, vybaveni
domaécnosti)

Reklamni nabidka, pfedvadéci akce
Auto (pijcka, leasing)

Mobilni sluzby, telefony, internet
Zdravotni pojisténi

Poplatky u lékare, v nemocnici
VyzZivné

Z podnikani

Jiné 12— Uved'te (napiste):

W N -

e K=V N

V kaZdé otdzce zakrouZkujte jednu odpovéd:

6.  Jaki je vySe VaSich dluhi (KROME hypotéky)?
Do 50 tisic K& 1
51 az 100 tisic K& 2
101 az 300 tisic K& 3
301 a vice tisic K& 4
Nevim 9
T Splécite své dluhy pravidelné?
Ano 1
Ne
8. Je proti Vam vedena exekuce?
Ano 1
Ne, ale obavam se, Ze by ’
k tomu mohlo dojit
Ne, ani se toho neobdvam 3
9. Vedla ztrata VaSeho zaméstnani k tomu, Ze jste si za¢al/a piijéovat penize nebo
pofizovat véci na dluh?
Ano 1
Ne 0
10.  Predpokladate, Ze si b&éhem p#iStiho pil roku budete muset pijéit néjaké penize?

Ano 1
Ne 2
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11.  Splatit dluh nemusi byt jednoduché. DoksdZete najit sim/sama vychodisko z této

situace?

Ano

Ne 2 a. - Od koho byste potfeboval/a pomoc?
b — Jakou? S ¢im?

Nevim 9

12.  Vidite vychodisko z Va3i finanéni situace, z dluhii, v tom, %e si naleznete
zaméstnani?
Ano 1 a -5 Uzjsteseoto Ano 1
pokousel/a? Ne 2

b.  — Pokud ano, kolikrat?
c — Pokud ano, pro¢ se Vam to nepodafilo?

Ne 2 — Pro¢ ne?

Nevim 9
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Finan¢ni gramotnost

V kaZdé otdzce zakrouZkujte jednu odpovéd:

13. Jakou znamkou byste ohodnotil/a své znalosti problematiky osobnich financi a
znalosti vyhod, rizik a diisledki vyuZivini finanénich produkti?
Zndmkujte jako ve Skole (1 = vybornd znalost aZ 5 = tiplnd neznalost)
1 2 3 4 5

14. M4, podle Vis, smysl se finanéné vzdélivat, aby ¢lovék rozumél pojmiim, orientoval

se v nabidkach produkti, pijéek i ve vlastnich financich, ziskal informace

o vyhodach, rizicich a moZnostech Fefeni osobni ¢i rodinné finanéni situace apod.?
Rozhodné ano 1

Spise ano 2

Spise ne 3

Rozhodné ne 4

Nevim 9

Finanéni gramotnost: povédomi, znalosti

V kazdé otazce zakrouzkujte jednu odpovéd.

15. Co musi ¢lovék udélat v okamZiku, kdy zjisti ztrdtu platebni karty?
A) zablokovat kartu 1
B) vybrat veskeré zbylé penize z Gétu 2
C) zménit pfistupova hesla pro pfimé bankovnictvi 3
D)  zrudit vechny piikazy k platbé, které jesté nebyly provedeny 4
16. Ktery majetek patii do spoleéného jméni?
A) véci osobni potieby jednoho z manzeld 1
B)  kuchyrisk4 linka pofizena ze mzdy jednoho z manZeli 2
C) dar, ktery dostal jeden z manZelil od tfeti osoby 3
D) majetek vylouCeny ze spole¢ného jméni smlouvou o ziZeni 4
rozsahu spole¢ného jméni
17. Ktery z ndsledujicich vyznamii je ukryt ve zkratce RPSN?
A) roéni procentni sazba nakladi 1
B) ro¢ni primé&rnd sazba nakladd 2
C) redlné pfimé skuteéné naklady 3
D) redlny podil skute¢nych nakladi 4
18. Bohumil ztratil prici, a tim se dostal do tiZzivé finanéni situace.
NemiiZe dostat svym zdvazkim v obvyklé vysi, a proto se rozhodl
snizit spliatky poskytnutého ivéru nebo p¥erusit na uréitou dobu
jeho spliaceni. Za jakych podminek to Bohumil miiZe provést?
A) nikdy 1
B) pouze po dohodé s véfitelem 2
C) vzdy, pokud neni schopen splacet splatky uvéru 3
D)  vidy, pokud se dostane do finanéni tisné ztratou zaméstnani 4
19. V jakém prFipadé smi banka poskytnout panu Novdkovi
spotFebitelsky dvér?
A) kdykoli na Zadost pana Novéka 1
B) jen tehdy, bude-li tivér zajiitén ruditelem 2
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C) jen tehdy, domluvi-li s panem Novakem vysoké uroky
D) jen pokud je po odborném posouzeni dostupnych informaci 4
ziejmé, Ze je pan Novak schopen uvér splacet

20. Jaké je riziko beziiroéného obdobi u kreditni karty?

A) banka jej mize kdykoliv zkratit 1
B) spotiebitel jej mize kdykoliv prodlouzit z
C) po jeho uplynuti se nesplaceni &dst uvéru nedrodi 3
D) pokud b&¢hem néj nedojde ke splaceni Givéru, miize byt uvér =
uroen od okamziku &erpani
21. Bezplatnou odbornou priavni pomoc béZné poskytuji:
A) soudy 1
B) notafi s
C) soudni znalci 3
D) obéanské poradny 4
22. Ktery pFipad nabizi spravné Fefeni dluhové pasti?
A) dluZnik se odstéhuje na nezndmé misto a zméni si telefonni &islo | 1
B) dluZnik se vyhyba véfiteli, nekomunikuje Zadnym zplisobem, 2

pfitom sankce z prodleni narustaji
C) dluznik po dohodé s véfiteli splati ¢ast dluhu vynosem z prodeje 3
osobniho majetku a dohodne se na splaceni zbylé &asti dluhu
D)  dluzZnik své dluhy nefesi, stile si ptjéuje, ale vzhledem k nizkym | 4
pfijmim neni schopen cely dluh splatit

23. Pokud panu Novikovi, ktery ma vice dluhii a potiZe se splicenim,
oddluZovaci spole¢nost nabidne, Ze od néj vybere niz8i splatky a
bude je preposilat véFitelam snizené o své niklady, jak by mél
reagovat?

A)  ihned piestat splacet splatky ptivodnim véfitelim 1
B) poslat ihned oddluZovaci spole¢nosti maximalni moznou &astku 2
C) nereagovat a vZdy komunikovat pouze s pivodnimi véfiteli 3
D) ziidit ihned inkaso ze svého uétu ve prospéch oddluZovaci 4
spole¢nosti
24. Pana Noviaka zaujal inzerat nebankovni instituce, ktery slibuje

okamzité vyFizeni piijéky, odloZeni prvni splitky a nizkou irokovou
sazbu. Jak by mél ddle postupovat?

A) zavolat na telefonni Cislo uvedené v inzerétu a sjednat si ptjcku 1
B)  zvazit, zda pljcku potiebuje, a poté si ji bez prodleni vyfidit 2

C) zvazit, jestli plijcku skute¢né potfebuje a je schopen ji splacet, na | 3
telefonnim &isle uvedeném v inzeratu si nechat vie vysvétlit, a
poté si pjcku ihned sjednat

D) zvazit, jestli plij¢ku skuteéné potiebuje a je schopen ji splacet,na | 4
telefonnim ¢isle uvedeném v inzeratu si nechat vie vysvétlit a
pfed sjednanim pujcky si jesté vie provéfit z vice zdroju
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Informaéni zdroje — komunikace na téma osobnich financi
25. Odpovézte prosim na niZe uvedené otdzky, jaké informaéni zdroje vyuZzivite, pokud
se jedna o tematiku osobnich ¢i rodinnych financi, moZnosti anebo problémi, které
se vyskytuji nebo mohou nastat.

V kaZdém Fadku zakrouZkujte jednu odpovéd:

casto obcas ne

a. | Sledujete TV pofady na toto téma? 1 ‘s 3
b. | Ctete Gasopisy, novinové ¢lanky? 1 2 3
c. | Cerpéte z informa&nich letdkd, brozur? 1 2 3
d. | Vyhledévéte informace na internetu (napf. nabidky bank, 1 2 3

poskytovateli finanénich sluZeb, formulafe, typy smluv

apod.)?
e. | Diskutujete, vyménujete si informace a zkudenosti:
f. e pfes internet? 1 2 3
g e  doma, v ramci rodiny a pfibuznych? 1 2 3

h. ®  sesvymi pfateli a zndmymi? 1 2 3
i. | Obracite se na spotiebitelskou &i ob&anskou poradnu? 1 2 3
j. | Radite se s pravnikem? 1 2 3

k. | Radite se s finanénim nebo bankovnim poradcem? 1 2 3
l. | Absolvoval jste n&jaké Skoleni, vzdéldvani, kurs? 1 2 3

V kaZdé otdzce zakrouzkujte jednu odpovéd:

26. | Vlastnite, mate doma ano ne
a. | politat? 1 2
b. | pfipojeni na internet? 1 2

27. | PouZivate internet Vy osobné?

Ano, denné 1
Ano, n€kolikrat tydné&, ale ne denng 2
Ano, méné neZ jednou tydné 3
Ne, ale mél bych zdjem 4
Ne, nemam zajem pouZivat internet 5

4 r

Ocekavani od kursu finanéniho vzdélavani

28. Co predevsim ocekdvite od kurzu? (napiste svymi slovy)
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Sociodemografické udaje

V kaZdé otdzce zakrouZkujte jednu odpovéd:

VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz

S1. Pohlavi:
Muz 1

Zena 2

S2. Rok narozeni:

Vypiste cislice

.............................

S3. Rodinny stav:
Svobodny/Svobodna
Zenaty/Vdani
Rozvedeny/Rozvedena
Vdovec/Vdova

Ostatni

L I P o I

S4. Poéet vyZzivovanych déti:
Vypiste pocet

Celkem ...... , z toho ve véku
do 3let = s
od3do 6let ...
od6dol5let ...
od15do181let ...
od18do26let ...
S5. Stdtni pFislu$nost:

Ceska republika
Jind (napiste jakd):

[ o I

..............................

S6. PatFite k narodnostni
mensiné? (nemusite
vypliiovat)
Ano
Ne
Nevim

S7. Zdravotni stav:
Bez omezeni
(uznan orgdnem socialniho
zabezpeleni invalidnim):

L stupeni
I stupeni
IIL stuperl

S8. Vzdélini a kvalifikace:
(uvedte nejvyssi dosaZené
ukoncené vzdéldni)

Zdakladni
Vyucen / vyucena

- Uciliste

- Odborné uciliste

- Dal8i bez maturity
Stredozkolské (SS, SOS,
SOU s maturitou)
Vyssi odborné
Vysokoskolské

b

(FS ]

W bW

~N
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Nezaméstnanost

V kaZdé otdzce zakrouzkujte jednu odpovéd:

S9. Jak dlouho jste v evidenci iFadu

$10. Pied nistupem do evidence UP

prace? jste byl/a:

0 — 4 mésice 1 Zaméstnanec/zaméstnankyné 1

511 mésici 2 Podnikatel/ka (OSVC) 2

12 a vice mésic 3 Student/ka 3
Na matefské/rodi¢ovské dovolené 4
Ve vykonu trestu 5

Rodina, domacnost

V kazdé otdzce zakrouzkujte jednu odpovéd:

S11. Velikost mista bydli§té:

S13. Kolik osob Zije ve Vasi domécnosti?

do 499 obyvatel 1
500 az 999 obyvatel 2 Celkem (napiste). ........ osob
1 000 az 1 999 obyvatel 3 z toho
2 000 az 4 999 obyvatel 4 v produktivnim véku
(18-65 let) ...... osob
5 000 az 19 999 obyvatel 5 z toho
20 000 az 99 999 obyvatel 6 s vlastnim p¥ijmem ...... osob
100 000 a vice obyvatel 7 z toho
nezletilych .... osob
S12. Kde bydlite? S14. Kolik ¢ini mé&si¢ni soudet viech istych
pFijmii Vasi domdcnosti?
Rodinny domek v osobnim vlastnictvi 1
Byt v osobnim vlastnictvi 2 3 000 az 6 000 K¢& 1
Druzstevni byt 3 6 001 az 10 000 K¢ 2
Obecni byt . 10 001 az 20 000 K¢ 3
Podnajem 5 20 001 az 35 000 K¢ 4
Ubytovna 6 35001 az 50 000 K¢ 5
Socidlni bydleni 7 50 001 a vice K& 6
Jiné (mapiste): ..........c..c.oocviinne ... 8

rw o w

Dékujeme za Vds Cas, sdélené informace a ndzory.

Dodatky, komentare, otazky

Zde miiZete viastnimi slovy poznamenat dopliujici komentdre k tematice, na kterou byl zaméren
dotaznik. Uvitdme jak VaSe zkuSenosti a postiehy k zdleZitostem okolo rodinnych financi,
zadluZovadni, lakavych nabidek, hleddni cesty z financnich potizi apod., tak otdzky, na které

byste se chtél uz nyni zeptat.
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5 Hn OPERACNi PROGRAM  PODPORUJEME
owopsi | %, h LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

[~ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Zadavatel:
Fond dalsiho vzdélavani
pFispévkova organizace Ministerstva prace a socidlnich véci CR
se sidlem: Na Maninéch 20, PSC 170 00, Praha 7
1C: 00405698

Nazev vefejné zakazky:
,Zakladni $koleni v socioekonomickych kompetencich - ,,SEKO” (finan¢ni gramotnost a
mékké dovednosti) a technicko-organizaéni zajisténi rekvalifikacnich kurza” (dale jen
Lverefnd zakizka™)

zadavana v otevieném fizeni podle ust. § 27 zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisti

CESTNE PROHLASENI VEDOUCIHO LEKTORA

Vedouci lektor:

Ing. Jan Sild

Jako osoba, ktera se bude podilet na plnéni casti ¢. 12 vefejné zakazky na pozici Vedouci
lektor ¢estné prohlasuji, Ze se nepodilim ani nebudu podilet na plnéni jiné ¢asti vefejné
zakazky na totozné pozici (Vedouci lektor), a to jako zaméstnanec nebo v jiném
obdobném vztahu k jakémukoliv dodavateli.

VBmeé dne 7. 7. 2014
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fond v CR EVROPSKA UNIE

Zadavatel:
Fond dalsiho vzdélavani
piispévkova organizace Ministerstva prace a socialnich véci CR
se sidlem: Na Maninach 20, PSC 170 00, Praha 7
IC: 00405698

Nazev vefejné zakazky:
~Zakladni skoleni v socioekonomickych kompetencich - ,SEKO” (finanéni gramotnost a
mékké dovednosti) a technicko-organizaéni zajisténi rekvalifikaénich kurza” (dale jen
~verejna zakazka”)

zadavana v otevieném fizeni podle ust. § 27 zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakdzkach, ve znéni pozdéjsich predpist

CESTNE PROHLASENI VEDOUCIHO PROJEKTU

Vedouci projektu:
Mgr. Michal Bajer

Jako osoba, ktera se bude podilet na plnéni ¢asti €. 12 vefejné zakazky na pozici Vedouci
projektu ¢estné prohlasuji, Ze se nepodilim ani nebudu podilet na plnéni jiné ¢asti vefejné
zakazky na totozné pozici (Vedouci projektu), a to jako zaméstnanec nebo v jiném
obdobném vztahu k jakémukoliv dodavateli.

V Brné dne 7. 7. 2014
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