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Pisemna zprava zadavatele
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Vzdelavani

VEREJNA ZAKAZKA:
,DOTAZNIKOVE SETRENi NA TEMA ZJISTENiI UROVNE FINANCNi GRAMOTNOSTI“

1. Identifikaéni udaje zadavatele, pfedmét vefejné zakazky a cena sjednana
ve smlouvé

1.1 Identifikaéni udaje zadavatele

Fond dalsiho vzdélavani

se sidlem: Na Maninach 20, 170 00 Praha 7

zastoupen: Ing. Jaroslavem Kacerem, povéienym fizenim FDV
IC: 004 05 698

1.2 Pfredmét verejné zakazky

Predmétem verejné zakazky je poskytovani externich sluzeb pfi realizaci postupného
(nejde o panelové sledovani) vybérového dotaznikového (vyzkumného) setfeni (dale takeé
,Setfeni) na téma: zjisténi drovné finanéni gramotnosti a pfipadné miry zadluzeni
uchaze&ll, kterym je vénovana zvy$ena péde pii zprostiedkovani zaméstnani. Setfeni
bude predstavovat doplnék k paralelné probihajicim $kolenim a rekvalifikacnim kurzum
uchazecu o zaméstnani (cilova skupina) v socioekonomickych dovednostech (dale jen
,SEKQ").
Dotaznikové $etifeni ma nasledujici cile:
e zjistit uroven finanéni gramotnosti u€astniku skoleni pfi vstupu do projektu,
e zmapovat socioekonomické zazemi Ucastniku a jejich zivotni realitu, zjistit miru
zadluzeni
a struktury dluhu, odhadnout schopnost Ucastniku Skoleni najit vychodisko ze své
stavajici situace a zjistit oCekavani od kurzu pfi vstupu do projektu.

Ziskané informace z dotaznikového Setfeni budou vyuzity:

e vprvnich meésicich prubéhu Skoleni k pilotnimu ovéreni obsahu kurzu a jeho
pfipadné Uprave;

ek prubéznému monitoringu Skoleni;
k potvrzeni nutnosti zvySovani informovanosti a vzdélanosti v oblasti financni
gramotnosti;

e jako podklad pro pfipadnou evaluaci projektu na zakladé pre- a post-testu financni
gramotnosti ucastniku Skoleni;

e Kk zjiSténi pfipadné zmény urovné finanéni gramotnosti u¢astniku kurzu pfi vstupu do
projektu.
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Cilovou skupinou $etfeni jsou tedy uchaze¢i o zaméstnani v evidenci uradu prace,
ohroZeni dluhovou pasti nebo se v této tizivé situaci jiz nachazeji, ktefi se zlcastni
skoleni SEKO. Ugastniky $koleni — &etfeni budou vybirat podle kritérii zadanych
zadavatelem povéreni pracovnici Gfadu prace.

Organizace a prubéh Setreni

Obdobi dotazovani se planuje v terminu bfezen 2013 — bfezen 2015. Zadavatel pripravil
navrh dotazniku (pfiloha &. 3 zadavaci dokumentace) a jeho konecnou podobu dotvofi ve
spolupraci s vybranym dodavatelem. Dodavatel pak provede pilotni ovéreni dotazniku a
po konzultaci se zadavatelem provede na zaklade vysledku pilotaze konecnou Upravu
(pilotni ovéfeni prob&hne na Uc¢astnicich prvniho mésice skoleni).

Dotazniky, které vybrany dodavatel Setfeni vytiskne a pfeda dodavateli
gkoleni/rekvalifikaénich kurzd, budou rozdavany Géastnikum $koleni/rekvalifikacnich kurzu
k vyplnéni, pficemz dodavatel zpracuje instrukce a proskoli gkolitele téchto skoleni/kurzu,
aby mohli U&astnikum $koleni/kurz pfi vyplhovani dotazniku poradit. Vyplnéné
okdédované dotazniky pak budou pfedany ke zpracovani vybranému dodavateli. Ten vzdy
&tvrtletné dotazniky vyhodnoti a preda vysledky v podobé signalni zpravy Zadavateli pro
potieby vyuziti k dalsim $kolenim/kurzim. Jednou za rok pak odevzda detailni analyzu.
Na zavér pak jako vystup dotaznikového Setieni odevzda dodavatel zadavateli celkovou
zavéreénou zpravu. Jednotlivé zpravy budou obsahovat veskeré pozadované informace
vymezené v predchozi ¢asti.

Toto $etfeni je realizovano v ramci projektu ,Vzdélavani uchazeéu o zaméstnani v
oblasti socioekonomickych kompetenci* CZ.1.04/2.1.00/03.00016.

Cilem vefejné zakazky je najit dodavatele (v textu také uchazec), ktery zajisti Setreni —
formou postupného (nejde o panelové sledovani) dotazovani celkem cca 16 000
respondentu v ramci celé CR dle nize uvedenych poZzadavku zadavatele.

Predmétem plnéni vefejné zakazky bude:
- konzultace navrhu dotazniku,
- technické a grafické zpracovani dotazniki a jejich pilotni ovéreni na ucastnicich
prvniho mésice $koleni, vypracovani pilotni zpravy (za prvni mesic), ktera bude
pouzita pro dal$i obsahové zaméreni $koleni/kurzu SEKO,

- tisk a scan dotazniku,
- zpracovani instrukci pro vyplfiovani dotazniku (instrukce musi schvalit zadavatel),

- proskoleni $kolitelu dodavatele $koleni/rekvalifikacnich kurzu ve vyplhovani
dotazniku,

- zajistit telefonickou podporu, na kterou se v pfipadé potieby mohou $kolitelé
v pfipadé nejasnosti a problému pfi vyplhovani dotazniku obracet s okamzitou
odezvou,

- prevedeni vyplnénych dotazniki do datasetu vhodného pro dal$i zpracovani.
Technické feseni navrhne dodavatel, mozné je jak kédovani pomoci lidskych koderu,
tak strojové zpracovani naskenovanych dotazniku, soucasti feseni musi byt zajisténi
kontroly kvality dat,

- vypocetni zpracovani vhodnym programem, obvyklé pro dany typ
dotaznikového Setfeni,

- prubézné signalni zpracovavani (1x za Ctvrtleti) vSech zakladnich Udaju (dale bude
vytipovana 1/4 otazek k podrobnéj§imu zpracovani) jehoz soucasti budou i pfipadné
podnéty &i pfipominky pro potfeby kontinualné probihajicich $koleni. Pfitom do prvni
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signalni zpravy (za prvni Ctvrtleti) budou zaclenény i dotazniky z prvniho mésice,
které poslouzily pro pilotni ovérovani,

- zpracovani detailni analyzy (1x za rok) vcetné nazorového ohlasu (dovetky.
komentare, pfipominky) a tabulkové pfilohy sociodemografickych tdaju. Na zaklade
zpracované 1. detailni zpravy se dodavatel zavaze, ze dotaznik bude pripadné
doplnén o dals$i otazky, které vyplynou z Setfeni (max. 5 otazek).

- hlavni vystup dotaznikového Setreni bude celkova souhrnna zavéreéna zprava,

- vystupy tedy budou: 1 pilotni signdini zprava, 7 prubé&znych signalnich zprav, 2
detailni roéni prubézné zpravy véetné tabulkové pfilohy sociodemografickych udaju a
1 celkova zavéreéna zprava se souhrnnymi vysledky celého dotaznikového Setreni
véetné tabulkové prilohy sociodemografickych udaju, zavére¢na zprava bude
k dispozici na zavérecné konference projektu (bfezen, duben, kvéten 2015),

- potencialni dodavatel se také zucastni zaveérecnych konferenci, kde usporada
prezentaci vysledku dotaznikoveho Setfeni,

- spoluprace s dodavatelem Skoleni/rekvalifikaénich kurzu.
Externi sluzby budou pInény na zakladé dodaného obsahového zadani zadavatelem.

Podrobné pozadavky na pfedmét pinéni vefejné zakazky. Uchaze¢ musi nezbytné
splnit predpoklady pro spinéni téchto pozadavku:

1. Vzorek

Zakladni soubor tvofi predpokladanych 33 500 Géastniku $koleni SEKO. Skoleni SEKO
se kona v jednotlivych kurzech pro priblizné 10 — 20 uc&astnicich. Vybérovy soubor
bude vytvofen na zakladé nahodného vybéru jednotlivych kurzl, pii zachovani
kvétniho regionalniho pokryti (parametry pro vybér a zpusob jeho realizace budou
upfesnény po diskusi se zadavatelem). Pro kazdé z osmi vybérovych setreni se
pfedpoklada velikost vybérového souboru minimainé 2 000 respondentu, jejichz data
se podari ziskat. Velikost oversamplingu je na uvaze dodavatele.

2. Dotaznik

Dotaznik je soucasti zadavaci dokumentace jako pfiloha €. 3. Vyplhovani dotazniku
zajisti dodavatel skoleni/rekvalifikaénich kurzu.

Obsahovou stranku dotaznikl zadavatel zkonzultuje s vybranym uchazecem, jinak
jeho vytvoreni je zcela v kompetenci zadavatele. Povinnosti vybraného uchazece bude
dotaznik zkontrolovat, zda je dobfe strukturovan, vcetné logické navaznosti
jednotlivych otazek a modulu. Dodavatel zajisti formalni (grafické) dopracovani
dotazniku. Kone¢nou podobu vSech dotazniki musi schvalit zadavatel. Dotazniky
budou pilotné ovéfeny na uUcastnicich prvniho mésice Skoleni/kurzu. Pilotni zprava
bude vyuzita pro zpfesnéni obsahového zaméreni Skoleni/kurzu.

3. Prace s daty, vysledky Setreni

Vybrany uchaze¢ doda ,vycistény" a nakoédovany datovy soubor, zaroven napise a
zadavateli preda technickou zpravu o prubéhu sbéru dat (zdrojova data budou predana
ve formatu xls).

Dodavatel bude prubézné zpracovavat 1x pilotni prubézné signalni zpracovavani, 1x
za Ctvrtleti prubézné signalni zpracovavani v8ech zakladnich udaju (dale bude
vytipovana 1/4 otazek k podrobnéjSimu zpracovani), 1x za rok detailni analyzy véetné
nazorového ohlasu (doveétky, komentafe, pfipominky) a tabulkove pfilohy
sociodemografickych udaju a 1 zavérecnou souhrnnou zpravu vcéetné tabulkove pfilohy
sociodemografickych udaju. Na zakladé zpracovane 1. detailni analyzy se dodavatel
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zavaze. ze dotaznik bude doplnén o daldi otazky, které vyjdou z Setfeni (max. 5
otazek).

Detailni analyzy budou obsahovat zhodnoceni vyvoje a trendu pozorovanych
v jednotlivych predeslych ctvrtletnich kolech Setfeni. Soudasti této analyzy bude
statistické testovani hypotézy o ekvivalenci vzorku jednotlivych osmi vybérovych
Setfeni co do distribuce véech ziskanych sociodemografickych charakteristik. Budou-li
shledany jednotlivé vzorky rozdilnymi, provede dodavatel vhodnymi statistickymi
metodami rozpracovani analyzy tak, aby bylo mozné odlisit (i) zmeny zpusobené
sménami ve sloZeni zkoumané skupiny a (i) zmény, ke kterym by doslo v pfipade
stalého sloZeni zkoumané skupiny. Cilem tohoto postupu je tedy eliminovat pfipadny
selection bias ztotoznitelny s pozorovatelnymi sociodemografickymi charakteristikami
uéastnikl (selection on observables assumption) a analyzovat vyvoj odpovedi
modelové skupiny o stalém sloZeni.

4. Format zprav/analyzy
Zpravy/analyzy budou vhodné graficky ztvarnéné a budou v nich pouzivany nazorne
grafy a prehledné tabulky.

1.3 Cena sjednana ve smlouvé

Cena za pfedmét pinéni je stanovena dohodou obou smiuvnich stran takto:
Cena celkem bez DPH: 694.000,- K¢

2. Zvoleny druh zadavaciho fizeni
Vefejna zakazka malého rozsahu na sluzby zadavana ve zjednoduseném podlimitnim fizeni
dle zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen

,Zzakon).

3. ldentifikaéni idaje vybraného uchazece, oduvodnéni vybéru nejvhodnéjsi nabidky
a uvedeni jaka ¢ast vefejné zakazky ma byt pinéna prostfednictvim subdodavatele

Obchodni firma:

Sidlo / misto podnikani:

pravni forma: 0
| 16: | "
Nabidka zpracovanav

pozadovaném jazyce: S

Navrh smiouvy podepsn
opravnénou osobou:

" Nabidka spliiuje nalezitosti

 ANO

Nabidkova cena v K& bez

DPH 694.000,-
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Zakladnim kritériem hodnoceni byla zadavatelem stanovena ekonomicka vyhodnost nabidky
dle ustanoveni § 78 odst. 1 pism. a) zakona. Zadavatel stanovil tato dil€i kritéria hodnoceni:

1. Nabidkova cena bez DPH vaha 70%
2. Celkova kvalita a kreativita zakazky vaha 30%

Dle stanoveného zpusobu hodnoceni provedla komise vyhodnoceni nabidek s timto
poradim:

pof. €. | Nazev / obchodni & Pofadi nabidky po
nabidky | firma hodnoceni
y ppm factum research 471 21 793 y
s.r.o. |
Sdruzeni spolec¢nosti
ACCENDO -
% 286 14 950
2 Cfentrum pro védu a 607 77 656 2
vyzkum, o.p.s. a
Respond & Co, s.r.o. B
3 Ipsos Tambor, s.r.o. | 267 38 902 3
4 STEM/MARK, a.s. 618 59 591 4
| KRM s.r.o. 262 02 743 5

Zakazka bude realizovana bez pouziti subdodavatele.

4. Identifikacni udaje vSech uchazecu a jejich nabidkova cena

Nab[dka &1
5 Obchodni ﬁrma i ppm factum research S.r.o. |
Sidlo I mlsto podmkam 5 Bucharova 1281/2 158 00 Praha 13 ,
| L - l
prévm forma 112 - Spolecnosts ruc¢enim omezenym
R AN_C_) e |
pozadovaném jazyce: 1 e R —— |
Navrh smlouvy podepsan
opravnénou osobou: L " |
Nabidka splfiuje nalezitosti § ANO |
71 odst. 9 zakona - . |
Nabidkova cena v K& bez
DPH _ - 694.000.-




Yo
- L]
* -
*
evropsky ok .
socain

il

Nabidka €. 2

tond v CH  EVROPSKA UNIE

H- OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

| Obchodni firma:

Sidlo / misto podnikani:

pravni forma:
IC:

Nabidka zpracovéna v

opravnénou osobou:

Nabidka spliiuje nalailtosti §
71 odst. 9 zakona

- Sdruzeni spoleénosti ACCENDO — Centrum pro védu
L a vyzkum 0.p.s. a Respond & Co, s.r.o.

~ Vedouci U¢astnik sdruzeni:
- ACCENDO - Centrum pro v&du a vyzkum, 0.p.s.

~ Svabinského 1749/19, Moravska Ostrava, 702 00
s _Ostrava 2

12— codaty
| 60777656

pozadovanem ﬁzY‘Fe. L ANO

<)

Nabidkova cena v K& bez
DPH

| 960.000-

Nabidka ¢. 3

Obchodm flrma

Sidlo / misto podmkéni

prévm forma : |
Ié: e e

Nabidka ipracovéﬁé'i;" i
 pozadovaném jazyce:

Navrh smlouvy podepsan”’"""*

opravnénou osobou:

Ipsos Tambor, s.r.o.

~ Topolska 1591, Gernosice, 252 28 Praha — zépad /
~ Narodni 6, 110 00 Praha 1

Bl 38 902

112 Spolecnost s rucemm omezenym

ANO N
' ANO
Nabidka splfiuje naleZitosti §

71 odst. 9 zakona s
Nabidkova cena v K& bez DPH  1.370.000,-

Nabidka ¢. 4

Obchodm flrma

Sldlolmisto podmkam e

prévnl forma. e

o STEMIMARK a.s.

121 - Akcmva spolecnost
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‘___poiadovaném iazyce

Névrh smlouw Podep S

' Nabidka splﬁuje néiezifostl g

71 odst. 9 zakona

. ANO
 ANO

- ANO

1

Nabidkova cena v K& bez DPH  1.660.000,-
Nabidka €. 5
| Obchodnl firrna FOCUS centrum pro socialni a marketingovou ‘

| S:dlol misto podmkam

;' pravm forma

112 Spolecnost s rucemm omezenym

s | 49967 185
Nabidka zpracovanav  \\o
‘ _poiadovaném st
Navrh smiouvy podepsan e O”
- opravnénou osobou:
Nabidka spliiuje nalezitosti § ANO
71 odst. 9 zakona o |
Nabidkova cena v K& bez DPH  875.000,- |
Nabidka &. 6
Obchodm ﬂrma KRM s.r.0.

Sidlo / mlsto podmkém

: prévni forma
e

f pozadovaném jazyce:

opravnénou osobou:

~ Nabidka spliuje néleziiostl §

71 odst. 9 zakona

ANO

Zabéhlicka 26/123 106 OO Praha 10

112 Spolecnost S rucemm omezenym

'262 02 743

Nabidka zpracovana v | ANO

ANO
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Nabidkova cena v K& bez DPH 1.600.000,-

Nabidka €. 7

' Nabidka splniuje naleiiiosti §

Ob_chbani ﬁmaQ

Sldlolmlsto podmkam .

prévm forma

IC: |

Nabidka zpracovana v e lANO
poladgvanomjegves: | 1.
Navrh smlouvy podepsan -

opravnénou osobou:

71 odst. 9zakona =

sc&c spol s r.o.
Americka 21, 120 00 Praha 2

112 Spoiecnost s rucenim omezenym

45280 541

~ ANO

Nabidkova cena v K& bez DPH  1.275.000,-

5. Identifikaéni udaje uchazecu, jez byli
a oduvodnéni jejich vylouéeni

vylouéeni z ucasti v zadavacim fFizeni

Porad. | Nazev/
& obchodni firma / Stanovisko Oduvodnéni
nabidky | IC
Uchazeé nesplnil zadavaci podminky ve
Komise nabidkuy stanoveném roz§ahu. ’ Ucl'laze{:
uchaze&e vyfadila z ne?kceptoval ve své nabidce veskerc_a
HAlE Likaeh pngdavky zadgvate:le stanovene
v zadiyacim Fizeni. v ¢lanku ‘ 6. z'adavam dokumentace,
rabof Hohazed Obchodni podminky.
nespinil zadavaci | Zadavatel v élanku 6.  zadavaci
FOCUS ~ podminky ve dokumentace jednoznacné uvedl, Ze:
centrum pro stanovenem ,Obchodni podminky je uchazec povinen
socialni a rozsahu. Uchaze¢ | respektovat a zohlednit pii zpracovani
5 marketingovou ve své nabidce navrhu smlouvy".
analyzu, spol. .neaifcep"to;al « |Zadavatel veél 6 1. zadavaci
S r.o. veskers poztal avky | dokumentace, bod dvacaty druhy,
—— pozaduje nasledujici:
stanovené v ¢lanku
6. zadavaci Pri nedodrzeni termini plnéni verejné
dokumentace, zakazky je  Zadavatel  opravnen
Obchodni podminky. | poZadovat po uchaze¢i smluvni pokutu
ve vy§i 1.000,- K¢ bez DPH za kazdy i
zapocaty den prodleni.
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Dale pak uchazed¢ vCl. V. bodu 54 |

navrhu smlouvy nahradil narok na urok
z prodleni dle 369 § OZ smluvni pokutou,
coZz je vrozporu scl. 6.1 zadavaci
dokumentace, bod dvacaty prvni
(,Zadavatel pripousti pouze zakonné
sankce vuci Zadavateli (uchazec¢ neni
opravnén uvadét v navrhu smlouvy
Jakakoliv ustanoveni o sankcich k tizi
Zadavatele nez zakonny trok
z prodleni®).

sr.o.

SC&C, spol.

Komise nabidku
uchazece vyradila z
dalsi ucasti
v zadavacim fizeni,
nebot’ uchazeé
nesplnil zadavaci
podminky ve
stanoveném
rozsahu. Uchazeé
ve své nabidce
neakceptoval
veskeré pozadavky
zadavatele
stanovené v ¢lanku
6. zadavaci
dokumentace,

Obchodni podminky.

Zadavatel v élanku 6. zadavaci

dokumentace jednoznacné uvedl|, Ze: |

,Obchodni podminky je uchaze¢ povinen
respektovat a zohlednit pii zpracovani
navrhu smlouvy".

zadavaci
vyslovné

Zadavatel vél. 6. 1
dokumentace, bod devaty,
pozaduje nasledujici:
Sankcni ujednani za poruseni povinnosti
ze smlouvy s nasledujicimi podminkou:
porusi-li dodavatel zavazek pfijmout
takova opatreni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému
pristupu k osobnim udajum, k jejich
zmene, zniceni Ci ztraté, anebo dojde-li
k neopravnénym pfenosum osobnich
udaju nebo k  Jejich  jinému
neopravnénému zpracovani, jakoZ i k
Jjinému  zneuZiti osobnich udaju ¢i
zneuziti informaci
v souvislosti s plnénim této verejné
zakazky, ma Zadavatel pravo poZadovat
zaplaceni  smluvni
1000 000,- Ké za kazde jednotlive
poruseni zavazku.

V predlozeném navrhu smlouvy je

uvedené ustanoveni zapracovano, avéak |

s tim rozdilem, Zze uchazeé snizil smluvni
pokutu z pozadované vyse 1000 000 -
K¢ na 100 000,- K¢.

ziskanych |

pokuty ve vysi|

6. Duvod zruseni, bylo-li zadavaci fizeni zruseno

Zadavaci fizeni nebylo zruseno.
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V Praze dne 25. 3. 2013
Jméno a pFijmeni osoby
opravnéné jednat jménem | Ing. Jaroslav Kacer, povéfen fizenim FDV
zadavatele
Podpis opravnéné osoby
zadavatele
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