Pfiloha zadavaci dokumentace &. 8 — Struktura popisu navrhu feSeni

STRUKTURA POPISU NAVRHU RESENI

na vefrejnou zakazku

Resortni elektronicky systém spisoveé sluzby

Zadavanou v nadlimitnim otevieném Fizeni dle zakona &. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,ZVZ¥)

Zadavatel veiejné zakazky:

Ceska republika — Ministerstvo prace a socidlnich véci
se sidlem Na Pofiénim pravu 376/1, 128 01 Praha 2
ICO: 00551023
(dale jen ,zadavatel” nebo ,MPSV®)

Osoba opravnéna zastupovat zadavatele

Magr. Be. et Bc. Robert Baxa,
prvni naméstek ministryng,
naméstek pro Fizeni sekce informa&nich technologii

Zastupce zadavatele dle ustanoveni § 151 zédkona (zastoupeni zadavatele v fizeni):

Kontaktni oscbou ve v&cech souvisejicich se zadavanim této verejné zakazky je MT Legal s.r.0., advokatni
kancelaf, Karoliny Svétlé 25, 110 00 Praba 1, e-mail: vz@mt-legal.com, Kaontaktni osoba zajistuje veSkerou
komunikaci zadavatele s dodavateli {tim neni dotéeno opravnéni statutarniho organu &i jiné povéiene
osoby zadavatele) a je v souladu s ust. § 151 zakona povéfena vykonem zadavatelskych ¢innosti v tomto
zadavacim fizeni. Kontakini osoba je povéfena také k piijimani pfipadnych namitek dodavatell dle ust.
§ 110 zakona.

290



Obsah

1

FUnkEni @ teChnicke POZadavky ....cccvvvirrrrrnriiminiessisseeirirseesimsssrescsssssssrsesssassssessansssssaasssosasanessasses 3

11
111
1.1.2
113
114
115

1.2
1.21
1.2.2
1.2.3
124
125
1.26
1.2.7
1.2.8

PoZadavky na dodavku softwarového FeSeni RESSS... . eiinirrnrrrerrsssnnssssrensnssenssssessenns 3
Legislativii POZAtAVKY w...oviiiricreerreinreererreererresseersesersessarsensesersonmasasvettssensonsenses v sssnossssons 3
FUNKENT POZAAVKY .covivieieiririceerretisrreser e s resseevneebsssarsenteseessraesas sonssbetsnbsnsas bevsssbossnsos 5
Technicke POZAOAVKY ........cooiiree e ee e ser e sreeneas e ser s aneanenesnens 28
PoZadavky N2 DEZPEENOST.......c.cceirereerrerecerce st reer e eeeseesec s e cr e eaesasseneens e seesesaesaene 34
POZEAAVKY NA SIUZDY ....oeereeriirecccie et nree e s i e es e s areconnessunssssassassssenseasansessannans 37

PoZadavky na nasazeni RESSS v resortnich organizacich .....coevvveveineenicevniceicccreccneeccnvecens 41
SPOIEENE POZALAVKY ..ottt s ra st ne e be san e s assan e nnanes 41
PoZadavky na nasazeni RESSS Na MPSV ..ot sesiresn st snessnesssnsanes 43
Pozadavky na nasazeni RESSS NA UP ..........eoeiireercmiesescsetissesssensssesseesessssnssscsssons 51
Pozadavky na nasazeni RESSS NA €SSZ .....viriemiiniierisiisisssisisossssssssssesssssnssesssssossessanns 57
PoZadavky na nasazeni RESSS Na FDV ... vrcrieinriscrmnrressesesssssssscsssassnessesrsansasessessense 76
PoZadavky na nasazeni RESSS NA SUIP ........ovevivreercernsereesersensnsessssseosssssressssssassens 81
Pozadavky na nasazeni RESSS NA TICR..........ccvvrvververrsrsssressersessssessesesssrsosersssnssesesens 86
Pozadavky na nasazeni RESSS Na UMPOD..........ccocoveveceureereeseeesessaenassesassessesssesesseses 91

291

2/96



1 FunkCni a technické poZzadavky

1.1 Pozadavky na dodavku softwaroveho reseni RESSS
1.1.1 Legislativni poZadavky

Kéd

Nazev

Vyjadieni

LEGOO1

Zakon 499/2004 Sb,

Ano, RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Zakonem &.
489/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, v platném znéni. Od
Zadavatele je o€ekavana souginnost ve smyslu rozhodnuti v
pfipadé variantnich feseni pripustnych dle pfisiusné legislativy a o
konkrétnich organiza€nich opatfenich v ramci organizaci
Zadavatele.

LEGO02

Zakon 227/2000 Sb.

Zakon &. 227/2000 Sb. byl zruen Zakonem &. 297/2016 Sb.
(adaptacni zakon Nafizeni elDAS), stejné jako Zakon ¢&. 440/2004
Sb., kterym se ménil Zakon €. 227/2000 Sb. Pro implementaci
RESSS je podstatné, ze platnost elektronickych znacek a
systémowych cerifikatl neni zrudenim Zakona &. 227/2000 Sb.
dotéena. Dale plati, Ze pouZiva-li ode dne nabyil uginnosti tohoto
zakona jiny pravni pfedpis pojem uznavana elektronicka znacka,
rozuml se jim rovn@z elektronicka znacka podle Zéakona €. 227/2000
Sb., ve znéni uginném prede dnem nabyli GEinnosti tohoto zakona,
zaloZena na systémovém certifikatu vydaném osobou, kiera byla
piede dnem nabyti liinnosti tohoto zékona akreditovanym
poskytovatelem certifikaénich sluzeb a kiera je kvalifikovanym
poskytovaielem sluZeb vylvarejicich davaru. To zajistuje kontinuitu
platnosti el. podpisu.

Prechodna ustanoveni aplikovana v RESSS:

(1) Po dobu 2 let ode dne nabyti GEinnosti tohoto zdkona lze k
podepisovani podle § 5 pouzit rovnéz zaruteny elektronicky podpis
zaloZeny na kvalifikovaném certifikdtu pro elektronicky podpis.

{2) Po dobu 2 let ode dne nabyt{ Géinnosti tohoto zdkona Ize
namisto zaruéené elekironické peceté zaloZené na kvalifikovaném
certifikdtu pro elektronickou pecet nebo namisto kvalifikované
elektronické peceté pouiit:

a) elektronickou znacku podle Zakona &. 227/2000 Sb., o
elektronickém podpisu a o zméné nékterych daldich zakonl (zdkon
o elektronickém podpisu), ve znéni Géinném prede dnem nabyti
ucéinnosti tohoto zakona, zaloZzenou na systémovém certifikatu
vydaném osobou, ktera byla pfede dnem nabyti :&innosti tohoto
zakona akreditovanym poskytovatelem certifikacnich sluzeb a ktera
je kvalifikovanym poskytovatelem sluzeb vytvarejicich divéru.

Pro RESSS plati, ze platnost elektronickych znacek a systémovych
certifikatd nenf zrusenim zakona &. 227/2000 Sb. dotéena.

Qd Zadavatele je ofekavana soucinnost ve smyslu rozhodnuti v
pripadé variantnich feseni pfipustnych dle pfislusné legislativy a o
konkrétnich organizacnich opatfenich v rdmci organizaci
Zadavatele.

LEGO03

Zakon 300/2008 Sb.

Ano, RESSS bude vytvafen a nasazovan v souladu se Zakonem &.
300/2008 Sb., o elektronickych Gkonech a autorizované konverzi
dokumentd, v platném znéni. Od Zadavatele je oéekavana
soucinnost ve smyslu rozhodnuti v piipadé variantnich regeni
piipustnych dle pfisluiné legislativy a o konkrétnich organizaénich
opatfenich v rAmci organizaci Zadavatele.

LEGOO4

Zékon 111/2009 Sb.

Ano, RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Zakonem &.
111/2009 Sh., o zékladnich registrech v platném znéni. Od
Zadavatele je oéekavana soucinnost ve smyslu rozhodnuti v
piipadé variantnich feSenf pfipustnych dle pfisluiné legislativy a o
konkrétnich organizaénich opatfenich v rdmci organizaci
Zadavatele.
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LEG005

Zdkon 365/2000 Sb.

Ano, RESSS bude vytvaien a nasazovan v souladu se Zakonem &.
365/2000 Sb., o informaénich systémech verejné spravy, v platném
znénf. Od Zadavatele je oEekavana souginnost ve smyslu
rozhodnul{ v pfipadé variantnich feSeni pfipustnych dle pfislusné
legislativy a o konkrétnich organizaénich opatrenich v rdmci
organizaci Zadavatele.

LEGO06

Zakon €. 181/2014 Sb.

Ano, RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Zakonem €.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpetnaosti a o0 zméné souvisejicich
zakont (zakon o kybemetické bezpecnosti), v platném znéni. Od
Zadavatele je otekavana souginnast ve smyslu rozhodnuti v
pfipadé variantnich feSeni pfipustnych dle pfislusné legislativy a o
konkrétnich organizacénich opatfenich v ramci organizaci
Zadavatele.

LEG0O7

Zakon 500/2004 Sb

Ano, RESSS bude vytvaien a nasazovan v souladu se Zakonem &.
500/2004 Sb., spravnl fad, v platném znénl. Od Zadavatele je
otekavana soutinnost ve smyslu rozhodnuti v pfipadé variantnich
feseni piipustnych dle pfisluéné legislativy a o konkrétnich
organizacnich opatfenich v ramci organizaci Zadavatele.

LEGO005

Zakon 101/2000 Sb.

Ano, RESSS bude vytvadien a nasazovan v souladu se Zakonem &.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajh, v platném znénl. Od
Zadavatele je otekavana soutinnost ve smyslu rozhodnuti v
pfipadé varianinich feSeni pfipustnych dle pfisluSné legislativy a o
konkrétnich organizacnich opatfenich v ramci erganizaci
Zadavatele.

LEGOO6

Zdkon &. 234/2014 Sb.

Ano, RESSS bude vytvafen a nasazovan v souladu se Zakonem €.
234/2014 Sb., o statni sluzbé, v platném znéni. Od Zadavatele je
ocekavana soucinnost ve smysiu rozhodnuti v pfipadé variantnich
feSeni piipustnych dle prisludné legislativy a o konkrétnich
organizacnich opatienich v rdmci organizaci Zadavatele.

LEGOO7

Zékon €. 106/1999 Sb.

Ano, RESSS bude vytvafen a nasazovan v souladu se Zakonem &.
106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, v platném znéni.
Od Zadavatele je oéekavana souéinnost ve smyslu rozhodnuti v
piipadé variantnich feSeni pripustnych dle piislusné legislativy a o
konkrétnich organizaénich opatrenich v ramci organizaci
Zadavatele.

LEGOOS

Vyhlaska 259/2012 Sb.

Ano, RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Vyhlaskou €.
259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, v platném
znéni. Od Zadavatele je ocekavana soucinnost ve smyslu
rozhodnuti v pfipadé variantnich fesenf pfipustnych dle pfislusné
legislativy a o konkrétnich organizacnich opatfenich v rdmci
organizaci Zadavatele.

| EGO09

Vyhlaska 193/2009 Sb.

Ano, RESSS bude vytvaren a nasazovéan v souladu se Vyhlaskou £.
193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti provadéni autorizavané
konverze dokumentl, v platném znéni. Od Zadavatele je otekavana
soudinnost ve smyslu rozhodnuti v pripad@ variantnich feseni
pripustnych dle pfislusné legislativy a o konkrétnich organizagnich
opatfenich v rdmci organizaci Zadavatele.
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LEGO10 Vyhlaska 212/2012 Sb. Tato vyhlaska byla Zakonem &. 297 /2016 Sb. § 20 bod 18. ke dni
19.9.2016 zrugena, Je prozatimné nahrazovana Metodickym
navodem pro ovéfovani platnosti uzndvanych elektronickych
podpis( a elektronickych peéeti. Redeni bude piné v souladu s timto
dokumentem. Praklicky pro RESSS tento dokument slouzi jako
metodicky névod pro ovéfovani platnosti uzndvanych elektronickych
podpist a uzndvanych elektronickych peceti. Podle zékona o
sluzbach vytvérejicich divéru pro elektronicke transakce se
uznavanym elektronickym podpisem rozumi zaruéeny elektronicky
podpis zaloZeny na kvalifikovaném certifikétu pro elektronicky

! podpis nebe kvalifikovany elektronicky podpis. Uznavanou
glektronickou pedeti se rozumf zaruZena elekironicka pecet
zalozena na kvalifikovaném certifikétu pro elekironickou pedet nebo
kvalifikovana elektronicka pecet. | kdy2 navod nema zavazufici
povahu, jedna se o vyklad jednotlivych poZadavk( stanovenych v
nafizeni elDAS Ministerstvem vnitra, je praktickou pomdckou pfi

' ovéfovani elektronickych podpist), znacek, pedetl a Easovych
razitek a RESSS ho respektuje. Od Zadavatele je oéekavéana
souginnost ve smyslu rozhodnuti v pfipad@ variantnich fedeni
pripustnych dle pfisluéné legislativy a o konkrétnich organizagnich
opatfenich v rAmei organizaci Zadavatele.

LEGO11 Vyhlaska 194/2009 Sb. Ano, RESSS bude vytvaien a nasazovan v souladu se Vyhlagkou &.
194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani a provozovan(
informaénfhe systému datovych schranek, v platném znéni. Od
Zadavatele je oéekdvana souginnost ve smyslu rozhodnutl v
pilpadé variantnich feSeni pfipustnych die pfisluné legislativy a o
konkrétnich organizaénich opatfenich v ramci organizaci
Zadavatele.

LEGO12 Vyhlaska 64/2008 Sb. Ano, RESSS bude vytvaien a nasazovan v souladu se Vyhlaskou €.
64/2008 Sb., o formé& uvefejiiovani informaci souvissjicich s
vykonem verejné spravy prostfednictvim webovych strének pro
osoby se zdravolnim postizenim (vyhlaska o piistupnosti}, v
platném znéni. Od Zadavatele je oZekdvana soucinnost ve smysiu
rozhodnuti v pfipadé variantnich feSeni pfipustnych dle pfislugné
legislativy a 0 konkrétnich organizacnich opatfenich v ramci
organizaci Zadavatele.

LEGO13 Nafizenf viady 594/2006 | Ano, RESSS bude vytvafen a nasazovan v souladu se Nafizenim
Sb. vlady &. 594/2006 Sh. o pfepisu znak( do podoby, ve které se
zobrazujl v informagnich systémech vefejné spravy, v platném
znéni. Od Zadavatele je oSekdvana soucinnost ve smyslu
rozhodnuti v pfipadé variantnich fedeni pfipustnych dle pfisluiné
legislativy a o konkrétnich organizacnich opatfenich v ramci
organizaci Zadavatele.

LEGO14 Nafizeni Evropského Ano, RESSS bude vytvafen a nasazovan v souladu se Nafizenim
parlamentu a Rady (EU) | Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 810/2014 o elektronické
€. 910/2014 identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronicke

transakce na vnitfinim trhu a o zru$eni smémice 1999/93/ES
(nafizenf elDAS}, v platném znéni. Od Zadavalele je oCekavana
soucinnost ve smyslu rozhodnuti v pfipad& variantnich feseni
pfipustnych die pfislusné legislativy a o konkrétnich organizaénich
opalfenich v ramci organizaci Zadavatele.

| LEGO15 NSESSS Ano, RESSS bude vylvafen a nasazovan v souladu s Narodnim
standardem pro elektronické systémy spisové sluzby (NSESSS)
zvefejnéném ve Véstniku Ministerstva vnitra Eastce 64/2012, v
platném znéni. Od Zadavatele je ofekavdna soucinnost ve smyslu
rozhodnuti v pfipadé variantnich feseni piipustnych dle pfisluéné
legislativy a o konkrétnich organizaénich opatfenich v ramgi
organizaci Zadavatsle.

1.1.2 Funkéni poZadavky
1.1.2.1 Povinne poZadavky podle NSESSS
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Kod

Nézev

Vyjadreni

NSP0O1

Soulad s poZadavky
NSESSS

Ano, RESSS bude splfiovat povinné pozadavky uvedené v
Narodnim standardu pro glektronické systémy spisové sluby
{NSESSS) zverejnéném ve Véstniku Ministerstva vnitra Edsice
64/2012, v platném znénl. Dale bude spliiovat Zadavatelem
pojmenované doporucené pozadavky NSESSS a dalsi uvedené
poZadavky. Od Zadavatele je ocekavana soutinnost ve smyslu
rozhodnuli v pfipadé variantnich feSeni piipustnych dle prislusné
legislativy a o konkrétnich organizaénich cpatfenich v rdmei
organizaci Zadavatele.

NPS002

Zména NSESSS

Ano, dojde-li v prub&hu pinéni Dodavatele ke zméné& Nérodniho
standardu pro elektronické systémy spisove sluZby, budou zmény
RESSS vyzadované v disledku dopadu zmén NSESSS realizovang
na zékladé mechanismd danych pozadovanym pinénim v oblasti
sluzeb (sluzby feSeni zmén) a rozvoje RESSS. Od Zadavatele je
otekavana soucinnost ve smyslu rozhodnutl v pfipadé variantnich
feSeni pfipustnych dle pfislusné legislativy a o konkrétnich
organizaénich opatfenich v ramci organizaci Zadavatele.

1.1.2.2 Doparucené poZadavky podie NSESSS

Kod

Nézev

Vyjadfeni

NSDOOH

Udrzovani spisového
pléanu

Ano, nad rdmec povinnych poZadavk( danych NSESSS bude
RESSS spliovat té2 doporuéend poZadavky oznacené v NSESSS
Cisly 3.4.3; 3.4.4; 3.4.10; 3.4.14; 3.4.16; 3.4.17; 3.4.26; 3.4.29. Od
Zadavatele je o&ekavana soucinnost ve smyslu rozhadnutl v
pfipadé variantnich feseni pfipustnych dle prislusné legislativy a o
konkrétnich organizacnich opatfenich v rdmci organizaci
Zadavatele.

NSDoo2

Kontrola a bezpeénost

Ano, nad ramec povinnych pozadavki danych NSESSS bude
RESSS bude splfiovat té2 doporucené pozadavky oznaceng v
NSESSS &isly 4.1.25; 4.2.3. Od Zadavatele je ofekdvéana
souéinnost ve smyslu rozhodnutl v piipadé variantnich feseni
piipustnych dle pfisluiné legislativy a o konkrétnich organizagnich
opatfenich v rdmci organizaci Zadavatele.

NSDOC3

Ukladani a vyrizovani
dokumentt

Ano, nad rdmec povinnych poZadavk( danych NSESSS bude
RESSS bude splfiovat 162 doporuené poZadavky oznacené v
NSESSS éisly 5.1.3; 5.1.15; 5.1.26; 5.1.27; 5.1.39; 5.1.40; 5.1.41;
5.1.42; 5.1.43; 5.2.1; 5.2.8; 5.3.8; 5.3.16; 5.3.17; 5.3.24; 5.3.25. Od
Zadavatele je oéekdvidna soucinnost ve smyslu rozhodnuti v
pFipadé variantnich fedenl pfipustnych dle piisludné legislativy a o
konkrétnich organizaénich opalfenich v ramci organizaci
Zadavatele.

NSDO04

Pfijem a evidence
dokumenti

Ano, nad rdmec povinnych po2adavk( danych NSESSS bude
RESSS bude spliovat té2 doporuéené pozadavky oznacené v
NSESSS ¢&isly 6.1.9; 6.1.12; 6.1.14; 6.1.17; 6.1.24; 6.1.26; 6.1.27,
6.1.33; 6.1.34; 6.1.35; 6.1.36; 6.1.37; 6.1.38; 6.1.39; 6.1.40; 6.1.42;
6.1.43; 6.1.44; 6.3.6; 6.3.8; 6.3.12; 6.3.13; 6.3.16; 6.5.2; 6.5.5;
6.5.6; 6.5.7; 6.5.10; 6.5.12; 6.5.13; 6.5.14; 6.5.15; 6.5.18, 6.5.19;
8.5.20; 6.5.21; 6.5.22. Od Zadavatele je oéekavana souginnost ve
smyslu rozhodnuti v pfipad& variantnich fedeni piipustnych dle
pfisluéné legislativy a o konkrétnich organizagnich opatfenich v
ramci organizaci Zadavatele.

NSDO0O05

Odkazovani mezi
entitami

Ano, nad ramec povinnych pozadavkl danych NSESSS bude
RESSS bude spliiovat té2 doporucené pozadavky oznacené v
NSESSS &isly 7.1.5; 7.1.7. Od Zadavatele je ofekdvana soucinnost
ve smyslu rozhodnuti v piipadé variantnich fedenl pfipustnych dle
piisludné legislativy a o konkrétnich organizanich opatfenich v
ramci organizaci Zadavatele.
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NSDO006 Vyhledavani, vybéra Ano, nad rdmec povinnych poZzadavki danych NSESSS bude
Zznazorméni RESSS bude spliiovat téZ doporucené poZadavky oznacené v
NSESSS &isly 8.1.5; 8.1.9; 8.1.11; 8.1.16; 8.1.17; 8.1.18; 8.1.21;
8.1.22; 8.1.26; 8.1.28; B.1.29; B.1.30; 8.1.31; 8.1.32; 8.1.34; 8.1.35;
8.2.2; 8.3.10; 8.3.12; 8.3.17. Od Zadavatele je ofekdvana
souéinnost ve smyslu rozhodnuti v pripadé variantnich feSeni
pripustnych dle piislusné legislativy a o konkrétnich organizaénich
opatfenich v ramci organizacf Zadavatele.

NSDOO07 Spravcovské funkce Ano, nad ramec povinnych pozadavkd danych NSESSS bude
RESSS bude spliiovat té2 doporugené poZadavky oznacené v
NSESSS ¢isly 9.1.4; 9.1.5; 9.2.4; 9.2.5; 8.2.7; 9.2.12; 9.2.13; 9.2.14;
9.2.15; 9.2.19; 9.2.23; 9.2.26; 9.2.27; 9.2.28; 9.2.29; 9.2.32,; 8.2.33;
9.2.34; 9.3.10; 9.3.11; 9.3.12; 9.3.13; 9.3.14; 9.3.15; 9.3.16; 9.3.17.
Od Zadavatele je oéekédvana souginnost ve smyslu rozhodnuti v
piipadé variantnich feseni pfipustnych dle pfislusné legislativy a o
konkrétnich organizagnich opatfenich v ramci organizaci
Zadavatele.

NSDOG8 Ugelové moduly Ano, nad ramec povinnych poZadavkid danych NSESSS bude
RESSS bude spliovat té2 doporuéené poZadavky oznacené v
NSESSS &fsly 10.1.6; 10.1.9; 10.1.10; 10.1.11; 10.1.12; 10.1.15;
10.1.21; 10.1.22; 10.1.24; 10.3.1; 10.3.2; 10.3.3; 10.3.4; 10.3.8;
10.3.9; 10.3.10; 10.3.11; 10.3.12; 10.3.13; 10.3.14; 10.3.15;
10.3.18; 10.3.19; 10.3.20; 10.3.21; 10.3.22; 10.3.23; 10.3.28;
10.3.29; 10.3.30; 10.3.31; 10.3.32; 10.3.33; 10.4.3; 10.4.6; 10.4.5;
10.4.11; 10.4.12; 10.4.13; 10.4.16; 10.4.20; 10.4.21; 10.4.22;
10.4.24; 10.4.25; 10.4.26; 10.4.27; 10.4.29; 10.4.30; 10.4.31;
10.4.32; 10.4.33; 10.4.36; 10.4.38; 10.4.42; 10.5.2; 10.5.3; 10.5.4,
10.5.6; 10.5.18; 10.5.19; 10.6.6; 10.6.7; 10.7.3; 10.7.4; 10.7.10;
10.8.3; 10.8.4; 10.8.6; 10.10.2; 10.10.4; 10.10.5; 10.10.6; 10.10.7;
10.10.10; 10.10.11; 10.10.15; 10.11.1; 10.11.4; 10.11.5; 10.12.1;
10.12,7; 10.12.8; 10.12.10; 10.13.2; 10.13.3; 10.13.4; 10.13.9;
10.13.12; 10.13.15; 10.13.16; 10.13.17; 10.13.19; 10.13.20;
10.13.21; 10.13.25; 10.13.26; 10.13.27; 10.13.28; 10,13.29;
10.14.3. Od Zadavatele je ofekdvana souginnost ve smyslu
rozhodnuti v pfipadé variantnich fedeni pfipustnych dle prislusné
legislativy a o konkrétnich organizagnich opatfenich v rdmci
organizaci Zadavalele.

NSDO009 Dokumentace zivotniho Ano, nad rdmec povinnych poZadavk( danych NSESSS bude

cyklu ERMS RESSS bude spliovat té2 doporugéené pozadavek oznaceny v
NSESSS gislem 11.1.8. Od Zadavatele je ocekavana soucinnost ve
smyslu rozhodnuti v pfipad@ vanantnich feSeni pfipustnych dle
piislusné legislativy a o konkrétnich organizagnich opatienich v
ramci organizaci Zadavatele.

NSDO10 Meatadata Ano, nad ramec povinnych poZadavki danych NSESSS bude
RESSS bude spliiovat téZ doporucené pozadavky oznacené v
NSESSS &isly 12.1.8; 12.1.10; 12.1.11; 12.1.12; 12.1.13; 12.1.17;
12.1.18; 12.1.19; 12.1.20; 12.1.24. Od Zadavatele je ofekavina
soudinnost ve smyslu rozhodnuti v pfipadé variantnich feseni
pripustnych dle pfislusné legislativy a o kankréinich organizagnich
opatfenich v ramci organizaci Zadavatele.

1.1.2.3 Zdkladnt poZadavky

Kod Nazev Vyiadreni
ZAP0OO1 Vybér spisovych a Pfi vybéru spisovych a skartaénich znaki z rolovaciho menu bude
skartacnich znakl moci uZivatel vybrat pouze ty spisové znaky, kieré budou dostupné
jeho utvaru,

Nastaveni dostupnosti spisovych znak\ v ({varech bude umoznéno
Z Administracniho modulu.
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ZAP0O02 Nahled dokumentd Podle stavu dokumentu bude umoZnéno vyhledavat. Dale kazdy
uZivatel bude mit k dispozici sloZky, ve kterych bude mit zobrazeny
své (nebo spolupracujici) dokumenty ve viech stavech které jsou
dilezité pro proces ob&hu dokumentd.

ZAPOO3 Vyhledavani Ve vybranych seznamech bude mit uZivatel mozZnost vyhledavat
dokumenty podle jejich Eisla jednaciho.

Plijde napfiklad o seznam vyiizovanych dokumentu.

ZAPOC4 Tvorba nové &iselné fady | Takovato Siselna Fada bude moci byt definovédna v ramci
konfigurace funkce "Centralni evidence agend” jako roziffeni
metadat. Typy &iselnych fad bude mozno definovat dva priib&zny a
roéni. Ao&ni bude vzdy v rAmei definice obsahovat pied nebo za
pofadovym &islem rok oddéleny znakem "/".

ZAPOOS Nastaveni upozomeéni Systém jiz obsahuje néktera popisovana upozoméni. Pro zobecnéni
a moZnost nastavovani takovych upozoméni vytvofime
administraéni nastroj, ve kterém budou zobrazena definovana
kontrolnf mista a vy&et kontrolovatelnych metadat pro konkrétni
kontrolni misto. Administrator potom bude mit moznost pro celou
konfigurovanou instanci RESSS nastavit pro kentrolni misto a
vybranou kombinaci kontrolovatelnych metadat libovolny pocet
upozornéni. V kontrolnim misté se potom uzivateli zobrazi modalni
dialog s vyétem véech upozoméni, ktera splfiuji metadata akiualné
zpracovavaného dokumentu. V ramci nabidky je v cené 5
kontrolnich mist s maximalnim po&tem 10ti kontrolovatelnych
metadat zpracovdvaného dokumentu. Konkrétni kontrolni mista a
kontrolovatelna metadata budou upfesnéna v ramci analytické faze
projektu.

ZAPOO6 Vytisténi metadat V ramci analytické faze projektu budou vSechny tisky metadat
nastaveny podle poZadavkll Zadavaiele.

ZAPOO7 Rozliseni dokumentl Rozlieni dokumenth viastnich a doslych bude mozné provést podle
gisla jednaciho. Doslé dokumenty nebudou mit za pofadovym
Gislem v rdmci roku informaci o utvaru, kde vznikly.

ZAPOOS Hromadna manipulace Dokumenty bude umozn&no hromadné manipulovat v nasledujicich
situacich:

- prevod dokument( uZivatele na jiného uZivatele,
- prevzeti dokumentl na pfihlaseného uZivatele,
- piedani dokumentd na jiného zpracovatele.

ZAP009 Sablony dokumenti Predpokladame, Ze se jednd o pozadavek na funkcionalitu
metadatovych $ablon dokumentu.

Bude umo2néno zpracovat komponenty typu MS Word a Excel od
formatu 97 a XML. Zpracovani bude umoznéno pii vstupu
komponenty do systému a nebo pii vytvdfenl nové komponenty 2
gablony komponenty nad konkrétnim dokumentem.

Uzivatel zaloZi dokument a poté z jeho detailu vybere poZadovanou
§ablonu komponenty, do které budou predvyplnéna uréena
metadata ze zaregistrovaného dokumentu. Typicky plijde o &islo
jednaci a véc.

Pii vybéru §ablony budou Sablony organizovany dle vécnych skupin
spisového planu.

V Administraénim modulu bude umoZnéno udrZovat a vkladat nové
gablony. Spojenim elementu v $abloné s konkrétnimi metadaty
dokumentu definovat propojeni na umisténi udaji do $ablony, nebo
vyté2eni udaji metadat ze Sablony pfi registraci komponenty do
systému.,

Pro MS Word bude vyuzito pro oznaceni vytéZeni metadat poli
zdloZek definovanych v abloné. Pro MS Excel bude vyuzito
adresovani konkrétnich bunék a pro XML komponenty adresovani
ve formatu XPath.
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ZAPO10 Vytvofeni nového Bude umozné&no vylvofit kopii zdznamu, tato kopie dostane
zaznamu jednoznaény identifikator a bude zachovéna vazba mezi pdvodnim
Zaznamem a nové vzniklou kopil zdznamu. Pro Géely tohoto
pozadavku pojem zéznam dodavatel vyklada jako zaznam ve

smysiu NSESSS.
ZAPOIM Implementace Pro kazdou instanci RESSS bude importovana odpovidajici
organizacni struktury organizaénf struktura. Struktura bude moci byt importovéna z MS

Active Directory, nebo z CSV souboru dodaného plivodcem.

Viechny zmény organizaéni struktury provedené v MS Active
Directory budou moci byt aplikovany do organizagni struktury v
RESSS. Zpisob aplikovani bude vyZadovat potvrzeni viech krokl
spravcem, kiery proces aplikovani spusti.

ZAPO12 Odlisen] dokumentd Omylem zaevidovang dokumenty bude mozno oznadit pfiznakem
zaevidovanych omylem Storno. Dokumenty s timto piiznakem se nebudou objevovat v
piehledech spish, pokud si tento filtr uZivatel nastavi. Tyto
dokumenty tak jako 1ak budou podléhat skartaci a jejich metadata
budou v ramci standardniho skartaéniho procesu zniena.

ZAPO13 Vkiddani priloh Bude umoznéno vkladat piilohy hromadné i jednotlivé, jejich
dokumenti pfetazenim do formulafe pro piikladani priloh k dokumentu.
ZAPO14 Prace se spisy Uzivatel pii zakladani spisu nastavi, zda spis bude veden priorizaci

nebo sbémym archem. V ramci RESSS bude kaZdy dokument
opalien &islem jednacim, pokud oviem bude zafazen do spisu,
bude mu pfidéleno pofadové ¢islo ve spisu. V pfipadé vyjmuti a
opé&tovného vioZeni stejného dokumentu do stejného spisu 2istava
zachovano pivodni poradové &islo dokumentu ve spisu vedeném
sbérnym archem. VySe uvedené nastavenf potom zplsobi spravné
zobrazeni takoveho dokumentu (v pfipadé priorizace Cislo jednaci a
spisovd znaéka v piipadé sbémého archu &islo jednaci sbémého
archu na konci za lomitkem poradové Eislo ve spisu).

ZAPO15 Vyhledéavani v Podle metadat dokument(i bude umoznéno vyhledavat z
metadatech i vyhledavaciho formulafe.
dokumentech

Vyhledavani podle obsahu komponent bude mozné pfidat takiéz do
vyhleddvaciho tormulafe ale pouze v piipadg, ze tuto funkcionalitu
bude podporovat Glozisté komponent.

ZAPO16 Predavéni dokumenti do | Pfedévani do modulu Spisovna bude podporovano u viech
spisovny dokumentd, které budou vyfizeny. Pfedan( (uloZeni) dokument(
bude moci provést jejich aktudlni vlastnik, nebo uZivatel s vy3si
uzivatelskou roli u dokumentil svych podfizenych.

Piedéni bude realizovdno predanim baliku, ktery bude obsahovat
dokumenty (nebo celé spisy). RESSS bude pro kazdou instanci
konfigurovatelny a to tak, Zze bude ureno, zda-li se pouziva
integrovany modul Spisovna instance RESSS, nebo externi
spisovna. V pfipadé, Ze bude pouzivana externi spisovna, budou
baliky pfi pfedani do spisovny piipravovany pfimo formou tzv. SIP
balickl, které externi spisovna bude muset nacist a polvrdit RESSS.
Po naéteni potvrzeni 1&chto baliku do RESSS budou dokumenty a
spisy v RESSS zniéeny stejné jako by probéhla skartace v
integrovaném modulu Spisovna. Tzn. 1. Dalsf procesy skartace
dokumentd budou piné a jeding fizeny v externl spisovné, 2. Takio
predané dokumenty do extern( spisovny jiz nebudou dostupné v
RESSS zadnym zpusobem (vyjma hlaviéky metadat uréené
NSESSS).

ZAPO17 Podpora spisové rozluky | Pro podporu spisové rozluky bude uréen specializovana
funkcionalita RESSS.

Tento funkcionalita bude podperoval jak import dokumenti od
pfedchoziho pivodce, tak export dokumentd pro nasledného
pUvodce a to véetné zniGeni zdznami v RESSS.

V rameci analytické faze projektu bude potfeba piedevsim uréit, kde
bude tato funkecionalita realizovana (ktery modul Sekretariat,
Spisovna). Z tohoto rozhodnuti by po té mél vyplynout i format, ve
kterém budou data pfedédvana respektive prebirana.
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ZAPO18

Uvedeni spisového
znaku a skartaéniho
rezimu

Manipulace dokumentu nebude umoznéna, pokud u dokumentu
nebude uvedena vécna skupina (skartaéni plan) a to véetné
registrace dokumentu pracovnikem podatelny. Toto nastaveni bude
umoznéno modifikovat ve specializované komponenté
Superadministrace.

ZAPO19

Vytvaren( ukold

Aktuaini viastnik dokumentu bude moci pfidat/definovat ke
konkrétnimu dokumentu libovolny poget tikoli. KaZdy ukol bude mit
nézev a stav a termin. Ukoly bude aktualn( vlastnik dokumentu
definovat v uréeném pofadi, jak maji prob&hnout. Kazdy uZivatel
sysiému potom bude mit svou sloZku Okold, kiera mu bude
zobrazovat akiualné jeho aktualné naplanované dkoly v
odpovidajicich stavech {primamé ty ke spinéni). Z kazdého dkolu si
uZivatel bude moci zobrazit detail dokumentu, ke klerému je tkol
naplanovan. Kazdy takovy uZivatel potom bude moci primamé kol
Odmitnout (tim se akol vrati k pfedchozi instanci), Zamknout (tim se
zablokuje dokument pro praci ostatnich uZivatell tak alby jej mohl
modifikoval pouze uZivatel fedici kol), Vyfidit (tim se ukol posune k
dalsf instanci tedy dal$imu naplanovanému dkolu).

ZAPO20

Prevzeti Gdaji z metadat

Pii vytvdreni odpovédi na dosly dokument se ve formulaii, ve
kterém se musi vyplnit Gdaje o vytvaiené odpovédi, zobrazi “véc" z
doslého dokumentu na ktery se odpovéd vytvari.

Obsah pole “véc" bude umoZnéno zménit.

ZAPO21

Verzovani dokumentd

Viechny komponenty (pfiloZené soubory k dokumentiim) bude
umoZnéno pouze priklddat, nebude umoznéno komponenty mazat.

Pokud uzivatel provede editaci komponenty a soubor pfiloZf v
novém tvaru k dokumentu, bude vytvorena nova verze této
komponenty.

V zakladnim zobrazeni bude nabizena posledni verze komponenty,
ale pokud se uzivatel rozhodne, bude moci zobrazit i pfedchozi
verze komponenty véetné jejich obsahu. Dale ma uZivatel k
dispozici moznost oznatit libovolnou kamponentu respeklive
konkrétni verzi kompanenty jako omylem pfidanou k dokumentu
{Storno). Tim se komponenta pouze oznadi jako omylem pfidana
oviem zustane v systému k dispozici pro pozdéjsi nahled. Operace
je reverzibilni tedy uzivatel kdykoli muze 2musit oznageni
komponenly jako omylem pfidané.

ZAP022

Hromadné expedice
dokumentu

Funkce pro hromadnou expedici umozni naplanovat expedici
jednoho dokumentu na x pfijemcl. Pro podporu tohoto pozadavku
bude zavedena tzv. Hromadna adresa, coz bude fiktivni adresa
sdruZujicl aktudini adresy pro naplanovani hromadného vypraveni.
Uzivatel volbou takové hromadné adresy pfi planovani expedice
naplanuje vypraveni na viechny takto sdruzené adresy. Po
dokoné&eni procesu planovani takovéhoto vypraven( vznikne v
systému tolik vypraveni, kolik je v hromadné adrese aktudlné
sdruZeno adres. Ve vypravné se potom takové vypraveni vypravi
hromadné ofrankovanim libovoiného naplanovaného vypraveni.

ZAP023

Oznadéenl dokumentd pro
expedici a vnitfni potiebu

V zobrazeném seznamu komponent spojenych s prohlizenym
dokumentem, bude moZné nastavit typ dokumentu (dle NSESSS). V
Superadministraci instance RESSS po té bude mit administrator
moznost nastavit, které typy komponent jsou ureny pro vnitini
potfebu a které nikoli, Z této definice potom takto konfigurovana
instance RESSS ne/umozni uzivatelum takové komponenty
elektronicky expedovat.
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ZAP024

Definice sestav pro tisk a
export

Pro instanci AESSS bude mozné nakonfiguravat pomocnou instanci
MSSQL serveru s instalovanymi sluzbami MS Reporting Services. V
ramci tohoto standardizovaného nastroje potom bude mit znaly
pracovnik definovat volitelng tiskoveé sestavy a reporty. Takto
definované sestavy a reporty bude mo2né oznadit jako uZivatelské
(pro uréenou roli nebo konkrétniho uzivatele). Tyto sestavy potom
bude macl uZivatel vyvolat (spustit) ze specializované funkcionality
RESSS. V rdmci analylické faze projektu je potfeba piedaviim
definovat mechanismy pro uzivatelska opravnéni pro takovou
instanci MSSQL. serveru s instalovanymi sluzbami MS Reporting
services.

Tento nastroj umoziiuje komplexni pFistup k databazi, proto je nutné
definovat v analyticke fazi projektu pfistupova prava a jejich definici
k této funkcionalité.

ZAPO25

Privodce

V ramgi definice tiskové sestavy v pomocné instanci MSSQL s
instalovanymi sluzbami MS Reporting services bude toto umoznéno
standardizovanymi nastroji MS Reporting services.

Tento nastroj umoziuje komplexni piistup k databazi, proto je nutné
definovat v analylické fazi projekiu pfistupova préva a jejich definici
k této funkcionalité.

ZAP026

Tvorka Sablon

V ramci definice tiskové sestavy v pomocné instanci MSSQL s
instalovanymi sluzbami MS Reporting services bude toto umoznéno
standardizovanymi nastroji MS Reporting services.

Tento nastroj umozfiuje komplexni pistup k databazi, proto je nutné
definovat v analytické fazi projektu pfistupova prava a jejich definici
k této funkcionalité.

ZAPO27

Filtry sestavy

V ramci spousténi sestav z MS Reporting services buda mit uZivatel
moznost nastavit vstupni parametry dle definice sestavy.

ZAP028

Ulozeni vybérovych
podminek

Ve funkcionalité standardniho vyhledavani dokument(: a spist ve
viech modulech RESSS bude mit kazdy uZivatel moZnost si ulozit
kompletni sadu viech aktudlné nastavenych vyhledavacich
podminek pod uzivatelem zadanym nazvem. Takto uloZena
pojmenovand sada vybérovych podminek bude uZivateli
zobrazovéna v ramci funkcionality standardniho vyhledévani
dokument a spist. Volbou konkrétni pojmenované sady
vybérovych podminek se véechny vybérové podminky pienastavi
dle vybrané sady pro ckamzité pouZiti vyhieddvani. UzZivatel bude
mit moZnost pojmenovanou sadu vyb&rovych podminek smazat.

ZAP029

Vyuziti matematickych
operaci

V ramci definice tiskové sestavy v pomocné instanci MSSQL s
instalovanymi sluzbami MS Reporting services bude toto umoZnéno
standardizovanymi nastroji MS Reporting services.

Tento nastroj umoziuje komplexni pfistup k databazi, proto je nutné
definovat v analytické fazi projektu pfistupova prava a jejich definici
k této funkcionalité.

ZAP030

Tisk

Bude umo2néno vytisknout seznam vyhledanych dokumentu, detail
dokumentu, podaci denik, seznam dokumentl ve spisu.
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ZAPO31 Podpora étetek Systém bude vyuZivat dva typy respektive dvé ciselné fady
garovych kédi pro ozna&ovani dokumentd a vypraveni. Carové
kédy pro oznacovani dokumentil budou zacinat fetézcem "SA1"
carové kddy pro oznacovani vypraveni budou zacinat fetézcem
"gA2", Carové kody tisténé systémem RESSS budou ve formétu
CODE_128 o maximalni délce 18 znakl a to vEetné kontralniho
znaku, tj. tedy prefix SA1,SA2 (3 znaky), Vnitini identifikator GFadu
(2 znaky decimal), az 12ti mistny vnitfnl identifikator dokumentu
nebo vypraveni (max. 12 znaki decimal) a kontroini souget (1 znak
decimal). UZiti étecky &arovych kédd bude umoznéno piimo v
pfipadé hledani dokumentu v pfihrddce s dokumenty a pii hledani
naplanované expedice v modulu vypravna, Systém bude umoZiovat
pfevzit a pouit Edrové kddy z AlS integrovanych pres univerzaini
rozhrani. Tyto &drové kédy mohou byt v libovolném formétu a to do
maximalni délky obsahu vyjadieného znaky délky 128 znaka.

Ctecku arovych kodd bude mozno vyuit pro vypinéni kteréhokoliv
textového pole v RESSS postavenim kurzoru do tohoto pole a
prectenim carového kédu.

ZAP032 Evidence pfistupl V ramci dodévky celého feéeni bude definovana auditni stopa, ktera
bude generovat potfebné logy, které budou obsahovat viechny
operace v ramci aplikace, aby pozadovana auditni stopa spliiovala
pozadavky Zékona o kybernetické bezpecnosti a Zakona o spisové

sluzbé.
ZAP0O33 Pfipojeni autentizaéniho | Systém bude umoZiovat k jednotlivym komponentdm dokumentu
prvku pripojit elektronicky podpis uZivatele. Pokud bude instance RESSS

konfigurovéna pro pouziti Easovych razitek bude automatizované u
kaZdého takového elektronického podpisu piidavat i asové razitko.
Dle toho jaky uZivatel pouZije certifikat k podpisu je potom definovén
jeho legislativnl rdmec, tedy zda se jedna o elektronicky poadpis,
elektronickou znacku, elektronickou pecet.

Pokud bude instance RESSS konfigurovana pro pouziti casového
razitka, bude uZivateli umoznénc oznacit dokument pouze Easovym
razitkem.

Vyse popsanym zplsobem bude mozné elektronicky podepsat
vyhradné komponenty typu pdf v podepsatelnem forméatu (napiiklad
pdf formulafe podepisovat nelze).

ZAPO34 Graficka podoba V ramci analytické faze projekiu budou vechny grafické prvky v
jednotiivych organizacich nastaveny podle grafickych manuald.
ZAPO35 Respektovani V nutnych pfipadech bude umoznéno organizaéni strukturu
organizaéni struktury ptivodce rozdélit na spisové uzly, mezi kterymi bude podporovano

postupovani dokumentu.

Utvary organiza@ni struktury bude umoznéno vkladat do
podFfizenych umisténi v libovolném poctu drovni.

ZAPO36 Evidence zastupcu Bude umoznéno, aby si uZivatelé nastavili, kdo je ma mit moznost
pracovnich mist zastupovat. Dale bude umoznéno, aby uzivatel s vy3&i uZivatelskou
roli, nastavil zastup komukoliv ze svych podfizenych.

Zéstupy bude umonéno nastavovat na chraniené ¢asové obdobi.

ZAPO37 PoZadavek na Bude umoznéno organizaéni strukturu udrzovat ruéné (intemé) z
organizacni len&ni pohledu RESSS. Dale bude umoznéno pouzivat synchronizaci
organizaéni struktury z externiho ldentity management systému
(IDM nebo AD pomoci LDAP).

Po provedenl nadteni Udaji z externiho systému bude administrator
vyzvdn, aby proved! ruéni zmény, které maji byt do organizacni
strukiury v RESSS promitnuty a to v piipadé kdy nebude mozné
definovat automatizovana pravidla.

ZAP038 Komunikace se sluzbami | Konverze z moci tifedni bude dostupna pro modul Pedatelna i pro
CzechPOINT modul Vypravna a modul Podatelna a vypravna datovych schranek.

Ze viech uvedenych modull pijde provadét konverze z moci Ufedni
ve stejném rozsahu jako v modulu Sekretariat.
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1.1.2.4 PoZadavky na podateinu

Kod Néazev Vyjadfeni

PODOO Piijem, kontrola a ARESSS umozni piijem a kontrolu podéni riznych typd dokumentd.
zpracovani dokumenti Viechny zaregistrovana podani budou mit ve svych metadatech

uveden zplsob dorueni a druh zasilky.

Druh zasilky se bude vyplfiovat automaticky v pfipadé digitalnich
podani uginénych pfes elektronickou podatelnu, nebo systém
Datovych schranek.

PODOO2 Pfijem, zpracovani a V modulu pro piijem a odesilani datovych zprav bude umoZnéno
ukladani zprav pfijmout deruéenou datovou zpravu.

Viechny piilohy datlové zpravy budou pfiloZzeny k zaregistrovanému
dokumentu jako jeho komponenty.

PODO003 Evidence dokumentd z Evidovani dokumentti zaslanych do elekironické podatelny bude
elektronickych adres provadéno z komponenty Podatelna. Zaméstnanec podatelny bude

vidét seznam véech zprav doruéenych do elektronické podatelny a
bude moci uréit, jestli zpravu zaeviduje nebo odmitne.

PODO004 Ovéfeni existence Po potvrzenf zaevidovani elektronického podani, bude u tohoto
uznavaného podani zkontrolovano, jestli je opatfenc uzndvanym elekironickym
elektronického podpisu a | podpisem, znagkou & peceti a vysledek kontroly bude zapsan do
znacky metadat dokumentu,

PODO005 Zaznam Casu doruceni Datum a &as doruéeni elektronickych podanf (e-mailem nebo z

datové schranky), bude zaznamenan v metadatech dokumentu.

PODO006 Vytvoieni, piipojeni nebo | V piipadé registrace doru€eného listinného podan( budou metadata
doplnéni metadat vzniklého dokumentu vytvofena.

Pokud bude zaregistrovana datova zprava, nebo elekironické
podani, budou metadata pfipojena z podani k vzniklému
dokumentu.

V pribéhu obéhu dokumenti budou dopliiovéna dalSi metadata k
obihajicim dokumentiim (nebo spisim).

PODOO7 Odmitnuti dokumentu V pripadé Ze elektronické podani {tyka se pouze e-mailu, datova
zprava nemuze byt odmitnuta) bude odmitnuto, bude umoznéno
zameéstnanci podatelny zaslat odesilateli automaticky
vygenerovanou zpravu ¢ odmitnuti jeho podani.

POD0O08 Nacteni Earového kédu Pfi registrovani doslého listinného podani, bude umoznéno
vytisknout etiketu s Earovym kodem. Piipadné nacist Carovy kéd/y,
kterym/i je dokument oznacen. Textova reprezentace tohoto kédu
nesmi byt del3i ne2 128 znaku.

PODOO09 Vedeni podaciho deniku | Udaje do podaciho deniku budou zapisovany automaticky pfi

registrovani dokumentli. Podaci denfk bude umoZnéno vytisknout.
Bude umoZnéno urit asoveé obdobi, za které ma byt podaci denik
zobrazen a vytiSién.
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PODO10

Tisk ¢arového kddu

Pfi registraci jakéhokoliv podani bude umoznéno vytisknout etiketu s
carovym kédem, ktera bude slouszit k jeho nalezeni podle
piedteného Earového kddu na etiketé,

Systém bude vyuzivat dva typy respektive dvé &fselné Fady
garovych kédil pro oznagovani dokumentd a vypraveni. Carové
kody pro oznacovani dokumentl budou zaéinat fetézcem "SA1”
carové kody pro oznadovani vypraveni budou zadinat fatézcem
"SA2", Carové kody liténé systémem RESSS budou ve formétu
CODE_128 o maximalni délce 18 znakl a to véetné kontrolniho
2naku, tedy prefix SA1,SA2 (3 znaky), Vnitini identifikator uradu (2
znaky decimal), aZ 12ti mistny vnitinl identifikdtor dokumentu nebo
vypraveni (max. 12 znaki decimal) a kontrolni soucet (1 znak
decimal). UZiti &tecky Garovych kédl bude umoznéno piimo v
piipadé hledani dokumentu v pfihradce s dokumenty a pfi hledani
naplanované expedice v madulu vypravna. Systém bude umozhovat
prevzit a pouZit &arové kddy z AlS integrovanych pfes univerzalni
rozhrani. Tyto carové kody mohou byt v libovolném formatu a to do
maximalni délky obsahu vyjaddfendho znaky délky 128 znaku.

PODO11

Potvrzovaci zprava

Dodavatel pfedpoklada, ze zadavatel pojmem datova zprava ma na
mysli emailovou zpravu. V tomto pfipadé bude mozné instanci
RESSS konfigurovat aZ na dvé odpovédni datové zpravy (emaily).
Prvni se odesild ihned po doruceni emailu do schranky respektive
po vybrani tohoto emailu instanci RESSS, druha je odesilana ve
chvili kdy datova zprava je instanci RESSS registrovana jako
dokument. Konfigurovat je mozné libovolnou variantu odesflani
téchlo sprav pro instanci RESSS {Zadna, prvni, druhd a obé).

POD0O12

Pocet podatelen

Systém nebude omezovat pocet podatelen. Respektive podatelnou
muiZe byt jakykoli Otvar v rdmci organizaéni struktury Uradu. Stejné
tak nebude omezen pocet elektronickych (emailovych) podatelen
kdy jedna fyzicka podatelna (systémovy Gtvar} jich mize obslouzit
libovolny pocet. Omezen bude pouze pocet podatelen datovych
zprav, kdy jeden systémovy dtvar muze obslouzit jednu datovou
schranku. Paget titvar nebude systémové omezen.

PODO013

Ovéfenl platnosti
elektronickych podpist

Instance RESSS bude konfigurovatelna tak aby byla schopna
ovéfovat tzv. kvalifikované podpisy (uznavané elektronické podpisy,
znatky, peceté a Casova razitka). Specidlni volbou v nastaveni
systému bude umoznéno povolit ovéfovan( elektronickych podpisd,
znacek, pe&eti a asovych razitek vyjmenovanymi certifikacnimi
autoritami (véetné internich). Pro vysledek ov&reni takovychto
elektronickych podpist, znacek, pedeti a €asovych razitek bude
ovéem zaveden jiny pojem tak aby byla uzivateli na prvni pohled na
vysledek vyhodnaceni jasna pravni platnost takového
elektronického podpisu, znatky, peceté nebo Easového razitka. Pro
uplnost navrhujeme uvadét pro uznavang typy pouzivat pojem
*Platny" a pro vyjmenované certifikagni autority véetné intemich
pouzivat pojem "Platny podminéné®.

PODO14

Pfijem dokumenti a
metadat sekundami
podatelnou

V modulu Sekretariat bude umoznéno provést pfijem podani mimo
Podatelnu.

Zaevidovani podani bude umoZnéno stejnym zplisobem jake z
modulu Podatelna s tirm rozdilem, Ze nebude mozZné pfimo uvést
jiného vlastnika dokumentu. Tedy dosly dokument zaregistrovany v
podatelng bude vZdy pfidélen registrujicimu. Ten samoziejmé bude
moci v rdmci dal8i prace s dokumentem dokument manipulovat na
jiné uzivatele systému dle potfeby.

1.1.2.5 PoZadavky na spisovnu

Kod

Nézev

Vyjadreni
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SPI001

Vytvofeni balikd

Ano dokumenty a spisy budou predavany do modulu spisovny
organizované v balicich. V pfipadé, Zze bude konfigurovana extemi
spisovna, budou tyto baliky exportovany ve formé SIP bali€ku pro
externl spisovnu. Externi spisovna bude muset tyto SIP baliCky
potvrdit odpovédi dle NSESSS o piijeti archivniho balicku. RESSS
po pfijetl takové odpovédi dokumenty znici stejné, jako temu bude v
piipadé skartace dokumentu pfi pouZiti internfhe modulu spisovna
instance RESSS. V pripadé pouéiti interniho modulu spisovna
instance RESSS budou piadavany taktéz dokumenty a spisy v
balicich oviem tyto baliky nebudou exportovany ve formé SIP
balitku. V tomto piipadé budou SIP baliky vznikat az na zakladé
odesilani skartaénich navrh0 k odsouhlaseni pfislunému archivu,

SPl0g2

Tisk Stitkd

Ke kazdému ballku pijde vytisknout identifikagni stitek, na kterém
budou uvedeny viechny Udaje pro identifikaci baliku.

SPI1003

Ukladani digitainich
dokument(

Bokumenty v uloZiti modulu Spisovna budou podpisovany
elektronickym podpisem ve formatu CAdES-A ve chvili piijrmu
balitku do modulu Spisovna. Tento typ podpisu je ucen pro
dlouhodobé ulozeni dokumentd v dlozZisti a umoziiuje ukladani
kompletnich validaénich dat a nasledné prerazitkovavani casovymi
razitky. V ramci analytickeé faze projelktu musi byt stanovenao, jak
velké &asti lozisté modulu spisovna budou uchovavany a v jakych
forméatech, Podpisem CAdES-A se bude muset zabezpedit cela
entita dokumentu uchovavana ve spisovné. Uzivatel opravnény
ziskat pfistup k dokumentdim uloZzenym ve spisovné bude moci
ziskat i data ovéfujici divéru dokumeniu tedy bin soubor obsahujici
CAdES-A podpis véetné naslednych tasovych razitek ovéiujici
autenticitu a integritu dokumentu. Pro ové&feni téchto podpisu bude v
ramci spisovny integrovan nastroj umozniujici ov&fenl integrity
dokumentu.

SP1004

Ovéfovani dokumentd

Sada kontrolnich mechanismi bude konfiguravatelna na drovni
metadat a komponent dokumentd v ramci konfigurace instance
RESSS. Pro kazdou kontrolu bude definovan nazev zobrazovany
pracovnikovi spisovny v piipadé nesplnéni podminek této kontroly.
Seznam nesplnénych kontrol bude zobrazovan souhmné pii pfijmu
baliku do spisovny a to ve formétu: Nazev nespinéné kontroly a k
nému pfipajeny seznam &isel jednacich, které konkrétni kontrolu
nespliuji. Tato funkcionalita bude dostupna jak pracovnikovi
modulu Sekretariat pfi pripravé ballku pro spisovnu tak pracovnikovi
modulu Spisovna pfi pfebirani baliku.

SPl1005

Prijem, vraceni a
odmitnuti dokumentu

V ramci piebiran{ baliku obsahujicimu dokumenty k uloZeni ve
spisovné, bude umoZnéno fesit konilikly v baliku.

Koentrola seznamu dokumentll obsazenych v baliku bude provddéna
pracovnikem spisovny. Tento pracovnik bude mit k dispozici
funkcionalitu ovéfovani dokumenti (viz pozadavek SP1004). Pokud
vysledek kontroly bude nepifijatelny pro piijeti baliku do spisovny,
bude moci odmitnout pfevzeti baliku do spisovny a vratit tento balik
k dopracovanifopravé pracovnikovi, ktery balik pro spisovnu
pfipravoval. V tomto momentu bude povinné pro pracovnika
spisovny napsat textové vyjadieni s divody nepfevzeti baliku a tedy
jejich népravé. Pracovnik spisovny bude moci automatizované vioZit
jako text cely nebo jen Easti vysiedku kontrol {dle bodu SP1004).

SPI00G

Vyhledani dokumentu dle
metadat

V modulu Spisovna bude umoznéno vyhledat dokument, spis nebo
balik podle jejich &isel jednacich dokumentu a spisd, véci,
spisového planu vioZzenych do balikl a Eisel baliki. Vysledky
hledanf pujdou vytisknout nebo ulozit jako vygenerovany soubor

SPIo07

Evidence vypujéek

Kazdy dokument nebo spis, ktery bude ulozen ve spisovné, pujde
vypujéit. Do jeho metadat se zapiSe informace o vypijéenl a
pracovnik spisovny bude moci ur&it, do kdy ma byt vyptjéeny
dokument nebo spis vracen.
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SPIo08

Generovani SIP balickl

RESSS v modulu spisovna umaini vygenerovat SIP balidek z
piipraveného skarlacniho navrhu ve formatu definovaném NSESSS.
Tento baliGek bude ve formatu xml souboru, ktery povéfeny
pracovnik pfeda domluvenym zplisobem pfisiusnému archivu k
posouzeni. Zpravidla jsou tyto soubory pfeddvany na pamétovém
médiu. Nahran{ balitku na pamétové médium musl zajistit
pracovnik podatelny systémovymi prostfedky jeho klientské stanice.

Pro ovéfen( SIP balizku bude pracovnikovi modulu Spisovna k
dispozici funkce, kterd ovéfi spravnost SIP balitku proti definici xsd
v implementované verzi SIP balicku dle NSESSS.

SPI009

Vybér ke skartaci

V modulu Spisovna bude umoznéno (i jednotlivé) vybrat dokumenty
nebo spisy navrzené ke skartaci. Tisk sestavy obsahujicl tento
seznam bude umoZnéno vylisknout a ulozit. Pro tuto Zinnost bude
pracovnikovi spisovny k dispozici specializovana udivatelska
pfihradka "Ke skartaci", ktera bude zobrazovat dokumenty a spisy,
kterym jiZ vypriela skartaéni lhita.

SPI010

Poskyinuti pfehledd o
mistu uloZeni

V modulu Spisovna bude umoznéno evidovat misto uloZeni
evidované jednotky. RESSS umoini provést zmény v ballku.

SPID11

Poskytnuti pfehledd o
stavu zaplnéni

Pokud pro konkrétni spisovnu bude definovén seznam v3ech
uloZeni baliku, bude umoZnéno vygenerovat piehled o stavu
zaplnéni spisovny v aplikacnim modulu Spisovna.

SPI012

Zména uspoiadani

V modulu Spisovna bude umoZnéno zménit ddaje o stavajicim
uspoiadani spisovny. Zdroven definice spisoven a jejich prvotniho
uspofadani bude v administraci instance RESSS.

SPI013

Zneviditelnénl metadat

Funkcionalita pro Bezpecnostni kaie%orie bude podporovana
formou skryti véech metadat (Vyjma CJ) dokumentu ve Spisovné u
dokumenti s nastavenou bezpetnostni kategorii neodpovidajici
povolenym bezpeénostnim kategoriim uZivatele modulu Spisovna. V
Administragnim modulu bude umoZnéno nastavit seznam
bezpecnostnich kategoril s uréenim uZivatell, ktefi maji pravo
pfistupu k vybrané bezpecnostni kategorii.

SPI014

Generovani skartanich
navrhd

Skarlaéni navrhy budou piipravovany v ramei modulu spisovna
primamé v pfihradce "Ke skartaci”, kde se budou pracovnikovi
spisovny zobrazoval dokumenty a spisy v balicich, kterym vypriela
skartaénl Inita. Zarazovanim t&chto dokument( do konkrétnich
skaradnich navrhii bude uZivatel spisovny vytvéret tzv, Skartaéni
navrh. Ve chvili, kdy bude dokument respektive balik dokumentl
zafazen do konkrétniho skanaénlho navrhu, pfesune se do slozky
“Skartaéni navrhy" a ze sloZky "Ke skartaci" zmizi. Pracovnik
spisovny potom bude moci konkrétnf skartacni navrh "Predat k
posouzeni archivem" v rdmci této operace bude moci tisknout tento
skartani navrh jako pfedavaci seznam respektive vyexportovat jako
"SIP" baligek k posouzeni archivem. Skartacni navrh pfedany k
posouzeni archivem se pfesune do slozky "Skartace", zde jsou
skartaéni navrhy piedané k posouzeni archivem a oéekavaiji
odpovéd archivu. Po obdrzeni odpovédi z archivu tzv. "Skartacni
souhlas” pracovnik spisovny nacte odpovéd archivu a tim pfesune
schvaleny skartaéni navrh do sloZky "Skartace”, zde bude
provadéna samotna skariace, tzn. dokumenty a spisy oznadené
archivem jako "skartovat" bude moci pracovnik spisovny tisknout
skartaéni protokol pro skarlované dokumenty a spisy, znicit
skartované dokumenty, vygenerovat SIP balicek s vybranymi
archivaliemi archivu, tisknout pfedavaci protokol archivu, importovat
protokol archivu o pfevzeti archivalil a znicit dokumenty archivalif, u
nichZ je potvrzeno prevzeti archivem.

SPI015

Vedeni evidence ve
spisovné

V modulu Spisovna bude mit pracovnik spisovny Kk dispozici
uzivatelské piihradky: K pfevzeti, Ve spisovné, Vypuijtené, Ke
skartaci, Skartaéni navrhy, Skarlace, Skartovano a Vyhledané. Tyto
uzZivatelské piihradky odpovidaji svym nazvem Cinnostem respeklive
stavim dokumentii a spisll ve spisovné.
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SPI016

Pijem potvrzeni

V modulu Spisovna bude umoZnéno zpracovat potvrzujici soubor o
piejimece z archivu. Po naéteni absahu potvrzujiciho souboru bude
proveden zapis o vysledku posouzeni ke viem dokumentim, které
budou obsaZeny v potvrzujicim souboru. Vsechny takto oznacené
dokumenty a spisy bude mit moznost pracovnik spisovny znigit.
Cimz je fyzicky vymaze ze spisovny - v tomto pfipadé zistanou ve
spisovné ulozeny pouze tzv. Hlavicky metadat dle NSESSS.

SPI017

Nastaveni spravcovské
role

V administraénim modulu RESSS bude umoznéno administratorovi
nastavil uZivateli pfistup do konkrétni spisovny. Kazdy takovy
uzivatel potom miZe realizovat veskeré ginnosti v modulu Spisovna
vietné posuzovani skartaénich operaci.

SPI018

Pfenos entit s metadaty

Modul spisovna bude umozfiovat import SIP balicku pro archiv jako
souboru dokumentl a spist pro uloZeni ve spisovn. Takto
importovany socubor se pak bude zobrazovat jake standardni balik
predany k ulezeni z modulu sekretaridt s tou vyjimkou, Ze v hlavitce
baliku bude uveden plivodce, ktery SIP balik vygeneroval. Po
uspésném importu takového SIP baliéku mize uzivatel modulu
Spisovna vygenerovat potvrzujicl balik soubor o Uspé&ném imporiu
pro predévajici organizaci. Stejnym zplsobem bude moci byt
vytvoren skartaéni navrh specidiniho druhu "Postoupeni” a z tohoto
skartaéniho navrhu vygenerovany SIP balitek bude pFedan pivodci,
kiery je nastupnickou organizaci v ramci spisové rozluky. Zniéeni
takto piedanych dokumeni(i op&t podiéha nactenl potvrzeni 2
prebirajiciho systému o uspésném importu SIP balicku. Stejné jako
v pripadé standardnf skartace.

SPI019

Pfipojeni spisoven

V rémci analylické faze projektu bude nuiné definovat rozhrani pro
pripujeni takové specializované spisovny vietné navaznych procesl
(projev piipojené spisovny v RESSS). Kalkulovén je odhad
pracnosti.

SPI020

Pfevod dokumentl do
vystupnich formétd

Pfi predavani baliku do spisovny bude uZivateli, klery provadi
predani nabidnuta moznost, aby provedl automatickou konverzi do
vystupniho datového formatu PDF/A, 1ISO 19005. Tato konverze se
provede u véech komponent dokumentl typl: doc, docx, xis, xlsx a
nepodepsanych komponent typ pdf, které nejsou ve forméatu PDF/A.
U komponent MS Excel bude tento prevod zaji§tén pro list
zobrazeny pfi poslednim uloZeni komponenty. Podepsané pdf v
nearchivinim formatu by ztratilo informaci o podpisu a proto o
takavych komponent konverze do vystupniho formétu nebude
provedena.

SPl021

Ukladani metadat
dokumenti

Data dokumentl a spistl v elektronickeé | analogové podobé budou v
systému uloZzena, dokud odpovédny pracovnik spisovny neproveds
jejich zniGeni. Je potfeba poéitat s ndroky na infrastruktury, na které
bude dand instance RESSS provozovana.

SPio22

Vyhledani dokumentu dle
obsahu

Pokud budou viechna dloZiit& komponent dokumento,
provozovanda zadavatelem, evidovanych v instanci RESSS
podporovat fulltextové vyhledavani v ulozenych komponentéch
bude umoZnéno provadat fulltextové vyhleddvéni v modulu
Spisovna instance RESSS.

1.1.2.6 PoZadavky na vypravnu

Kod

Nazev

Vyjddreni
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VYP0O1 Odesilani do datové Bude umoznéno naplanovat tzv. expresni expedici do Datové
schranky schranky. V pfipadé planovani takové expedice bude muset uZivatel
povinné vybrat miniméiné jednu z komponent odesilaného
dokumentu, aby uréil pfilohy odesilané datové zpravy.

Uzivatel bude moci pfi planovani takové expedice libovolnou
komponentu dokumentu podepsat, nebo provést konverzi
komponenty z moci Ufedni.

Pfistup k planovéan( expedice bude zpiistupfovan na zakladé
uzivatelskych prav respektive role uZivatele.

VYP0OO2 QOdesilani elektronickou V piipadé elektronickych vypraveni (email, datova schrénka) pfi
postou planovani respektive vypravovani bude systém upozoriiovat na
nepiitomnost kvalifikovaného elektronického podpisu véeiné
kvalifikovaného asavého razitka. UZivatel bude upozornén, které
odesflané komponenty takovy podpis respektive Easové razitko
neobsahuji, a bude moci vybrat, zda si pfeje pfisluSnou operaci
dokonéit nebo zda se chce vrétit k jejimu rozpracovanému stavu.

VYP0OO3 Vypraveni dokumentu Naplanovat a provést expedici dokumentu bude umoznéno
nasledujicimi zplsoby: odeslanim do datové schranky (1SDS),
odeslanim elektronickou postou, prostiednictvim provozovatele
postovnich sluzeb, hybridni postou, faxem, v listinné podobé
osobnim pfedanim nebo vyvésenim na ufedni desku.

VYP004 Upozoméni na Kontrola zaddvanych dat k vypraveni bude nastavitelna v rdmei
nevypinéné pole nastaveni kontrol v administraénim modulu konkrétni instance
RESSS a to vEetné jejich saverity.
VYPO05 Upozornéni pii K deaktivaci mitZe dojit pouze ve vétsinou kratkém casovém useku
nemoznosti doruéeni mezi uréenim pfijemce datové zprévy a cdeslanim datové zpravy -
deaktivované datové schranky nejsou pfi uréovéani piijemce
dostupné.

Pfi odesiani datové zpravy do deaktivované datové schranky bude v
detailu expedice uveden udaj o divodu nedorugeni datové zpravy -
“Datovd schranka byla deaktivovana"“.

Pokud emailovy server pfijemce notifikuje nedoruceni zaslané
2Zpréavy emailem pfijde tento email do schranky odesilatele takového
emailu (elektronicka podatelna nebo pracovni email uzivatele) v
tomto pripadé musi informaci zpracovat obsluha pfisiusné emailove
schranky a to zadénim informaci o doruéence k emailu.

V obou dvou pfipadech bude moci uzivatel provést naplanovani
dali expedice jinym zphsobem.

VYPO06 Ovéreni pravosti udaji Pfi planovani expedice bude umoZnéno ovéfit, jestli jsou zadané
udaje o piijemci aktualni. Bude umozn&no ovéiovat vzhledem k
registrim konfigurovanym vzhledem k RESSS. Pfi planovani
expedice a vyb&ru adresata z kontaktl RESSS bude kazdy takovy
konfigurovany registr reprezentovan jednim funkénim prvkem. Po
volbé prisluéného funkéniho prvku pozadovaného registru bude
nejprve zadana vyzva uZivateli s povinnym zadanim divodu hledani
v ragistru (pfedvypInéna poslednim zadanym divedem
odpovidajiciho registru zadanym piihlasenym uZivatelem). Po
potvrzeni zadaného divodu uZivatelem se zobraz( uZivateli formulaf
vyhledavani v daném registru pfedvypinény (daji ovéfované adresy.
Uzivatel volbou hledat pfisluény kontakt ovéfi v daném registru.
Pokud uZivatel usoudi na nesoulad mezi vyhledanymi daty
ovéfovanym kontaktem, bude mu umoznéno opakovat hledani v
registru dle potfeby s pozmé&nénymi daty vyhledavani. Ve chvili, kdy
uzivatel nalezne v registru poZadaovany kontakt, bude jej moci uloZit
jako novy kontakt v kontaktech RESSS s moznou volbou
zneplatnéni nalezeného kontaktu. V pfipadé, Ze by se uZivatel
snazil zalozit jiz existujici kontakt z pfisiusného registru, bude na
tuto skuteénost upozornén s volbami "Pfesto zalozit novy kontakt"
nebo "Vybrat existujici kontakt RESSS".
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VYPOO7

Prijem, ulozeni, evidence
a parovani doruéenek

Po navratu doruéenky, s uvedenym datem doruceni, informaci o
doruéeni a nedoruéeni a identifikatorem vypraveni, bude mozné
pomocl specializované funkce "Evidence dorucenek” dohledat
pomoci identifikatoru vypraveni konkrétni vypraveni a pfepséani data
doruéeni a informace o doruéeni a nedoruceni do systému a zadat
pfisluéna data do systému. Tato data budou nasledné zobrazovéana
v prehledu vypraveni u konkrétniho vypraveni.

VYPOO08

Parovani dorucenek

Bude umoZnéno vracenou doruéenku naskenovat a priloZit ji k
odeslanému dokumentu. Pro takio vzniklé komponenty bude
zaveden zvlastni typ komponenty "Dorucenka®, ktery bude taktové
komponenty oznacovat v piehledu komponent dokumentu. Tento
typ komponenty bude definovan jako "intemni", aby se takové
komponenty nevypravovaly v ramci elektronického vypraveni.

VYPO09

Opravnéni k datovym
schrankam

Vzhledem k tomu, Ze je pozadovano automatizované vypraveni
datovou schrankou a k tomuto ugelu musf byt pro kazdy itvar
definovana pravé jedna datova schranka, je situace s vypravenim
datové zpravy vypravnou stejnd, tj. RESSS umozZiiuje nastavit
pristup k datové schrance na jednotlivy atvar, tzn. vypravné
definované v tomto Gtvaru bude piistupna pravé tato jedna datova
schranka. Jednu datovou schranku samozfejmé mlze vyuZivat vice
utvard.

VYPO10

Napojeni na frankovaci
stroje

Vypraveni frankovacim strojem bude umoZnéno pomoci
specializovangho modulu AXFRANKO. Tento modul podponije
piipojeni frankovacich strojil FRAMA,

VYPO11

Opatieni obalky arovym
nebo QR kodem

V ramci planovani expedice bude umoznéno vytisknout obalku s
&arovym kodem. Tento kdd bude vyuZit pii provadéni expedice ve
vypravné a bude pouzit pfi evidovani ddaji o vracené dorucence.
Carové kédy tisténé systémem RESSS budou ve formatu
CODE_128 o maximalni délce 18 znak a to véetné kontrolniho
znaku, 1j. tedy prefix SA1,SA2 (3 znaky), Vnitini identifikdtor uradu
{2 znaky decimal), a2 12ti mistny vnitini identifikdtor dokumentu
nebo vypraveni (max. 12 znaki decimal) a kontralni soucet (1 znak
decimal). UZiti éte€ky carovych kédd bude umoznéno pfimo v
pfipadé hledani dokumentu v pfihrddce s dokumenty a pii hledani
naplanovang expedice v modulu vypravna, Systém bude umoZiiovat
prevzit a pouzit Carové kddy z AlS integrovanych pies univerzalni
rozhrani. Tylo £arové kédy mohou byt v libovolném formatu a to do
maximalni délky obsahu vyjadieného znaky délky 128 znaki.

Ctedku éarovych kédi bude moZno vyuzit pro vypinéni kteréhokoliv
textového pole v RESSS postavenim kurzoru do tohoto pole a
prectenim €arového kédu.

VYPO12

Vyjmuti dokumentu

Vyjmuti dokumentu ze spisu bude umoznéno v ramci modulu
RESSS Sekretariat a to akiudlnimu vlastnikovi dokumentu nebo
jeho pfimym nadfizenym. Z povahy véci predpokladame, Ze tato
funkce nenf dostupnd pracovnikiim vypravny.

VYPO13

Kontrola velikosti

Pii planovani expedice do Datové schranky bude v seznamu
komponent priloZitelnych do datové zpravy uvedena jejich velikost.
Po uréeni viech komponent, které se maji viozit do datové zpravy,
bude zobrazena jejich celkova velikost a ta ovérena k nastavené
maximalini velikosti datové zpravy.

Pokud bude velikost vkladanych komponent vétsi nez stanoveny
limit, tak nebude umo2Znéno dokonéit proces planovani expedice.
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VYPO14 Transformace do Ano, RESSS zajisti ztvarnéni vypravovaného dokumentu do
vystupniho datového vystupniho datového formatu dle § 23 Vyhlasky 259/2012 Sb.

Ll RESSS zajisti svoji funkcionalitou pozadavky na vystupni datovy

formét dokumentl v digitalni podobé pro:
- datovy format vystupu z elektronického systému spisové stuzby

- datovy forméat dokumentu uklddaného ve spisovné, ktera je
soutasti elektronického systému spisové sluZby

- datovy format pro pfedavani do digitalniho archivu

Vystupnim datovym formatem statickych textovych dokumenti a
statickych kombinovanych textovych a obrazovych dokumenti je
datovy format Portable Document Format for the Long-term
Archiving {PDF/A, 15O 19005). RESSS zajisti migraci pfipustnych
vstupnich forméatd na uvedeny format. Obdobné bude postupovat u
dalSich uvedenych formati dle § 23.

1.1.2.7 PoZadavky na evidenci razitek

Kad Nazev Vyjadreni

EVRO001 Vedeni evidence razitek | V ramci funkce "Centralni evidence agend”, bude mozné
nakonfigurovat agendu v ramei instance RESSS pro evidenci
razitek.

EVRO002 Zobrazeni otisku razitka | V ramci funkce "Ceniralni evidence agend”, bude mozné

nakonfigurovat agendu v ramci instance RESSS pro evidenci
razilek. Otisky razitek bude mozné ulozit a zobrazovat z
komponent/piiloh dokumentl zafazenych do této agendy.

EVRO003 Pridéleni razitka na V ramci funkece "Centralni evidence agend”, bude mozné

jménc nakonfigurovat agendu v ramci instance RESSS pro avidenci
razitek. Otisky razitek bude moZné uloZit a zobrazovat z
komponent/pfiloh dokumentl zafazenych do této agendy. Takova
komponenta s oliskem razitka a textem predavaciho protokolu v
PDF potom mliZe byt elekironicky podepsana piebirajicim razitka.

EVR004 Vyhledani drzitell razitek | V ramci funkce "Centralni evidence agend” bude umoznéno
vyhleddvat podle obohacenych metadat i dokumenty v agendé
Evidence razitek.

1.1.2.8 Poiadavky na evidenci kvalifikovanych certifikat(

Kod Nazev Vyjadreni
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EVCO001

Evidence kvalifikovanych
cerlifikatd

Anc, RESSS bude podporovat vedeni evidence kvalifikovanych
certifikatl v souladu § 17 odst. 4 vyhldsky &. 259/2012 Sb,, o
podrobnostech vykonu spisoveé sluzby.

V ramci funkece "Centralni evidence agend®’, bude mozné
nakonfigurovat agendu v ramei instance RESSS pro Evidenci
kvalifikovanych certifikatl.

Metadata v tomio pfipadé navrhujeme obohatit o udaje:

- ¢islo kvalifikovaného certifikdtu nebo kvalifikovangho systémového
certifikétu,

- tidaj o tom, zda se jedna o kvalifikovany certifikat nebo
kvalifikovany systémovy certifikat,

- pacatek a konec platnosti kvalifikovaného certifikatu nebo
kvalifikovaného systémového certifikatu,

- datum, €as a dived zneplatnéni kvalifikovaného certifikatu nebo
kvalifikovaného systémového cerifikatu,

- obchadnl firnu nebo nazev anebo jméno, popfipadé jména a
prijmeni, popfipadé dodatek akreditovaného poskytovatele
certifikacnich sluZeb a stat, ve kterém je akreditovany poskytovatel
usazen,

- idaje identifikujicl opravnéného uZivatele uznavaného
elektronického podpisu.

Kazdy certifikat bude obsazen v jednom dokumentu. Podle viech
vy$e uvedenych metadat bude umoznéno vyhleddvat a zobrazit je
ve vysledku vyhledanl.

1.1.2.9 PoZadavky no podpisovou knihu

Kod

Nazev

Vyjadieni

POKOO1

Zasiani dokumentu do
podpisové knihy

V ramci funkce "Vedeni evidence Ukol(" bude umoznéno
naplanovat kol typu “K podpisu” a urcit ktera komponenta (nebo
komponenty) maji byt podepsdny.

POK002

Funkcionalita podpisové
knihy

V rdmci funkce "Vedeni evidence Gkoll" bude umoZnéno
naplanovat ukol typu K podpisu” a uréit kterd komponenta {nebo
komponenty) maji byt podepsany.

Pokud se pfijemce ukolu rozhodne piedloZenou komponentu
nepodepsat, bude moci ukol odmitnout s povinnym divodem
nepodepsdni k Ukolu.

Odmitnuty ukol se zobrazi u pracovnika, ktery ho naplanoval. Pokud
bude mit pracovnik nastaveny e-mailové notifikace, pfijde mu
upozornéni na odmitnuti nebo provedeni (v tomto piipadé
podepsand) komponeanty uréené k podpisu.

POK003

Zobrazeni seznamu
pfiloh

V ramci funkce “Vedeni evidence dkoll" bude umoZnéno zobrazit
v3echny ukoly podle jejich typl ve specidlni sloZce "Ukaly”. Ve
sloZce bude umoznéno ukoly fillrovat a tfidit podie uréenych
metadat.

U kazdého tkolu bude umoznéno zobrazit workilow dkoll, kdo je
zadal a jaka komponenta (neboc komponenty) maji byt podepsany.

POKO004

Hromadné podepisovani

Pokud se uzivatel rozhodne provést hromadné podepsani
komponent u vice tkolil, bude to umo2néno oznaenim jednotlivych
ukoll a néslednym provedenim podepséni.

POKOQO0S

VioZeni poznamky

U kazdého ikolu bude umoznéno zapsat do poznamky jakykoliv
textovy fetézec vysvétlujici divod podepséni nebo odmitnut
podepsani komponenty.
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POKO006

VloZeni podpisu

Uzivatel provede podpis komponenty jejim vybranim v RESSS a
naslednou odpovédi na systémovy dotaz RESSS, kterym
certifikatem si pfeje komponentu podepsat.

POKO007

Vraceni dokumentu pfi
odmitnuti

Pri odmitnuti ukolu “K podpisu® se tkol vyfidi zpisobem
"Odmitnuto” o zpiisobi naplanovani nového ukolu zadavateli
plvodniho tikolu s komentafem odmitajiciho. Takovy kol bude v
ramci workflow Ukol(l zafazen vzdy jako aktualni, tzn. kazdy
odmitnuty tikol se vrali zadavateli odmitnuiého ukelu k ndpravé.

POKOOB

Vybér cerfifikatu

K podepsani komponenty si uZivatel mize urit jakykoliv certifikat,
ktery ma k dispozici na své pracovni stanici.

POKO009

Nastaveni parametru
podpisu

Pii elektronickém podepisovani v ramci tkoll bude moZné nastavit
vizudlni nebo nevizualni podpis pdf. V piipadé vizudiniho podpisu
bude mozné zatrhnout volbu umistit podpis do podpisového pole s
povinnym zadénim umisténi podpisu na dokumentu v
obrazovkovych bodech {pro dokumenty s nevlozenym podpisovym
polem). TakiéZ bude umoZnéno zadat divod podpisu jako text.

POKO10

Upozoméni uzivatele

Pokud bude nakonfigurovano piidavani Easového razitka pro
instanci RESSS k podpisu a server Easovych razitek nebude k
dispozici, tak bude uZivatel o této situaci informovan a bude se moci
rozhodnout, zda chee provést podpis baz asového razitka, nebo
podepsani nedokonéi a vrall se k nému pozdéji.

POKO11

Ulozeni soubortl

Stejnym zplisobem jako bude uZivatel v tikolech "K podpisu” vybirat
sadu kompanent pro hromadny podpis, vybere sadu komponent k
uloZeni na lokalni disk. Zarovef bude mit k dispozici oviddaci prvek
(tladitko) "Ulozit na disk". Po aktivaci tohoto ovladaciho prviu
RESSS vyzve uZivatele k volbé jednoho adresare, do kierého si
preje komponenty ulozit. Véechny vybrané komponenty se uloii do
vybraného adresare ovSem se specifickymi naizvy
DDDDDD.NazevKomponenty.ext, kde DDDDDD bude interni
identifikdtor komponenty nutny pro zpétné automatizované nacteni
komponenty, NazevKomponenty.ext bude nazvem komponenty v
RESSS. Externi nastroj pro podpis dokumentd bude muset pri
podepisovani zachovat ndzvy kompanent v plivodnim stavu. Pro
zpatné nacteni podepsanych komponent bude mit uzivatel k
dispozici ovladaci prvek (lla&itko) "Nacist podepsané". Aktivaci
tohoto ovladaciho prvku bude uzivatel RESSS vyzvén k volbé
adresafe ve kterém ma uloZzeny podepsané komponenty vybranim
tohoto adresare potvrdi nahréni viech podepsanych komponent do
RESSS. Dale v ramci tohoto procesu bude uzivatel vyzvan k zadani
komentare vyfizujiciho (miZe byt prazdny). Systém zpracuje
vEachny soubory dle identifikace a na zavér celého procesu poda
uzivateli zpravu, které ukoly vyfidil piipadné, u kterych
identifikovanych Ukold dle naéitanych komponent nastala chyba a
jaka. V pfipadé chyby zistanou Gkoly nevyfizeng.

POKO12

Zpusob ulozeni

Ano viz popis k poZadavku POKOQ11.

POKO13

Zobrazeni souboru

Primarné zobrazované Ukoly budou dkoly nevyrizené. Uzivatel ve
své uzivatelské pfihradee si bude moci zménit filtr vkold i na
vyfizené a pak se mu zobrazi i dkoly typu "K podpisu® vyfizens.

POKO14

Vraceni zpét do
schvalovaciho procesu

V souladu s POK0O7 uzivatel, kterému byl odmitnut podpis, bude
umoznéno naplanovat novy tkol typu "K podpisu” v ramci napravy
workflow (ikolli nad konkrétnim dokumentem.

POKO15

Piidan( podpisu vEetné
casového razitka

Viiz POKO10.

1.1.2.10 Poiadavky na pfifazovdni a stedovani ukoli

Kad

Néizev

Vyjadreni
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PSU001

Pfifazovani a sledovani
tkold

V ramci funkce "Vedeni evidence Ukold" bude umoznéno k
dokumentu naplanovat 1 a vice Ltkoll.

Soustavou vice Ukoll vznikne pracovni postup (workflow). Ukoly
bude umoznéno planovat pro paralelni i sérioveé plnéni. Ke kazdému
ukolu bude mozné piipojit komponentu, kterd bude souviset s
feSenim ukolu.

Uzivatel, ktery bude aktualné zodpovédny za feSeni Ukolu, bude
moci naplanovat jeden nebo vice novych Ukoil pro dokument, jehoz
tkol aktuding vyfizuje.

Fres rozhrani EWS bude umoZnéno synchronizovat tkoly z
instance RESSS do MS Exchange.

Déle bude umoZné&no, aby si uZivatel nastavil notifikace e-mailem: 1.
o piidéleni ukolu, 2. informace o terminu pinéni jeho zadaného
ukolu.

Ukol bude umoznéno vyiesit nebo odmitnout.

Po vyfedeni tkolu zadne feSeni dal§iho ukolu/d dle pofadi
naplanovanych 0Okold u dokumentu. Pokud jiz dalsi Gkol nebude
naplanovan, tak se spin&nim posledniho dkolu vygeneruje ukol na
aktudlniho vlastnika dokumentu, ke kterému byly tkoly naplanovany
(typ Ukolu: k informaci, ndzev ukolu: Byl dokonéen pracovni postup).

V piipadé odmitnuti ukolu se vygeneruje Okol na zadavatele
odmitnutého tkolu {typ ukolu: k informaci, ndzev Gkolu: Byl odmitnut
ukol: Nazev odmitnutého akolu). UzZivatel, ktery dkol odmitne, bude
maci napsat divod edmitnuti dkolu.

Pokud bude uzivatel plnici kol potiebovat v ramci pinéni zadaného
tkolu modifikovat dokument (metadata) nebo komponenty
dokumentu (pfidani novych komponent nebo novych verzl
komponent), bude muset ukol respektive dokument, ke kterému je
vkol naplanovan zamknout. Tim znemoZn( praci s dokumentemn
viem ostatnim uZivatelim systému a jemu samotnému bude
umoznéna modifikace dokumentu véetné komponent dokumentu.
Zamek bude moci uZivatel uvolnit explicitné ovliddacim prvkem po
dokon&eni modifikace dokumentu nebo automatizovang oznacenim
realizovaného tkolu jako "Vyfedeny" nebo "Odmitnuty".

Kazdy ukol bude tvofen metadaty:

- pofadi Ukolu u dokumentu {v pripadé duplicity znamena paralelni
plnéni),

- identifikace uZivatele, ktery ukol zalozil,

- kdy byl akol zalozen,

- Gislo jednaci dokumentu, k némuz se Ukol vaze,
- piiiloha ktera souvisi s ukolem {nepovinnd),

- identifikace uzivatele, ktery je fesitelem Gkolu (nepovinna kol je
zadén Utvaru a mize ho plnit kterykoli pracavnik ttvaru),

- identifikace Utvaru, ve kterém je fesitel feSeni (kolu respektive
utvar, ktery je fesitelem ukolu v pfipadé nevypinéného identifikatoru
uzivatele resitele ukolu,

- stav Ukolu (Planovano, Zadano, Vyfeseno, Odmitnuto),
- nazev ukolu,

- datum a ¢as posledni zmény Ukolu,

- identifikace uZivatele ktery ukol naposledy upravil,

- poZzadovany termin vyfizeni tikolu.
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PsuUo02 Vyhledani dokumentu Vyhledani dokumentu nebo spisu bude dostupna véem uzivatelim.
Omezeni se budou tykat zobrazeni detailu dokumentu, zobrazeni
obsahu komponent a prava viozeni komponent k vyhledanému
dokumentu nebo spisu. Dokumenty a spisy s nastavenou
bezpe&nostni kategoril nepfidélenou vyhledavajicimu uzivateli
nebudou zobrazeny.

Planovani ukold dokumentu se bude provadét z detailu dokumentu,
pro ktery mé byt ukol napldnovan.

PSUODD3 Detail vazby Pfi praci s ukoly bude vzdy umoznéno 2obrazit detail dokumeniu
nebo spisu, kterého se ukol tyka. Provedené kroky pracovniho
postupu nebude jiz mozné jakkoliv upravit nebo odstranit. Bude
mozné upravit a piidat "Planovang” Gkoly,

PSU004 Zakladni funkcionalita V ramci funkce "Vedeni evidence dkold” bude umozZnéno:
a) k jednomu dokumentu nebo spisu vytvofit vice dkold,
b) ukoly budou vytvaieny vzdy k dokumentu nebo spisu,

¢) u kazdého Ukolu je evidovan fesitel uzivatel nebo Gtvar a
zadavatel,

d) kaZdy fesitel s aktivnim ukolem m(ze pfidat dalsi ukoly v rdmci
svého feSeni na dalsi uZivatele nebo utvary,

8) sledovani pracovniho postupu je pomoci tkold s typem k
informaci,

{) moZné nastaveni notifikace e-mailem (zadani ukolu, x dni pfed
terminem dkolu},

g) hodnoceni pinéni dkolu - bude doplnéno v rdmci analytické faze
projekiu,

h) ano mozné opakovanym uvedenim stejného poiadi u vice ukol(
k dokumentu,

i) ano kol se vZdy planuje k dokumentu nebo spisu a jednotlivému
ukolu neni pfidélovano &islo jednaci.

PSUGO5 Rozpad akolu Kazdy ugastnik pracovniho postupu tkoll (fesitel dkolu u
dokumentu} mize pfidavat dal3i ukoly nebo modifikovat planované
ukoly. Zakladni terminy pro "Vedeni evidence ukelll" jsou obsahem
definice ukold. Tabulku tikoli bude moZné pfidat do transakéniho
logu. Kontrola termind bude realizovana zobrazenim tkoll v
uzivatelské sloZce ukoll, volitelnymi notifikacemi pfipadné
kontrolnimi Gkoly v rdmci pracovniho postupu Ukold k dokumentu.

PSU006 Evidence ukoll Elektronické pfilohy (komponenty) budou feSitelemn tkolu v pfipadé
potfeby pfidavany pfimo k dokumentu, nad nimz je feSeny tkol
naplanovan. Kazdy iesitel ukolu ma k dispozici pravé jednu
pozndmku k jednomu cdkolu. Stejné tak kazdy zadavatel Okolu ma k
dispozici pravé jednu poznamku k jadnomu ukolu.
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PSU007

T

Ve funkei *Vedeni evidence ukold" bude umoznéno:

a) pfistup k zadanému dkolu bude mit fesitel (pfipadné fesitelsky
utvar), zadavatel Gkolu a aktualnf viastnik dokumentu nebo spisu,
ke kterému je dkol zadan,

b} vytvofit novy lkol aktudlnimu fesiteli (pfipadné fesitelskému
utvaru) a aktudlnimu vlastnikovi dokumentu nebo spisu, ke kterému
je ukol zadan,

c) piidéleni dkolu akiudlnimu fesiteli (pfipadné fesitelskému utvaru),
zadavateli Okolu a aktudlinimu viastnikovi dokumentu,

d) pfevzeti ukolu - ukoly budou pfepinany ze stavu planovany do
stavu zadany spinénim viech piiedchazejicich ukoll v rdmci
pracovniho postupu nebo ruénim zésahem opravnéného uzivatele,
Fesitel ma pravo ukol odmitnout nastavenim stavu tikolu odmitnuto,

2) odmitnutl Ukolu - nastavenim stavu ukolu na odmitnuto,

f) ohldSeni spinéni ukolu nositelem - nastavenim stavu ukolu
vyreseno,

g) potvrzeni spinéni dkolu zadavatelem - (v ramci analytické faze
projektu bude doplnéno, dodavateli se zda nadbyteéné a
komplikované poZzadovat potvrzeni spinéni u kazdého Gkolu
zadavatelem (kolu),

h} stomo tkolu - nastavenim stavu zruseno,

i) opravu vytvofeného Ukolu - dprava bude mo2na pouze u Ukoli ve
stavu planovano nebo zadéano,

j) pozastaveni dkolu - zménou terminu ukolu,

k) vioZeni pfilohy k ukolu - pfilohy budou ukladany do kemponent
dokumentu, ke kterému je Gkol naplanovan,

1) tisk detailu ukolu,
m) tisk pinéni tkolu,

n) vyhleddvani dle profilu tkolu - bude dopinéna funkcionalita
vyhledavani dle tkolu,

o} vkladani vlasin{ uZivatelské poznamky - jedna poznadmka
zadavatele k ukolu a jedna poznamka fesitele Ukolu, pfipadné
poznamky k dokumentu nad kierym je pracovni postup respektive
kol realizovan respektive zadan.

PSU008

Rizeni tkolu

Pro fizeni pracovniho postupu tkold bude umoznéno:

a) pfidani spolupracuijici osoby - zadanim dal$iho dkolu,

b) pfidan( informované osoby - zadanim ukolu typu "K informaci”,
) odstranéni spolupracujici osoby - zruSenim ukolu osobég,

d) odstran&nl informované osoby - zrusenim ukolu typu "K
informaci”,

e) zménu terminu tkolu - zména Ukolu zadavatelem dkolu nebo
aktudinim vlastnikem dokumentu k némuz je ukel naplanovan,

f) avizo terminu tikolu - uZivatelské nastaveni notifikace tarminu
zadaného Ukolu emailem a zobrazenf v uzivatelské pfihradce ukold,

g) urgenci spInéni tikolu - odesldnim emailu o urgenci pfime 2 dkolu,

h) pfidani sdéleni k tdkolu - vypinéni poznamky zadavatele nebo
poznamky fesitele ukolu,

i) pofizeni nového kontrolniho terminu - zadanim nového ukolu,
j) zména kontrolnfho terminu - zména terminu u kontrolniho tkolu,

k) spinéni kontrolniho termfnu - zména stavu kontrolniho Okolu na
"Spinéno”,

I) hodnoceni kontrolniho terminu — avizo pfed vyprsenim kontrolniho
terminu - uZivatelské nastaveni notifikace terminu kontrolniho Ukolu.
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Microsoft Exchange

PSU008 Funkconalita zastupu Kazdy uzivatel zodpovédny za Ukol bude maci byt zastoupen v
ramci funkcionality zastupli RESSS i pfi feSeni dkolu.
PSUD10 Synchronizace s Kazdy uzivatel si bude maci nakenfigurovat synchronizaci svych

kol do MS Exchange pomoci protokolu EWS. Toto nastaveni
bude piistupné v uZivatelskych nastavenich. Synchronizace bude
jednosmérna ve sméru RESSS -> MS Exchange (z diivedu
komplexnosti ukold v RESSS a neexistenci vazby na dokumenit spis
v MS Exchange).

1.1.2.11 PoZaodavky na evidenci g vyfizovani stiZnosti

Kod

Nazev

Vyjadreni

EVS001

Sledovani a uplatiiovani
Ihist

U kazdého dokumentu nebo spisu bude mozné nastavit termin
vyfizeni. V ramci plénovani pracovnich postupll (Ukolu) bude mozné
ke kazdému dkolu nastavit termin vyfizeni.

V ramci funkce “Centralni evidence agend"” bude moZné definovat
libovolné rozsahlou mnozinu dopliujicich metadat.

Uzivatel ve svych uZivatelskych pfihradkach bude mit zobrazeny
terminy u dokumentd i u jednotlivych dkoll.

EVS002

Vyhledani podani

Pomoci standardniho vyhledavani dokumentil bude umoznéno
vyhledat adresu z kontaktd RESSS a s ni souvisejici dokumenty
(pfijaté z a expedované na).

EVS003

Vyuziti &iselnikd

V ramci funkce "Centralni evidence agend” bude umoZnéno
nadelfinovat pro agendu Stiznosti a petic specifické jednodrovriove i
viceUroviiové Ciselniky.

EVS004

Formulai pro vkladani
informaci

V rémei funkce “Sablony dokumentd" (ZAP009) bude umoznéno
vytvofit formulai/Sablonu dle které bude mozné predvyplnit
metadata dokumentu pii registraci, vytézeni dat 2 vyplnéného
formulafe/3ablony bude problhat pfi registraci dokumentu respektive
pii piidani komponenty dokumentu pii registraci dokumentu.

EVS005

Upozoméni na
nevyplnéni a spravnost

V ramei definice roz§ifenych metadat ve funkcionalité "Centréini
evidence agend” bude moZné definovat tzv. klicové polozky (ty
budou muset byt vypinény vidy} a zakladni kontrolni mechanismy
(vybér z Giselniku, vypinénast/nevypin&nost, regulami vyraz na
format}.

EVS006

Clenénf rolf

Upravovat metadata dokumentu vEéetné rozsifenych metadat
dokumentu bude moci pouze aktudlni viasinik dokumentu, pfipadné
uZivatel s vy$si uZivatelskou roli v rémei Gtvaru {Sekretariat nebo
Vedouci). Dale metadata dokumentu bude moci upravoval uZivatel
s aktivnim tkolem k dokumentu v pfipadé, ze dokument zamkne.

1.1.2.12 Poiadavky na vnitini pfipominkove fizeni

Kod

Nazev

Vyjadieni

VPROO

Vnitfni pfipominkové
fizeni (VPR)

Funkcionalita pro VPR bude konfigurovatelna pro instanci RESSS v
ramci funkcionality "Centralni evidence agend"” v kombinaci s
funkcionalitou "Evidence tkold)".
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VPROO2

2Zakladni souéasti VPR

- Uzivatelé s vy$s( uZivatelskou roli budou moci nadefinovat
libovolny pocet pojmenovanych workflow Gkoll prifaditelnych
kterymkoliv uzivatelem dtvaru ke kterémukoliv dokumentu (v rdmci
definice konkrétniho workflow ukoll bude fakovy uzivatel oznadovat,
zda jde o workflow pro itvar nebo pouze pro néj), kazdy uzivalel si
bude moci nadefinovat libovolny pocet pojmenovanych workflow
tikold opakované& pfidélitenych k dokumentim (tato workflow tikoll
budou viditelna vyhradné definujicimu uzivateli).

- Zobrazeni a stav workflow tkoll nad dokumentem bude
zobrazovan z detailu dokumentu.

- Pii planovéni konkrétniho dkolu bude moci uZivatel planujici ukol
oznaéit jednu z komponent dokumentu k némuz je Gkol planovén
jako souvisejici s dkolem. Vyfizujicl uzivatel takového ukolu bude
maoci tuto komponentu rovnou otevfit z probihajiciho Ukolu. Tuto
komponentu bude moci pfipgjit uzivate! planujici kol nad
dokurmnentem z dostupnych Sablon dokumenti. Obsah takové
komponenty potom bude definovédn vybranou Sablonou.

VPR003

Zakladn{ funkcionalita

- v souladu s funkcionalitou "Vedeni evidence Gkol(" bude moZné
zménit piipadné zrudit naplanované tkoly v ramci workflow ukoll
nad dokumentem a to bud aktualnimu vlastnikovi dokumentu a
nebo uZivateli s aktualnim Okolem ve workflow

- &islo jednaci bude standardné pridélovano kazdému dokumentu
zaregistrovanému v RESSS

- kaZdy tikol v ramci workflow kol nad dokumentem ma jasné
definované zadani a stav

- v ramci otevieni komponenty z tkolu pokud bude tato komponenia
definovana jako zndma “Sablona dokumeniu” bude uZivatel dotdzén
2da si pieje aktualizovat data v dokumentu, aktualizace dat
respektive vypolly nad daty zadanymi do komponenty musi byt
definovana v komponenté dokumentu.

VPRO04

Pokrytl procesu VPR

Ukoly a jejich stav bude mo2né kontrolovat z detailu konkrétniho
dokumentu, ke kterému je pracovni postup vkold naplanovan. V
ramci definice jednotlivych tkolll bude mozné naplanovat i Ukoly na
kontrolu pracovniho postupu. V souladu s funkcionalitou "Vedeni
evidence Ukol(” bude mo2né zménit pfipadn@ zrusit naplanované
ukoly v ramei pracovniho postupu tkoldl nad dokumentem a to bud
aktudlinimu vlasinikovi dokumentu a nebo uzivateli s aktudlnim
ukolem v pracovnim postupu ukoll k dokumentu.
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VPRG0S

Rozaifujicl funkcionalita

Pozadované rozsifené funkcionality budou feSeny nasledujicimi
tikony nad pracovnim postupem ukoll v rdmci VPR:

- piidani nové komponenty k dokumentu nad kterym je spustén
aktualni pracovni postup a to pouze v pfipadé, Ze vyfizujfel uzivatel
ukolu zamkne tkol a dokument pro upravy jinym uZivatelem,

- naplanovani nového Ukolu do probihajiciho pracovniho postupu a
to vGetné specifikace konkrétni komponenty dokumentu nad kierym
pracovni postup probiha,

- spinéni nebo odmitnutl vyfizujfcim dkolu se specifikovanou
konkrétni komponentou dokumentu nad kterou pracovnf postup
probiha,

- spinéni dkolu vyfizujicim tkolu s uvedenim poznamky vyfizujiciho
o schvaleni,

- odmitnuti ukolu vyfizujicim ukolu s povinnym uvedenim poznamky
vyfizujiciho o odmitnuti tkolu,

- zrudeni zbyvajicich Ukol( v ramci pracovniho postupu tkold nad
konkrétnim dokumentem,

- zménu naplanovanych kol v rdmci pracovniho postupu tkeld
nad konkrétnim dokurnentem,

- zménu naplanovanych tkold v ramci pracovniho postupu Ukold)
nad konkrétnim dokumentem,

- piidani nové komponenty k dokumentu nad kterym je spustén
aktudlni pracovni postup a to pouze v pfipadé, Ze vyfizujici uZivatel
ukolu zamkne kol a dokument pro dpravy jinym uzivatelem,

- tisk jednohe tkolu z pracovniho postupu ttkold,

- tisk seznamu Ukoll v pracovnim postupu ukoll s jejich stavem a
terminy,

- vyhledavani okold,

- moznost viozit ke kazdému Ukolu poznamku zadavajiciho a
poznamku vyfizujiciho pfipadné poznamku k dokumentu a to pouze
v pripad?, Ze vyfizujicl uZivatel ukolu zamkne ukol pro Upravy jinym
uzivatelem.

1.1.3 Technické pozadavky

1.1.3.1 Pozadavky architekturu systému
Kod Nazev Vyjadfeni
AROO1 Vicaevrstvy model Aplikace dodrzuje vicevrstvy model: prezentagni (web a webovy
aplikace prohlize&), aplikaéni {servery s logikou aplikace) a datab&zovou
{SQL servery)
AR0O2 Udrzitelnost a rozvoj Aplikace je z infrastrukiurniho pohledu pfipravena na nové verze OS

na strané servery i uzivatele, Aplikace bude vyvijena s ohledem na
dostupné "best-practice" dokumenty a standardy. Aplikace a
viechny aplikacni sougasti budou vyvijeny v prostiedi MS Visual
Studio. Kompatibilita aplikace s novymi opera&nimi systémy a
predevsim prohlizeéi je ddna vyuzitim komponent v GUI aplikace,
izn. prohlize¢ pouZity pro prici s aplikaci musi podporovat
spousténi ActiveX komponent a Java komponent.
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ARDO3

Single point of failure

RESSS je navrzen tak, Ze nevytvarl Zadny "Single point of failure®.
Viechny prvky architektury jsou navrzeny jako redundantni a
umo2iuji provoz nad databazovymi servery v clusteru, které jsou i
soucasti navrhu feSenl infrastruktury {pfipadné provoz nad
databazovymi servery v clusteru, kieré jsou provozovany
Zadavatelem). MizZe dojit k nefunk&nostem na strané integrovanych
platforem provozovanych zadavatelem a nebo tietimi stranami. Tyto
nefunk&nosti neohrozi zakladni funkcionality systému (napf.
nedostupnost ISDS, zakladnich registrl atp.).

AROD4

Multi-instalace a mufti-
instance

Aplikace RESSS podporuje vicendsobné soub&zné nasazeni
(instalaci) v ramei jedné technologické infrastruktury pro rizné ucely
¢i organizace.

Aplikace RESSS podporuje multi-instanéni model, tj. v ramci
jednoho nasazenl {instalace) provozovat vicero vzdjemné datové
oddélenych instanci spisové sluzby. Datové oddélenl instanci mize
byt na riznych urovnich {napi. databazovy server, databaze,
tabulka), kdy konkrétni feSeni bude upfesnéno v rdmci analytické
faze projektu.

ARO0O5

Nasazeni systému

Navrh zohledfuje poZzadavek na nasazeni RESSS do minimalné i
bezpeénostné oddélenych prostifedi technologické infrastruktury a to
do: vwyvaojovéha {integraéniho) prostiedi, testovaciho prostiedi, a
Skoliciho prostiedi

Oddélen( téchto prostiedi pfedpokiadame vyuZitim oddélenych
aplika&nich i databazovych serverll (pokud analyza neurgl jinak)

AROOE

Vyuziti technologii s
vysokou dostupnosti

Pro aplikacni vrstvu RESSS je zvoleno takové feseni, kieré zajistuje
vysokou dostupnost (aplikaéni clustering} bez ziraty session v
piipadé vypadku. Technické feSeni tohoto pozadavku vyuziva
moznosti udrZzeni session uZivatele v databazi MS SQL a specificke
nastaveni NLB clusteringu.

Aplikace poskytuje mechanismy Skalovatelnosti na zakladé rozsifeni
infrastruktury horizontdlng i vertikéing. Konkrétni nastaveni pro
jednotlivé instance RESSS bude definovano v rdmci analytické faze
projektu.

AR007

Pfipravenost na
modifikace

Dodavatel potvrzuje, Ze RESSS bude piipraven na pravidelng i
nepravidelné modifikace, doplfiiovanf a Gpravy funkcionalit, datovych
struktur a dalSich prvki pro potfeby jeho rozvoje. Dodavatel si
vyhrazuje pravo definovat pro komplikované poZadavky zasahujicl
vetsi Casti systému obdobf utlumu rozvojovych Einnosti.

AROO8

Oddéleni vrstev

Aplikace ma 3 vrstvy: prezentaéni, aplikaéni a databazovou. Tyto
vrstvy mohou byt vzajemné oddéleny do zén s riznou drovni
zabezpeceni. Mezi zénami je nutné povolit specificky sitovy provoz.

ARO009

Soubézné zpracovani
pozadavku

Implementace prezentaéni i aplikaéni logiky aplikace RESSS
umoziiuje vyuzit soub&zné zpracovani pozadavkl vice procesory a
vice procesorovymi viakny.

AROC10

Provozovani virtualnich
serverl

Jednotlivé vrstvy aplikace mohou byt nasazeny jak na virtuaini
servery, fak i pfimo na hardware fyzické servery. | v ramei jedné
instalace je mozné mixovat virtuaini a fyzické servery.,

ARO11

Tvorba zaloh

Aplikace a jeji vrstvy umoZfiuji provadét zdlohy do souborového
systému a/nebo napojeni na zalohovaci systémy zadavatele (v
takovém pfipadé musi zdlohovaci systémy Zadavatele podporovat
operaéni systémy MS Windows Server a databaze MS SQL Server).
Dodavatel rozumi, Ze trvalé ulozeni zéloh zajisti Zadavatel
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AR012

Vysoce doslupny provoz

Aplikace bude v kazdé lokalitd nasazena redundantné, ij. jako
vysoce dostupné feSeni na zakladé minimainé zdvojeni vypocetnich
prostiedk(, které poskytne Zadavatel.

Dodavatel razumi, Ze vdechna, néklera (Ci Zadna) prostfedi pro
nasazeni instanci RESSS technologické infrastruktury mohou byt
realizovana jako dvaojice sprazenych prostiedi ve dvou vzdéalenych
lokalitach v dosahu mésta (metro-cluster)

Instance aplikace pak mizZe byt provozovéana jako aclive-passive
cluster a v pfipadé potfeby pfesunuta mezi lokalitami; pripadné byt
provozovana v abou lokalitach soubézné. Konkrétni design
prostfedi pro dany resort bude odpovidat Zadavatelem
poskytnutych prostiedi datovych center a bude upfesnén v ramci
analytické taze

ARO13

Dimenzovani
infrastruktury

Rozsah a dimenzovani vypoc&etni infrastruktury bude upresnéno
vzdy po provedeni analyzy konkrétni organizace. PoZadavky budou
predany Zadavateli vZdy minimainé 1 kalendaini mésic pred
poZadovanym terminem realizace této infrastruktury. PoZadavky
budou predavany s chledem na harmonogram projektu.

ARO14

Popis vyuzitych
technolagii

V modelu architektury jsou uvedeny viechny pozadované
informace, napi'. operacni systém, databazové prostiedi, zalohovaci
prostiedky, aplikaéni rdmec, knihovny, webové technalogie &i
technologie na strané klienta

ARO15

Vliastnosti a sprava
operacnfho systému

Re3eni bude postaveno na operaénim systému Microsoft Windows
Server, kiery je primamé serverovy, je 64-bitovy a podporuje IPv4 i
IPv6. Dodavatel pfedpoklada nasadit verzi Windows Server 2012
R2. Aplikace predpoklada vyuziti stejného operacniho systému pro
vechny vrsivy aplikace, avsak je mozny i provoz riznych
operaénich systémui Microsoft Windows Server pro rizne vrstvy
aplikace. Sprava operacnich systém( bude zajisténa Dodavatelem v
ramci sluZeb provozu

ARO16

Rozhrani

Dodavatel potvrzuje, Ze podle povahy popiSe v modelu architektury
&i modelu feSenl & dokumentaci rozhrani RESSS poskytovand
okolnim systémim, rozhran/ RESSS poskytovana ckolnimi systémy
pokud je Dodavatel navrhl, rozhrani mezi samostatné vydélitelnymi
komponentami RESSS (jak technologickymi napf. prezentaéni
vrstva vs. aplikaéni vrstva, tak logickymi napf. rozhrani spisovny).

V souvislosti s pfedanim zdrojovych kédl pak Dodavatel preda
komentované zdrojové kédy viech jim vytvofenych a v AESSS
pouzitych knihoven a aplikaci.

ARO18

Databaze

Databazova vrstva aplikace pouziva Microsft SQL Server 2014 v
edici Enterprise.

Dodavatel rozumi, Ze licence k databazovému systému poskytne
Zadavatel.

Dodavatel piedpoklada, ze databazovy systém bude vyhrazen pro
RESSS a bude provozovan Dodavatelem v ramci sluzeb provozu.
Pfipadné vyuziti sdileného (centralniho) databazoveho systému
bude upiesnéno v ramci analytické {aze pro jednotlivé rezorty.

Aplikace je principialn@ zavisla na provozovaném databazovém
systému MS SQL a to vyhradné vyuzitim specifickych funkei (napf.
fulltext dotazy jsou definovany jinak v kazdém databazovém
systému). Tzn. pro spojeni s databazovym systémem je vyuivano
nafeti SQL takzvané T-SQL neboli transact SQL. Systém tedy lze
provozovat nad databazovymi stroji podporujicimi T-SQL (dle
informaci dodavatele vyhradné MS SQL) Predpoklad na dedikovany
db systém vychézi zejména z performance divod(, aby
nedochazelo k ovlivnéni funkEnosti RESSS ostatnimi db systémy.

ARC12

Operacni systém

Aplikace je postavena na technologiich spolecnasti Microsoft.
Dodavatel predpoklada vyuZiti operacnich systémil Windows Server
2012R2 (nebo novéjsi, bude-li k dispozici a analyza umozni jeho
pouziti). K pozadovanym technologiim poskyine vSechny potfebné
licence Zadavatel v rdmci soucinnosti

319

30/96



1132

Integralni poZadavky

Kod

Nazev

Vyjadreni

QIPOO1

Integrace systémovych
sluzeb

Instance RESSS budou do prostiedi Zadavatele nasazeny véetné
napojeni na systémové sluzby technologické infrastruktury, zejména
na jmenné sluzby, asové sluzby, sluzby zalohovani a sitové
sluzby. Technickeé feseni bude realizovano v souéinnosti se
Zadavatelem na zakladé analyzy, kierd bude zohlediiovat konkrétni
implementaci systémovych siuzeb technologické infrastruktury

OlPo02

Integracni platforma

Bude umo2néno vyuivat a poskytovat sluzby prostiednictvim
integraéni platformy Microsoft BizTalk ¢i alternativné pomoci piimé
komunikace s kooperujicimi systémy. Pokud standardni protokoly
nebudou na ESB transformovany mimo svou standardni specifikaci.
V takovém pfipadé musi byt provedena analyza a implementace
jiného rozhrani. Aktudlné z prostiedl zadavatele vime, ze takovou
vyjimku zadavatel realizuje v rdmci ESB obecny specificky protokol
pro TSA, protokol RFC3161, preved| do voldni webovych sluZeb
pomoci SOAP.

QIPQ03

Soucinnost pfi integraci

Zajistime poZadovanou soucinnost pfi integraci nami poskytovanych
rozhrani a to v rdmci integraénich standard0 specifikovanych
zadavatelem. Tato souinnost bude financovana dle dohodnutych
rozsaht AdHoc.

OIFP004

Integrované systémy

V ramci analytické faze projektu bude u viech nejasnych zadén(
integraci {typicky jde o napojeni na portaly jednotlivych organizaci,
ufedni desky jednotlivych organizaci a uzivatelské moduly IPPD)
Zji§tén rozsah jejich inlegraci a na zékladé zjisténych informaci
budou integraéni napojeni realizovany a financovany.

1.1.3.3 Vykonnostni poZadavky

Kod

Nazev

Vyjadreni

VYKO001

Skalovatelnost

Aplikace je Skalovatelnd ve viech vrstvach

Skalovani prezentaéni a aplikaéni vrstvy bude realizovano
horizentdlng, tj. pfidavanim daldich serverd, co2 umazni linedrnl rlist
vykonnosti. Skalovani databazové vrstvy piedpokladame provadat
vertikalng, tj. navySovanim vypodelnich zdroji serveru (poéet CPU,
velikost RAM). Aplikace plné podporuje oba uvedené zpisoby
skalovanl.

VYK002

Pocet uzivatell

Aplikace umozhuje Skalovat do fadu 15000 evidovanych uZivatell a
z nich 50% soubézné pracujicich. A to v piipadé, Ze bude
zadavatelem poskytnuta dostateéna infrastruktura vychazejici z
provedenych zatéZovych testlr RESSS.

VYK003

Odezva systému pii
uzivatelskych operaci

Aplikace bude poskytovat poZadovanou dobu odezvy systému od
zahdjeni operace (bez zapoéteni zpozdéni komunikaénich tras a
externich systémi) do 500 ms za pfedpokladu, ze se jedna o
operace jednoho uZivatele nad jednim spisem &i dokumentem.
Vzhledem ke zpisobu poZadovaného nasazeni dodavatel
upozoriiuje, 2e vykonnost a tedy doba odezvy RESSS do znacné
miry zavisi na vykonu na HW Orovni {virtualizace, servery, storage
pod.) a rozsahu zépisu auditniho a transakéniho logu véetné
zaplnéni bazi téchto logli.
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VYKC04 Odezva systému pii Aplikace bude poskytovat pozadovanou dobu odezvy systému od
hromadnych operacich zahéjeni operace maximalné 2s za pfedpokladu, Ze se jednéd o
hromadné operace provadéné uzivatelem. Dodavatel pro spinéni
tohoto pozadavku stanovi poZadavky na rychlost odezvy externiho
UloZidtd dokumenth v ramci analyzy

VYKO005 Soubé&zna prace Dodavatel potvrzuje, 2e RESSS bude minimalizovat pouzivéni
za&mku v aplikaéni i databdzoveé vrstvé a bude vyuzivat zamky jen v
nezbytné nutné mife a na polozky lak, aby maximalizoval
soub&Znou praci uZivateld.

VYKO06 Kontrolni ovéfovani Dodavatel poskytne potfebnou souginnost pro vykonnostni
odezvy testovani aplikace za ucelem ovéfeni doby odszvy. V ramci
analytické faze projektu zhotovitel poZaduje soucinnost:

1. Definice kontrolnich/mé&ficich bodld zadavatelem.

2. Provedeni pre vykonostnich testl pro exakini stanoveni
infrastrukturnich potfeb systému v soucinnosti zadavatele a

dodavatele.
VYK007 Priabézné ovéfovani RESSS bude automatizované zaznamenavat odezvy v kontrelnich
odezvy bodech definovanych zadavatelem dle VYK006. Vyhodnocenim
t&chto dat bude realizovano prub&iné hodnoceni odezvy RESSS.
VYKO08 Zpracovavané mnoistvi | KaZda instance RESSS bude umoziiovat zpracovat az 100 mil.
dokument( dokumentd roéné. Tento paramelr vyrazn& ovlivituji infrastrukturni

prostiedky. Jinymi slovy pokud je tento pozadavek platny musi by
viechny instance RESSS konfigurovany se stejnymi MAXIMALNIMI
infrastrukturnimi poZadavky. Dodavatel spiSe doporuéuje takovou
formulaci, Ze instance AESSS budou konfigurovany tak, aby byla
mo#na rekonfigurace instance RESSS na maximalni moZné
mno3stvl zpracovavanych dat roéné tj. 100 milion( dokumentd
roéné s prim&mou dobou retence pfedan( dokumenti do spisovny
X let a prumé&mou dobou skartace dokumentt x let.

1.1.3.4 PoZodavky na pouiivani zafizeni

Kaéd Nazev Vyjadreni

PPZ001 Pouzitl Etecek RESS bude podporovat snimani éarovych nebo QR kddl vyhradné
pomoci tzv. klavasnicovych ctecek. Taklo pfeéteny kéd bude viozen
do textového pole aplikace, kam uZivatel aplikace postavi v aplikaci
kurzor. Ctecky éarovych kod( bude moci uZivatel vyuzit ve
specifickych pfipadech bez umisténi kurzoru:

1. Pro vyhledani dokumentu pomaoci édrového kédu dokumentu v
libovolné uZivatelské pfihradce systém zobraz/ detail dokumentu,
pokud jgj nalezne

2. Pro expedici konkrétniho vypraveni piectenim carového kédu
vypraveni na obalce vypravovaného dokumentu

PPZ002 Pouziti frankovacich V ramci modulu Vypravna bude umoznéno pouzivat frankovaci stroj
stroji pro oznacen! zaplaceni postovného. Po ofrankovani obalky
frankovaci stroj propojeny s frankovacim modulem AXFRANKO
pFeda informaci o expedici do RESSS. Modul AXFRANKO dokaze
piebirat informace z frankovacich strojd FRAMA. Pokud zadavatel
bude poZadovat integraci s frankovacimi stroji jinych vyrobei, bude
muset byt provedena analyza komunikaéniho protokelu uZivaného
témito stroji a nasledna implementace tohoto protokolu. Tato
analyza a implementace neni soucasti této nabidky.
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PPZ003 Pouziti skenert Bude umoznéno naskenovat dokumenty skenerem. Vzniklé soubory
budou ulozeny do zvolengho umisténi na disku lokélniho poditace.
Uzivatel nasledné provede pouZitim sluzby "Pfidat pfilohu” pfidani
komponenty k registrovanému nebo jiz zaregistrovanému
dokumentu. Pro sitové skenery je mozné konfigurovat v rémci
instance RESSS sluzbu prebirajicf kompanenty z emailové adresy.
Pokud je ve véci emailu, téle emailu nebo nazvu prilohy emailu
identifikovan Earovy kéd s oznacenim dokumentu (Sarovy kéd
oznatujici dokument) nebo &arovy kéd s oznacenim vypraveni.
Nabizi systém takovéto komponenty opravnénym uZivateliim k
pridani komponenty k dokumentu. Z bezpetnostnich divodu tento
proces neni provadén automatizovang.

PPZ004 Pouziti tiskaren RESS bude umoZiiovat uzivateli pouzit definovanou $ablonu pro
tisk obélky, definovat novou §ablonu z jiz existujici Sablony obalky
véetné definice tisku obdlky ve velikosti etikety. Systém bude
podporovat tisk na libovolnou tiskdrnu pipojenou k lokélinimu
poéitadi uzivatele. Format &arovych kadd tisténych systémem bude
vidy CODE_128 viz vyjadfeni k pozadavku ZAPO31. Tisk bude
provadén z vygenerovaného PDF souboru proto se systémem
RESSS bude kompatibilni takova tiskérna, kierad bude schopna
tisknout ze standardniho prohlizece pdf souborl.

1.1.3.5 PoZadavky na uiivatelske rozhrani

Kod Nazev Vyjadieni

UR0O1 Webovy prohlizeé Veskerd funkcionality dostupné uzivateli budou dostupné
prostfednictvim standardniho webového prohlizece.

Navic bude klientsky pocitac potfebovat pouze plugin Java pro
podepisovani, Adobe Reader pro zohrazovani PDF souborl a
602XML Filler pro zobrazeni datovych zprav ve formatu ZFO.

URO0Q2 Dostupnost funkcionality | PouZiti funkcionality systému bude umoznéno pouzZivanim
uzivatelského rozhrani klavesovych zkratek. PouZiti konkrétnich klavesovych zkratek bude
definovano v ramei analytickeé faze projektu pro konkrétni funkéni
mista systému. A to v rozsahu do 20 klavesovych zkratek pro cely

systém.
UR003 Otevienost pro dotykové | UZivatelské rozhran( nebude znemozniovat dotykové ovladani
ovladani aplikace.
URO004 Responzivni vzhled Uzivatelské rozhrani bude poskytovat responzivni vzhled, tj. bude

se dynamicky pfizptisobovat aktudini velikosti okna.

Pii zméné velikosti okna prohlizece se budou skryvat casti
ugivatelského rozhrani zejména dopliikové, informacni povahy.

URO005 Zobrazeni dokumentut V ramci zobrazenl detailu dokumentu nebe spisu, budou zobrazena
popisna data a informace o historii zpracovani.

Pokud analogova &ast dokumentu nebude digitalizovana, bude
zobrazeno upozoméni o tom, Ze dany dokument neni dostupny v

digitalni podobé.

URO006 Kontrola zadani ddajo Takové kontroly budou provadény nad zadavanymi metadaty, viz.
ZAPO0S

URQO7 Hiaseni o chybach Pokud dojde k tomu, Ze uZivateli bude umoznéno zadat nedovoleny

udaj a zada ho, bude mu zobrazena chyba tak, Zze bude jasné
vztaZena k ovladacimu prvku nebo kombinaci vstupl, v némz je
udaj nutné upravit.

Chyby vygenerované systémem budou chsahoval text vysvétlujicl,
pro¢ k chybé dodlo. Pokud bude umoznéno chybu uzivatelemn
odstranit, bude iext obsahovat indikativni navod jak chybu odstranit.
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URG08

Vybar data z kalendare

U datumovych poli bude umoznén vybér data z kalendare. V tomto
kalendadn budou vyznageny pracovni dny a ufedni hodiny Gradu.

Ufedni hodiny ufadu budou nastavitelné z Administraéniho modulu.

V ramci analylické faze projektu bude stanoveno zadavatelem, ke
kterym entitam se budou konkrétni dfedni hodiny vztahovat (napi.
cela instance, jednotlivé atvary, dédéni v ramei organizaénl
struktury.....}

URO0O09

Podpara pfistupu

Doddvané fedeni je realizovano formou webové aplikace, a proto
tato aplikace bude dostupna i na mobilnim pracovisti, pokud toto
pracoviété bude pfipajeno do stejné sité, ve které je aplikace
publikovana, respektive musi byt dostupny mobilni aplikaci aplikagni
server systému.

UR010

Kontextova napovéda

U kazdého vstupniho pole a oviadaciho prvku bude umoznéno
zobrazit kontextovou napovédu poskytujici informaci jak o zplisobu
vkladani Gdajil, moZnych vkladanych hodnotéch, zplsobech
validace udaje, tak o vécném vyznamu tdaji.

RESSS bude nabizet také melodické pokyny, instrukce a
uZivatelskou piirucku ke konkrétni uZivatelské funkcionalité
(samostatné strance).

URO11

Vyznamova napovéda

U kazdého formulaie v uzivatelském rozhrani bude mozné zobrazit
napovédu vysvétlujici vyznam a Einnost zobrazeného formulére.

Déle budou zobrazeny udaje a informace o navaznych i
souvisejicich ukonech.

Vechny tyto informace v rdmei tvorby napovédy k aplikaci budou
kompilovany/skladany v souladu s vyjadienim k UR010.

URO12

Pfizpisobeni
uzivatelského rozhran(

Uzivateli budou zpfistupnény pouze ty funkcionality, ke kterym mu
bude nastaveno opravnéni administratorem a viechny funkcionality
které budou souviset s jeho uZivatelskou roli.

Typicky phjde napfiklad o opravnéni k podepisovan( elektronickych
komponent. Uzivatel, ktery toto oprévnéni nebude mit nastaveno,
nebude moci komponentu podepsat.

URG13

Jazyk uzivatelského
rozhrani

Systém bude poskytavat uZivatelské rozhrani v Ceském jazyce s
konfiguraéni moznosti pfepnuti jazyka do jinych jazyku.

1.1.4 PozZadavky na bezpecnost

Nazev

Vyjadfeni
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BEZOO1

Zabezpecena
autentizace

Autentizace uZivateld k instancim RESSS bude umozfiovat
nasledujici zplsoby ovéiovani identity, konfigurace bude probihat v
ramei nastaveni aplikace. Bude mozné pouiit jeden nebo vice
kombinaci zplisobu pfihlagovéni. Autentizace bude vzdy Sifrovana a
spliiuje poZadavky na Sifrovaci algoritmy dle piilohy Zékona o
Kybernetické Bezpetnosti.

Zplsoby autentizace:

- Jméno/heslo (internl evidence)

- Jméno/heslo (Vi AD)

- Single Sign-on pomoci Kerberos protokolu
- Autentizace pomoci lokalni certifikéatu

- Autentizace pomaci certifikatu ulozeného na pfenosnem zafizeni
(karta, token)

Pro vyvoj této funkcionality je ocekavana soucinnost ve formé
zpiistupnéni vyvojového prostiedi umoZiujici vyuziti vEech téchio
typll autentizaci s nastavenymi podplrnymi systémy a potfebnymi
autentizacnimi prvky.

BEZ002

Opréavnéni pfistupu

Role a jejich opravnéni budou vidy konfigurovany v rdmci instance
RESSS. RESSS umozni ztotoZznéni definovanych rolf s rolemi
piirazenymi v externim systému (napiiklad v adresaiové sluzbé).
Pro kazdou instanci RESSS bude pfesny postup stanoven v ramci
analytické faze projektu.

BEZ003

Podpisové certifikaty

Navrhované feseni bude pouzivat pro ucely elektronického podpisu
ActiveX nebo Java komponentu umozniujicl vzdalené podepisovani,
kdy do podpisové komponenty spusténé v prohlizeci uzivatele
budou zaslany pouze nutné informace k provedeni elektronického
podpisu (typicky hash podepisované komponenty dokumentu).
Podpisova komponenta spusténa v prohlizeéi uZivatele na jeho
lokalnim poditaci umozni vybér podpisového certifikatu z dlozist
certifikatt dostupnych lokalnimu pocitadi uZivatele. Provede
Sifrovani a vysledna data zasle zpét na server. Server zkompletuje
podpisova data vytvoiena podpisovou komponentou s
podepisovanou komponentou dokumentu a takto podepsanou
komponentu uloZi jako novou verzi komponenty do tlozisté RESSS
konfigurovaného DMS.

BEZ004

Protokoly

Data nebudou zpfistupiiovana 2adnym z uvedenych zplsobil. Pro
véechny zplsoby bude pouZito zabezpedéené rozhrani, které spliuje
pozadavky Zakona o Kybernetické Bezpecnosti a Pfilohy &. 1 k
vyhlasce €. 316/2014 Sb o kybemetické bezpecnosti

BEZ00S

Zabezpetena
komunikace

Pro komunikaci mezi klientskou a serverovou &asti bude systém
umoziiovat Sifrovani die poZadavk( Pilohy €. 1 k vyhlasce &.
316/2014 Sb o kyberneticke bezpeénosti. Jedna se o nastaveni
hitps protokolu pro instanci RESSS v |IS aplikaéni édsti.

BEZ008

Auditni logy

V ramci dodavky celého FeSenf bude definovana auditni stopa, ktera
bude generovat potfebné logy, kieré budou obsahovat véechny
operace v ramci aplikace, aby pozadovana auditni stopa splhovala
poZadavky Zdkona o kybernetické bezpe€nosti a Zakona o spisové
sluzb&. Uroven podrobnosti audilovanych infermaci bude
konfigurovatelna.

BEZ007

Pouzivani uZivatelskych
cerifikatd

Aplikace bude umoziovat pouZivéani uZivatelskych certifikati,
vydanych jak intern( certifikani autoritou, tak divéryhodnou
certifikadni autoritou poskytovatele kvalifikovanych certifikatd.

Instance RESSS bude konfigurovatelna, co se tyka zabezpedeni,
viz. vyjadieni k poZadavku BEZ005.
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BEZ008

Bezpecnostni monitoring

V ramci dodavky celého feSeni bude definovana auditni stopa, ktera
bude generovat potiebné logy, které budou obsahovat viechny
operace v ramci aplikace, aby poZzadovana auditni stopa spliiovala
pozadavky Zakona o kybernetické bezpeénosti. Minimalni obsah
auditni stopy:

« pfihlaseni a odhlasent uZivateld a administratort,
= Zinnosti provedené administratory,
= Zinnosti vedouci ke zméné pfistupovych opravnéni,

= naprovedeni &innosti v disledku nedostatku pfistupovych
opravnéni a dalsi neuspésné innosti uZivateld,

= zahdjeni a ukonéeni Cinnosti technickych aktiv informaéniho
systému kritické informaéni infrastruktury, komunikacniho systému
kritické infoarmaéni infrastruktury a vyznamného informaéniho
systému,

= automaticka varovna nebo chybova hladeni technickych aktiv,

= pfistupy k zdznamum o &innostech, pokusy o manipulaci se
2aznamy o &innostech a zmény nastavenf nastroje pro
zaznamenavani cinnosti a

= pouziti mechanisml identifikace a autentizace véetné zmény
udajd, které slouzi k prihlageni.

BEZ009

Informace pro audit

V ramci dodavky celého fedeni bude definovana auditni stopa, kterd
bude generovat potrebné logy, které budou obsahovat vSechny
operace v ramci aplikace, aby pozadovana auditni stopa spliiovala
pozadavky Zakona o kybernetické bezpecnosti. Minimalni obsah
auditni stopy:

» piihlageni a odhlaseni uzivateld a administratory,
s Cinnosti provedené administratory,
» &innosli vedouci ke zméné pfistupovych opravnéni,

= neprovedeni ¢innosti v disledku nedostatku piistupovych
opravnéni a daldi netspésné ginnosti uzivatelil,

» zahdjenl a ukonéeni Einnosti technickych aktiv informacniho
systému kritické informaéni infrastruktury, komunikaéniho systému
kritické informaéni infrastruktury a vyznamného informacniho
systému,

* automaticka varovna nebo chybova hladeni technickych aktiv,

« piistupy k zaznamOm o &innostech, pokusy o manipulaci se
zaznamy o ¢innostech a zmény nastaveni nastroje pro
zaznamendavani &innostl a

« pouZiti mechanismd identifikace a autentizace véetn& zmény
udaju, které slouzi k pfihlaseni.

BEZ010

Divéryhodnost

RESSS bude vyhodnocovat podpisy u jednotlivych komponent
vkladanych do systému a to nejprve pi jejich vioZzeni do RESSS a
podruhé po 24h, aby bylo zajiténo duvéryhodné ovéfeni vigi
seznamu odvolanych certifikatd vystavitele podpisového certifikatu.
Podpisy budou kontrolovadny u komponent typd (.eml,.2fo,.pdf) a
vyhodnocovéany pro kazdou komponentu zvlast. Dodavatel poZaduje
soucinnost zadavatele v ramci analytické faze projekiu pro definici
platnosti nebo neplatnosti elektronickych podpisu v pfipadé
nekvalifikovanych vystavitelli a to vEetné internich autorit
zadavatele.

BEZ012

QOdhléaseni uzivatele

Z uZivatelského rozhrani bude vZdy dostupné tlagitko pro manualni
odhl&seni uzivatele.

BEZ013

Bezpetnostni zaplaty

Viechny operacni systémy v ramci architektury umoZiuji centrainf
spravu, distribuci zaplat, véetna testovani a schvalovani piipadnych
oprav. Hiavn( platforma je Microsoft Windows, pro zajisténi
nikterych oblasti bude pouZit operaéni systém RHEL.
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1.1.5 PozZadavky na sluzby

1,151

PoZadavky na testovani

Kad

Nazev

Vyjadreni

TES001

Testovaci scénare

Uchazeé v ramci dodavky dila pfipravi testovaci plan a sadu
testovacich scénarl. Testovaci scéndie budou podighat schvaleni
Zadavatele. Testovani bude probfhat vzdalené bez nutnosti
pritormnosti koordindtora testovani Dodavatele. Nasledné budou
vypinéné testovaci scénafe predany Dodavateli, ktery v koordinact
se Zadavatelem provede jejich vyhodnoceni.

TES002

Testovaci skripty

Uchazeé pfipravi pro klicové testovaci scénafe automatizovany
systém testovani. Toto testovani bude provadéno produktem treti
strany. Bude-li vyzadovana licence na produkt tfeti strany, bude
licence dodéna a pfeddna na Dodavatele v rdmci plnéni.

TES003

Bezpecnostni testy

V ramci bezpeénosini dokumentace zpracuje dodavatel metodiku a
plan bezpeénostnich testlt v souladu se Zakonem o Kybemnetické
bezpeénosti. Souéasti procesu bezpecnostniho testovani je
soucinnosl pfi realizaci bezpeénostnich testl (konzultace,
zpfistupnéni prostfedi). Na zdkladé vysledki budou nalezena
bezpeé&nosti rizika opravena a nasledné znovu otestovana.

TES004

Vykonnostni testy

Dodavatel pfipravi metodiku a plan vykonovych testl. Dale bude
dodavatel poskylovat nezbytnou souéinnost Zadavateli i odbomné
treti strané pro provedeni zatézovych testl a na své naklady
eliminuje vykonnostni rizika vyplyvajicl z disledku plnéni uchazece
nebo nepinéni pozadované doby odezvy. Dodavatel bere na
védomi, Ze pfipadné vykonnostni problémy se povazuji za vadu
kategorie C

1.1.5.2

PoZadavky na dokumentaci

Kéd

Nézev

Vyjadreni

DOC0o01

Instalaéni pfirucka

Instalaéni pfiruéka bude dodana uchazecem.

DOoCo02

Provozni piirucka

Provozni pfirutka bude dodana uchazeéem, a bude v ni cbsazen
popis tinnosti administratora, ktery zajisti chod kazdé nasazené
instance RESSS. Operatorské procedury zahrnujici provozni
postupy udrzby, plany cbnovy, zélohovaci plany a postupy
archivace budou v této pfirucce obsazeny. Pokud se bude piirucka
odkazovat do provoznich pfirugek produktl tfetich stran, bude tato
dokumentace doddna na samostatném datovém nosici (napf.
CD/DVD ROM).

DOCO003

UZivatelska prirucka

Uzivatelsky manual pro praci s RESSS bude dodén uchazeéem pro
kaZdou nasazenou instanci v RESSS v takovém rozsahu, ktery
umozni novému uzivateli zagit samostatné pracovat s RESSS,
Uzivatelsky manual bude poskytnut jako samostatny dokument, jako
napovéda v ramci RESSS a téz jako kontextova napovéda.

DOC004

Piirucka spravce

Administratorska pfiruka RESSS bude piedéana pro kazdou
podfizenou instanci, ve kieré budou podrobné popsany postupy
spravy RESSS pro administratory a klicové uZivatele zadavatele.
Podle této prirucky budou administratofi schopni spravovat svou
piidélenou instanci RESSS, piipadné svij spisovy uzel. Spravcim
bude umoznéno administrovat organizacni strukturu véetng
uZivatell, pfistupy do propojenych systémi, jako jsou ISDS atd.
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DOC005

Sprava dokumentace

Dodavatel se zavazuje v rdmci tohoto projektu spravovat centralni
knihovnu dokumentace, do které bude pfidavat nové verze
jednotlivych dokumenti (uzivatelskd, administratorska, provozni,
instalaéni, bezpeénostni a systémova dokumentace). U kazdého
dokumentu v knihovné bude uvedeno datum jeho publikace a verze
dokumentu. Nové verze dokumentl budou uloZeny po jejich
odsouhlaseni Zadavatelem.

DOC006

Aktualizace dokumentace

PFi kaZzdé zméné verz( systému budou uchazedem aktualizovany
viechny dokumenty v alozidli zadavatele a to i v pfipadé dilSich
zmén s dopadem do textace dokumentace. Nové verze budou
uloZeny po jejich odsouhlaseni Zadavatelem.

DOCO007

Pfedan! dokumentace

Uchazet predd zadavateli dokumentaci pro kazdou podfizenou
instanci RESSS zvlast také v papirové podobé& pro ucely vedeni
typového spisu dle NSESSS.

DOC008

Formaty dokumentace

Ve verzi aktuilné uvolnéné ke dni akceptace budou instalacni,
provozni a uZivatelsia pfirucka dodany ve formatu MS Word a PDF
{kazda pfirucka v obou formatech). Dopliikova dokumentace ke
zdrojovym kddlim, vyvojovému prostiedi a softwarovym knihovnam
(soucdst programatorské dokumentace) bude dodana ve stejném
formatu.

DOCO009

Analyticka dokumentace

Dodavatel bude realizovat plné v souladu s pozadavkem.

DOCODi0

Névrhova dokumentace

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.

DOCo11

Jazykova mutace

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.

DOCo12

Zdrojové kody

Dodame zdrojové kddy v &itelném forméatu zplsobem, ktery zajisti
jejich rekompilaci v dodaném vyvojovém prostiedi. Vyjma dodavky
pouZitych licencovanych knihoven a licenci k témto knihovnam.

1.1.5.3 PoZadavky na ngsazeni systemu

Kod

Nazev

Vyjadreni

NAS001

Vyvojové prostiedi

Dodavatel poivrzuje, Ze soucasti dodavky RESSS bude dodani
v8ech potfebnych produktovych licenc, licenci vyvojafskych
néstrojll, vyjma dodavky pouZitych licencovanych knihoven a licenci
k témto knihovnam, pro vybudovéni alespon tfi pracovist vyvojéfe
za Géelem Upravy a vytvoieni instalace artefaktl, kleré budou tvofit
vlastni instalaci systému.

Uchaze& doda poZadovany obraz virtudlni pracovni stanice vyvojére
ve forméatu VM pro Hyper-V

NAS002

Testovacl prostiedi

Dodavatel v rAmci pinéni vytvofi pIné funkéni testovaci prostredi
instance RESSS véetnd viech produktovych licenci uréenych pro
testovani a formou souéinnosti zajisti integraci testovaci instance s
dal$imi testovacimi systémy Zadavatele. Licence pro operaéni
sysiémy a databdze predpokladame v rezii Zadavatele (dle AR08 a
AR019).

1.1.5.4 PoZadavky na licencovani

Kdéd

Nézev

Vyjadieni

LICOO1

Muttilicence

Dodavatel dodd RESSS formou multilicence, kde uzivaci prava
nebudou omezena Zadnou z uvedenych moznosti.
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LICo02

Licencovani kencovych
stanic

Ano, uchazet pouzije takové technologie tretich stran, které
nebudou vést k nutnosti licencovani koncovych uZivatelskych stanic
Zadnym zplsobem,

LIC003

UZivaci prava

Uchazeé prevede na zadavatele uZivaci prava (licenci) k
nabizenému fedeni a vedkerych jeho sougdsti, pokud maji charakter
autorského dila, v nezbytném rozsahu a na dobu trvani majetkovych
prév autora nebo kteréhokoliv ze spoluautort.

LICO04

Licencovani vyvojarskych
nastrojd

Ano, uchazec dodé licence pro vybudovani trojice pracovist
vyvojife. Bude se jednat zejména o licence k vyvojovému prostredi,
komeréni knihovny, testovaci &i vyvojoveé licence serverovych
produktu.

Kompletni vy&et licenci proprietéamiho software je uveden v Piiloze
€. 1 Prilohy €. 3 Ramcové smlouvy — Popis navrhu fedent.

LIC005

Licence operaénich
systéml a databazi

Licence pozadovanych operaénich systémd (poZadavek AR019) a
databazi (pozadavek ARD18) poskytne Zadavatel.

1.1.5.5 PoZadavky no podporu

1.1.56 aprovoz
Kad Nazev Vyjadreni
PAPOO1 Dohled a monitoring Aplikace bude poskytovat rozhrani pro sledovani dostupnosti kazdé

aplikaéni vrstvy.

Aplikace bude poskytovat rozhrani pro méfeni cdezvy uZivatelské
vrstvy pomaci HTTP poZzadavkd.

Aplikace bude poskytovat klicové charakteristiky systému pres
webovou sluzbu.

Aplikace bude poskytovat podporu pro sledovani dostupnosti a
systémovych charakteristik pomoci SNMPv3.

V ramci realizace projektu budou nadefinovany / vytvoieny potiebné
MIB tabulky a SNMP rozhrani.

V ramci analytické faze projekiu budou definovany konkrétni mérici
body, sluzby a sledovana data.

1.1.5.7 PoZadavky na Skoleni

Kod

Nazev

Vyjadreni

SKO001

Popis skoleni

Plan skoleni a detailni popis Skoleni s jeho Sasovym rozloZeni doda
uchazef. Ze strany dodavatele budou poskytnuti lektofi, obsah
kurzu, skolici materialy, vyhodnoceni kurzd z pohled( uZivateld,
autorska prava ke Skolici dokumentaci, e-leamingové kurzy a
otevienost Skolicich elektronickych materiald pro zménu
zadavatelem.

SK0002

Prubéh Skoleni

Skolenl zaméstnanci: bude koncipovano do dvou fazi. Prvni faze
bude zahmovat obecné funkcionality a druha faze bude obsahovat
specifické funkcionality pfi nasazenf RESSS v konkrétnf podfizené
organizace MPSV.

SKO003

Skolicl instance

Skolen funkcionalit RESSS bude provadéno na kolicl instanci,
kterd bude dodavatelem nasazena v prostiedi zadavatele.
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SKO004

E-learningovy kurz

E-learningovy kurz bude zpracovan ze strany dodavatele, kiery
bude v&cné odpovidat uZivatelské pfiruéce.

Aby vytvoieny modul e-leamingového kurzu mohl byt
implementovan do stavajicich e-leamingovych prostiedi zadavatela
- LM Sharepoint Learning KIT, bude dodan v souladu s normou
SCORM 1.2 nebo 2004.

V kurzu bude umo2nén export a tisk obsahové napiné modul napf.
ve formatech PDF nebo XLS. V piipadé komplikovan&jSiho oviadani
RESSS budou do kurzu pfidany video sekvence pro lepsi
srozumitelnost uZivateli.

Uzivateli bude kurz umoZnovat samostatny interaktivni zplsob
vyuky, rychlou komunikaci a aktualizaci informaci. Pro uZivatele
musi byt kurz nazomy a musi se v ném snadno orientovat.
Zadavateli budou poskytnuty tdaje za Géelem rychlé kontroly
vysledku procesu vzdélavani a monitoringu tohoto procesu.

Zadavatel si bude spravu a administraci e-leamnigu zajistovat sam.

SKO005

Obcerstveni na Skolen(

Ze strany dodavatele bude dodano obZerstveni pro tgastniky
Skoleni, které bude obsahovat dopoledn] a odpoledni pfesnidavky a
napoje a to i v pfipadé, ze se skoleni budou konat v prostorach
uchazece.

SKO006

Podklady pro Skoleni

Pro Skoleni vlastnosti a funkcionalit budou podklady dodény ve
formé prezentace a budou strukturovany dle diléich modul(
reflektujicich skupiny samostatné provadénych cinnosti. Tyto
podklady uchazec doda i ve zdrojovém a editovatelném formatu.

SKO007

Soulad s vnitinimi
piedpisy

Skoleni bude odpovidat vnitinim predpisiim, tedy Spisovému a
skartaénimu fadu a Organizaéni strukture, dané podrizené
organizace MPSV.

SKO008

Skoleni metodikd MPSY

Skoleni metodiki (v rozsahu 100 osob) prob&hne v prostorach
zadavatele v rozsahu 4 aZ 6 Skolicich hodin, maximélné 15
ucastnikd v jednom kurzu. Véem uzivatelim budou k dispozici PC
zadavatele s pristupem k aplikaci.

SKO009

Dodavka mobilnich
pracovist

100 ks mobilnich pracovist kli€ovych uZivateld bude dodano v
konfiguracich dle pozadavkil Zadavatele.

Notebook s minimalini konfiguraci 8 GB RAM, 5SD disk 256 GB,
velikost displeje 14" nebo 15,6" (s minimélnim rozlisenim
1920x1080 pixeld), WiFi, Bluetooth, HDMI vystup, USB 3.0, &tecka
karet a Smart karet, éeska kldvesnice, baterie o vydrzi 4 hodiny v
dsporném rezimu, externi zdroj a 64-bitovy operaéni systém MS
Windows verze 7 &i novéjsi, 3G modem pro datové pfipojeni k
mobilni sfti bud v externf variant&, nebo jako sou€ast notebooku.
Mys k notebooku s rozliSenim 800 dpi.

Brasna pro pfenaseni notebooku chranici notebook pfi padu z vydky
jednoha metru.

1.1.5.8 PoZadavky na soufad

Kod Nazev Vyjadfeni

SOU001 Atestace informacnibo Ano, uchazet poskytne soucinnast Zadavateli pfi atestaci
systému dle zakona o informaéniho systému dle § 2 pism. j) zakona &. 365/2000 Sb., o
informaénich systémech | informaénich systémech verejné spravy.
vefejné spravy

S0oupo2 Soudinnost pii provedeni | Ano, uchazec zajisti soudinnost pii provedeni intemiho auditu na

interniho auditu

soulad RESSS se Zdkonem &. 499/2004 Sb. (dale jen Zakon),
Vyhlagky €. 259/2012 Sb. (dale jen Vyhldska) a Narodniho
standardu pro elektronické systémy spisové sluzby (dale jen
NSESSS).
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S0uU003

Poskytnuti soucinnosti pfi
napliiovani poZadavkil
2zékona o kybemetické
bezpetnosti

Dodavatel poskytne potfebnou soutinnost pii napinéni poZadavki
€. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpe€nosti. Zejména se tyka téchto
hlavnich cblasti:

- Rizeni rizik

- Rizeni provozu a komunikaci

- Rizeni bezpecnostnich incidentl
- Vyvoj a udrzba

- Kontrola a audit

- Bezpecénostini dokumentace

1.2 PoZadavky na nasazeni RESSS v resortnich organizacich

1.2.1 Spolecné poZadavky

1.2.1.1 PoZadavky na rozsifeni
Kod Nazev Vyjadieni
PNROO1 Technické poZzadavky Ano, v piipade realizace specifického rozsifeni v ramci nasazeni
RESSS pro danou organizaci Dodavatel dodrzi viechny technické
pozadavky jako na samostatné softwarové dilo RESSS, pokud
nebude dohodnuto jinak.
PNR0OO2 PoZadavky na Ano, v piipadé realizace specifického rozsifeni v rdmci nasazeni
bezpetnost RESSS pro danou organizaci Dodavatel dodrzi vSechny poZadavky
na bezpecnost jako na samostatné softwarové dilo AESSS, pokud
nebude dohodnuto jinak.
PNRO0O3 Pozadavky na Pokud bude potreba realizovat specifické rozSifeni v ramci nasazeni
dokumaentaci RESSS pro danou organizaci budou dodavatelem dodrZzeny
vSechny poZadavky na dokumentaci jako na samostatné softwarové
dilo RESSS.
PNROO4 Pozadavky na zdrojové V ramci vyvoje RESSS bude dodavatel v maximalni moZné mife

kédy

vyuzivat konfiguraénich moZnosti systému nez mozné vétveni
vyvoje a udrzovani oddéleného kddu. V pfipadg, Ze by doslo k
oddéleni vyvoje na samostatné verze zdrojovych kod(, budou tyto
kddy dodany oddélené tak, aby je bylo maozno pfelozit na vyvojovém
pracovisti.

1.2.1.2 PoZadavky na migraci

Kod

Nazev

Vyjadreni

MIGOD1

Plan migrace

Dodavatel potvrzuje, Ze v ramci analyzy a ndvrhu nasazenf instance
RESSS navrhne plan migrace v rozsahu uvedeném u tohoto
poZadavku.

Sougasti planu bude provedenl analyzy stavajiciho systému spisové
sluzby s ohledem na moZnost predani dat, navrZeni strukiur pro
prenos dat, popis zpusobu naplnéni téchto strukiur na zakladé
pifedanych a popsanych dat ze stavajiciho systému, navrh
kontrolnich algoritmil spravnosti provedeni migrace, harmonogram
migrace, popis procesu provedeani migrace, navrh pfipravy
anonymizovaného vzorku dat RESSS pro potieby pfipravy dat pro
testovaci, integraéni a Skolici instance RESSS.

Migraéni plan bude odsouhlasen Zadavatelem.
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MIG002

Migrace produkénich dat

Dodavatel potvrzuje, Ze zajisti na zakladé planu migrace provedeni
migrace dat ze stavajiciho elektronického systému spisové sluzby
do produkéni instance a overl navrzené kontrolnf mechanismy
spravnosti provedeni migrace.

Dodavatel piedpokliada, ze mu Zadavatel pro ugely migrace
poskytne data ze stavajiciho systému &i zajisti soudinnost
stavajiciho dodavatele elekironického systému spisové sluzby.

MIGO03

Migrace testovacich,
integracnich a skolicich
dat

Dodavatel potvrzuje, ze zajisti na zakladé planu migrace provedeni
migrace dat ze stavajiciho elektronického sysiému spisové sluzby
do testovaci resp. integracnf resp. Skolfci instance RESSS.

Dodavatel pfedpokliada, 2e mu Zadavate! pro ugely migrace
poskytne data ze stavajiciho systému &i zajisti soucinnost
stavajfciho dodavatele elekironického systému spisové sluzby.

MIGO04

Soulad s legislativou

Dodavatel prohladuje, ze migrace bude provedena v souladu s
platnou legislativou, zejména Vyhlaskou 259/2012 a NSESSS. Plan
migrace bude odsouhlasen zadavatelem, jak je definovdno v
pozadavku MIGOO1. V ramci hodnoceni migragniho planu mus#
zadavatel posuzovat i legislativni stranku migracniho planu.

MIGOD05

Migrace datovych zprav

Dodavatel prohlaguje, Ze soucasti migrace je téz migrace viech
datovych zprav piijatych a odeslanych prostfednictvim Informaéniho
systému datovych schranek (ISDS). Pokud budou soucasti dat
pfedanych migrovanym systémem.

MIGO06

Dohledani metadat

Dodavatel prohladuje, ze migrace bude provedena tak, aby bylo
moZné dohledat metadata spis(t nebo dokumentd i v piipadg, ze jiz
bylo provedeno skartaénl fizeni. Pokud budou sou&asti dat
predanych migrovanym systémem. Dodavatel si dovoluje upozornit,
Ze dle legislativy po proveden( skartace maji byt dokumenty v
systému zniceny tedy ma zlstat tzv. hlavicka metadat dokumentu
dle NSESSS.

MIGO07

Zachovani &iselnych fad

Dodavatel prohlasuje, Ze v rémci migrace budou zachovéany &iselné
fady (€isla jednaci} a &iselniky tak, aby mohlo byt navazano na
pfedchozi spisovou slubu. A to v pfipads, Ze to bude moZné. To
stanovi plan migrace, viz. vyjadreni k pozadavku MIGOOH, a schvall
zadavatel, jak je stanoveno v poZadavku MIGOO1.

MIGO08

Nepierusitelnost provozu

Pokud faze migrace die planu migrace budou zasahovat iz do
obdobl produk&niho provozu, bude provedena tak, aby nebyla
chrozena dostupnost a odezva systému. Detailni plan migraci
vietné casového harmonogramu bude zpracovan v ramci analyzy a
zpracovan/ planu realizace.

1.2.1.3 PoZadavky na skoleni

Kéd

Nazev

Vyjadieni

SKI001

Papis skolenl

Plan skolenl a detailni popis Skoleni s jeho ¢asovym rozloZeni doda
uchazef. Ze strany dodavatele budou poskytnuti lektoii, obsah
kurzu, Skolici materialy, vwhodnoceni kurz z pohledil uZivateli,
autorska prava ke skolici dokumentaci, e-learningoveé kurzy a
otevienost Skolicich elektronickych materidlli pro zménu
zadavatelem.

SKI1002

Pribéh Skoleni

Skoleni zaméstnanch bude koncipovano do dvou fazi. Prvnf faze
bude zahmovat obecné funkcionality RESSS, diky kterym uZivatel
zvladne samostatn& v ARESSS pracovat. Druha faze bude
obsahovat specifické funkcionality a postupy pfi nasazeni RESSS v
konkrétni podfizené organizaci MPSV,
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SKioc3 Skolicl instance Skoleni specifickych, popfipadé obecnych funkcionalit bude
probihat na gkolicf instanci RESSS, kierou dodavatel nasadi v
prostiedi podfizené organizace.

Do doby nez bude nasazena Skolicl instance RESSS pro
podfizenou organizaci, umoZni Dodavatel Skoleni obecnych
postupd a funkcionalit RESSS na skolicl instanci RESSS vzniklé v
ramci dodavky softwarového dila.

SKIo04 Skolici materialy Skoleni bude vychazet pfi nasazeni instance RESSS ze skolicich
materidll, véetné e-leamningu, které vznikly k softwarovému dilu
RESSS. V pfipadé potieby budou Skolici materidly obohaceny o
specifika nasazovang produkéni instance.

SKI005 Obsah Skoleni V ramci nasazené instanci RESSS budou Skoleny pouze
funkcionality, které bude vyuzivat podfizena organizace.

SKI006 Obéerstveni na Skoleni Ze strany dodavatele bude dodéno obéerstveni pro GEastniky
Skoleni, které bude obsahovat dopoledni a odpoledni presnidavky a
napoje a to i v pfipadé, Ze se $koleni budou konat v prostorach
uchazede.

SKI007 Podklady pro Skoleni V souvislosti s implementaci poZadovanych specifickych a skuteéné
vyuZivanych funkcionalit RESSS danou organizaci budou podkiady
pro $koleni uZivatelt dopingny i zestruénény ze strany dodavatele.

SKI007 Pribé&zné proskolovani Pfi zmé&nach nasazené instance RESSS budou probihat pribézna
prezencni doskolovani skupin touto zménou dotéenych.
SKI008 Soulad s vnitinimi Skolenl bude odpovidat vnitinim pfedpistim, tedy Spisovému a
predpisy skartaénimu fadu a Organizaéni struktufe, dané podfizené
organizace MPSV.

1.2.2 PoZadavky na nasazeni RESSS na MPSV
1.2.2.1 Specifické poZadavky

Kéd Nazev Vyjadreni

SMPSVOD1 | Poéet uzivatell MPSV Systém bude piipraven na obslouzenf vice nez 1200 evidovanych
uzivatell, z kterych mize byt vice nez B0O soubézné pracujlcich. A
to v pfipadé, Ze bude zadavatelem poskytnuta dostateéna
infrastruktura vychazejici z provedenych zatéZovych testd RESSS.

SMPSV002 | Rozsah skolenl MPSV Dodavatel bude realizovat §koleni v nasledujicim rozsahu a
struktufe. Pro potfeby MPSV budou Skoleny nasledujici skupiny
uzivateld systéemu:

- spravci a vécni gestofi ESS v rozsahu 2 skolicich dni,

- kliéovi uZivatelé {150 osob) v rozsahu 4 az 6 Skolicich hodin (max.
15 osob v jednom Skolend), Skoleni prob&hne v prostorach
Zadavatele a kazdy uZivatel bude mit pro potieby skoleni k dispozict
jedno PC zadavatele s pfistupem k aplikaci,

- ostatni uZivateld (1200 osob), probéhne skrze e-leamingovy kurz,
- lékafi posudkové komise MPSV (50 osob).

1.2.2.1.1 Poiadavky na Centralni evidenci agend

Kad Nazev Vyjadreni
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CEA001

Koresponedence s
verejnym ochrancem
prav

V ramci funkce "Centralni evidence agend”, bude umoznéno
obohacovat zakladni sadu metadat dokumentu dalSimi metadaty.
Podle pridanych metadat bude umoZnéno vyhledavat a tridit
vyhledané dokumenty.

Pidanych poli metadat bude moci byt neomezené mnozstvi a
budou moci byt ve formétech text, datum a &as, éislo, vygenerované
ID v ramci agendy, &iselnik nebo strukturovany ciselnik.

V pribéhu analytické faze projekiu bude v ramei této funkce
nakonfigurovana agenda pro Korespondenci s VoP v souladu s
timto poZzadavkem.

CEAODO2

Korespondence s organy
€innymi v trestnim fizeni

V ramci funkce "Centralni evidence agend", bude umoznéno
obohacovat zakladni sadu metadat dokumentu dalSimi metadaty.
Podle pfidanych metadat bude umoZnéno vyhledavat a tfidit
vyhledané dokumenty.

Pfidanych metadat bude moci byt neomezendé mnozstvi a budou
moci byt ve forméatech text, datum a &as, Cislo, vygenerované 1D v
ramci agendy, éfselnik nebo strukturovany &iselnik.

V prib&hu analytické faze projektu bude v ramci této funkce
nakonfigurovédna agenda pro Korespondenci s organy cinnymi v
trestnim fizeni v souladu s timto poZzadavkem.

CEA003

Evidence extemnich Ukoll

V ramgei funkce "Centrdini evidence agend”, bude umozn&no
obohacovat zdkladni sadu metadat dokumentu dal$imi metadaty.
Podle pfidanych meladat bude umoznéno vyhledavat a tfidit
vyhledané dokumenty.

Pidanych metadat bude moci byt neomezené mnozstvi a budou
moct byt ve formatech text, datum a €as, Cislo, vygenerované ID v
ramci agendy, €lselnik nebo strukturovany &iselnik.

V pribéhu analytické faze projektu bude v ramci této funkce
nakonfigurovana agenda pro Evidenci externich tikol( v souladu s
timto pozadavkem.

Dokumeniim s obohacenymi metadaty v ramci funkce "Centralni
evidence agend” bude umoZnéno planovat workflow a Ukoly s
danou lhitou zpracovani v rdmci funkce "Vedeni evidence ukol(”.

CEAO004

Evidence externich
podné&tl

V ramci funkce "Centralni evidence agend", bude umoznéno
obohacovat zdkladni sadu metadat dokumeniu dal$imi metadaty.
Podle pfidanych metadat bude umoZnéno vyhledavat a tfidit
vyhledané dokumenty.

Pridanych metadat bude moci byt neomezené mnoZstvi a budou
moci byt ve formatech text, datum a ¢&as, &islo, vygenerované ID v
ramci agendy, &iselnik nebo strukturovany &iselnik.

V prubéhu analytické faze projektu bude v rdmci této funkce
nakonfiguravana agenda pro Evidenci externich podnét(i v souladu
s timto pozadavkem.

CEA005

Evidence skodnich
udalosti

V ramci funkce "Centraini evidence agend", bude umoznéno
obohacovat zakladni sadu metadat dokumentu dalSimi metadaty.
Podie pfidanych metadat bude umoznéno vyhleddval a tfidit
vyhledané dokumenty.

Pfidanych metadat bude moci byt neomezené mnozstvi a budou
moci byt ve formatech text, datum a cas, cislo, vygenerované 1D v
ramci agendy, Giselnik nebo strukturavany ciselnik.

V prubéhu analytické faze projektu bude v rdmci této funkce
nakontigurovdna agenda Evidence Skodnich udalosti v souladu s
timto pozadavkem.

Bude umoZnéno, aby tato agenda vyuZivala 8ablon pro rozhadnuti.
Sablony pUjdou pfilozit k dokumentu, nebo bude umoznéno z nich
zaloZit novy dokument v agendé Evidence $kodnich udalosti.
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CEAOQG6E

Evidence smiuv

V pribéhu analytické taze projektu bude v rdmci této funkce
nakonfigurovana agenda Evidence smiluv v souladu s timto
pozadavkem.

Dale bude zjisténo a nakonfigurovano v jakém rozsahu ma byt
predvypinén formuldr Ministerstva vnitra pro potieby uverejfiovani
smiuy v registru smiuv.

Qdeslani formulafe do datové schranky bude umoznéno.

CEAODQ7

Evidence pokut a penag

V ramci funkce "Centralni evidence agend”, bude umoznéno
obohacovat zakladni sadu metadat dokumentu dalSimi metadaty.
Podle pfidanych metadat bude umoZnéno vyhledavat a tfidit
vyhledané dokumenty.

Pridanych metadat bude moci byt neomazené mnozsivi a budou
moci byt ve formatech text, datum a ¢as, Efslo, vygenerované [D v
ramci agendy, éiselnik nebo strukiurovany &iselnfk.

V priibéhu analytické faze projektu bude v ramci této funkce
nakonfigurovéna agenda pro Evidenci pokut a penale v souladu s
timto pozadavkem.

CEAQO8

Evidence vefejnych
zakazek

V ramci funkce "Centralni evidence agend”, bude umoZnéno
obohacovat zakladni sadu metadat dokumentu dalSimi metadaty.
Podle pfidanych metadat bude umoZnéno vyhledavat a tridit
vyhledané dokumenty.

Pfidanych meladat bude moci byt neomezené mnozstvi a budou
moci byt ve formatech text, datum a gas, éislo, vygenerované ID v
ramci agendy, Ciselnik nebo strukturovany Eiselnik.

V prubéhu analytickeé faze projektu bude v ramci této funkce
nakonfigurovana agenda pro Evidenci vefejnych zakdzek v souladu
s timto poZadavkem. Dale bude uréen rozsah tdajli pfenasenych z
databdze veiejnych zakazek.

CEAD09

Evidence informacnich
systémi

V ramci funkce "Centralni evidence agend”, bude umoznéno
obohacovat zakladni sadu metadat dokumentu dal§imi metadaty.
Podle pfidanych metadat bude umoznéno vyhledavat a tfidit
vyhledang dokumenty.

Pridanych metadat bude moci byt neomezené mnozstvi a budou
maoci byt ve formatech text, datum a &as, Elslo, vygenerované ID v
rdmci agendy, &lselnik nebo strukturovany Eiselnik.

V prabéhu analytické faze projekiu bude v ramci této funkce
nakonfigurovana agenda pro Evidenci informaénich systému v
souladu s timto poZzadavkem. Jako nova metadat budou nastaveny
nazev systému, aplikace, |T garant.

CEAQ010

Evidence projektt EU

V ramci funkee "Centrdlni evidence agend”, bude umoznéno
obohacovat zdkladni sadu metadat dokumentu dalSimi metadaty.
Podle pfidanych metadat bude umoznéno vyhledavat a tfidit
vyhledané dokumenty.

Pridanych metadat bude moci byt neomezené mnozstvi a budou
moci byt ve formatech text, datum a €as, &islo, vygenerované ID v
ramci agendy, &iselnik nebo strukturovany éiselnik.

V pribéhu analyticke faze projektu bude v ramci této funkce
nakontigurovana agenda pro Evidenci projektll EU v souladu s timto
pozadavkem. Déle bude uréen rozsah udaji pfenasenych ze
systému MoNa.
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CEAO11

Generovani zaznamu

V ramci funkce "Centralni evidence agend", bude umoznéno
obohacovat zdkiadnf sadu metadat dokumentu daldimi metadaty.
Podle pfidanych metadat bude umoZnéno vyhledavat a tfidit
vyhledané dokumenty.

Pfidanych metadat bude moci byt neomezené mnozstvi a budou
moci byt ve formatech text, datum a éas, &islo, vygenerovang ID v
ramci agendy, Ciselnik nebo strukturovany &iselnik.

Dokument s obohacenymi metadaty bude umoznéno zaevidovat i

jako zaznam. Metadata, ktera maji mit moZnost byt zménény i po

vloZeni, bude mozno ménit. Pujde o nastavitelny parametr v ramci
tvorby nové agendy.

1.2.2.2 Poiadavky na nasazeni

Kod

Nazev

Vyjadreni

NMPSVOO1

Nasazovane instance

Instance RESSS pro MPSV budou nasazeny v poZadovanych
prostredich a zajistovat produkéni, testovaci a Skolici provoz.

NMPSV002

Prostfedi pro nasazen(

Instance RESSS pro MPSV budou nasazeny do prostiedi s dvéma
geograficky vzdalenymi lokalitami, vzdalenych piiblizné do 50km.

Instance pro zajisténi produkéniho provozu a testovani (integrace)
budou vidy nasazeny v obou lokalitach. Skolici a vyvojova instance
pak v jedné z lokalit.

Uvedené instance budou v obou lokalitdich nasazovany v kontextu
instalaci RESSS sdilejicich instance spisové sluZby pro MPSV,
sUIP, FDV, TICR a UMPQD.

NMPSV003

Provoznl a zalozni
instance

Produkéni instance RESSS bude pro MPSV nasazena v
produkénim prostiedi v primami lokalité. V zaloznim prostiedi bude
vytvoiena zalozni instance RESSS, identickd s provozni, kterd bude
aktivovana v piipadé potreby (nedostupnost &i odstavka primarni
instance) nebo provozovana v soub&zném rezimu. Pokud nebude v
ramci analyzy uréena jinak, aplikaéni vrstva bude feSena
nasazenim identické zéloZni instance v zaloznim prostfedi (pomoc(
Windows NLB clusterti pro zaji$téni vysoké dostupnosti a
halancovani zétéZe) a pro databaze na bazi MS SQL Server bude
dostupnost a identicka kopie dat feSena pomoci funkcionality SQL
AlwaysOn Availability groups, doslupné v licenci MS SQL
Enterprise

NMPSV004

Testovaci prostiedi

Testovaci instance RESSS bude pro MPSV nasazena v testovacim
prostiedi v primami lokalité, v sekundami lokalité bude nasazena
sekundaml testovaci instance. Testovaci instance je uréena pro
testovani RESSS v kontextu MPSV, zejména pak pro testovani
funkéni, integraéni, bezpeénostni a zatézové.

Testovaci instance RESSS pro MPSY mohou byt provozovany jak
spoleéné, tak i oddélené a budou integrovany pouze s testovacimi
sysiémy & simulatory provoznich systémd. Napojeni na tyto
systémy vyzaduje soucinnost zadavatele (prostupy apod.)

Zajisténi pozadavku na technologické drovni pfedpokladame (pokud
analyza neurci jinak): aplikacni vrstva bude feSena pomoci
Windows NLB clusterl a pro databdze na bazi MS SQL Server
bude pro zajisténi napf. moZnosti testovani pfechodu mezi
lokalitami dat nasazena funkcionalita SQL AlwaysOn Availability
groups, dostupna v licenci MS SQL Enterprise. Poéty serveril,
databazi apod. v jednotlivych vrstvach budou uréeny v rdmci

analyzy.
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NMPSV005

Skolic/ prostredi

Skolici instance RESSS pro MPSV bude nasazena v souladu s
poZadavkem v jedné z lokalit (primami nebo sekundarni).

Skolici instance RESSS pro MPSV mohou byt integrovany s
testovacimi systémy &i simulatory provoznich systémi, nebo s
vybranymi produkénimi systémy. Napojeni na tyto systémy
vyzaduje soucinnost zadavatele {prostupy apod.)

Zajisténi pozadavku na technologické urovni pfedpokladame (pokud
analyza neurcl jinak): instance bude tvofena samostatnym MS SQL
serverem pro databdzovou vrstvu a jednim &i vice aplikaénimi
servery, vie v jedné z lokalit. Podty serverll, databazi apod. v
jednotlivych vrstvach budou uréeny v ramci analyzy.

NMPSV006

Technologie prostiedi

Instance RESSS pro MPSV budou implementovany do
virtualizované infrastruktury na technologii Micrasoft Hyper-V a to
jak v primami, tak i sekundami lokalité

1.2.2.3  PoZadavky na zallenéni

Kod

Nazev

Vyjadreni

ZMPSV001

Adresarova sluzba

Instance RESSS pro MPSV budou vyuzivat adresafovych sluzeb
Active Directory zpfistupnénych pomoci protokolu LDAP. Technické
fesenl bude realizovano v souinnosti se Zadavatelem na zékladé
analyzy, kiera bude zohledfiovat konkrétn( implementaci AD v
prostiedi Zadavatele. AD musi obsahovat informace o organizaéni
struktuie MPSYV piistupné pomoci LDAP.

ZMPSV002

Sluzby ESSS

Bude vyuzito rozhranl ARSYSX_ESS verze 1.4 nebo novéjsi
vychazejicl z popsaného dokumentu MVCR. V ramci analytické faze
projektu budou diskutovany pfipadné AIS systémy majici s
integrovat pomoci tohoto rozhrani.

ZMPSV003

Autentizagni sluzba

Instance RESSS pro MPSV budou vyuZivat sluzeb Active Directory
pro zajisténi piinlaseni uZivatele k aplikaci pomoci SSO. Technické
fesen{ bude realizovano v soucinnosti se Zadavatelem na zékladé
analyzy, kterd bude zohledfiovat konkrétni implementaci AD v
prostiedi Zadavatele.

ZMPSV004

Autorizovana konverze

Autorizované konverze z moci Ofedni budou realizovany viastnimi
aplikaénimi sluzbami "Konverze z listinné do elekironické podoby” a
"Konverze z elektronické do listinné podoby".

Sluzba pro konverzi 2 listinné do elektronické podoby bude vyuZivat
rozhrani Centraly CzechPOINT. Seznam provedenych konverzi do
elekironické podoby bude doslupny pro kontrolu v Administraénim
modulu.

Sluzba pro konverzi z elektronické do listinné podaoby bude vyuzivat
rozhrani Centraly CzechPQOINT.

Pokud zadavatel bude pozadovat zpfistupnéni Centraly
CzechPOINT pomoci zastupné sluzby &i integracni platformy s
pozménénymi parametry volan( této sluzby, bude muset byt
provedena analyza a nasledné reimplementace rozhrani
zpfistupfiujici rozhrani Centraly CzechPOINT. Tyto zmény nejsou
soucasti nabidky.

ZMPSV005

Detekce $kodlivého kédu

Instance ARESSS jsou kompatibilni s antivirovymi systémy, které se
pouzivaji pro detekei Skodlivého kédu. Konfigurace antivirového
systému je pfedpokladana takovym zpisobem, Ze komponenty
obsahujici $kodlivy kéd se nedostanou ke vstuplim instance
RESSS.
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ZMPSV006

Dohledani adresy

Vyhledavani adres kontaktd bude probihat viéi interni databazi
kontaktll RESSS. Uzivatel bude mit moznost ovéfit v ramci
vyhledanych kontaktl ddaje kontaktu ve viech nakonfigurovanych
rejstiicich organizace véetné moznosti zaloZeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstfikl. Viz VYP0O6.

ZMPSV0O07

Dohledani organizace

Vyhleddvani adres kontaktl bude probihat viiéi interni databazi
kontaktll RESSS. Uzivatel bude mit moznost ovéfit v rdmci
vyhledanych kontakti ddaje kontaktu ve véech nakonfigurovanych
rejstiicich organizace vEetné moznosti zalozeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstfik(. Viz VYPO06.

ZMPSV008B

Dohledan{ osoby

Vyhleddvani adres kontaktd bude probihat vii&i interni databazi
kontaktll RESSS. Uzivatel bude mit moznost ovéfit v ramei
vyhledanych kontaktl (daje kontaktu ve vdech nakonfigurovanych
rejstiicich organizace vEetné moznosti zaloZzeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstfik(. Viz VYPOO6.

ZMPSV009

Hromadné odesilani
dokumenti

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.

ZMPSVO10

Odeslani zpravy do
datové schranky

Odesilani datovych zprav bude realizovano viastni aplikacni
sluzbou "Odeslani zpravy do datové schranky".

Tato sluzba bude vyuzivat standardni rozhrani systému ISDS.

Touto sluzbou budou odesiléany datové zpravy z datoveé schranky
plvodce a piijimany doruenky odeslanych datovych zprav. V
piipadé zmény definice uzitého rozhrani bude rozhrani RESSS
upraveno na zakladé zadani zadavatele.

ZMPSVO11

Qdeslani zpravy
elekironické posty

Odesilani zprav elektronické posty bude realizovano vlastni
aplikagni sluzbou "Odeslani zpravy elektronické posty".

Tato sluzba bude vyuZivat pro odeslani elektronickych zprav
protokol SMTP (Simple Mail Transfer Protocol).

Sluzbu Ize nakonfigurovat pro odesilani z libovolného postovniho
serveru kiery podporuje odeslani protokolem SMTP.

ZMPSVOo12

QOvéreni platnosti
certifikdtu

Bude-li integraén/ platforma umozfiovat ovéfenl odvolanosti
certifikdtd, tak bude viastni aplikacni sluzba nastavena na integraéni
platformu a ové&fovani se bude provadét pres ni. Zde je otekavano
standardni rozhrani na bazi soap na kvalifikovanost cerifikatu
sluzba MVCR standardné dostupna na adrese
http:/ftsl.gov.cz/cerig/services/CertificateValidationService.

V ramei navrhu tohoto feSenf neni uvaZovano pougit
nestandardnich technickych rozhrani/protokolt. Seznamy CAL pro
ovéfenl jsou zisavany pomoci protokolu http/s z distribuénich mist
uvedenych v certifikatech. Dodavatel v rdmci pojmu "vyuZivat
specializovanych sluzeb pro ovéfeni platnosti certifikatu” chépe tak
jedinou moznost fe$eni tohoto pozadavku pomaci specidlniho
smérovani dotazl v ramei infrastruktury zadavatele. Pokud by mélo
byt uzivano jinych technickych rozhrani, je jejich implementace nad
ramec "dodavky".

Regeni ovéfovani certifikatd je v rdmci RESSS mozno konfigurovat
proti viastnimu store cenrifikatd kofenovych certifikaénich autorit
stazenému z EUTL publikovaného na webowych strankéch
Evropské Komise a vech strankach clenskych statd.

ZMPSV013

Poskytovani digitalnich
obrazi

Ze zadani nenf zjevné, jakou formu inlegrace zadavatel
pFedpoklddd mezi instanci RESSS a uloZistém obrazi dokumentu.
Dodavatel si dokéze pfedstavit nasledujici dvé varianty:

1. Instance RESSS bude pfebirat pouze odkazy na toto ulozisté a
obrazy z(stavajl v tomto UloZiéti do doby znigenl dokumentu v
instanci RESSS

2. Instance RESSS piebira obraz do své spravy, tedy jej pfenasi do
uloZisté komponent RESSS

RESSS bude podporovat jednu z uvedenych variant vybranou v
ramci analytické faze projektu.
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ZMPSV014

Poskytovani nevefejnych
statistickych dat

V ramci analytické faze projektu bude provedena analyza, kterd ur&i
rozsah statistickych dat pro potfeby manaZerského informaéniho
systému,

Na zékladé zjisténych Udajl, bude dodédn navrh realizace celé
funkcionality.

Udaje budou uloZeny v (dedikované) databazi za véechny instance
RESSS dohromady.

Z divodd bezpeénosti bude (dedikovand) databdze pro neverejna
statisticka data oddélena od (dedikované) databaze pro vefejna
statisticka data.

ZMPSV015

Poskytovani statistickych
sestav

V ramci analyticke faze projektu bude zjisténo, jaké jsou kladeny
poZadavky na statistické sestavy - jaké 0daje maji obsahovat a
jakym zpisobem maji byt zpfistupiiovany.

Na zadkladé zjisténych Gdajl bude vytvofen navrh této funkcionality.

ZMPSV016

Poskytovani verejnych
statistickych dat

V radmci analyticke faze projektu bude provedena analyza, ktera uréi
rozsah statistickych dat pro potfeby centralniho statistického
systému.

Na zakladé zjisténych Udajl, bude dodan navrh realizace celé
funkcionality.

Udaje budou uloZeny v (dedikované) databazi za véechny instance
RESSS dohromady.

Z dilvedii bazpeénosti bude (dedikovana) databaze pro nevefejna
statisticka data oddélena od (dedikované} databaze pro vergjnd
stalisticka data.

ZMPSVO017

Pievzeti zpravy
elektronické posty

Piijem zpravy z elektronické podatelny bude realizovan vlastni
aplikaéni sluzbou "Prevzetl zpravy elektronickeé posdty”.

Tato sluzba bude vyuzivat pro piijem elektronickych zprav protokol
POP3 (Post Office Protocol).

Sluzbu Ize nakonfigurovat pro vybirani libovolného postovniho
serveru kiery podporuje vybér protokolem POF3,

ZMPSV018

Pievzeli zpravy z datové
schranky

Piebirani datovych zprav ze systému ISDS bude realizovano viastni
aplikaéni sluzbou "Pfevzell zpravy z datové schranky". Tato sluzba
umozni zobrazeni viech datovych zprév, které plvodce jesté
nezaregistroval a ddle umoini prenos celé registrované datove
zpravy z ISDS do RESSS.

SluZba pouziva standardni rozhrani systému ISDS.

ZMPSV019

Registrace odeslanych
dokumentd

Dodavatel nebude realizovat plné v souladu s peZadavkem.

ZMPSV020

Resorini vyména
dokument

Dodavatel navrhuje rozhrani ve formatu xml soubord a 1o konkrétné
dle pfilohy &islo 2 a 3 NSESSS - a to ve formé SIP balicku
predavansho mezi vypravnou plvedce a podatelnou piijemce bud
pomoci emailu a nebo ISDS. Pro pohodinou praci s dokumentem
bude do RESSS implementovana funkcionalita prohlizeni obsahu
SIP balicku s moznosti automatizované registrace zaslanych
dokument( nebo spisi v SIP bali¢ku.

ZMPSV021

Rizeni opravnéni

Instance RESSS pro MPSV bude vyuzivat vicevrstvé fizeni
opravnéni. Pfidélena role z AD (pfevzata dotazem pies LDAP) tvoii
prvni vrstvu. Uroven detailnich opravnéni dané role je pfidélena na
zakladé nastaveni v instanci RESSS.

Tachnické fesenl bude realizovano v soucinnosti se Zadavatelem
na zékladé analyzy, kterd bude zohledriovat konkrétni implementaci
AD v prostiedi Zadavatele.
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ZMPSV022

Sluzba auditu

Pra interni mechanismus ziskavani auditnich informaci vznikajicich
v instanci RESSS bude vyuzivan Auditni modul, ktery je soucasti
modull aplikace.

Ziskané udaje bude umoznéno zaslat pfes funkce auditniho modulu
centralnimu auditnimu systému, nebo je zobrazit intemé v ramci
instance RESSS.

ZMPSV023

Sluiba dokumentového
ulozisté

Komponenty budou ukladany v MS SharePoint. K ukladani novych
komponent a ke cteni jiz uloZenych komponent bude pouzity
metody rozhrani integra&ni platiormy.

ZMPSV024

Sluzba elektronickych
formularda

Pro tuto funkcionalitu bude vyuzito funkcionality z pozadavku
ZAPO009. V ramci tohoto poZadavku bude navrzeno a realizovano
konkrétni rozhrani pro portadl MPSV. Navrh a definice tohoto
rozhrani musi byt provedena v analyticke fazi projektu v souinnosti
se zadavatelem.

ZMPSV025

Sluzba hybridni posty

Pfi planovani listinné expedice bude umoznéno vybrat druh
doru€eni hybridni postou. UzZivatel nastavi prijemce zasilky a urci
prilohy, které budou zaslany do rozhrani Ceské posty pfes
integraéni platformu.

V opakujicich se intervalech bude RESSS zjidtovat informace o
doruéeni zésilky. Po jejich obdrzeni budou zobrazeny u provedené
expedice.

ZMPS5V026

Sluzba monitoringu

Instance RESSS na MPSV bude poskytovat rozhrani pro ziskavani
informaci o stavu systému na béazi protokolu SNMP (Simple
Network Monitoring Protocol}. V rdmci realizace projektu budou
nadefinavany / vytvofeny potfebné MIB tabulky a SNMP rozhrani.

ZMPSV027

Sluzba monitorovaciho
nastroje

V ramci analytické faze projektu bude analyzovano rozhrani
MS2014+ a navrzeno fedenl pro vyménu dat mezi instanci RESSS
na MPSV a M52014+. Dodavate! upozoriuje zadavatele na
nasledujici fakta: 1. Monitorovaci systém M52014+ nenf systémem
pro monitoring, ale systémem pro podavani Zadosti o podporu
projektl ze strukturdlnich fondd Evropského spoleéenstvi s
Narodnich zdrojll - vyménou informaci chapeme vyménu
dokumentl a kemponent mezi RESSS a MS2014+

2. Rozhrani pro vyménu dat je navrzeno nevhodnym zpdsobem (die
garanta spisové sluzby za MPSV dokonce odporujicim NSESSS)

Dle vy5e uvedenych informaci Ize oSekavat problémy s realizaci
takového rozhrani a predev3im velké astupky systému M52014+ na
poli korektnosti veden{ spisové sluzby jako takové.

ZMPSV028

Sluzba zaloh

Pro potieby tvorby 2éloh instance RESSS na MPSV aplikace a jeji
vrstvy umoiuji napojeni na zdlohovaci systémy Acronis Backup
Zadavalele (Zadavatel zajisti podporované agenty pro operaéni
systémy MS Windows Server 2012 R2 a vy58( a databaze MS SQL
Server 2014 a vy3si)

ZMPSV029

Sluzba ufedni desky

Pii planovani listinné expedice bude umoZnéno vybrat druh
dorugeni na ufedni desku. V ramci tohoto procesu uzivatel urci
dokument, ktery ma byt vyvé3en a termin, od kdy do kdy ma byt
dokument vyvésen.

Déle bude umoznéno dokument z Ufedni desky svésit pied
terminem.

Informace o dobé, kdy byla ufedni deska vyvéSena a v jaké
kategorii, budou zobrazeny v udajich o expedici dokumentu.

Kroky tykajici se pfenosu tidaju mezi RESSS a ufedni deskou
budou vyuZivat rozhrani zpfistupnéné v integracni platiormé.

ZMPSV030

Sluzba &fselnikl

V ramci analytické faze projektu budou uréeny viechny Ciselniky,
které by mohl RESSS vyuzivat. Na zakladé zjisténych informaci
dojde k ndvrhu realizace rozhrani, které bude konzumovat webové
sluzby zpfistupnéné prostiednictvim integraéni platformy. Dodavatel
predpokladé 2e RESSS bude v nékterych pfipadech i zdrojem
takovych Eiselnfki.

50/96

399



ZMPSV031

Synchronizace ob&hu
ukold

Ukoly pinéné pouzivanim aplikaénl funkce "Evidence tkold" bude
mozné poskytovat zdokumentovanym rozhranim na bazi webovych
sluzeb.

Popis rozhrani bude dodan.

ZMPS5V032

Synchronizace
organizaéni struktury

V ramci analytické faze projekiu bude stanoveno konkrétni fe3eni
synchronizace organizacn/ struktury. Bud z AD MPSV nebo z 1dM
systému z integracni platfomy JISPSV. Nutnym piedpokladem pro
tuto synchronizaci jsou korektni data ve zdrojovém systému.

ZMPSV033

Synchronizace
uzivatelskych G&td

V ramci analytické faze projektu bude stanoveno konkrétni feseni
synchronizace uZivatelskych uétl. Bud z AD MPSV nebo z IdM
systému 2 integracni platformy JISPSV. Nutnym pfedpokladem pro
tuto synchronizaci jsou korekini data ve zdrojovém systému.

ZMPSV034

Vydani Easového razitka

Pro potieby ziskdvani Casovych razitek bude mozngé nastavit pro
instanci RESSS na MPSV zdroj casovych razitek. Pro ziskani
€asového razitka bude pouZivan standardni TSA, RFC3161 Time-
Stamp protokol.

ZMPSV035

Vyména dat s archivem

Instance RESSS bude podporovat standardni skartaéni fizeni v
modulu Spisovna dlie NSESSS vietng komunikace s archivem
pomoci rozhrani specifikovaného NSESSS (tedy SIP balickd a
potvrzujicich davek).

ZMPSV036

Sluzba externiho archivu

Pokud bude vyuzivana sluzba externiho archivu, tak b&hem
analytické faze projekiu bude provedeno zjisténi aktualniho stavu a
moznosti ziskavani informaci o pohybu a umisténi listinnych
formulafi.

1.2.3 PoZadavky na nasazeni RESSS na UP
1.2.3.1 Specifické poZadavky

Kod Nazev Vyjadreni

SUPOOM Poget uzivateld UP Systém bude pfipraven na obslouZeni vice nez 12000 evidovanych
uzivateld, ze kterych miiZe byt vice nez 6000 soub&zné pracuijicich.
A to v pfipad&, Zze bude zadavatelemn poskytnuta dostateéna
infrastruktura vychazejici z provedenych zatézovych testll RESSS.

SuUP002 Rozsah &koleni UP Dodavatel bude realizovat Skoleni v nasledujicim rozsahu a

struktufe. Pro potieby UP budou Skoleny nésledujfci skupiny
uzivateld systému:- spravci — cca 240 osob — v rozsahu 2 Skolicich
dni prezenéné, omezeni max. poctem 30 oscb, pfi Skoleni bude k
dispozici jedno PC zadavatele pro ucastnika s pristupem k aplikaci,-
pracovnici podatelen — cca 480 osob - v rozsahu min. 6 hodin,
prezencné&, omezeni max. poétem 30 osob, pii koleni bude

k dispozici jedno PC zadavatele pro icastnika s pristupem

k aplikaci,- garanti spisové sluzby (kli€ovi uZivatelé) — cca 200 osob
— v rozsahu min. 6 hodin prezenéng, omezeni max. poétem 30
osob, pfi Skoleni k dispozici jedno PC zadavatele pro ucastnika s
pristupem k aplikaci,- ostatni uZivatelé — cca 1450 - v rozsahu min.
6 hodin, prezenénf skoleni v misté KrP a GR (tj. 14 x 100 + 50,
omezeni max. pottem 50 osob, dalsi uzivatelé budou Skoleni
pomoci e-leamingu.

1.2.3.2 Poiadavky na nasazeni

Nazev

Vyjédfeni
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NUPOO1 Nasazované instance Instance RESSS pro UP budou nasazeny v pozadovanych
prostiedich do MPSV infrastruktury a budou zajidtovat produkeni,
testovaci a skolici provoz.

NUP0O2 Prostfedi pro nasazeni Instance RESSS pro UP budou nasazeny do infrastruktury MPSV
se dvéma geograficky vzdalenymi lokalitami, vzdélenych piiblizné
do 50km.

Instance pro zajisténi produkéniho provozu a testovani (integrace)
budou vidy nasazeny v obou lokalitach. Skolici a vyvojova instance
pak v jedné z lokalit.

Uvedené instance budou v obou lokalitdch nasazovany v kontexiu
dedikovanych instalaci RESSS pro UP.

NUPOOD3 Provozni a zaloZni Produkéni instance RESSS bude pro UP nasazena v produkénim
instance prostiedi v primaml lokalité. V zéloznim prostiedi bude vytvofena
zéloZni instance RESSS, identicka s provozni, ktera bude
aktivovana v pfipadé potfeby (nedostupnost &i odstavka primami
instance) nebo provozovana v soub&zném reZimu, Pokud nebude v
ramci analyzy uréeno jinak, aplikagni vrstva bude feSena nasazenim
identické zdlozni instance v zdloZnim prostiedi (pomoci Windows
NLB clusteri pro zajisténi vysoké dostupnosti a balancovani
zélé3e) a pro databaze na bdzi MS SQL Server bude dostupnost a
identicka kopie dat feSena pomoci funkcionality SQL AlwaysOn
Availability groups, dostupné v licenci MS SQL Enterprise

NUPO04 Testovaci prostiedi Testovaci instance RESSS bude pro UP nasazena v testovacim
prostiedi v primami lokalité, v sekundami lokalité bude nasazena
sekundémi testovaci instance, Teslovaci instance je uréena pro
testovani RESSS v kontextu UP, zejména pak pro testovani funkéni,
integraéni, bezpecnostni a zatézove.

Testovaci instance RESSS pro UP mohou byt provozovany jak
spoleéné, lak i oddélené a budou integrovany pouze s testovacimi
systémy ¢i simulatory provoznich systémil. Napojeni na tyto
systémy vyZaduje soucinnost zadavatele (prostupy apod.)

Zajisténi poZzadavku na technologické Orovni pfedpokladame (pokud
analyza neurci jinak) :

Zajisténi pozadavku na technologicke Orovni predpokladame (pokud
analyza neuréi jinak): aplikacni vrstva bude feSena pomoci
Windows NLB cluster( a pro databéze na bazi MS SQL Server bude
pro zajisténi napf. moZnosti testovani prechodu mezi lokalitami dat
nasazena funkcionalita SQL AlwaysOn Availability groups, dostupna
v licenci MS SQL Enterprise. Polty serverl, databazi apod. v
jednatlivych vrstvdch budou uréeny v ramci analyzy.

NUPQO05 Skolici prostredi Skolici instance RESSS pro UP bude nasazena v souladu s
pozadavkem v jedné z lokalit (primami nebo sekundarni).

Skolici instance RESSS pro UP mohou byt integrovany s
testovacimi systémy & simulatory provoznich systémd, nebo s
vybranymi produkEnimi systémy. Napojeni na tyto systémy vyZzaduje
soutinnost zadavatele {prostupy apod.)

Zajistén( pozadavku na technologické Orovni predpokladame (pokud
analyza neuréf jinak): instance bude tvofena samostatnym MS SQL
serverem pro datab&zovou vrstvu a jednim &i vice aplikaénimi
servery, vée v jedné z lokalit. Poéty serverl, databazi apod. v
jednotlivych vrstvach budou uréeny v ramci analyzy.

NUP0OO0E Technalogie prostiedi Instance AESSS pro UP budou implementovény do virtualizované
infrastruktury na technologii Microsoft Hyper-V a to jak v primarni,
tak i sekundami lokalité

1.2.3.3 PoZadavky na zacdlenéni

Kdd Nazev Vyjadieni
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ZUPO0O1

Adresarova sluzba

Instance RESSS pro UP budou vyuZivat adresafovych sluzeb Active
Directory zpfistupnénych pomoci protokolu LDAP, kiera je spoleéna
s MPSV. Technické fedeni bude realizovano v souéinnosti se
Zadavatelem na zakladg analyzy, ktera bude zohlediiovat konkrétni
implementaci AD v prostiedi Zadavatele.

ZUP002

Sluzby ESSS

Bude vyuzito rozhrani ARSYSX_ESS verze 1.4 nebo novéjsi
vychazejici 2 popsaného dokumentu MVCR. V rdmci analytické faze
projektu budou diskutovany pfipadné AIS systémy majici se
integrovat pomoci tohoto rozhrani.

ZUP003

Autentizaéni sluzba

Instance RESSS pro UP budou vyuzivat sluzeb Active Directory pro
zajisténi prihlageni uZivatele k aplikaci pomoci S80. Technické
fedeni bude realizovano v soutinnosti se Zadavatelem na zakladé
analyzy, ktera bude zohledfoval konkrétni implementaci AD v
prostiedi Zadavatele.

ZUP004

Autorizovana konverze

Sluzba pro konverzi z listinné do elekironické podoby bude vyuZivat
rozhrani Centraly CzechPOINT. Seznam provedenych konverzi do
elektronické podoby bude dostupny pro kontrolu v Administragnim
modulu.

Sluzba pro konverzi z elektronické do listinné podoby bude vyuZivat
rozhrani Centraly GzechPOINT.

ZUPOOS

Detekce Skodlivého kodu

Instance RESSS jsou kompatibilni s antivirovymi systémy, které se
pouzivaji pro detekci Skodlivého kddu

ZUPOGE

Dohledani adresy

Vyhledavani adres kontaktl bude probihat viiéi interni databazi
kontakti RESSS. Uzivatel bude mit moZnost ovéfit v ramci
vyhledanych kontaktl ddaje kontakiu ve vSech nakonfigurovanych
rejstficich organizace vEetn& moznosti zalozenl nového kontakiu z
dohledanych dat v rejstiikd. Viz VYP006.

ZUPQ07

Dohledani organizace

Vyhledavéni adres kontaktd bude probihat viici interni databazi
kontaktll RESSS. Uzivatel bude mit moZnost ovéfit v ramci
vyhledanych kontakt( Gdaje kontakiu ve vSech nakonfigurovanych
rejstficich organizace véeiné moZnosti zaloZeni nového kontakiu z
dohledanych dat v rejstiiki. Viz VYP0O6.

ZUPo08

Dohledani osoby

Vyhledavéni adres kontakt bude probihat vi&i interni databazi
kontaktd RESSS. Uzivatel bude mit moznost oveéfit v ramei
vyhledanych kontaktl tidaje kontakiu ve vSech nakonfigurovanych
rejstficich organizace véetn& moznosti zaloZzeni nového kontakiu z
dohledanych dat v rejstiiki. Viz VYPGO6.

ZUP009

Hromadné odesilani
dokumentu

Dodavate! bude realizovat piné v souladu s poZadavkem.

ZUP010

Odeslani zpravy do
datové schranky

Odesilani datovych zprav bude realizovano vlastni aplikaéni
sluzbou "Odeslani zpravy do datové schranky".

Talo sluzba bude vyuzivat standardnl rozhrani systému ISDS.

Touto sluzbou budou odesilany datové zpravy z datové schranky
pluvodce a pfijimany doruCenky odeslanych datovych zprav.

ZUPO11

Odeslani zpravy
elektronické posty

Odesilani zprav elektronické posty bude realizovano viasini
aplikaéni sluzbou “"Odeslani zpravy elektronické posty".

Tato sluzba bude vyuzivat pro odeslani elektronickych zprav
protokol SMTP (Simple Mail Transfer Protocol).

Sluzbu Ize nakonfigurovat pro odesilani z libovolného postovniho
serveru ktery podporuje odeslani protokolem SMTP.
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ZUPo12

Ovéfeni platnosti
certifikatu

Bude-li integraéni platforma umoziovat ovéreni odvolanosti
centifikatd, tak bude vlastni aplikacni sluzba nastavena na integracni
platformu a ov&fovani se bude provadét pfes ni. Zde je ofekavano
standardni rozhrani na bazi soap na kvalifikovanost certifikatu
sluzba MVCR standardné dostupna na adrese
http:/fisl.gov.cz/certig/services/CertificateValidationService.

V rameci navrhu tohoto feSenf neni uvazovano pouziti
nestandardnich technickych rozhrani/protokolr. Seznamy CRL pro
ovéieni jsou ziskavany pomoci protokolu http/s z distribuénich mist
uvedenych v cerifikatech. Dodavatel v rdamei pojmu "vyuZivat
specializovanych sluZeb pro ovéfeni platnosti certifikatu” chépe tak
jedinou moZnost fedeni tohoto pozadavku pomoci specidlniho
smérovani dotazil v ramei infrastruktury zadavatele. Pokud by mélo
byt uZivano jinych technickych rozhranl je jejich implementace nad
ramec "dodavky".

Reseni ovéiovani certifikat je v rdmei RESSS mo2no konfigurovat
proti vlastnimu store certifikétd kofenovych certifikacnich autorit
stazenému z EUTL publikovaného na webowvych strankach
Evropské Komise a véech strankach &lenskych statu.

ZUP013

Poskytovani digitalnich
obrazil

Ze zadani neni zjevné, jakou formu integrace zadavatel
pfedpoklada mezi instanci RESSS a dlozidtém obrazi dokumentd.
Dodavatel si dokédZe pfedstavit nasledujicl dvé varianty:

1. Instance RESSS bude prebirat pouze odkazy na toto GloZisté a
obrazy zUstavaji v tomto uloZisti do doby zni€eni dokumentu v
instanci RESSS

2. Instance RESSS prebira obwraz do své spravy, tedy jej pfendsi do
uloZidté komponent RESSS

RESSS bude podporovat jednu 2 uvedenych variant vybranou v
ramci analytické faze projektu.

ZUP014

Poskytovani neverejnych
statistickych dat

V ramci analylické faze projekiu bude provedena analyza, ktera urci
rozsah statistickych dat pro potieby manazerského informagniho
systému,

Na zakladé zjisténych ddajl, bude dodan navrh realizace celé
funkcionality.

Udaje budou ulozeny v (dedikované) databazi za véechny instance
RESSS dohromady.

Z divodid bezpeénosti bude (dedikovand) databaze pro nevefgjna
stalisticka data oddélena od {dedikované) databaze pro vefejna
statisticka data.

ZUP015

Poskytovan{ statistickych
sestav

V ramci analytické faze projektu bude zjisténo, jaké jsou kladeny
poZzadavky na statistické sestavy - jaké Odaje maji obsahovat a
takym zpusobem maji byt zpfistupiiovany.

Na zakladé zjisténych Uidaji bude vytvoien navrh této funkcionality.

ZUP016

Poskytovani vefejnych
statistickych dat

V rdmci analytické faze projektu bude provedena analyza, kterd uréi
rozsah statistickych dat pro potfeby centralniho statistického
systému.

Na zakladé zjisténych udaji, bude dodan navrh realizace celé
funkcionality.

Udaje budou ulozeny v (dedikované) databézi za véechny instance
RESSS dohromady.

Z divodi bezpeénosti bude (dedikovand) databaze pro neverejna
statistickd data oddélena od (dedikované) databaze pro vefejna
statisticka data.
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ZUP017

Prevzeti zpravy
elektronické posty

Pfijem zpravy z elektronické podateiny bude realizovan viastni
aplikaéni sluzbou "Pfevzeti zpravy elektronické posty".

Tato sluzba bude vyuzivat pro piijem elektronickych zprav protokol
POP3 (Post Office Protacol).

Sluzbu lze nakonfigurovat pro vybirani libovaineho postovniho
serveru ktery podporuje vybér protokolem POP3.

ZUP018

Pfevzeti zpravy z datové
schranky

Prebirani datovych zprav ze systému ISDS bude realizovano viastni
aplika&ni sluzbou "Pfevzeli zprdvy z datové schranky". Tato sluzba
umozni zobrazeni véech datovych zprav, kieré plvodce jesté
nezaregistroval a ddle umozni pienos celé registrované datové
Zpravy z ISDS do RESSS.

Sluzba pouziva standardni rozhrani systému 1SDS.

ZUPQO19

Registrace odeslanych
dokumentd

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.

ZUP020

Resortni vyména
dokumentd

Dodavatel navrhuje rozhrani ve formatu xml souborll a to konkrétné
dle pfilohy &islo 2 a 3 NSESSS - a to ve formé SIP balicku
predavaného mezi vypravnou plvodce a podatelnou piijemce bud
pomoci emailu a nebo ISDS. Pro pohodinou praci s dokumentem
bude do RESSS implementovana funkcionalita prohlizeni obsahu
SIP balicku s moznosti automatizované registrace zaslanych
dokumentu nebo spisd v SIP balitku.

ZUPo21

Rizeni opréavnéni

Instance RESSS pro UP bude vyuzivat vicevrstvého fizeni
opravnéni. Piidélend role z AD (pfevzata dotazem pfes LDAP) tvofi
prvni vrstvu. Uroveii detailnich opravnéni dané role je piidélena na
zakladé nastaven( v instanci RESSS. Technické feSeni bude
realizovano v soucinnosti se Zadavatelem na zakladé analyzy, ktera
bude zohlediiovat konkrétni implementaci AD v prostiedi
Zadavatele.

ZUPop22

Sluzba audity

Pro interni mechanismus ziskavani auditnich informaci vznikajicich
vinstanci RESSS bude vyuzivan Auditni modul, ktery je soucasti
moduld aplikace.

Ziskané ldaje bude umoznéno zaslat pres funkce auditniho modulu
centralnimu auditnimu systému, nebo je zobrazit interné v ramci
instance RESSS.

ZUP023

Sluzba dokumentového
tlozisté

Komponenty budou ukladany v MS SharePoint. K ukladani novych
komponent a ke cleni jiz uloZenych komponent bude pouZita
integracni platforma.

ZUP024

Sluzba elektronickych
formulard

Pro tuto funkcionalitu bude vyudito funkcionality z poZadavku
ZAP009. V ramci tohoto poZadavku bude navrZeno a realizovano
konkrétni rozhrani pro portal UP. Navrh a definice tohoto rozhrani
musi byt provedena v analytické fazi projektu v souginnosti se
zadavatelem.

ZUP025

SluZba hybridni posty

Pii planovani listinné expedice bude umoznéno vybrat druh
doruceni hybridni postou. Uzivatel nastavi prijemce zasilky a urgl
pfilohy, kieré budou zaslany do rozhrani Ceské posty pfes
integraéni platformu.

V opakujicich se intervalech bude RESSS zjistovat informace o
doruéeni zdsilky. Po jejich obdrzeni budou zobrazeny u provedené
expadice.

ZUP026

Sluzba monitoringu

Instance RESSS na MPSV bude poskytovat rozhrani pro ziskdvani
informaci o stavu systému na bazi protokolu SNMP (Simple Network
Monitoring Protocol). V ramci realizace projektu budou nadefinovany
/ wytvofeny potfebné MIB tabulky a SNMP rozhrani.
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ZUpPoz7

Siuzba monitorovaciho
nastroje

V ramci analytické faze projekiu bude analyzovano rozhrani
MS2014+ a navrZeno feSeni pro vyménu dat mezi instanci RESSS
na MPSV a M52014+. Dodavatel upozoriiuje zadavatele na
nasledujici fakta: 1. Monitorovaci systém MS2014+ neni systémem
pro monitoring, ale systémem pro podavani Zadosti o podporu
projektd ze strukturainich fondd Evropského spole€enstvi s
Nérodnich zdrojil - viménou informaci chapeme vyménu
dokument( a komponent mezi RESSS a MS2014+

2. Rozhrani pro vyménu dat je navrzeno nevhodnym zplisobem (dle
garanta spisové sluzby za MPSV dokonce cdporujicim NSESSS)

Dte vyse uvedenych informaci lze oekavat problémy s realizaci
takového rozhrani a pfedevsim velké ustupky systému MS2014+ na
poli korekinosti vedeni spisové sluzby jako takoveé.

ZUPoz28

Sluzba zaloh

Pro potfeby tvorby zaloh instance RESSS pro UP aplikace a jeji
vrstvy umoziuji napojeni na zalohovaci systémy Acronis Backup
Zadavatele (Zadavatel zajisti podporované agenty pro operacni
systémy MS Windows Server 2012 R2 a vyssi a databaze MS SQL
Server 2014 a vy3si)

ZUPo29

Sluzba ufedni desky

Pfi pldnovani listinné expedice bude umoznéno vybrat druh
doruéeni na dfedni desku. V rdmci tohoto procesu uZivatel uréi
dokument, ktery ma byt vyvésen a termin, od kdy do kdy ma byt
dokument vyvéien.

Déle bude umoZnéno dokument z Giedni desky svésit pied
{erminem.

Informace o dobé, kdy byla ufednl deska vyvésena a v jaké
kategorii, budou zobrazeny v ddajich o expedici dokumentu.

Kroky tykajici se pfenosu udajit mezi RESSS a dfedni deskou
budou vyuZivat rozhrani zpfistupnéné v integracni platformé.

ZUPQ30

Sluzba &iselnikd

V ramci analytické faze projektu budou uréeny viechny &iselniky,
které by mohl RESSS vyuZivat. Na zakladé zjisténych informaci
dojde k navrhu realizace rozhrani, které bude konzumovat webové
sluZby zpfistupnéné prostfednictvim integraéni platformy.

ZUP031

Synchronizace obéhu
(koll

Ukoly pinéné pouzivanim aplikaéni funkce *Evidence dkol(" bude
mozné poskytovat zdokumentovanym rozhranim na bazi webovych
sluZeb.

Popis rozhrani bude dodan.

ZUP032

Synchronizace
organizaénl struktury

V réamci analytickeé faze projektu bude stanoveno konkrétni feseni
synchronizace organizacni struktury. Bud z AD MPSV nebo z ldM
systému z integraéni platfomy JISPSV. Nuinym pfedpokladem pro
tuto synchronizaci jsou korekini data ve zdrojovém systému.

ZUP033

Synchronizace
uzivatelskych aétl

V ramci analyticke faze projektu bude stanoveno konkrétni feSeni
synchronizace uzivatelskych Gétd. Bud z AD MPSV nebo z IdM
systému z integracni platfiomy JISPSV. Nutnym predpokladem pro
tuto synchronizaci jsou korekini data ve zdrojovem systému.

ZUP034

Vydan! ¢asového razitka

Pro potieby ziskavani éasovych razitek bude mozné nastavit pro
instanci RESSS na MPSV zdroj casovych razitek. Pro ziskani
casového razitka bude pouzivan standardni TSA, RFC3161 Time-
Stamp protokol.

ZUP035

Vyména dat s archivem

Instance RESSS bude podporovat standardni skartaéni fizeni v
modulu Spisovna die NSESSS vieiné komunikace s archivem
pomoci rozhrani specifikovaného NSESSS (tedy SIP bali¢kd a
potvrzujicich davek).

ZUP036

Sluzba externiho archivu

Pokud bude vyuzivdna sluzba externiho archivu, tak béhem
analytické faze projektu bude provedeno 2zji§téni aktualniho stavu a
moznosti ziskavani informaci o pohybu a umisténi listinnych
formulari.
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1.2.4 PoZadavky na nasazeni RESSS na CSSZ
1.2.4.1 Specifické poZadavky

1.24.1.1

Rozsah nasazeni

Kod

Nazev

Vyjadfeni

SCS88Zom

Poget uzivateld CSSZ

Systém bude pfipraven na obslouzeni vice nez 8000 evidovanych
uzivatell, ze kterych mize byt vice nez 5000 soubézné pracujicich.
A to v pfipadé, Zze bude zadavatelem poskytnuta dostatecna
infrastruktura vychazejici z provedenych zatéZovych testd RESSS.

SC882002

Hozszh kolenl €552

Dodavatel bude realizovat $koleni v nasledujicim rozsahu a
struktufe. Pro potfeby CSSZ budou Skoleny nasledujici skupiny
uzivateld systému:

- spravci — cca 240 osob — v rozsahu 2 Skolicich dni prezenéné,
omezeni max. pottem 30 osob, pii Skoleni bude k dispozici jedno
PC zadavatele pro U€astnika s pfistupem k aplikaci,

- garanti spisoveé sluzby (klicovl uzivatelé) — cca 300 osob —~v
rozsahu min. 6 hodin prezencné&, omezeni max. poétem 30 osob, pii
Skoleni bude k dispozici jedno PC zadavatele pro tiéastnika s
pristupem k aplikaci,

- ostatni uzivatelé - cca 5 000 - v rozsahu min, 6 hodin, prezenéni
skolenl v misté pracoviété CSSZ (cca 100), omezeni max. poétem
50 osob.

1.24.1.2

Zakladni poZadavky

Nézev

Vyjadreni

Jednotné uzivatelske
prostredi

Prostiedi webové aplikace bude realizovano s optimalizovanym
rozdélenim pracovni plochy uZivatele na jednotlivé funkénf a
obsahavé celky.

Prosifedi je ukazano v prototypu dodaného v ramci této nabidky.

ZAK002

Prehledové sloZky pro
utvarové role

Uzivateli s roli referent budou zpfistupnény pouze dokumenty, které
ma k pievzeti, vyfizuje je, nebo je jiz vyfidil.

Déle bude moci vyhledat jakykoliv dokument s omezenim na
nastavené bezpeénostni kategorie dokumentd (takové, ke kterym
nema pristup, se mu ve vysledku vyhledavani neobjevi), u viech
vyhledanych dokumentl ma uZivatel moZnost si zobrazit jejich
komplelni metadata, dle uzivatelské role potom miz2e nakladat s
takovym dokumentem a zobrazovat obsahy komponent. Pro
vyvozeni piisiudnosti uzivatele k dokumentu je vyhodnocovan
aktudlni dtvar vlastnika dokument (strikiné organizovany do
stromové organizaéni struktury) a jeho aplikaZni role.

Dodavatelem navrhované fegeni je élenéno na moduly a uzivatelské
slozky, které majl vSichni uzivatelé stejné. Na zdkiadé aplikaéni role
se potom obméiuji obsahy uzivatelskych slozek.

ZAKO003

Predavani dokumentd na
vice funk&nich mist FM

Pfi manipulaci bude umoZnéno oznatit moZnost vytvofeni kopie,
pokud bude manipulace provedena na vice FM soucasné.

ZAKO04

Vytvafen! spist

s automatickym
pridélenim spisové
znacky

Konstrukci spisové znatky spis( bude umoZn&no nastavit v
superadministracnim modulu instance RESSS. Pii tormto centralnim
nastaveni instance RESSS bude mozno urcit, jestli ma byt ve
spisové znacce identifikace utvaru uzivatele, ktery spis zaklada,
identifikace typu spisu, staticky prefix, staticky postfix a na které
pozici se bude nalézat CJ kofenového dokumentu spisu.
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ZAKO05 Rozsifené vyhledavani Dokumenty nebo spisy bude umoZnéno vyhledavat podle libovolné
podle metadat objektu kombinace povinnych i dopIn&nych metadat.

Zobrazeni detailu dokumentu a komponent dokumentu bude
umoznéno podle nastavené bezpeténosini kategorii zobrazovaného
objektu. Systém bude umoziovat vyhledavat dokumenty dle tzv.
kiizovych odkaz( a to automatizované nebo manudlné
zakladanych.

ZAKO06 Aktivni odkazy mezi Vkladani dokumentd do spisu a dalsi operace s dokumenty ve spisu
dokumenty a spisy - a se spisy samotnymi budou podporovany.

Y Kfizové odkazy mezi souvisajicimi dokumenty nebo spisy bude
umoznéno nastavovat manualng, v pfipadé vytvofeni kopie nebo
wytahu dokumentu budou tyto kilZové odkazy generovany
automatizovang.

ZAK007 Konverze dokumentii do | Komponenty dokumentu bude umoznéno konvertovat do vystupniho
vystupniho formatu—na | formatu PDF/A na pokyn uZivatele z detailu dokumentu. Na
pokyn uZivatele pozadavek uzivatele bude umoZnéno provést podepsani

zkonveriované komponenty elektronickou znaékou a ¢asovym
razitkem.

ZAK008 Konverze dokumenti do | Pfi vyfizovani dokumentu bude provedena kontrola u viech
vystupniho formatu komponent dokumentu. A pokud bude nalezena komponenta ve

finalnim tvaru, kterd bude konvertovatelna do vystupniho formaétu, a
nebude v ném zkonvertovana, tak bude konverze automatizované
provedena.

ZAK009 VytvaFeni obéhovych V rdmeci funkce "Vedeni evidence (koll" bude umoZnéno planovat
kopil dokumentu obéh dokumentu. V rdmci naplanovaného postupu kazdy krok
{dokumenty .na védomi*) | vygeneruje ukol pro uzivatele, kierému byl krok urcen.

Kazdy krok bude nastaveného typu {napfiklad Na védomi).

ZAK010 Vytvaieni tzv. Tento poZadavek je potfeba pfesné specifikovat v ramci analytické
evidovanych kopif faze projektu. Nabizeny systém pouziva tuto kenstrukci CJ pro
dokumentd tislovani odpovédi. Je moZné realizovat konfiguraéni moznost této

funkcionality s vazbou na vytvafeni kopie nebo vytahu dokumentu.

ZAKO11 Exporty seznamii Obsah zobrazenych sloZek pijde vyexportovat ve formatech XML,

XLSX, DOCX, CSV nebo PDF.

ZAKO12 Oznacovani findlnich Tuto funkcionalilu je potfeba diskutovat a piesné uréit v ramei
verzi dokumentl pro analytické faze projektu. Pojem finalni dokument legislativa nezna
nasledné pfedani do stejné tak jeho vyznam neni dodavateli ziejmy. Dodavatel se
digitdlniho archivu domnivé, Ze by tento pojem mél souviset s vystupnim formatem

dokumentu. Stejné tak neni zfejmé, co zadavatel v rdmci tohoto
poZadavku mini pojmem digitalni archiv. Navrhované feSeni uklada
komponenty dokument( do DMS zadavatele dle nastaveni instance
RESSS a predpoklada stejné umisténi komponenty v ramci DMS
zadavatele az do doby zni€eni dokumentu pri skartaci nebo pfenosu
dokumentu do jingho systému,

ZAKO13 Spréava typl dokument( a | Navrhované feSeni bude obsahovat administraéni nastroje na
strukturovanych &iselnik | Gdrzbu: spisového plénu, skartanich re2imi a typ dokumentd a to
vécnych skupin véetné jejich vazeb dle NSESSS.

ZAKO14 Uzivatelské Opravy Sablony komponent (vazba na pozadavek ZAP009) bude
vybranych tiskovych umoznéno prevzit uZivateli do svych lokalnich Sablon. UZivatel si
Sablon bude moci v externim nastroji umoZfujicim editaci $ablony $ablonu

upravit a upravenou $ablonu nahrat zp&t do systému do svych
lokalnich Sablon. UzZivateli bude takt2z umoznéno libovolnou lokalni
Sablonu smazat ze systému. UZivateli nebude umoZnéno definovat
pro lokalni $ablonu jeji metadatové vylézeni.

ZAKD15 Definice §ablon obalek V modulu Administrator bude umoznéno nastavit Sablonu pro

rozvrzeni poli na obalce. Déle bude umoznéno, aby si kazdy
uzivatel mohl nastavit vlastni Sablonu obalky.

Sablona obdlky pujde vyuzit v piipadé planovani listinné expedice.
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ZAKO18 Zatfidovéani dokument( Zatridovani dokumenti a spisd do uzivatelem zvolenych vécnych
dle poZzadavk( NSESSS | skupin bude pedporovano.

Do vécné skupiny, do které bude nastaveno, Ze |ze vlozit pouze
dokumenty, ptijde vioZit pouze dokumenty a analogicky do vécné
skupiny spist, pljde viozit pouze spis.

1.2.4.1.3 Funkéni poZadavky

Kod Nazev Vyjadireni

FUNOO1 Stavoveé fizenl v rdmci V zakladnim okné systému budou slozky filtrujici seznamy
zpracovani ob&hu dokumentl dostupnych uZivateli na zékladé stavu jejich zpracovani.

Pljde zejména o sloZky K prevzeti, Vyfizované, Vyfizené pripadné
ukoly.

FUN0OO2 Hromadné upravy U dokumentil pujde pouZit jejich hromadny vybér (vybranim vSech
vybranych metadat zobrazenych dokumentil, nebo jednotliva),
dokumentd a spist Na vybranych dokumentech pljde provést nasledujici operace (dle

stadia jejich Zivotniho cyklu):

- Pfevzit na sebe

- Vyfidit

- Manipulace

- Skartacni plan

- Expedice

- Do spisu

- Expedice datovou schrankou

FUNOO3 Hromadné zpracovan( Dokumenly a spisy bude umoznéno pfedavat jednotlivé nebo
dokumentt (obéh, hromadné&. Bude umoznéno vyfizovat hromadné nevyfizené
vyfizovan/ apod.) dokumenty ve spisu vyfizenim jejich spisu.

FUNOD4 Moznost rozsifeni profilu | Bude umoznéno nakonfigurovat obohaceni metadat dokumenti
objektu ESS o {nebo spist) v ramei funkce Centrdlni evidence agend.
uzivatelska pole (2 . . A .
EaEn gtrithty) dele obohalfzgnych metadat pljde vyhledavat i ve vyhledanych

vysledcich ffidit.

FUNOOS Maznost vytvafeni Ve funkcionalité standardniho vyhledavani dokumentl a spist ve
dynamickych pohledd na | viech modulech RESSS bude mit kaZdy uZivatel moznost si ulozit
dokumenty a spisy kompletni sadu viech akiuding nastavenych vyhledavacich
{dynamické slozky) podminek pod uzivatelem zadanym ndzvem. Taklo uloZzena

pojmenovana sada vybérovych podminek bude uZivateli
zobrazovana v ramci funkcionality standardniho vyhledavani
dokumentu a spist. Volbou konkrétnl pojmenované sady
vybérovych podminek se viechny vybé&rové podminky prenastavi
dle vybrané sady pro okamazité poziti vyhledavani. Uzivatel bude mit
moz2nost pojmenovanou sadu vybérovych podminek smazat.
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FUNOOB Rozlienl zplsobu V ramei funkce "Vedeni evidence ukold" bude umoznéno planavat
piedan( dokumentu (k obéh dokumentu, tzv, pracovni postup. V ramci naplanovaného
vyfizeni, ke schvaleni, pracovniho postupu kazdy krok obsahuje Gkol pro uivatele nebo
k posouzeni...) utvar, kterému byl krok uréen.

Kazdy krok bude nastavengho typu (predani k vyiizen{, pfedanl ke
schvéleni, pfedani k posouzenl, pfedani na védom/). Kazdé
provedeni nebo neproveden/ kroku, bude uloZzeno do meladat
naplanovaného postupu a bude umoznéno kdykoliv zobrazit které
kroky byly provedeny a jakym zplisobem.

Tato tunkcionalita je odliSna od manipulace dokumentu, kdy se
méeni akiudlni vliasinik dokumentu. UzZivatef s aktivnim tkelem k
dokumentu nebo spisu ma pfistup pro &teni k dokumentu nebo
celému spisu. V pfipad8, Ze uZivatel s aktivnim dkclem provede
zamceni Ukolu potazmo dokumentu je mu umoznéno upravit takio
zaméeny dokument tak jako by byl jeho aktualnim viastnikem. Pod
dobu zaméen{ kolu nenl umoZnéno manipulovat s dokumentem do
doby jeho odemceni zamykajicim uZivatelem.

FUNOO? Prehiedové slozky Uzivatelé budou mit k dispozici sloZky:
vypravenych dokumentd | Vyfizované - dokumenty které jesté nebyly vyfizeny a tud(z ani

odeslany

- K expedici - dokumenty které maji naplanovanou expedici, ktera
jesté nebyla vypravena

- Odeslané - dokumenty, jejichz expedice byla provedena v
poslednim obdobi, kieré si uzivatel mize urcit ve svém nastaveni.
Slozky budou opatieny moznosti filtrovani: pouze vlastni, cely utvar
a cely atvar vEetné podfizenych Gtvard.

FUNoOO8 Moznost uréeni Pokud nebude uréen datum doruéeni, nebo divod nedoruceni, tak
povinného zapisu nepljde dokument oznadit jako vyfizeny.
doruéeni dokumentu pro —_— s o
. = To jestli bude tato kontrola realizovana, bude nastavitelny parametr
L G pra celou instanci RESSS (z Administracniho modulu).

FUNOO9 Spréava uzivatelskych V modulu Administrator bude umoznéno nastavit Sablonu pro
$ablon postovnich podaci arch Ceské posty a pro kuryrni sluzbu.
podacich archd (PA,
nPA)

FUNOQ10 Podpora exportu Udaje uvedené v podacim archu pro Ceskou postu piljde
dokumentd v distribuci ve | vyexporiovat z medulu Vypravna ve formatu CSV, ktery je
formatu ePA dle akceptovan na piepazkach CP jako tzv. elektronicky podaci arch.
podminek CP

FUNO11 Akceptace novych V RESSS budou zapracovany kontrolni mechanismy pro vytvareni
Earovych kodd nového tvaru éarovych kédl doporuenych zasilek Ceské posty. V
doporugenych zasilek CP | ramci analytické Easti projektu je potfeba stanovit, kdy se tyto
a vazba na Eiselnik ESS | kontrolni mechanismy maji pouzit.

FUND12 Moznost definice vice Bude umoznéno nastavit libovolny poéet uzivateld, ktefi budou moci
podatelen/vypraven pracovat s funkcemi podporujicimi chod podatelny.

(Ciselnik mist) . - R . .
Vypraven bude mozné mit neomezeny pocet. Jeden itvar bude mit
vazbu na jednu vypravnu se zachovanim mozZnosti, aby uZivatel
naplanoval expedici na vypravnu jinou, nez ktera nalezf jeho utvaru.

FUNO13 Zaznam vysledku Vysledek dorucenl bude éiselnik, ktery bude moci uZivatel pouZzit pii

dorucenf vybérem z
Eiselniku

uréeni vysledku doruceni listinného dokumentu, nebo u expedice e-
mailem.

U expedic do Datové schranky se vysledek dorugeni doplni
automaticky.
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FUNO14

Tvarba el. dokumentu
nad Sablonou

Bude umoZznéno pfiloZit novou komponentu, jejiz obsah bude tvofen
zeditovanou §ablonou pfilohy. VSechny Sablony dostupné ke
vioZeni k dokumentu jako $ablona budou moci byt zménény v
modulu Administrétor.

Bude také umoZnéno uréit které dtvary, nebo uzivatelé, mohou
konkrétni $ablony vyuzit pro viozeni do systému jako novy
dokument nebo komponeniu k dokumentu.

FUNO15

Podpora tisku listinnych
obdlek vypraveni

V modulu Administrator bude umoZnéno nastavit Sablonu pro
rozvrzeni poli na obdlce. Dale bude umoZnéno, aby si kazdy
uzivatel mohl nastavit viastni Sablonu obélky.

Sablona obalky pljde vyuzit v pfipadé planovani listinné expedice.
Obalky bude mozné tisknout hromadné, v ramci funkcionality pro
Hromadné odesilani dokumentil,

FUNO16

Uprava fegeni piedavani
e-mail( z e-podatelny
RESSS

Obsah zobrazenych sloZek puljde vyexportovat ve formatech XML,
XLSX, DOCX, CSV nebo PDF.

FUNO17

Zefektivnéni spravy a
administrace klientského
rozhrani

Dodavatel provede ve spolupréci se zadavatelem zatéZové testy
RESSS v pozadovaném rozsahu. Dle vysledku 1&chio zatéZovych
testl bude provedena revize infrastrukturnich pozadavkd. V
piipadé, ze zadavatel poskytne pozadované infrastrukturni
prostiedky, nepfedpoklada dodavatel negativni projevy popsané v
popisu pozadavku. Navrhované fedeni je Skdlovatelné ve vSech
myslitelnych smérech a navrhované s ohledem na praci s velkymi
objemy dat.

Dodavatel je pfipraven se podilet na navrhu a realizovat jakékoliv
optimalizaéni poZadavky vychazejlcl z pednéta zadavatele. Bohuzel
formulace tohoto pozadavku je natolik nekonkrétnl, Zze nelze
vyjédieni k tomuto pozadavku pfesnéji formulovat a nelze ani
odhadem kvantifikovat, o jaky rozsah praci by mélo jit. Proto
viechna pinéni vznikla na zakladé tohoto pozadavku budou feSena
formu zménového listu a tedy nejsou standardnim obsahem
dodavky.

FUNOD18

Ukladani odpovédi
zasilanych exekutorim
do RESSS

V ramci analytické faze projektu bude feSen "problém” externich
systémi na CSSZ. ReSenl tohoto poZadavku ma nékolik vrstev,
které je potfeba rozkliCovat analyzovat a na zdkladé ziskanych
informaci navrhnout vhodné feSeni. Dodavatel v ramci tohoto
pozadavku vnima nasledujici vrstvy k feSeni poZadavku:

1. Extern systémy odesilajici zpravy budou nebo nebudou
integrovany s RESSS? V pfipadé Ze ano mohou pozit standardni
rozhrani RESSS pro automatizované vypraveni datové zpravy skrze
AESSS.

2. V pfipadé, Ze externi systémy nejsou a nemajf byt integrovany s
RESSS jakou vazbu maji odeslané datové zpravy na dokumenty v
RESSS? Dle takové vazby by bylo mozné automatizované zakladat
dokumenty odpovéd| ve vazbé na doslé dokumenty a pfipadné je i
vyhledavat v odeslanych datovych zpravach pfislusnych datovych
schranek.

3. Z popisu zadani dodavatel usuzuje, ze by s& mélo jednat o
automatizovany néstroj, ktery cyklicky prochdzi “odeslané" datove
schrany v uréenéfych konkrétnich datovych schrankéch a
porovnava obsah RESSS respektive objem (jednotlivé kusy)
odeslanych datovych zprdv z RESSS s obsahem ISDS s
odeslanymi datovymi zpravami za uréenou/é schranky a rozdil tedy
to co je v ISDS "navic" registruje jako dokument v RESSS dle
pfedem definovanych pravidel pro takové datové zpravy.

Z vySe uvedendho je ziejmé, Ze nelze ocenit poptavanou
funkcionalitu jinak nez odhadem a tak dodavatel €ini.
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FUNO19

Automatizované
odkladani vyiizenych
elektronickych
dokumentil z RESSS do
Spravy spisovny.

Dokumenty, které budou vedeny jako elektronické bude umoZnéno
presunout do Spisovny automatizované, pokud v presunovanych
balicich nebudou nalezeny kanflikty.

V rémci analytické faze projektu musi byt stanoveno:

1. Zda automaticky pfesun dokument do spravy spisovny bude
"zcela" automaticky - tedy zda bude akci iniciovat Easovag na
pozadl aplikace, a nebo, zda bude akgi iniciovat opravnény uZivatel.

2. Granularita akce tedy vymezeni: zdrojovych &asti systému (cela
instance, Utvary, jednotlivl uzivatelé), cilovych Zasti systému
respektive cilové spisovny/en a vazby mezi &astmi (tedy z kterého
zdroje se presouva do kterého cile)

3. Vstupni podminky (oblast elektronickych dokumentu, klerych se
akce tyka)

4. Cilové podminky respektive zda, jak a kym budou v rdmei této
automatizované akce feSeny neshody v balicich dokumentl takto
pfedéavanych do spravy modulu Spisavna

1.2.4.1.4 PoZadavky na architekturu

Nézev

Vyjadreni

Soulad AP] ws rozhrani
RESSS s rozhranim die
poZadavku NSESSS
(.best practices").

Cely systém bude navrhovan a realizovan v souladu s NSESSS a to
véetné svych API. Dodavatel povaZuje tento pozadavek za definici
normy nikoli kankrétni funkcionality.

Dodavateli neni zfejmé, které poskytnuté APl by mélo respektovat
doporuéeni a pozadavky NSESSS, tzv. "best practices”, v rdmci
dodavky RESSS bude poskytnuto vice API.

ARo002

Integrace tiskaren
carovych kada

Navrhované fedeni bude podporovat tisk stitk( pro ozna&eni jinym
technologickym prostfedkem. Podporovany budou vSechny tiskarny
Garovych kodi umoZiujicl standardni tisk z prostiedi MS Windows.
Tyto Stitky budou v RESSS tisknuty pomoci vygenerovani a
zobrazeni PDF a odeslanim tisku tohoto pdf na pfednastavenou
tiskamu.

ARO003

Integrace étecek
éarovych kadd

Navrhované fedeni bude podporoval naéteni Earového kddu
dokumeniu neho vypraveni pomoci klavesnicové Etegky carovych
kodi ze viech uzivatelskych piihrddek obsahujicich dokumenty. A
samoziejmé pouZitl arového kddu vypraveni pii realizaci vypraveni
dokumentl respektive pfi piijmu doruéenek vypravenych dokumentd
opatfenych Earovym kédem.

ARO04

Integrace hromadného
skenovani dokumenti

Systém bude tuto funkcionalitu podporovat. V ramci analytické casti
projektu musi byt uréeno nebo definovano konkrétni technické
rozhrani, Dodavatel v rdmci “podpory proces(" upozoriuje
zadavatele, Ze rozpoznévan( Garovych kédl ze skenll dokumentd
neni soucasti systému, respektive dodavate! ocekava, ze ze
skenovaciho zaffzen( obdrzi na technickém rozhrani entitu
minimalniho rozsahu naskenovany obraz, textové reprezentace
¢arového kédu.

V ramci analytické faze projektu musi byt definovén proces fefeni
neidentifikovanych entit {(bez arového kédu nebo s neznamym
&arovym kodem).

AROD5

Moznost integrace feSeni
pro provadéni
autorizovanych konverzi
(KzmuU

CzachPoint @office)

Navrhované prostiedi RESSS bude pfipraveno k provadéni
konverzi zmoci Ufedni pomoci Centraly CzechPOINT oviem nikoliv
pomoci formulafového api, ale pfimym volanim webovych sluzeb
Centraly CzechPOINT. Tato technologickd sougast bude
integrovana v RESSS pomoci konverznich server propojenych s
RESSS pomaci webovych sluzeb. Tyto konverzni servery jsou
souédsti dodavky. Zadavatel poskytne k nastaveni nebo sam
nastavi pfistupy k centrdle CzechPOINT na konverznich serverech,
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AR006 Modularita systému - Ano bude to mo2né. Systém bude dodan véetng zdrojovych kodi
moznost rozsifeni o systému s licenci k modifikaci a uZiti systému libovolnym zpisobem
dopliikové moduly zadavatelem

ARO0Q7 Integrace tisku £arovych | Ano RESSS bude podporovat tisk Earového kédu na obélky
kodi na dokumenty a volitené dle definice obdlky administratorem nebo uZivatelem.
obalky Format Carového kddu obdlky je popséan ve vyjadreni ZAPO31,

AR00B Integrace néstroji pro AESSS bude ohsahovat nastroj pro zdkladni editaci dokumentd ve
vpravu dokumenti ve formatech doc, xIs, docx, xIsx a td. Pro editaci t&chto formétd budou
formatech doc, xls aj. pouzity v RESSS standardni komponenty z knihovny Telerik Ul dor

ASP.NET AJAX a to konkrétné RadEdilor pro tpravu textovych
souboril a RadSpreadsheet. Tyto komponenty umozniujf editovat
soubaory/komponenty uvedenych forméatd nicméné co do kvality
takovéto nastroje nikdy nenahradi origindlnf editory 2 rodiny MS
Office. V ramei tohoto pozadavku budou integrovany do RESSS
vy$e uvedané komponenty umoZiujicl dpravu souborll v uvedenych
formétech. Pro zajisténi piné kompatibility bude mit uZivatel
moznost otevfit komponentu z RESSS nativnimi nastroji MS
Windows nainstalovanymi na pracovni stanici uZivatele. PoZitim této
funkcionality, ale bude ulozena lokainl kopie na klientském stanici a
v pfipadé dpravy takovéto kopie bude muset uzivatel upravenou
kopii nahrat zpét do systému k dokumentu jako novou verzi
komponenty.

AR009 Integrace na extemni AESSS bude integrovan na DMS dlozisté SharePoint pomocf
systémy DMS rozhrani DMS definovaného MPSV v ramci projektu PIP. Pokud

extemni ECM vystavi takto definované rozhran{, bude moci nahradit
standardni provozni divéryhodné ulozisté zivych komponent,

ARO10 Integrace na RESSS bude umo2iovat export SIP bali€kil nejen pro mistné
Elektronickou prisluény archiv, ale taktéz pro jakoukoli spisovnu umoznujici
divéryhodnou spisovnu nacieni SIP balicku dle NSESSS a jeho potvrzeni dle piilohy

NSESSS. Funkcionalita exportu dokument do SIP balicku bude
realizovana v rémci modulu Spisovna RESSS,

ARO11 Integrace do Dodavatel potvrzuje, ze implementace do stavajici infrastruktury
infrastruktury CSSZ bude v souladu se standardy IKT CSSZ. Detailni plan

implementace bude zpracovan na zakladé analyzy a zohlednén{
standard( IKT CSSZ.

ARD12 Integrace na V ramci analytické faze projekiu bude stanoven konkrétni vyznam
Komunikaéni platformu takového zadani. Dodavatel ocefiuje pro ucely nabidky odhadem.

ARO13 API rozhrani Pro dal$i rozvoj integrace existuje AP1 ARSYSX_ESS v 1.4, kleré
bude RESSS podporovat v piném rozsahu,

ARO14 Integrace s AAA porfdlem | V analytické fazi projektu bude definovédno konkréini technické
feseni. RESSS obecné bude podporovat integraci s identity
management systémy.

ARO15 Implementace integrace | Vzhledem k tomu, 2e pozadavek nespacifikuje zadnou technologii,

aplikaci RESSS ~ EXK rozhrani ani jiné podminky navrhuje Dodavatel vyuzit pro tuto
integraci rozhrani ARSYSX_ESS v 1.4 nebo vy33i zaloZzené
webovych sluZzbach a umoziujici asynchronni komunikaci.

ARO16 Implementace integrace | Vzhledem k tomu, Z2e pozadavek nespecifikuje zadnou technologii,

aplikaci RESSS - SPR

rozhrani ani jiné podminky navrhuje Dodavatel vyu2it pro tuto
integraci rozhrani ARSYSX_ESS v 1.4 nebo vy5si zalozené
webovych sluzbach a umozaujici asynchronni komunikaci.
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ARO17

Implementace integrace
aplikacl RESSS — IKR

Vzhledem k tomu, Ze pozadavek nespecifikuje Zadnou technologii,
rozhran{ ani jiné pedminky navrhuje Dodavatel vyuzit pro tuto
integraci rozhrani ARSYSX_ESS v 1.4 nebo vy55/ zaloZené
wabovych sluzbach a umozfujici asynchronni komunikaci. V ramci
analytické faze projektu musi byt dostatecné popsan pracovni
postup realizovany nad Zadostmi z portélu IKR. Dodavatel
predpoklada moznost realizace pracovniho postupu moci
funkcionality RESSS Centraini evidence agend. V ramci analyzy a
realizace toholo poZadavku je nutné popsat stavy, kterych nabyvaji
zadosti v RESSS a pfipadna implementace pienosu téchto
informaci pét do IKR.

ARO18

Uprava API pro integraci
s APV SPR -
Kvalifikované casoveé
razitko (TSA)

V ramgci analytické faze projekiu je nutné blize definovat funkénost o
jakou ma byt rozsifeno rozhrani API pro inlegraci s APV SPR.
Dodavatel piedpoklada uziti rozhrani ARSYSX_ESS v 1.4 nebo
vyasi. Pro kalkulaci poZadavku Dodavatel piedpoklada pozadavek
na opatfovani &asovym razitkem véech komponent dokumentG
vzniklych v APV SPR ve formatu pdf Casovym razitkem. Dodavatel
dale predpoklada tento proces ve chvili registrace takové
komponenty pies uvedené rozhrani z AIS do RESSS. Casové
razitko bude konzumovano ze standardni konfigurované sluzby pro
poskytovani asovych razitek v rdmci instance AESSS. Dodavatel si
dovoluje upozomit zadavatele, ze Casove razitko na
komponenté/souboru pouze potvrzuje existenci
komponenty/souboru v ¢ase nikoli viak jeji pivod.

ARO19

Vytvoreni instanci
spisové sluzby pro
kazdou UOJ

V ramci analytické faze projektu by dodavatel rad znal divody
tohoto pozadavku piipadné by rad dodal sva doporuceni. Pokud
zadavatel trvd na tomto fedeni je to mozné a bude takio tento
pozadavek realizovan.

ARO20

Implementace integrace
aplikaci RESSS - ESB
Backend

Pojem sbérnice ESB Backend dodavatel chape jako platfiormu
vkladanou mezi systémy a jejich rozhrani z riznych divodd
{(kontrola flow dat v rAmci integrovanych systémtl, konverze rozhrani
z definice rozhrani jednoho systému na definici rozhrani druhého
systému nebo automatizované pfenosy dat mezi riiznym
systémy.....). Z vy$e uvedenych divodii neni dodavateli zfejmé,
které dokumenty jsou zasilany do spisové sluzby a odkud, stejné tak
neni definovan pojem centrdlni aplikace nebo forméaty dokumentd
pfedavanych a odesilanych RESSS. Dodavatel kalkuluje pro ucely
této nabidky a realizace tohoto zadani odhad. Vy$e uvedené je
tfeba dospecifikovat v rdmci analytické faze projektu.

1.2.4.15

Bezpecénostni poiadavky

Kod

Nazev

Vyjadfeni

BEZOO1

Sprava prav k vécnym
skupinam
strukturovaného
spisového planu

RESSS bude nastroj pro spravu vécnych skupin obsahoval. Kazdou
vécnou skupinu mize uZivatel s roli spravce spisovych plani
oznaéit jako pfistupnou véem, vyjmenovanym utvarum a
vyjmenovanym uZivatelim. Pravo na vyjmenovaneé ltvary a
vyjmenovang uzivatele k vécné skupiné lze udélovat v kombinaci
obou typt opravnéni.

BEZ002

Spréva roli uzivatell

RESSS nepracuje s pojmem funkéni misto, RESSS pracuje s
uzZivatelem v daném utvaru a jeho uzivatelskou roli v ramci utvaru.
Dle nazoru dodavatele tento model odpovida pozadované
funkcionalité. V ramci analyticke faze projektu je dodavatel
pfipraven diskutovat problematiku funkénich mist. V pfipadé, ze
zadavatel bude trvat na zavedeni funkénich mist dle svych
poZadavkt je dodavatel pfipraven jeho prani spinit.

BEZ003

Verzovani el. dokumentd

Kazda opakované pfidana komponenta k dokumentu je verzi
konkrétniho dokumentu, vSechny predchozi verze jsou do znigeni
dokumentu v RESSS uchovavany.
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BEZ004

Kontrola smazani
finalniho el. dokumentu
piipojeného k el.
vypraven(

RESSS nebude umozfiovat smazat jakoukoli komponentu
respektive verzi komponenty do ukonéeni Zivotniho cyklu
dokumentu v RESSS respeklive do jeho zniceni v RESSS.

RESSS bude umozriovat oznacit konkrétni verzi dokumentu jako
omylem pfidanou (jina forma smazani dokumentu). Dodavatel v
ramci tohoto poZadavky implementuje funkcionalitu oznagovani
komponent dokument( “jake findlnich®. Pro ucely oznacovani
dokument( navrhuje dodavatel pfevzit Eiselnik definovany
NSESSS. V tomto &iselniku se komponenty oznaéuji jako Hlavni,
Priloha, Pracovni.... A to az na urovefi konkrétni verze komponenty.
elekironické vypravenl takovych komponent potom bude oznacovat
jednotlivé verze komponent polozkam z tohoto &iselniku. Ze zadani
potom vyplyva, Ze komponenty znacené typy komponent Hlavni a
piiloha u elektronickych vypraveni nebude mozné dale upravovat
ani oznacit jako omylem piidané.

BEZ0O0S

Mnozina prav vazana na
kazdy objekt (dokument,
spis)

V ramei tohoto zadani bude pfidana moznost akiualnimu viastniku
dokumentu pfipadné jeho pfimému nadiizenému dopliiovat seznam
vyjimek z bezpe&nostniho modelu aplikace, tedy explicitnf definice
pristupu ke konkrétnimu dokumentu nebo spisu. Dodavatel
upozoriiuje zadavatele, Ze tato implementace muZe mit negativni
dopad na odezvu systému.

Pfesna definice nastavitelnosti bezpecnostniho modelu bude
stanovena v ramci analytické faze projekiu.

BEZ006

Stupfiovana opravnéni
k objektim (zakladni, na
utvar, na dokument)

Primarni bezpeénosti model RESSS je nasledujici, uZivatel s
aplika&ni roli referent vidi ve svych uZivatelskych pfihradkach pouze
svoje dokumenty, tzn. dokumenty, jejichZ je aktudlnim viastnikem.
Uzivatelé s vy38[ uzivatelskou rolf tedy Sekretariat nebo Rizeni si
mohou 2obrazit ve svych uZivatelskych piihrddkach zobrazit
dokumenty pouze své nebo celého utvaru piipadné dokumenty
viech uZivatell viech podfizenych dtvar(. Vaichni uZivatelé potom
mohou vyhledat libovolny dokument nebo spis v ramci celého
ufadufinstance. Tento bezpeénostni model bude mozné upravit
pomoci systémové administrace odebranim moZnosti zobrazit
dokumenty podiizenych dtvarh nebo zobrazeni dokumenti kolegti v
otvaru a vypnutim dohledéni dokumenti véem uzivatelim na drovni
celé organizace, tj. pokud bude tato funkcionalita vypnuta, bude
moci konkréini uZivatel vyhleddval pouze v oblasti dokumentl
pristupnych mu dle definice na Grovni roli a dtvar( pfipadné
podiizenych utvar(. Timto zpisobem bude mozné definovat
zéakladni bezpe&nostni mode! aplikace. Dale bude mozné definovat
nésledujici prava na urovni libovolné role nebo konkrétniho
uZivatele: pravo modifikovat seznam vyjimek z bezpeénostniho
modelu pro konkrétniho uZivatele k dokumentlm a spistm, kleré ma
uzivatel die aktualni kombinace prav pfistupné (tato opravnéni
budou ve skuteénosti dvé ist (dohledat) nebo psat (dohledat a
upravit), dale bude definovano jesté jedno dalsi pravo umoZiujici
uzivateli povolit nastaveni pfistupovych prav k jeho dostupnym
dokumentdm/spisim za pomoci explicitnich prav tj. dle bodu
BEZ005.

Dodavatel upozoriuje zadavatele, Ze tato implementace miize mit
negativni dopad na odezvu systému.

Pfesna definice nastavitelnosti a jednotlivych opravnéni
bezpetnostniho modelu bude stanovena v analytické fazi projektu.

BEZ007

Systémova bezpecnost

Dodavatel prohlasuje Ze RESSS bude navrhovéan a realizovan
piesné dle tohoto bezpeénostniho modelu systémové bezpetnosti.

BEZ008

Pristup do datové
schranky prostfednictvim
komeréniho serverového
certifikatu

RESSS bude mozné konfigurovat na autentizaci k rozhrani ISDS
pomoci komeréniho certifikatu na urovni instance. Tzn. viechny
datové schranky obsluhované konkrétni instanci RESSS musi
pouZivat k pfihlaseni stejny komercni certifikat.
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BEZ009

Dopinéni éasového
razitka k doruCenym
dokumentim

KaZdé ulozisté instance RESSS bude konfigurovatelné, co se tyka
zajisténi dovéry vkladanych komponent dokumentd. Bude mozné
pro kaZdé uloZisté nastavit format divéry, podporovang formaty
divéry budou dva opatieni kazdé vioZené komponenty Sasovym
razitkem ukladanym externé& a nebo opatiovanim kazdé vioZzene
komponenty do tloZisté elekironickym podpisem zaloZzenym na
nastaveném kvalifikovaném certifikdtu s viozenym Easovym
razitkem format tohoto podpisu bude CAdES-T. Oba formaty
zajist&ni umoziuji opakované pferazitkovavani respektive
piepodepisovani nastavenym certifikdtem. Tato funkcionalita
(prerazitkovavan) bude konfigurovatelna sluzba pro kazdé ulozisté
zviasté. Uzivatel opravnény ziskat komponentu 2 UlozZisté bude mit
zaroveil moznost ziskat z instance RESSS data zabezpeduijici
divéru tedy bud sadu éasovych razitek v zip souboru a nebo bin
soubor obsahujici CAJES-T podpis/y pro ovéfeni dokumentu. Pro
ovéfen/ téchto podpis( bude dodan externi nastroj spustitelny v
prostfedi ms windows s .NET framework verze 4.5

BEZ010

Obnova casového razitka
v provoznim
duvéryhodném ulozisti.

Viz odpovéd na pozadavek BEZ00S.

1.2.4.1.6 Organizadni a kapacitni poZadavky

Kod

Nézev

Vyjadfeni

OKPOO1

Zakladani novych entit
organizacnich jednotek
(OJ) do struktury RESSS

V Administraénim modulu bude umoznéno ménit organizacni
strulduru (ruseni utvaru, zaloZen( Utvaru, zména umisténi atvaru).
Dale bude umoznéna nastavit uzivatele v Utvarech.

Integraci s IDM bude umoznéno (voliteln&) promitnout zmény v
organizacni struktufe do organizaéni struktury v RESSS. Proces
zmény bude kontrolovan uzivatelem administratorem, kiery bude
muset potvrdit vSechny zmény.

Napfiklad pfesun uZivatele bude znamenat | presun viech jeho
dokument(i, a nebo pfesun jeho dokumentl na jiného uzivatele.

OKPQ02

Ruseni stavajicich entit
organizacnich jednotek
(QJ) s moznosti pfevodu
objektd

V Administracnim modulu bude umoZnéno ménit organizacni
strukturu (ruseni utvaru, zaloZeni dtvaru, zména umisténi Ltvaru).
Déle bude umoznéno nastavit uZivatele v dtvarech.

Integrac( s IDM bude umoZznéno (voliteln&) promitnout zmény v
organizaéni struktufe do organizaéni struktury v RESSS. Proces
zmény bude kontrolovan uiivatelem administratorem, ktery bude
muset potvrdit vSechny zmény.

Napfiklad pfesun uzivatele bude znamenat i presun véech jeho
dokumenti a nebo pfesun jeho dokumeantl na jiného uZivatele.

OKP003

Zmény zafazeni FM do
ttvaru

Dedavatel piedpokldda diskusi na téma potieby implementovat
funkéni mista do organizaénl struktury a jejich potiebnosti v ramei
analyticke faze projektu. Dle vysledku analytické faze projektu bude
implementace funkEnich mist zafazena do vyvoje a v ramci spravy
organizaéni struktury bude umo2néno jednoduse ménit vazby mezi
funkénimi misty a jejich zarazenim do pfisluéného ttvaru
{organizaéni jednotky) pivodce.

OKP004

Uloha metodika ESS

Metodik RESSS bude urfovat zakladni pravidla vykonu spisové
sluzby plivodce v elektronické formé v souladu s timto pozadavkem.

OKP005

Uloha spravce ESS

UZivatel s opravné&nim administratora bude mit umozné&no provadét
veskeré potfebné ukony ke customizaci a pozadované konfiguraci
prostiedi RESSS. Dadavatel poskytne podporu a konzultace
administradtorim RESSS, pfipadné bude provadét dodavatelska
nastaveni systému,
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OKPO0O06 Podpora pfi integraci Ang, uchazeg bude poskytovat podporu a konzultace pii pfipravé
RESSS s jinymi projekti a Uprav integrujicich RESSS s jinymi aplikacemi & systémy
aplikacemi dle pozadavku zadavatele.

1.2.4.1.7 Provozni pozadavky

Kéd Nazev Vyjddieni

PRPOO1 Dopliikovd dokumentace, | Pro kazdodenni &innosti uzivatell v RESSS budou uchazefem
Tipy a triky aj. pripraveny jednoduché procesni piirucky, které odraeji zakladni

postupy a procesy pro praci s RESSS.

PRPOO2 UZivatelskd dokumentace | V RESSS bude dostupna on-line napovéda, ktera bude odraZet
dostupna on-line pfimo 2ékladni procesy a postupy pro danou podiizenou organizaci
z aplikace MPSV.

PRPOD3 Pravidelna aktualizace V piipadé, ze dojde k aktualizaci RESSS, ktera bude mit dopad na
uZivatelské dokumentace | uZivatelskou dokumentaci, bude tato dokumentace aklualizovana na

noveéjsi verzi tak, aby pokryvala zménéné postupy a procesy v
aplikaci.

PRP004 Pravideind aktualizace V piipadé, Ze dojde k aktualizaci RESSS, kiera bude mil dopad na
administratorské administratorskou dokumentaci, bude tato dokumentace
dokumentace aktualizovana na novéjsi verzi tak, aby pokryvala zménéné postupy

a procesy v aplikaci.

PRPOODS5 Vedeni provozniho Ano, uchazeéem urieny spravce bude moci zaznamenavat veskeré

deniku. ldaje o provedenych kontrolach, jejich vysledcich a zménach v
elektronickém provoznim deniku.
V ramci analytické faze projektu bude potieba pfesnéji specifikovat,
jak by mél provozni denik vypadat, respektive co by mél obsahovat.
V ramci analytické faze projektu uchazeé navrhne odpovidajici
feseni. Uchaze¢ si dovede piedstavit vedeni provozniho deniku
napfiklad pomoci Sablony dokumentu a nebo pfipadné nastaveni
agendy v ramci funkcionality RESSS "Centréini evidence agend".

PRP00& NahliZeni do V ramci analytické faze projektu bude potfeba specifikovat: jak se

elektronickych spist

budou oznadovat vefejné Casti elektronického spisu a jakou formou
by mélo byt nastroj pro nahlizeni do elektronického spisu
Zpiistupnén a to predeviim ve vztahu k bezpeénosti systému
RESSS. Na zakladé dodanych podkiadl dodavatel navrhne
konkrétni feSenf této funkcionality.

1.2.4.1.8 Technické poZadavky

Kéd

Nazev

Vyjadreni

TEPO0O1

Moznost logovan{

journalu

procest a zaznamu do

V ramci této funkcionality bude umozZnéno administratorovi zapnout
podrobny auditni log. V rdmci analytické faze projektu je poireba
diskutovat obsah roziifeného auditniho logu. RESSS jako takovy
vytvafi v ramci svého provozu jiz pomémé podrobny auditnf log.
Dale musi byt specifikovana forma zpfistupnéni tohoto lagu
opravnénym osobam.
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TEPOO2 Vyu3ill Eiselniku subjektl | Adresar kontakti, se kierymi bylo v minulosti komunikovéano, bude k
— tzv. adresdie subjektl | dispozici. Pfi prvni komunikaci s kontaktem bude tento kontakt
a jeho naplnéni zanesen do adreséfe.
Kdyz pljde o kontakt do ISDS, bude zaznamenan véeiné svého ID.
Z divodu vylougeni moznosti odeslat datovou zpravu do
zneplatnéné datové schranky, bude preferovan zplsaob vyhledani
datové schranky pfijemce nejdfive v ISDS.
Pokud bude nalezena aktualni datova schranka jiz pouzita, nedojde
k jejimu zduplikovéni v adresafi kontaktl, ale bude automatizované
slougena s jiz pouzitym korntaktem na stejné 1D datové schranky.
Nastroj pro vyhledavani a feseni duplicit bude podporovan.
1.2.4.1.9 Poiadavky na podporu
Kod Nazev Vyjadieni
PPCO001 Ugast melodika RESSS Pii prvnim spusténf aplikace na kazdém QSSZ Ize v ramci sjednané
dodavatele pfi prvnim podpory vyu2it uéast metodika RESSS dodavatele. Podpora mize
spusteni aplikace na probihat vzdalené, popfipadé i v misté Zadavatele.
kazdém OSSZ
PPOO0O02 Zakaznické workshopy V souvislosti s rozvojem funkcionalit a v ramei pravidelnych
aktualizaci RESSS budou pofadany zékaznické workshopy, kde
budou uZivatelé seznameni s hlavnimi zménami v praktickych
ukazkach.
PPO0O03 Pravidelné informace 0 Pred novou verzi bude dodavatel vidy informovat zadavatele o
pfipravovanych zméndch | pfipravovanych novinkach a v rAmci release nové verze bude K
a rozvoji aplikace dispozici detailnl popis novinek a zmén v pfisluséné verzi aplikace.
Informace o novych funkcionalitich ve verzi bude Dodavatel
distribuovat Zadavateli v tabulce s Release Notes.
PPOQ04 Poskytovani metodické Metodicka podpora bude poskytovana dodavatelem v procesech
podpory uzivatelim zajistovani spisové sluzby. Tato podpora bude poskylovana pomaci
RESSS siuZeb hot-line telefonni linky, formou poZadavkd na HelpDesk nebo
osobni navitévou metodika ESS na pracovistich pivodce.
PPO00S Pfiprava rozdilovych Po upgrade na novou verzi RESSS poskytne Dodavatel Zadavateli
Skoleni pinou podporu, popfipadé rozdilova Skolenl pro kliéové uZivatele,
pokud to bude Zadavatelem poZadovano.
PPO00G Evidence a prib&zné Dodavatel shromazduje podnéty metodikl, spravcl a uZivateld na

vyhodnocovani podnéti
na rozvoj RESSS ze
strany zakaznikd

nové funkcionality RESSS, které jsou nasledné vyhodnocovany
spoleéné se Zadavalelem z pohledu jejich uplatnéni v rdmci dalsiho
planovaného rozvoje funkcnosti.

1.2.4.1.10 Ostatni poZadavky

Kéd Nazev Vyjadfeni

OSTO001 Moznost dopliujlci Bude umoznéno vytvorit samostatné pole pro volitelny zapis
evidence dokumentu pod | evidenéniho &isla dokumentu nebo spisu. Toto &fslo bude
evidenénim &islem umozZnéno vygenerovat automaticky podle definice Eiselné fady.
(agendavé &islo)

0OSsT002 Jednotné rozhrani pro Viechna metadata, komponenty a jejich vzajemné vztahy pro

evidenci analogovych i
digitalnich dokumentu,
hybridnich spist

dokumenty a spisy budou evidovéna jednotné&.
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0ST003 Rogzlisen( digitalni a Pokud jde o dokument ve spisu nebo mimo spis, budou dokumenty
analogové/hybridni formy | odlideny ikonou. Jde-li o digitalni nebo analogovy dokument pujde
dokumentu rozligit atributem pfidané pilohy, kiery bude zobrazen vidy v
seznamu dokumentd
OST004 Tisk potvrzeni o podéni Pii zaevidovani podani bude umoZnéno vygenerovat a vytisknout
potvrzeni, které se pfeda plvodci podani.
OST00S Automatické vytvareni Pii registraci viastniho dokumentu - odpovédi bude moci uzivatel
spisu pfi zakladani uréit, jestli pozaduje zaloZeni spisu a vioZeni odpovédi do néj.
L S L Stav tohoto nastaveni bude zapamatovan na uzivatele a proto po
nastaveni po2adavku na registrovani odpovédi do spist, se bude
{ento proces odehravat bez nutnosti dal$iho nastaveni. Bude se
odehrévat do té doby, nez uZivatel zrusi toto nastaveni.
OST006 Hromadny tisk potvrzeni | Pfi Zjisténi doruceni odeslanych datovych zprav bude automaticky
o doruéeni DZ provedeno stazen( jejich doruéenek do systému. Stazena
doruéenka se pfilozf jako novy komponenta dokurmentu, ke které
ndleZi provedena expedice.
Bude umoznén hromadny tisk potvrzenek DZ.
V ramci analytické faze projekiu bude stanoven rozsah kli€ovych
metadat dokumentu a metadat obdlek na tisku, dale budou
stanoveny vstupni podminky tiskové sestavy.
QST007 Rozligenf el. piiloh V seznamu komponent pfipejenych k dokumentu bude umoZnéno
dokumentu na t&lo a rozligit charakter komponenty zadanim udaje, jestii jde o
prilohy komponentu hlavni, nebo o fadovou pfilohu.
0OSTO008 Zapis divodu zrusen/ Zruseni dokumentu bude realizovdno podle NSESSS (kapitola 9.3).
objektu Uzivate! oznadi objekt k vylougeni (nebo smazéni) a administralor
rozhodne, jestli ho provede dokumentu (bod 9.3.6 NSESSS).
OST009 Maodul pro vyménu Predavani dokumentl mezi pracovisti CSSZ bude umoZnéno:
dokumentil dokumentu P
- postoupenim dokumentu na jiny spisovy uzel
- exportem ve vyménném formatu XML
- elektronickou expedici
V ramci analytické faze projektu budou stanoveny mozné postupy v
navaznosti na zvolené technické feSend (instance).
OSTO10 Zpracovani porialovych V ramei analytické faze projektu bude dohodnuto pouZité rozhrani a
Zadosti bude definovano prvotn{ nastaveni pfipadné agendy v ramci
funkcionality centraini evidence agend.
0sT011 Tvorha tzv. Dodavatel piedpoklada, e toto zadani je nedpiné, zfejmé by mu
nerozpoznanych pfiloh méla pfedchazet paséa? o zpracovani rozpoznanych piiloh z DDZ,
ale tuto pasaz dodavatel nenalezl. Dodavatel oZekéava v ramci
analytické €asti projektu dodani celého zadani automatizované
zpracovatelnych pfiloh nebo vysvétleni jak tento proces probiha tak,
aby mohl navrhnout feSeni pro tuto poZadovanou oblast.
0sT012 Automatické procesy V ramci analytické faze projekiu musi byt definovéno konkrétni
zadani funkcionality. Napf.: automaticky proces pracuje samovolng
na zakladé jakych udalosti nebo je iniciovan uzivatelem nad
konkrétnim dokumentem nebo sadou dokumentd? Které udalosti
piipadné mohou spustit automaticky proces? Kieré kroky muze
uzivatel v ramci automatického procesu vyuzit?
0ST013 Vazby na extemi aplikaci | V ramci vymény dokumentd mezi RESSS a AlS bude umoznéno

zachytit, pokud dokument pfedany do AIS, bude v AIS odmitnut. V
ramci analytické faze projektu bude definovana forma zéznamu
diivodu odmitnuti a jeji implementace do rozhrani ARSYSX_ESS.
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OST014

Doplnéni éasového
razitka k vybranym
odesilanym dokumentum

Bude umoznéno komponenty podepisovat certifikdlem, ktery si
uZivatel zvoli. Konfigura&né v ramci nastaveni instance RESSS
bude umoZnéno definovat poskytovatele asovych razitek. V
piipadé, Ze ma instance RESSS nastaveného poskytovatele
tasovych razitek pfiklada celd instance ke kazdému podpisu casové
razitko.

O8TO015

Pfirucni registratura

Bude umoznéno vlozit objekty do pfirucni registratury. Objekty
vloZené do piirucni registratury budou stale aktivni v ramci systému.
Bude umozZné&no je manipulovat a vyhledavat v nich podle kritérii,

Umisténi, rudenf a vkladani novych pfiruénich registratur bude
umoznéno administratorovi aplikace.

V ramci analyticke faze projektu bude upfesnéno, zda v ramci
pfiruéni regisiratury budou sledovana fyzicka umisténi dokument,
kteii uZivatelé maji pravo vytvaret definovat pfirucni registratury,
pfipadné zda jsou uzivatelé n&jakym zpisobem omezovani v ramci
prace s priruéni registraturou.

057016

Ukladaci jednotky

Pro pfedan( dokumentil do spisovny, bude umoZnéno pouzival
virtualnl krabice. Virtudlni ukladaci jednotky bude mozné vyuzit pro
piipravu skartacniho navrhu, respektive v rdmci pfipravy
skartaéniho navrhu se bude s témito krabicemi pracovat stejné jako
s krabicemi fyzickymi. V ramci analytické faze projektu zadavatel
upfesni, zda si bude pfat virtualni krabice déle kategorizovat, v
ramei modulu Spisovna.

OSTOo17

Jednoznacny identifikator
(UID)

Zaregistrovany dokument bude automatizované opatien &islem
jednacim, Jednoznaéng identifikator bude dokumentu vygenerovan
také automatizované. Carovy kod pro nalepeni na analogovy
dokument, bude vygenerovan aplikaci.

08TO18

MozZnost kontroly na
vstupu a vystupu u
komunikaénich rozhrani

V modulu pro piijem a odesilani datovych zprav bude umoZnéno
zobrazit vSechny datové zpravy, ktera jesté nebyly zaevidovany. Pfi
tomto zobrazeni bude pouzito komunikacni rozhrani ISDS.

V modulu kde jsou pfijimany elektronicka podani, bude umoznéno
zobrazit e-maily k zaregistrovani, odmitnuté e-maily a e-maily
zaregistrované. Komunikaéni rozhrani na server se schrankou e-
podatelny bude pouzivang automaticky, jednou za uréeny cas.

0sT019

Zobrazeni podrobnosti o
priloZeném el. podpisu u
vybraného vlastniho
dokumentu

U kazdé komponenty obsahujlci elektronicky podpis bude
umoznéno zobrazit detailni prehled ovéreni tykajicl se vydavatele,
platnosti, podepisujicim, Géelu podepsani, a to v souladu s élankem
28 naiizeni Evropského parlamentu a rady (EU) &. 910/2014.

057020

Skenovanf listinnych
podéni pro evidenci v el.
podobé a jejich
identifikace pomoci OCR

Bohuzel ze zadani pozadavku neni dodavatel schopen identifikovat,
kde bude provddéno OCR za pomoci vyuZiti datovych linek. V ramci
analytické taze projektu dodavatel pfedpoklada doplnéni zadani.
Déle dodavatel predpoklada, Ze by se problematika tohoto zadani
méla tykat importu naskenovanych listinnych podani. Dale
dodavatel pfedpokladd, Ze OCR Garovych kodd provede skenovaci
linka a RESSS bude predana datova entita Carovy kdd, scan
listinného podani. RESSS tulo enlitu naéte a dle &arového kédu
{pokud mu bude znam) piida k registrovanému dokumentu jako
komponentu.

0OsT021

Distribuéni seznam

Uzivateli bude umoznéno sestavit si z registrovanych kontaktd
instance RESSS distribuénl seznam vyuzitelny pro hromadnou
expedici v listinné form&, odeslani emailu na skupinu adresatd nebo
odeslani takové zpravy vice pfijemcim.
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0SsTo22

Zasilani notifikaci k
emailovym podanim

Pii odesilani e-mailu z RESSS budou kontrolovany podpisy téla
zpravy a viloZzenych pfiloh. Pokud néktera z uvedenych enlit nebude
mit podpis, nebo bude mit podpis neplatny, uZivatel o tom bude
informovan. A bude mu umoznéno zpravu pfed cdeslanim jesté
upravit.

Modul RESSS zpracovavajicl prichozi emaily bude mozné nastavit
na odesflani tzv. potvrzeni dodani emailu do RESSS v ramei tohoto
informacniho emailu bude i informace o ovéfeni podpisu podani s
pouéenim. Instance RESSS mize byt konfigurovana na odesilani
druhého potvrzeni pfi registraci emailu jako dokumentu.

1.2.4.2 PoZadavky na nasazeni

Kad

Nazev

Vyjadreni

NCSSZ001

Nasazované instance

Aplikace RESSS pro SSZ bude nasazena v pozadovanych
instancich: produkéni, integraéni a spoleéna testovaci/Skolici

NCSS8Z002

Prostfedi pro nasazeni

Instance RESSS pro €SSZ budou nasazeny do infrastruktury MPSV
se dvéma geograficky vzdalenymi lokalitami, vzdalenych piiblizné
do 50km.

Instance pro zajisténi produkéniho provozu a integracniho testovani
budou vidy nasazeny v obou lokalitach. Testovaci (Skolici) a
vyvojova instance pak v jedné z lokalit.

Uvedené instance budou v obou lokalitach nasazovany v kontextu
dedikovanych instalaci RESSS pro CSSZ.

NCSSZ003

Provozni a zalozni
instance

Produkénf instance RESSS bude pro CSSZ a OSSZ nasazena v
produkénim prostiedi pro uvaZzovany poget Fadové 90 datové
odd&lenych spisovych sluzeb pro CSSZ a jednollivé OSSZ v
primarni lokalité. V zaloZnim prostredi bude vytvorena zaloZni
instance RESSS, identicka s provozni, kterd bude aktivovana v
piipadé potieby {nedostupnost ¢i odstavka primami instance) nebo
provazovana v soub&ném rezimu. Zajisténl pozadavku na
technologické urovni predpoktadame (pokud analyza neuréi jinak):
aplika&ni vrstva bude fe$ena nasazenim identické zalozni instance
v zdloZnim prostfed (pomoci Windows NLB clustert pro zajisténi
vysoké dostupnosti a balancovani zatéZe) a pro databaze na bazi
MS SQL Server bude dostupnost a identicka kopie dat iesena
pomoci funkcionality SQL. AlwaysOn Availability groups, dostupné v
licenci MS SQL Enterprise. Datové oddéleni mize byt provedeno na
urovni SQL databadze nebo tabulek v SQL databazi (finalni zplisob
oddéleni vzejde z analyzy)

NCSSZ004

Integra&ni prostiedi

Integra&nl instance RESSS budou nasazeny v primami i sekundarni
lokalité, Primami a sekundarni integraénl instance budou
provozovany spolecné za ucelem plné simulace provozniho
prostiedi.

Integraéni instance RESSS budou napojovany pouze na testovaci
systémy & simulatory provoznich systémi. Napojeni na tyto
systémy vyzaduje soucinnost zadavatele (prostupy apod.).

Zajisténi pozadavku na technologické Urovni predpokladame (pokud
analyza neuréi jinak): aplikaénf vrstva bude feSena nasazenim
identické sekundarni integracnl instance v sekundami lokalité
{(pomoci Windows NLB clusteru pro zajisténi vysoké dostupnosti a
balancovani zatéze) a pro databdze na bazi MS SQL Server bude
dostupnost a identicka kopie dat feSena pomoci funkcionality SQL
AlwaysOn Availability groups, dostupné v licenci MS SQL
Enterprise. Poéty servert, databazi apod. v jednotlivych vrstvach
budou uréeny v ramci analyzy.
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NCSSZ005

Testovaci a skolici
prostiedi

Testovaci (Skolici) instance RESSS pro CSSZ bude nasazena v
jedné z lokalit.

Testovaci a Skolici instance RESSS pro CSSZ budou napojovany
pouze na testovaci systémy &i simulatory provoznich systémi, nebo
na vybrané produk&nimi systémy (napf. pro ovéfovani uZivatell).
Napojeni na tyto systémy vyZaduje soucinnost zadavatele (prostupy
apod.)

Zajisténi pozadavku na tachnologické Urovni pfedpokladame {pokud
analyza neuré&i jinak): instance bude tvofena samostatnym MS SQL
serverem pro databazovou vrstvu a jednim &i vice aplikacnimi
servery, vée v jedné z lokalit. Pocty server(), databazi apod. v
jednotlivych vrstvach budou uréeny v rdmei analyzy.

NCSSZ006

Technologie prostiedi

Instance RESSS pro CSSZ budou implementovany do
virtualizované infrastruktury na technologii Microsoft Hyper-V a to
jak v primarni, tak i sekundami lokalité

1.2.4.3 Pozadavky na zaclenéni

Kod

Nazev

Vyjadreni

ZCS5Z001

Adreséfova sluzba

Dodavatel potvrzuje, 2e instance RESSS pro CSSZ bude vyuzivat
adresafovych sluzeb poskytovanych "Portdlem AAA" v souladu se
standardy IKT CSSZ uvedenych v ZD. Technické fedeni bude
realizovano v soutinnosti se Zadavatelem na zakladé analyzy
prostiedi adresafovych sluZeb v prostiedi Zadavatele.

ZCS52002

Sluzby ESSS

Bude vyuZito rozhrani ARSYSX_ESS verze 1.4 nebo novejsi
vychazejici z popsaného dokumentu MVCR. V ramci analytické faze
projektu budou diskutovany pfipadné AlS systémy majicl se
integrovat pomoci tohoto rozhrani.

ZCSSZ003

Autentizacni sluzba

Instance RESSS pro €S52Z budou vyuzivat sluZeb Active Directory
pro zajisténi piihladeni uZivatele k aplikaci pomoci SS0O. Technické
feSeni bude realizovano v soucinnosti se Zadavatelem na zdkladé
analyzy, ktera bude zohledfiovat kenkrétni implementaci
adresarovych sluzeb v prostiedi Zadavatele.

ZCSSZ004

Autorizovana konverze

Autorizované konverze z moci Ufedni budou realizovany vlastnimi
aplikaénimi sluzbami "Konverze z listinné do elektronické podoby” a
"Konverze z elektronické do listinné podoby".

SluZba pro konverzi z listinné do elektronické podoby bude vyuzivat
rozhrani Centrély CzechPOINT. Seznam provedenych konverzi do
elektronické podoby bude dostupny pro kontrolu v Administraénim
modulu.

Sluzba pro konverzi z elektronické do listinné podoby bude vyuzivat
rozhrani Centraly CzechPOINT.

ZCS52Z005

Detekce skodlivého kédu

Instance RESSS jsou kompatibiln s antivirovymi systémy, kieré se
pouzivaji pro detekci Skodlivého kédu.

ZCSSZ006

Dohledani adresy

Vyhledavani adres kontaktl bude probihat viidi interni databazi
kontaktd RESSS. Uzivatel bude mit moZnost ovéfit v ramei
vyhledanych kontaktl udaje kontaktu ve viech nakonfigurovanych
rejstiicich organizace véetng moznosti zalozen! nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstiiki. Viz VYPOOS.

ZC8572007

Dohledan( organizace

Vyhledavani adres kontaktl bude probihat vi¢i interni databazi
kontaktd RESSS. Uzivatel bude mit moznost ovéfit v ramci
vyhledanych kontaktti tidaje kontaktu ve vSech nakonfigurovanych
rejstficich organizace véetné moznosti zaloZeni nového kontakiu z
dohledanych dat v rejstiiki. Viz VYPOO6.
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ZCSSZ008

Dohledani osoby

Vyhledavani adres kontaktl bude probihat viéi interni databazi
kontaktll RESSS. UzZivatel bude mit moZnost ové&iit v rdmci
vyhledanych kontaktl udaje kontaktu ve véech nakonfigurovanych
rejsificich organizace véetn& moznosti zaloZeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstiik. Viz VYP0O6.

ZC8S5Z009

Hromadné odesilani
dokumenti

V rdmci analytické faze projekiu bude dopinéno zadéni pfedeviim,
o0 jakou formu hromadného odesilani dokumentl se jedna vietné
konkrétni definice rozhrani.

ZCSSZ010

Odeslani zprévy do
datové schranky

Odesilani datovych zprav bude realizovano vlastni aplikacni
sluZzbou "Odeslani zpravy do datové schranky".

Tato sluzba bude vyuzivat standardni rozhran( systému ISDS.

Toutlo sluzbou budou odesilany datové zpravy z datové schranky
plvodce a piijiméany doruéenky odeslanych datovych zprav.

ZCSS8Z011

Odeslani zpravy
elektronické posty

Odesilani zprav elektronické posty bude realizovano vlasini
aplikacni sluzbou "Odeslani zpravy elektronické posty".

Tato sluZzba bude vyuZivat pro odeslani elektronickych zprav
protokol SMTP (Simple Mail Transfer Protocol).

Sluzbu Ize nakonfigurovat pro odesildni z libovolného postovniho
serveru, ktery podporuje odeslani protokolem SMTP.

ZCS85Z012

Ovéfeni platnosti
cerlifikatu

Ovéfovani platnosti certifikatl, véetné jeho odvolanosti (CRL), bude
realizovano vlastni aplikaéni sluzbou "Ovéfeni divéryhodnosti
elektronického podpisu”.

Bude-li integraéni platiorma umozZiioval ovéfeni odvolanosti
certifikatl, tak bude viastnl aplikaéni sluzba nastavena na integra&ni
platformu a ovéfovani se bude provadét pies ni.

V ramci navrhu tohoto feSeni neni uvaZovano pouitf
nestandartnich technickych rozhrani/protokold. Seznamy CRL pro
ovéfeni jsou ziskavany pomoci protokolu hitp z distribuénich mist
uvedenych v cerifikdtech. Dodavatel v rdmei pojmu “vyuzivat
specializovanych sluzeb pro ovéfeni platnosti certifikatu” chape tak
jedinou moZnost feSeni tohoto po2adavku pomoci specidlntho
smérovani dotazil v rdmci infrastrukiury zadavatsle. Pokud by mélo
byt uZivano jinych technickych rozhrani je jejich implementace nad
ramec "dodavky".

ZCSSZ013

Poskytovani digitalnich
obrazi

Ze zadani nenl zjevné, jakou formu integrace zadavatel
pfedpoklada mezi instanci RESSS a dloZistém obraz( dolkumenti.
Dodavatel si dokédze pfedstavit nasledujici dvé varianty:

1. Instance RESSS bude prebirat pouze odkazy na toto dloziste a
obrazy zustavajl v tomto UloZisti do doby zniéeni dokumentu v
instanci RESSS

2. Instance RESSS piebira obraz do své spravy, tedy jej pfendsi do
uloZisté komponent RESSS

RESSS bude podporovat jednu z uvedenych variant vybranou v
ramci analytické faze projektu.

ZCSSZ2014

Poskytovani neverejnych
statistickych dat

V ramei analyticke faze projektu bude provedena analyza, kierd uréi
rozsah stalistickych dat pro potfeby manaZerského informaéniho
systému.

Na zakladé zjidténych udajl, bude dodan navrh realizace celé
funkcionality.

Udaje budou ulozeny v {dedikované) databazi za viechny instance
RESSS dohromady.

Z divodi bezpeénosti bude {dedikovana) databaze pro neveiejna
statistickd data oddélena od {dedikované) databaze pro vefejna
statisticka data.
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ZCSS8Z015

Poskytovani statistickych
seslav

V rdmci analytické faze projektu bude zjisiéno, jakeé jsou kladeny
pozadavky na statistické sestavy - jaké Udaje majl obsahovat a
jakym zplisobem maji byt zpfistupfiovany.

Na zaklade zjisténych ddajlr bude vytvoren navrh této funkcionality.

ZCSSZ016

Poskytovani verejnych
statistickych dat

V ramci analytické faze projektu bude provedena analyza, ktera uréi
rozsah statistickych dat pro potieby centralniho statistického
systému.

Na zakladé zjisténych 0dajl, bude dodan navrh realizace celé
funkcicnality.

Udaje budou ulozeny v {dedikované) databazi za vechny instance
RESSS dohromady.

Z divodl bezpeé&nosti bude (dedikovand) databéze pro nevefejna
statistickd data oddélena od (dedikované) databaze pro vefejna
statisticka data.

ZCSSszZo7

Prevzetl zpravy
elektronické posty

Piijem zpravy z elektronické podatelny bude realizovan vlastni
aplikaéni sluZbou "Pfevzeti zpravy elektronické posty".

Tato sluzba bude vyuzivat pro piijem elektronickych zprav protokol
POP3 (Post Office Protocol).

SluZbu Ize nakonfigurovat pro vybirani libovolného postovniho
serveru, ktery podporuje vybér protokolem POP3.

ZCSSZ018

Prevzeti zpravy z datové
schranky

Piebirani datovych zprav ze systému ISDS bude realizovdno viastni
aplikacni sluZzbou "Pfevzeti zpravy z datové schranky". Tato sluzba
umozni zobrazenl viech datovych zprav, které plvodce jesté
nezaragistroval a déle umozni pfenos celé registrované datové
zpravy z ISDS do RESSS.

Sluzba pouziva standardni rozhrani systému ISDS.

ZCSS8Z019

Registrace odeslanych
dokumentu

V rdmci analytické faze projektu bude doplnéno zadani pfedevsim,
o jakou formu hromadného odesilani dokumentl se jednd véetné
konkrétni definice rozhrani. Dodavatel navrhne odpovidajici
rozhrani pro provadéni zpétné registrace hromadné odeslanych
dokumentd

ZCSS8Z020

Resortni vyména
dokumentu

Dodavatel navrhuje rozhrani ve formétu xml scubond a to konkrétné
dle prilohy islo 2 a 3 NSESSS - a to ve formé SIP baliéku
pfedévaného mezi vypravnou plivodce a podatelnou pfijemce bud
pomoci emailu a nebo 1SDS. Pro pohodinou préci s dokumentem
bude do RESSS implementovana funkcicnalita prohlizeni obsahu
SIP balicku s moznosii automatizované registrace zaslanych
dokumentd nebo spist v SIP balicku.

ZCS85Z021

Rizeni opravnéni

V ramci pouziti funkce "Spréava uZivateld" bude umoznéno nadist
udaje z AAA portdlu a nasledné rucné potvrdit, které zmény maji byt
promitnuty do organiza&nl struktury (a opravnéni uzivatel() v
systému.

V ramci analytické faze projektu bude analyzovén rozsah prvni
vrsivy opravwnéni a jeji ndvaznost na detailni opravnéni role v
systému.

ZC852022

Sluzba auditu

Pro interni mechanismus ziskavani auditnich informaci vznikajicich
v instanci RESSS bude vyuzivan Auditni modul, ktery je soucasti
modulu aplikace.

Ziskané daje bude umaeznéno zaslat pies funkce auditniho modulu
centrdalnimu auditnimu systému, nebo je zobrazit intemé v ramci
instance RESSS.

ZCSSZ023

Sluzba dokumentového
Ulozisté

Komponenty budou uklddany v MS SharePoint. K ukladani novych
komponent a ke £teni jiz ulozenych komponent bude pouzita
integracni platforma.
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ZCSSZ024

Sluzba elektronickych
formuiard

V ramci analylické faze projekiu bude zjisténo, jak funguje rozhrani
poskytované Portdlem CSSZ zprostredkovane integraéni platformou
{ESB). Na zékladé zjisténych udaji bude navrZeno rozhrani RESSS
vyuZivajici toto rozhranl.

ZCS52025

Sluzba hybridni posty

Pfi planovan( listinné expedice bude umoznéno vybrat druh
doruéeni hybridni podtou. Uzivatel nastavi pfijemce zasilky a uréi
pilohy, které budou zaslany do rozhrani Ceské posty pies
integraéni platformu.

V opakujicich se intervalech bude RESSS zjistovat informace o
doruceni zasilky. Po jejich obdrzeni budou zobrazeny u provedené
expeadice.

ZC552026

Sluzba monitoringu

Instance aplikace RESSS bude poskytovat rozhrani pro napojen(
monitorovaciho systému Nagios ve viech vrstvach aplikace.
Technické feSenf bude realizovano v soutinnosti se Zadavatelem v
ramci analyzy. Dodavatel pfedpoklada poskytnuti rozhrani pro
monitoring vrstev aplikace na bazi standardizovanych dotaz(l (ping,
http apod.)

ZC88Z027

Sluzba monitorovaciho
nastroje

V ramci analyticke faze projekiu bude analyzovano rozhrani
MS2014+ a navrzeno feSeni pro vyménu dat mezi instanci RESSS
na MPSV a M52014+. Dodavatel upozoriiuje zadavatele na
nésledujici fakla: 1. Monitorovaci systém MS2014+ neni systémem
pro monitoring, ale systémem pro podavani 2adosti o podporu
projekti ze strukturalnich fondil Evropského spoledenstvi s
Narodnich zdrajil - vymé&nou informaci chapeme vyménu
dokumentd a kompenent mezi RESSS a MS2014+

2. Rozhrani pro vyménu dat je navrzeno nevhodnym zplsobem (dle
garania spisové sluzby za MPSV dokonce odporujicim NSESSS)

Dle vy$e uvedenych informaci Ize ofekavat problémy s realizaci
takového rozhrani a pfedeviim velké Ustupky systému MS2014+ na
poli korektnosti vedeni spisové sluzby jako takové.

ZCS57028

Sluzba zaloh

Pro potieby tvorby zéloh instance RESSS pro CSS2Z aplikace a jejl
vrstvy umoZiuji napojeni na zalohovaci systémy Acronis Backup
Zadavatele (Zadavatel zajisti podporavané agenty pro operaéni
systémy MS Windows Server 2012 R2 a vy33§i a databaze MS SQL
Server 2014 a vy3si)

ZC88Z029

Sluzba ufedni desky

Pri planovani listinné expedice bude umoznéno vybrat druh
dorugeni na Ufedni desku. V rdmci tohoto procesu uzivatel uréi
dokument, ktery ma byt vyvésen a termin, od kdy do kdy ma byt
dokument vyvésen.

Déle bude umoznéno dokument z Ufedni desky svésit pied
terminem.

Informace o dobé kdy byla Gfedni deska vyvésena a v jaké
kategorii, budou zobrazeny v udajich o expedici dokumentu.

Kroky tykajicf se pfenosu udaji mezi RESSS a ufedni deskou
budou vyuZivat rozhrani zpfistupnéné v integragnl platfiormé.

ZCSSZ030

Sluzba Giselniky

V rdmci analytické faze projektu budou uréeny viechny Giselniky,
které by mohl RESSS vyuzivat. Na zakladé zjisténych informaci
dojde k navrhu realizace rozhrani, které bude konzumovat webové
sluZby zpfistupnéné prostiednictvim integracni platformy.

ZCSSZ031

Synchronizace obéhu
ukold

Ukoly plnéné pouzivanim aplikaéni funkce "Evidence tikoll” bude
mozné poskytovat zdokumentovanym rozhranim na bazi webovych
sluzeb.

Popis rozhrani bude dodan.

ZC88Z032

Synchronizace
organizaéni struktury

V ramci analytické faze projekiu bude definovano konkrétni rozhrani
v souéinnosti se zadavatelem.
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ZC552033

Synchronizace
uiivatelskych G&th

V pfipadé vyuzivan( internich uZivatelskych uctl v ramci instance
RESSS na CSSZ budou tyto Géty synchronizovany s centralni
adresarovou sluzbou prostiednictvim "Portdlu AAA". Technické
feSeni bude realizovano v soucinnosti se Zadavatelem na zakladé
analyzy, kterd bude zohledfiovat konkrétni implementaci Portalu
AAA v prostiedi Zadavatele.

ZCSS5Z034

Vydani Easového razftka

Pro potreby ziskdvani Casovych razitek bude mozné nastavit pro
instanci RESSS na MPSV zdroj asovych razitek. Pro ziskanf
casového razitka bude pouzivan standardni TSA, AFC3161 Time-
Stamp protokol.

Z(CS88Z035

Vyména dat s archivem

Instance RESSS bude podporovat standardni skartacni fizend v
modulu Spisovna dle NSESSS véetné komunikace s archivem
pomoci rozhran{ specifikovaného NSESSS (tedy SIP balitkl a
potvrzujicich davek).

ZCS5Z036

Sluzba extemniho archivu

Pokud bude vyuzivana sluzba externiho archivu, tak béhem
analytické féze projektu bude provedeno zjisténi aktudiniho stavu a
moznosti ziskdvani informaci o pohybu a umisténi listinnych
formulafi.

1.2.5 PoZadavky na nasazeni RESSS na FDV
1.2.5.1 Specifické poZadavky

Koéd Nézev Vyjadreni

SFDV001- Systém bude pripraven na obslouzeni vice nez 400 evidovanych
Pocet uzivatell, ze kterych muze byt vice nez 200 soub&zné pracujicich. A
uzivateld to v pfipadé&, Zze bude zadavatelem poskytnuta dostatecna

FDV infrastruktura vychazejici z provedenych zatéZovych testil RESSS.
SFDV002 Rozsah skoleni FDV Dadavatel bude realizovat Skoleni v nasledujicim rozsahu a

strukiufe. Pro potfeby FDV budou Skoleny nasledujici skupiny
uzivatel( systému:

- administratofi a vécni garanti ESS v rozsahu 2 skolicich dni -
maximainé 4-5 osob,

- klicovi uzivatelé - cca 200 osob v rozsahu 5 -6 Skolicich hodin, v
jedné Skolici skuping maximalné 20 - 25 uZivatel(.

Skoleni probéhne v prostorach FDV, k dispozici bude PC uzivateld s
pristupem k aplikaci.

1.2.5.2 PoZadavky na nasazeni

Kod Nazev Vyjadreni

NFDVO001 Nasazované instance Instance RESSS pro FDV budou nasazeny dvé: produkéni a
testovaci/Skalici

NFBV002 | Prostredi pro nasazeni Instance RESSS pro FDV budou nasazeny do infrastruktury MPSV

se dvéma geogralicky vzdalenymi lokalitami, vzdalenych pfiblizné
do 50km.

Instance pro zajisténi produkéniho provozu bude nasazena v obou
lokalitdch. Testovaci (Skolici) a vyvojova instance pak v jedné z
lokalit.

Uvedené instance budou v obou lokalitach nasazovany v kontextu
instalaci AESSS sdilejicich instance spisové sluzby pro MPSV,
SUIP, FDV, TICR a UMPOD.
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NFDV003 | Produkéni instance Dodavatel rozumi, Ze produkénl instance je ur€end pro zajistén(
rutinniho provozu RESSS pro potfeby FDV. Produkéni instance
RESSS bude pro FDV nasazena v produkénim prostfedi v primarni
lokalité. V zaloZnim prostfedl bude vytvofena zalozni instance
RESSS, identicka s provozni, kierd bude aktivovana v pripadé
potieby (nedostupnost &i odstavka primam{ instance) nebo
provozovana v soub&zném rezimu. Zaji$iéni pozadavku na
technologické Grovni pfedpokiddame (pokud analyza neurdi jinak):
aplikaéni vrstva bude fe§ena nasazenim identické zalozni instance
v zaloznim prostredi {pomoci Windows NLB clusterll pro zajisténi
vysoké dostupnosti a balancovani zatéze) a pro databaze na bazi
MS SQL Server bude dostupnost a identickd kopie dat feSena
pomoci funkcionalily SQL AlwaysOn Availability groups, dostupné v
licenci MS SQL Enterprise.

NFDV004 | Testovaci a skolicf Dodavatel rozumi, Z2e testovaci a Skolicl instance je uréena pro
instance testovani a Skoleni RESSS v kontextu FDV. Konkrétné pro testovani
funkéni, integracni, bezpeénostni a zaté2ové. Déle pak pro skoleni
koncovych uzivatelu, metodickych a odbomych pracovniki a
spravcl

Testovaci a Skolici instance RESSS pro FDV budou napojovany na
testovaci systémy ¢i simulatory provoznich systémi, nebo na
vybrané produkénimi systém za Odelem autentizace a autorizace.
Napojeni na tyto systémy vyzaduje soucinnost zadavatele {prostupy
apod.)

Testovaci a Skolici instance RESSS pro FDV bude nasazena v
souladu s pozadavkem v jedné z lokalit (primarn{ nebo sekundarni).

Zajisténl poZzadavku na technologické drovni pfedpokladame (pokud
analyza neuréi jinak): instance bude tvofena samostatnym MS SQL
serverem pro databazovou vrstvu a jednim &i vice aplikaénimi
servery, vée v jedné z lokalit. Poéty server(, databazi apod. v
jednotlivych vrstvach budou ureny v ramei analyzy.

NFDVO05 | Technologie prostiedi Instance RESSS pro FDV budou implementovany do virtualizovang
infrastruktury na technologii Microsoft Hyper-V a to jak v primami,
tak i sekundarni lokalité

1.2.5.3 Poiadavky no zallenéni

Kod Nazev Vyjadfeni

ZFDVO001 Adreséarova sluzba Instance RESSS pro FDV budou vyuZivat adresafovych sluzeb
Active Directory {pies protokol LDAP). Technické feSenf bude
realizovano v soucinnosti se Zadavatelem na zakladé analyzy, ktera
bude zohlediiovat konkrétni implementaci AD v prostied(
Zadavatele.

ZFDV002 Sluzby ESSS V ramci analytické taze projektu bude analyzovano uvedené
rozhrani. Dodavatel v maximalni mozné mife dodrif dodanou a
poZadovanou definici. Vzhledem k nekonkrétnimu zadani nelze
pred analyzou potvrdit prevzeti kompletni definice. Dodavatel dle
vysledku analytické faze projektu implementuje poZadované a
odsouhlasené rozhrant.

ZFDV003 | Autentizacni sluzba Instance RESSS pro FDV budou vyuZivat sluZzeb Active Directory
pro zajidténi piihlageni uzivatele k aplikaci pomoci SSO.
Alternativné bude RESSS podporovat moZnost pfihlaseni uzivatele
primo prostiedky RESSS s ovéfenim oproli sluzbam Microsoft
Active Directory.
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ZFDV0o04

Autorizovana konverze

Autorizované konverze z moci ufedni budou realizovany viastnimi
aplikaénimi sluzbami "Konverze 2 listinné do elektronické podoby" a
"Konverze z elektronické do listinné podoby".

Sluzba pro konverzi 2 listinng do elektronické podoby bude vyuZivat
rozhrani Centraly CzechPOINT. Seznam provedenych konverzi do
elektronické podoby bude dostupny pro kontrolu v Administraénim
modulu.

Sluzba pro konverzi z elektronické do listinné podoby bude vyuzivat
rozhrani Centrdly CzechPOINT.

ZFBV005

Detekce Skodlivého kddu

Instance RESSS jsou kompatibilni s antivirovymi systémy, které se
pouZivajl pro detekci Skodlivého kddu

ZFDV006

Dohledani adresy

Vyhleddvani adres kontaktl bude probihat vi&i interni databazi
kontakti RESSS. Uzivatel bude mit moznost ovéfit v ramci
vyhledanych kantaktd tidaje kontaktu ve vSech nakonfigurovanych
rejstiicich organizace véetné moznosli zaloZeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstiik(. Viz VYPOOS.

ZFDV0OO7

Dohledan( organizace

Vyhledavani adres kontakt bude probihat viiéi interni databazi
kontakti RESSS. UzZivatel bude mit moZnost ov&fit v ramci
vyhledanych kontaktl (idaje kontaktu ve v3ech nakonfigurovanych
rejstiicich organizace véetné moznosti zaloZzeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstfiki. Viz VYPOO6.

ZFDV008

Dohledani osoby

Vyhledavani adres kontaktl bude probihat viéi interni databazi
kontaktl RESSS. Uzivatel bude mit moZnost ovéfit v ramci
vyhledanych kontaktd ddaje kontakiu ve vdech nakonfigurovanych
rejstiicich organizace véetné moznosti zalozeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstiiki. Viz VYP006.

ZFDVO00g

Hromadné odesilani
dokumentu

Dodavatel bude realizovat pIng v souladu s poZadavkem.

ZFDV010

Odeslani zpravy do
datové schranky

Odesilani datovych zprav bude realizovano viastni aplikaéni
sluzbou “Odeslani zpravy do datové schranky”.

Tato sluzba bude vyuzivat standardni rozhrani systému ISDS.

Touto sluzbou budou odesilany datové zpravy z dalové schranky
puivodce a pfijimany doruéenky odeslanych datovych zprav.

ZFDVO11

Odeslani zpravy
elektronické posty

Odesilani zprav elekironické posty bude realizovano viastni
aplikagni sluzbou "Odeslani zpravy elektronické posty”.

Tato sluZzba bude vyuzivat pro odeslani elekironickych zprav
protokol SMTP (Simple Mail Transfer Protocol).

Sluzbu ize nakonfigurovat pro odesilani z libovolného postovniho
serveru, ktery podporuje odeslani protokolem SMTP.

ZFDVo12

Ovéfeni zneplatnéni
certifikatu

Bude-li integraéni platforma umozfiovat ovéfeni odvolanosti
certifikaild, tak bude vlastni aplikaéni sluzba nastavena na integraéni
platformu a ovéfovani se bude provadét pies ni. Zde je o€ekavano
standardni rozhrani na bazi soap na kvalifikovanost certifikatu
sluzba MVCR standardné dostupna na adrese
http://tsl.gov.cz/certig/services/CertificateValidationService.

V ramci navrhu tohoto fedeni neni uvaZzovano pouziti
nestandartnich technickych rozhrani/protokolld, Seznamy CRL pro
ovéfeni jsou ziskavany pomoci protokolu hitp/s z distribuénich mist
uvedenych v certifikatech. Dodavatel v ramci pojmu “vyuzivat
specializovanych siuZeb pro ovéfeni platnosti certifikatu" chape tak
jedinou moZnost feSeni tohoto pozadavku pomoci specidiniho
smérovani dotazit v ramel infrastruktury zadavatele. Pokud by mélo
byt uzivano jinych technickych rozhrani je jejich implementace nad
ramec "dodavky".

Resenl ovéfovani certifikti je v ramci RESSS mozno konfigurovat
proti vlastnimu store certifikatd kofenovych certifikaénich autorit
stazenému z EUTL publikovaného na webovych strankach
Evropské Komise a viech strankdch Elenskych stath.
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ZFDVO3

Poskytovani digitalnich
obrazt

Ze zadani neni zjevné, jakou formu integrace zadavatel
pfedpokldda mezi instanci RESSS a dloZistém obraz{ dokumentt.
Dodavatel si dokaze predstavit nasledujici dvé varianty:

1. Instance RESSS bude pfebirat pouze odkazy na toto dloZisté a
obrazy zustavaji v tomto GloZisti do doby znicenl dokumnentu v
instanci RESSS

2. Instance RESSS piebirad obraz do své spravy, tedy jej pfenasi do
lloZisté komponent RESSS

RESSS bude podporovat jednu z uvedenych variant vybranou v
rameci analytické faze projektu.

ZFDV014

Poskytovani nevefejnych
statistickych dat

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.

ZFDV015

Poskytovani statistickych
sestav

V ramci analyticke faze projektu bude zjisténo, jaké jsou kladeny
pozadavky na statistické sestavy - jaké udaje maji obsahovat a
jakym zplsobem maiji byt zpfistupiiovany.

Na zakladé zjisténych (dajl bude vytvofen navrh této funkcionality.

ZFDV016

Poskytovani veiejnych
statistickych dat

Dodavatel bude realizovat plné v souladu s pozadavkem.

ZFDVO17

Pravzeti zpravy
elektronické posty

Piijem zpravy z elektronické podatelny bude realizovan viastni
aplikaéni sluzbou “Pfevzeti zpravy elektronicke posty”.

Tato sluzba bude vyuzivat pro piijem elektronickych zprav protokol
POP3 (Post Office Protocol).

SluZbu Ize nakonfigurovat pro vybirani libovolného postovniho
serveru, ktery podporuje vybér protokolem POP3.

ZFDVD18

Prevzeti zpravy z datové
schranky

Piebirani datovych zprav ze systému ISDS bude realizovano viastni
aplikaéni sluzbou "Pfevzeli zpravy z datové schranky”. Tato sluzba
umozni zobrazeni véech datovych zprav, které pavodce jesté
nezaregistroval a ddle umoznl pfenos celé registrované datové
Zpravy 2 ISDS do RESSS.

Sluzba pouziva standardni rozhrani systému ISDS.

ZFDV019

Registrace odeslanych
dokumentd

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s poZzadavkem.

ZFDV020

Resortni vyména
dokumentu

Dodavatel navrhuje rozhrani ve formétu xml soubor( a to konkrétné
dle pfilohy Eislo 2 a 3 NSESSS - a to ve formé SIP balitku
pfedavaného mezi vypravnou ptivodee a podatelnou prijemce bud
pomoci emailu a nebo ISDS. Pro pohedlnou praci s dokumentem
bude do RESSS implementovana funkcionalita prohlizeni obsahu
S|P balicku s moZnostl automatizované registrace zaslanych
dokumentt(t nebo spistl v SIP balicku.

ZFDVo21

Rizenl opravnéni

V ramci pouiti funkce "Sprava uZivatell" bude umoznéno nadist
udaje z MS Active Directory a nasledné& ruéné potvrdit které zmény
maji byt promitnuty do organizaéni struktury (a opravnéni uZivatelu)
v systému.

ZFDv022

SluZba auditu

Pro interni mechanismus ziskavani auditnich informaci vznikajicich
v instanci RESSS bude vyuzivan Auditni modul, ktery je soucasti
modulll aplikace.

Ziskang udaje bude umo2néno zaslat pfes funkce auditniho modulu
centralnimu auditnimu systému, nebo je zobrazit interné v ramci
instance RESSS.

ZFDV023

Sluzba dokumentového
ulozisté

Komponenty budou ukladany v MS SharePoint. K ukladani novych
komponent a ke ¢tenf jiz ulozenych komponent bude pouzita
integraéni platiorma.
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ZFDV024

Sluzba elektronickych
formulaFi

Pro tuto funkcionalitu bude vyuzito funkcionality z pozadavku
ZAP009. V ramci fohoto poZzadavku bude navrZzeno a realizovano
konkrétni rozhrani pro portdl FOV. Navrh a definice tohoto rozhrani
musi byt provedena v analytické fazi projektu v souginnosti se
zadavatelem.

ZFDV025

Sluzba hybridni posty

Pii planovanl listinné expedice bude umoznéno vybrat druh
daruceni hybridni postou. UzZivatel nastavi pfijemce zasilky a ur&i
pfilohy, které budou zaslany do rozhrani Ceské posty pres
integraéni platformu.

V opakuijicich se intervalech bude RESSS zjistovat informace o
doruceni zasilky. Po jejich abdrzeni budou zobrazeny u provedené
expedice.

ZFDV026

Sluzba monitoringu

Instance RESSS na FDV bude poskytovat rozhrani pro ziskavani
informac( o stavu systému na bazi pratokolu SNMP ({Simple Network
Monitoring Protocol). V ramci realizace projektu budou nadefinovany
/ vwytvoreny potiebné MIB tabulky a SNMP rozhrani.

ZFDV0o27

SluZba monitorovaciho
nastroje

V ramci analyticke faze projektu bude analyzovano rozhrani
MS2014+ a navrzeno feSeni pro vyménu dat mezi instanci RESSS
na MPSV a M52014+, Dodavatel upozormuje zadavatele na
nasledujici fakta: 1. Monitorovaci systém MS2014+ neni systémem
pro monitoring, ale systémem pro podavani Zadosti o podporu
projekt( ze strukiuralnich fondl Evropského spolegenstvi s
Narodnich zdrojl - vyménou informaci chapeme vyménu
dokumentl a komponent mezi RESSS a MS2014+

2. Rozhran/ pro vyménu dat je navrzeno nevhodnym zpiisobem (dle
garanta spisove sluzby za MPSV dokonce odparujicim NSESSS)

Die vySe uvedenych informaci I1ze otekavat problémy s realizaci
takového rozhrani a pfedeviim velké ustupky systému MS2014+ na
poli korektnosti vedeni spisové sluzby jako takové.

ZFDV028

Sluzba zaloh

Pro potfeby tvorby zdloh instance RESSS pro FDV aplikace a jeji
vrstvy umoZiiuji napojeni na zalohovaci systémy Acronis Backup
Zadavatele (Zadavatel zajisti podporované agenty pro operaéni
systémy MS Windows Server 2012 R2 a vy3si a databaze MS SQL
Server 2014 a vySsi)

ZFDV029

Sluzba Ofedni desky

Pfi planovani listinné expedice bude umoznéno vybrat druh
doruceni na ufedn! desku. V rdmci tohoto procesu uZivatel uréi
dokument, ktery ma byt vyvé&Sen a termin, od kdy do kdy ma byt
dokument vyvésen.

Déle bude umoZnéno dokument z Ofedni desky svésit pred
terminem.

Informace o dobé, kdy byla Ofedni deska vyvésena a v jaké
kategorii, budou zobrazeny v udajich o expedici dokumentu.

Kroky tykajic se prenosu Gdaji mezi RESSS a Ofedni deskou
budou vyuZivat rozhrani zpfistupnéné v integraéni platformé.

ZFDV030

Sluzba giselnikl

Dodavatel bude realizovat pné v souladu s pozadavkem.

ZFDVO31

Synchronizace obéhu
ukoll

Ukoly pIn&né pouzivanim aplikaéni funkce “Evidence (kol{" bude
mozZné poskytovat zdokumentovanym rozhranim na bazi webovych
sluzeb.

Popis rozhranf bude dodan.

ZFDV032

Synchronizace
organizacnf struktury

Synchronizace organizacéni struktury bude realizovana aplikaéni
sluzbou "Synchronizace organizagni struktury®.

Tato sluZba bude konzumovat lidaje o organizaéni struktuie z MS
Active Directory.
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ZFDV033

Synchronizace
uzivatelskych G0

Aplikace RESSS pro FDV bude piebirat informace o uzivatelskych
1iétech z adresarovych sluzeb FDV (na bazi Active Directory).
Technické feSeni bude realizovano v souginnosti se Zadavatelem
na zakladé analyzy, klera bude zohlediiovat konkrétni implementaci
AD v prostifedi Zadavatele.

ZFDV034

Vyddanl ¢asového razitka

Pro potieby ziskavani £asovych razitek bude mozné nastavil pro
instanci AESSS na MPSV zdroj éasovych razitek. Pro ziskani
casového razitka bude pouzivan standardni TSA, RFC3161 Time-
Stamp protokol.

ZFDV035

Vyména dat s archivem

Instance RESSS bude podporovat standardni skartacni fizeni v
modulu Spisovna dle NSESSS véetné komunikace s archivem
pomoci rozhrani specifikovaného NSESSS (tedy SIP balicki a
potvrzujicich davek).

ZFDV036

Sluzba externiho archivu

Pokud bude vyuzivana sluZba externiho archivu, tak béhem
analyticke faze projektu bude provedeno zjisténi aktudlniho stavu a
mozZnosti ziskdvani informaci o pohybu a umisténi listinnych
formulafi.

1.2.6 Pozadavky na nasazeni RESSS na SUIP

1.2.6.1

Specificke poZadavky

Kéd

Nazev

Vyjadieni

SSUIP0O1

Poget uzivateli SUIP

Systém bude pfipraven na obslouZeni vice nez 400 evidovanych
uZivatell, ze kterych miZe byt vice nez 200 soubézné pracujicich. A
to v pfipadé, 2e bude zadavatelem poskyinuta dostateéna
infrastruktura vychazejici z provedenych zatéZovych testi RESSS.

SsulPo02

Rozsah gkolenf SUIP

Dodavatel bude realizovat $kolenf v nasledujicim rozsahu a
struktufe. Pro potfeby SUIP budou Skoleny nasledujici skupiny
uZivatel systému:

- administratofi - cca 4 a vécnl gestoii ESS — cca 10 osob v
rozsahu 2 Skolicich dni,

- uZivatelé (nejvy3e 90 osob) v rozsahu 4 a2 & gkolicich hodin {max.
15 osob v jednom $koleni), $koleni prob&hne v prostorach
Zadavatele.

Kazdy uzivatel bude mit pro potfeby Skoleni k dispozici jedno PC
zadavatele s pristupem k aplikaci.

SSUIP003

Pocet instanci

Ano, pro nasazeni SUIP bude pouzito 9 samostatnych instanci
ESS.

SSUIP004

Rozdélovani pisemnosti

Pfi registraci v modulu Podatelna bude povinnost urcit kiery uzivatel
ma zaevidovany dokument zpracovat. Bez tohoto uréeni nebude
moci byt dokument zaevidovan.

SSUIP00S

Integrace na informacni
systémy SUIP

V rdmci analytické faze projektu bude provedena analyza, kterd uréi
rozsah integrace na intemi informaéni systémy SUIP.

Na zakladé zjisténych (dajo bude predloZen navrh feSeni integrace
RESSS na interni informaéni systémy SUIP. Preferovanym
rozhranim je ARSYSX_ESS v 1.4 nebo vySsi.

SSUIP006

Provazanost na .
informaéni systém SUIP

V rémci analytické faze projektu bude provedena analyza, kterd uréi
rozsah integrace na interni informaén( systémy SUIP.

Na zdkladé zjisténych Udaju bude predloZen navrh feSeni integrace
RESSS na interni informaéni systém SUIP.

Preferovanym rozhranim je ARSYSX_ESS.
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1.2.6.2 Pozadavky na nasazeni

Kad Nazev Vyjadreni

NSUIPQO1 | Nasazované instance Instance RESSS pro SUIP budou nasazeny pro zaji§téni
produké&niho, testovaciho a Skoliciho provozu

NSUIPQ02 | Prostiedi pro nasazeni Instance RESSS pro SUIP budou nasazeny do infrastrukiury MPSV
se dvéma geograficky vzdalenymi lokalitami, vzdalenych pfiblizné
do 50km.

Instance pro zajidténl produkéniho provozu a testovani {integrace)
budou vidy nasazeny v obou lokalitdch. Skolici a vyvojova instance
pak v jedné z lokalit.

Uvedené instance budou v obou lokalitach nasazovany v kontextu
instalaci RESSS sdilejicich instance spisové sluzby pro MPSV,
SUIP, FDV, TICR a UMPOD.

NSUIP003 | Produkéni a zélozni Produkéni instance AESSS bude pro SUIP a OIP nasazena v
instance produkénim prostiedi pro uvaZovany poéet @ datové oddélenych
spisavych sluzeb pro SUIP a jednotlivé OIP v primémi lokalité. V
zéloznim prostfedi bude vytvofena zaloZzni instance RESSS,
identicka s provozni, ktera bude aktivovéna v pripadé potreby
(nedostupnost &i odstavka primami instance) nebo provozovana v
soub&iném rezimu. Zaji§téni pozadavku na technologické urovni
predpokladame (pokud anailyza neuréi jinak): aplikaéni vrstva bude
feSena nasazenim identické zaloznf instance v zaloZnim prostfed!
{pomoci Windows NLB cluster pro zaji$téni vysoké dostupnostia
balancovani zatéze) a pro databaze na bazi MS SQL Server bude
dostupnost a identicka kopie dat fe3ena pomocf funkcionality SQL
AlwaysOn Availability groups, dostupné v licenci MS SQL
Enterprise. Datové oddéleni muze byt provedeno na trovni SQL
databaze nebo tabulek v SQL databazi (finalni zpisob oddéleni
vzejde z analyzy).

System je navrien tak, Ze bude splfovat pozadovanou dostupnost
99.9% v rozsifené pracovni dobé od 6:00 do 20:00 (5x14) za
predpokladu dostupnosti vrstev, které nejsou v gesci Dodavatele
(virtualizace, sité apod.)

NSUIP0O04 | Testovaci prostiedi Testovac instance RESSS bude pro SUIP nasazena v testovacim
prostiedi v primami lokalité, v sekundami lokalité bude nasazena
sekundami testovaci instance. Testovaci instance je uréena pro
testovani RESSS v kontextu SUIP, zejména pak pro testovani
funkénl, integraéni, bezpetnostni a zatézove.

Testovaci instance RESSS pro SUIP mohou byt provozovany jak
spolecné, tak i oddélené a budou integrovany pouze s testovacimi
systémy &i simulatory provoznich systémd. Napojeni na tyto
systémy vyZaduje soucinnost zadavatele (prostupy apod.)

Zajisténi pozadavku na technologické drovni pfedpokladame (pokud
analyza neur&i jinak): aplikani vrstva bude feSena pomoci
Windows NLB clusteri a pro databaze na bazi MS SQL Server bude
pro zajisténi napf. moZnosti testovani pfechodu mezi lokalitami dat
nasazena funkcionalita SQL AlwaysOn Availability groups, dostupna
v licenci MS SQL Enterprise. Poéty serverl, databazi apod. v
jednotlivych vrstvach budou uréeny v ramci analyzy.
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NSUIPOOS

Skolici prostredi

Skolici instance RESSS pro SUIP bude nasazena v souladu s
pozadavkem v jedné z lokalit (primami nebo sekundarnl).

Skolici instance RESSS pro SUIP miiZe byt integrovana s
testovacimi systémy & simulatory provoznich systémi, nebo s
vybranymi produkénimi systémy. Napojeni na tyto systémy vyzaduje
soucinnost zadavatele {prostupy apod.)

Zaijisténi pozadavku na technologické drovni predpokladame {pokud
analyza neuréi jinak): instance bude tvofena samostatnym MS SQL
serverem pro databazovou vrstvu a jednim &i vice aplikacnimi
servery, vée v jedné z lokalit. Poély serveri, databézi apod. v
jednotlivych vrstvach budou uréeny v ramei analyzy.

NSUIPGOG

Technologie prostied(

Instance RESSS pro SUIP budou implementovany do virlualizované
infrastruktury na technologii Microsoft Hyper-V a to jak v primarni,
tak i sekundarni lokalité

1.2.6.3 PoZadavky na zaélenéni

Kod

Nézev

Vyjadieni

ZSUIP0O1

Adresafova sluzba

Instance RESSS pro SUIP budou vyuzivat adresafovych sluzeb
Active Directory (zpfistupnénych pomoci protokolu LDAP) pro
kontext SUIP , které jsou nasazeny v datovych centrech MPSV na
vypo&etnich prostfedich ve spravé SUIP. Technické fedenl bude
realizovano v soucinnosti se Zadavatelem na zakladé analyzy, ktera
bude zohledfovat konkrétni implementaci AD v prostied!
Zadavatele.

Z8UIPoo2

Sluzby ESSS

V ramci analytické faze projektu bude analyzovano uvedené
rozhrani. Dodavatel v maximalni mo2né mife dodr2i dodanou a
pozadovanou definici. Vzhledem k nekonkrétnimu zadani nelze
pied analyzou potvrdit pievzell kompletni definice. Dodavatel die
vysledku analytické faze projektu implementuje pozadované a
odsouhlaseng rozhrani.

ZSUIP003

Autentizaénl sluzba

Instance RESSS pro SUIP budou vyuzivat sluzeb Active Directory
pro zajisténi pfihlaseni uZivatele k aplikaci pomoci SSO.
Alternativn& bude RESSS podporovat moZnost piihlaSeni uzivatele
piimo prostiedky RESSS s ovéfenim oproti sluZbam Microsoft
Active Directory SUIP. Technické fedeni bude realizovano v
soucinnosti se Zadavatelem na zakladé analyzy, kterd bude
zohlediiovat konkrétni implementaci AD v prostiedi Zadavatele.

Z5UIP004

Autorizovana konverze

Autorizované konverze z moci Ufednl budou realizovany vlastnimi
aplikacnimi sluzbami "Konverze z listinné do elektronické podoby” a
*Konverze z elektranické do listinné podoby".

Sluzba pro konverzi z listinné do elektronické podoby bude vyuzival
rozhrani Centraly CzechPOINT. Seznam provedenych konverzi do
elektronické podoby bude dostupny pro kontrolu v Administraénim
modulu.

Sluzba pro konverzi z elektronické do listinné podoby bude vyuzivat
rozhrani Centraly CzechPOINT.

ZSUIP0DO5

Detekce skodlivého kddu

Instance RESSS jsou kompalibilni s antivirovymi systémy, kleré se
pouzivajl pro detekci Skodlivého kédu

ZSUIP006

Dohledani adresy

Vyhledavani adres kontaktl bude probihat viéi interni databazi
kontaktd RESSS. Uzivatel bude mit moznost ovéfit v ramci
vyhledanych kontaktl udaje kontaktu ve vSech nakonfigurovanych
rejstiicich organizace véeiné moZnosti zaloZeni nového kontakiu z
dohledanych dat v rejstfild. Viz VYPOO6.
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ZSUIP007 | Dohledani organizace Vyhledavani adres kontakid bude probihat viiéi interni databazi
kontaktl RESSS. UzZivatel bude mit moZnost ovéfit v ramci
vyhledanych kontakt idaje kontaktu ve véech nakonfigurovanych
rejstiicich organizace véetné moZnosti zaloZeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstiikl. Viz VYPOO0G.

ZSUIP008 | Dohledani osoby Vyhledavan( adres kontakid bude probihat viéi interni databazi
kontakti RESSS. Uzivatel bude mit moZnost ovéfit v ramci
vyhledanych kontaktl tidaje kontaktu ve vSech nakonfigurovanych
rejstiicich organizace véetn& moznosti zaloZeni nového kontaktu 2
dohledanych dat v rejstfiki. Viz VYPOOE.

ZSUIP00S | Hromadné odesilani Dodavatel bude realizovat pin& v souladu s poZadavkem.
dokumentu

ZSUIP010 | Odeslani zpravy do Odesilani datovych zprav bude realizovano viastni aplikaéni
datové schranky sluzbou "Odeslani zpravy do datové schranky".

Tato sluZba bude vyuZivat standardni rozhrani systému ISDS.

Touto sluzbou budou odesilany datové zpravy z datové schranky
puvodce a pfijimany doruenky odeslanych datovych zprav.

Z8UIP011 | Odeslani zpravy Odesilani zprav elektronické posty bude realizovano viastni
elekironické posty aplikaénl sluzbou "Odeslani zpravy elektronické posty".

Talo sluzba bude vyuzivat pro odeslan{ elektronickych zprav
protokol SMTP (Simple Mail Transfer Protocol).

SluZbu Ize nakonfigurovat pro odesilani z libovolného podtovniho
serveru, ktery podporuje odeslani protokolem SMTP.

ZSUIP0O12 | Ovéfeni zneplatnéni Bude-li integraéni platforma umoziiovat ovéfeni odvolanosti
cedifikatu certifikatl, tak bude vlastni aplikaéni sluZba nastavena na integracéni
platiormu a ovérovani se bude provadét pies ni. Zde je ocekavano
standardni rozhrani na bézi soap na kvalifikovanost cerifikatu
sluzba MVCR standardné dostupna na adrese
http://tsl.gov.cz/certig/services/CertificateValidationService.

V réamci navrhu tohoto fegeni neni uvazovano pouzitl
nestandarnich technickych rozhrani/protokolit. Seznamy CAL pro
ovéfeni jsou ziskdvany pomoci protokolu http/s z distribu€nich mist
uvedenych v certifikdtech. Dodavatel v rdmci pojmu "vyuZivat
specializovanych sluzeb pro ovéfeni platnosti certifikdtu” chape tak
jedinou moznost feSeni tohoto poZadavku pomoci specidiniho
smérovani dotazl v ramei infrastruktury zadavatele. Pokud by mélo
byt uzivano jinych technickych rozhrani je jejich implementace nad
ramec "dodavky".

Redenil ovéfovani cerifikdty je v ramci RESSS mozno konfigurovat
proti vlastnimu store certifikétl kofenovych certifika&nich autorit

staZendmu z EUTL publikovangho na webovych strankich
Evropske Komise a viech strankach Elenskych stata.

ZSUIPO13 | Poskytovani digitalnich Ze zadani neni zjevné, jakou formu integrace zadavatel
obrazl piedpoklada mezi instanci AESSS a dlozistém obrazd dokumentd.
Dodavatel si dokaze predstavit nasledujici dvé varianty:

1. Instance RESSS bude prebirat pouze odkazy na toto ulozisté a
obrazy ziistavajf v tomto Olozisti do doby znieni dokumentu v
instanci RESSS

2. Instance RESSS piebira obraz do své spravy, tedy jej prenasi do
uloZisté komponent RESSS

RESSS bude podporovat jednu z uvedenych variant vybranou v
ramci analyticke faze projektu.

ZSUIPQ14 | Poskytovani nevefejnych | Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.
statistickych dat
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Z5UIPO15

Poskytovani statistickych
sestav

V ramci analytické faze projektu bude zjisténo, jaké jsou kladeny
poZadavky na statistické sestavy - jaké tdaje maji obsahovat a
jakym zpischem maji byt zpfistupfiovany.

Na zakladé zjisténych udajli bude vytvofen navrh této funkcionality.

ZSUIPO16

Poskytovani vefejnych
statistickych dat

V ramci analytické faze projektu bude provedena analyza, kterd urci
rozsah statistickych dat pro potfeby centralniho statistického
systému.

Na zakladé zjisténych udajh, bude dodan navrh realizace celé
funkcionality.

Udaije budou ulozeny v (dedikované) databazi za vechny instance
RESSS dohromacdy.

Z diived bezpeénosti bude (dedikovana) databaze pro neverejna
statisticka data oddélena od {dedikované) databaze pro vefejna
statisticka data.

ZSUIP017

Prevzeti zpravy
elektronické posty

Pfijem zpravy z elektronické podatelny bude realizovan viastni
aplikacni sluzbou "Pfevzeti zpravy elektronické posty”.

Tato sluzba bude vyuzivat pro piijem elektronickych zprav protokol
POP3 (Post Office Protocol).

Sluzbu Ize nakonfigurovat pro vybiran( libovolného postavniho
serveru ktery podporuje vybér protokolem POP3.

ZS5UIPO18

Pfevzeli zpravy z datové
schranky

Pfebirani datovych zprav ze systému ISDS bude realizovano vlastni
aplikagni sluzbou "Pfevzeti zpravy z datové schranky”. Tato sluzba
umozni zobrazeni vSech datovych zprav, které plivodce jesté
nezaregistroval a dale umoZni pfenas celé registrované datové
zpravy z ISDS do RESSS.

Sluzba pouziva standardni rozhrani systému I1SDS.

ZSUIPO19

Registrace odeslanych
dokumentd

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadaviem.

ZSUIP020

Resortnl vyména
dokumentt

Dodavatel navrhuje rozhrani ve formatu xml soubord a to konkrétné
dle piilohy &islo 2 a 3 NSESSS - a 1o ve formé SIP balicku
pfedavaného mezi vypravnou plivadce a podatelnou prijemce bud
pomoci emailu a nebo ISDS. Pro pohodinou praci s dokumentem
bude do RESSS implementovana funkcionalita prohlizeni obsahu
SIP balicku s moznosti automatizované registrace zaslanych
dokument( nebo spisi v SIP balicku.

ZSUIP021

Rizeni opravnéni

Instance RESSS pro SUIP budou vyuzival opravnéni z AD pomoci
protokolu LDAP z datovych center MPSV. Technické fesenf bude
realizovano v souginnosti se Zadavatelem na zakladé analyzy, kiera
bude zohledfiovat konkrétni implementaci AD v prostiedi
Zadavatele.

Z5UIP022

Sluzba auditu

Pro interni mechanismus 2iskavani auditnich informaci vznikajicich
vinstanci RESSS bude vyuzivan Auditni modul, kiery je soucasti
modull aplikace.

Ziskang udaje bude umoZnéno zaslat pfes funkce auditniho modulu
centrdlnimu auditnimu systému, nebo je zobrazit intemé v ramei
instance RESSS.

ZSUIP023

Sluzba dokumentového
uloziste

Komponenty budou ukladény v MS SharePoint. K ukladani novych
komponent a ke &tenf jiz ulozenych komponent bude pouzita
integraéni platforma.

ZS5UIP024

Sluzba elektronickych
formulard

V ramci analytické faze projektu bude zjisténo, jak funguje rozhranf
poskytované portdlem SUIP. Na zakladé zjisténych Gdajli bude
navrzeno rozhrani RESSS vyuzivajici toto rozhrani.

ZSUIP025

Sluzba hybridni posty

Deodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.

ZSUIP026

Sluzba monitoringu

Dodavatel rozumi, Ze instance AESSS pro SUIP nebudou
sledovany externfm monitoringem. Aplikace umoZziiuje zpfistupnit
informace o stavu systému interné v aplikaci
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ZsuIPoz7

Sluzba moniterovaciho
nastroje

Dodavatel rozumi, Ze vazba s "Monitorovacim systémem 2014+"
nebude SUIP vyuZivana.

ZSUIP028

Sluzba zaloh

Pro potfeby tvorby zéloh instance RESSS pro SUIP aplikace a jeji
vrslvy umoZiufi napojeni na zalohovacl systémy Acronis Backup
Zadavatele (Zadavatel zajisti podporované agenty pro operaéni
systémy MS Windows Server 2012 R2 a vy3Si a databaze MS SQAL
Server 2014 a vy3si)

Z5UIP029

Sluzba diedni desky

Pii planavani listinné expedice bude umoZnéno vybrat druh
doruceni na ufedni desku. V ramci tohoto procesu uZivatel uréi
dokument, ktery ma byt vyvésen a termin, od kdy do kdy ma byt
dokument vyvésen,

Déle bude umoZnéno dokument z Ufedni desky svésit pfed
tarminem.

Informace o dobé kdy byla ufedni deska vyvésena a v jaké
kategorii, budou zobrazeny v udajich o expedici dokumentu.

Kroky tykajic se pfenosu (daji mezi RESSS a Ufedni deskou
budou vyuzivat rozhrani zpfistupnéné v integraéni platformé.

ZSUIP030

Sluzba ciselnikl

Bude umoZnéno pouZivat spoleéné &iselniky pro vSech devét
instanci SUIP. Realizace tohoto poZadavku bude napinéna
spoleénym tabulkovym prostorem, ktery bude cbsahovat &iselniky.

ZSUIPO31

Synchronizace ob&hu
kol

Dodavatel bude realizovat pIné v souladu s pozadavkem.

Z5UIP032

Synchronizace
organizaéni struktury

Synchronizace organizaéni struklury bude realizovdna aplikaéni
sluzbou “Synchronizace organizaéni strukiury”.

Tato sluzba bude konzumovat tdaje o organizacéni strukiufe z MS
Active Directory.

Z5UIP033

Synchronizace
uzivatelskych Gét

Aplikace RESSS bude pebirat informace o uZivatelskych Uglech z
adresafovych sluzeb SUIP {na bazi Active Directory). Technické
feSeni bude realizovano v souCinnosti se Zadavatelem na zdkladé
analyzy, ktera bude zohledfovat konkrétn implementaci AD v
prostiedi Zadavatele.

ZSUIP034

Vydani éasového razitka

Pro potieby ziskdvani éasovych razitek bude mozné nastavit pro
instanci RESSS na MPSV zdroj éasovyich razitek. Pro ziskani
casového razitka bude pouzivan standardni TSA, RFC3161 Time-
Stamp protokol.

ZSUIP035

Vyména dat s archivem

Instance RESSS bude podporovat standardni skartaéni fizenf v
modulu Spisovna dle NSESSS véetné komunikace s archivem
pomoci rozhranf specifikovaného NSESSS (tedy SIP balicki a
potvrzujicich davek). V ramci znalosti dodavatele tohoto rozhrani
nenl ofekavano, Ze by toto rozhrani bylo mozno zpfistupnit pomoci
integraéni platformy. Data se predavajl vyhradné na dohodnutych
datovych nosigich kvili jejich objemu. Rozhranim je pro tyto Ocely v
NSESSS oznacen formét dat ulozenych na takovém datovém
nosici.

ZSUIP036

Sluzba externiho archivu

Pokud bude vyuzivana sluZba extemniha archivu, tak béhem
analytické taze projektu bude provedeno zjisténi aktudiniho stavu a
mozZnosti zfskdvani informaci o pohybu a umisténi listinnych
formulari.

1.2.7 Pojadavky na nasazeni RESSS na TICR

1.2.7.1

Specifické poZadavky

Nézev

Vyjadreni
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STICR001 | Pocet uzivatell TICR Systém bude piipraven na obslouZen{ vice nez 400 evidovanych
uzivatel(, ze kterych mize byt vice ne2 200 soub&zné pracujicich. A
to v piipadé, ze bude zadavatelem poskytnuta dostateéna
infrastruktura vychazejici z provedenych zatéZovych testli RESSS.

STICR002 | Rozsah koleni TICR Dodavatel bude realizovat §koleni v nasledujicim rozsahu a

struktufe. Pro potreby TICR budou 8koleny nasleduijici skupiny
uZivateld systému:

- administratofi a vécni gestofi ESS - cca 4 osoby v rozsahu 2
gkolicich dni,

- uZivatelé nejvyse 80 osob v rozsahu 4 aZ 6 Skolicich hodin (max.
15 osob v jednom 3koleni), Skoleni probéhne v prostorach
Zadavatele, kazdy uZivatel bude mit pro potieby Skoleni k dispozici
jedno PC zadavatele s pfistupem k aplikaci.

1.2.7.2 PoZadovky na nasazeni

Kéd

Nazev

Vyjadreni

NTICRO01

Nasazované instance

Instance RESSS pro TICR budou nasazeny pro zajisténi
pradukéniho, testovaciho a Skoliciho provozu

NTICR002

Prostredi pro nasazeni

Instance RESSS pro potieby TICR budou nasazeny do
infrastrukiury MPSV se dvéma geograficky vzdalenymi lokalitami,
vzdélenych piiblizné do 50km.

Instance pro zajisténi produkéniho provozu a testovani {integrace)
budou vdy nasazeny v obou lokalitach. Skolici a vyvojova instance
pak v jedné z lokalit.

Uvedené instance budou v obou lokalitach nasazovany v kontextu
instalaci RESSS sdilejicich instance spisové sluzby pro MPSV,
SUIP, FDV, TICR a UMPOD.

NTICROO03

Produkeni instance

Dodavatel rozumi, Ze produkéni instance je uréend pro zajistén|
rutinniho provozu RESSS pro potieby TICR. Instance bude
vyuzivana pro potieby TICR véetné pobocek a s ohledem na
povahu prace inspektorl provadéijicich inspekéni éinnost Easto
mima bé2nou pracovni dobu, bude provozni instance dostupnd v
rezimu 7x24 za piedpokladu dostupnosti vrstev, které nejsou v gesci
Dodavatele {virualizace, sité& apod.)

Produkéni instance RESSS bude pro TICR nasazena v produkénim
prostfedi v primami lokalité. V zaloZnim prostiedi bude vytvofena
zalozni instance RESSS, identicka s provozni, kiera bude
aktivovdna v pfipadé potfeby (nedostupnost & odstavka primarni
instance) nebo provozovana v soub&zném rezimu. Zajisténi
pozadavku na technologické urovni predpokladame (pokud analyza
neuréi jinak): aplikanl vrstva bude feSena nasazenim identické
ZaloZni instance v zdloZnim prostredi {pomoci Windows NLB
clustert: pro zaji$téni vysoké dostupnosti a balancovani zaté3e) a
pro databaze na bazi MS SQL Server bude dostupnost a identicka
kopie dat feSena pomoci funkcionality SQL AlwaysOn Availability
groups, dostupné v licenci MS SQL Enterprise.
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NTICRO04

Testovaci instance

Testovaci instance RESSS bude pro TICR nasazena zejména pro
testovani funkZni, integracni, bezpecnostni a zatézové. Testovaci
instance bude napojovana (integrovana) pouze s testovacimi
systémy, &i simulatory provoznich systémil. Napojenl na tyto
systémy vyZaduje souCinnost zadavatele (prostupy apod.)

Testovaci instance RESSS bude pro TICR nasazena v testovacim
prostiedi v primami lokalité, v sekunddami lokalité bude nasazena
sekundami testovaci instance.

Zajisténi pozadavku na technologické urovni predpokladame (pokud
analyza neuréi jinak): aplikaéni vrstva bude fedena pomoci
Windows NLB cluster(l a pro databaze na bazi MS SQL Server bude
pro zaji§iéni napf. moznosti testovani pfechodu mezi lokalitami dat
nasazena funkcionalita SQL AlwaysOn Availability groups, dostupna
v licenci MS SQL Enterprise. Poéty serverll, databazi apod. v
jednotlivych vrstvach budou uréeny v ramci analyzy.

NTICRO05

Skolici instance

Skolici instance RESSS pro TICR bude nasazena v souladu s
pozadavkem v jedné z lokalit (primarni nebo sekundarni).

Skolici instance RESSS pro TICR muze byt integrovana s
testovacimi systémy &i simulatory provoznich systémi, nebo s
vybranymi produkénimi systémy. Napojeni na tyto systémy vyzaduje
soucinnost zadavatele (prostupy apod.)

Zajidténl pozadavku na technologické drovni pfedpokladame (pokud
analyza neuréf jinak): instance bude tvofena samostatnym MS SQL
serverem pro databazovou vrstvu a jednim &i vice aplikacnimi
servery, vie v jedné z lokalit. Potty serveril, databazf apod. v
jednotlivych vrstvach budou uréeny v ramci analyzy.

NTICRO06

Technologie prostredi

Instance RESSS pro TICR budou implementovany do virtualizované
infrastruktury na technologii Microsoft Hyper-V a to jak v primarni,
tak i sekundamif lokalité

1.2.7.3  PozZadavky na zaclenéni

Kod

Nazev

Vyjadreni

ZTICROO01

Adresaiova sluzba

Instance RESSS pro TICR budou vyuzivat adresafavych sluzeb
Active Directory (pfes protokol LDAP), kiera bude vybudovana a
nasazena v datovych centrech MPSV. Technické feSeni bude
realizovdno v soucinnosti se Zadavatelem na zakladé analyzy, ktera
bude zohledhovat konkrétni implementaci AD v prostiedi
Zadavatele.

ZTICRO02

Sluzby ESSS

Bude vyuZito rozhrani ARSYSX_ESS verze 1.4 nebo novéjs(
vychazejici z popsaného dokumentu MVCR. V ramci analytické faze
projektu budou diskutovany piipadné AlS systémy majici se
integrovat pomoci tohoto rozhrani.

ZTICRO03

Autentizaéni sluzba

Autentizace uZivatelli k instancim RESSS pro TICR bude probihat
vidi interné vedené databazi uZivatelskych ucti

ZTICR004

Autorizovana konverze

Autorizované konverze z moci tfedni budou realizovany vlastnimi
aplikaénimi sluzbami "Konverze z listinné do elektronické podoby” a
"Konverze z elektronické da listinné podoby”.

Sluzba pro konverzi z listinné do elektronické podoby bude vyuzivat
rozhrani Centradly CzechPOINT. Seznam provedenych konverzi do
elektronicke podoby bude dostupny pro kontrolu v Administraénim
modulu.

Sluzba pro konverzi z elektronické do listinné podoby bude vyuZivat
rozhrani Centraly CzechPOINT.

ZTICR0O05

Detekce skodlivého kddu

Instance RESSS jsou kompatibilni s antivirovymi systémy, které se
pouzivajl pro detekci Skodlivého kddu
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ZTICRO06

Dohledani adresy

Vyhledavani adres kontaktl bude probihat vaéi interni databazi
kontaktd RESSS. Uzivatel bude mit moZnost ové&fit v ramci
vyhledanych kontakt( lidaje kontaktu ve vSech nakonfigurovanych
rgjstiicich organizace vcetné moznosti zaloZeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstiikl. Viz VYPOOB6.

ZTICROO7

Dohledani organizace

Vyhledavani adres kontakt bude probfhat wici interni databazi
kontaktl RESSS. Uzivatel bude mit moZnost ovéfit v rdmci
vyhledanych kontakt( idaje kontaktu ve viech nakonfigurovanych
rejstiicich organizace véeiné moznosti zaloZeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstiiki. Viz VYPOOS.

ZTICRo08

Dohledani oscby

Vyhledavan( adres kontaktt bude probihat wiiéi interni databazi
kontaktl RESSS. Uzivatel bude mit moznost ovéfit v ramci
vyhledanych kentaktl idaje kontaktu ve véech nakonfigurovanych
rejstiicich organizace v&etné moZnosti zaloZeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstfikl. Viz VYP0O8.

ZTICRO0S

Hromadné cdesilani
dokumentll

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.

ZTICRO10

Odesléni zpravy do
datové schranky

Odesilani datovych zprav bude realizovano viastnl aplikacni
sluZbou "Odeslani zpravy do datové schranky".

Tato sluzba bude vyuzivat standardni rozhranf systému ISDS.

Touto sluzbou budou odesilany datové zpravy z datové schranky
puvodce a pfijimany doruenky odeslanych datovych zprav.

ZTICRO11

Odeslani zpravy
elektronické posty

Odesilani zprav elektronické posty bude realizovano viastni
aplikacnl sluzbou "Odeslani zpravy elekironické posty".

Tato sluzba bude vyuzivat pro odeslani elektronickych zprav
protokol SMTP (Simple Mail Transter Protocol).

Sluzbu lze nakonfigurovat pro odesl(lani z libovolného postovniho
serveru ktery podporuje odeslani prolokolem SMTP.

ZTICRO12

Qvéfeni zneplatnéni
certifikatu

Bude-li integra&ni platforma umoziiovat ovéieni odvolanosti
certifikatd, tak bude vlastni aplikaéni sluZba nastavena na integraéni
platformu a ovéfovani se bude provadét pies ni. Zde je otekavano
standardni rozhrani na bazi soap na kvalifikovanost cerifikatu
sluzba MVCR standardné dostupna na adrese
http:/ftsl.gov.cz/certig/services/CertificateValidationService.

V rdmgi navrhu tohote feseni neni uvazovano pouziti
nestandartnich technickych rozhrani/protokolt. Seznamy CAL pro
ovéfeni jsou ziskdvany pomoci protokolu hitp/s z distribuénich mist
uvedenych v certifikdtech. Dodavatel v rdmci pojmu "vyuzivat
specializovanych sluzeb pro ovéfeni platnosti certifikdtu” chape tak
jedinou moznost feSeni tohoto pozadavku pomoci specidiniho
smérovani dotazli v ramci infrastruktury zadavatele. Pokud by mélo
byt uZivano jinych technickych rozhrani je jejich implementace nad
ramec "dodavky".

Reseni ovéfovani certifikatd je v rdmci RESSS mozno konfigurovat
proti vlastnimu store certifikétt kofenovych centifikacnich autorit
stazenému 2z EUTL publikovaného na webovych strankach
Evropské Komise a vSech strankéach Elenskych stati.

ZTICRO13

Poskytovani digitalnich
cbrazti

Ze zadani nenl zjevné, jakou formu integrace zadavatel
predpoklada mezi instanci RESSS a nlozistém obrazii dokumentl.
Dodavatel si dokaze predstavit nasledujici dvé varianty:

1. Instance RESSS bude prebirat pouze odkazy na toto ulozisté a
obrazy zustavaji v tomio uloziéti do doby znigeni dokumentu v
instanci RESSS

2. Instance RESSS prebira obraz do své spravy, tedy jej prendsi do
uloZisté komponent RESSS

RESSS bude podporovat jednu z uvedenych variant vybranou v
ramci analytické faze projektu.
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ZTICRO14 | Poskytovani nevefejnych | Dodavatel bude realizovat pIné v souladu s pozadavkem.

statistickych dat

ZTICRO15 | Poskytovani statistickych | V ramci analytické faze projektu bude zjisténo, jaké jsou kladeny

sestav pozadavky na statistické sestavy - jaké (idaje maji obsahovat a
jakym zpasobem majl byt zpfistupfiovéany.
Na zékladé zjisténych udajd bude vytvofen navrh této funkcionality.

ZTICR016 | Poskytovani vefgjnych Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.

statistickych dat

ZTICROD17 | Pfevzeti zpravy Pfijem zpravy z elektronické podatelny bude realizovan viastni

elektronické posty aplikaéni sluzbou "PFevzeti zpravy elektronické posty”,
Tato sluba bude vyuzivat pro pfijem elektronickych zprav protokal
POP2 (Post Office Protocol).
Sluzbu Ize nakonfigurovat pro vybirani libovolného postovniho
serveru, ktery podporuje vybér protokolem POP3.

ZTICRO18 | Pievzeti zpravy z datové | Prebirani datowych zpréav ze systému ISDS bude realizovano viastni

schranky aplikagnf sluzbou "Prevzeti zprdvy z datové schranky”. Tato sluzba
umozni zobrazen( viech datovych zprav, které pivodee jesté
nezaregistroval a ddle umozni pienos celé registrované datové
zpravy 2 ISDS do RESSS.
Sluzba pouziva standardni rozhrani systému ISDS.

ZTICRO19 | Registrace odeslanych Dodavatel bude realizovat piné v souladu s poZadavkem.

dokument(

ZTICR020 | Resorini vyména Dodavatel navrhuje razhrani ve formatu xml soubor( a to konkrétné&

dokumentu dle pfilohy Eislo 2 a 3 NSESSS - a to ve formé SIP baligku
predavangého mezi vypravnou plivodee a podatelnou pfijemce bud
pomoc{ emailu a nebo ISDS. Pro pohodinou préci s dokumentem
bude do RESSS implementovana funkcionalita prohlizeni obsahu
SIP balicku s moznosti automatizované registrace zaslanych
dokumentl nebo spisd v SIP balicku.

ZTICR021 | Rizenl opravnéni Pfenos informaci o uZivatelskych opravnénich z extemfho systému
bude dobrovolny.

Ridit opravnén( uzivatelti inlemé za pomoci nastroji systému bude
umoznéno.

ZTICR0O22 | Sluzba auditu Pro interi mechanismus ziskavan{ auditnich informaci vznikajicich
v instanci RESSS bude vyuzivan Auditni modul, kiery je soudasti
modull aplikace.

Ziskané udaje bude umoznéno zaslat pfes funkce auditniho modulu
centralnimu auditnimu systému, nebo je zobrazit intemé v ramci
instance RESSS.

ZTICR023 | Sluzba dokumentového Komponenty budou ukladdny v MS SharePoint. K ukladani novych

ulozisté komponent a ke Eteni jiz uloZzenych komponent bude pouzita
integracn/ platforma.

ZTICRO24 | Sluzba elektranickych V ramci analytické faze projekiu bude zjiténo, jak funguje rozhrani

formulaia poskytované portdlem TICR. Na zakiadé zjisténych tidajd bude
navrzeno rozhrani RESSS vyuzivajici toto rozhrani.

ZTICRO25 | Sluzba hybridni posty Dodavatel bude realizovat piné v souladu s poZadavkem,

ZTICR026 | Sluzba monitoringu Instance RESSS pro TICR budou umoziovat poskytovani informace
o slavu systému interné v aplikaci

ZTICR027 | Sluzba monitorovaciho Dodavatel rozumf, Ze vazba s "Monitorovacim systémem 2014+"

nastroje

nebude pro TICR vyuzivana.
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ZTICRO28

SluZba zaloh

Pro potFeby tvorby zéloh instance RESSS pro TICR aplikace a jeji
vrstvy umoziuji napojeni na zalohovaci systémy Acronis Backup
Zadavatele (Zadavatel zajisti podporované agenty pro operacni
systémy MS Windows Server 2012 R2 a vySé{ a databaze MS SQL
Server 2014 a vy3si)

ZTICRO29

Siuzba ufedni desky

Pfi pldnovani listinné expedice bude umoZnéno vybrat druh
doruceni na Ufedni desku. V ramci tohoto procesu uzivatel uréi
dokument, ktery ma byt vyvésen a termin od kdy do kdy ma byt
dokument vyvésen.

Dale bude umoznéno dokument z ufedni desky svésit pied
terminem.

Kroky tykajici se pfenosu udajl mezi RESSS a ufedni deskou
budou vyuZivat rozhrani zpfistupnéné v integraénf platformé.

ZTICRO30

Sluzba &iselniki

V ramei analytické faze projektu budou uréeny viechny Eiselniky,
které by mohl AESSS vyuzivat. Na zakladé zjisténych informaci
dojde k navrhu realizace rozhrani, které bude konzumovat webové
sluZby zpiistupnéné prostiednictvim integraénl platformy.

ZTICRO31

Synchronizace obéhu
GkolC

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s poZadavkem,

ZTICRO32

Synchronizace
organizaéni struktury

V ramci pouzivani aplikaéni funkce "Sprava uzivatell" bude
umoznéno menit organizaénf strukturu a uzivatele v ni bez nutnosti
synchronizace s externf (z pohledu RESSS) adresafovou sluZzbou.

ZTICR033

Synchronizace
uzivatelskych Gétd

Dodavatel rozumi, Zze nebude vyuZivana synchronizace Gctd z
externim zdrojem. Instance RESSS pro TICR bude vyuZivat intemi
strukturu uzivatetskych GEth v aplikaci

ZTICRO34

Vyddani casového razitka

Pro potfeby ziskavani casovych razitek bude mozné nastavit pro
instanci RESSS na MPSV zdroj Casovych razitek. Pro ziskan(
casoveho razitka bude pouzivan standardni TSA, RFC3161 Time-
Stamp protokol.

ZTICR035

Vyména dat s archivem

Instance RESSS bude podporovat standardni skartaéni fizeni v
moadulu Spisovna dle NSESSS vEetné komunikace s archivem
pomoci rozhrani specifikovaného NSESSS (tedy SIP balickd a
potvrzujicich davek).

ZTICR036

Sluzba externiho archivu

Pokud bude vwwuzivana sluzba externiho archivu, tak béhem
analytické faze projektu bude provedeno zjisténi aktudlniho stavu a
moznosti ziskavan! informaci o pohybu a umisténi listinnych
formulafl.

1.2.8 PoZadavky na nasazeni RESSS na UMPOD
1.2.8.1 Specificke poZadavky

Kod

Nazev

Vyjadreni

SUMPODO01

Poget uzivateli UMPOD

Systém bude piipraven na obslouZeni vice nez 400 evidovanych
uzivatell, z kterych miize byt vice nez 200 soub&zné pracujicich.
A to v piipadé, Ze bude zadavatelem poskytnuta dostateéna
infrastrukiura vychazejfcl z provedenych zat&Zovych testi RESSS,
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SUMPOD002

Rozsah gkoleni UMFOD

Dodavatel bude realizovat $koleni v nasledujicim rozsahu a
struktuie. Pro potieby UMPOD budou Skoleny nasledujici skupiny
uzivatell systému:

- administratofi — cca 2 osoby a vécni gestoii ESS cca 2 osoby v
rozsahu 2 skolicich dni,

- uzivatelé (nejvyse 50 osob) v rozsahu 4 az 6 Skolicich hodin
(max. 15 osab v jednom Skoleni), Skoleni prob&hne v prostorach
Zadavatele, kazdy uzivatel bude mit pro potieby Skoleni k
dispozici jedno PC zadavatele s pfistupem k aplikaci.

SUMPODO003

Rozhrani pro ucetni a
ekonomicky modul

V ramci analytické faze projekiu bude navrzeno a zrealizovano
rozhrani pro ucetni modul Ginis. V idealnim pfipadé bude pouzito
rozhrani ARSYSX_ESS v 1.4 nebo vyasi

SUMPODO04

Zasilani a pfijem
dokument

PIna podpora pro zasldni a pfijerm dokumentl dle specifikace
Ceské posty bude umoznéna,

1.2.8.2 Poiadavky na nasazeni

Kod

Nédzev

Vyjadieni

NUMPODOO1

Nasazovane instance

Pro potieby UMPOD budou nasazeny 2 instance RESSS: pro
zajisténi produkéniho provozu a pro Uéely testovani a Skoleni

NUMPOD002

Prostiedi pro nasazeni

Instance RESSS pro UMPOD budou nasazeny do infrastruktury
MPSV se dvéma geograficky vzdalenymi lokalitami, vzdalenych
priblizné do 50km.

Instance pro zajisténi produkéniho provozu bude nasazena v obou
lokalitach. Testovaci (Skolici) a vyvojova instance pak v jedné z
lokalit.

Uvedené instance budou v obou lokalitich nasazovany v kontexiu
instalaci RESSS sdilsjicich instance spisové sluzby pro MPSV,
SUIP, FDV, TICR a UMPOD.

NUMPODQO3

Produkeni instance

Dodavatel rozumi, ze produkéni instance je uréena pro zajisténi
rutinniho provozu RESSS pro potfeby UMPOD. Produkéni
instance RESSS bude pro UMPOD nasazena v produkénim
prostiedi v primarni lokalité. V zaloZnim prostiedi bude vytvofena
zaloZni instance RESSS, identickd s provozni, kterd bude
aktivovana v pfipadé potfeby (nedostupnost &i odstavka primarni
instance) nebo provozovéna v soub&iném redimu. Zajisténf
pozadavku na technologické drovni pfedpokladame (pokud
analyza neurgi jinak): aplikaénf vrsiva bude feSena nasazenim
identické zaloZni instance v zaloznim prostedi (pomoc! Windows
NLB clustert pro zajisténi vysoké dostupnosti a balancovani
zatéZe) a pro databaze na bazi MS SQL Server bude dostupnost
a identicka kopie dat feSena pomocl funkcionality SQL AlwaysOn
Availabtlity groups, dostupné v licenci MS SQL Enterprise.
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NUMPODO0O04

Testovaci a Skolici
instance

Dodavatel rozum, ze testovaci a Skolici instance je uréena pro
testovéni a Skoleni RESSS v kontextu UMPOD. Konkrétné pro
testovani funkéni, integraéni, bezpeénostni a zaté2ové. Déle pak
pro skoleni koncovych uZivatel(, metodickych a odbornych
pracovnikil a spraved

Testovaci a skolici instance RESSS pro UMPOD budou
napojovany jak na testovaci systémy a simulatory provoznich
systému tak i na produkéni systémy pro autentizaci &i autorizaci
uzivatell. Napojeni na tyto systémy vyZaduje souéinnost
zadavatele {prostupy apod.)

Testovaci a kolici instance RESSS pro UMPOD bude nasazena
v souladu s poZzadavkem v jedné z lokalit (primami nebo
sekundarni).

Zajisténi pozadavku na technologické urovni pfedpokladame
(pokud analyza neurEf jinak): instance bude tvofena samostatnym
MS SQL serverem pro databazovou vrstvu a jednim &i vice
aplikaénimi servery, vée v jedné z lokalit. Pocty server(, databazi
apod. v jednotlivych vrstvach budou uréeny v ramei analyzy.

NUMPODOOS

Technologie prostredi

Instance RESSS pro UMPOD budou implementovény do
virtualizované infrastruktury na technologii Microsoft Hyper-V a to
jak v primamni, tak i sekundami lokalité

1.2.8.3 PoZgdavky na zaclenéni

Kéd

Nézev

Vyjadreni

ZUMPODO0O01

Adreséafova sluzba

Instance RESSS pro UMPOD budou vyuzivat adresafovych sluzeb
Active Directory (pies protokol LDAP}, ktera bude vybudovana a
nasazena v datovych centrech MPSV, pfipadné v infrastruktufe
UMPOD. Technické feSeni bude realizovano v souginnosti se
Zadavatelem na zadkladé analyzy, ktera bude zohlediovat
konkrétni implementaci AD v prostiedi Zadavatele.

ZUMPODG02

Sluzby ESSS

Bude vyuZito rozhrani ARSYSX_ESS verze 1.4 nebo novéjsi
vychézejicl z popsaného dokumentu MVCR. V ramei analytické
faze projektu budou diskutovany pripadné AIS systémy majici se
integrovat pomoci tohoto rozhrani.

ZUMPODO003

Autentizaéni sluzba

Instance RESSS pro FDV budou vyuzivat sluzeb Active Directory
pro zajisténi pfihlagenf uzivatele k apfikaci pomoci SSO

ZUMPODO004

Autorizovana konverze

Autorizované konverze z moci Urednl budou realizovany viastnimi
aplikacénimi sluzbami "Konverze z listinné do elektronické podoby"
a "Konverze z elektronické do listinné podoby”.

Sluzba pro konverzi z listinngé do elektronické podoby bude
vyuZivat rozhrani Centraly CzechPOINT. Seznam provedenych
konverzi do elektronické podoby bude dostupny pro kontrolu v
Administraénim modulu.

Sluzba pro konverzi z elektronické do listinneé podoby bude
vyuZivat rozhrani Centraly CzechPOINT.

ZUMPODO005

Detekce skodlivého
kodu

Instance RESSS jsou kompatibilni s antivirovymi systémy, kleré se
pouzivaji pro detekci Skodlivého kédu

ZUMPODO06

Dohledani adresy

Vyhledavani adres kontaktu bude probihat viéi interni databazi
kontakti RESSS. UzZivatel bude mit moZnost ovéfit v ramei
vyhledanych kontaktli (idaje kontakiu ve vSech nakenfigurovanych
rejstricich organizace vZetn& moznosti zalozeni nového kontakiu z
dohledanych dat v rejstfikl. Viz VYP0O6.
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ZUMPODO07

Dohledani organizace

Vyhledavani adres kontakt bude probihat viigi interni databazi
kontaktll RESSS. UZivatel bude mit moznost ovéfit v ramci
vyhledanych kontaktd tidaje kontaktu ve vech nakonfigurovanych
rejstficich organizace vEetné moznosti zaloZeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstfikl. Viz VYPQO6.

ZUMPODO0O08

Daohledani oscby

Vyhledavani adres kontaktu bude probihat viéi internl databazi
kontaktd RESSS. UZivatel bude mit moZnost ov&ifit v ramci
vyhledanych kontaktl udaje kontaktu ve vSech nakonfigurovanych
rejstficich organizace vEetn& moZnosti zaloZeni nového kontaktu z
dohledanych dat v rejstiik(. Viz VYP006.

ZUMPODO0Y

Hromadneé odesilani
dokumentl

Dodavatel bude realizovat pIné v souladu s poZadavkem.

ZUMPQODO10

Odeslani zpravy do
datové schranky

Odesflani datovych zprav bude realizovano viastni aplikaéni
sluzbou "Odeslani zpravy do datové schranky”.

Tato sluzba bude vyuzivat standardni rozhrani systému I1SDS.

Touto sluzbou budou odesilany datové zpréavy z datové schranky
puvodce a pifijimany doruéenky odeslanych datovych zprav.

ZUMPODO11

Odeslani zpravy
elekironické posty

Odesilani zprav elektronické posty bude realizovano viastni
aplikacni siuzbou "Cdeslani zpravy elektronické posty",

Tato sluZba bude vyuzivat pro odeslani elektronickych zprav
protokol SMTP (Simple Mail Transfer Protocol).

Slubu Ize nakonfigurovat pro odesilani z libovolného postovniho
serveru, ktery podportuje odeslani protokclem SMTP.

ZUMPODO012

Ovéieni zneplatnéni
certifikatu

Bude-li integragni platforma umozZiovat ovéfeni odvolanosti
cerifikatd, tak bude viastni aplikaéni sluzba nastavena na
integracni platformu a ovéfovan{ se bude provadét pres ni. Zde je
ocekavano standardni rozhrani na bazi soap na kvalifikovanost
centifikdtu sluzba MVCR standardné dostupna na adrese
http:/ftsl.gov.cz/certig/services/CertificateValidationService.

V ramci navrhu tohoto feSeni nenl uvazovano pouiiti
nestandarnich technickych rozhrani/protokolil. Seznamy CRL pro
ovéfeni jsou ziskdvany pomoci protokolu hitp/s z distribucnich mist
uvedenych v certifikatech. Dodavatel v ramci pojmu "vyuzivat
specializovanych sluzeb pro ovéfeni platnosti certifikatu” chéape tak
jedinou moznost feSeni tohoto pozadavku pomoc! specidlniho
smérovani dotaz( v ramci infrastruktury zadavatele. Pokud by mélo
byt uZivano jinych technickych rozhrani je jejich implementace nad
ramec "dodavky".

Reseni ovéfovani certifikatl je v ramei RESSS mozno konfigurovat
proti vlastnimu store certifikatl kofenovych certifikaénich autorit
stazenému z EUTL publikovaného na webowych strankach
Evropské Komise a vSech strankach &lenskych statu.

ZUMPGODO013

Poskytovani digitalnich
obraz(

Ze zadani neni zjevné, jakou formu integrace zadavatel
predpoklada mezi instanci RESSS a vlozistém obrazd dokumenta.
Dodavatel si dokédze pfedstavit nasledujicl dvé varianty:

1. Instance RESSS bude piebirat pouze odkazy na toto dlozisté a
obrazy zUstavaji v tomto tloZisti do doby zniceni dokumentu v
instanci RESSS

2. Instance RESSS pfebira obraz do své spravy, tedy jej pfenasi
do dloZisté komponent RESSS

RESSS bude podporovat jednu z uvedenych variant vybranou v
ramci analyticke faze projektu.

ZUMPODO14

Poskytovani
nevefejnych
statistickych dat

Dodavatel bude realizovat plné v souladu s poZadavkem.

383

94/96



ZUMPODO15

Poskytovani
statistickych sestav

V ramei analyticke faze projekiu bude zjisténo, jaké jsou kladeny
poZadavky na statistické sestavy - jaké Udaje maji obsahovat a
jakym zplsobem majl byt zpristupfovany.

Na zékladé zjisténych udaj( bude vytvoien navrh télo funkcionality.

ZUMPODO16

Poskytovani vefejnych
statistickych dat

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.

ZUMPODO17

Prevzeti zpravy
elektronické posty

Ptijem zprdvy z elektronické podatelny bude realizovén viastni
aplikaéni sluzbou "Prevzeti zpravy elektronické posty”.

Tato sluzba bude vyuZivat pro pfijem slektronickych zprav protokol
POP3 (Fost Office Protocol).

Sluzbu Ize nakonfigurovat pro vybirani liboveiného postovniho
servery, ktery podporuje vybér protokolem POP3,

ZUMPODO18

Prevzell zpravy z
datové schranky

Prebirani datovych zprav ze systému ISDS bude realizovano
vlastni aplikacnl sluzbou "Pfevzeti zpravy z datové schranky". Talo
sluzba umoZni zobrazeni véech datovych zprév, kterg plivodce
jesté nezaregistroval a déle umozni pfenos celé registrované
datove zprdvy z ISDS do RESSS.

Sluzba pouziva standardni rozhrani systému ISDS.

ZUMPODO19

Registrace odeslanych
dokumentd

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.

ZUMPOD020

Resortni vyména
dokumentu

Dodavatel navrhuje rozhrani ve formatu xml soubori a to
konkrétné dle pfilohy gislo 2 a 3 NSESSS - a to ve formé SIP
balitku pfeddvaného mezi vypravnou plivodce a podateinou
pfijemce bud pomoci emailu a nebo ISDS. Pro pohodinou praci s
dokumentem bude do RESSS implementovana funkcionalita
prohlizeni obsahu SIP balicku s moznosti automatizované
registrace zaslanych dokumenti nebo spisl v SIP baliéku.

ZUMPOD021

Rizeni opravnén(

Instance RESSS pro UMPOD budou vyuzivat opravnéni z AD
pomoci protokolu LDAP z datovych centar MPSV, piipadné z
infrastruktury UMPOD. Technické feseni bude realizovano v
soutinnosti se Zadavatelem na zdkladé analyzy, ktera bude
zohledfiovat konkrétni implementaci AD v prosiiedi Zadavatele.

ZUMPOD022

Sluzba auditu

Pro interni mechanismus ziskavéni auditnich informaci vznikajicich
v instanci AESSS bude vyuzivan Auditni modul, ktery je sougasti
modulii aplikace.

Ziskané udaje bude umoznéno zaslat pfes funkce auditniho
modulu centrdlnimu auditnimu systému, nebo je zobrazit intemé v
ramci instance RESSS.

ZUMPQODO023

SluZba dokumentového
ulozZisté

Komponenty budou ukladédny v MS SharePoint. K ukladani novych
komponent a ke ctenl jiZ uloZenych komponent bude pouzita
integracni platforma.

ZUMPODO024

Sluzba elektronickych
formulara

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s poZadavkem.

ZUMPODO025

Sluzba hybridn( posty

Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.

ZUMPODO028

Sluzba monitoringu

Instance RESSS na UMPOD bude poskytovat rozhrani pro
2[skavani informaci o stavu systému na bazi protokolu SNMP
(Simple Network Monitoring Protocol). V rdmci realizace projektu
budou nadefinovany / vytvoieny potfebné MIB tabulky a SNMP
rozhran

ZUMPODO027

Sluzba moniterovaciho
nastroje

Dodavatel rozumi, Ze vazba s "Monitorovacim systémem 2014+*
nebude vyuzivana.
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ZUMPODO028

SluZba zaloh

Pro potreby tvorby zéloh instance RESSS pro UMPOD aplikace a
jeji vrstvy umoziuji napojeni na zalohovaci systémy Acronis
Backup Zadavatele (Zadavate! zajisti podporované agenty pro
operacni systémy MS Windows Server 2012 R2 a vy33i a databéze
MS SQL Server 2014 a vyssl)

 ZUMPODO029

Sluzba ufedni desky

Pii planovani listinné expedice bude umoznéno vybrat druh
dorugeni na Ofedni desku. V rdmci tohoto procesu uzivatel uréi
dokument, kiery ma byt vyvéden a termin, od kdy do kdy ma byt
dokument vyvésen.

Dale bude umoznéno dokument z Gredni desky svésit pied
terminem.

Informace o dobé kdy byla Gfedni deska vyvééena a v jaké
kategorii, budou zobrazeny v ddajich o expedici dokumentu.

Pro publikaci na tfedni desce bude vyuiito rozhrani
ARSYSX_ESS verze 1.4 nebo vyssi.

ZUMPOD030

Sluzba &iselnik

V ramgci analyticke faze projekiu budou uréeny viechny &iselniky,
které by mohl RESSS vyuZivat. Na zaklada zjisténych informaci
dojde k navrhu realizace rozhranf, které bude konzumovat webové
sluZby zpfistupnéné prostiednictvim integragni platiormy.

ZUMPODO031 | Synchronizace obéhu Dodavatel bude realizovat piné v souladu s pozadavkem.
tikolii
ZUMPODO032 | Synchronizace Synchronizace organizaéni struktury bude realizovana aplikaéni
organizacni struktury sluzbou "Synchronizace organizaéni struktury”.
Talo sluzba bude konzumovat idaje o organizaénf struktufe z MS
Active Directory.
ZUMPODO033 | Synchronizace Aplikace RESSS bude pfebirat identitu uzivatell z adresafovych
uzivatelskych ucto sluzeb Active Directory UMPOD
ZUMPODO34 | Vydani casového Pro potieby ziskdvani Easovych razitek bude mozné nastavit pro
razitka instanci RESSS na MPSV zdroj éasovych razitek. Pro ziskan(
casového razitka bude pouzivén standardni TSA, RFC3161 Time-
Stamp protokol.
ZUMPODO035 | Vyména dat s archivem | Instance RESSS bude podporovat standardni skartaéni fizeni v
modulu Spisovna dle NSESSS vi&etné komunikace s archivem
pomoci rozhrani specifikovaného NSESSS (tedy SIP balicki a
potvrzujicich davek). V ramci znalosti dodavatele tohoto rozhrani
neni ofekévano, Ze by toto rozhrani bylo moZno zpfistupnit pomoci
integracnl platformy. Dala se pfedavaji vyhradn& na dohodnutych
datovych nosicich kvdli jejich objemu. Rozhranim je pro tyto uely v
NSESSS oznaéen format dat uloZzenych na takovém datovém
NOSIgi.
ZUMPODO36 | Sluzba externiho Pokud bude vyuzivana sluzba externiho archivu, tak b&hem

archivu

analytické faze projektu bude provedeno zjisténi aktualniho stavu a
moznosti ziskdvani informaci o pohybu a umisiéni listinnych
formulafi.
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