Verejna zakazka

Jednotny informacni systém prace a socialnich véci - IS

SOCIALNI DAVKY L.

Ev.C.: Z2017-032460

Zadavatel verejné zakazky:
Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci
se sidlem Na Pofiénim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
ICO: 00551023

(dale jen ,zadavatel“ nebo ,MPSV*)

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 4 (D)

dle § 98 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
(dale jen ,ZZVZ").



MPSYV, jako zadavatel shora uvedené verejné zakazky, obdrzelo dne 21. 3. 2018 Zadosti dodavateld
o pisemné vysvétleni zadavaci dokumentace.

Vzhledem ke skute¢nosti, Zze nékteré polozené dotazy a odpovédi na né (¢. 1 a 2) obsahuji
davérné informace ve smyslu dohody o miéenlivosti (NDA), nebyl obsah vysvétleni zadavaci
dokumentace uverejnén na profilu zadavatele v iplném znéni.

UpIné znéni vysvétleni zadavaci dokumentace bylo poskytnuto véem dodavateltim, jimz byly
poskytnuty neverejné prilohy €. 5, 7, 8, 10 a 11 zadavaci dokumentace oproti podpisu dohody
o miéenlivosti (NDA) dle bodu 12 zadavaci dokumentace.

Vysvétleni zadavaci dokumentace, které nepodléha NDA:

Dotaz ¢. 1:

Dotaz podléhajici NDA.

Odpovéd zadavatele:

Odpovéd podiéhajici NDA.

Dotaz €. 2:
Dotaz podléhajici NDA.

Odpovéd zadavatele:

Odpovéed podiéhajici NDA.

Dotaz ¢. 3

V pfedbéZném oznadmeni byl Prototyp uveden jako samostatna polozka, v ZD je v pfisludné odrazce
slovo ,prototyp* vypusténo. Zminka o prototypu je pouze v uvodni vété (,Pfedmétem této verfejné
zakazky je vytvofeni Jednotného informaéniho systému prace a socialnich véci — IS SOCIALNI
DAVKY (dale jen ,Systém"“) a zaji$téni jeho nésledné podpory provozu a rozvoje, véetné ovéreni jeho
vlastnosti formou dodani prototypu, jeho nasazeni do ovéfovaciho a produktivniho provozu,
zajisténi provozu systému a zajisténi jeho souladu s platnou legislativou formou rozvoje“.

Podle bodu 2 Zadavaci dokumentace ,pfedmeét této verejné zakazky zahrnuje néasledujici casti:
. provedeni detailni analyzy a vytvofeni detailniho navrhu Systému;

. vytvofeni, dodéani a zprovoznéni Systému v prostredi zadavatele, véetné uvodni migrace dat
zadavatele Ci tretich osob;

. vytvofeni, dodéani a zprovoznéni Systému v prostfedi zadavatele, a to v plném rozsahu
funkcionalit Systému, véetné kompletni migrace dat zadavatele Ci tfetich osob;

. vytvoreni a dodani dokumentace vztahujici se k Systému;

. poskytnuti sluzeb provozu a spravy Systému, podpory jeho uZivateldl po jeho uvedeni do
provozu;

. poskytnuti sluzeb rozvoje Systému, a to na zakladé zménovych poZzadavkd,; a

. poskytnuti Skoleni pro klicové uZivatele, metodiky, spravce a koncové uZivatele Systému. “
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Ackoliv Prototyp neni v Zadavaci dokumentaci uveden jako samostatna polozka predmétu
pInéni, je jako samostatna ¢ast plnéni uveden ve vzoru smlouvy a je pozadovano stanoveni
jeho nabidkové ceny. Jelikoz je, dle naseho nazoru, prototyp vyznamnou soucasti pInéni
predmétu verejné zakazky, zadame o upravu zadavaci dokumentace a doplnéni ,vytvoreni,
dodani a zprovoznéni prototypu Systému v prostiedi zadavatele”“ do predmétu této verejné
zakazky.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k dotazu uvadi, Ze tazatel chape predmét vefejné zakazky evidentné spravné. T;.
pfedmétem vefejné zakazky je rovnéz dodani a zprovoznéni prototypu Systému, jak vyplyva ze
zavazného vzoru Smlouvy, na ktery jasné odkazuje &l. 2 zadavaci dokumentace ramcové vymezuijici
pfedmét vefejné zakazky. Ze zadavacich podminek je tak ziejmé, ze soucasti pInéni je rovnéz
prototyp Systému.

Zadavatel nicméné v zajmu predejiti jakymkoliv pochybnostem doplfiuje formulaci druhého bodu ¢l. 2
zadavaci dokumentace, kde ma byt spravné uvedeno:

Lvytvoreni, dodani a zprovoznéni prototypu Systému v prostredi zadavatele, véetné tvodni migrace
dat zadavatele Ci tfetich osob;“

Dotaz ¢. 4

Podle bodu 5.2.1 vzoru smlouvy ma Navrh realizace zahrnovat ,zakladni listinu projektu, ktera bude
obsahovat zejména navrZzenou projektovou strukturu, harmonogram projektu, organizacni strukturu
projektu, plan a strukturu $koleni, identifikaci a plan Fizeni rizik, identifikaci osob opravnénych provadét
za Poskytovatele akceptaci diléich plnéni, identifikaci osob, které budou i prijimat pfipominky k dil¢im
plnénim atd.”.

Tento pozadavek je rozporuplny, protoze pokud ma byt zakladni listina projektu obsazena az v Navrhu
realizace, pak neni ziejmé, podle ¢eho bude projekt IS DAV Il fizen do doby akceptace Navrhu
realizace. Pokud ma zakladni listina projektu obsahovat napf. i ,identifikaci osob opravnénych
provadét za Poskytovatele akceptaci dilCich pinéni“ a identifikaci osob, které budou i pfijimat
pfipominky k diléim plnénim® pak neni zfejmé, jak bude probihat akceptace a pfipominkovani
samotného Navrhu realizace.

Nedava smysl, aby pfedmétem akceptace ze strany zadavatele v ramci akceptaéni procedury
k Navrhu realizace bylo i schvaleni osob povéfenych provadét za Poskytovatele akceptaci Navrhu
realizace.

Ve vztahu k ostatnim Castem plnéni je takovy pozadavek nepfiméfeny, protoze odmitne-li zadavatel
akceptovat pfislusné pasaze zakladni listiny projektu v ramci Navrhu realizace, muize fakticky
dodavateli znemoznit pInéni smlouvy.

Dle naseho nazoru neni nezbytné, aby v Zakladni listiné projektu byly uvadény i osoby opravnéné
provadét za Poskytovatele akceptaci dilich plnéni a identifikace osob, které budou pfijimat
pfipominky k diléim plnénim, nebot tyto osoby budou jiZ vyjmenovany ve Smlouveé o vytvorfeni JISPSV
—,IS SOCIALNI DAVKY* a poskytovani souvisejicich sluzeb, konkrétné v jeji Pfiloze &.4.

Zadame tedy o Upravu zavazného vzoru smlouvy, konkrétné o vypus$téni povinnosti
identifikovat osoby opravnéné provadét za Poskytovatele akceptaci diléich pInéni a
identifikace osob, které budou prijimat pfipominky k diléim plnénim.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel dotazu uvadi, Ze navrhovana uUprava zavazného vzoru smlouvy je nadbyteCnd, nebot
zavazny vzor smlouvy je vtomto ohledu zcela dostate¢ny, kdyz identifikaci opravnénych osob
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obsahuje v ¢&l. 16, resp. Pfiloze €. 4 zavazného vzoru smlouvy. Skute€nost, Ze vramci plnéni
predmétu Smlouvy bude vznikat i dokument Zakladni listina projektu, ktery bude obsahovat identifikaci
osob opravnénych provadét akceptaci dil¢ich plnéni a identifikaci osob, které budou i pfijimat
pfipominky k dil&im pInénim, na tom nic neméni, nebot jde o osoby, které budou mit opravnéni pouze
ve vztahu k diléim plnénim a diléim Ukonim. Pljde tedy o dalSi opravnéné osoby smluvnich stran,
nad ramec opravnénych osob ve smyslu &l. 16, resp. Pfiloze &. 4 zavazného vzoru smlouvy.

Dotaz ¢. 5

Ve smlouvé (zejména v jejim bodé 3.4) se pracuje s vyrazem ,Skolici den®, aniz by byl kdekoliv
vysvétlen.

Tento vyraz je, dle naseho nazoru, mozno chapat dvéma zpUsoby:

a) Jedna se o udaj znamenajici jeden den Skoleni jedné osoby. Do Celkové ceny vstupujici Udaj
— 900 Skolicich dnu — pak znamena nasobek poctu frekventant Skoleni a poc¢tu dnu $koleni.
Neni vSak jasné, zda rozhoduje skute¢ny pocet Ucastnikld Skoleni (tedy kdo pfiSel a ucastnil
se) nebo pocet pfihlaSenych (tj. kdo se mél zucastnit, pfipravovaly se pro néj tisténé Skolici
materialy apod.). Oba vyklady by mély svou logiku. Ze zadavaci dokumentace neplyne zadny
Udaj o poctu ucastnikll jednotlivého Skoleni nebo o poétu Skoleni, ktera maji byt celkové
organizovana, ackoliv jde o ekonomicky zasadni informaci. Pokud by na Skoleni chodili
pracovnici UP napf. po dvou lidech, budou muset byt kapacity alokované napf. na 600
Skolicich dnll béhem Ovéfovaciho provozu nesrovnatelné vys$si, nez napf. pfi souc¢asném
Skoleni 60 lidi v deseti dnech.

b) Jedna se o udaj znamenajici jeden den Skoleni lektora. Do Celkové ceny vstupujici udaj —
900 Skolicich dni — pak znamena maximalni poc¢et dni Skoleni lektora. | zde vS§ak muze dojit
k rozporu v chapani téchto dni. Jedna se o vSechny dni lektora (lektor(), zahrnujici i pfipravu
na Skoleni, cestu do mista Skoleni, nasledné vyhodnocovani Skoleni (zpétna vazba)? Nebo
se jedna o ,vykonné dny“ lektora, to znamena jenom ty dny, ve kterych Skoli a nejsou do
téchto dnli zapoditany ,pfipravné, vyhodnocovaci ani jiné podpuarné“ dny?

Jelikoz cena za Skolici den vynasobena 900 vstupuje do Celkové ceny jako hodnoticiho kritéria
a z hlediska kalkulace nabidkovych cen ma velky vyznam, zadame o vyjasnéni pojmu ,Skolici
den“ a zaroven zadame o potvrzeni, ktery z vySe uvedenych moznych vykladid pojmu ,,Skolici
den“ je spravny. Tato informace a z ni plynouci jednotna interpretace ZD ze strany uchazecu je
klicova pro naslednou porovnatelnost nabidek

Odpovéd zadavatele:

Skolici den je Gdaj znamenaijici jeden den $koleni lektora s G&astniky $koleni. Jedna se o ,vykonné
dny” lektora, to znamena jenom ty dny, ve kterych Skoli a nejsou do téchto dnu zapocitany ,pfipravné,
vyhodnocovaci ani jiné podpurné® dny.

Dotaz ¢. 6

Clanek 17 vzoru smlouvy vychazi z premisy, Ze dodavatel bude zpracovavat osobni tdaje koncovych
uzivatell ,po dobu G&innosti Smlouvy*, ackoliv napf. v dobé zpracovani Navrhu realizace neni zadny
dbvod ocekavat, Zze dodavatel bude pracovat s konkrétnimi osobnimi udaji poskytnutymi mu
zadavatelem.

Nékteré povinnosti (napf. pfijimani zadosti koncovych uzivateld ohledné nakladani s jejich udaji — bod
17.14.1) nem(ze plnit dodavatel, ale pouze pfislusny UP, protoZe koncovi uZivatelé maji pravo se
obracet se na toho, komu osobni Gdaje poskytli, coZ je UP a nikoliv dodavatel informaéniho systému.
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Neni jasné, jak by mohl dodavatel pfijeti Zadosti zajistit, pokud by nebyla podana elektronicky
prostfednictvim jim dodaného informacéniho systému.

Uchaze¢ zada o vyjasnéni a upresnéni v ramci zadavaci dokumentace, zda naplnéni této
smluvni povinnosti ma spocivat ve vybaveni dodaného IS funkcionalitou, ktera nasledné
pracovniky zadavatele pfi vykonl této agendy podpofi, nebo zda zadavatel ocekava, ze
samotny vykon souvisejici agendy ma byt soucasti plnéni dodavatele.

Pokud by zadavatel trval na druhém z vySe uvedenych vykladl, povaZuje to uchaze¢ v nékterych
pfipadech (napf. vySe bod 17.4.1) za vyloucené.

Navic uchaze€ povazuje za rozporuplny pozadavek, aby tyto sluzby byly hrazeny v ramci sluzeb
Rozvoje. Sluzby Rozvoje maji byt podle smlouvy hrazeny vzdy na zdkladé Zadani zménového
pozadavku, na jehoz zakladé Poskytovatel zpracuje Analyzu zménového pozadavku a teprve na jejim
zakladé mlze dojit k akceptaci pfislusného pinéni, ktera je podminkou zaplaceni dil¢iho plnéni
Rozvoje.

Timto zpUsobem nelze hradit sluzby, jejichz iniciace nevychazi od Objednatele ani od Poskytovatele,
ale od treti osoby (v tomto pfipadé koncového uzivatele, ktery doru€uje svou zadost). Neni realné, aby
pred pfijetim Zadosti koncového uzivatele nejprve probéhla celd shora uvedena posloupnost kroku.
Jakmile koncovy uzivatel svou Zzadost poda, musi byt tato pfijata, ¢imz by v8ak jiz byla souvisejici
sluzba ze strany Poskytovatele provedena.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel uvadi, Zze pokud jde o pfijimani zadosti, nema dodavatel povinnost pfipravit pro pfijimani
zadosti subjektll Udaja zadny zvlastni nastroj. Tyto subjekty mohou Zadost zaslat jakymkoli zplisobem
(napf. béznou postou nebo emailem).

Zadavatel dopliuje, ze v zadavacich podminkach zamérné nestanovil prostfedky, jakymi dodavatel
bude plnit povinnosti dle ¢€l. 17.14 Smlouvy tykajici se postupl souvisejicich s ochranou osobnich
udaji. Vzhledem k tomu, Ze jde o povinnosti dodavatele, zadavatel ponechava na jeho uUvaze, jaké
prostfedky pro jejich splnéni zvoli.

Co se ty€e rezimu hrazeni €innosti dodavatele spojenych s ochranou osobnich Udajl, Smlouva (&l.
17.1 a 17.16) stanovuje, Ze tyto Cinnosti budou hrazeny v rezimu sluzeb Rozvoje dle objednavek
Objednatele a skute&né provedenych c&innosti. Smlouva tak nestanovuje, Ze tyto €innosti budou
zadavany stejnym zplsobem jako Rozvoj, ale pouze to, ze budou stejnym zplsobem jako Rozvoj
hrazeny. Zpusob zadani téchto innosti je potom ve vySe uvedenych ustanovenich ¢l. 17 Smlouvy
stanoven odli§né od Rozvoje, tj. na zakladé objednavek a skute¢né provedenych €innosti.

Zadavatel oznamuje, ze vzhledem k povaze obsahu zadosti a odpovédi zadavatele, kterou se
neméni zadavaci podminky, se ve smyslu § 99 odst. 2 ZZVZ |hiita pro podani nabidek v
souvislosti s timto vysvétlenim zadavaci dokumentace neprodluzuje.

V Praze dne 26. 3. 2018
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