Verejna zakazka

Jednotny informacni systém prace a socialnich véci —

Provozni integracni prostredi

Ev.C.: 498306

Zadavatel verejné zakazky:
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Dodate€éné informace k zadavacim podminkam ¢. XIV

dle § 49 odst. 1 zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisl
(dale jen ,ZVZ").



MPSV, jako zadavatel shora uvedené vefejné zakazky, obdrZelo dne 30. 1. 2015 Zadost o poskytnuti
dodatecnych informaci k zadavacim podminkam.

Na nize uvedené dotazy poskytuje zadavatel nasledujici odpovédi:

Dotaz ¢. 1:
V ZD dokumentu “Pfiloha €.6 - Funkéni a technické pozadavky” je uvedeno:

... Systémy budou provozovany v testovacich a produkénich prostfedich. Testovaci prostfedi mohou
disponovat niz§im poZadovanym vykonem, jinak budou shodné jako produkéni prostredi...

Testovaci prostfedi ma byt shodné s produkénim pouze s nizS§im vykonem, je tim mysleno, ze se musi
shodovat pocet serverovych systému produkéniho a testovaciho prostfedi? (napf. jestlize produkéni
prostfedi AD bude obsahovat X doménovych fadicl, ma i testovaci prostfedi obsahovat X
doménovych fadi€ud? Obdobné prostfedi MS Exchange bude z kapacitnich divodu obsahovat Y
server( plnicich identickou roli, ma i testovaci prostfedi obsahovat Y serverl dané role?

Pokud je v produkénim prostfedi pozadovano pouziti fyzickych serveri, musi i testovaci prostfedi
obsahovat fyzicke servery?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel odkazuje Uchazele na popis testovaciho prostfedi uvedeného v Pfiloze 6, bod 2.5.1.10.
Testovaci prostfedi mohou disponovat nizSim pozadovanym vykonem, jinak bude shodné, jako
produkéni prostfedi. Testovaci prostfedi nemusi mit tedy stejny pocet serverovych systému, musi byt
vSak dostateCny pro otestovani vSech funkcionalit Systému.

Rozhodnuti o pouziti fyzickych serverti v ramci testovacich prostfedi bude v Navrhu realizace.

Dotaz ¢. 2:
V ZD dokumentu “Pfiloha €.6 - Funkéni a technické pozadavky” je uvedeno:

... Systém musi byt koncipovan tak, aby sitova komunikace vyuZivala vyhradné protokolu TCP,
pficemz na strané komponenty poskytujici sluzby (server) vyuZivala statickych, pfedem znamych
portd...

PoZadované infrastrukturni sluzby bézné uzivaji UDP komunikaci (napf. DNS), rovnéZz technika
dynamicky pFidélované portt je u nékterych infrastrukturnich sluzeb podminkou jejich funkénosti nebo
je vyzadovana napf. pro pfistup k management rozhrani sluzeb. Chapeme spravné, ze uvedeny
poZadavek se vztahuje vyhradné k sitovym rozhrani sluzeb, které budou dodavatelem vyvinuty a tudiz
Ize v ramci navrhu sitového rozhrani ovlivnit uzité sitové technologie?

Odpovéd zadavatele:

Ano, pfedpoklad Uchazede je spravny.

Dotaz ¢. 3:

V ZD dokumentu “Pfiloha €.6 - Funk&ni a technické poZadavky“ je uvedeno:
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... V Ceském jazyce budou i OS a implementované systémy, u kterych je to technologicky mozné.
Zejména av3ak ne vylu€né Active Directory, Exchange, MS CA, IdM a MS SCCM....

Chapeme spravné, Zze uvedeny pozadavek se vztahuje pouze na rozhrani zadavatelem
specifikovanych produktl, ktera byla ze strany vyrobce (typycky spole¢nosti Microsoft) oficialné
lokalizovany. tzn. V pfipadé, Ze uzZivatelské rozhrani, rozhrani pro spravu nebo néktera jeho &ast,
libovolné zadavatelem pozadované aplikace, nebyla vyrobcem v konkrétni implementované verzi
lokalizovana, nejedna se o poruSeni podminek zadavaci dokumentace?

Odpovéd zadavatele:

Ano. Pokud uzivatelské rozhrani pro spravu nebo jeho &ast neni vyrobcem SW (OS nebo
implementované systémy) lokalizovana do €eského jazyka, je Uchazed opravnén implementovat
aplikaci s anglickou lokalizaci.

Dotaz €. 4:
V ZD dokumentu “Pfiloha €.6 - Funk&ni a technické poZadavky” je uvedeno:

.. »Systém musi o sobé poskytovat informace dullezité pro audit provadénych ¢innosti. Kazda €innost
kaZdého uzivatele musi byt evidovana, sou€éasti evidence je minimalné operace, identita uZivatele a
Cas. Soucasti projektu je ve fazi. Navrh realizace — ¢ast detailni technicka specifikace celého Systému
(vSech systému)“ zpracovani navrhu auditniho modelu a na jeho zakladé po schvaleni MPSV
zavedeni auditniho logovani pro vdechny implementované produkty....

Bude skute¢né auditni logovani zavedeno pro vS8echny implementované systémy (napf. bude auditni
logovani zavedeno pro vSechny operace uzivatell elektronické posty?

Odpovéd zadavatele:

Auditni logovani bude zavedeno pro implementované produkty na zakladé schvaleného auditniho
modelu (napf. v ramci elektronické posty bude zavedeno logovani udaju o toku veskeré elektronické
posty, pfistupech apod.).

Dotaz ¢. 5:
V ZD dokumentu “Pfiloha €.6 - Funkéni a technické pozadavky” je uvedeno:

... Soucasti implementace nize uvedenych produkt a migrace dat i aplikaci, je také upgrade na nové
odpovidajici verze vSude tam, kde to bude v priibéhu faze ,Navrh realizace” mozné...

Chapeme spravné, ze pfipadné upgrade se tykaji pouze serverovych systémda, jejichz funkénost ma
byt v prabéhu implementace nahrazena? Tzn. PoZadavek na upgrade se nevztahuje napf. na
klientské prostfedi, napf. OS pracovnich stanic migrovanych v ramci feSeni Active Directory?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel pozaduje implementaci nového Systému. V pfipadé, Ze v prabéhu Navrhu realizace bude
identifikovana potfeba a moznost provedeni upgrade uvedenych produktu pro jejich migraci a migraci
dat, bude tato provedena Uchaze&em.
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Dotaz €. 6:
V ZD dokumentu “Pfiloha €.6 - Funk&ni a technické poZadavky“ je uvedeno:
... 2.3.6.1. Vyvojové prostredi

Vyvojové prostiedi zajisti uchaze€. Vyvoj bude realizovan na vypocletnich prostfedcich uchazece a
musi si zajistit potfebné licence, vyvojafské nastroje a knihovny pro vybudovani vyvojového
pracoviste. ...

Jak Ize chapat tvrzenim v bodu 2.3.6.1 o tom, Ze vyvojové prostiedi bude realizovano na prostfedcich
uchazede, zatim co v kapitole 1.3 Vypocetni prostfedi, je ve schématu na obr. 6 umisténi vyvojového
prostfedi naznaceno v zaloznim datovém centru.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel odkazuje na odpovéd €&. 16 poskytnutou v ramci Dodate&nych odpovédi E.VI.

Dotaz €. 7:
V ZD dokumentu “Pfiloha €.6 - Funk&ni a technické poZadavky” je uvedeno:

. Primarni udlozi$té vesSkeré dokumentace a zdrojovych kédu bude provozovano Zadavatelem v
infrastruktufe MPSV.

VSechny dokumentace véetné pfiru¢ek a manuald, musi byt udrzovany a aktualizovany po celou dobu
plnéni. Taktéz veSkeré zmény ve zdrojovych kddech, podplrnych skriptech musi byt v ramci ulozisté
uloZzeny a aktualizovany.....

Chapeme spravné, ze uvedené primarni Ulozisté dokumentace a zdrojovych kodu je feSeni poskytnuté
Zadavatelem (tzn. jeho dodavka neni soucasti pInéni tohoto VZ), ke kterému bude Dodavateli zajistén
pFistup pro nahravani zdrojovych kédl a dokumentace?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel potvrzuje prfedpoklad Uchazece.

Dotaz €. 8:
V ZD dokumentu “Priloha &.8 - Popis navrhu fedeni“ je uvedeno:

... Popis navrhu feSeni bude zpracovan v daném poctu kapitol pfi zachovani nize uvedenych nazv
dle obsahového ¢lenéni podle pozadavk(l uvedenych v tabulce nize, zejména ve tfetim sloupci.

V ramci jednotlivych kapitol uvede dodavatel navrh svého FeSeni/postupu, a to s uvedenim
pozadovaného obsahu dle tabulky nize pfi zohlednéni vSech pozadavkl definovanych v téchto
zadavacich podminkach...

Zmifovana tabulka nebyla v dokumentu nalezena. Chapeme spravné, Ze uvedeny poZadavek je, s
ohledem na realny obsah dokumentu ,Priloha €.8 - Popis navrhu feSeni®, irelevantni?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel odkazuje na odpovéd €. 2 poskytnutou v ramci Dodate&nych informaci €. IV.
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Dotaz ¢. 9:
V ZD dokumentu “Priloha €.8 - Popis navrhu feseni je uvedeno:

2.2. Uchaze¢ v této kapitole popiSe splnéni poZadavkl zadavatele kladenych na realizaci pfedmétu
plnéni dle kap. 2.3.4 - 2.3.10 Pfilohy €. 6 Zadavaci dokumentace, v€etné uvedeni odkazu na konkrétni
kod pozadavku zadavatele.

Co je my3leno kédem pozadavku zadavatele?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel odkazuje na odpovéd €. 2 poskytnutou v ramci Dodateénych informaci &. IV.

Dotaz €. 10:
V ZD dokumentu “Pfiloha €.6 - Funkéni a technické poZadavky“ je uvedeno:
2.1 Pozadavky na licen¢ni zajisténi

Zadavatel da k dispozici licence na produkty od spole€nosti Microsoft, které budou zapotfebi
k implementaci pozadovanych funkcionalit, pfiemz sou€asné Uchazel uvede seznam vsech licenci
vCetné jejich poctu, které vyuzije pfi navrhu architektury Systému.

Uréeni poctu licenci je v pfipadé OS zavislé na znalosti HW serverové infrastruktury (podet
virtualizaénich serveru, poCet CPU v serverech virtualizaénich/fyzickych, atd.). Sou€asti zadani neni
detailni specifikace infrastruktury. Jakym zptisobem ma byt uréen pocet licenci OS?

S ohledem na omezené mnozstvi podkladl nutnych k pfesnému navrhu poctu serverovych systéma
nutnych ke zpracovani pozadavku ze strany uZivatell i integrovanych systému, Ize pfedpokladat, ze
po realném ovéfeni vykonnosti feSeni (formou vykonnostnich testll) mize dojit ke zméné poctu
serverovych systému nebo Upravé alokovanych systémovych prostfedkd a tim i navySeni nebo
poniZeni poctu potfebnych licenci. Pfipousti zadavatel rozdil v poétu licenci uvedenych v nabidce

oproti poc¢tu licenci realné uzitych z vySe uvedenych divodu?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel nepfipousti rozdil v poctu licenci uvedenych v nabidce oproti poctu licenci realné uzitych,
vyjma licenci na produkty spolecnosti Microsoft, které nejsou soucasti dodavky vramci tohoto
zadavaciho fizeni (Pfiloha & 6 — bod 2.1) a budou zajistény Zadavatelem. Pocet licenci OS bude
uréen odhadem Uchazece dle jim zvoleného navrhu feSeni.

Dotaz ¢. 11:

V ramci zadani nejsou specifikovany sluzby a parametry poskytované infrastrukturou vyuzitelné napf.
pro feSeni vysoké dostupnosti, napf. mezni rychlost a zpusob propojeni datovych center, atd. Pro
dosaZeni vysoké dostupnosti nékterych sluzeb v ramci geograficky rozlehlé infrastruktury Ize
predpokladat napf. potfebu zajistit replikaci diskovych uloZist.
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Chapeme spravné, Ze funkce a parametry infrastruktury, které jsou pfedpokladem pro zajisténi béhu
aplikaci a sluzeb dle navrhu v nabidce, maji byt uvedeny jako poZzadavky na soucdinnost kladené na
Zadavatele?

Odpovéd zadavatele:

PFfi vhodném a logickém navrhu architektury poptavanych systému Uchazeem zajisti Zadavatel
potfebné funkce a parametry infrastruktury v ramci soucinnosti.

Dotaz €. 12:
V ZD dokumentu “Pfiloha €.6 - Funkéni a technické poZadavky“ je uvedeno:

. Systém musi mit jednotné administraéni rozhrani pro spravu parametri systému JISPSV -
konfiguraci, spravu potfebnych workflow, spravu tloh (jobu) a jejich planovani (generovani vystupnych
sestav, synchronizace dat sjinymi systémy aj.), spravu integraénich rozhrani umoZnujicich
konfigurovat API na dalSi systémy, spravu reportt (template reportd), spravu opravnéni.....

Co je mysleno jednotnym administraénim rozhranim Systému? Jednotlivé implementované aplikace
(AD, Exchange, SharePoint, ESB, atd.) nedisponuji jednotnym rozhranim pro spravu, kazdy z téchto
produktll ma vlastni administraéni rozhrani.

Odpovéd zadavatele:

Administranim rozhranim je v kontextu poloZzeného dotazu mysleno vzdy administraéni prostredi
daného systému (aplikace). Pokud navrhované feSeni umozfiuje implementaci jednotného
administracniho rozhrani pro vice systému, pak to Zadavatel preferuje.

Dotaz ¢. 13:
V ZD dokumentu “Pfiloha €.6 - Funkéni a technické pozadavky” je uvedeno:

... Systémy budou provozovany v testovacich a produkénich prostfedich. Testovaci prostiedi mohou
disponovat nizS§im pozadovanym vykonem, jinak budou shodné jako produkéni prostfedi. Mimo tato
trvala provozni prostfedi mohou byt zfizovana doCasna testovaci prostfedi pro specifické ucely
ovéfovani a testovani podle potfeby z dodanych obrazl virtualnich server( testovaciho prostredi...

Jak bude zajisténa identicka funk&nost testovaciho prostfedi, jehoz béh je dle zadani planovan pouze
v primarnim datovém centru, pokud bude jeho produkéni pfedloha vyuzivat napf. technologii replikace
dat diskovych poli mezi datovymi centry pro dosaZeni vysoké dostupnosti v geograficky rozlehlé
topologii?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel nepfedjima poZzadavky uchazele na jednotliva prostfedi. Uchaze¢ musi navrhnout takové
feSeni, aby byl schopen splnit pozadavky Zadavatele definované Pfilohou ¢. 6 Zadavaci dokumentace
bod 2.5.1.10.

Dotaz ¢. 14:

V ZD dokumentu “Pfiloha €.6 - Funkéni a technické pozadavky” je uvedeno:
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. Prfedpokladana standardni velikost poStovni schranky je 5 GB. Pro vybrané uZivatele budou
existovat vyjimky v limitech vy8Sich na poStovni schranky. Maximalni velikost poStovni schranky u
vybranych uzivateld bude dana technologickym limitem pouzitého softwarového vybaveni a
dostupnosti hardwarovych prostfedku.

Je néjakym zplsobem definovan pocet uzivateld s vy$sim limitem poStovni schranky?

Odpovéd zadavatele:

Definice uzivatell s vy$Sim limitem pos$tovni schranky bude specifikovana v ramci Navrhu realizace —
¢ast detailni technicka specifikace. Zadavatel uvadi, Zze podil uzivateld s vy8Sim limitem bude
z celkového poctu vSech uzivateltl zanedbatelny.

Dotaz €. 15:
V ZD dokumentu “Pfiloha €.6 - Funkéni a technické poZadavky“ je uvedeno:

... Zadavatel da k dispozici licence na produkty od spoleCnosti Microsoft, které budou zapotiebi
k implementaci pozadovanych funkcionalit, pfiemz sou€asné Uchaze& uvede seznam vsech licenci
v&etné jejich poctu, které vyuzije pfi navrhu architektury Systému...

S ohledem na skutecnost, ze v ramci zadani jsou stanoveny pozadavky na vétSi mnozstvi prostredi,
kterd mohou v zavislosti na konkrétnim uZiti v daném &asovém okamziku ménit svoji konfiguraci, nebo
dokonce mohou byt vytvarena a ruSena napf.:

- vyvojového prostredi k ovéreni funkénosti zdrojovych kodu v prostfedi dodavatele

- pomocné testovaci prostfedi (pro realizaci integracnich testl, zatéZovych testl, bezpecénostnich
testl atd.)

Pro ktera prostfedi ma byt uveden seznam poctu a typu licenci uzitych pfi navrhu architektury?

Chéape uchazel spravné, Ze konfigurace pomocného testovaciho prostfedi i vyvojového prostfedi
muzZe v nejzaz§im pfipadé, z hlediska poctu licencovanych systému, odpovidat konfiguraci
produkéniho prostfedi a na tuto musi byt pfipadné dimenzovan pocet licenci?

Ma zadavatel k dispozici rovnéZz licence pro pokryti vyvojového a testovaciho prostfedi softwarovymi
produkty Microsoft vyspecifikovanymi v ramci kapitoly ,2.3.1 Obecné poZadavky Pfiloha €.6 - Funkéni
a technické pozadavky®, umoznujici implementaci neomezeného mnozstvi instanci specifikovanych
produktd pro Ucely testovani a vyvoje a instalaci vyvojového prostfedi nad témito produkty?

Odpovéd zadavatele:

Uchaze¢ uvede do seznamu pocet a typ licenci pfi navrhu architektury pro produkéni a testovaci
prostredi.

S ohledem na specifikaci vyvojového prostfedi, které je specifikovano v Pfiloze &. 6 — bod 2.3.6.1 jsou
zbyvajici dotazy irelevantni.

Dotaz ¢. 16:

V souvislosti se ZD dokumentaci “Pfiloha €.6 - Funk&ni a technické pozadavky“, kapitolou ,2.4.2
CertifikaCni autorita a Cipové karty “.

7/8



PoZaduje Zadavatel také dodavku a implementaci HSM (Hardware Security Module), ktery muze
slouzit napfiklad k ukladani privatnich a verejnych kli¢u?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel uvadi, Zze je na zvazeni Uchazece, zda-li z dlvodu zajiSténi potfebné bezpecnosti HSM
modul pouZije nebo vyuZije jiné alternativy bez vyuZiti tohoto modulu.

Dotaz ¢. 17:

V pfiloze €. 8 Popis navrhu feSeni k Zadavaci dokumentaci je v kapitolach 2 a 3 pozadovano uvedeni
kodu pozadavkd z pfilohy €. 6 FunkEni a Technické pozadavky, napf. textem ,2.2. Uchaze€ v této
kapitole popiSe splnéni pozadavkl zadavatele kladenych na realizaci pfedmétu pinéni dle kap. 2.3.4 -
2.3.10 P¥ilohy €. 6 Zadavaci dokumentace, v&etné uvedeni odkazu na konkrétni kod poZadavku
zadavatele.” V pfiloze €. 6 Funk&ni a Technické pozadavky vSak pozadavky nejsou oznaceny koédy -
jsou pouze uvedeny, bez daldiho vnitfniho strukturovani, jako volné& plynouci text v odislovanych
kapitolach. Ma uchaze¢ v ramci Popisu navrhu feSeni uvadét v odkazech misto kédu pozadavku jen
Cisla kapitol, ve kterych jsou pozadavky uvedeny?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel odkazuje na odpovéd €. 2 poskytnutou v rdmci Dodate&nych informaci &. IV a potvrzuje, Ze
uvedeni odkazu na Cisla kapitol pfilohy €. 6 zadavaci dokumentace, v niz jsou tyto pozadavky
zadavatele obsaZeny, povaZuje zadavatel za zcela dostatecné.

V Praze dne 5. 2. 2015
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