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Smiouva
o upravé APV ESS a souvisejicich systém(i

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
v platném a ucinném znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik")

[

(dale jen ,smlouva“)

mezi nize uvedenymi stranami

Ill

4 i 17.10.2014
Ceska republika — Ceska sprava socialniho zabezpeceni

Sidlo: KFizova 25, 225 08 Praha 5

Statutdrni zastupce objednatele:  prof. JUDr. Vilém Kahoun, Ph.D., Ustfedni feditel €SSz

Jednajici: Ing. Iva Fortelkovd, MBA, Feditelka odboru koncepdi,

Kontaktni osoba:

(déle jen ,Zhotovitel")
na strané druhé

systémové integrace a koordinace
Ing. Vladimir Slovak, CSc.

e-mail: vladimir.slovak@cssz.cz
tel: +420 257 063 332

1co: 00006963
DIC: neplatce
Bankovni spojeni: ¢. 4. 10006 -127001/0710, CNB, pobocka Praha
(dale jen ,Objednatel)
na strané jedné
a
ICZ a. s.
Sidlo: Na hrebenech II 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4
Zastoupena: Ing. Jifim Votrubou, na zakladé plné moci
Zapsana v OR: vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 4840
Kontaktni osoba: Irena Sustové
tel: 222 271 257
e-mail: irena.sustova@i.cz
Bankovni spojeni: ¢€.0. 2109164825/2700, UniCredit Bank Czech Republic
and Slovakia, a.s.
1C0: 25145444
DIC: CZ 699000372

(Objednatel a Zhotovitel budou v této smlouvé oznacovani jednotlivé jako ,Strana smlouvy" a

spole¢né jako ,Strany smlouvy")




Preambule

Objednatel je organizatni slozkou statu a spravnim organem, ktery zabezpeuje vybér
pojistného na socialni zabezpeceni a piispévku na statni politiku zaméstnanosti, déle provadi
zejména diichodové pojisténi a zajist'uje agendu nemocenského pojistént.

U Objednatele je od roku 2013 rutinné provozovan systém elektronické spisové sluzby (dale jen
~ESS"). Tento systém byl implementovan v ramci realizace projektu &. 157 spolufinancovaného
z prostfedkdl Evropské unie. Vramci pétileté udrZitelnosti projektu je v nasledujicich letech
planovan rutinni provoz a dalSi nezbytny rozvoj ESS.

Systém ESS reprezentuje prifezovou centrélni aplikaci, kterd vrdmci integrovaného
informacniho systému Objednatele ma stézejni vyznam pro Udinnou komplexni automatizaci
informaénich procesd.

Objednatel proved| zadévaci fizeni pro vefejnou zakazku ,CSSZ - elektronickd spisovd sluzba —
Upravy APV ESS a sowvisejicich systémd" podle ustanoveni § 23 odst. 4 pism. a) zakona
€. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozd&jdich predpisd. Tato smilouva je
uzavfena na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni a podminek sjednanych v rdmci jednaciho Fizeni
bez uverejnént,

Cilem této smlouvy je zajiSténi dal$iho rozvoje funkcionalit systému ESS ve vazbé na okolni
systémy, zejména v oblasti dalsi automatizace zpracovani dokumentdl pfichazejicich Objednateli
rdznymi komunikaénimi kanly (datové schranky, listinna podani, e-mail), zefektivnéni jejich
zpracovani jak v samotném systému ESS, tak v daldich aplikacich integrovanych se spisovou
sluzbou,

I. Predmét smlouvy
Pfedmétem této smlouvy je zavazek Zhotovitele provést Objednatelem poZadované Upravy ESS
(dale jen ,dilo"), spotivajici v nasledujicich &innostech:
Plnéni €. 1
Automatizované odklddéni vyrizenych elektronickych dokumentd z ESS do sprévy
spisovny
Plnéni & 2
Uklédani odpovédi zasilanych exekutordm do ESS

PInéni &. 3

Uprava reseni predavani e-mailij z e-podatelny ESS

Plnéni ¢. 4

Zefektivnéni spravy a administrace klientského rozhrani - automatizace vybranych
cinnosti a optimalizace procesii v ESS souvisejici a navazujici na integrace
s externimi APV

Plnéni &. 5

Uprava aplikace ESS vzhledem k povyseni verze DB na Oracle 12.1.0 a podpora
pilotniho testovani upgrade DB

(vy3e uvedena plnéni & 1 - €. 5 jsou v této smlouvé dale oznadovéna jednotlivé jako ,dil&i dilo")

pritemZ podrobné specifikace jednotlivych dil¢ich dél je uvedena v Pfiloze & 1 této smiouvy,
ktera tvori jeji nedilnou souéast,

a zavazek Objednatele dilo, resp. kaZdé jednotlivé Fadn& a vias provedené dil&i dilo, prevzit a
zaplatit za n&j Zhotoviteli cenu podle €. IV. odst. 1 této smlouvy.
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II. Doba pinéni

;or N

Zhotovitel zahajf provadéni dila prvnim dnem nabyti (¢innosti této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje provadét dilo, resp. diléi dila, vsouladu s terminy uvedenymi
v harmonogramu, jeZ je uveden v Pfiloze €. 2 této smlouvy, ktera tvofi jeji nedilnou soucast,
pfiem? celé dilo se zavazuje zhotovit a Objednateli predat do 15. 12. 2014.

III. Misto plnéni a zplisob predani
Mistem plnéni je sidlo Objednatele na adrese Kfizova 1292/25, 225 08 Praha 5.

Dilo bude Zhotovitelem pFedavéno Objednateli k akceptaci po jednotlivych dilCich dilech ve
smyslu &. I. této smlouvy, a to na zakladé akceptacnich protokolll podepsanych odpovédnymi
osobami ve smyslu &. X. této smlouvy. Akceptaéni procedura je popsana v Pfiloze €. 6 této
smiouvy.

Podepséanim akceptaéniho protokolu, ve kterém je vyslovné uvedeno ,Akceptovano bez vyhrad®
vyjadfuje Objednatel sv(ij souhlas s kvalitou a obsahem dilcho dila, pfitemZ pinéni je
povaZovano za akceptované a fadné spinéné.

Podepsanim akceptagniho protokolu, ve kterém je vyslovné uvedeno ,Akceptovano s vyhradami*
vyjadfuje Objednatel sv@j souhlas se zpGsobilosti diléiho dila slouZit svému G&elu. Ustanoveni
d. IV. odst. 2. tim neni dotceno.

V pfipadé prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti v rozsahu stanoveném Smlouvou,
ktera je nezbytna pro Fadné provedeni dila Zhotovitelem, neni Zhotovitel v prodleni s predanim
dila.

IV. Cena a platebni podminky

Strany se dohodly, 7e celkové cena za dilo uvedené v d. I této smlouvy Cini 4.888.000,-K<
(slovy: &Etyfi miliony osm set osmdesat osm tisic korun ceskych) bez DPH a
5.914.480,-K¢ (slovy: pét milion{i devét set ¢trnact tisic ctyii sta osmdesat korun
&eskych) véetné DPH. Ceny uvedené v tomto danku smlouvy jsou stanoveny jako pevné,
nejvySe piipustné a koneéné a zahrnuji veskeré naklady na provedeni dila Zhotovitelem dle
ustanoveni d. I této smlouvy. Podrobné &enéni ceny je uvedeno v pfiloze &. 2 této smlouvy.

Zhotovitel je povinen za Fadné prevzaté a akceptované diléi dilo vystavit dafiovy doklad
(fakturu), ktery bude vystaven s naleZitostmi dafiového dokladu dle zakona €. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpis. Nedilnou soucasti dafiového dokladu
(faktury) je akceptacni protokol, resp. protokoly, vyhotoveny v souladu s &. III. této smiouvy,
ve kterém je vyslovné uvedeno ,Akceptovano bez vyhrad®, s vyjimkou diléiho dila & 5 - Uprava
aplikace ESS vzhledem k povySeni verze DB na Oracle 12.1.0 a podpora pilotniho testovani
upgrade DB - za které je Zhotovitel opravnén vystavit dafiovy doklad (fakturu) i na zékladé
akceptacniho protokolu, ve kterém je uvedeno ,Akceptovano s vyhradami®,

Cena bude splatnd bezhotovostnim prevodem na Ucet Zhotovitele uvedeny v zahlavi této
smlouvy, a to do 30 (slovy: tficeti) kalendafnich dnd ode dne dorudeni fadné vystaveného
dafiového dokladu (faktury) Objednateli. Cena bude povazovana za uhrazenou dnem odeslani
prisluiné ¢astky z i¢tu Objednatele na (et Zhotovitele.




Objednatel je opravnén vratit Zhotoviteli pfede dnem splatnosti pfislusny dariovy doklad
(fakturu) bez zaplaceni, pokud takovy dailovy doklad (faktura) nema naleZitosti uvedené
v odstavci 2 tohoto danku této smlouvy nebo mé jiné zavady v obsahu nebo formé stanovené
obecné zévaznymi pravnimi predpisy, a to s uvedenim dlivodu vraceni. Zhotovitel je povinen
v pFipad& vréaceni faktury vyhotovit fakturu novou. Déivodnym vrécenim faktury prestavé béZet
plivodni Ihdta splatnosti. Nové Ihdita v plivodni délce splatnosti béZi znovu ode dne doruceni
opravené nebo nové vystavené faktury Objednateli.

Zhotovitel bere na védomi, Ze Objednatel neposkytuje zalohy.

V. Zaruéni doba a odpovédnost za vady

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli na predané dilo/dili dilo zéruku, a to v délce 24
(slovy: dvaceti &tyF) kalendafnich mésicl. Zarucni doba za&ina bézet ode dne akceptace v
souladu s ¢l. IIL. této smlouvy.

Zhotovitel odpovidé za Fadné a kvalitni provedeni dila/dilciho dila dle &l. I této smiouvy.

Zhotovitel se zavazuje dodat Objednateli dilo/diléi dilo dle ¢€l. T odst. 1 této smlouvy bez vad,
pti¢emz dilo/dil¢i dilo ma vady zejména, pokud:

3.1  nesplfiuje poZadavky uvedené Objednatelem v této smlouvé;

3.2 Zhotovitel pfi jeho vytvareni porusil n&kterou ze svych povinnosti vyplyvaijici z &. VI.
odst. 2 této smlouvy;

3.3 nedojde k poskytnuti prav k uZiti pln&ni nebo jeho &asti Objednateli v rozsahu uvedeném
v d. IX. této smlouvy;

3.4  bude mit plnéni jiné vady branici fadnému uzivani.

V pfipadé vyskytu skrytych vad existujicich v dobé& akceptace dilciho dila nebo zarucni vady, je
Zhotovitel povinen nejpozdé&ji do konce pracovniho dne nésledujiciho po pisemném vytéeni vady
uvedené v odst. 3 tohoto &énku nebo vytfeni zaruéni vady Objednatelem zahdjit prace
na odstrafiovani vytéenych vad. Zaruéni opravy budou provadény v pracovni dny od 7:00 hod

do 18:00 hod. V pripadé neodstranéni vytéené vady diléiho dila Zhotovitelem ve Ih{ité stanovené
Objednatelem, je Objednatel opravnén uplatnit sankce v souladu s ¢l. XI. odst. 2 této smlouvy.

Objednatel (resp. osoba opravnéna jednat za Objednatele — viz odpovédné osoby dle &l. X. této
smlouvy) je povinen oznamit Zhotoviteli vySe uvedenou vadu bez zbyte¢ného odkladu po jejim
zjidténi nékterym z nasledujicich zplsobd:

5.1  datovou zpravou prostfednictvim datové schranky, nebo

52  e-mailem podepsanym uznévanym elektronickym podpisem podle zviéstnich predpisdi na
e-mailovou adresu odpovédné osoby Zhotovitele dle ¢l. X. odst. 1 této smlouvy, nebo

5.3  prostfednictvim modulu pro hiaSeni chyb (napf. helpdesk).

V ozndmeni vady je Objednatel povinen podrobné popsat vadu dila/dilciho dila a den, kdy byla
vada zjisténa.

K ozndmeni vady dle predchoziho odstavce dojde okamZikem doruceni tohoto oznameni
nékterym ze zplisobl uvedenych pod body 5.1, 5.2 a 5.3 predchoziho odstavce.

Objednatel se zavazuje béhem zaru¢ni Ihity dodrZovat veskeré pokyny Zhotovitele uvedené
v piislugné dokumentaci vztahujici se k provedenému dilu/diléimu dilu, definujici rozsah, pouZiti
a zakladni funkce dila/dil¢iho dila.

Zhotovitel neodpovida za vady dila/dil¢ho dila zplisobené:

8.1  neodbornym zachézenim ze strany Objednatele nebo nedodrZenim jeho povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy;




8.2  poskozenim Zivelnymi udalostmi;
8.3  poruchou zpdsobenou pocitacovymi viry ¢i jinymi viivy tietich stran;

8.4  vadou programového & technického vybaveni Objednavatele, které nebyly predmétem
dila/diléiho dila ze strany Zhotovitele;

8.5. neopravnénym zasahem Objednatele nebo tfeti osoby do aplikacniho programového
vybaveni, které je soucasti dila, bez predchoziho pisemného souhlasu Zhotovitele.

VI. Prava a povinnosti Stran
Objednatel se, vedle povinnosti stanovenych v jinych €lancich této smlouvy, zavazuje:

1.1  k poskytovéani potfebné soucinnosti podle poZadavk( Zhotovitele — viz PFiloha &. 4 této
smlouvy, ktera tvofi jeji nedilnou soucast;

1.2 zajistit potfebné technicko-organizacni podminky a informace nezbytné pro fadnou
a véasnou realizaci dila Zhotovitelem;

Zhotovitel se, vedle povinnosti stanovenych v jinych ¢lancich této smlouvy, zavazuije:
2.1  Fadné dokondit a predat dilo/diléi dilo na svllj naklad a nebezpedi a ve sjednané dobé;

2.2 zabezpecit provadéni ¢innosti z jeho strany v profesionalni kvalité a s odbornou pédi tak,
aby odpovidaly v8eobecné uznavanému standardu, a aby plnéni realizované na zakladé
této smlouvy bylo splnéno v souladu s poZadavky Objednatele vtéto smlouvé
uvedenymi;

2.3 mit po celou dobu trvani smluvniho vztahu sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu
zplisobenou Objednateli pfi vykonu podnikatelské cinnosti na zékladé této smlouvy
s limitem pojistného pInéni ve vysi nejméné 15.000.000,- (slovy: patnacti miliénd) K¢,
pricemZ spoluticast nebude vySsi nez 5 (slovy: pét) % z limitu pojistného pinéni, Tuto
skutecnost je Zhotovitel povinen prokazat kdykoliv po dobu trvani této smlouvy k vyzvé
Objednatele tim, Ze doru¢i a pfeda Objednateli pojistnou smlouvu (original ¢ (Fedné
ovérenou kopii) ¢i obdobny doklad o trvani pojisténi do 7 (slovy: sedmi) kalendafnich
dnd od dorudeni této vyzvy. Porueni této povinnosti bude povaZovano za podstatné
poruseni smlouvy.

2.4  provadét dilo dle ¢l. I této smlouvy v souladu se standardy IKT Objednatele platnymi
v dobé provadéni. Seznam aktualné platnych standard( je uveden v tabulce v Pfiloze &
5 této smlouvy, ktera tvori jeji nedilnou soucast.

VII. Povinnost micenlivosti

Strany smlouvy se zavazuji, Ze neposkytnou tfetim osobam jakékoliv informace ¢ skutecnosti
finan¢ni, vyrobni, technické, organizatni nebo ekonomické povahy (dale jen ,ddvérné
informace"), které se v souvislosti s touto smlouvou & v ramci vzajemnych jednani v souvislosti
s ni dozvi, ani je samy nepouZiji k jinym, nez touto smlouvou stanovenym Gcellim, bez souhlasu
druhé Strany smlouvy. Za diivérné jsou povaZovény ty informace, které nejsou b&Zné dostupné
Z jinych zdrojd.

Strany smlouvy souhlasi s tim, aby byla tato smlouva zvefejnéna na internetovych strankach
Objednatele www.cssz.cz a na profilu zadavatele. Souhlas se zvefejnénim podle pfedchozi véty
se nevztahuje na Udaje, které jsou obchodnim tajemstvim podle § 504 ob&anského zakoniku, na
Udaje, jejichz zvefejnéni brani zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajll a o zméné
nékterych zékondl, ve znéni pozdéjSich predpisl, jakoZ i na Udaje, které jsou chranény pied
zvefejnénim podle jinych prévnich predpisdl. Zhotovitel vyslovné nesouhlasi se zvefejnénim
prilohy &. 2 této smlouvy - Podrobnd specifikace ceny dila.

Strany smlouvy jsou povinny zachovavat micenlivost ohledné véech dvérnych informaci
souvisejicich s touto smlouvou ¢i se zajmy druhé Strany smlouvy. Povinnost mi¢enlivosti se
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nevztahuje na pripady, kdy:

3.1  predmétna diivérna informace je obecné znama a v obecnou znamost vesla bez zavinéni
prislusné Strany smlouvy;

3.2 existuje zakonna povinnost sdélit prisiusnou divérnou informaci;

3.3  predmétnd dlvérnd informace je uplatnéna v ramc soudniho Fizeni (véetné fizeni
o0 wkon rozhodnuti & Fizeni o nafizeni exekuce) mezi Stranami smlouvy (véetné jejich
pravnich néastupcll), pfipadné mezi Stranou smlouvy a tfeti osobou, jedna-li se o spor
vyplyvajic z této smlouvy, a pfipadné dalSich vztahtl s touto smlouvou souvisejicich;

3.4  divémé informace je sdélovana osob&, kterd je sama vazana stejnou & prisnéjsi
povinnosti mienlivosti, zejména je-li sd&lovana advokatovi;

3.5 je divérna informace sd&lovana subjektu, na néjz prechazi zakonné kompetence
Objednatele, v souvislosti s nimiZ je pinéni uzivano.

. 4.  Soutasti povinnosti mi¢enlivosti je povinnost Stran smlouvy udinit vie, co je v jejich silach, aby
dévéré informace nevesly ve zndmost nepovolanym osobam.,

VIII. Ochrana osobnich udaji

1.  Zhotovitel se zavazuje, Ze pfi vedkerych Einnostech souvisejicich s touto smlouvou prijme takova
opateni, aby nemohlo dojit k neoprévnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim Gdajdim,
k jejich zméné, znieni & ztraté nebo jejich jinému neopravnénému zpracovani,

2. Zhotovitel je povinen informovat Objednatele o pijatych opatfenich k zamezeni neoprévnéného
nebo nahodilého pFistupu k osobnim dajlim, k jejich zméné, zniceni & ztrété nebo jejich jinému
neopravnénému zpracovani. Zhotovitel je rovn&Z povinen informovat Objednatele, pokud k vyse
uvedenym skuteénostem dojde, a to bezprostfedné po zjisténi takovéto skutecnosti.

IX. Licenéni ujednani

1.V pfipadg, Ze pfi realizaci plnéni vznikne pinéni nebo jeho Cast, které mé charakter autorského
dila ve smyslu zakona & 121/2000 Sb., o préavu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zménd nékterych zakond (autorsky zakon), ve znéni pozdé&jsich predpisd (déle
jen ,autorsky zakon"), pak Objednatel k takovému plnéni ziskéva pravo k uZiti autorského dila
(dale jen ,licence"), a to na dobu trvani majetkovych prav autora anebo kteréhokoliv ze
spoluautord.

Licence je Zhotovitelem udélena jako nevyhradni, (izemné a mnozZstevné neomezena.
Licence je poskytnuta bezliplatné.
4,  Oprévnénym uZitim autorského dila se rozumi jeho uZiti véemi zplsoby, pricemz pljde zejména
o nasledujici:
4.1 instalace, testovani a b&Zné prace (provozovani v rutinnim prostfedi) s upravenym APV a
s jeho vysledky na prostfedcich vypocetni techniky Objednatele;
4.2  vytvoreni zloZnich kopii pro potfeby Objednatele;

43  kopirovani manudll a daldi nezbytné uZivatelské dokumentace pouze pro potFeby
Objednatele.

5.  Soufasti plndni Zhotovitele dle této smlouvy je predani Skolici, uzivatelské, instalacni,
administratorské a vyvojové dokumentace k vysledkiim pfedmétu pinéni Objednateli, v rozsahu
a za podminek stanovenych touto smlouvou.

6.  Zhotovitel prohladuje, ¢ ma na dobu trvani majetkovych prav autora nebo kteréhokoliv
ze spoluautorfl pravo uZivat autorské dilo, ke kterému poskytl Objednateli pravo k uzivani dle
ustanoveni ¢l. IX. smlouvy.
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Je-li sou&asti pinéni standardni software poskytovany tfeti stranou, je Zhotovitel povinen zajistit,
aby Objednatel nabyl pfisluiné opravnéni z prav dusevniho viastnictvi, ktera se tykaji takového
autorského dila a kterd jsou nezbytnd k jeho uZivani Objednatelem a k jeho provozovani a
zachovéni funkénosti. Objednatel je opravnén takové autorska dila uzivat v souladu s licencnimi

podminkami tretich stran.

Ud&leni viech prav uvedenych vtomto &anku nelze ze strany Zhotovitele vypovédét a na
udéleni takovych prav nema vliv ukonceni platnosti této smlouvy.

Budou-li soutasti pinéni ve smyslu €. 1. odst. 1 smlouvy ¢i pfipadné vytvofeného autorského
dila jind autorské dila nebo jiné predméty ochrany prav dusevniho viastnictvi vytvofena tretimi
osobami, zavazuje se Zhotovitel udélit Objednateli pravo uZivat beziplatné (nebo zajistit udéleni
takového prava Objednateli) takové autorské dilo nebo jiny pfedmét ochrany prav dusevniho
vlastnictvi v rozsahu nezbytném pro Fadné uzivani autorského dila vytvoreného dle této smlouvy
a pro spinéni Ucelu této smlouvy.

V pfipadé vzniku autorského dila v souladu sodst. 1 tohoto Elanku smlouvy a soucasné
v pripad& spinéni nékteré z nize uvedenych podminek (i.,ii. nebo iii.) je Zhotovitel povinen
predat Objednateli aktudlni zdrojovy kéd pfislusné casti dila, ktery je pocitacovym programem,
spustitelnym v prostfedi Objednatele. Zdrojovy kéd musi byt kompletni a ve spravné verzi, tzn.
umoziujici kompilaci, instalaci, spudtdni a ovéfeni funkcionality, a to vEetné podrobné
dokumentace zdrojového kédu takovéto &asti dila. Zdrojovy kéd bude Zhotovitelem predan
Objednateli na neprepisovatelném technickém nosi¢i dat s viditelné oznadenym nazvem
+Zdrojovy kéd" a oznadenim pfisluné ¢asti dila, a to v téchto pripadech:

I Zhotovitel bude v likvidaci,

i Zhotovitel prestane prisluSnou ¢ast dila nebo jeho dil¢i &ast dale vyvijet ¢ podporovat,
nebo

iii. dojde k predZasnému ukonéeni této smlouvy Objednatelem zddvodu poruseni
povinnosti Zhotovitele dle této smlouvy.

V pfipadé predéasného ukonceni této smlouvy z dlvodl neplnéni povinnosti na strané
Zhotovitele je Zhotovitel povinen predat Objednateli aktudlni dokumentované zdrojové kody a
koncepéni pripravné materialy viech pfisluSnych souasti dila, tedy nejen soudasti vytvofenych
na zakladé této smlouvy, ale i pfededlych pinéni tak, aby byl Objednatel drZitelem zdrojovych
kéd@ minimalné k verzi dila aktualni ke dni ukonceni této smlouvy.

X. Odpovédné osoby
Pro G&ely jednani ve vécech souvisejicich s touto smlouvou jsou odpovédnymi osobami:

1.1 pa stran€ Objednatele:
Osoba opravnéna jednat: Ing. Iva Fortelkova, MBA feditelka odboru koncepci, systémové
integrace a koordinace.

e-mail: jva.fortelkova@cssz.cz
tel: +420 257 063 370

Osoba opravnéna k podpisu akceptacniho protokolu ve smyslu . III této smlouvy:
Ing. Vladimir Slovak, CSc., e-mail: viadimir.slovak@cssz.cz, tel: +420 257 063 332

1.2 na strané Zhotovitele:

Osoba opravnéné jednat: Irena Sustova

e-mail: irena.sustova@i.cz
tel: 222 271 257




Osoba opravnéna k predani dila a podpisu akceptacniho protokolu ve smyslu d&. III této
smlouvy: Ing. Simona Rakosova

e-mail: simona.rakosova@i.cz

tel: 222 271 199

Tyto osoby jsou opravnény zejména k podpisu akceptacniho protokolu ve smyslu &. III této
smiouvy.

Bude-li v konkrétni véci opravnéno jednat vice odpovédnych osob, je kazda opravnéna jednat
za danou Stranu smlouvy samostatné.

Objednatel a Zhotovitel jsou opravnéni jednostranné meénit odpovédné osoby a rozsah jejich
opravnéni jednat za Strany smlouvy. O zméné jsou povinni vidy pisemné informovat druhou
Stranu smlouvy. Zména je viéi druhé Strané smlouvy G¢inna od okamziku doruceni pisemného
oznadmeni o zméné odpovédné osoby. Objednatel je opravnén pisemné poZadat Zhotovitele o
zménu odpovédné osoby opravnéné jednat za Stranu smlouvy, a to s od(vodnénim této Zadosti.
Zhotovitel se zavazuje navrzenou zménu odpovédné osoby projednat s Objednatelem a dle
moznosti pii realizadi dila pfijmout potfebnd opatfen, véetné pripadné zmény odpovédné osoby,
tak, aby nedo$lo ke sniZeni kvality praci pfi realizaci dila.

Shora uvedenym vymezenim odpovédnych osob neni doteno opravnéni osob uvedenych
v zahlavi této smlouvy jednat za Objednatele a Zhotovitele.

XI. Sankéni ujednani a nahrada skody

V pfipadé, Ze se Zhotovitel dostane do prodleni s predanim dila, resp. dil¢iho dila, s vyjimkou
diltiho dila & 5 — Uprava aplikace ESS vzhledem k povySeni verze DB na Oracle 12.1.0 a
podpora pilotniho testovani upgrade DB, v terminu uvedeném v ¢, II. odst. 2 této smlouvy, je
Objednatel opravnén poZzadovat na Zhotoviteli zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi 0,05% z ceny
pHslusné ¢asti dila véetnd DPH, a to za kazdy den prodleni s pfedanim dila/dil¢iho dila.
Uplatnénim smluvni pokuty nezanika pravo Objednatele na nahradu Skody.

V piipadé, %e se Zhotovitel dostane do prodleni s odstranénim fadné vytéené skryté vady dila
nebo zaruéni vady dila v souladu s &l. V. této smlouvy oproti terminu dohodnutému Stranami
smiouvy dle &. V. odst. 4 této smlouvy, s vyjimkou vady dil¢ho dila €. 5 — Uprava aplikace ESS
vzhledem k povyseni verze DB na Orade 12.1.0 a podpora pilotniho testovani upgrade DB, je
Objednatel opravnén poZadovat na Zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vy3i 5 000,- (slovy:
pét tisic) K&, a to za kazdy den prodleni s odstranénim vytcené vady. Uplatnénim smluvni pokuty
nezanika pravo Objednatele na nahradu Skody.

Poruéi-li Zhotovitel sviij zavazek pfijmout takova opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajlim, k jejich zméné zniceni ¢i ztraté, anebo dojde-li
k neopravnénym prenostm citlivych dat a/nebo osobnich Gdajl nebo kjejich jinému
neopravnénému zpracovani ve smyslu €. VIII. této smlouvy, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich
(dajd, nebo porusi-li Zhotovitel své zavazky podle ¢l. VIL. této smlouvy, je Objednatel opravnén
poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 100 000, (slovy: jednosto tisic) KE za kazdé
jednotlivé porudeni daného zavazku. Uplatnénim smluvni pokuty nezanika pravo Objednatele na
nahradu $kody.

Smiuvni pokuta je splatna do 30 (slovy: t¥iceti) kalendafnich dnéi ode dne doruceni oznameni o
uloZeni smluvni pokuty Zhotoviteli. V pfipadé prodleni s Uhradou smiuvni pokuty uhradi
Zhotovitel Objednateli Groky z prodleni ur¢ené nafizenim viady €. 351/2013 Sb., kterym se
uréuje vySe uroku z prodleni a néakladd spojenych s uplatnénim pohledavky, uruje odména
likvidatora, likvidaéniho spravce a Clena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a
upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiikl pravnickych a fyzickych osob,
ve znéni platném a Ucinném (dale jen ,Nafizeni).

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou ceny na zakladé radné vystaveného dariového
dokladu (faktury) ve smyslu &. IV. této smlouvy je Zhotovitel oprévnén poZadovat po




Objednateli troky z prodleni uréené podle Nafizeni.

Zhotovitel se zavazuje nahradit veSkerou $kodu zpfisobenou Objednateli pfi jakémkoli plnéni
na zakladé této smlouvy, ktera byla zplisobena poruSenim povinnosti Zhotovitele vyplyvajicich
z této smlouvy nebo z pravnich predpis(, ledaZze prokaze, Ze Skoda byla zplisobena okolnostmi
vyluéujicimi odpovédnost.

Skodou se rozumi skutetnd $koda, udly zisk a naklady, které Objednatel musel vynaloZit
v disledku poruseni povinnosti Zhotovitelem. Skoda se hradi v penézich nebo uvedenim
v prededly stav podle volby Objednatele v konkrétnim pfipadé.

XII. Doba trvani smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do 15. 12. 2014,

Strany smlouvy se dohodly, Ze pred okamZikem ukonéeni této smiouvy dle odst. 1 tohoto €léanku
smlouvy Ize tuto smlouvu ukondit vyhradné na zakladé pisemné dohody Stran smlouvy.

Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruSeni této smlouvy
Zhotovitelem, na které byl Zhotovitel pisemné upozornén Objednatelem, a k napravé nedoslo ve
IhGté do 30 (slovy: triceti) dndl po obdrZeni pisemného upozornéni. Divodem k odstoupeni od
smlouvy bude zejména:

3.1 nepredani dila/dil¢iho dila podle &. 1. této smlouvy v terminu uvedeném v &l. II. této
smlouvy,

3.2 poruseni povinnosti Zhotovitele, které jsou sankcionovany dle ¢l. XI. této smlouvy.

Pro Gcely této smlouvy se dale rozumi poruseni jako podstatné, jestlize Zhotovitel porusujici tuto
smlouvu védél v dobé uzavieni této smlouvy nebo v této dobé bylo rozumné predvidat s
prihlédnutim k Gcelu této smlouvy, ktery vyplyva z jejich obsahu, Ze Objednatel nebude mit
zajem na plnéni povinnosti pfi takovém poruSeni této smlouvy. To se tyka i pfipadd poskytnuti
vadného pInéni ze strany Zhotovitele.

Ukondéenim této smlouvy nejsou dotéena prava Stran smlouvy na nahradu Skody a smluvni
pokutu, resp. urok z prodleni. Zavazky obsaZené v ¢&l. VII. této smlouvy tykajici se zachovavani
dlvérnosti zlstanou v plném rozsahu platné a GCinné jesté po dobu 5 (slovy: péti) let
od ukonceni této smlouvy.

XIII. Zavérecna ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu Stranami smlouvy a Gcinnosti ke dni, kdy bude
Zhotoviteli ze strany Objednatele doru¢eno oznameni, Ze Objednateli bylo schvaleno Stanoveni
vydajli financovani akce ze statniho rozpoctu ze strany prisluSného spravce rozpoctové kapitoly,
tedy ze strany Ministerstva prace a socidlnich véci. Smluvni strany timto berou na védomi, Ze
nedojde-li k tomuto stanoveni vydajll na financovani pfedmétné akce, a to ani do 60 (slovy:
Sedesati) kalendainich dndi od dne nabyti platnosti této smlouvy, tato smlouva se od svého
pocatku rusi. Strany smlouvy v takovém pfipadé nejsou povinny hradit si navzajem Ucelné
vynalozené naklady a prohlasuji, Ze mezi Stranami smlouvy neexistuji Zadné zavazky a/nebo
naroky, jejichz spinéni by mohla druha Strana smlouvy poZadovat.

Jakékoli oznameni, upozornéni, zadost ¢i jiné sdéleni, jeZ ma byt ucinéno & dano druhé Strané
smlouvy dle této smlouvy bude ucinéno & dano pisemné. Toto oznameni, Zadost & jiné sdéleni
bude, pokud z této smlouvy nevyplyva jinak, povazovano za fadné dané ¢i ucinéné druhé Strané
smlouvy, bude-li doru¢eno osobné, doporucenou postou, kuryrni sluZbou, datovou schrankou
nebo e-mailem na dale uvedenou adresu pfislusné Strany smlouvy:

2.1  Objednatel:
Adresa: Ceska sprava socidiniho zabezpedeni, K¥izova 25, 225 08 Praha 5




ID datové schranky: 49kaiq3
K rukdm: Ing. Vladimira Slovaka, CSc.
Email:  vladimir.slovak@cssz.

22 Zhotovitel:
Adresa: ICZ a.s., Na hiebenech II 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4

ID datové schranky: 3teehfh
K rukdm: Ireny Sustové
Email:  irena.sustova@email.cz

Jakékoliv oznameni dle predchoziho odstavce této smiouvy bude povaZovano za
dorucené:

2.3 dnem, o némz tak stanovi zakon C¢.300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech
a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdéjsich predpistl (dale jen ,ZDS"), je-li
oznameni zasilano prostfednictvim datové zprévy do datové schranky ve smyslu ZDS;
nebo

2.4  dnem fyzického predani oznameni, je-li ozndmeni zasilano prostfednictvim kuryra nebo
dorucovéano osobné; nebo

2.5  dnem dorudeni potvrzenym na dorudence, je-li oznameni zasilano doporucenou postou;
nebo

2.6  dnem, kdy bude, v pipad&, Ze dorudeni vySe uvedenym zplisobem nebude z jakéhokoli
diivodu mo¥né, ozndmeni zaslano doporucenou postou na adresu uréenou shora
uvedenym zplisobem, aviak k jeho prevzeti z jakéhokoli ddvodu nedojde, a to ani
ve Ihiité 3 (slovy: ti) pracovnich dni od jeho uloZeni na pfislusném postovnim Gfadu.

VyZe uvedené adresy a telekomunikacni spojeni mohou byt ménény jednostrannym pisemnym
oznamenim doruéenym pfislunou Stranou smlouvy druhé Strané smlouvy s tim, Ze takovato
zména se stane Gdinnou uplynutim 10 (slovy: deseti) pracovnich dnd ode dne dorudeni
takového oznameni.

Strany smlouvy se dohodly na tom, ze mohou komunikovat elektronickou postou, pfitemz
sdéleni bude povaZovéno za fadné dorucené pouze, pokud (i) bude opatfeno uznavanym
elektronickym podpisem a (ii) bude dorugeno na vySe uvedenou kontaktni emailovou adresu.

Pokud neni v této smlouvé vyslovné stanoveno néco jiného, miize byt tato smlouva (vCetné
jejich priloh) dopliiovana nebo ménéna pouze ve form& pisemnych vzestupné Cislovanych
dodatkd podepsanych obéma Stranami smlouvy.

Je-li nebo stanedi se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo
neG&innym, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost & neldinnost ostatnich ustanoveni
této smiouvy. Strany smlouvy se zavazuji nahradit do 5 (slovy: péti) pracovnich dnll po doruceni
wzvy druhé Strany smlouvy neplatné, nevymahatelné nebo neli&inné ustanoveni ustanovenim
platnym, vymahatelnym a Gcinnym se stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem.

Strany smlouvy se timto dohodly, Ze Zhotovitel neni bez predchoziho vyslovného souhlasu
Objednatele opréavnén postoupit ¢ prevést jakakoliv prava & povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na jakoukoliv tfetl osobu.

Zhotovitel bere na védomi a souhlasi stim (v€etné jeho subdodavateld), aby subjekty
opravnéné dle zakona ¢ 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakonl (zékon o finanéni kontrole), ve znéni pozdé&jsich predpisfl, provedly financni
kontrolu zévazkového vztahu vyplyvajicho z této smlouvy s tim, Ze se Zhotovitel podrobi této
kontrole, a bude plisobit jako osoba povinna ve smyslu ustanoveni § 2 pism. €) citovaného
zékona.

Nedflnou soucasti této smlouvy jsou jeji pfilohy, a to:
9.1 Pfiloha & 1 - Spedfikace pfedmétu pinéni




10.

11

T

13,

9.2  Priloha ¢ 2 — Podrobna specifikace ceny dila

9.3  Pfiloha ¢. 3 — Harmonogram

9.4  Pfiloha ¢. 4 - PoZadavky Zhotovitele na soucinnost
9.5  Pfiloha & 5 — Seznam aktualné platnych standard
9.6  Priloha & 6 — Akceptacni fizeni

Tato smlouva je vyhotovena v 5 (slovy: péti) stejnopisech, z nichZz kazdy bude povaZovan za
prvopis. Zhotovitel obdrzi po 2 (slovy: dvou) stejnopisech této smlouvy a Objednatel obdrZi po 3
(slovy: tfech) stejnopisech této smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena v Ceském jazyce a tato verze bude rozhodujici bez ohledu
na jakykoli jeji preklad, ktery mlzZe byt pro jakykoli Ucel pofizen.

Tato smlouva se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku a autorského zakona. Veskeré spory mezi Stranami smlouvy vzniklé z této
smlouvy budou feSeny pokud mozno nejprve smirné. Spory, které se nepodan vyFesit smirné,
budou feSeny pred pFislusnym obecnym soudem Ceské republiky. Rozhod¢f Fizeni je vylouceno.

Strany smlouvy prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi, Ze byla
sepsana podle jejich svobodné a vazné viile, coZ stvrzuji svymi podpisy.

Zhotovitel Objednatel

ICZ a.s. Ceska republlka - %
A Spra iho zabezp f
7/ %
T // .
Y A /L '

%é’lo: Ing. Jifi Votruba
unkce: na zakladé piné moci

Datum: 93\\0 SUOAM

Misto: Praha Misto:  Praha

ICZas.

Na hiebenech Il 171810)
Fc z 140 00 Praha 4

160; 26145444




Pfiloha &. 1
Specifikace predmétu pinéni

Plnéni €. 1
Automatizované odkladani vyrizenych elektronickych dokumentd zESS do sprévy
spisovny.

Vychodiska a soucasny stav:

Do spisové sluzby ESS jsou evidovany a ukladany elektronické dorucené dokumenty z ISDS a z e-
podatelny. Rada téchto dokumentfl Je v ESS vyrizovana predanim elektronického dokumentu do
externi apllkace, nebo je pfi mo vyfizovana automaticky, pfes API z externich systém{ pro automatické
zpracovani (ESB Backend, PRKPS) Tyto dokumenty po vyfizeni zﬁstavajl leZet v ESS. Vyfizené
dokumenty v ESS je tfeba odklddat do modulu Spréva spisovny. V soucasné dobé se odkladanf
provadi ruéné podle potfeby jednotlivych uZzivateld.

Problém:

Takto zpracovanych elektronickych dokumentt je velky pocet — Fadové nékolik tisic denné. Manualni
iniciace odkladani dokumentd do Spravy spisovny je (pro velky poet odkladanych dokumentt) sice
dlleZita, ale zbytené pracna a opakujici se ¢innost. Proto by bylo vhodné odkladani vyfizenych
elektronickych dokumentd automatizovat,

Pokud nebude odkladani automatizovéno, hrozi, Ze ho uZivatelé nebudou provadét viibec. Tim nebude
dochazet k cisténi databaze ESS a databdze rychle poroste. To by mohlo v budoucnu zpdsobovat
nejen problémy s kapacitou DB UloZisté, ale i vykonové problémy, resp, zbyteéné zatiZeni
databazového stroje.

PoZadované reseni:

DoplInéni stavajici implementace ESS ve viech provozovanych instancich pro jednotlivé organizaéni
jednotky o funkcnost automatické iniciace presunu vyfizenych elektronickych dokumentﬂ a spisd
urditého (podle konfigurace) typu z ESS (z jednotlivych instandi pracujicich na CSSZ) do modulu
Spréva spisovny. Reseni by mélo v prawdelnych (podle konfigurace) intervalech prohledat databazi
ESS, najit elektronické vyfizené dokumenty ¢i spisy podle shody zadanych kritérii (podle konfi igurace
jednetlivych pravidel) a pro tyto dokumenty/sptsy spustit funkci ,pfedani do spisovny™. Redeni musi
byt kompatibilni se stavajicim feSeni manudlniho predévani do Spisovny (napf. musi vynechat
dokumenty/spisy jiZ zafazené manualné do Ukladad jednotky).

Rozsah praci:
Analyza a navrh feseni
« Podrobna specifikace feSeni
e Navrh metodiky prace pro konfiguradi.
Vyvojové préace
« vytvoreni Casové spousténé Ulohy pro presun,
» doplnéni prostfedi (uZivatelské rozhrani) pro konfiguraci Ulohy pro pfesun spravcem ESS,
Implementace a testovani
o Postupné v integracnim, testovacim a produkénim prostredi
Doplnéni technické a uZivatelské dokumentace ESS
Podpora uvedeni do provozu
» Nastaveni konfigurace feseni pro uvedeni do provozu
» Podpora spréavcl pfi dalsim rozsifovani konfigurace

Plnéni & 2
Ukladani odpovédi zasilanych exekutordm do ESS

dediska a soucasny stav:

V IS €SSZ byl zprovoznéno automatizované zpracovani datovych zprav se strukturovanymi pfilohami
od exekutorll, DZ, které odpovidaji standardizovanému formatu definovanému vyhlaskou 194/2009




Sb. Pfiloha 3 odst. III. Takové DZ jsou automaticky zpracovany systémem pro automatické zpracovani
(DIS a EXK WF). Tento systém automaticky odesild potvrzeni (kladné & zaporné) o zpracovani
pozadavku do datové schranky exekutora, ktery zpravu odeslal. V soucasném feSeni takto automaticky
generovana potvrzeni — datové zpravy odchazeji z prostfedi CSSZ, aniz by byly nékde ukladany.
Datovych zprav, které je mozno takto automatizované zpracovat je, ve stavajicim stavu, nékolik
desitek denné, predpoklada se ale narlist na nékolik tisic denné v nejblizsi dobé.

Problém:
€SSZ nemé moznost zp&tné vyhledat datovou zpravu exekutorovi odeslanou automatem.,

PoZadované rFeseni:

Doplnéni implementace FeSeni systému pro automatické zpracovani (DIS a EXK WF) tak, aby
automatizované odeslané odpovédi-datové zpravy ukladal do ESS. Toto doplnéni musi provést
kompletné dodavatel systému pro automatické zpracovani (DIS a EXK WF).

Dodavatel ESS musi (na zakladé smlouvy vyplyvaijici z tohoto poZadavku) poskytnout dodavateli FeSeni
_ automatizovaného zpracovani datovych zprév nezbytnou soucinnost tak, aby ukladani originall
odesilanych zprav do ESS bylo pIné funkéni.

Soucinnost se predpoklada predevsim pfi analyze a ndvrhu vhodného Feeni ukladani, pripravé feseni,
integracniho a provozniho testovani a uvedeni do provozu. Soucinnost se predpoklada i pfi Upravé
metodickych postup(l.

Rozsah praci:

Analyza a navrh feseni

Vyvojové prace

« rozSifeni standardniho API ESS o sluZzbu evidence, prevzeti a vyfizeni dokumentu s
origindlem datové zpravy

Implementace a testovani

o Postupné v integracnim, testovacim a produkénim prostfedi

Spoluprace na doplnéni metodiky pouZiti

Doplnéni technické a uZivatelské dokumentace ESS

Podpora uvedeni do provozu

PInéni &. 3
Uprava reseni predavani e-maild z e-podateiny ESS

Vychodiska a soucasny stav:

Pfi zaevidovani e-mailu doruceného na e-podatelnu spisové sluzby ESS se v ESS zaeviduje dorudeny
dokument, ktery obsahuje dvé prilohy s textem téla zpréavy:

BODY.txt — obsahuje text téla zpravy ve formatu txt

BODY.html — obsahuje text téla zpravy ve formatu html

Dokument dale obsahuje vSechny pfilohy, které jsou souéasti e-mailu,

Problém:

Pfi integraci Elektronické spisové sluzby ESS s externimi agendami (pfedeviim s agendou exekuci
EXK) dochézi pfi predani dokumentu z ESS do externi aplikace pres PRKPS ke zdvojeni téla dokumentu
predaného do EXK.

PoZadované reseni:

Na zékladé rozhodnuti Ridiciho vyboru projektu Integrace Exekuci je tfeba tento problém vyfesit
v ESS. Je tfeba upravit implementaci ESS na CSSZ tak, aby télo zpravy bylo obsaZeno pouze v jedné
pfiloze s ndzvem BODY.html a formatem HTML.

Rozsah praci:
Analyza a navrh feseni

. Nvévrh metodiky préce ve spolupraci s metodiky CSSZ. Pfedev&im je nutno navrhnout
prebirani, ¢i zménu identifikatord a dalsich metadat v priib&hu predavani.




Vyvojoveé prace

e Uprava APV EPDZ - Cast e-podatelna tak aby pfi evidenci podani pfipojila pouze jednu
pfilohu BODY ve formatu html.

e Uprava parametrl konfigurace EPDZ tak, aby bylo moZno zapnout/vypnout evidovani
jedné, ¢i obou pfiloh BODY.

Implementace a testovani

o V produkénim prostfedi

Doplnéni technické a uZivatelské dokumentace ESS

PInéni é. 4

Zefektivnéni spravy a administrace klientského rozhrani - automatizace vybranych
éinnosti a optimalizace procesii v ESS souvisejici a navazujici na integrace s externimi
APV

Vychodiska a soucasny stav:

V soucasné dobé probihaji a jsou planovany dalsi implementace integraci ESS s externimi APV, ESS je
vybavena standardnim API rozhranim, které odpovida Narodnimu standardu na elektronické systémy
spisovych sluZeb, které vydalo Ministerstvo vnitra CR vroce 2009. Pfes toto API rozhrani jsou
v soucasné dobé integrovany napfimo agenda Spravni fizeni a komunikaéni rozhrani ESB Backend,
pres které je nyni napojena agenda Exekuci, Portal IKR a do budoucna se predpokladéa integrace
dalSich agend. Pres toto API rozhrani prochézi velké mnoZstvi dat a zérover je toto velké mnoZstvi dat
hromadné zpracovavano v ESS, coZ neni zcela standardni a béZzné chovani ESS. Z toho diivodu je
nutné podpofit automatizaci téchto hromadnych procestl a optimalizovat jejich b&h.

Problém:

Vzhledem ke slozZitosti a odliSnostem infrastruktury a k velkému mnoZstvi proudicich dat mezi
jednotlivymi &astmi integrovaného sytému dochazi v nékterych pfipadech k nestandardnim situacim,
piipadné k velkym casovym prodlevam. Jedna se zejména o 2 zakladni problémy. Jednak o problém,
kdy procesy ESS sice pracuji na pozadi, ale uZivatelé se snazi opakované proces spoustét, protoZe
nevidi, Ze proces stale bé&Zi. Pfipadné dochdzi diky Websealu k hladenim o ukon&eni procesu, at je
proces stale aktivni. Dalsim problémem je prace s velkymi objemy dat, a to zejména DZ, e-podanimi,
pripadné s velkym objemem dat pfedavanym mezi jednotlivymi instancemi ESS.

PoZadované reseni:

DopInéni stavajici implementace ESS ve vSech provozovanych instancich pro jednotlivé organizaéni
jednotky o funk&nosti smé&Fujici k optimalizaci prace ESS pfi velkych objemech dat zpracovavanych
v souvislosti s integracemi s externimi APV. Jedna se konkrétné o vyfeSeni problému s procesy na
pozadi, kdy uZivatel bud nevidi béZici proces, nebo je upozornén Websealem na jeho ukonéeni, a¢
toto upozornéni neni pravdivé. Déle pak o vyfeSeni optimalizace automatizace nékterych operaci
v ESS, a to optimalizace automatizace zpracovani DZ a naslednych procesi zpracovani podani. Reseni
bude obsahovat jak Gpravu aplikace, tak i uZivatelského rozhrani GUI. Déle pak bude doplnéna
Skalovatelnost BP API a moZnost paralelniho zpracovéni na strané EPDZ.

Rozsah praci:

Analyza a navrh Feseni

e Podrobna specifikace reseni

Vyvojové prace

« zména volani funkci nad sloZkou, sekundarnim Gcinkem opatfeni bude moZnost zobrazeni
doposud zpracovanych zaznam( a zastaveni zpracovani

e optimalizace automatizace zpracovani DZ a naslednych procesti v ESS — GUI

« optimalizace automatizace zpracovani DZ a naslednych procestl v ESS — CORE

e Skdlovatelnost BP API

e paralelni zpracovani na strané EPDZ

Implementace a testovani

o Postupné v integracnim, testovacim a produkénim prosttedi




Doplnéni technické a uZivatelské dokumentace ESS
Podpora uvedeni do provozu

e Sledovani provozu zpracovani davek pies API ESS
« Podpora uzivatell pfi uvadéni do provozu

PInéni €. 5

Uprava aplikace ESS vzhledem k povyseni verze DB na Oracle 12.1.0 a podpora pilotniho
testovani upgrade DB.

Vychodiska a soucasny stav:

V soucasné dobé je ESS e-spis provozovana na DB Oracle RAC 10.2.0.5. Prostfedi jsou ¢lenéna na
integracni, testovaci a produkéni. Ve vSech prostfedich je pouZita stejné verze DB Oracle.

Problém:
Pfechod na verzi DB Oracle RAC 12.1.0.1.

PoZadované reseni:

Uprava aplikace ESS v zavislosti na upgrade DB z Oracle RAC 10.2.0.5 na Oracle RAC 12.1.0.1 a
podpora pilotniho testovani.

Rozsah praci:

Analyza dopad( na provoz ESS a navrh feseni

¢ Podrobna specifikace FeSeni

Vyvojové prace

e zména pristupu k DB tabulkam v zavislosti na zméné verze DB dle poZadavk( zékaznika a
optimalizace nastaveni DB ESS

Implementace a testovani

¢ Postupné v testovacim (test testovaci a produkéni DB) a produkénim prostfedi

Podpora uvedeni do provozu

e Podpora uzivatel( pfi uvadéni do provozu
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Pfiloha &. 3

Harmonogram

Ramcovy harmonogram pro vymezeni &nnosti v navaznosti na zaji§ténou soucinnost ze strany

Objednatele. Harmonogram bude upFesnén v navrhu Feseni.

g ;Fe;‘t';;i:i al.{:;:::iar::e
Automatizované odkladani vyfizenych elektronickych dokumenti
_ z ESS do spravy spisovny
. Lr:&:;entace fedeni a pFiprava rutinniho 15.12. 2014 | 15, 12. 2014
Podpora uvedeni do provozu 31. 01. 2015
Fakturace Etapa ¢.1 15. 12. 2014
Ukladani odpovédi zasilanych exekutoriim do ESS
4 :’rrrgn\:g::]entace Fedeni a priprava rutinniho 15.12. 2014 | 15. 12. 2014
Podpora uvedeni do provozu 31, 01. 2015
Fakturace Etapa €.2 15. 12. 2014
Uprava feseni predavani e-mailii z e-podatelny ESS
3 Lr:lof.‘w:g;rlijentace feSeni a pfiprava rutinnfho 15.12.2014 | 15. 12. 2014
Fakturace Etapa ¢.3 15. 12, 2014

VytvoFeni modulu pro zefektivnéni spravy a administrace
klientského rozhrani - automatizace vybranych innosti a
optimalizace procesii v ESS e-spis souvisejici a navazujici na

vzhledem k povyseni verze DB na Oracle 12.1
testovani upgrade DB ESS e-spis

integrace s externimi APV
Implementace Fedeni a pfiprava rutinniho
4 |provozu 15. 12. 2014 15. 12, 2014
Podpora uvedeni do provozu 31. 01. 2015
Fakturace Etapa ¢.4 15. 12, 2014
Vyvoj aplikace ESS v zavislosti na specifickych poZadavcich zakaznika

.0 a podpora pilotniho

Implementace FeSeni a pfiprava rutinniho
s |provozu 15. 12, 2014 15. 12. 2014
Podpora uvedeni do provozu 31. 01. 2015
Fakturace Etapa €.5 15, 12. 2014




Priloha &. 4

Pozadavky Zhotovitel e

1. Ramcova soudinnost Objednatele

Ramcova soucinnost Objednatele nezbytna pro zhotoveni dila v rozsahu této smlouvy zahrnuje
nasledujici ¢innosti:
. Na pozadani poskytovat Zhotoviteli dohodnuté podklady a informace, souvisejici s realizaci

pinéni, a to nejpozdéji do 5ti pracovnich dnll po doruceni pisemné Zadosti, pokud se strany
nedohodnou jinak.

° Svolavat po dohodé se Zhotovitelem pracovni schiizky k FeSeni spornych otézek, souvisejicich
s plnénim dle predmétu smlouvy.

2 tu Na pozadani konzultovat v prlibéhu realizace plnéni se zhotovitelem pfijatéd feseni a to
nejpozdéiji do 5ti pracovnich dnll od doruceni pisemné Zadosti. Objednatel zajisti pro takovéto
konzultace Ucast kvalifikovanych pracovnikd.

. Vyjadfovat se pisemné k predkladanym pisemnym materidldm Zhotovitele nejpozdé&ji do 5ti
pracovnich dnll od jejich dorueni, pokud neni dohodnuto jinak.

o Zajistit na vlastni naklady soucinnost tfetich stran v pfipadé poZzadavku na propojeni &
poZadavku na Upravu propojeni s aplikaci nebo systémem, jeZ neni pfedmétem dodévky
Zhotovitele v ramci plnéni této smlouvy.

o Zajistit na vlastni naklady soucinnost tfetich stran v pfipadé poZadavku na propojeni &
poZadavku na Upravu propojeni s aplikaci EXK.

. Zajistit na vlastni naklady soucinnost tretich stran v pfipadé poZadavku na migraci DB Oracle na
verzi 12.

. Zajistit jmenovani vedouciho projektu za stranu Objednatele. Déle zajistit Ucast vedouciho
projektu za stranu Objednatele nebo jeho zastupce na vech jednanich vedeni projektu v rdmci
plnéni pfedmétu této smlouvy.

. Vedoudi projektu Objednatele =zajisti pfitomnost vybranych &enll pracovniho tymu za
Objednatele na viech jednanich projektového tymu.

. Za Ucelem poskytovani plnéni dle této smlouvy zajisti Objednatel pracovnikéim Zhotovitele
pfistup do integratniho/testovaciho/produkéniho prostiedi informacniho systému Objednatele
Vv nezbytném rozsahu a to za podminek, kdy Zhotovitel vyhovi véem bezpeénostnim a internim
predpisim Objednatele. V opravnénych pfipadech zajistit pfitomnost sprévce systému a spravce
sité.

. Objednatel zajisti pristup povérenych zaméstnanc Zhotovitele k potfebnym zafizenim vypodetni
techniky na pracovidtich Objednatele v bé&Zné pracovni dobé a to za podminek, kdy Zhotovitel
vyhovi viem bezpeénostnim a internim pfedpis@im Objednatele, vytvori pro n& podminky, které
budou na zacatku pInéni smlouvy vzéjemné odsouhlaseny. Objednatel se dale zavazuje predat
Zhotoviteli nebo mu umoZnit pristup k prokazatelné nezbytnym informacim a podklad@im, které
se tykaji pfedmétu pinéni na zakladé této smlouvy, pFi¢emZ odpovida za jejich véasnost predani,
Uplnost a spravnost.

. Objednatel zajisti jinou nezbytnou soudinnost nutnou pro realizaci a predani Dila, a to i
jednotlivych fézi jeho pInéni, ktera bude pfedem schvalena na Grovni Vedeni projektu.

. Objednatel zajisti instalaci Zhotovitelem doporucenych verzi produktl tfetich stran. Instalace
novych verzi bude dodavateli pfedem oznamovano a se Zhotovitelem konzultovéno.




2. Detailni sou¢innost Objednatele

Pro zajisténi Gspésného projektu a realizace ESS musi byt zajistény ze strany Objednatele

s Zajisténi funkénosti pristupovych G¢tl nezbytnych pro konfiguraci systém( a zajisténi pFistupd

do véech prostiedi (integracni, testovaci, produkéni).

. Soucinnost administratoré Objednatele nebo pracovniki tretich stran pfi provadéni praci na 0S,

DB nebo pfi integraci s AAA portalem.

® Soucinnost pracovnik® podatelny, sekretariatd a viech dalsich klicovych uZivatelli Objednatele
pfi nasazeni (testovani, ovéfovani) novych modulll a integraci — pfiprava testovacich dat,
spoluprace na pfipravé testovacich scénaf a spoluprace na vyhodnocen testd.

. Soudinnost v ramci testovaciho provozu, zejména identifikace chyb pfi integraci systémd,
oprava chyb nutnych pro integraci systémd zplsobenych Objednatelem, vyhodnoceni

testovaciho provozu.

. Soucinnost pfi nasazeni do produkéniho prostiedi, zejména soudinnost pri instalaci a ovéreni

funkénosti v testovacim prostredi.

Nésledujici tabulka obsahuje poZadavky Zhotovitele na nezbytnou soudinnost Objednatele
k poskytovani poZadovanych ¢innosti, které jsou nezbytné k zajisténi (ispésSného plnéni dila.

¢. Pozadavek

1. Jmenovat cleny pro realizaci a fizeni projektu.

2. Poskytnout Zhotoviteli vyZzadané podklady a
dokumentaci souvisejici s predmétem plnéni,

3. Poskytnout Zhotoviteli konzultace souvisejici
s predmétem plnéni.

4.  Schvaleni navrh( jednotlivych feseni

5.  Provést akceptaci zavaznych vystupd.

7. Umoznit fyzicky pristup vybranych pracovnikd
Zhotovitele a jeho subdodavatel(l do prostor
Objednatele

8.  Pro instalaci systému (na serveru) zabezpecit
pritomnost spravce systému a spravce sité
Objednatele

9.  Pfiprava testovacich dat

10.  Zaji$t&ni migrace DB Oracle na verzi 12

na Oracle verze 12

Cas Rozsah

Do 2 dni od podpisu  Dle schvaleného

smlouvy obsazeni struktury
projektu,

Do 5 dnll od vyZadani Dle vécné
prokdzané
potfeby.

Do 5 dnll od vyZadani V rozsahu
nezbytném pro
pinéni dila.

Do 5 pracovnich dnéi  V rozsahu

od predloZeni navrhu  nezbytném pro
pinéni dila,

Dle termin( Pro vSechny

uvedenych v specifikované

harmonogramu. vystupy,
v dohodnutém
formatu.

Dle schvaleného V rozsahu

harmonogramu; nezbytném pro

odezva do 2 dnl od pinéni dila.
vyZadani

Dle schvéaleného V rozsahu

harmonogramu; nezbytném pro

odezva do 5dnliod  plnéni dila.
vyZadani

Do 5 dnfi od vyZ4dani V rozsahu
nezbytném pro
pinéni dila.

Dle schvaleného V rozsahu

harmonogramu pro nezbytném pro

implementaci migrace  plnéni dila.
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Pfiloha ¢. 5

& nazev souboru nazev dokumentu verze
1. |std db_060803_v0.91.doc Standard databazi 0.91
2. |std_inet_1-10.doc Standard pfipojeni k Internetu 1.10
3, |std_posta_1-00d.doc Standard postovniho systému CSSZ 1.00
4. |std AD DNS_DHCP_NTP_1-34.pdf Standard AD DNS DHCP 1.34
5. |std AVO1-10.doc Standard Antivirové ochrany 1.10
6. |Standard systémové konfigurace Standard systémové konfigurace pracovni

pracovni stanice 2.10 stanice 2.10
7. | Std_mgmt_v.0.54.doc Standard Management 0.54
8. |std metodikavyvoje apv_1 0 _19.doc Standard metodiky vyvoje 1019
9. |std_pravidlareleasemanagementu_apv_1

_2_6.pdf

véetné formulaid Predavani APV a release 1:2.6
10. | std_net_1-92d.doc Standard sit'ové infrastruktury 1.92d
11. Programatorské konvence .NET 2.0, 3.0. a

Programatorskekonvence_1_0_17.doc 3.5 1.0:17
12. Standardy pro tvorbu aplikaci pro Microsoft

BizTalkDevelopmentStandard.v1.00.doc | BizTalk server 1.00
133 ' PoZadavky na nové aplikace pfi integraci do

AAA_Pozadavky_na_aplikace_v8.00.pdf A Borthll 8.00
14. / Standard pro tvorbu, predavani a spousténi

Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Oracle skriptli v databazich Oracle 0.2

_0.2.doc
1% API ROZHRANI SYSTEMU DMA:

%SOSCZ—DMS—WS—API-DMA—"3—3—131031 WS_API_DMA - Standard rozhrani pro 3.3

: ukladani dokumentt do DMS
. CSSz_DU_STD_V011.1.doc Standard provozu databaze Oracle 1.10
17. Standard systémové konfigurace

std_s7v_0.23.doc aplikacnich serverdl - Standard Image ki
% std_PKI.pdf Standard pro PKI 1.0

21
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baten PP

1. Zhotovitel pfedd Objednateli jednotliva diléi dila na zakladé pfedavaciho protokolu. Predanim
jednotlivého diléiho dila vznikd Objednateli povinnost podepsat predavaci protokol. Podpisem
pfedavaciho protokolu Objednatelem je zahajena Akceptacni procedura. B&hem akceptacni
procedury provadi Zhotovitel na vyZadani Objednatele nutna nastaveni a drobné Upravy.

2. Objednatel do 5 pracovnich dnd za (Casti zastupcl Zhotovitele posoudi kvalitu a obsah predaného
diléiho dila. Doba trvdni akceptace od zahajeni akceptacni procedury je 5 pracovnich dnd.
V pfipadé, Ze do této doby neni stanoven vyrok o akceptaci, je akceptovano.

3. Vysledek Akceptalni procedury je zaznamenan do akceptatniho protokolu jako akceptovano,
akceptovano s vyhradami (vyhrady jsou v akceptacnim protokolu uvedeny véetné pozadovaného
terminu FeSenf) nebo neakceptovano.

a) Akceptovano bez vyhrad. V pfipadé, Ze v pribéhu akceptacniho fizeni diléiho dila nebude vykazovat
Zadné vady ani nedodélky, uvede Objednatel do protokolu, Ze pfedané diléi dilo, je akceptovano
bez vyhrad a protokol potvrdi svym podpisem.

b) Akceptovano s vyhradami. V pfipadé, Ze v prlibéhu akceptacniho Fizeni diléiho dila bude toto diléi
dilo vykazovat vady nebo nedodélky, nebranici jeho dal$imu uziti (dilo je zplsobilé slouZit svému
Ucelu), dohodnou se Objednatel a Zhotovitel na terminu, do kterého je Zhotovitel povinen tyto
vady a nedodélky odstranit. Seznam vad nebo nedodélkll s terminy jejich odstranéni bude uveden
v protokolu. V protokolu bude uvedeno, Ze diléi dilo, bylo akceptovéno s vyhradami a obé strany
akceptaéni protokol potvrdi svym podpisem. Po odstranéni véech vad a nedodélkd podepisi Smiuvni
strany novy akceptacni protokol s vysledkem ,akceptovano bez vyhrad".

c) Neakceptovano. Objednatel je opravnén odmitnout akceptaci diléiho dila pokud diléi dilo nebude
provedeno Ffadné v souladu s touto Smlouvou a ve sjednané kvalité, pfiemZ v takovém pripadé
Objednatel dlvody odmitnuti pfevzeti diléiho dila pisemné Zhotoviteli sdéli. Smluvni strany se
dohodnou na terminech nového predani a nového akceptacniho fizeni. V protokolu bude uvedeno,
Ze diléi dilo nebylo akceptovano a budou stanoveny terminy nového predani a akceptacniho Fizeni.
Smluvni strany protokol potvrdi svym podpisem.

4, Pokud z diivodu neakceptace diléiho dila v terminech uvedenych ve smilouvé z divod( leZicich
pouze na strané Objednatele nebude moci Zhotovitel pokracovat v planovanych terminech plnéni
predmétu smlouvy, mé Zhotovitel pravo upravit navazujici terminy a milniky v harmonogramu o
takto vzniklé zpoZdéni a poZadovat Uhradu prokazatelnych nakladl vzniklych Zhotoviteli
prodlouzenim termind.
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‘OPIS

Plna moc

ICZ a.s.

IC 251 45 444

se sidlem Praha 4, Nusle, Na hebenech II 1718/10, PSC 147 00

spole¢nost zapsana v obchodnim rejst¥iku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vloZka 4840

jednajici Ing. Bohuslavem Cempirkem, pfedsedou predstavenstva

(déle jen ,,Zmocnitel“)
timto udéluje plnou moc

panu
Ing. Jifimu Votrubovi

narozenému 18.7.1969

trvale bytem Ri%any, V Chobot¥ 1884/28, PSC 251 01

(déle jen ,,Zmocnénec*),

aby za Zmocnitele ¢inil veSkeré prévni tkony v obchodnich vztazich (vietn& vztaht
tykajicich se vefejnych zakdzek ve smyslu ustanoveni zékona & 137/2006 Sb., ve znéni
pozdé&jsich piedpisi),

v nichZ cena pfedmétu plnéni vyjadiend pen&Zni &4stkou nepfeséhne &4stku 13.000.000,-K&
(slovy: tfindct miliond korun &eskych) s tim, Ze piijde-li o opakujici se pIn&ni, je zakladem pro
vypocet tohoto limitu soudet ceny vSech opakujicich se pln&ni bez DPH.

Tato plnd moc nezahrmuje oprivnéni Zmocnénce nakupovat a zcizovat cenné papiry,
obchodni podily, uzavirat smlouvy o prodeji &4sti nebo celého podniku, zprosttedkovatelské
smlouvy, smlouvy o sdruZeni, smlouvy ptikazni & mandétnf, smlouvy n4jemni, podndjemni
¢i leasingové, pfijimat a poskytovat Gvéry, sjedndvat odstupné, podepisovat sménky, zcizovat
nemovitosti a zat€Zovat je pravnimi z4vazky. Zmocnénec déle neni na zdkladg této plné moci
oprdvnén uzavirat jakdkoli narovnidni a zavazovat Zmocnitele Jak?nnkoh ruitelskymi

zavazky,
Tato plnd moc se udéluje na dobu neuréitou s iinnosti ke dni jejiho podpisu.

Ing. Bohnslac;ﬂ(;mpirek, B

pfedseda pfedstavenstva

Tuto plnou moc p¥ijimam:

V Praze dne 25,7 2970

Ing/Ju"i Votruba
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