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Smlouva na provedeni analyz informovanosti cilovych
skupin a dopadt realizovanych opatreni

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,ob¢ansky
zakonik“) a zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich pfedpisu
(dale jen ,zakon o vefejnych zakazkach®)
mezi smluvnimi stranami:

Ceskou republikou — Ministerstvem prace a socialnich véci

se sidlem: Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2

jehoz jménem jedna: Mgr. Petr Necina, feditel odboru fizeni projektu
IC: 00551023

bank. spojeni: Ceska narodni banka

€. uctu: 2229001/0710

(dale jen ,objednatel)
na strané jedné
a

spoleénost La Strada Ceska republika, o. p. s.

se sidlem Bofivojova 105/1007, Praha, 130 00
zastoupena Mgr. Markétou Hronkovou, feditelkou

IC: 256 56 317

DIC: CZ 256 56 317

zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, slozka O 40
bank. spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
¢. Uctu: 478625923/0300

tel: 222 721 810

fax: 222 721 810

e-mail: lastrada@strada.cz

(dale jen ,poskytovatel)

na strané druhé




Preambule
Smlouva na provedeni analyz informovanosti cilovych skupin a dopadu realizovanych
opatieni (dale jen ,Smilouva“) se vztahuje k projektu JInovacemi k prevenci pracovniho
vykofistovani EU ob&anl®, registraéni Cislo projektu CZ.1.04/5.1.00/81.00010.

Clanek 1
Pfedmét pinéni

1. Pfedmétem pinéni této Smlouvy je provedeni Analyzy informovanosti a potfeb cilové
skupiny (dale vystup A) a Analyzy dopadu realizovanych opatfeni (dale vystup B).

2. Pfedmét plnéni je specifikovan v Pfiloze €. 1 této Smlouvy (Specifikace predmétu
pInéni).

3. Poskytovatel se zavazuje provést v souladu s touto Smlouvou pro objednatele analyzu
informovanosti a dopadu realizovanych opatfeni, a objednatel se zavazuje zaplatit
poskytovateli v souladu s ¢l. 2 této Smiouvy za fadné a véasné poskytnuté plnéni
odménu.

4. Poskytovatel se zavazuje provést pfedmét plnéni v souladu se v8emi podminkami
a pozadavky objednatele uvedenymi v této Smlouvé a vsouladu s nabidkou
poskytovatele ze dne 29. 5. 2014, jejiz Cast s predmétem plnéni bezprostfedné souvisi
a tvofi pfilohu &. 2 této Smlouvy (Navrh realizace).

Clanek 2
Cena a platebni podminky

1. Celkova cena za pfedmét pinéni ¢ini 648 000,- K¢ (slovy: Sestsetctyficetosmtisic korun
geskych) bez DPH, vy3e DPH ¢ini 136 080,- K¢ (slovy: stotficetdesttisicosmdesat korun
geskych) acelkovda cena véetné DPH gini 784 080,- K& (slovy:
sedmsetosdmdesatétyfitisiceosmdesat korun Ceskych).

2. Celkovd cena za vystup A pfedmétu plnéni ¢ini 364 000,- KE (slovy:
tristaSedesatétyfitisice korun Eeskych) bez DPH, vySe DPH Cini 76 440,- K& (slovy:
sedmdesatgesttisicétyfistartyficet korun Ceskych) a celkova cena véetné DPH Z&ini
440 440,- K& (slovy: &tyfistadtyficettisicetyfistaltyficet korun ¢eskych). Celkova cena za
vystup B pfedmétu plnéni ¢&ini 284 000,- KC (slovy: dvéstéosmdesatétyfitisic korun
geskych) bez DPH, vyse DPH ¢€ini 59 640,- KC (slovy: padesatdevéttisicSestsetCtyricet
korun Ceskych) acelkova cena véetné DPH Cini 343 640,- K& (slovy:
tristactyficettfitisiciestsetctyficet korun Ceskych).

3. Celkova cena za vystup A i vystup B zahrnuje veSkeré naklady poskytovatele nutné
k provedeni analyz na projektu, jakoZ i veSkeré naklady s tim souvisejici.

4. Celkova cena za vystup A i B podle bodu 1 tohoto &lanku Smiouvy je stanovena jako
cena nejvyde pripustna a nelze ji pfekroit, vyjma zmény (zvydeni, snizeni) sazby DPH,
a to o ¢astku odpovidajici této zméné (zvySeni, snizeni) sazby DPH.

5 Cena bude hrazena na zakladé faktur — dafiovych dokladu (dale jen Jfaktury®)
vystavenych *poskytovatelem do 5 kalendarnich dnli po pfedani a pisemném finalnim

schvaleni daného vystupu objednatelem na zakladé akceptacniho protokolu. Akceptacni
protokoly musi byt pfilohou faktur (akceptace je upravena v &lanku 4 této Smilouvy).

6. Splatnost faktury musi €init 30 kalendafnich dni od data jejiho doruceni objednateli.
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Faktura se pro ucely této Smlouvy povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani
fakturované ¢astky z Gctu objednatele ve prospéch uétu poskytovatele.

Faktura musi splfiovat nalezZitosti dafiového dokladu dle zakona ¢€. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist, nebo GCetniho dokladu dle zakona
€. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Faktura musi obsahovat
islo projektu CZ.1.04/5.1.00/81.00010 a jeho nazev ,Inovacemi k prevenci pracovniho
vykofistovani EU ob&anu“. Posledni faktura v kalendaifnim roce musi byt objednateli
doruc¢ena nejpozdéji 10. prosince pfislusného roku.

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat poZadované nalezitosti, je objednatel opravnén
ji pfed uplynutim Ihaty splatnosti vratit a poskytovatel je poté povinen vystavit novou
(opravenou nebo pfepracovanou) fakturu v souladu s poZzadavky objednatele a s novym
terminem splatnosti. V takovém pfipadé se objednatel nedostava do prodleni s Uhradou
faktury.

Platby budou probihat vyhradné v KE a rovnéz veskeré uvedené cenové Udaje budou
uvadény v této méné.

Objednatel nebude poskytovat zalohy.

Clanek 3
Misto a doba pInéni pfedmétu smlouvy
Misto pIlnéni neni objednatelem nijak omezeno. Poskytovatel je opravnén realizovat
pfedmét pInéni i v rdmci svého sidla.
Vystup A pfedmétu pinéni, bude pfedan v sidle zadavatele na adrese Na Poficnim
pravu 1/376, 128 01 Praha 2 nejpozdéji do 30. 9. 2014.

Vystup B pfedmétu pinéni, bude pfedan v sidle zadavatele na adrese Na Pofi¢nim
pravu 1/376, 128 01 Praha 2 nejpozdéji do 30. 9. 2015.

Predani vy$e uvedenych vystupl objednateli bude realizovano na zakladé akceptacnich
protokolu podepsanych obéma smluvnimi stranami.

Clanek 4
Povinnosti poskytovatele pfi pfedavani vystupt

Poskytovatel se zavazuje provadét pfedmét pinéni dle této Smlouvy fadné, vcas
a za podminek uvedenych v této Smilouve.

Vystup A a B se poskytovatel zavazuje zaslat elektronickou postou ve formatu vhodnem
pro editaci na e-mailovou adresu zastupce povéfeného objednatelem, a to v terminu
stanoveném v ¢lanku 3, této Smlouvy.

Po doruéeni vystupu A a B dle pfedchoziho bodu této Smlouvy se objednatel zavazuje
dorucit nejpozdéji do 5 pracovnich dnt poskytovateli své pfipominky.

Pfipadné pfipominky doru¢ené v souladu s pfedchozim bodem této Smlouvy
se poskytovatel zavazuje vyporadat v dokumentu o vypofadani pfipominek a upraveny
vystup A a B pfedlozZit objednateli k opétovnému schvaleni nejpozdéji ve Ihaté
5 pracovnich dnu od obdrZeni pfipominek objednatele.
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Objednatel se zavazuje schvalit vystup A a B upraveny v souladu s pfedchozim bodem
teto Smlouvy, tzn. podepsat akceptaéni protokol nejpozdéji do 5 pracovnich dni
od pfijeti upraveného vystupu A a B.

Po schvéleni vystupu A a B & pfipadného schvaleni vyporadani pfipominek
se poskytovatel zavazuje predat na pokyn povéfeného zastupce objednatele vystup A
a B na datovém mediu (CD-ROM) v dohodnutém formatu a v tidténé podobé ve dvou (2)
vyhotovenich objednateli, a to osobné& nebo prostfednictvim poskytovatele postovnich
sluzeb na adresu sidla zadavatele Na Pofiénim Pravu 1/376, 128 01 Praha 2.

Veskeré odchylky od specifikace pfedmétu pinéni dle této Smlouvy mohou byt
provadény poskytovatelem pouze tehdy, budou-li pisemné odsouhlaseny objednatelem
a nebudou-li v rozporu s pfilohami &. 1 a 2 této Smlouvy. Jestlize poskytovatel provede
prace a jina plnéni nad tento ramec, nevznika mu narok na jejich uhradu.

V pfipadé, Ze poskytovatel zjisti potfebu, ktera by vedla k odchyleni od specifikace
pfedmétu pinéni dle této Smlouvy, zavazuje se na tuto skute&nost neprodiené pisemné
upozornit povefeného zastupce objednatele, se kterym bude dale projednano, zda se
jedna o takovou zménu, ktera predstavuje odchyleni od specifikace pfedmétu pinéni
a s tim spojeny pisemny souhlas objednatele (viz &lanek 4 bod 8 této Smlouvy).

Veskeré produkty, materidly a vystupy souvisejici s pfedmétem pInéni musi byt
vsouladu s povinnym minimem vizudlini identity OP LZZ, tzn. oznaceny logem ESF
v CR s textem Evropsky socialni fond v CR, viajkou EU s textem Evropska unie, logem
Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, mottem .Podporujeme vasi
budoucnost” a odkazem na webové stranky ESF www esfcr.cz.

Poskytovatel nesmi pfi plnéni této Smlouvy umistit na jakykoli pisemny nebo
elektronicky vystup ¢i pfedmét své logo.

Veskera prava k vystupum, které vzniknou bé&hem pinéni teto Smlouvy, prechazeji
okamZikem pfedani na objednatele a objednatel je s nimi od té chvile opravnén nakladat
dle svého uvazeni.

Clanek 5
Dal$i povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje provést predmét pInéni svédomité, s fadnou a odbornou pééi,
potiebnymi odbornymi znalostmi a vlastnim jménem. P¥i realizaci pfedmétu plnéni je
poskytovatel vazan obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a pokyny objednatele, pokud
nejsou v rozporu s platnou legislativou.

Poskytovatel se zavazuje uréit k pinéni pfedmétu této Smlouvy realizaéni tym. Jmenné
sloZeni realizaéniho tymu, prostfednictvim kterého poskytovatel prokazal splnéni
technickych kvalifikaénich pfedpokladi, je uvedeno v priloze €. 2 této Smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni pfedmétu této Smlouvy
profesiondlni sloZeni realizaéniho tymu v souladu s poZadavky stanovenymi
objednatelem.

V pfipadé zmény ¢lena ¢i Elenu realizaéniho tymu se poskytovatel zavazuje vyzadat
si pfedchozi pisemny souhlas objednatele s provedenim takové zmény.

Poskytovatel se zavazuje pfi pInéni pfedmétu této Smlouvy spolupracovat a prubézné
konzultovat postup s objednatelem prostfednictvim povéfeného zastupce objednatele.
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Poskytovatel se zavazuje zachovavat miCenlivost o skuteCnostech, se kterymi pfisel
do styku pfi plnéni pfedmétu této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu,
z néhoZ je zakazka hrazena, provést kontrolu dokladu souvisejicich s plnénim zakazky,
a to po dobu danou pravnimi pfedpisy CR k jejich archivaci (zakon &. 563/1991 Sb.,
o U€etnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu a zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisl), a to v sidle evaluatora. Pfipadna kontrola bude
provedena po pfedb&zné dohodé s poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje U€asti na dvou zahraniénich pracovnich cestach v ramci
projektu CZ. 1.04/5.1.00/81.00010. O cestach bude objednatelem pfedem informovan.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude objednavateli poskytovat pravidelny tydenni reporting
o prubéhu pInéni zakazky.

Clanek 6
Povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli potfebnou soucinnost nezbytnou
pro fadné plnéni pfedmétu této Smiouvy.

Objednatel se zavazuje uhradit poskytovateli za splnéni pfedmétu smlouvy smluvni cenu
ve vy$i a za podminek stanovenych v €l. 2 této Smiouvy.

Clanek 7
Odpovédnost za vady, Skodu a odstoupeni od smlouvy

Smluvni strany odpovidaji za 8kodu ¢&i jinou Ujmu v souladu s platnymi a a€innymi
pravnimi pfedpisy, zejména ob&anskym zakonikem.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy za podminek upravenych ob&anskym
zakonikem.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od smlouvy, je-li ziejmé, Zze pfedmét pinéni
nebude proveden v dohodnutém terminu nebo je provadén tak, ze sice bude proveden
véas, nikoliv v8ak fadné. Radné provedenym pfedmétem plnéni se rozumi vystupy,
ktereé jsou v souladu s pfilohami €. 1 a 2 této Smlouvy.

Predpokladem odstoupeni od smlouvy je predchozi pisemna vyzva objednatele
s upozornénim na prodleni ¢ vadnost provadéni pfedmétu plnéni ze strany
poskytovatele, ve které musi objednatel uvést pfiméfenou Ihutu k napravé zjisténych
nedostatku.

V pfipadé, Ze vystup dle této Smlouvy je zcela nevyhovujici a vady nebyly odstranény
ani po uplynuti objednatelem poskytnuté pfiméfené I|haty k jejich odstranéni
dle pfedchoziho bodu této Smlouvy, ma objednatel pravo od této smlouvy odstoupit.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy smluvni strany protokolarné potvrdi vysledek,
resp. stav pfedmétu pinéni ke dni odstoupeni objednatele od smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni od smlouvy
nabyva Gcinnosti dnem jeho doru€eni poskytovateli. Pfi pochybnostech se ma za to,
Ze odstoupeni od smlouvy bylo doru¢eno poskytovateli do 3 pracovnich dnu od jeho
odeslani v postovni zasilce s doruéenkou.
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Odstoupenim od smlouvy nevznika povinnost hradit smluvni pokutu.

Clanek 8
Smluvni pokuty

V pfipadé, Ze poskytovatel bude v prodleni s terminem pfedani kteréhokoliv z vystupu
dle ¢lanku 3, bodu 4 této Smlouvy nebo s terminem vypofadani pfipominek dle &lanku 4,
bodu 4 této Smlouvy, zavazuje se objednateli uhradit smiuvni pokutu ve vysi 5.000,- Ké
za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé, Ze poskytovatel porusi povinnost stanovenou v &lanku 3, bodu 4 této
Smlouvy, zavazuje se objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K&.

Povinnost poskytovatele uhradit smiuvni pokutu nevznika v pfipadé, Ze prodleni
s terminem pfedani vystupu nastalo z divodu nedodani nezbytnych podkladl &i
informaci ze strany objednatele. Na tento nedostatek je poskytovatel povinen
objednatele pfedem pisemné upozornit.

V pfipadé, Ze poskytovatel porusi povinnosti specifikované v élanku 5, bodu 2 této
Smlouvy, zavazuje se objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K&.

V pfipadé, Ze poskytovatel porusi povinnost ml&enlivosti stanovenou v élanku 5, bodu 5
této Smlouvy, zavazuje se objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K&, a to
za kazdé poruSeni této povinnosti.

V pfipadé, Ze poskytovatel porusi povinnost stanovenou v é&lanku 4, bodu 9 této
Smlouvy, zavazuje se objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K& za kazdé
poruseni této povinnosti, a to i po schvaleni akceptacniho protokolu (blize viz &lanek 4,
bod 5 této Smlouvy).

Smluvni pokuta je splatna do 14 kalendafnich dnt ode dne doruCeni pisemné vyzvy
objednatelem k jejimu uhrazeni poskytovateli. Zaplacenim smluvni pokuty, neni
poskytovatel zbaven povinnosti pinit prfedmét této Smiouvy.

Clanek 9
Trvani smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to do Upiného predani poZadovanych vystup
dle ¢lanku 1 této Smlouvy, nejpozdséiji véak do 30. 9. 2015.

Clanek 10
Zavéretna ujednani
Smilouva nabyva platnosti a Géinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Smlouva mlze byt ménéna nebo doplfiovana pouze formou &islovanych pisemnych
dodatku podepsanych obéma smluvnimi stranami.

KaZzda ze smluvnich stran se zavazuje oznamit druhé smluvni strané zmény vsech
skute€nosti, zejména identifikaénich Udaju a dal$i zmény, které by mohly ovlivnit fadné
pInéni pfednfétu této Smiouvy.

K jednani ohledné plnéni pfedmétu této Smlouvy jsou povéfenymi zastupci objednatele
Ing. Martin Cabrada, tel.: 601384817, e-mail: martin.cabrada@mpsv.cz
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a Mgr. Martin Tichy, tel: 221 922 944, e-mail: martin.tichy@mpsv.cz, a povéfenymi
zastupci poskytovatele Mgr. Markéta Hronkova, tel: 731 475070, e-mail:
marketa@strada.cz

Toto povéfeni jmenovanych osob vSak nezahrnuje opravnéni k uzavirdni zmén
Ci dodatku této Smiouvy.

5. Poskytovatel souhlasi s uvefejnénim této Smlouvy a jejich pfiloh na webovych strankach
www.mpsv.cz a www.esfcr.cz.

6. Tato Smlouva je vyhotovena v péti (5) stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ
poskytovatel obdrzi dvé (2) vyhotoveni a objednatel tfi (3) vyhotoveni.

7.  Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu fadné precetly, s jejim obsahem souhlasi,
coz stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.

8. Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

PFiloha €. 1: Specifikace pfedmétu plnéni
Priloha €. 2: Navrh realizace

Za poskytovatele:

D A C o st
V_frale dne 5 9 Lo7g

/. N,
/ / \

Mgr. Markéta Hronkova
feditelka

La Strada Ceska republika, o. p. s.

7117

Za objednatele:

V Praze dne

—

/M

Mar. Petr Necina
feditel odboru fizeni projektu
Ceska republika — Ministerstvo prace
a socialnich véci
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Ndvrh realizace

Zji¥tEni urovné povédomi bulharské mensiny (jako obZand EU) o svych pravech a

povinnostech na deském trhu price- terénni Setfeni

La Strada CR plisobi v Ceské republice od roku 1995, od roku 1998 jako obecné prospésnd
spoleénost a je zaklddajici organizaci sdruZeni La Strada International s clenskymi
organizacemi v dalSich osmi evropskych zemich (Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko,
Nizozemi, Molddvie, Polsko, Ukrajina, Makedonie) a s mezindrodnim sekretaridtem

v Nizozemsku.

Cilem organizace je pfispivat k odstranéni obchodovéni slidmi a vykofistovdni a
poskytovat podporu a ochranu lidem vykofistovanym a obchodovanym a vykofistovanim a
obchodovdnim ohroZenym. O dosaZeni tohoto cile usiluje La Strada CR aktivitami ve tfech
oblastech, jejich? vzdjemné propojeni umoZriuje zohledriovat potfeby a problémy cilové
skupiny. La Strada CR poskytuje cilové skupiné sociglni sluiby, vénuje se prevenci a
vzdéldvani a advokaénimi aktivitami usiluje o systémové Ci legislativni zmény s cilem

predchdzet obchodovdni s lidmi a vykofistovdni a chrdnit prava a zdjmy cilovych skupin.

Jiz tradi&ni soutésti aktivit organizace La Strada CR je prace v terénu. Tato metoda pro praci
v prostiedi, kde dochazi k obchodovani a vykofistovani vyvinuta organizaci La Strada CR (dale

také LS), je systematicky rozvijena jiz od roku 2006.

Praci v terénu chapeme jako specifickou formu intervence do prostredi cilovych skupin, ktera
vychdazi z metod a principti terénni socialni prace a socidlni prace obecné. Nejedna se viak o
socidlni sluzbu ve smyslu zdkona 108/2006 Sb. o socidlnich sluibdch. Aktivita se zaméfuje
pfedeviim do migrantskych komunit, jejim cilem je prevence obchodovani slidmi a
vykofistovani, aviak také mapovani aktualnich trendt a vyvoje problematiky obchodovani

s lidmi a vykoFistovani.

. . v, . v . T , . . 5w P
V minulosti se prace vterénu kromé informovani cilovych skupin o rizicich obchodovani

slidmi a pracovniho vykofistovani cilené zamérovala také na monitoring a mapovani
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konkrétnich migrantskych komunit v reakci na ekonomickou recesi naéi zemé. Konkrétné slo
o nékolik studii zaméfenych na vietnamskou komunitu, dale sondu do prostredi mongolské
pracovni migrace, problematiku thajskych masaznich salond. Studie mensiho charakteru,
které byly vytvoreny zejména pro vnitini potfebu organizace se také tykaly situace
rumunskych a bulharskych obéanti. Vice je moiné dohledat na webovych strankach
organizace: http://www ="t‘ada.csz.z,-’_’:m-sg._"‘.z‘__e_i"_‘i_;a-_odf!<azy,’_;mblik_agf‘a—q;\i‘f_s_’g.ﬁ:gyj_a;stragja-g;r

v kategorii ,ohrozené skupiny” nebo v publikaci Manual k socialni inkluzi obchodovanych a

vykofistovanych osob (Kutalkova, Krebs, Jirova, Pechova, & Moroz, 2008).

La Strada CR si za uplynulych 8 let vybudovala velmi specifické know-how, jak se dostat do
kontaktu s lidmi, ktefi mohou pracovat za vykofistujicich podminek, vybudovala si sit
kulturnich mediatori® a také informatoru z danych komunit. vzhledem k faktu, ze se
pracovnici a pracovnice vterénu mohou ¢&asto setkat strestnou- tasto zavainou a
organizovanou ginnosti, disponuje organizace i tzv. bezpeénostnimi standardy- tj. navody, jak
reagovat v nebezpeénych situacich a jak témto situacim predchazet. Organizace prubéiné
monitoruje situaci v oblasti pracovniho vykotistovani jak z hlediska ohrozenych skupin,

sektor( a dalsi faktord (ekonomickych, globalnich, politickych atd.).

Zadavatelem predloZeny pozadavek na zjisténi urovné informovanosti bulharské mensiny 0
svych pravech na trhu prace vnimame jako téma, které je velmi uzce provazano
s problematikou pracovniho vykofistovani, které se této skupiny osob- tedy Bulhar(
pracujicich vCR, tyka, a které jiz nékolikatym rokem monitorujeme a na problem

systematicky upozorfiujeme.

Vystup A) Analyza informovanosti a potfeb cilové skupiny

V ramci prvniho vystupu, tedy zjisténi informovanosti a potreb cilové skupiny, se LS rozhodla
vzhledem k ¢asovému rozpéti tetfeni a minimalnim poctum respondentl uvedenych
v zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce, kombinovat kvantitativni a kvalitativni metody
vyzkumu. Zaklgdnimi metodami budou review dostupnych zdroji, sekunddrni analyza dat,

dotaznikové Setreni a pola-strukturované hloubkové rozhovory (Beins & McCarthy, 2012).

* Pro lepsi prehlednost textu bude v tomto dokumentu uzivano generické maskulinum.
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Klicovymi &innostmi pro tento vystup bude a) precizace vyzkumnych otdzek, rozpracovani
podrobné metodologie v¢. etické rozvahy, zdsad prdce a vyzkumu, detailni definice a
sloZeni vzorku respondent, indikace pfipadnych rizik a jejich eliminace a zmapovani cilové
skupiny formou sekunddrnich analyzy dat, b) kvalitativni $etfeni formou hloubkovych polo-
strukturovanych rozhovori, kde predpokladame 15 — 25 respondent( a plosné dotaznikové
seteni vé. pilotdZe na vzorku min. 200 respondentt a na zékladé ziskanych dat c) analyza
dat a vypracovéni 50 strdnkové analyzy podle pozadavkl uvedenych vzadavaci

dokumentaci vefejné zakazky.
Zpusob zmapovani cilové skupiny

Cilové skupina bude mapovdna v rdmci sekunddrni analyzy dat, zaméfené z jedné ¢asti na
analyzu dostupnych kvantitativnich zdroju, tedy statistik a demografickych zprav a z &asti
druhé na vyhleddni potencidlnich partneri a partnerskych instituci, napfiklad raznych
bulharskych kulturnich sdruZeni, institutl, obchodnich asociaci a podobné. Dalsi zdrojem
informaci budou informace publikované v tisténych a elektronickych denicich, tydenicich
daliich relevantnich zdrojich. V rémci této ¢asti také pracovnice a pracovnici LS vyuZiji tzv. ,in
house” data, tedy klientskou databazi a jiz existujici sit kontaktl organizace. Z této aktivity
pak bude rozpracovdn potencidlni vzorek respondenti a také podrobnéjsi metodologie

vybéru respondentd, jejich kontaktovdni, struktury dotaznikd, struktury rozhovort a etické

zdsady vyzkumu a zpracovdni dat.
Zplsob vybéru respondent a jejich kontaktovani

Uréeni vzorku respondentt probéhne v zavislosti na stanovenych vyzkumnych otazkach a na
24kladé zmapovdni cilové skupiny sekunddrni analyzou dat, diky které bude mozné stanovit
zékladni kritéria, kterd umozni usilovat o maximdlni miru v dosaZeni reprezentativnosti
vzorku. Finalni podoba vzorku by méla kopirovat demografické sloZeni dospélé casti pro
vyzkum relevantni populace Bulhari Zijicich v Ceské republice a umoini zodpovézeni

vyzkumnych otazek.

Zptisob kontaktovdni respondentd se bude odvijet od pouZité vyzkumné metody, pfedevsim

v

bude reflektovat, zda se jedna o metodu kvantitativni ¢i kvalitativni. V pfipadé

dotaznikového fetfeni, jako zastupce kvantitativni metody, bude tézisté leZet v terénnim
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Zetreni, dopliikové bude pouiito nizkoprahové poradny a dalSich spolupracujicich subjekti
a socidlnich siti. Terénni Setfeni bude realizovano v pfirozeném prostredi cilové skupiny, tj.
lokalitach, kde se osoby z cilové skupiny zdrzuji kvali Eerpani ubytovacich sluzeb nebo kde se
pohybuji z divodu vykonu prace ¢i jinych relevantnich davodl (tzv. &erné burzy prace,
dopravni uzly atd.). Realizace terénniho Zetfeni bude probihat v ramci terénniho programu
LS, realizovat jej budou terénni pracovnici a kulturni mediatofi, v pfipadé nutnosti budou
vyuzité sluiby proskolenych tlumoéniki. LS provozuje nizkoprahovou poradnu, ktera bude
dopliikové také vyuzita k dotaznikovému Setfeni v pfipadech, kdy nebude moiné s klienty
tam prichazejicimi proveést polo-strukturovany Ci hloubkovy rozhovor. Za prvni ¢tvrtleti roku
2014 tvofili obéané Bulharska téméf 90 % klientely, Ize tedy pfedpokladat, ze poradna bude
slouzit jako dobry prostiedek jak ke kvalitativnimu tak kvantitativnimu setreni
problematiky. Zde budou s klienty vést rozhovory terénni pracovnici, spolu s kulturnim
mediatorem pfipadné vyskolenym tlumognikem seznamenym s problematikou. Cast
dotaznikového $etfeni bude také probihat s pomoci riiznych bulharskych kulturnich instituci,
obchodnich asociaci a sdruzeni. Mira zapojeni téchto organizaci bude zaviset na analyze a
mapovani a také na jejich ochoté zapojit se do vyzkumu. Od zapojeni téchto instituci si
slibujeme rozsifeni vzorku, lze predpokiadat, Ze tim ziskame informace i od obéanl a

obianek Bulharska, u kterych neni pfedpoklad, Ze by se stali klienty LS.

V ramci vyzkumu planujeme vést s vybranymi respondenty hloubkové polo-strukturované
rozhovory, tyto rozhovory by byly vedeny s klienty LS v ramci jejiho programu nizkoprahové
poradny. Vzhledem k tomu, jak vysoké procento klient této poradny pochazi z Bulharska a
také vzhledem k tomu, ze vramci nizkoprahové poradny je dostatek prostoru pro delsi
rozhovory, podstatna ¢ast této metody Zetfeni by probihala pravé zde. Rozhovory budou
vedeny terénnimi a socialnimi pracovniky LS, pfitomen bude také kulturni mediator a
v pfipadé potfeby tlumocnik. V pfipadé, je se v poradné vyskytne skupina osob s podobnymi
zkugenostmi, bude se napfiklad o skupinu znamych &i rodinné pfislusniky, ktefi vycestovali
do CR za praci za podobnych podminek, Ize uvasovat také o realizaci fokusni skupiny
(Morgan, 2001). Rozhodnuti o pouZiti této metody bude zaviset vidy na konkrétnich
okolnostech. S'truktura rozhovord, zasady vedeni rozhovor a Casové rozsahy rozhovorud
budou rozpracovany pfi pfipravé detailni metodologie. PFi shéru a analyze kvalitativnich dat

budeme vychazet z principl zakotvené teorie (Strauss & Corbinova, 1999).
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Zpiisob kontroly sbéru dat bude o3etien podrobnym vedenim dokumentace o pribéhu
sbéru dat a umoznénim jejich kontroly. Bude vedena dokumentace o pribéhu zpracovavani
analyzy, tj. evidence ¢innosti v rdmci ¢asového pléanu vypracovani analyzy, déle o pribehu
terénnich %etfeni pomoci zdpist jednotlivych terénnich vyjezdd, o dalSich pouZitych
metodéach, jako jsou napf. dotaznikové 3etfeni &i polo-strukturované rozhovory, v ramci
deniku konkrétnich aktivit. Pro potfeby pfipadné kontroly budou uchovdvdny zdznamové
archy hloubkovych polo-strukturovanych rozhovor(, formulare dotaznikového Setfeni a
pfipadné daldi zpasoby zapisu odpovidajici charakteru jinych metod, budou-li pouzity. Tato
dokumentace bude vedena tak, aby z jednotlivych zdznamovych arch( ¢i formulafG nemohl
jiny subjekt nez vyzkumnici a pracovnici LS ztotozZnit dany dokument klienta LS s konkrétni
osobou, tato dusledna anonymizace dat a mléenlivost vyzkumného tymu, je jednou ze
zékladnich zasad organizace LS. Mezi dal3i zdsady vyzkumné prace LS patfi zajiSténi
informovaného souhlasu viech respondentl, zajiSténi bezpecnosti dotazovanych i
vyzkumniki a tlumoéniki b&hem i po rozhovoru, citlivy zpdsob dotazovdni (do-no-harm
questioning) a nabidka pomoci a kontinuélIni reflexe etickych dilemat (Brennan, 2005; Hopf,

2000; Callamard, 1999).

Hlavni &ast review zdrojd, sekundarni analyzu dat a sbér dat v terénu budou zajistovat
kmenovi pracovnici LS, tedy socidlni a terénni pracovnici, pravni poradci a pracovnici
v socialnich sluibach. Zaroven bude LS vyuZivat svou sit kulturnich medidtori a tlumocnikd,
ktefi budou vramci tohoto vyzkumu pracovat na dohody o provedeni prace. LS taktéZ
planuje oslovit vysoké 3koly, kde by byla nabidnuta stdZ ¢i odbornd praxe studentim
bulharisitky a bulharstiny, ktefi by se mohli podilet pod dohledem vyzkumnikd na
zpracovani dotaznikového 3etfeni. Pracovnici LS téZ provedou analyzu dat ziskanych

kvalitativnimi rozhovory.
Vystup B) Analyza dopadu realizovanych opatieni

V druhé ¢asti verejné zakazky, tedy v €asti, kdy budou analyzovana opatfeni realizovana
zadavatelem a jejich dopad, predpoklddéme vyuZiti obdobnych metod jako v pfipadé
vystupu A stim., 7e nékteré aktivity a ¢innosti bude nutné prizpisobit typu a rozsahu
realizovanych opatfeni, kterd vtomto momenté je$té nejsou znama. Obecné lze

predpokladat, Ze pro ziskani vypovidajicich poznatki, by mélo byt sloZeni vzorku
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respondentii obdobné jako v pfipadé vyzkumu u &asti A, metody pouzivané pfi tomto
vyzkumu by mély v jistém smyslu kopirovat vyée popsané metody s tim, ze dojde pouze ke

zmenéeni vzorku respondenti pomérné k pozadavkim zadavatele.

Hlavnimi &innostmi v rdmci vystupu B tedy bude a) zmapm.téni a vstupni analyza pfijatych a
realizovanych opatfeni zadavatele ke zvyseni informovanost bulharskych migrantd,
prizplsobeni a uprava metodologie dotazovani a tetfeni podle typu pfijatych opatreni
(véetné rozsifeni dotaznikti a otazek v ramci rozhovoru), b) plosné dotaznikové Setieni
(minimalné 100 respondent() a provedeni hloubkovych polo-strukturovanych rozhovoru
(10 - 15 respondentil) a na zakladé zjisténych dat c) vypracovani minimainé 25 strankové
analyzy o dopadu realizovanych opatfeni v souladu s pozadavky zadavatele v zadavacich

podminkach vefejné zakazky.
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Prokazani spinéni kvalifikacnich predpoklad

|, Prokazani zakladnich kvalifikaénich pfedpokladi

Spinéni zakladnich kvalifikacnich predpokladd prokazuje La Strada Ceska republika o.p.s. (dale jen La
strada CR) dolozenim &estného prohladeni o splnéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladl

v pfiloze €. 1.
Il Prokazani profesnich kvalifikaCnich pfedpokladi

Profesni kvalifikacni pfedpoklady jsou doloZeny Vypisem z rejstfiku obecné prospéinych spoleénosti
v pfiloze €. 2 a Zakladaci smlouvou La Strady CRv pfiloze €. 3.

i. Prokazani technickych kvalifikaénich pfedpokladd

Splnéni technickych kvalifikacnich predpokladd je doloZeno Cestnym prohladenim o poskytovanych
vyznamnych sluZbdch Zadatele v pfiloze C. 4.

Realizatni tym se bude skladat z vedouci osoby sadatele a osob odpovédnych za poskytovani
pfislunych sluzeb (déle jen clend tymu). Kopie osvédéeni o vzdélavani a odborné kvalifikaci €lend
tymu a strukturované Zivotopisy jsou uvedeny v nize vyjmenovanych pfilohach.

Vedouci osoba 7adatele Mgr. Markéta Hronkova, feditelka La Strady CR je kontaktni osobou a osobou
zodpovédnou za koordinaci vefejné zakazky (jmenovéni do funkce feditelky spravni radou v priloze
¢. 5, strukturovany Zivotopis v pfiloze 6, kopie dokladu o dosaieném vzdélani v pfiloze 7).

Osobami odpovédnymi za poskytovani pfislusnych sluzeb budou Mgr. Petra Kutdlkova, Mgr. Michal
Krebs, Mgr. Magdalena Sormova, ve spolupraci s daldimi osobami ze sité kulturnich mediator(
a tlumoénik® organizace, o jejichz jménech bude zadavatel informovan.

Mgr. Petra Kutalkova vy studovala socialni praci na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy v Praze
a v soucasné dobé studuje doktorsky studijni program Vefejna a socidlni politika na Fakulté socialnich
véd Univerzity Karlovy v Praze. V La Stradé CR pracuje od roku 2002 a je autorkou Ci spoluautorkou
fady analyz napf. ,ldentifikace obchodovanych osob jako soutast socialni prace s marginalizovanymi
skupinami / osobami Zadajicimi o mezindrodni ochranu” (Kutdlkova, Petra. 2007) In Metodika
individualni socidlni prace se zaméfenim na integraci Zadatel o udéleni mezindrodni ochrany na trh
prace; ,Neregulérni status migrantl a migrantek ve vztahu k obchodovani s lidmi” (Burcikova, Petra;
Kutélkovd, Petra. 2008) In Neregulérni pobyt cizinch v CR: problémy a jejich Fedeni; ,Zeny migrantky
a obchodovani s lidmi“ (Kutalkova, Petra. 2008) In Zeny migrantky v Ceské republice. Uvedeni do
problematiky. Strukturovany Zivotopis je uveden v pfiloze 8 a kopie dokladu o dosaieném vzdélani
obsahuje pfiloha 9.

Mgr. Michal Krebs vystudoval Pedagogickou fakul tu Univerzity v Hradci Kralové a od roku 2006
plsobi vla Stradé CR vterénnim programu, je autorem nasledujicich text(: ,Analyza procesu
agenturniho zaméstnavani Vietnamc( a Vietnamek v CR (Krebs, Michal. 2010) a ,Sonda do prostfedi
mongolské pracovni migrace - 2009 (Krebs, Michal. 2010). Strukturovany Zivotopis je uveden
v pfiloze 10 a kopie dokladu o dosazeném vzdélani obsahuje pfiloha 11.
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Mgr. Magdalena Sormova pracuje v terénnich programech od roku 2010 a od roku 2013 v La Stradé
€R, absolvovala akreditovany vzdélavaci program Kvalifikaéni kurz pro pracovniky v socidlnich
sluzbach (pfiloha ¢. 12) a akreditovany kurz Zaklady krizové intervence tvdfi v tvar (pfiloha €. 13).
Strukturovany Zivotopis je uveden v pfiloze 14 a kopie dokladu o dosaieném vzdélani
obsahuje pfiloha 15.
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Pfiloha & 1 smlouvy — Specifikace pfedmétu pInéni

KLASIFIKACE PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY

Druh vefejné zakazky: vefejna zakazka na sluzby
pruh zadavaciho Fizeni: vefejna zakazka malého rozsahu
Nazev CPV

Pruzkum trhu a ekonomicky priizkum; prizkum vefejného minéni a statistiky 79300000-7

Pfedpokladana celkova hodnota vefejné zakazky: 835 000,- K& bez DPH. Piedpokladana
hodnota je zaroveii stanovena jako nejvy$si pfipustna a maximalni nabidkova cena.

(2) PREDMET PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

2.1. OBECNE VYMEZENi PREDMETU PLNENI

Pfedmétem pinéni vefejné zakézky jsou sluzby spocivajici ve vypracovani dvou analyz zabyvajicich
se urovni informovanosti cilovych skupin (,Vystup A*) a nasledné dopadu realizovanych opatfeni
(,Vystup B“) v rozsahu a souladu se zadavacimi podminkami.

2.2. BLIZSi SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI, VYSTUPY PREDMETU PLNENI

Realizace vefejné zakazky bude probihat ve dvou fazich.

V prvni fazi bude vypracovana analyza informovanosti a potfeb cilové skupiny, ktera poskytne
dostateCné informace o znalostech a potfebach bulharské mensiny na &eském trhu prace. Zasadni
bude i zjisténi Urovné informovanosti bulharskych pracovnich migrantii jesté pred jejich odjezdem
z Bulharska a z toho vyplyvajici rizika po jejich pfijezdu do Ceské republiky (dale jen ,CR“), ktera
mohou vyUstit do pracovniho vykofistovani. Pfedmétem analyzy bude identifikace hlavnich problému
a aktualnich rizik v oblasti pracovni migrace z pohledu ob&an(i EU s uvedenim faktor(l vedoucich
k rozhodnuti migrantl pracovat na dzemi CR. Analyza rovnéZ popise Zivotni podminky migrujicich
pracovnik(l v CR. Ze ziskanych informaci budou nasledné uchaze&em zpracovana doporuéeni, jak
vramci navazne cilené informaéni kampané postupovat, aby se snizila rizika pracovniho
vykofistovani ob&anl EU.

Druhou fazi realizace vefejné zakazky bude zprava opfend o navazny vyzkum, provedeny po
realizaci cilené informacni kampané. Zprava zhodnoti efektivnost opateni navrzenych ve Vystupu A a
nasledné zrealizovanych prostifednictvim cilené informaéni kampané. Zprava musi obsahovat

koncepci s navrhy efektivnich opatfeni
z oblasti prevence pracovniho vykofistovani ob&anii EU a konkrétni postupy, které budou
realizovatelné Vv praxi

a aplikovatelné do ¢eského prostiedi.

Cilovou skupinu tvofi tedy pfislusnici bulharské mensiny (jako osoby z jiného sociokulturniho
prostiedi, obéti trestné ¢innosti, ob&ti obchodu s lidmi a osoby komer&né zneuZivané) na ¢eském trhu
prace. Z pohledu jednotného evropského trhu se jedna o osoby, které maji prava rovnocenna
s domacim obyvatelstvem, avSak kvili slab$im socialnim podminkam a jazykové bariéfe u nich
existuje riziko pracovniho vykofistovani.
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2.2.1. Analyza informovanosti a potieb cilové skupiny (,,Vystup A*)

Analyza informovanosti a potfeb cilovych skupin bude obsahovat minimalné 50 normostran textu.
Bude se opirat o terénni Setfeni provedené v ramci cilové skupiny, pfi¢emz se bude jednat o legalne i
nelegalné pracujici osoby.

Struktura Vystupu A — Vystup A musi obsahovat minimalné nasledujici:
a) popis aktualniho stavu bulharské mensiny na Gzemi CR,
b) popis cilové skupiny a jejiho zmapovani
c) popis metodologie - metodologii samotného vyzkumu - popis metody sbéru dat —

uchazeé zvoli kvalitativni sbér dat, idealné doplnény o kvantitativni sbér dat, pfipadné dle
povahy jevu kombinaci téchto metod

> kvalitativni sbér dat (st&Zejni ¢ast vyzkumu - vyzkumné hloubkové rozhovory,
detailni analyza sledovaného tématu, napf. zejména duvodu, proC si migranti
zvolili ten ktery konkrétni postup, kolik méli po¢ate€nich informaci, co ovlivnilo
jejich rozhodovani pfi odjezdu za praci do CR)

> kvantitativni sbér dat (napiiklad ploSné dotaznikové Setfeni

d) pocet a sloZzeni respondentu:

» min. 200 respondentll u kvantitativniho sbéru dat, min. 15 respondentd u
kvalitativniho sbéru dat (hloubkové rozhovory):

» vzorek respondentll u kvalitativniho sbéru dat bude sloZen z obCanl Bulharska —
pracovnich migrantil v CR, z toho nejméné 10 respondenti majicich zkuSenost
s rliznou formou nelegalni prace

» seznam zakladnich charakteristik respondentll (pohlavi, kvalifikace, pracovni
zatazeni v CR, délka a frekvence pobytu v CR, zkuSenost s legalitou/nelegalitou
vykonu prace v CR, Ulel pobytu, prace na zakladé Gcasti v obchodni
spole¢nosti/druzstvu, prace na zakladé Zivnostenského opravnéni, migrant
preferuje: nelegalitu/legalitu vykonu prace, pfipadné dalsi charakteristiky);

e) vybér respondentl a jejich kontaktovani

f) identifikaci hlavnich faktorii vedoucich k rozhodnuti migranti pracovat na uzemi
CR, uvedeni hlavnich problémi oblasti pracovni migrace z pohledu ob&ant EU (ob&anu
Bulharska);

g) resersi klicovych aktéri a mechanismi:

» struktura prostfedi pracovni migrace - jednotlivi aktéfi (diraz napf.
na pfipadné rodinné vazby nebo organizované zprostiedkovatelské sité);

» mechanismus pracovniho vykofistovani (zprostfedkovani prace - dlraz
na linii néborar, zprostiedkovatel, prostfednik, zaméstnavatel),

» sliby, informace pfed odjezdem a jejich zdroje;

» doprava do cilové zemé&, délka a legalita pobytu v CR, ,pojistky* pro pfipad
neuspéchu;

» mista vykonu prace, zmapovani rizikovych lokalit;
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» okolnosti samotného vykonu prace - pracovni podminky, uznavani zahraniéniho
vzdélani a profesni kvalifikace, zplsoby uzavirani a ukon&ovani tzv. smluvniho
vztahu, dodrZovani bezpecnosti prace apod.

h) identifikace oblasti, sektorl, profesi, ve kterych je zvySené riziko moznosti vyskytu
pracovniho vykofist'ovani/obchodovani s lidmi;

i) Zivotni podminky migrujicich pracovniki v CR - ubytovani v CR, socidlni sit&, pfistup ke
sluzbam;

i) kontrolu kvality sbéru dat - vedeni evidence/deniku a umoznéni jejich kontroly, kontroly
prabéznych vystupu a formy terénniho Setfeni ze strany manazera kampané;

k) popis pfipadnych rizik a jejich eliminace (v&. bezpe&nostnich rizik pro vyzkumniky i
respondenty);

[) popis Urovné informovanosti a potfeb cilové skupiny (dopady neinformovanosti

vedouci
k porusovani zakonl a k pracovnimu vykofistovani);

m) obecné zavéry, navrh doporu€eni pro cilenou informaéni kampai, pfipadové studie a
pfiklady (napf. anonymni texty migrantl, inzeraty, diskuze na socidlnich sitich apod.).

Dal$i podminky zadavatele: Zastupce vitézného uchazete se zi¢astni zahraniéni pracovni cesty do
Bulharska. Zahrani¢ni pracovni cesta bude aZ zpétné proplacena zrozpo&tu projektu. Vitézny
uchazet si na zahranicni pracovni cestu zajisti potfebnou zalohu na cestovné, ubytovani a stravu. O
zahraniCni cesté bude zadavatel vitézného uchazete informovat s dostate¢nym predstihem. Zaloha
na zahraniCni pracovni cestu nebude sou&asti nabidkové ceny uchazede.

2.2.2. Analyza dopadu realizovanych opatfeni (,,Vystup B)

Druhou fazi realizace pfedmétu pinéni vefejné zakazky bude Vystup B zhodnocujici efektivitu
realizovanych opatfeni. Analyza dopadi realizovanych opatfeni bude opfena o navazny vyzkum,
provedeny po realizaci cilené informacni kampané. Zprava zhodnoti efektivnost opatfeni navrzenych
ve Vystupu A a nasledné zrealizovanych prostfednictvim cilené informacni kampané. Cilem je
porovnat ziskane udaje, vyhodnotit dobré praxe ze zahrani¢i a zejména navrhnout systémova
opatfeni, ktera by bylo mozno realizovat i po ukoné&eni projektu.

Analyza dopadu realizovanych opatfeni bude v rozsahu minimalné 25 normostran textu.
Struktura Vystupu B musi obsahovat minimalné nasleduijici:

a) popis metodologie vyzkumu — popis metody sbéru dat (dle povahy jevu kombinace
metody kvalitativni s kvantitativnim vyzkumem) v ramci dotaznikového 3etfeni pozaduje
zadavatel min. 100 respondentl z cilové skupiny (ob&ané Bulharska)

b) popis realizovanych opatfeni
c) zjisténi dopadu realizovanych opatieni (popis efektivity dopadi jednotlivych opatfeni)
d) obecné zavéry, soubor systémovych doporuéeni a postupl

e) zpracovani koncepce, kterd by méla dlouhodob& vést ke sniZeni rizika pracovniho
vykor"ist'ov;émi ob&anl EU
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2.3. DALSi POZADAVKY A VYMEZENi ULOHY ZAJEMCE A ZADAVATELE
2.3.1. Vymezeni ulohy zadavatele:

PribéZna dostupnost kontaktniho pracovnika zadavatele pro potfeby konzultaci s povéfenymi
pracovniky uchazece, poskytovani dokumentace.

2.3.2. Vymezeni tlohy uchazece:

e uchazeé bude zakazku zhotovovat vlastnim jménem, samostatné a pod kontrolou zadavatele;

e v pribéhu realizace zakazky se piedpoklada pribézna komunikace uchazefe se zadavatelem a

dalimi relevantnimi subjekty. Komunikace bude provadéna osobnég, telefonicky, elektronicky nebo
pisemné,

e uchazet bude zadavatele minimalné 1x tydné informovat minimalné elektronicky (e-mailem)
o aktualnim stavu a pribé&hu pInéni zakazky

e uchazet musi prokazat vysokou flexibilitu v reakci na pozadavky zadavatele, vCetné vCasnosti
dodani poZadovanych vystuptl.

2.4. POZADAVKY NA VYSTUPY V RAMCI NABIDKY

Uchazeé ve své nabidce v ramci pfredmétu plnéni piedlozi:

Jasny popis navrhovaného pfistupu k feseni pfedmétu plnéni vefejné zakazky, tzn., jaké budou
realizovany &innosti a jaké budou vyuzité metody pro zpracovani poZadovanych &asti vystupl dle
kapitoly 2. 2. zadavaci dokumentace, zejména popis:

- zpusobu zmapovani cilové skupiny,

- zpuUsobu vybéru respondentu a jejich kontaktovani,

- zpusobu zajisténi ,tazatel(”,

- zpusobu kontroly sbéru dat,

- zpusobu zapojeni dalSich aktéru (statni sprava, kontrolni organy - celni sprava,
inspektoraty prace, ufady prace, zastupci ambasad, odborovych organizaci, organy
éinné v trestnim Fizeni, advokati, NNO, zaméstnavatelé, agentury prace, a dalSich);

- vramci Analyzy dopadi realizovanych opatieni také popis zpusobu zjisténi dopadu
realizovanych opatfeni

Uchaze¢ musi jednoznacné identifikovat, v jakych ¢&astech nabidky popisuje skuteCnosti
vyznamné hodnoceni kvality nabizeného feseni, tedy dil¢iho hodnoticiho kritéria B) ,Kvalita
pfedloZzené nabidky", a to v souladu s bodem 9 (Zplsob hodnoceni nabidek). Rozsah tohoto popisu
zadavatel doporucuje v rozmezi 3 — 15 normostran A4 textu.

d 1082t

{go) g Bue!

110d BN

{ namid wiug
aiian-43d

JOFA HOINTYID

NS3Y

s ¥ 30ydd

Caistz _3INIA




