Dodatecné informace ¢. 2

VEREJNA ZAKAZKA
»Servis a rozvoj informaéniho systému REUIP“

evidencni Cislo zakazky ve Véstniku verejnych zakazek: 518577

ZADAVATEL VEREJNE ZAKAZKY

Ceska republika - Statni Gfad inspekce prace
se sidlem Kolarska 451/13, 746 01 Opava
ICO: 75046962

ZASTUPCE ZADAVATELE

Fiala, Tejkal a partnefi, advokatni kancelaft, s.r.o.

se sidlem Helfertova 2040/13, Cerna Pole, 613 00 Brno
ICO: 28360125

V souladu s § 151 zédkona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,zdkon"), povéfil zadavatel vykonem zadavatelskych cinnosti v ramci zadavaciho fizeni k vyse
uvedené verejné zakazce spolecnost Fiala, Tejkal a partneti, advokatni kancelar, s.r.o.

DODATECNE INFORMACE

Dotaz¢. 1

Zadavatel v zadavacich podminkach stanovil fakturacni rezimy a uloZil uchaze¢lim akceptovat zavazné
smluvni podminky, v nichZ jsou zdsady fakturace obsazeny, aniz by uchaze¢dim umoznil ¢init dalsi
zmény Ci doplnéni ndvrhu smlouvy mimo vyslovné vyhrazenych. Jde zejména o:

- Cl. VIl odst. 5 Servisni smlouvy: Cena za plnéni dle této smlouvy bude fakturovana
poskytovatelem mési¢né, a to ve vysi 1/60 ceny uvedené v ¢l. VIl odst. 1 této smlouvy zaokrouhlené
na dvé desetinna mista, pficemz v rdmci posledni platby (60/60) bude poskytovatelem zkontrolovano,
Ze nedoslo vlivem zaokrouhlovanim k prekroceni ceny uvedené v ¢l. VII odst. 1. Posledni platba bude
pfipadné snizena Ci zvySena tak, aby se soucet plateb rovnal vysi ceny uvedené v ¢l. VIl odst. 1. Nedilnou
soucasti faktury musi vidy byt objednatelem schvaleny pisemny vykaz sledovani poskytovanych sluzeb
dle €l. IV. odst. 5 této smlouvy za fakturovany mésic. Bez objednatelem schvaleného vykazu sledovani
poskytovanych sluzeb neni poskytovatel opravnén vystavit pfisluSnou fakturu.

- Cl. IV odst. 5 Servisni smlouvy: Podklady pro sledovani (mé&feni) kvality poskytované sluzby
zajistuje poskytovatel pravidelné s mésiéni periodou. Poskytovatel vidy na zacatku kalendafniho
mésice zasle zastupci objednatele pisemny vykaz sledovani poskytovanych sluzeb (dle pfilohy €. 2), a
to nejpozdéji do 5 pracovnich dnll od konce predchazejiciho kalendarniho mésice. Pro objednatele
bude predloZeny pisemny vykaz jednim z podklad{ pro hodnoceni poskytovanych sluzeb.
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- Cl. Il odst. 2, pism. c) Servisni smlouvy: Re$eni zmén a rozvoj systému na zakladé pozadavku a
pokynu objednatele, tj. napr.

) Tvorba novych vystupl z dat systému.

) Doplnéni, vylep$eni a béZné Gpravy stavajicich vystupl vyplyvajici z uzivani IS REUIP.

) Optimalizace postupl v pfipadé, Ze to provedené Upravy vyzaduji.

) Zdokumentovani provedenych zmén a Uprav do vSech urovni dokumentace systému a

jeji pravidelna a v€asna aktualizace.

. Vyvoj doplikd verzi a novych verzi v souladu s pravnimi predpisy a s tim spojené
soubézné rozsirovani funkcionality pfed nabytim ucinnosti novych pravnich predpisa.

. Provedeni Uprav systému z divodu zmén pravnich predpist

. Zajistovani komunikace IS REUIP s externi spisovou sluzbou SUIP vietn& Uprav
komunikaéniho rozhrani v souvislosti s planovanou zménou externi spisové sluzby SUIP v dobé
platnosti smlouvy.

- Pfiloha €. 2 Servisni smlouvy- Vykaz sledovani poskytovanych sluzeb, v némz musi byt obsazeny
mj. i Udaje datum provadéni prace, ¢asova pracnost v hodinach a popis ¢innosti fesitele.

Vzhledem k tomu, Ze kapacitni ndrocnost feseni zmén a rozvoje systému neni nijak kvantifikovana, a
to ani modelovymi kvalifikovanymi odhady zadavatele ani pfipadnymi limity, které by tvotily maximalni
kapacitni rozsahy pro potfebu kalkulace ¢asti nabidkové ceny vztazenych k vyse uvedenym budoucim
pozadavklm zadavatele, nelze povaZovat zadavaci podminky za transparentni a jednoznacné, tj.
takové, které by umoznovaly uchaze¢lim objektivné kalkulovat vSechny naklady a souvisejici kalkula¢ni
polozky tak, aby byl objektivné splnén pozadavek zadavatele: - Cl. VIl odst. 2 Servisni smlouvy, tj. Ze
cena za plnéni dle této smlouvy zahrnuje veskeré naklady poskytovatele spojené s poskytovanim plnéni
dle této smlouvy a zisk poskytovatele.

Uchazec se domniva, Ze z tychz dlivodl nelze objektivné stanovit ani nabidkovou cenu dle kapitoly 6.
zadavaci dokumentace, nebot nabidkova cena ma byt stanovena za cely pfedmét verejné zakazky za
dobu trvani5 let.

Uchaze¢ 7ada zadavatele, aby odstranil ze zadavacich podminek nejasnosti tykajici se neuvedeni
rozsahu praci, které maji byt zahrnuty do celkové nabidkové ceny, a to napt. tim, Ze oddéli kalkulace
sluZeb, které maji byt standardné poskytovany mési¢né, od sluzeb, které maji byt poskytovany na
zakladé pokyn( a objednavek.

Soucasné s tim napf. modelovymi kapacitnimi rozsahy objednavanych sluzeb necht zadavatel sjednoti
vychozi podminky pro kalkulaci poskytovanych sluzeb tak, aby pro hodnotici kritéria verejné zakazky
byly urcujici jednotkové ceny sluzeb napf. za jeden CElovékoden, nabizenych uchazedi, a nikoliv
hypotetické odhady uchaze¢l o budoucich kapacitnich rozsazich poZadavk( zadavatele, které ani
zadavatel nemlze s predstihem nékolika let objektivné stanovit. Pro dodrZeni zasady rovného
zachazeni se vsemi uchazeci by bylo vhodné pfislusné upravit i vahové poméry takto ziskanych
mezisouctl cen s cilem, aby byl realisticky postizen pomér pausalnich cen za opakované sluzby a pomér
cen za pfipadné objednavané sluzby. Tim by mohlo byt objektivné zajisténo, Ze vysledna celkova
nabidkova cena muZe slouZit zadavateli jako vyznamné hodnotici kritérium nebo dokonce i jen jako
jediné hodnotici kritérium.
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Pro fakturacni reZzimy budou vsak rozhodné jen skutecné provedené prace, které budou zadavatelem
objednany (zadany), a pravidelné oddélené od mésicnich pausalll odsouhlasovany a fakturovany. Zda
bude zadavatelem stanoven néjaky smluvné sjednany financ¢ni limit pro objedndvané prace, mize byt
pak jiz predmétem dalSich souvisejicich uprav prislusnych smluvnich ustanoveni zahrnutych v
zavazném textu servisni smlouvy.

Odpovéd na dotaz €. 1

Zadavatel méni popis pfedmétu plnéni uvedeny v ¢l. Il odst. 2 ndvrhu smlouvy takto:

2. Poskytovatel se zavazuje na zakladé této smlouvy v ramci pfedmétu plnéni pro objednatele provadét
¢innosti, jejichz rozsah je uveden v nasledujicich bodech:

a) Pravidelné servisni prace, které tvo Fi zejména

Pravidelna kontrola pIné funkénosti informacniho systému a vSech jeho komponent tak,
aby byl zajistén bezporuchovy produktivni provoz systému. Pfipadny zjiStény incident je
povazovan za nahldSeny okamzikem zjiSténi poskytovatelem. ZjiStény incident je
poskytovatel povinen zaevidovat do HelpDesku a informovat o ném bezodkladné
objednatele.

Kompletni sprava technické a databazové infrastruktury IS REUIP s vyjimkou
neposkytovanych sluzeb uvedenych v pfiloze €. 4 smlouvy.

Zajisténi centralniho servisniho dispecinku a systému HelpDesk pro hlaSeni incidentl a
pozadavku objednatele, poskytovani telefonického poradenstvi.

Redeni nahlaSenych incidentl dle Definice kvality poskytovanych sluzeb v souladu s
pfilohou €. 1 této smlouvy

Priméarni podpora — operativni feSeni znamych problému.

Sekundarni podpora — systémova podpora pfi feSeni novych problému a feSeni chyb.
Reseni incident(l a pomoc uZivateltim — vybrani informatici.

instalace doplrikd verzi — update a upgrade programovych komponent IS REUIP.

Bé&zné uzivatelské Gpravy IS REUIP.

Zajisténi komunikace IS REUIP s externi spisovou sluzbou SUIP.

Udrzba specialnich Gprav a rozsifeni systému, véetné Gdrzby rozsifeni nad ramec
moznosti béznych nastaveni systému.

Zajistovani vzdaleného pristupu do registrd UP CR a CSSZ ke ¢&teni dat dle pFislusnych
pravnich predpis(.

Zajistovani automatizovaného exportu dat IS REUIP do datové zakladny MPSV a do
internich aplikaci SUIP.

Instalace 1S REUIP na novy hardware objednatele v souvislosti s planovanou vyménou
hardware nebo s havarii systému.

Pravidelné zalohovani soubord a dat IS REUIP do pfipravené infrastruktury objednatele.
PIna zaloha posledni den v tydnu (nedéle), diferencialni zaloha kazdy den mimo nedéli.
Tato ¢innost se bude Fidit plany zalohovani, havarijnimi plany a plany obnovy dat.
Zajisténi obnovy dat a nastaveni systému z pofizenych zaloh a zajiSténi potfebné
souginnosti pfi obnové IS REUIP v pfipadé havarie systému. Tato ¢innost se bude Fidit
plany zalohovani, havarijnimi plany a plany obnovy.

Pravidelna udrzba testovaciho a vyvojového prostfedi informaéniho systému. Na provoz
téchto prostfedi se nevztahuji reakéni doby dle pfilohy €. 1.
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b) Re3eni zmén, rozvoj a Gpravy systému, které tvo  Fi zejména

» Provadéni Uprav systému z ddvodu zmén pravnich predpis na zakladé pozadavku a na
pokyn objednatele.

* Vyvoj doplfku verzi a novych verzi v souladu s pravnimi pfedpisy a s tim spojené soubézné
rozSifovani funkcionality pfed nabytim Ucinnosti novych pravnich pfedpisu.

+ Implementace nové zpracovanych zménovych pozadavk( do prostfedi IS REUIP a
zpracovani aktualizace souvisejici dokumentace.

» Instalace nové vytvofenych speciélnich Uprav a rozSifeni systému nad rdmec moznosti
béznych nastaveni systému.

» Zdokumentovani provedenych zmén a Uprav do vSech Grovni dokumentace systému a jeji
pravidelna a v€asna aktualizace a vytvofeni aktualnich navodd a postupu prace v IS
REUIP;

e Seznameni vybranych (kli¢ovych) uzivatel( s provedenymi zménami.

»  Zajisténi tprav komunikacniho rozhrani v souvislosti s planovanou zménou externi spisové
sluzby SUIP.

«  Zajistovani Gprav vzdaleného pfistupu do registrd UP CR a CSSZ ke &teni dat dle
prislusnych pravnich predpisu.

«  Zajidtovani Gprav automatizovaného exportu dat IS REUIP do datové zakladny MPSV a
do internich aplikaci SUIP.

» Tvorba novych vystupl z dat systému na z&kladé poZadavku objednatele, doplnéni,
vylepSeni a b&Zné Upravy stavajicich vystupl vyplyvajici z uzivani IS REUIP a dle
pozadavku objednatele;

« Odborné poradenstvi a odborna pomoc pfi dalsim rozvoji IS REUIP.

» Optimalizace postupll v pfipadé, Ze to provedené Upravy vyzaduji, promitnuti
realizovanych zmén do vytvofenych vystupl a datovych sestav.

« PFechod na vy3si verze programovych komponent IS REUIP nejpozdé&ji do ukoné&eni
technické podpory programového produktu vyrobcem.

Zadavatel uvadi, Ze feSeni zmén, rozvoj a Upravy systému v predpoklada v objemu 1800 dnl prace
odbornika specialisty (Clovékoden) celkem po dobu realizace vefejné zakdzky, pficemz tento objem
prace nemusi byt po dobu realizace ¢erpan rovnomérné, tj. objem prace se v jednotlivych letech
realizace verejné zakazky muze lisit.

Zadavatel upravil ¢l. VII ndvrhu smlouvy (Ceny a platby za poskytované sluzby). Uchazeci do ndvrhu
smlouvy doplni celkovou cenu za plnéni, cenu za pravidelné servisni prace dle €l. Il odst. 2 pism. a)
navrhu smlouvy a cenu za feSeni zmén, rozvoj a Upravy systému dle ¢l. Il odst. 2 pism. b) navrhu
smlouvy.

vv v

Zadavatel zménil rovnéz ¢l. IX ndvrhu smlouvy (Smluvni pokuty) a doplnil prilohu €. 4 navrhu smlouvy
(Seznam neposkytovanych sluzeb).

ZMENA LHUTY PRO PODANI NABIDEK A OTEVIRANi OBALEK

Na zdkladé vyse uvedenych skuteénosti zadavatel rozhodl o prodlouZeni lhiity pro podani nabidek
tak, aby od okamziku zmény ¢inila celou pGvodni délku Ihlty pro podani nabidek, a to do 20. 6. 2016
do 13:00 hod. Zadavatel tak vsouladu s § 40 odst. 2 a 3 zdkona ucinil proto, Ze provedl zménu
zadavacich podminek, ktera muze rozsifit okruh moznych dodavatel(, a nebot dodate¢né informace k
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zadavaci dokumentaci nebyly zaslany ve lhaté dle § 49 zakona. Otevirani obalek se bude konat dne
20. 6. 2016 od 13:00 hod.

PRILOHY

- Pfiloha €. 2 zadavaci dokumentace - navrh smlouvy ve znéni dodatecnych informaci ¢. 2

TYTO DODATECNE INFORMACE JSOU VCETNE PRILOHY UVEREJNENY ROVNEZ NA PROFILU
ZADAVATELE NA ADRESE:

https://mpsv.ezak.cz/profile display 13.html

V Brné dne 02.05.2016

Digitalné podepsal Mgr. Jan Tejkal

M g r. Ja n DN: c=CZ, o=Fiala, Tejkal a partnefi,

advokatni kancelat, s.r.o. [IC 28360125],
ou=1, cn=Mgr. Jan Tejkal,

TeJ ka I serialNumber=P85423

Datum: 2016.05.02 14:49:18 +02'00'

Ceska republika - Statni Gfad inspekce prace
v.z. Fiala, Tejkal a partnefti, advokatni kancelar, s.r.o.
Mgr. Jan Tejkal, advokat
jednatel
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