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Kfizova 25, 225 08 Praha 5

Smilouva na aplikacni podporu APV INS a MKV
Cislo 15/160115/€SSZ/PodporaINSaMKV

(dale jen ,Smlouva"“)
uzaviend nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu se zékonem ¢&. 89/2012 Sb., oblansky
zékonik, v platném a G&inném znéni (déle jen ,Obcansky zakonik")
mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami:

Ceska republika - Ceska sprava socialniho zabezpedeni

Sidlo: KriZzova 25, 225 08 Praha 5

Statutarni zastupce: prof. JUDr. Vilém Kahoun, Ph.D., Gstfedni feditel CSSZ
Jednajici: Ing. Miroslav Bauer, MBA, feditel odboru implementace APV
Kontaktni osoba: Ing. Miroslav Bauer, MBA

tel: +420 257 062 080

e-mail: miroslav.bauer@cssz.cz

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka

Cislo (¢tu: 10006-127001/0710

1€O: 00006963

DIC: neplatce

(dale jen ,Objednatel" nebo ,,ESSZ“)
na strané jedné

a

KOMIX s.r.o.

Sidlo: Holubova 1, 150 00 Praha 5

Zastoupena: Ing. Tomasem Rutrlem, jednatelem spolecnosti

Zapis v OR: v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 12440
Kontaktni osoba: Ing. Stanislav Brabec

tel.: +420 606 751 977

e-mail: brabec@komix.cz

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo (i¢tu: 2108559139/2700

1€0: 47117087

DIC: CZ47117087

(dale jen ,Zhotovitel")
na strané druhé

(Objednatel a Zhotovitel budou v této smlouvé oznafovéni jednotlivé jako ,Strana/Smluvni strana®

a spoleéné jako ,Strany/Smluvni strany")
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; Preambule
Objednatel prohlasuje, ze

 je organiza¢ni slozkou statu a spravnim organem, ktery zabezpecuje vybér pojistného
na socidlni zabezpedeni a piispévku na statni politiku zaméstnanosti, dale provadi
zejména dfichodové pojisténi a zajistuje agendu nemocenského pojisténi;

o spliiuje vedkeré podminky a poZadavky v této Smlouvy stanovené a je opravnén tuto
Smlouvu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsaZené.

Zhotovitel prohlasuje, Ze

« je podnikatelem dle ustanoveni § 420 a nésl. Ob&anského zakoniku;
o splfiuje vedkeré podminky a poZadavky v této Smiouvé stanovené a je oprdvnén tuto
Smiouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsaZené.

Smiuvni strany tuto Smlouvu uzaviraji za G&elem zaji$téni realizace vefejné zakazky ,Aplikacni
podpora APV INS a MKV", a to za podminek uvedenych dale v této Smiouve.

Clanek 1
Pfedmét Smiouvy

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele zajistit pro Objednatele Udrzbu a expertni podporu
aplikaéniho programového vybaveni INS a MKV (déle jen ,APV INS a MKV") v produk&nim prostiedi
Objednatele, a to do 30. &ervna 2016 (déle jen ,Dilo").

Specifikace Dila je uvedena v Piiloze & 1 této Smiouvy. Popis podminek provadéni Dila je uveden
v Priloze €. 2 této Smlouvy.

Predmétem této Smlouvy je déle zdvazek Objednatele za fadné a vCas provedené Dilo zaplatit
Zhotoviteli cenu dle €l. 2 této Smlouvy.

V piipadé, Ze pfi provadéni Dila na zékladé této Smiouvy vznikne dilo nebo jeho Cast, které ma
charakter autorského dila, pak jako takové podiéhé reZimu zékona & 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zékonli (autorsky
zékon), ve znéni pozdéjéich predpisil. Objednatel se zavazuje uZivat predmét autorského dila pouze
v-souladu s touto Smlouvou, v rozsahu prav na n& Zhotovitelem prevedenych. K pfedmétu Smiouvy,
ktery bude mit charakter autorského dila (s vyjimkou standardnich softwarovych produktd tretich
stran) poskytne Zhotovitel Objednateli prévo k uZivani tohoto dila a veskerych jeho soucasti (dale jen
Jicence"), a to na dobu trvani majetkovych prav autora anebo kteréhokoliv ze spoluautordl. Licence
bude Zhotovitelem udélena z prostorového hlediska minimalné na (zemi Ceské republiky, a co do
mnoZstevniho rozsahu bude pocet uZivateld licenci neomezeny. Zhotovitel se zavazuje poskytnout
licence bezliplatné.

Zhotovitel timto bezplatné udéluje Objednateli pisemny souhlas s uZitim autorského dila nad rozsah
opravnéni uvedeny v odst. 1.4. tohoto &lanku této Smiouvy. UZitim nad rozsah opravnéni se rozumi
zejména pravo Objednatele vzniklé autorské dilo (resp. jeho zdrojovy a/nebo strojovy kdd, ktery je
Zhotovitel povinen Objednateli poskytnout) zcela nebo z&sti ménit ¢ upravovat, a to i prostfednictvim
tretich osob, vyuZivat vzniklé autorské dilo zcela nebo z&asti k vytvafeni samostatnych funkcnich
aplikaci & funkénich celkfi a uZivat technickou a uZivatelskou dokumentaci vztahujici se k vzniklému
autorskému dilu nad ramec oprévnén’;;veden{( v odst. 1.4. tohoto ¢lanku této Smlouvy. Soucasné
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s takto poskytnutym souhlasem Zhotovitele ziskdvé Objednatel pravo poskytnout pravo k modifikaci
a Gpravé vzniklého autorského dila nebo jeho &asti tieti osob& za celem odstranéni konkrétnich vad
nebo jeho rozvoje.

Clanek 2
Ceny a platebni podminky

Celkové cena za provedeni Dila dle této Smiouvy nepiesahne:

1 798 500,- K& bez DPH
(slovy: jeden milion sedm set devadesat osm tisic pét set korun Ceskych)

tj. 2 176 185 K¢ v&. DPH
(slovy: dva miliony jedno sto sedmdesét Sest tisic jedno sto osmdesat pét korun ceskych)

Celkové cena za provedeni Dila uvedena v odst. 2.1. tohoto €lanku této Smlouvy je stanovena jako
prosty soudet nésobkd jednotkovych cen za Clovékohodinu jednotlivych specialistil dle bodu 2 Pfilohy
& 1 této Smlouvy a maximélniho mozného mnoZstvi &lovékohodin jednotlivych specialistdl uvedenych
v &l. 2 Prilohy €. 1 této Smlouvy.

Celkova cena za provedeni Dila uvedend v odst. 2.1. tohoto &lanku této Smiouvy a ceny uvedené
v Priloze & 1 této Smlouvy jsou cenami kone&nymi, Gplnymi, zévaznymi a nejvyse pripustnymi.
Celkova cena uvedend v odst. 2.1. tohoto &ldnku této Smiouvy a ceny uvedené v Priloze ¢. 1 této
Smilouvy mohou byt prekroeny pouze v souvislosti se zménou dafiovych predpisl majici prokazatelny
vliv na cenu Dila, a to pouze o vy3i, kterd této zméné bude odpovidat. Z jakychkoli jinych dtivodd
nesmi byt tyto ceny ménény.

MnoZstvi Elovékohodin jednotlivych specialistd uvedené v &l 2 Pfilohy €. 1 této je uvedeno jako
maximalni a Objednatel neni povinen vy&erpat vekeré mnoZzstvi tam uvedené.

Cenu Dila bude Objednatel hradit Zhotoviteli mési¢né na zakladé danovych doklad@ (faktur), které
Zhotovitel vystavi Objednateli vidy zpétné za uplynuly kalendafni mésic, v némZ bylo plnéni z této
Smlouvy Zhotovitelem Objednateli poskytnuto, a to na zékladé odsouhlaseného mésiéniho vykazu
préce s uvedenim rozsahu skute&n& provedenych Cinnosti dle této Smiouvy, ktery bude vidy tvorit
pilohu pfislusného dafiového dokladu (faktury).

Mésieni vykaz prace bude Objednateli doru¢en Zhotovitelem nejpozdéji do 5 (slovy: péti) dnll

nasledujiciho mésice a Objednatel se mésiéni vykaz prace zavazuje odsouhlasit nebo pripominkovat

nejpozd&ji do 15 (slovy: patnacti) pracovnich dndl od jeho dorudeni. Podpisem mésiéniho vykazu prace
Objednatel vyslovuje svilj souhlas s obsahem a kvalitou pfislusného pinéni provedeného Zhotovitelem
a povazuje ho tim za fadné spinéné.

Prislugny dariovy doklad (faktura) bude Zhotovitelem vystaven do 5 (slovy: péti) pracovnich dnl od
potvrzeni mésiéniho vykazu prace Objednatelem. VSechny dafiové doklady (faktury) musi mit
nalesitosti dafiového dokladu, podle platnych a G&innych prévnich predpisli, zejména dle zékona
&, 235/2004 Sb., o dani z pFidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Jednotlivé fakturované ceny budou stanoveny jako nésobky mnozstvi (Elovékohodin) fadné
poskytnutého  skutegného pinéni jednotlivych specialisti  Zhotovitele v pfisluSném  mésici
a jednotkovych cen za praci jednotlivych specialistll dle sazeb uvedenych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Splatnost dafiovych dokladd (faktur) bude Cinit (slovy: tficet) kalendainich dn@l ode dne jejich

doru&eni Objednateli. Za den Uhrady opravnéné fakturované ceny se povazuje datum, kdy byla Castka
odepsana z bankovniho (&tu Objednatele uvedeného v zahlavi této Smlouvy.
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V pfipadé, Ze dafiow doklad (faktura) nebude mit odpovidajici néleZitosti, je Objednatel opravnén
zaslat jej ve stanovené |h{it& splatnosti zpét Zhotoviteli k doplnéni ¢i opravé, aniz se tak dostane do
prodleni s Ghradou opravnéné fakturované ceny; Ihita splatnosti pociné béZet znovu ode dne doruceni
naleZité dopinénych ¢ opravenych dokladi Objednateli.

Veskeré platby budou vyhradn& probihat v eské méné (CZK) a rovnéZ veskeré cenové udaje budou
uvedeny v této méné.

Objednatel nebude Zhotoviteli poskytovat jakékoli zalohy.

Clanek 3
Trvani Smlouvy, misto pInéni

Tato Smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to ode dne nabyti Gcinnosti této Smlouvy do 30. 6. 2016,
nebo do vylerpani celkové ceny uvedené v &l. 2 odst. 2.1 této Smlouvy, podle toho, ktery okamzik
nastane dfive.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele na adrese KfiZzova 25, 225 08 Praha 5.

Clanek 4

Sankéni ujednani a odpovédnost za Skodu

V pfipadé, 7e se Zhotovitel dostane do prodleni s odstranénim fadné nahlasené vady oproti terminu
stanovenému v &. 1 Pfilohy & 1 této Smlouvy, je Objednatel opravnén poZadovat po Zhotoviteli
zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 15 000,- K& (slovy: patnct tisic korun eskych) u-kategorie zavady
A za kazdou i zapotatou hodinu prodleni s odstran&nim zavady, ve vysi 10 000,- K& (slovy: deset tisic
korun eskych) u kategorie zévady B za kaZdou i zapogatou hodinu prodleni s odstranénim zavady
a’5000,- K& (slovy: pét tisic korun Eeskych) u kategorie zdvady C za kazdou i zapofatou hodinu
prodleni s odstranénim zavady.

Poruéi-li Zhotovitel svilj zavazek pfijmout takovéa opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim ddaj@m, kjejich zméng, zniCeni &i ztraté, anebo dojde-li
k neopravné&nym prenoslim osobnich (dajd nebo k jejich jinému neoprévnénému zpracovéni ve
smyslu jednéni €. 6 této Smlouvy, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich Udajli, nebo porusi-li Zhotovitel
své zavazky podle &l. 5 této Smlouvy, je Objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve
vyéi 1 000 000,- K& (slovy: jeden milion korun &eskych) za kazdé jednotlivé poruSeni daného zavazku.

Smiuvni pokuty mohou byt libovolné kombinovény, tzn., uplatnéni jedné smluvni pokuty nevylucuje
soub&zné uplatnéni jakékoliv jiné smluvni pokuty.

Uplatn&nim smluvni pokuty v@¢i Zhotoviteli neni dotéeno prévo Objednatele na ndhradu Skody
zplisobené porudenim povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta.

Smluvni pokuta je splatné do 30 (slovy: tficeti) dnél ode dne doruceni ozndmeni o uloZeni smiuvni
pokuty Zhotoviteli. V pfipadé prodleni s (hradou smluvni pokuty uhradi Zhotovitel Objednateli trok
z prodleni podle nafizeni viddy & 351/2013 Sb., kterym se uréuje vySe Grok{ z prodieni a nakladd
spojenych s uplatnénim pohledévky, uréuje odména likvidatora, likvidacniho spravce a &lena organu
prévnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych
rejstiiké pravnickych a fyzickych osob, v platném a G¢inném znéni (dale jen ,Nafizeni").

V pfipadé prodleni s Ghradou opravnéné fakturovaného dafiového dokladu (faktury) uhradi Objednatel

Zhotoviteli z nezaplacené ¢astky Grok z-prodleni ve vysi uréené Nafizenim.
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Zhotovitel se zavazuje nahradit Objednateli veSkerou Skodu zplisobenou Zhotovitelem Ob]ednatell
porudenim povinnosti danych touto Smlouvou nebo v souvislosti s pinénim této Smlouvy, véetné
pfipadu, kdy se jednd o takové poruSeni povinnosti dané touto Smlouvou, na které se vztahuje
smluvni pokuta. Nahrada $kody zahrnuje skuteénou Skodu. Skoda se hradi v penézich, pfipadné
uvedenim do predeslého stavu, podle volby Objednatele v kazdém konkrétnim piipadé.

Zhotovitel se zavazuje, 7e bude mit po celou dobu trvéni smiluvniho vztahu sjedndno pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplsobenou Objednateli nebo tfeti osobé pr| vykonu podnikatelské cinnosti na
zékladé této Smlouvy s limitem pojistného plnéni ve vySi nejméné 50 000 000,- K& (slovy: padesat
miliond korun éeskych), pfi¢emz spoluiast Zhotovitele nebude vy33i neZ 5 (slovy: pét) % z limitu
pojistného plnéni. Tuto skutecnost ]e Zhotovitel povinen prokazat kdykoliv po dobu trvani této
Smlouvy kvyzve ObJednateIe tim, Ze doruéi a preda Ob]ednatell pojistnou smlouvou (origindl ¢i
Gredné ovéfenou kopii) Ci podobny doklad o trvani popstenl do 5 (slovy: péti) pracovnlch dnfl od
dorueni této vyzvy. Poruenim této povinnosti bude povaZovano za podstatné poruseni této Smlouvy.

Clanek 5

Povinnost micenlivosti

Smluvni strany se zavazuji, ze neposkytnou tfetim osobdm jakékoliv informace ¢&i skute¢nosti financni,
vyrobni, technické, organizaéni nebo ekonomické povahy (dale jen ,,dﬁverne informace"), které
v souvislosti s touto Smilouvou & v rdmci vzajemnych jednani v souvislosti s ni dozvi, ani je samy
nepouZiji k jinym, neZ touto Smlouvou stanovenym (éellim, bez souhlasu druhé Smluvni strany. Za
déivérné jsou povaZovany ty informace, které nejsou bézné dostupné z jinych zdroji.

Zhotovitel je povinen k ochrané dlivérnych informaci zavazat viechny osoby a sub]ekty, které maiji
k pinéni dle této Smlouvy pfistup nebo kterym poskytl Ci sdélil divérné informace dle ujednani
uvedenych déle v tomto ¢lanku této Smlouvy.

v
Smluvni strany ]sou povmny zachovévat miéenlivost ohledné viech diivérnych informaci souvisejicich
s touto Smlouvou & se zajmy druhé Smluvni strany. Povinnost mienlivosti se nevztahuje na piipady
kdy:

5.3.1, predmétna dfivérna informace je obecné zndma a v obecnou zndmost vesla bez zavinéni
pfislusné Smluvni strany;

5.3.2. existuje zakonnda povinnost sdélit pfislusnou dfivérnou informaci;

5.3.3. predmétnd diivérna informace je uplatnéna v rdmci soudniho fizeni (vCetné Fizeni o vykon
rozhodnuti & Fizeni o nafizeni exekuce) mezi Smluvnimi stranami (vetné jejich pravnich
zastupcll), pfipadné& mezi Smluvni stranou a tfeti osobou, jedna-li se o spor vyplyvajici z této
Smlouvy a v pripadé dalSich vztahdl s touto Smlouvou souvisejici;

5.3.4. d@vérna informace je sdélovdna osob&, kterd je vazéna stejnou &i piisnéjsi povinnosti
micenlivosti, zejména je-li sdélovana advokatovi;

5.3.5. je diivérna informace sd&lovana subjektu, na néjz prechazi zdkonné kompetence Objednatele,
v souvislosti s nimiZ je plnéni uzivano.

Soudasti povinnosti migenlivosti je povinnost Smiuvnich stran uéinit vie, co je v jejich silach, aby
divérné informace nevesly ve zndmost nepovolenym osobam.
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] Clanek 6
Ochrana osobnich udajt

Zhotovitel se zavazuje, 7e pii veskerych &innostech souvisejicich s touto Smiouvou bude pfijimat
takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim tdajtim,
k jejich zmé&né, zniéeni & ztraté nebo jejich jinému neopravnénému zapracovani.

Zhotovitel je povinen informovat Objednatele o pfijatych opatfenich k zamezeni neopravnéného
nebo nahodilého pfistupu k osobnim Gdajlim, k jejich zméné, zniceni &i ztraté nebo jejich jinému
neopravnénému zapracovani. Zhotovitel se rovnéZz povinen informovat Objednatele, pokud k vyse
uvedenym skuteénostem dojde, a to bezprostfedné po zjisténi takové skutecnosti.

Clanek 7
Opravnéné osoby

Ka?da ze Stran jmenuje opravn&nou osobu. Oprévnéna osoba bude zastupovat Stranu ve smluvnich
a obchodnich zéleZitostech souvisejicich s pinénim této Smlouvy.

Osoby opravnéné zastupovat Strany ve smluvnich a obchodnich zélezitostech:

Za Objednatele: Ing. Miroslav Bauer, MBA, feditel odboru implementace APV
tel.: +420 257 062 080
e-mail: miroslav.bauer@cssz.cz

Za Zhotovitele: Ing. Stanislav Brabec
tel.: +420 606 751 977
email: brabec@komix.cz

Osoby opravnéné zastupovat Strany ve vécném pinéni:

Za Objednatele: Ing. Milan Dubsky
tel.: +420 257 062 175
e-mail: milan.dubsky@cssz.cz

Za Objednatele: Ing. Zuzana Brajkova
tel.: +420 257 062 006
e-mail: zuzana.brajkova@cssz.cz

Za Zhotovitele: Ing. Petr Kincl
tel.: +420 606 094 943
e-mail: kincl@komix.cz

Strany jsou opravnény zménit vyée uvedené opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou zménu
pisemné upozornit druhou Stranu, a to bez zbyteného odkladu. Takové zména nabyva Géinnosti az
okamzikem, kdy je druhé Strané doru¢eno pisemné upozornéni o zmeéné.

Véechny dokumenty majici vztah k plnéni z této Smiouvy, zapisy z jednani a pfipadné dodatky k této
Smilouvé, musf byt podepsany opravnénymi osobami obou Stran nebo jejich zastupci.
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Clanek 8

Ukonéeni Smlouvy

Tato Smlouva mii¥e zaniknout vzajemnou dohodou Smiuvnich stran. Tato dohoda musi byt pisemna
a podepsana opravnénymi zastupci Smluvnich stran, jinak je neplatna.

Objednatel je opravnén do této Smlouvy v souladu § 2001 a nasl. Ob&anského zakoniku odstoupit.
Odstoupeni od této Smlouvy je mozné v dlisledku podstatného poruseni Smlouvy Zhotovitelem.
Podstatnym porudenim této Smlouvy se v tomto piipadé rozumi porudeni povinnosti ve smyslu
ustanoveni § 2002 Obéanského zékoniku a déle zejména prodleni Zhotovitele s dodrzenim Ih{it pro
odstranéni zavady dle &. 1 Pilohy & 1 této Smiouvy, a dale porudeni povinnosti uvedené

v &l 4 odst. 4.8. této Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy se nedotykd préva na zaplaceni smiuvni pokuty nebo drokd z prodleni,
pokud ji# dospél, prava na nahradu kody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednéni, které
mé vzhledem ke své povaze zavazovat Smiuvni strany i po odstoupeni od této Smlouvy, zejména
ujednani o zplisobu Feseni spordl dle ustanoveni § 2005 Obcanského zakoniku.

Smiuvni strany jsou opravnény tuto Smiouvu pisemné vypovédét, a to i bez udani dfivodu.
Vypovédni doba &ini 1 (slovy: jeden) kalendéfni mésic a potind bé&%et prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, v némz doslo k doruceni pisemné vypovédi druhé Smluvni strané.

Clanek 9

Zavéreéna ujednani

Tato Smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem jejiho podpisu obéma Stranami.
Objednatel se zavazuje dodat Zhotoviteli veSkeré nutné podklady pro potieby provedeni Dila dle této
Smlouvy v &eském jazyce. V pfipadé potfeby jakychkoliv dalsich podklad@ je Zhotovitel povinen
takovéto podklady od Objednatele véas pisemné vyzadat.

Zhotovitel bere na védomi a souhlasi s tim, aby subjekty oprévnéné dle zékona & 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zékonl (zékon o finanéni kontrole), ve
znéni pozdé&jsich predpistl, provedly finangni kontrolu zévazkového vztahu vyplyvajiciho z této Smlouvy
s tim, 7e se Zhotovitel podrobi této kontrole, a bude plsobit jako osoba povinna ve smyslu ustanoveni
§ 2 pism. e) citovaného zakona.

Zhotovitel souhlasi s tim, aby byla tato Smlouva zvefejnéna na profilu Objednatele, jakoz i na
internetovych strankéch Objednatele www.cssz.cz. Souhlas se zvefejnénim podle pfedchozi véty se
nevztahuje na (daje, které jsou obchodnim tajemstvim ve smyslu ustanoveni § 504 Obcanského
zékoniku, na Udaje, jejich? zvefejnéni brani zékon €. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich Udajil
a 0 zméné nékterych zékond, ve znéni pozdéjsich pedpisdl, jakoZ i na (daje, které jsou chranény pred
zvefejnénim podle jinych pravnich predpisd.

Zhotovitel vyslovn& uvadi, Ze na sebe pebira nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765
odst. 2 Ob&anského zékoniku.

Smiuvni strany se dohodly, Ze se pro Ucely této Smiouvy nepouZije ustanoveni § 2050 Obcanského
zakoniku.
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9.7. Smiuvni strany se dehodly na tom, Ze Zhotovitel neni opravnén Einit jednostranné zapolteni svych
pohledavek vzniklych na-zékladé této Smiouvy & v souvislosti s ni viici jakymkoli pohledavkdm

Objednatele.

9.8. Zhotovitel neni bez pisemného souhlasu Objednatele opravnén postoupit prava ze smluvniho vztahu

zaloZeného touto Smlouvu na treti osobu.

9.9. Tato Smlouva miize byt ménéna pouze na zékladé dohody Smluvnich stran, a to ve formé pisemné
vyhotoveného a vzestupné &islovaného dodatku podepsaného obéma Smiuvnimi stranami. Podpisem

Smiuvnich stran se dodatek stava nedilnou soucasti této Smiouvy.

9.10. Pfipadné spory vzniklé z této Smlouvy se Smluvni strany zavazuji nejprve vyfesit dohodou. Pokud se
Smluvni strany nedohodnou, bude spor feSen pfed vé&cné a mistné pFislusnym obecnym soudem Ceské

republiky. Rozhoddi fizeni je vylouceno.

9.11. Ve vécech touto Smlouvou neupravenych se tato Smiouva Fidi platnymi a Gcinnymi pravnimi pfedpisy

Ceské republiky, zejména pak pfislunymi ustanovenimi Ob&anského zékoniku.

9.12. Tato Smiouva je vyhotovena v 5 (slovy: péti) stejnopisech s platnosti originlu, z nichZ 3 (slovy: tfi)

stejnopisy obdrzi Objednatel a 2 (slovy: dva) Zhotovitel.
9.13. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou prilohy:

Pfiloha &. 1 - Specifikace Dila
Pfiloha ¢. 2 = Podminky plnéni

9.14. Strany prohlasuji, Ze si tuto Smiouvu, véetné jejich pfiloh, precetly, jejimu obsahu porozumély a Ze je
projevem jejich pravé a svobodné vile prosté jakéhokoliv omylu, na diikaz CehoZ tuto Smiouvu

vlastnoruéné podepisuiji.

Objednatel: . Zhotovitel:

m/&

V
Jméno: Ing. Miroslav Bauer, MBA Jméno: Ing. Tomas Rutrle
Funkce: feditel odboru implementace APV Funkce: jednatel spolecnosti
Datum: 7 4 -02- 2016 Datum: 11 -02- 2016

Misto: Praha Misto: Praha

s A SPRAVA SOCIALNING ZARE2ZPELENT
OsTREDf

s&a Kiitova 25

120 22508 Praha 5 - Smichov

Parafovéno: Zhotovitel: Objednatel:

KOMIX s.1.0.
Helubova 1, 150 0o Praha 5
1¢0: 47117087, DIC: CZa71 1#087
tel.: 225 9€9 01 1, fax: 225 989 803
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Pfiloha &. 1 — Specifikace Dila

v s

Predmétem pin&ni dle této Smiouvy je provadéni (drzby a aplikacni podpory pro APV INS a MKV.
1 Specifikace predmétu pinéni (Dila)

UdrZba a podpora provozu APV INS a MKV zahrnuje:

- uZivatelskou podporu, v rdmci které se Zhotovitel zavazuje poskytovat konzultace a podporu uZivatel pfi
podpore rutinniho provozovani APV, analyzu a navrh feSeni pozadavkil nahlddenych uZivatelem v oblasti
datovych chyb a nekonzistenci APV;

- analytickou expertni podporu, v rdmci které se Zhotovitel zavazuje provadét a ovéfovat potfebné zmény
a Gpravy zdrojovych kédéi APV INS a MKV, které jsou nutné pfi feSeni provoznich incidentd a nejsou
predmétem poskytované zaruky na dilo, podporu pfi instalaci novych patchd APV a skriptl
a spolupracovat pfi aktivitdch v rdmci sprévy datové zakladny (analyza dat, datové selecty, skripty),
poskytovat podporu nasazeni release, optimalizace a ladéni, datové opravy, ad-hoc reporty dle
poradavkll Objednatele, vést evidenci aktudlniho stavu vazeb, rozhrani, oficidlnich datovych vét
a prislusnych Sablon;

- optimalizaci a ladéni APV, v ramci které se Zhotovitel zavazuje provadét ladéni APV v produkénim
prostiedi Objednatele, navrhovat opravné opatfeni, provadét potfebné zmény a (pravy zdrojovych kédd,
které jsou nutné pfi FeSeni provoznich incidentll a které nejsou predmétem zaruky na dilo, podporu
administrace pFi nastaveni a doladéni systémoveé konfigurace;

- (drgbu verzi, vramci které se Zhotovitel zavazuje zejména planovat, provadét zmény a UdrZbu
nasazenych verzi APV a koordinaci nasazovani novych modul@ APV, novych verzi a upgrade APV,

PFi poskytovéni (drzby a podpory provozu APV se Zhotovitel zavazuje dodrzovat niZze uvedené reakéni doby
pro Fedeni incidentd v jednotlivych kategoriich.

Oblast Kategorie A Kategorie B Kategorie C

Reakce | Odstranéni | Reakce | Odstranéni | Reakce Odstranéni
Doba 1 hod 12 hod 6 hod 50 hod 20 hod 100 hod
reakce

Reakéni dobou vtomto pfipadé Objednatel rozumi prevzeti chyby, provedeni (vodni analyzy problému
a predéni informaci o dfivodu chyby a pfedpokladaném feseni.

Pro GZely dodrfovéni vySe uvedenych parametri reakéni doby a doby odstranéni zavady (dobou pro
odstranéni zévady se rozumi doba, kterd zapoéne béZet okamZikem pFedani incidentu Zhotoviteli a bude
ukondena v Ease predani vyfeSeného incidentu zpét Objednateli) je déle uvedeno rozdéleni zévad do
kategorii:
« za zévady kategorie A budou povaZovény kritické chyby, kterymi se rozumi zejména
havarie, poruchy, chyby, vady vedouci k pferuSeni provozu nebo jeho kritickému omezeni
a znemoZfiujici pouZivani a vyuZivani APV nebo databazi nebo systémového vybaveni nebo
hardware k Géelu, k némuZ je uréeno,
« za zévady kategorie B budou povaZovény hlavni chyby, kterymi se rozumi poruchy,
chyby, vady, které zplisobuji prevozni problémy, ale neznemoziuji pouZivani a vyuZivani
APV nebo databézi nebo systémového vybaveni nebo hardware k (celu, k némuz je
uréeno, a Ize je dotasné fesit organizaénimi nebo technickymi opatrenimi,
« za zévady kategorie C budou povazovany vedlejsi chyby, kterymi se rozumi méné
zévainé poruchy, chyby, vady nebo diference APV, které nemaji vliv na pouZivani
a vyuzivani APV nebo databazi nebo systémového vybaveni nebo hardware k Ucelu,

k némuz je uréeno. %
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Lhiity se ve vécech reakénfch dob pro feseni incidentt pocitaji v rAmci pracovni doby Objednatele, ktera je
od pondéli do ¢tvrtku od 7:00 hod. do 15:45 hod. a v patek od 7:00 hod. do 14:30 hod., tedy béh Ihity se
pozastavuje na konci kaZdého pracovniho dne a obnovuje na potatku pracovni doby nésledujiciho
pracovniho dne. Pozastaveni pocitani Ihiity s koncem pracovni doby neplati pro fedeni chyby kategorie A.

Vedkeré zavady zjisténé Objednatelem je Objednatel povinen hidsit Zhotoviteli prostfednictvim Servicedesku
" Objednatele. Zhotovitel zajisti aktivni propojeni svého helpdesku se Servicedeskem Objednatele.

2  Specifikace ceny

Pro vegkeré plnéni dle této Smiouvy plati nasledujici jednotkové ceny za &ovékohodinu (dale jen LH",
Elovékohodinou® se rozumi objem prace, vykonané jednim specialistou Zhotovitele za dobu jedné hodiny)
rozdélené podle roli:

Role Sazba za CH bez DPH Sazba za CH s DPH
Projektovy manaZer 800 K¢ 968 K¢
Procesni analytik 800 K& 968 K¢
Architekt informaéniho systému 700 K¢ 847 K&
Tester 600 K& 726 K¢
Vyvojar 700 K& 847 K&
Ostatni 700 Ké 847 K&

v

Maximalni objem CH pro poskytovani pinéni dle této Smlouvy

Maximalni pocet Cena za Cena za
Role Zlovékohodin | maximalni pocet | maximalni pocet

(€H) CH bez DPH ¢H s DPH
: Projektovy manazer 80 64 000 K¢ 77 440 K¢
Procesni analytik 300 240 000 K¢ 290 400 K&
Architekt informaéniho systému 300 210 000 K& 254 100 K&
Tester 630 378 000 K& 457 380 K¢
Vyvojar 630 441 000 K¢ 533 610 K&
Ostatni 665 465 500 K¢ 563 255 K&

Celkem 2605 1 798 500 K& 2176 185 K&

< 0
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Priloha €. 2 — Podminky plInéni

Soucinnost Objednatele

Nutnym predpokladem pro fadné pinéni dle této Smiouvy je zajisténi soucinnosti Objednatele a dal3ich
externich subjektli zodpovédnych za realizaci a Upravy informacnich systémd, které s provadénim Dila
bezprostfedné souviseji.

Technicka soudinnost

. HW a SW vybaveni pro testovani v prostfedi Objednatele.
o Technické zajisténi testll - poskytnuti potfebné infrastruktury, testovacich dat a nezbytné soucinnosti
tetich stran v oblasti integraéniho a zatéZzového testovani.

Analyticka soucinnost

s Soudinnost pfi detailni specifikaci poZadavkli na plnéni Zhotovitele, véetné zajisténi potfebné
soudinnosti dalSich subjekt(i v oblasti spoluprace s externimi systémy a produkty tretich stran.

Personalni predpoklady a role

. Jmenovani vedouciho projektu, vedoucich a ¢lenfl fesitelskych tymi. Vedeni projektu jako celku,
organizaci spoluprace se spolupracujicimi APV.
. Jmenovani kli¢ovych uzivateld a spravct APV.

Projektové predpoklady

. Predavani véech relevantnich informaci nutnych k pinéni véetné aktuélnich zdrojovych kéd@, véetné
kompletni programétorské dokumentace, aktudini funkéni specifikace a ostatni dokumentace podie
pravidel release managementu.

o Podavani pripominek k analyze a navrhéim feseni.

. UmozZnéni vstupu a’pohybu v prostorach Objednatele pracovniklim Zhotovitele v rozsahu nezbytném
pro poskytovani pinéni dle Smlouvy.

. Zajisténi soucinnosti daldich subjektd v oblasti spoluprace s externimi systémy a s produkty tretich
stran v potfebném rozsahu a terminech. Zajiéténi realizace rozhrani na spolupracujici systémy
v terminech uvedenych v harmonogramu, a to véetné pfipravenosti téchto rozhrani na zahajeni
integracnich testd v integracnim prostfedi Objednatele.

. Soucinnost pfi (pravach s okolnimi systémy v ndvaznosti na upfesfiovani pozadavkdl na Gpravy pfi
navrhu feseni.

. Objednatel bude organizétorem integraéniho testovani a akceptacniho testovani v testovacim prostfedi
Objednatele. Spolupréce pFi provadéni testll a jejich vyhodnoceni.

o Dokumenty k pfipominkovani budou Zhotovitelem pfedavany priibéZné tak, aby byl dostatecny prostor
k jejich pfipominkovéni Objednatelem. PFipominky Objednatele budou Zhotoviteli pfedany vidy do
druhého pracovniho dne po jejich vyZadani Zhotovitelem.

e Soudinnost Objednatele pfi podpofe provozu.

o Pfipominkovani a schvalovani vystupl Zhotovitele v pfiméfenych terminech a Ih{itach.

A /
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Soulad se standardy -

Zhotovitel se zavazuje provésf Dilo dle platnych standard@ Objednatele. Soupis platnych standard{
relevantnich pro tuto Smlouvu je uveden v nasledujici tabulce.

Standardy IKT €SSz

i std_db_20151113_v0.97.doc Standard databazi 0.97
2 std_inet_1-10.doc Standard pFipojeni k Internetu ., 1.10
3. std_posta_1-00d.doc Standard postovniho systému CSSZ 1.00
4, std_AD_DNS_DHCP_NTP_1-34.pdf Standard AD DNS DHCP 1.34
By std_AVO1-10.doc Standard Antivirové ochrany 1.10
6. Standard systémové konfigurace pracovni | Standard systémové konfigurace pracovni

stanice 2.20 stanice 2.20
7 Std_mgmt_v.0.54.doc Standard Management 0.54
8. std_metodikavyvoje_apv_1_0_19.doc Standard metodiky vyvoje 1019
9, std_pravidlareleasemanagementu_apv_1_2

_6.pdf

véetné formulard Pfedéavani APV a release 2.6
10. std_net_1-95.doc Standard sit'ové infrastruktury 1.95
11, Programatorské konvence .NET 2.0, 3.0.

Programatorskekonvence_1_0_17.doc a 3.5 1017
Qi : % ‘ _ Standardy pro tvorbu aplikaci pro

BizTalkDevelopmentStandard.v1.00.doc Microsoft BizTalk server 1.00
13. : ¢ ‘ : PoZadavky na nové aplikace pri integraci

AAA_Pozadavky_na_aplikace_v8.doc do AAA portalu : 8.00
14. Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Oracle_0 | Standard pro tvorbu, predavani a 0.3

.3.doc spousténi skriptli v databézich Oracle :
15, Standard API rozhrani systému DMA - API ROZHRANI SYSTEMU DMA:

CSSZ_DMS_WS_API_DMA_v3_4_0_201505 | WS_API_DMA - Standard rozhrani pro 3.4

18.doc ukladani dokumenti do DMS
16. CSSZ_DU_STD_V_1.12.doc Standard provozu databaze Oracle 1.12
17, Standard systémové konfigurace

strl5m1.0.41.doc aplikaénich server( - Standard Image s
18.  |std_PKL.pdf Standard pro PKI 1.0
19. Standard Komunikace SD s exter firm Standard komunikace Servicedesku 1.0

v1_00 s externimi firmami ;
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