Pfiloha ¢. 2

RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB SPRAVY
LOKALNIi ICT INFRASTURKTURY

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci
se sidlem: Na Pofi¢nim pravu 376/1, 128 01 Praha 2 — Nové Mésto
ICO: 00551023
bankovni spojeni: [DOPLNI ZADAVATEL], ¢islo G¢tu: [DOPLNI ZADAVATEL]
zastoupena: [DOPLNI ZADAVATEL]
(dale jen , Objednatel”)
&islo smlouvy Objednatele: [DOPLNI ZADAVATEL]

[DOPLNi UCHAZEC)
se sidlem: [DOPLNi UCHAZEC]

ICO: [DOPLNI UCHAZEC], DIC: [DOPLNI UCHAZEC]
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném [DOPLNi UCHAZEC],
spisovd znacka [DOPLNI UCHAZEC]
bankovni spojeni: [DOPLNI UCHAZEC], ¢islo G¢tu: [DOPLNI UCHAZEC]
zastoupena: [DOPLNI UCHAZEC]

(dale jen , Poskytovatel”)

¢islo smlouvy Poskytovatele: [DOPLNI UCHAZEC]

dnesniho dne uzavrely na zakladé vybérového fizeni Objednatele dle zékona ¢. 137/2006 Sb., o
verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,ZVZ"), s ndzvem ,Sprava lokalni ICT
infrastruktury 2016 +“, tuto ramcovou smlouvu v souladu s ustanovenim § 11, § 89 anasl. ZVZav
souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 ve spojeni s § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky

zakonik (dale jen , ob¢ansky zakonik”)

(dale jen ,, Smlouva“)
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1.

Smluvni strany, védomy si svych zavazkul v této Smlouvé obsaZenych a s umyslem byt touto

Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

UVODNIi USTANOVENI

11

1.2

13

1.4

15

Objednatel prohlasuje, Ze:

1.1.1 je ustfednim organem statni spravy, jehoZ plsobnost a zasady ¢innosti jsou
stanoveny zdkonem ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich
organi statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpisd, a

1.1.2 spliuje veSkeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavrit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, Ze:

1.2.1 je pravnickou osobou fadné zalozenou a existujici podle [DOPLNi UCHAZEC]
pravniho fadu, a

1.2.2 spliuje veSkeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a

1.2.3 ke dni uzavfeni této Smlouvy neni viéi nému vedeno fizeni dle zakona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zpuUsobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Insolvencni zakon“), a zavazuje se
Objednatele bezodkladné informovat o vSech skutecnostech o hrozicim
Upadku, popf. o prohlaseni upadku jeho spole¢nosti, stejné jako o zménach
v jeho kvalifikaci, kterou prokazal vradmci své nabidky na plnéni Verejné
zakazky v dale uvedeném smyslu.

Objednatel ozndmil dne [DOPLNi UCHAZEC] sviij umysl zadat v otevieném Fizeni
nadlimitni vefejnou zakazku s ndzvem ,Sprava lokalni ICT infrastruktury 2016 +“
(dale jen ,Vefejna zakazka“). Na zakladé uvedeného zadavaciho fizeni byla pro
plnéni Verejné zakdzky vybrdna nabidka Poskytovatele v souladu s ustanovenim
§ 81 odst. 1 ZVZ.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze se detailné seznamil srozsahem a povahou
pfedmétu plnéni této Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a
jiné podminky nezbytné pro realizaci predmétu plnéni této Smlouvy, a Ze disponuje
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci
pfedmétu plnéni za dohodnuté maximalni smluvni ceny uvedené v této Smlouvé, a
to rovnéz ve vazbé na jim prokdzanou kvalifikaci pro plnéni Verejné zakazky.

Poskytovatel bere na védomi, Ze pred zahdjenim plnéni této Smlouvy byly sluzby
spravy lokdlni ICT infrastruktury Objednatele poskytovany jinym poskytovatelem
(dale jen ,,Dosavadni poskytovatel”).

UCEL SMLOUVY

2.1

Ucelem této Smlouvy je realizace Vefejné zakazky dle zadavaci dokumentace
Verejné zakazky, kterd tvofi volnou pfilohu Smlouvy jako jeji Priloha ¢. 7 (déle jen
»Zadavaci dokumentace”) a stanoveni zplsobu a podminek poskytovani sluzeb
spravy lokalni ICT infrastruktury Objednatele (dale také jen jako ,Infrastruktura“), a
to v souladu se zdsadami ¢innosti Objednatele.
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2.2

Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli splnéni zadani Verejné zakazky a
vSech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato
garance je nadrazena ostatnim podminkam a garancim uvedenym v této Smlouvé.
Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamen3, Ze:

2.2.1 v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy

budou tato ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirSi mife zohledriovala
ucel Verejné zakazky vyjadreny Zadavaci dokumentaci,
2.2.2 v pripadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouZita dostatecné

konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace,

2.2.3 Poskytovatel je vazan svou nabidkou predloZzenou Objednateli v ramci
zaddavaciho fizeni na zadani Verejné zakdzky, kterd se pro upravu
vzajemnych vztah( vyplyvajicich z této Smlouvy pouZije subsidiarné.

3. PREDMET SMLOUVY

3.1

3.2

3.3

Pfedmétem Smlouvy je ujedndni mezi Objednatelem na strané jedné
a Poskytovatelem na strané druhé, které upravuje podminky plnéni tykajici se
poskytovani sluzby spravy Infrastruktury Objednatele. Tuto sluzbu tvofi nasledujici
komponenty:

3.1.1  Servis a Udrzba kabeldznich rozvod(, véetné rozvadécovych skfini a UPS

3.1.2 Servis a udriba optickych a metalickych kabeldznich rozvod(, vietné
rozvadécovych skiini

3.1.3  Servis a sprava sitovych aktivnich prvk( dratové i bezdratové pocitacové sité
3.1.4 Servis a udrzba kamerového bezpecnostniho systému se zdznamem

3.1.5 Sprava koncovych stanic a zatizeni

3.1.6  Zajisténi dohledového centra

3.1.7 Sprava systému Stream video z Poslanecké snémovny a ze Sendtu

3.1.8 Ostatni provozni ¢innosti

(souhrnné dale jen ,Sluzba“).

Konkrétni specifikace Sluzby a podminky jejiho poskytovani jsou uvedeny v Pfiloze &.
1 této Smlouvy. Pro ucely této Smlouvy se ma za to, Zze pojmem ,zadavatel” ve
smyslu Prilohy €. 1 této Smlouvy se mini Objednatel, pojmem ,uchazec¢” ve smyslu
Prilohy €. 1 této Smlouvy se pak mini Poskytovatel. Soucasti predmétu plnéni neni
sprava specializovanych aplikaci provozovanych Objednatelem a spravovanych
konkrétnim dodavatelem pfislusné aplikace.

Sluzba bude poskytovana Objednateli dle jeho aktualnich potfeb v dil¢ich verejnych
zakdzkach, pro jejichZz zadavani pfedstavuje tato Smlouva ramcové ujednani. Sluzba
bude poskytovana v podobé cinnosti odbornych pracovnik(i Poskytovatele v rolich
uvedenych v Pfiloze ¢. 2 a Priloze €. 4 této Smlouvy.

Jednotlivé verejné zakazky na poskytovani Sluzby dle Smlouvy budou realizovdny na
zakladé dil¢ich smluv vznikajicich postupem specifikovanym v ¢l. 4 této Smlouvy, tj.
na zakladé pisemnych vyzev (i pisemné potvrzenych vyzev) Objednatele k plnéni ve
smyslu ustanoveni § 92 odst. 1 pism. a) ZVZ zaslanych Poskytovateli a jejich
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

pisemnym potvrzenim a prijetim ze strany Poskytovatele (dale jen , dil¢i smlouva“).
Objednavky budou zpravidla, nikoli vSak vylu¢né, cinény na kvartdlni bazi pro
jednotliva kalendaini ¢tvrtleti.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli cenu za fddné a vcas poskytnutou
Sluzbu cenu dohodnutou v této Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzbu dle této Smlouvy s ohledem na vlastnosti
Infrastruktury a zajistit jeji Dostupnost, jak je specifikovdna v Ptiloze €. 1 této
Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze k veSkerym soucastem ¢i vystuplm Sluzby, pfipousti-li
to jejich povaha, poskytne a zajisti Objednateli vSechna vlastnickd, autorska i uZivaci
prava a souvisejici opravnéni dle ¢l. 9 této Smlouvy. Poskytovatel je povinen zajistit
tato prava a opravnéni ke zménam a Upravam provozované Infrastruktury, které
provede pfi poskytovani Sluzby tak, aby mohl byt naplnén predmét a ucel této
Smlouvy, a aby nebyla porusena prava tfetich osob.

Za vystup Sluzby se povaZuji rovnéz veskeré provozni, uzivatelské, administratorské
¢i jiné dokumenty souvisejici se spravou Infrastruktury, které Poskytovatel
v souvislosti s plnénim kterékoli komponenty Sluzby na zdkladé této Smlouvy
vytvofil, pripadné aktualizoval ¢i jinak upravil (dadle jen ,Dokumenty”).
K Dokumentlm nabyva Objednatel viastnické pravo jejich prevzetim dle odst. 9.13
této Smlouvy. Naplfiuje-li Dokument znaky autorského dila, ziskavd knému
Objednatel k okamziku prevzeti licenci v rozsahu dle odst. 9.2 této Smlouvy s tim
rozdilem, Ze jde o licenci vyhradni.

Nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak, neni povinnosti Poskytovatele podle této
Smlouvy obstardvat pro Objednatele prodlouzeni trvani uzivacich prav k software,
ktery Objednatel uZival v okamZiku nabyti Ucinnosti Smlouvy (dale jen ,Stavajici
software”), a Poskytovatel neni povinen hradit udrZovaci i jiné poplatky spojené se
Stavajicim softwarem. Poskytovatel se zavazuje seznamit se s licencnimi podminkami
Stdvajiciho software a pfi poskytovani Sluzby dle této Smlouvy dbat na jejich
dodrZovani a upozornit Objednatele na jejich ptipadné poruseni neprodlené poté, co
se o jejich poruseni ¢i hrozbé takového poruseni dozvi, bez ohledu na to, kdo takové
poruseni zpUsobil.

Poskytovatel se zavazuje Sluzbu poskytovat sdm, nebo s vyuzZitim tretich osob
(subdodavateld) uvedenych v Pfiloze €. 6 této Smlouvy. Jakdkoliv dodatecna zména
osoby subdodavatele nebo zvétSeni rozsahu plnéni svéfeného subdodavateli musi
byt predem pisemné schvdleno Objednatelem. PFi poskytovani Sluzby
subdodavatelem, at jiz Objednatelem schvalenym ¢i neschvalenym, ma Poskytovatel
odpovédnost, jako by Sluzbu poskytoval sam. Poskytovatel je dale povinen ve smyslu
§ 147a 2ZVZ predlozZit Objednateli v zdkonné Ih(té a v zakonném rozsahu seznam
subdodavatelll, ve kterém uvede subdodavatele, jimz za plnéni subdodavky uhradil
vice nez 10 % z Casti ceny Verejné zakdzky uhrazené podle této Smlouvy
Objednatelem Poskytovateli v jednom kalendafnim roce. Poskytovani plnéni
prostfednictvim subdodavatele, ktery nebyl schvalen Objednatelem postupem dle
tohoto odstavce Smlouvy, predstavuje poruseni Smlouvy ze strany Poskytovatele.
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4.

UZAVIRANI DiL&ICH SMLUV

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Dil¢i smlouvy na poskytovani Sluzby dle Smlouvy budou uzavirdny na zakladé
pisemné vyzvy (Ci pisemné potvrzené wvyzvy) k poskytnuti plnéni (dale jen
»,Objednavka“) a jejiho pisemného potvrzeni a prijeti Poskytovatelem.

PFi uzavirani dil¢i smlouvy musi Objedndvka dle odst. 4.1 Smlouvy obsahovat
zejména:

4.2.1 poradové Cislo Objednavky,
4.2.2 identifikacni udaje Objednatele a Poskytovatele,

4.2.3 pozadovany predmét plnéni dil¢i verejné zakadzky vymezeny ve formé
specifikace Sluzby ve smyslu odst. 3.1 této Smlouvy v ¢lenéni na jednotlivé
komponenty Sluzby ve smyslu Pfilohy €. 1 této Smlouvy a poZadované role
v jejich rdmci,

4.2.4 pozadovany rozsah plnéni dil¢i zakdzky v ¢lovékodnech pro jednotlivé
pozadované role v ramci jednotlivych komponent Sluzby,

4.2.5 pozadovanou dobu a misto plnéni dil¢i zakazky,

4.2.6 |h0tu k potvrzeni a pfrijeti Objednavky, kterd nesmi byt kratsi, nez pét (5)
pracovnich dnl ode dne jejiho pfijeti,

4.2.7 podpis opravnéné osoby.

Poskytovatel je povinen Objednavku ve stanovené |h(té pisemné potvrdit a
pfijmout, nevznese-li vtéze I|hté své pripominky. Tyto pfipominky je vsak
Poskytovatel opravnén vznést pouze tehdy, pokud Objednavka nesplfiuje nalezitosti
dle odst. 4.2 této Smlouvy. V takovém pfipadé se procedura uzavieni dil¢i smlouvy
opakuje. Nepotvrdi a nepfijme-li Poskytovatel ve stanovené I|h(té pisemné
Objednavku, aniz by kni vznesl pripominky, ma se za to, Ze Objednavka byla
potvrzena a pfijata a dil¢i smlouva uzaviena.

Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, budou Objedndvky a jejich pisemnd potvrzeni
a prijeti zasilany doporucenou listovni zasilkou ¢i datovou schrankou, pfipadné
budou opravnéné osobé druhé smluvni strany preddny osobné oproti pisemnému
potvrzeni.

Uzavirani dil¢ich smluv v naléhavych pfipadech:

4.5.1 v naléhavych pfipadech, tedy zejména pokud neni pro poskytovani Sluzby ci
kterékoli jeji komponenty v daném misté a Case jiz uzaviena dil¢i smlouva a
soucasné je s neposkytnutim takové Sluzby spojeno ohroZeni dostupnosti
Infrastruktury, je Objednatel oprdavnén ucinit Objednavku i telefonicky Ci
prostfednictvim e-mailu, avSak pouze v zarucené dobé provozu vztahujici se
k dané komponenté Sluzby ve smyslu Pfilohy €. 1 této Smlouvy;

4.5.2 takto telefonicky ucinénou Objednavku je Poskytovatel povinen potvrdit e-
mailem do tficeti (30) minut od okamzZiku jejiho pfijeti. Lhita dle tohoto
odstavce nebézi mimo zarucenou dobu provozu;

4.5.3 pfrijeti Objednavky ucinéné telefonicky ¢i e-mailem Poskytovatel pisemng,
tedy formou predvidanou v odst. 4.4 této Smlouvy, potvrdi Objednateli
nejpozdéji do dvou (2) nasledujicich pracovnich dnd. Vtomto potvrzeni
Poskytovatel uvede pfimérené Gdaje dle odst. 4.2.1 az 4.2.5 této Smlouvy.
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4.6

4.7
4.8

Cena dil¢iho plnéni dle dil¢i smlouvy bude uréena zplsobem dohodnutym v ¢l. 7
Smiouvy.

Objednatel neni povinen vystavit byt jedinou Objednavku dle tohoto ¢l. 4 Smlouvy.

Smluvni strany jsou si védomy skutec¢nosti, Ze v souladu s ustanovenim § 89 odst. 8
ZVZ nejsou opravnény pfi uzavirani dil¢ich smluv na zdkladé Smlouvy sjednat
podstatné zmeény podminek stanovenych touto Smlouvou. Pfipadné zmeény,
odchylky nebo doplnéni Smlouvy ¢i vyzvy Objednatele, které byt v nepodstatném
rozsahu zhorsuji postaveni Objednatele, je Poskytovatel povinen ve své nabidce
vyrazné odlisit od zbyvajiciho textu, jinak se k nim nepfihlizi.

5. DOBA A MiSTO PLNENI

5.1

5.2

53

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzbu dle této Smlouvy a pfislusné dilci
smlouvy v terminech v této Smlouvé a v prislusné dil¢i smlouvé stanovenych. Doba
pInéni dil¢i smlouvy bude zpravidla sjednana na dobu jednoho kalendafniho ctvrtleti
a nepresahne 12 mésicl po uplynuti doby ucinnosti Smlouvy dle druhé véty odst.
16.1 Smlouvy.

Mistem poskytovani Sluzby jsou jednotlivé lokality v resortu Objednatele, nachazejici
se v Ceské republice na tzemi hlavniho mésta Prahy.

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzbu na misté (on-site), a pokud to povaha
plnéni této Smlouvy umoznuje a neni to v rozporu s pozadavky Objednatele dle této
Smlouvy nebo dil¢i smlouvy, tak také vzdalenym pfistupem (off-site). Naklady na
realizaci vzdaleného pfistupu nese v rozsahu odpovidajicim povinné soucinnosti dle
¢l. 12 této Smlouvy Objednatel. K realizaci vzdaleného pfistupu, kterd vyZzaduje
provedeni zasahu do Infrastruktury Objednatele, je Poskytovatel povinen vyzadat si
pfedem pisemny souhlas Objednatele.

6. ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZBY

6.1

6.2
6.3

Poskytovatel je povinen jako soucdst Sluzby poskytnout Objednateli a Dosavadnimu
poskytovateli (jak je tento pojem definovan vodst. 1.5 Smlouvy) veskerou
potfebnou soucinnost a informace a uUcastnit se jedndni s Objednatelem a
Dosavadnim poskytovatelem za uUcelem plynulého a fadného prevedeni Sluzby ci
jejich prislusné komponenty na Poskytovatele. Cena za tuto soucinnost je soucasti
ceny Sluzby v podobé cen za ¢innost odbornych pracovnikl ve specifikovanych rolich
dle cenové kalkulace obsaZzené v Ptiloze ¢. 2 této Smlouvy. Objednatel prohlasuje, Ze
pro tyto ucely zajistii obdobny rozsah soucinnosti rovnéZ od Dosavadniho
poskytovatele.

Poskytovani Sluzby bude probihat v Souladu s podminkami této Smlouvy.

Za jeden (1) clovékoden prace se pro ucely této Smlouvy povazuje osm (8) hodin
prace jedné (1) osoby. Nejmensi Uctovatelnd jednotka pak je jedna dvaatficetina
(1/32) ¢lovékodne préace jedné (1) osoby, tj. ekvivalent patnacti (15) minut prace
pfislusné osoby poskytujici Sluzby (cena této nejmensi Uctovatelné jednotky je
stanovenad jako jedna dvaatticetina [1/32] ceny za jeden [1] ¢lovékoden prace dle
cenové kalkulace obsazené v Priloze ¢. 2 této Smlouvy). Timto ustanovenim neni
dotcena povinnost Poskytovatele vykazovat cinnosti provadéné v ramci Sluzby po
minutdch. Pro ucely fakturace budou pouZity souhrnné udaje o vykazovanych
¢innostech v ramci fakturacniho obdobi stim, Ze za fakturovatelnou se povaziuje
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6.4

kazda zapocatd dvaatficetina (1/32) ¢Elovékodne prace prislusné osoby (role),
vykdzana v souhrnu za pfislusné fakturaéni obdobi.

Poskytovatel se zavazuje:

6.4.1

6.4.2

6.4.3

6.4.4

6.4.5

6.4.6

6.4.7

6.4.8

6.4.9

poskytovat Sluzbu s péci fadného hospodare odpovidajici podminkdm
sjednanym vtéto Smlouvé; dostane-li se Poskytovatel do prodleni
s povinnosti poskytovat Sluzbu radné bez zavinéni Objednatele ¢i v dusledku
prekazek vylucujicich povinnost k nahradé skody po dobu delsi tfi (3)
pracovni dny, je Objednatel opravnén zajistit pInéni dle této Smlouvy po
dobu prodleni Poskytovatele jinou osobou; v takovém pfipadé nese naklady
spojené s nahradnim plnénim Poskytovatel;

poskytovat Sluzbu v kvalité definované pro jednotlivé dil¢i komponenty
Sluzby v Priloze €. 1 této Smlouvy, zejména v tam specifikovanych reakcnich
dobach a lhGtach pro zahajeni feseni (déale jen ,, SLA®);

upozorfiovat Objednatele vc€as na vSechny hrozici vady svého plnéni di
potencialni vypadky plnéni, jakoZz i poskytovat Objednateli veskeré
informace, které jsou pro plnéni Smlouvy nezbytné;

neprodlené pisemné oznamit Objednateli zmény svého majetkopravniho
postaveni, jako je napf. pfeména spolecnosti, snizeni zakladniho kapitalu,
vstup do likvidace, Upadek ¢i prohlaseni konkurzu apod., které mohou mit
vliv na poskytovani Sluzby dle této Smlouvy;

poskytnout  Objednateli  pfisluSnou  provozni,  administratorskou,
uzivatelskou a systémovou dokumentaci k pfislusné komponenté Sluzby a
zajistit jeji aktualizaci v pfipadé zmény takové Sluzby;

veskeré podklady predané mu Objednatelem pouZit pouze za ucelem plnéni
této Smlouvy a zabezpedit jejich fadné vraceni Objednateli, bude-li to
objektivné mozné vzhledem k jejich povaze a zplsobu poufZiti;

Poskytovatel se zavazuje alokovat na poskytovani Sluzby dle této Smlouvy
kapacity ¢lend realizaéniho tymu Poskytovatele a poskytovat plnéni dle této
Smlouvy za ucasti ¢lend realizacniho tymu uvedeného v Priloze ¢. 4 této
Smlouvy, jimiz Poskytovatel prokdazal svou kvalifikaci v zadavacim fizeni
Verejné zakazky. Alokaci kapacity se rozumi dostupnost kteréhokoliv ¢lena
realizaéniho tymu nebo jeho odpovidajictho nahradnika, jez md minimalné
stejnou kvalifikaci jako nahrazovany clen. Jakakoliv dodatecna zména ¢lent
realizaéniho tymu musi byt prfedem projedndna a pisemné schvalena
Objednatelem, pticemz toto bude Objednatelem schvdleno v zdvainych a
odlvodnénych pripadech. Poskytovatel se v takovém pfipadé zavazuje
nahradit osobu realiza¢niho tymu takovou osobou, kterd disponuje
pozadovanymi minimalnimi znalostmi a odbornou kvalifikaci dle poZadavk{
Objednatele uvedenych v Zadavaci (nebo Kvalifikacni) dokumentaci.

na své ndklady a spéci rddného hospodare podporovat, spravovat a
udrzovat veskeré technické prostfedky Objednatele, které Poskytovatel
v souvislosti s poskytovanim Sluzby prevzal do uzivani;

neprodlené ozndmit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu brani
v plnéni pfedmétu Smlouvy a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s pInénim
predmétu Smlouvy;
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6.5

6.6

6.7

6.4.10 upozornit Objednatele na potencidlni rizika vzniku Skod a v€as a fadné dle
svych moZnosti provést bezodkladné takova opatreni, ktera riziko vzniku
Skod zcela vyloucdi nebo snizi;

6.4.11 Fidit se pfi poskytovani Sluzby instrukcemi povérenych osob Objednatele;

6.4.12 dodriovat bezpecnostni, hygienické, poZarni, organiza¢ni a ekologické
predpisy na pracovistich Objednatele, se kterymi byl seznamen nebo které
jsou vSeobecné znamé;

6.4.13 postupovat pfi poskytovani plnéni podle této Smlouvy s odbornou péci
a aplikovat postupy ,best practice”;

6.4.14 informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy
a o dulezitych skutec¢nostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni
povinnosti smluvnich stran;

6.4.15 zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zavazk(l ztéto
Smlouvy, které se budou zdrZovat v prostordch nebo na pracovistich
Objednatele, dodrZovaly ucinné pravni predpisy o bezpecnosti a ochrané
zdravi pfi prdaci a veSkeré interni pfedpisy Objednatele, s nimiz Objednatel
Poskytovatele pfedem obeznamil nebo které jsou vSeobecné zndmé;

6.4.16 chranit prava dusevniho vlastnictvi Objednatele a tretich osob;

6.4.17 upozoriovat Objednatele na mozné ¢i vhodné rozsiteni ¢i zmény Sluzby za
ucelem jejich lepsiho vyuZivani v rozsahu této Smlouvy;

6.4.18 upozorfiovat Objednatele v odlvodnénych pripadech na pripadnou
nevhodnost pokyni Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje pisemné upozornit Objednatele na uplynuti doby trvani
kazdé jednotlivé dil¢i smlouvy uzaviené na zakladé této Smlouvy, jejiz doba trvani
byla sjednana na dobu trvani alespon 60 kalendarnich dnf, a to vidy nejpozdéji tfi (3)
tydny pred uplynutim doby trvani takové dil¢i smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout ke splnéni smluvnich zdvazk( Poskytovatele
nezbytné nutnou soucinnost definovanou v této Smlouveé, zejména tim, Ze

6.6.1 odpovédné zastupce Poskytovatele bude véas informovat o vsech
organizacnich zménach a poznatcich z kontrolni ¢innosti vyznamnych pro
plnéni pfedmétu Smlouvy;

6.6.2  zabezpedi pristup Poskytovatele do lokalit Objednatele a ke komponentiim
Infrastruktury, které jsou dotcené plnénim Sluzby, umisténym v objektech
Objednatele; po dobu prodleni Objednatele s touto povinnosti nebézi Ihiita
k zahajeni feSeni Incidentu nebo poZadavku ve smyslu Prilohy ¢. 1 této
Smlouvy;

6.6.3 bude plnit specifické povinnosti vyplyvajici zpravidel soucinnosti
definovanych v Priloze €. 1 této Smlouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze povinnost soucinnosti Objednatele dle odst.
6.6 Smlouvy se nevztahuje na zajisténi osobni vypocetni techniky potifebné pro
fadné poskytovani Sluzby dle této Smlouvy (napf. PC stanice — monitor, kldvesnice,
pocita¢, notebooky, servery pro vnitini agendu Poskytovatele, tiskarny pro vnitini
potiebu Poskytovatele), kterou si je Poskytovatel povinen zajistit sdm a to na své
naklady.
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6.8

6.9

6.10

Poskytovatel se ddle zavazuje udriovat v platnosti a Ucinnosti po celou dobu
poskytovani Sluzby pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpUsobenou Poskytovatelem treti osobé (Objednateli), a to tak, Ze limit
pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt nizsi nez 50.000.000,- K¢
za rok. Na pozadani je Poskytovatel povinen Objednateli takovou smlouvu
bezodkladné predlozZit. V pfipadé, Ze pfi ¢innosti provadéné Poskytovatelem dojde
ke zpUsobeni prokazatelné skody Objednateli nebo tfetim osobam, kterd nebude
kryta pojiSténim sjednanym ve smyslu tohoto odstavce, bude Poskytovatel povinen
tyto Skody uhradit z vlastnich prostfedkd.

Poskytovatel se zavazuje dle pokynl Objednatele poskytnout veskerou potiebnou
soucinnost, dokumentaci a informace a Ucastnit se jednani s Objednatelem a tfetimi
osobami za ucelem plynulého aradného prevedeni Sluzby ¢i jeji pfislusné
komponenty na nového poskytovatele, ke kterému dojde nebo ma dojit po skonceni
ucdinnosti této Smlouvy, a to dle odst. 6.10 Smlouvy (déle jen ,Migrace”). Za timto
ucelem se Poskytovatel zavazuje v dostatecném predstihu vypracovat na zakladé
pokynu Objednatele migracni plan vymezujici veSkeré podminky pro prevedeni
Sluzby ¢i jeji ptislusné komponenty na nového poskytovatele (dale jen ,Migracni
plan“), a poskytnout plnéni nezbytnad k realizaci tohoto Migracniho planu za
pfiméfeného pouziti vhodnych ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se dohodly,
Ze v ptipadé sporu o jakékoli otdzce, ktera se tyka Migraéniho planu dle tohoto
odstavce Smlouvy, bude jejich dohodou urcen soudni znalec pro posouzeni sporné
otazky a smluvni strany se budou takovym posouzenim soudniho znalce fidit.
Poskytovatel se zavazuje soucinnost dle tohoto odstavce a Migracniho planu dle
tohoto odstavce Smlouvy poskytovat s odbornou péci, zodpovédné a do doby
Uplného prevzeti a inicializace sluZzeb obdobnych Sluzbam novym poskytovatelem.
Zavazek dle tohoto ustanoveni plati i po uplynuti doby trvani této Smlouvy dle odst.
16.1 této Smlouvy, a to nejméné jeden (1) rok po jejim ukonceni z jakéhokoli
dlvodu. Objednatel je opravnén pozadat o vypracovani Migracniho planu nejdfive
Ctyfi (4) mésice pred radnym ukoncenim ucinnosti této Smlouvy, nebo kdykoli spolu
s vypovédi Objednatele dle odst. 16.7 této Smlouvy, resp. s odstoupenim
Objednatele od této Smlouvy, nebo i po odstoupeni Poskytovatele od této Smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje vypracovat Migraéni plan dle tohoto odstavce Smlouvy a
poskytnout plnéni nezbytna k jeho realizaci do jednoho (1) mésice od doruceni
takového poZadavku Objednatele, nestanovi-li Objednatel jinak. Vypracovanim
Migracniho planu dle tohoto odstavce Smlouvy se rozumi jeho schvaleni
Objednatelem postupem, na néjz se primérené uplatni pravidla akceptace
Dokumentl dle odst. 9.13 Smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze vypracovani
Migra¢niho planu dle tohoto odstavce Smlouvy a poskytnuti plnéni nezbytného k
realizaci tohoto Migracniho planu bude ocenéno prostrednictvim jednotkovych cen
Sluzby dle Pfilohy €. 2 této Smlouvy, a to v ndavaznosti na kategorizaci téchto Cinnosti
mezi jednotlivé komponenty Sluzby dle vécné naplné. Na zpracovani Migracniho
planu se primérené uplatni povinnost Poskytovatele vypracovat Reporty a dale
procedura schvalovani Report(.

V pfipadé, Ze dojde k uzavieni nové smlouvy tykajici se Sluzby nebo jakékoli jeji
komponenty s novym poskytovatelem odliSnym od Poskytovatele, zavazuje se
Poskytovatel po skoncéeni Ucinnosti této Smlouvy poskytovat Objednateli nebo jim
uréenym tfetim stranam veSkerou soucinnost potfebnou pro ucely plynulého
a radného poskytovani sluzeb obdobnych Sluzbé ¢i jejim prislusnym komponentam
novym poskytovatelem, pokud bude naplnéni tohoto cile zdviset na znalostech
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6.11

6.12

6.13

6.14

Poskytovatele ziskanych na zakladé plnéni této Smlouvy, a to i nad ramec svych
povinnosti dle odst. 6.10 této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze
Poskytovatel je v rdmci soucinnosti dle tohoto odstavce Smlouvy povinen zabezpedit
osobni Gcast prislusnych ¢lend realizacniho tymu dle Prilohy ¢. 4 na jednanich
s Objednatelem ¢i jim uréenymi tfetimi stranami, pficemz tato forma soucinnosti
mUzZe byt ze strany Objednatele poZadovana nejdéle do uplynuti 3. kalendarniho
mésice po mésici, ve kterém tato Smlouva zanikla. Po uplynuti Ih(ity dle predchozi
véty tohoto odstavce bude soucinnosti zabezpefovdna formou emailové (i
telefonické konzultace. Poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s
odbornou péci, bez zbytecného odkladu a zodpovédné, a to minimdlné po dobu
dvou (2) let ode dne, ve kterém tato Smlouva zanikla. Poskytovatel se zavazuje
reagovat na poZadavek Objednatele nebo jim urcené treti strany a zahdjit
poskytovani soucinnosti dle tohoto odstavce Smlouvy nejpozdéji do tFi (3)
pracovnich dnli ode dne doruceni takovéhoto pozadavku. Smluvni strany se dohodly,
Ze jednotlivé cinnosti dle tohoto odstavce Smlouvy nutné kplynulé zméné
poskytovatele Sluzby budou ocenény prostfednictvim jednotkovych cen Sluzby dle
Prilohy & 2 této Smlouvy, a to v ndvaznosti na kategorizaci téchto plnéni mezi
jednotlivé komponenty Sluzby dle vécné ndplné. Na poskytnuti téchto ¢innosti se
pfiméfené uplatni povinnost Poskytovatele vypracovat Reporty a ddle procedura
schvalovani Report(.

Poskytovatel je povinen sestavovat dil¢i vykazy kvality plnéni. Na jejich zakladé je
Poskytovatel dale povinen sestavovat souhrnné mésicni vykazy kvality plnéni ve
smyslu Pfilohy ¢. 1 této Smlouvy (dale jen ,Reporty”). Reporty jsou prehledné a
kompletni vykazy obsahujici soupis poskytnutych cinnosti v ramci Sluzby vcéetné
jejich  kategorizace, specifikace roli uplatnénych kjejich poskytnuti, vcéetné
personalizace ¢lena realizacniho tymu a popisu jejich konkrétni vécné naplné ve
vztahu k Infrastrukture Objednatele. Soucasti reportll je rovnéz hlaseni o plnéni SLA
zpracovavané Poskytovatelem vcetné vypoctu slev za nedodrzeni parametr( Sluzby.
Z Reportd musi byt jednoznacné ziejmé, Ze byla Sluzba dle této Smlouvy
poskytovana dle parametrl uvedenych v Priloze ¢. 1 této Smlouvy, pfipadné blize
specifikovanych v diléi smlouvé, a to vcetné sledovanych SLA. Vzor Reportu je
PFilohou €. 3 této Smlouvy.

Reporty budou vypracovavany vzdy ve vztahu k vyhodnocovacimu obdobi (déale jen
»,Vyhodnocovaci obdobi“), které cini jeden (1) kalendarni mésic, nebude-li
Vyhodnocovaci obdobi stanoveno dil¢i smlouvou jinak. Reporty budou Objednateli
doruceny nejpozdéji paty (5) pracovni den nasledujici po skonceni kalendarniho
mésice, k némuz se vztahuji (nesjednaji-li smluvni strany v dil¢i smlouvé jiny zplsob
predavani Reportl).

Poskytovatel bere na védomi, Ze za Gcelem vypracovani Reportli a ovéreni, zda byly
pfi poskytovani Sluzby dodrieny parametry stanovené v jednotlivych SLA, zptistupni
Poskytovatel Objednateli na jeho pfedchozi Zadost téz dil¢i vykazy kvality plnéni a
veskera ostatni vstupni data, ktera byla vyuzita pro zpracovani Reportu v daném
Vyhodnocovacim obdobi. Poskytovatel je povinen predat Objednateli takovato data
do tfi (3) pracovnich dnl ode dne doruceni Zadosti Objednatele a bude je uchovavat
po dobu, po niZ bude dle povahy poskytovanych komponent Sluzby uchovani mozné,
nejméné vsak po dobu Sesti (6) mésicli od vzniku téchto dat.

Je-li Report predany za pfislusné Vyhodnocovaci obdobi Uplny a odpovida-li
podminkam stanovenym touto Smlouvou a pfislusnou dil¢i smlouvou, Objednatel
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6.15

pfislusny Report schvali a o této skutecnosti pisemné informuje Poskytovatele do
péti (5) pracovnich dnli ode dne, kdy Objednatel prislusny Report obdrzel. V ptipadé,
Ze Report Objednatel vyslovné neschvali a soucasné knému ve |hité péti (5)
pracovnich dnl ode dne obdrZeni nevznese pripominky, je Poskytovatel povinen
Objednatele na tuto skutecnost upozornit. V takovém pfipadé se Objednatel vyjadri
k Reportu do tfi (3) pracovnich dnli ode dne jeho obdrzeni. Pfipominky Objednatele
k Reportu mohou mit zejména povahu vytek k neoprdvnénému reportovani Sluzby,
které nebyly provedeny, vytek k nespravnému hlaseni o dodrZovani SLA, vyhrad
k vypoctu slevy ¢i vytek k nedodrzeni jinych podminek poskytovani Sluzby dle této
Smlouvy a dle pfislusné provadéci smlouvy.

K pfipadnym pfipominkam Objednatele je Poskytovatel povinen zaslat do tfi (3)
pracovnich dnu své stanovisko véetné pripadného upraveného Reportu. Objednatel
(a pripadné i Poskytovatel) dale postupuji opakované dle odst. 6.14 této Smlouvy aZ
do schvaleni Reportu.

7. CENA A PLATEBNi PODMINKY

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Cena za poskytovani konkrétni Sluzby dle této Smlouvy a dle pfislusné dil¢i smlouvy
bude stanovena jako soucin skutec¢ného rozsahu poskytnutého plnéni Poskytovatele
vyjadreného v clovékodnech nebo jejich ¢astech, a pfislusné sazby za toto plnéni,
pricemZ cena za jeden (1) ¢lovékoden (déle téz ,MD“) dané Sluzby je uvedena v
Priloze €. 2 této Smlouvy.

Pro vylouceni pochybnosti to znamenda, Ze ceny za poskytnuti Sluzby uvedené
v Pfiloze €. 2 Smlouvy jsou cenami nejvyse pfipustnymi za 1 MD poskytovani Sluzby
v dané roli a zahrnuji veSkeré zfizovaci ¢i jiné poplatky a veskeré dalSi ndklady
Poskytovatele s poskytnutim této Sluzby souvisejici.

Veskeré ceny uvedené v Priloze ¢. 2 jsou platné a konstantni po celou dobu platnosti
této Smlouvy. Cenu plnéni je mozné ménit pouze v pfipadé zmény vyse sazby DPH v
dlisledku zmény pravnich predpist. V pfipadé zmény sazby DPH je Poskytovatel
povinen k cené bez DPH uUctovat DPH v platné vysi. Smluvni strany se dohodly, Ze
v pfipadé zmény ceny v disledku zmény sazby DPH neni nutno uzavirat dodatek ke
Smlouvé. Poskytovatel odpovidd za to, Ze sazba DPH je stanovena v souladu s
platnymi pravnimi predpisy.

Cena poskytovani plnéni dle této Smlouvy bude Objednatelem hrazena mésicné
zpétné vrozsahu dle schvédlenych Reportl a nerozporované casti neschvalenych
Reportl pfedanych Objednateli za pfislusny kalendaini mésic. Cena bude hrazena na
zakladé danového dokladu — faktury (dale jen ,faktura“) vystavené nejdrive
nasledujici pracovni den po dni schvéleni Reportu ¢i jeho casti Objednatelem dle
odst. 6.14 Smlouvy. Kopie Reportl, podepsanych obéma smluvnimi stranami je
povinnou pfilohou kazdé vystavené faktury.

V pfipadé, Ze Objednatel uvedl své pfipominky k Reportu, uplatni se dale na
fakturaci nasledujici pravidla:

7.5.1 poskytovatel neni opravnén do vyreSeni pfipominek poZadovat zaplaceni
ceny Sluzby v rozsahu ¢asti, jiz se tykaly pfipominky uplatnéné k Reportu
(dale jen ,rozporované plnéni“) dle této Smlouvy a vtomto rozsahu na
rozporované plnéni vystavit fakturu, je vSak opravnén Report pouzit jako
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7.6

7.7

7.8
7.9

7.10

7.11

7.12

podklad pro fakturaci v rozsahu plnéni Sluzby, ktery nebyl Objednatelem
zpochybnén formou pripominek k Reportu;

7.5.2 cenu rozporovaného plnéni je Poskytovatel opravnén dodatecné fakturovat
formou opravného danfiového dokladu nejdfive v den vyporadani dosud
nevyporadanych pfipominek k Reportu, a to v rozsahu tohoto vyporadani;
vyporadanim se pfitom mini stav, kdy mezi smluvnimi stranami panuje
shoda ohledné vyse ceny rozporovaného plnéni po zohlednéni slev dle odst.
7.9 této Smlouvy;

7.5.3 rozporované plnéni se povazuje za poskytnuté dnem vyporadani pfipominek
k Reportu dle predchoziho odstavce. Tento den je ve vztahu
k rozporovanému plnéni dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni. S ohledem
na vySe uvedené je Poskytovatel povinen zietelné od sebe odlisit dfive
radné fakturované nerozporované plnéni a dodatecné fakturované
rozporované plnéni, a to véetné uUdaje o odlisSném datu uskutecnéni
zdanitelného plnéni.

Cena bude Objednatelem zaplacena vsouladu s platebnimi podminkami
stanovenymi v tomto ¢lanku 7 Smlouvy.

Cena Sluzby bude v pfipadé neplnéni SLA sniZzena o ¢astku stanovenou v ¢lanku 15
této Smlouvy.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na predmét plnéni jakékoliv zalohy.

Poskytovatel se zavazuje ve fakture za poskytovani Sluzby vidy zohlednit a vyslovné
uvést a vycislit pfislusny narok Objednatele na slevu z ceny dle ¢lanku 15 této
Smiouvy.

Poskytovatel je opravnén prekrocit poZadovany pocet clovékodnl, sjednany
v prislusné dil¢i smlouvé, jen na zakladé vyslovné a obéma stranami pisemné
potvrzené dohody, kterd bude dodatkem k dilé¢i smlouvé. Je-li poZadovany pocet
Clovékodnli stanoveny v pfislusné dil¢i smlouvé pro jednotlivou roli vramci
jednotlivé komponenty Sluzby vyssi nebo roven ¢tyfem (4), je Poskytovatel povinen
v souvislosti s vySe uvedenym informovat Objednatele o tom, Ze z poZadovaného
rozsahu clovékodni pro danou roli a komponentu Sluzby zbyvaji pravé dva (2)
¢lovékodny, a to vden, kdy tato skute€nost nastane. V ostatnich pfipadech je
Poskytovatel povinen takto informovat Objednatele po dosazeni poloviny
pozadovaného poctu clovékodni vramci pfislusné role a komponenty Sluzby (s
vyuZitim minimalnich Uctovatelnych jednotek dle odst. 6.3 Smlouvy).

Lhdta splatnosti fakturovanych éastek je stanovena na tficet (30) kalendarnich dni
ode dne doruceni faktury Objednateli. Poskytovatel se zavazuje odeslat fakturu
Objednateli nejpozdéji nasledujici pracovni den po jejim vystaveni. V pfipadé, Ze ma
Ih(ita splatnosti faktury uplynout v obdobi od 16. do 31. prosince daného
kalendarniho roku, bude se za posledni den lhlty splatnosti takovéto faktury
povaZovat treti pracovni den po skonceni uvedeného obdobi. Totoznd Ihita
splatnosti je stanovena i pro placeni jinych plateb dle této Smlouvy (smluvnich
pokut, uroku z prodleni, nahrady skody apod.).

Faktury budou Objednateli dorucovany doporucenou listovni  zasilkou,
prostfednictvim datové schranky nebo osobné povéfenému zaméstnanci
Objednatele proti pisemnému potvrzeni.

Strana 12 (celkem 306)



Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb spravy lokalni ICT infrastruktury 2016 +

7.13

7.14

7.15

7.16

7.17

7.18

Vsechny faktury musi splfiovat naleZitosti radného danového dokladu poZadované
zakonem ¢. 235/2004 Sbh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu,
avsak vyslovné vidy musi obsahovat nasledujici udaje: oznaceni smluvnich stran a
jejich adresy, ICO, DIC (je-li pfidéleno), Gidaj o tom, e vystavovatel faktury je zapsdn
v obchodnim rejstfiku vcetné spisové znacky, oznaceni této Smlouvy, oznaceni
poskytnutého plnéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadreni, Cislo faktury,
den vystaveni a Ih{tu splatnosti faktury dle odst. 7.11 Smlouvy, oznaceni penézniho
Ustavu a Cislo uctu, na ktery se ma platit, fakturovanou c¢astku, razitko, jméno a
podpis opravnéné osoby, véetné kontaktniho telefonu a e-mailu. Faktura bude vzidy
obsahovat oboustranné podepsany Report dle odst. 6.11 Smlouvy.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené naleZitosti a pfilohy, bude-li ve fakture
chybné vyuctovana cena nebo DPH nebo v ni nebudou spravné uvedené udaje dle
této Smlouvy (zejména nezohlednéni slev z ceny dle ¢l. 15 této Smlouvy), je
Objednatel opravnén vratit ji ve Ih(té jeji splatnosti Poskytovateli s uvedenim
dlvodu takového vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Vracenim vadné faktury Poskytovateli prestava bézet plivodni Ih(ita splatnosti. Nova
Ih(ita splatnosti bézi ode dne vystaveni nové faktury.

Platby penézitych ¢astek se provadi bankovnim prevodem na ucet druhé smluvni
strany uvedeny ve fakture. PenéZita ¢astka se povaZzuje za zaplacenou okamzikem
jejiho odepsani z uctu odesilatele ve prospéch uctu prijemce.

VSechny ¢astky poukazované v CZK vzajemné smluvnimi stranami na zakladé této
Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatkl nebo jinych nakladd
spojenych s pfevodem na jejich Ucty.

V pfipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité castky vznika
opravnéné strané narok na urok z prodleni ve vysi jedné setiny procenta (0,01 %)
z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni doten ani omezen ndrok
na nahradu vzniklé skody.

v

Veskeré ceny uvedené v Priloze &. 2 této Smlouvy jsou ceny v korunach ceskych.
Stane-li se v pribéhu trvani Smlouvy Ceskd republika ¢lenem Evropské ménové unie
a bude-li zavazné stanoven koeficient pro prepocet CZK na EUR, budou ceny
sjednané v CZK prepocteny do EUR na zdkladé odpovidajiciho koeficientu
sjednaného v mezinarodnich umluvach, kterymi bude Ceska republika vazana, jako? i
v souladu s pfipadnou tomu odpovidajici vnitrostatni pravni Upravou Ceské
republiky.

8. ZMENOVE RIiZENI

8.1

8.2

Kterdkoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zménu dil¢i smlouvy
nebo vymezeni Sluzby (resp. kterékoli jeji komponenty). Zadnd ze smluvnich stran
vSak neodepfe navrienou zménu, pokud ji nebrani platné pravni predpisy Ci jiné
zavazné duvody. V této souvislosti smluvni strany berou na védomi, Ze zménou dil¢i
smlouvy se mini rovnéz zména struktury pozadovanych rozsah( plnéni v jednotlivych
rolich a komponentdach Sluzby.

Poskytovatel se zavazuje provést hodnoceni dopadi kteroukoliv smluvni stranou
navrhovanych zmén dil¢i smlouvy nebo vymezeni Sluzby na terminy plnéni, cenu a
soucinnost Objednatele. Poskytovatel je povinen toto hodnoceni provést bez
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8.3

8.4

8.5

8.6

zbytecného odkladu, nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnd ode dne doruceni
navrhu kterékoliv smluvni strany druhé smluvni strané.

Jakékoliv zmény dil¢i smlouvy nebo vymezeni Sluzby musi byt sjednany v souladu se
ZVZ a pisemné ve formé dodatku k dil¢i smlouvé resp. této Smlouvé podepsaného
osobami opravnénymi zavazovat smluvni strany, nestanovi-li tato Smlouva jinak.
V zavislosti na téchto pisemnych ujednanich mizZe byt upraven pozadovany rozsah
pInéni, terminy plnéni, rozsah Sluzby, cena Sluzby, platebni podminky, soudinnost
Objednatele atd.

Odchylné od vyse uvedeného se smluvni strany dohodly, Ze v ptipadé, Ze by doslo ke
zménam nebo rozvoji Infrastruktury Objednatele, k niz se vztahuje poskytovani
Sluzby, oproti plvodnimu stavu Infrastruktury v dobé uzavreni této Smlouvy, nebo
ke zméndm nebo Upravam, které maji dopad na Infrastrukturu Objednatele, k niz se
vztahuje poskytovani Sluzby, nebudou takovéto Upravy a zmény povaZovany za
zménu Sluzby dle odst. 8.3 Smlouvy ani zménu Smlouvy dle odst. 18.1 Smlouvy, za
predpokladu, zZe:

8.4.1 Poskytovatel byl sezndmen s témito zménami a Udpravami v ramci
poskytovani Sluzby dle této Smlouvy; pokud soucasné plati, Zze

8.4.2 predmétné zmény a Upravy Infrastruktury nemaji vliv na parametry Sluzby
dle Prilohy €. 1 této Smlouvy.

Objednatel je kdykoli oprdvnén snizit rozsah poskytovanych ¢innosti v ramci Sluzby,
a to postupem dle odst. 16.7 Smlouvy.

Pro vylouceni pochybnosti v pfipadé, Ze pro Poskytovatele ma byt pti poskytovani
Sluzby zdvazny dokument, ktery byl jednostranné vytvoren nebo aktualizovan
Objednatelem, at jiz na né&j Smlouva odkazuje vyslovné, nebo jen obecné, zavazuje
se Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu po sezndmeni se s takovym dokumentem
sdélit, zda ma vlci predtim neodsouhlasenému obsahu dokumentu ¢i jeho casti
jakékoli vyhrady. Nesdéli-li Poskytovatel své vyhrady do péti (5) pracovnich dnl od
seznameni se s dokumentem nebo od okamziku, kdy mél moZnost se s dokumentem
prokazatelné seznamit, podle toho, co uplyne dfiv, pak se ma za to, Ze dokument ¢i
jeho aktualizaci pIné akceptuje. V opacném pripadé je Poskytovatel povinen vyzvat
Objednatele k uzavieni dodatku ke Smlouvé, kterym bude dokument zaélenén do
zavaznych podminek Smlouvy, a je povinen uzavfit takovy dodatek s Poskytovatelem
ve lh(té tficeti (30) dnl od seznameni se s dokumentem nebo od okamziku, kdy mél
moznost se s dokumentem prokazatelné seznamit, podle toho, co uplyne dfiv. Timto
neni dotéeno ustanoveni odst. 18.1 Smlouvy.

9. VLASTNICKE PRAVO, UZIVACi PRAVA K VYSLEDKUM SLUZBY A AKCEPTACE DOKUMENTU

9.1

V pfipadé, Ze soucasti nebo vysledkem pInéni Poskytovatele podle této Smlouvy jsou
movité véci, které se maji stat vlastnictvim Objednatele, nabyva Objednatel
vlastnické pravo ktémto vécem dnem predani takového plnéni Objednateli na
zakladé pisemného protokolu podepsaného opravnénymi osobami obou smluvnich
stran. Nebezpeci skody na predanych vécech prechdzi na Objednatele okamzikem
jejich faktického predani do dispozice Objednatele, o takovémto predani musi byt
sepsan pisemny zdznam podepsany opravnénymi osobami stran. Do nabyti
vlastnického prava udéluje Poskytovatel Objednateli pravo tyto véci uzivat v rozsahu
a zpusobem, ktery vyplyva z ucelu této Smlouvy. Spolu s movitymi vécmi poskytuje
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9.2

9.3

9.4

Poskytovatel k témto vécem zaruku za jakost v délce trvani 24 mésict ode dne, kdy
k témto vécem nabyde Objednatel vlastnické pravo, nebo po dobu delsi, pokud ji
standardné poskytuje vyrobce takovéto véci. Poskytovatel se zavazuje ve vyse
uvedené zarucni Ih(té zdarma odstrafiovat veskeré vady, které budou zpUsobovat,
Ze véc neni zpUsobild pro poufZiti ke smluvenému Gcelu, nebo Ze pozbude smluvené
¢i obvyklé vlastnosti. Je-li soucasti Sluzby poskytované dle této Smlouvy software,
vztahuje se zaruka i na takovyto software za pfiméfeného pouziti vySe uvedenych
podminek.

Bude-li soucasti vystupu Sluzby nebo vysledkem cinnosti Poskytovatele provadéné
dle této Smlouvy predmét poiZivajici ochrany autorského dila podle zdkona
¢.121/2001 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisa (dale jen
»autorské dilo”), nabyva Objednatel dnem poskytnuti autorského dila Objednateli
k uzivani nevyhradni pravo uzit takovéto autorské dilo vSemi zplsoby nezbytnymi
k naplnéni ucelu vyplyvajicimu z této Smlouvy, a to po celou dobu trvani autorského
prava k autorskému dilu, resp. po dobu autorskopravni ochrany, bez omezeni
rozsahu mnoizstevniho, technologického, teritoridlniho (dale jen ,Licence”). Po
ukonceni ucinnosti této Smlouvy se Licence méni na vyhradni. Soucasti Licence je
rovnéZz neomezené pravo Objednatele poskytnout tfetim osobam podlicenci k uZiti
autorského dila v rozsahu shodném s rozsahem Licence, souhlas Poskytovatele k
postoupeni Licence na treti osoby a souhlas Poskytovatele udéleny Objednateli k
provedeni jakychkoliv zmén nebo modifikaci autorského dila, a to i prostfednictvim
tretich osob. Licence se automaticky vztahuje i na vSechny nové verze, aktualizované
verze, i na Upravy a preklady autorského dila, dodané Poskytovatelem. Bude-li
Poskytovatel plnit predmét této Smlouvy s vyuzitim dalsich informacnich systém ci
jinych nastroji a technickych pomlicek, neZz autorské dilo, které maji slouzit ke
zlepseni, urychleni ¢i zkvalitnéni poskytovani Sluzby dle této Smlouvy (dale jen
»,Pomocny nastroj“), nabyva Objednatel pravo uzivat Pomocny nastroj v rozsahu a za
podminek Licence stanovenych timto ¢l. 9, a jedna-li se o standardni software,
vztahuji se na jeho pouZiti ustanoveni odst. 9.7 Smlouvy.

Poskytuje-li Poskytovatel Licenci k pocitacovym program(im, vztahuje se ve stejném
rozsahu k pocitactovym programim ve zdrojovém a strojovém kddu, jakoZ i ke
koncepcnim pripravnym materiadlim. Poskytovatel se zavazuje v pfipadé, Ze se
Licence vztahuje k pocitatovym programim, poskytnout Objednateli zdrojové a
strojové kody takovych pocitacovych programi a koncepcni pfipravné materialy
(zahrnujici zejména analyzy a technické designy) a tyto v pfipadé zmény bez vyzvy
Objednatele pribézné aktualizovat, vést a na vyZzadani Objednatele poskytovat
i dokumentaci provedenych zmén. Poskytovatel se dale zavazuje pfedat Objednateli
aktudlni dokumentované zdrojové a strojové kédy a koncepcni pripravné materialy
vsech pocitacovych programu do tficeti (30) dnli od skonceni Gcéinnosti této Smlouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy
vznikne cinnosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautord a nedohodnou-li se
smluvni strany vyslovné jinak, bude se mit za to, Ze je Objednatel opravnén
vykonavat majetkova autorskd prava k dilu spoluautorlG tak, jako by byl jejich
vyluénym vykonavatelem a Ze Poskytovatel udélil Objednateli souhlas k jakékoliv
zméné nebo jinému zasahu do dila spoluautorl. Cena SluZeb je stanovena se
zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila
spoluautor( Zadné nové naroky na odmeénu.
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9.5

9.6

9.7

9.8

Poskytovatel je povinen postupovat tak, aby udéleni Licence k autorskému dilu dle
této Smlouvy vcetné opravnéni udélit podlicenci zabezpedil, a to bez Ujmy na
pravech tretich osob.

Smluvni strany berou na védomi, Ze poskytovani Sluzby spociva v prevainé mire
v provadéni praci a vykon( s vyuZzitim lidskych zdroji Poskytovatele.

V pripadé, kdy je k poskytovani Sluzby dle této Smlouvy nezbytné nebo vhodné
vyuZzit standardni nebo ,krabicovy” software, u kterého Poskytovatel nemize udélit
Objednateli opravnéni dle predchozich ustanoveni tohoto ¢l. 9 (ddle jen ,standardni
SW*), zavazuji se smluvni strany postupovat dle tohoto odstavce Smlouvy:

9.7.1 Poskytovatel je povinen neprodlené ozndmit Objednateli nezbytnost vyuZiti
standardniho SW pfi poskytovdni Sluzby a pisemné jej pozddat o souhlas
sjeho pouZitim vcéetné uvedeni detailni specifikace dopadd vyuziti
standardniho SW na funkcnost systému, k némuz jsou poskytovany cinnosti
v ramci Sluzby a detailni informace ohledné nezbytnosti uZiti tohoto
standardniho SW pro dal$i poskytovani Sluzby (déle jen , Zadost”).

9.7.2 V pfipadé, Ze bude uziti standardniho SW Objednatelem schvéleno s tim, Ze
standardni SW bude dle vyhradniho posouzeni Objednatele nezbytny pro
dalsi poskytovani Sluzby, zajisti Objednatel na pofizeni takovéhoto
standardniho SW své naklady a Poskytovateli bude tento standardni SW dan
do uZivani aZz po jeho pofizeni Objednatelem.

9.7.3 V pfipadé, Ze bude uZiti standardniho SW Objednatelem schvéleno s tim, Ze
dle vyhradniho posouzeni Objednatele standardni SW nebude nezbytny pro
dalsi poskytovani Sluzby, zavazuje se Poskytovatel zajistit poskytovani Sluzby
s vyuZitim tohoto standardniho SW na své naklady nebo je opravnén od své
Zadosti dle odst. 9.7.1 upustit.

9.7.4 V pripadé, Ze doslo k pouziti standardniho SW dle odst. 9.7.3, avsak
v pribéhu plnéni Smlouvy dle svého vyhradniho posouzeni Objednatel
dospéje k zavéru, Zze mélo byt postupovano dle odst. 9.7.2, zajisti Objednatel
pofizeni takovéhoto standardniho SW na své naklady. Za timto ucelem se
Poskytovatel zavazuje nabidnout Objednateli prevedeni prava uZivat
takovyto standardni SW na Objednatele v rozsahu, v jakém je to nezbytné
pro fadné poskytovani Sluzby dle této Smlouvy. Tim neni dotéeno pravo
pofidit standardni software i od tfeti osoby bez ohledu na licence poftizené
dfive Poskytovatelem.

9.7.5 Poskytovatel se zavazuje samostatné zdokumentovat veSkeré vyuZiti
standardniho software pfi poskytovani Sluzby a predlozit Objednateli
uceleny prehled vyuzitého standardniho software, jeho licenénich podminek
a alternativnich dodavateld.

9.7.6 lestlize jsou s uzitim standardniho software nezbytného pro poskytovani
Sluzby spojeny jednorazové i pravidelné poplatky, je Poskytovatel povinen
vramci ceny Sluzby fadné uhradit vSechny tyto poplatky za celou dobu
trvani Smlouvy a za obdobi po jejim skonceni az do uplynuti jednoho (1)
kalendarniho roku po roku, ve kterém skoncila Gcinnost této Smlouvy.

Bude-li autorské dilo vytvofeno Ccinnosti Poskytovatele, smluvni strany cini
nespornym, Ze jakékoliv takovéto autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim
Objednatele.
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9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

Prava ziskand v rdmci pInéni této Smlouvy prechazi i na pfipadného pravniho
nastupce Objednatele. Pfipadnd zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni
nastupnictvi) nebude mit vliv na opravnéni udélend v ramci této Smlouvy
Poskytovatelem Objednateli.

Odména za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni Licence k autorskému dilu
je zahrnuta v cené cinnosti v ramci Sluzby, pfi jejichz poskytnuti doslo k vytvoreni
autorského dila.

Poskytovatel prohlasuje, Zze je opravnén vykondvat svym jménem a na sv({j ucet
majetkova prava autorl k autorskym dilim, které budou soucasti plnéni podle této
Smlouvy, resp. Ze ma souhlas vSech relevantnich tretich osob k poskytnuti licence
k autorskym dilim podle této Smlouvy; toto prohlaseni zahrnuje i takova prava,
ktera by vytvorenim autorského dila teprve vznikla.

Poskytovatel se zavazuje odSkodnit v plné vysi Objednatele v pfipadé, Ze treti osoba
Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny ndrok plynouci z pravni vady poskytnutého
plnéni. V pripadé, Ze by narok treti osoby wvznikly v souvislosti s plnénim
Poskytovatele podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho oprdvnénost, vedl
k do¢asnému ¢i trvalému soudnimu zdkazu ¢i omezeni poskytovani Sluzby ¢i uzivani
véci nabytych do vlastnictvi Objednatele dle této Smlouvy, zavazuje se Poskytovatel
zajistit nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na
cenu plnéni sjednanou podle této Smlouvy, pficemz soucasné nebudou dotceny ani
naroky Objednatele na ndahradu skody.

Akceptace Dokumentu

9.13.1 Dokumenty, které maji byt podle této Smlouvy nebo dil¢ich smluv
Poskytovatelem vypracované, aktualizované i jinak upravené a predané
Objednateli, budou Objednatelem schvdlené a akceptované vsouladu s
akceptacni procedurou definovanou v tomto odst. 9.13 Smlouvy.

9.13.2 Poskytovatel se zavazuje prUbéiné konzultovat prace na zhotoveni
Dokumentl s Objednatelem. Poskytovatel je povinen predat Dokumenty
k akceptaci véas tak, aby mohly byt dodrZzeny navazujici terminy.

9.13.3 Objednatel je povinen vznést své vyhrady nebo pfipominky k Dokumentu do
10 pracovnich dnl ode dne jejich doruceni, nejpozdéji vsak ve lhGté pro
uplatnéni pfipominek k Reportu vztahujicimu se k vyhodnocovacimu obdobi,
v némz byl Dokument vypracovan, aktualizovan ¢i jinak upraven. Vznese-li
Objednatel vyhrady nebo pfipominky k Dokumentu, zavazuje se Poskytovatel
do 10 pracovnich dnl provést veskeré potfebné Upravy Dokumentu dle
vyhrad a pripominek Objednatele a takto upraveny Dokument predat
Objednateli k akceptaci. Pokud vyhrady a pfipominky Objednatele pretrvavaji
nebo Objednatel identifikuje vyhrady a pfipominky nové, je Objednatel
opravnén postupovat podle tohoto odst. 9.13.3 i opakované.

9.13.4 V pfipadé, Ze Objednatel nemda k Dokumentu pfipominky ani vyhrady,
zavazuje se ve |hGté k uplatnéni vyhrad ¢i pripominek dle predchoziho
odstavce tento Dokument akceptovat a potvrdit o tom pisemny predavaci
protokol.

9.13.5 Bude-li trvani akceptacni procedury ovlivnéné vznesenim vyhrad nebo
pfipominek Objednatele k Dokumentu a potrebou jejich vyreseni, nebude to
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10.

11.

mit vliv na odpovédnost Poskytovatele za dodrzeni dohodnutych termin( pro
akceptaci Dokumentu.

9.13.6 Akceptace Dokumentu je predpokladem ktomu, aby Objednatel schvalil
Report vrozsahu, vjakém se vztahuje kcinnostem, v jejichz ramci byl
pfislusny Dokument vytvoren, aktualizovan ¢i jinak upraven Poskytovatelem.

OPRAVNENE OSOBY

10.1

10.2

10.3

104

10.5

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zastupce oprdvnéné
osoby. Oprdvnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich,
obchodnich a technickych zaleZitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

Opravnéné osoby jsou opravnény jménem stran provadét zejména veskeré ukony
v rdmci vystavovani vyzev, zmény a zpétvzeti vyzev, vystavovani objedndvek dle ¢l. 4
Smlouvy, zastupovat strany ve zménovém fizeni a pfipravovat dodatky ke Smlouvé
pro jejich pisemné schvaleni osobdm opravnénym zavazovat strany (statutarnim
organdm), nebo jejich zplnomocnénym zastupcim.

Opravnéné osoby nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za pfimy nasledek zménu
této Smlouvy nebo jejiho predmétu.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Priloze ¢. 5 této Smlouvy a jejich role
stanovi tato Smlouva.

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na
takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit ve |h(té tfi (3) dnd.
Zmocnéni zastupce opravnéné osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu
zmocnéni.

OCHRANA INFORMACI

111

11.2

11.3

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazk( z této Smlouvy:

11.1.1 si mohou vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povaZovany za divérné (dale jen , diivérné informace”),

11.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
Cinnosti druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup k davérnym
informacim druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze Zzadna znich nezpfistupni treti osobé d(vérné
informace, které pfi plnéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za tteti osoby podle odst. 11.2 se nepovazuji:
11.3.1 zameéstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
11.3.2 orgdny smluvnich stran a jejich ¢lenové,

11.3.3 ve vztahu kddavérnym informacim Objednatele subdodavatelé
Poskytovatele,

11.3.4 ve vztahu kddvérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé
Objednatele, a to i potencialni,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni spojenym

s plnénim dle této Smlouvy, divérné informace jsou jim zptistupnény vyhradné za
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11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

timto Ucelem a zptistupnéni davérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro
naplnéni jeho Ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam
v této Smlouvé.

V pfipadé, Ze Poskytovatel zpfistupni divérné informace postupem dle odst. 11.3
této Smlouvy osobam dle odst. 11.3.1 nebo odst. 11.3.2 této Smlouvy, pfipadné
osobam v obdobném postaveni na strané kteréhokoli z pfipadnych subdodavatelli
Poskytovatele, zajisti Poskytovatel, aby kazdd takovd osoba podepsala Prohladseni o
ochrané dlivérnych informaci (ddle jen ,Prohlaseni”), jehoZ zavazny vzor je stanoven
v Pfiloze ¢. 8 této Smlouvy. Kazdé takto podepsané Prohlaseni bude vystaveno
s ucinnosti nejpozdéji soucasné se zpfistupnénim ddvérnych informaci pfislusné
osobé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost miéenlivosti a
povinnost chranit dlvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z pfislusnych
pravnich predpisd, zejména povinnosti vyplyvajici ze zakona ¢.101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Udajd, ve znéni pozdéjSich predpisii. Smluvni strany se v této
souvislosti zavazuji poucit veSkeré osoby, které se na jejich strané budou podilet na
plnéni této Smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech milcenlivosti a ochrany
dlvérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrzovani téchto
povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na plnéni této Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou
nezbytné pro plnéni dle této Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni
ochrany podle zakona ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji, ve znéni
pozdéjsich predpisli, zavazuje se Poskytovatel zabezpedit spInéni vsech ohlasovacich
povinnosti, které citovany zdkon vyZaduje, a obstarat predepsané souhlasy subjektt

osobnich Gdajl predanych ke zpracovani.

Veskeré dlvérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a
pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich dlvérnosti a pro jejich ochranu stejné
usili, jako by se jednalo o jeji vlastni dvérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je
nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé strany zavazuji neduplikovat Zadnym
zpGsobem davérné informace druhé strany, nepredat je treti strané ani svym
vlastnim zaméstnancim a zastupclm s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt
seznameni, aby mohli plnit tuto Smlouvu. Obé strany se zdroven zavazuji nepouzit
dlvérné informace druhé strany jinak, nez za ucelem plnéni této Smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povaZuji se za
dhvérné implicitné vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt soucasti
obchodniho tajemstvi, tj. napftiklad, ale nejenom, popisy nebo C¢asti popisl
technologickych procesll a vzorcl, technickych vzorcl a technického know-how,
informace o provoznich metodach, procedurdch a pracovnich postupech, obchodni
nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty,
smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich
hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otadzkach a
vSechny dalsi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici stranou by predavajici strané
mohlo zpUsobit Skodu.

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se veskeré informace vztahujici se
k predmétu této Smlouvy a pfislusné dokumentaci povazuji vyluéné za divérné
informace Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chrdnit v souladu
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11.10

11.11

11.12

11.13

11.14

11.15

11.16

s touto Smlouvou. Poskytovatel pfi tom bere na védomi, Ze povinnost ochrany
téchto informaci podle tohoto ¢lanku 11 se vztahuje pouze na Poskytovatele.

Pokud jsou dlvérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé
textovych soubor( na elektronickych nosicich dat (médiich), je predavajici strana
povinna upozornit pfijimajici stranu na dlvérnost takového materidlu jejim
vyznacenim alespon na titulni strance nebo predni strané média. Absence
takovéhoto upozornéni vsak nezplsobuje zanik povinnosti ochrany takto
poskytnutych informaci.

Bez ohledu na vysSe uvedena ustanoveni se za dlivérné nepovazuji informace, které:

11.11.1 se staly verejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni
zavazk( pfijimajici smluvni strany ¢i pravnich predpisd,

11.11.2 méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pred uzavienim této
Smlouvy, pokud takové informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi
smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

11.11.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje
nezavisle a je to schopna doloZit svymi zaznamy nebo davérnymi
informacemi tfeti strany,

11.11.4 po podpisu této Smlouvy poskytne prijimajici strané treti osoba, jez neni
omezena v takovém nakladani s informacemi,

11.11.5 maji byt zpfistupnény na zakladé zakona Ci jiného pravniho pfedpisu véetné
prava EU nebo zavazného rozhodnuti opravnéného organu verejné moci

11.11.6 jsou obsaziené ve Smlouvé a jsou zvefejnéné na pfrislusSnych webovych
strankach dle §147a ZVZ.

Bez ohledu na jind ustanoveni této Smlouvy je Objednatel opravnén v souladu s §
147a ZVZ uvefrejnit:

11.12.1 tuto Smlouvu véetné vsech jejich zmén a dodatka,
11.12.2 vysi skutecné uhrazené ceny za plnéni Verejné zakazky a
11.12.3 seznam subdodavatel(l Poskytovatele.

Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti smluvni stranou se povazuji téz pfipady, kdy tuto
povinnost porusi kterakoliv z osob uvedenych v odst.11.3, které dana smluvni strana
poskytla dlvérné informace druhé smluvni strany.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany
divérnych informaci, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve wvysi
1.000.000,- K¢ za kazdé nikoliv nepodstatné poruseni takové povinnosti, aniz by bylo
dotceno opravnéni Objednatele zakotvené v odst. 16.3.3 Smlouvy.

Ukonceni ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv dlivodu se nedotkne ustanoveni
tohoto ¢lanku 11 Smlouvy a jejich ucinnost pretrva i po ukonceni ucinnosti této
Smiouvy.

Poskytovatel ddale vyslovné prohlasuje a bere na védomi, Ze tato Smlouva
nepredstavuje jeho obchodni tajemstvi ani neobsahuje jeho dlvérné informace a
souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla v pIném rozsahu zvefejnéna na webovych
strankach uréenych Objednatelem.
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12.

SPOLUPRACE A VZAJEMNA KOMUNIKACE

121

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potfebné pro radné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny
informovat druhou smluvni stranu o veSkerych skutecnostech, které jsou nebo
mohou byt dileZité pro radné plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termini a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéinich zavazka.

Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob dle ¢lanku 10 této Smlouvy, statutarnich orgdnd smluvnich stran,
popf. jimi pisemné povérenych pracovnik(.

VSechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo
ktera maji byt u¢inéna na zakladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé
a druhé strané dorucena bud osobné nebo doporucenym dopisem ¢i jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance této
Smlouvy, neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li
komunikace dle predchozi véty mit vliv na platnost a Gcinnost Smlouvy, pripousti se
téZ doruceni prostfednictvim faxu nebo e-mailu na Cisla a adresy uvedené v Priloze
¢.6 této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén komunikovat s Objednatelem
prostfednictvim datové schranky.

Uklada-li Smlouva dorudit néktery dokument v pisemné podobé, mlze byt dorucen
bud'v tisténé podobé nebo v elektronické (digitalni) podobé jako dokument aplikace
specifikaci 1SO 32000-1:2008) na dohodnutém médiu, nedohodnou-li se smluvni
strany jinak.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pripadé zmény své postovni adresy, faxového Cisla
nebo e-mailové adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat
nejpozdéji do tfi (3) dnd.

Poskytovatel se zavazuje ve lhaté péti (5) pracovnich dnl ode dne doruceni
odlivodnéné pisemné Zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby
Poskytovatele podilejici se na plnéni této Smlouvy, s niZz Objednatel nebyl z vdZzného
dlvodu (zejm. z dlvodu majiciho za nasledek poruseni kterékoli povinnosti
Poskytovatele dle této Smlouvy) spokojen, nahradit jinou vhodnou osobou
s odpovidajici kvalifikaci.

Poskytovatel se zavazuje spolupracovat s Objednatelem pf¥i vykonu financ¢ni kontroly
dle zakona ¢&. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakond (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisa,
provadéné u Objednatele, a pro tyto ucely Objednateli poskytnout potfebnou
soucinnost.
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13.

14.

NAHRADA SKODY

131

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

Kazda ze stran nese odpovédnost za zpUsobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpisi a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k
predchdazeni Skoddm a k minimalizaci vzniklych Skod.

Zadna ze stran neodpovida za $kodu, kterd vznikla v ddsledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrZela od druhé strany. V pfipadé, Ze
Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel s ohledem na svou
povinnost poskytovat plnéni s odbornou péci mohl a mél chybnost takového zadani
zjistit, smi se ustanoveni prfedchozi véty dovolavat pouze v ptipadé, Ze na chybné
zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na plivodnim zadani.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu a neni ani v prodleni, pokud
k tomuto doslo vylu¢né v disledku prodleni s plnénim zavazk( druhé smluvni strany
nebo v dlsledku prekazek vyludujicich povinnost k nahradé skody ve smyslu § 2913
odst. 2 ob¢anského zakoniku (dale jen ,vys$sSi moc”).

Za vyssi moc se podle této Smlouvy povaZuji mimofadné nepredvidatelné a
neprekonatelné prekazky branici do¢asné nebo trvale pInéni povinnosti stanovenych
v této Smlouvé, pokud nastaly po jejim uzavieni nezavisle na vili povinné strany a
jestlize tyto prekazky nemohly byt povinnou stranou odvraceny ani pfi vynaloZeni
veskerého usili, které Ize rozumné v dané situaci poZadovat.

Za vyssi moc se vSak nepokladaji okolnosti, jez wvyplyvaji zosobnich nebo
hospodarskych pomért povinné strany a dale prekazky plnéni, které byla pfislusna
smluvni strana povinna prekonat nebo odstranit podle této Smlouvy, obchodnich
zvyklosti nebo obecné zavaznych pravnich predpist nebo jestlize mizZe disledky své
odpovédnosti smluvné prevést na treti osobu, jakoZ i okolnosti, které se projevily az
v dobé, kdy povinna strana jiz byla v prodleni.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytecného odkladu
na vzniklé prekazky vylucujici povinnost k nahradé skody. Smluvni strany se zavazuji
k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a pfrekondni prekazek vylucujicich povinnost
k nahradé $kody. Kazdd ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat ndhradu Skody v
plném rozsahu i v pripadé, Ze se jedna o poruseni povinnosti, na kterou se dle této
Smlouvy vztahuje smluvni pokuta nebo sleva z ceny.

Pfipadna nahrada $kody bude zaplacena v méné platné na Gzemi Ceské republiky,
pficem? pro propocet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni
vzniku Skody.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna poZadovat nahradu skody i v pfipadé, Ze se
jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta nebo sleva z ceny,
a to v celém rozsahu nebo slevy z ceny dle této Smlouvy.

ODPOVEDNOST ZA VADY

14.1

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzbu dle této Smlouvy v nejvyssi mozné kvalité
nebo v kvalité smluvnimi stranami vyslovné dohodnuté. V pfipadé, Ze Sluzba nebo
vysledky Sluzby budou mit vady, zavazuje se Poskytovatel takové vady odstranit
neprodlené poté, co se o existenci vady dozvi, pfipadné nahradit vadné plnéni
plnénim bezvadnym.
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15.

14.2

14.3

Povinnost Poskytovatele odstranit vady plnéni neni dotéena pfipadnym narokem na
slevu, sankci ¢i odpovédnosti za Skody vztahujici se k vadnému plnéni.

Vadou dle tohoto ¢lanku 14 Smlouvy se nemini pojem ,Vada“, definovany v Pfiloze C.
1 Smlouvy jako pficina incidentu.

SLEVY A SANKCE

15.1

15.2

15.3

154

15.5

15.6

15.7

15.8

V pripadé, Ze v kterémkoliv Vyhodnocovacim obdobi Sluzby dle této Smlouvy nejsou
jednotlivé komponenty Sluzby poskytovany v souladu s SLA stanovenymi v Priloze €.
1 této Smlouvy, ma Objednatel ndrok na slevu z ceny, kterd bude stanovena
v souladu s mechanismem specifikovanym v odst. 2.2.2 Pfilohy €. 1 této Smlouvy, a
to maximdlné do vySe 50 % ceny za poskytovani Sluzby po celou dobu
Vyhodnocovaciho obdobi.

V pripadé, Ze Poskytovatel porusi svou povinnost mit uzavienou pojistnou smlouvou
dle odst. 6.8 Smlouvy, ma Objednatel narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
100.000,- K¢, a to za kazdy zapocaty mésic, v némz bude Poskytovatel v prodleni
s plnénim uvedené povinnosti.

V pfipadé poruseni jakékoliv smluvni povinnosti Poskytovatele, pro kterou neni ve
Smlouvé stanovena specificka smluvni pokuta, a jeji nesplnéni Poskytovatelem ani
v dodatecné primérené |h(té poskytnuté Objednatelem, ma Objednatel narok na
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000,- K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
takové povinnosti. V pochybnostech se ma za to, Ze dodatecna Ih(ita je pfimérena,
pokud cinila alespon pét (5) pracovnich dna.

V pfipadé, Ze bude Poskytovatel v prodleni s plnénim své povinnosti vypracovat
Migracni plan dle odst. 6.9 Smlouvy a poskytnout plnéni nezbytna k realizaci tohoto
Migrac¢niho planu do jednoho (1) mésice od doruceni pozadavku Objednatele dle
odst. 6.9 Smlouvy, je Objednatel opravnén po ném pozadovat smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni s plnénim této smluvni povinnosti.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi svoji povinnost reagovat na pozadavek
Objednatele nebo jim uréené treti strany a zahajit poskytovani soucinnosti dle
odstavce 6.10 Smlouvy nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnli ode dne doruceni
takovéhoto pozadavku, je Objednatel opravnén po ném pozadovat smluvni pokutu
ve vySi 5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni s plnénim této smluvni povinnosti.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi svoji povinnost i bez vyzvy Objednatele pribézné
aktualizovat zdrojové kédy pocitacovych program( a koncepcni pripravné materidly
a na vyzaddani Objednatele mu poskytovat dokumentaci provedenych zmén dle odst.
9.3 Smlouvy nebo povinnost predat Objednateli aktudlni dokumentované zdrojové
kody a koncepcni pripravné materialy vSech pocitacovych programi do tficeti (30)
dnd od skonceni Ucinnosti této Smlouvy, je Objednatel opravnén po ném pozadovat
smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni s plnénim této
smluvni povinnosti.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi povinnost zajistit nahradni feSeni a minimalizovat
dopady dle odst. 9.12 Smlouvy, naleZi Objednateli narok na slevu z ceny ve vysi
20.000,- za kazdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti.

Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nebo
uplatnéni slevy z ceny nezbavuje povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své
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16.

15.9

zavazky, a nedotyka se naroku opravnéné smluvni strany na ndhradu skody vzniklé
v dlisledku poruseni povinnosti, a to v plném rozsahu.

Objednatel je opravnén jednostranné zapocist jakykoliv svlj penézity narok v0di
Poskytovateli vznikly z poruseni Smlouvy ¢i diléi smlouvy Poskytovatelem jako slevu
zceny formou jednostranného zdpoctu proti jakékoliv splatné pohledavce
Poskytovatele v(ci Objednateli.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

16.1

16.2

16.3

l6.4

16.5

Tato Smlouva nabyva platnosti a uc¢innosti dnem uzavieni, tj. dnem jejiho podpisu
obéma smluvnimi stranami. Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to na dobu
¢tyr (4) let. Uinnost diléi smlouvy mize prekrocit dobu trvani Smlouvy dle predchozi
véty nejvice o dobu uvedenou v odst. 5.1 vySe; v pfipadé predcasného zaniku
ucinnosti Smlouvy z jakéhokoli diivodu neni Ucinnost dilcich smluv dotcena, ledaze
by se dlvod zaniku Uc¢innosti Smlouvy vztahoval i na tyto dil¢i smlouvy.

Kazdda smluvni strana je oprdvnéna odstoupit od této Smlouvy z divodi stanovenych
touto Smlouvou.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy ¢i dil¢i smlouvy v pfipadé, Ze:

16.3.1 Poskytovatel opakované v pribéhu jednoho kalendarniho mésice poskytne
vadné plnéni, které zplsobi nebo mUlzZe redlné zplsobit vypadek celého
systému v prostiedi Objednatele Ci jeho podstatné ¢asti; nebo

16.3.2 Poskytovatel je v prodleni s plnénim svych povinnosti déle neZ patnact (15)
kalendarnich dni a nezjedna ndpravu ani do deseti (10) kalendarnich dn
ode dne doruceni pisemného oznameni Objednatele o takovém prodleni;
nebo

16.3.3 dojde k poruseni povinnosti ochrany divérnych informaci dle této Smlouvy
ze strany Poskytovatele;

16.3.4 na majetek Poskytovatele je prohlasen Upadek, Poskytovatel sam poda
dluznicky ndvrh na zahdjeni insolvencniho fizeni nebo insolvencni navrh je
zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k Uhradé nakladll insolvencniho
fizeni (ve znéni insolvencniho zakona); nebo

16.3.5 Poskytovatel vstoupi do likvidace;

16.3.6 Poskytovatel predem neoznami Objednateli jakoukoliv zménu osoby
subdodavatele nebo zvétseni rozsahu plnéni svéfeného subdodavateli ve
smyslu odst. 3.9 Smlouvy, nebo k takovéto zméné Objednatel neda predem
souhlas dle téhoZz odstavce Smlouvy nebo dojde-li k poruseni povinnosti
alokovat na poskytovani Sluzby dle této Smlouvy kapacity ¢lend realizacniho
tymu Poskytovatele dle Prilohy €. 4 této Smlouvy dle podminek stanovenych
v odst. 6.4.7 Smlouvy.

Objednatel je opravnén od Smlouvy ¢i dil¢i smlouvy odstoupit rovnéz v pfripadé,
pokud mu nebudou pridéleny rozpocltové prostfedky na financovani predmétu
pInéni dle Smlouvy, resp. pfislusné dil¢i smlouvy.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé prodleni Objednatele
se zaplacenim jakékoliv splatné ¢astky dle této Smlouvy po dobu delsi nez Sedesat
(60) kalendarnich dnl, pokud Objednatel nezjednd ndapravu ani v dodatecné
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16.6

16.7

16.8

16.9

16.10

primérené l|haté, kterou mu ktomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke
splnéni povinnosti, pficemz tato Ihdta nesmi byt kratSi neZz patnact (15) kalendarnich
dnll od doruceni takovéto vyzvy.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastdvaji dnem doruceni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu nebo dil¢i smlouvu pisemné vypovédét (a to i
Castecné) bez udani divodd, a to s vypovédni dobou, ktera uplyne ke konci mésice
nasledujiciho po mésici doruceni pisemné vypovédi Poskytovateli. Tuto vypovéd
nebo ¢astecnou vypovéd je Objednatel opravnén ucinit kdykoliv po dobu trvani této
Smiouvy.

Ukonéenim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotena ustanoveni Smlouvy tykajici se
licenci, zaruk, narokl z odpovédnosti za vady, naroky na slevu, naroky z
odpovédnosti za Skodu a ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané informaci, ani
dalsi ustanoveni a ndroky, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku Ucinnosti
této Smlouvy.

Ukonéenim ucinnosti této Smlouvy nejsou dale dotéena ustanoveni odst. 6.9 a odst.
6.10 Smlouvy jakoz i dalsi ustanoveni této Smlouvy souvisejici s poskytovanim plnéni
stran dle odst. 6.9 a odst. 6.10 této Smlouvy.

Zanikem ucinnosti této Smlouvy neni dotceno vzajemné plnéni, pokud bylo fadné
poskytnuto ani prava a ndroky z takovych plnéni vyplyvajici. V pfipadé, kdy by vsak
Objednatel odstoupil od Smlouvy z divodu takového poruseni smluvni povinnosti
Poskytovatele, Ze se plnéni Poskytovatele stalo pro Objednatele nepotifebnym, bude
toto plnéni Poskytovateli vraceno a ten bude povinen vratit Objednateli zaplacenou
cenu.

17. RESENi SPORU

171

17.2

17.3

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi
obcdanskym zakonikem a pfislusnymi pravnimi predpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych spor(
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné sporl
o jeji vyklad ¢i platnost a usilovat se o jejich vyfeseni nejprve smirné prostrednictvim
jednani opravnénych osob nebo povérenych zastupcli, a to do Sedesati (60)
kalendarnich dni ode dne doruéeni vyzvy k smirnému vyfeSeni sporu zaslané
kteroukoliv smluvni stranou druhé smluvni strané.

Nebude-li sporna zaleZitost vyfesena dle odst. 17.2 do Sedesati (60) kalendarnich
dnl ode dne doruceni vyzvy k smirnému vyreseni sporu zaslané kteroukoliv smluvni
stranou druhé smluvni strané, bude tento spor rozhodovan s konecnou platnosti u
pfislusného obecného soudu Ceské republiky. Smluvni strany se dohodly, 7e mistné
prislusnym soudem pro feseni pfipadnych sporl bude soud pfislusny dle mista sidla
Objednatele.

18. ZAVERECNA USTANOVENI

18.1

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této
Smlouvy. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran
ve formé Cislovanych dodatkl této Smlouvy, podepsanych osobami opravnénymi
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18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

jednat jménem smluvnich stran, pficemz jakakoliv zména Smlouvy bude provedena
v souladu se ZVZ.

V zajmu vylouceni pochybnosti smluvni strany vyslovné uvadéji, Ze hovori-li tato
Smlouva o plnéni poskytovaném na zdkladé Smlouvy, je tim minéno plnéni
poskytované na zdkladé této Smlouvy a pfislusné dil¢i smlouvy.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukazalo byt neplatnym nebo
nevynutitelnym nebo se jim stalo po uzavfeni této Smlouvy, pak tato skutecnost
neplsobi neplatnost ani nevynutitelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy,
nevyplyva-li z donucujicich ustanoveni pravnich predpis jinak. Smluvni strany se
zavazuji takové neplatné ¢i nevynutitelné ustanoveni nahradit v souladu se ZVZ
platnym a vynutitelnym ustanovenim, které je svym obsahem nejblizsi ucelu
neplatného ¢i nevynutitelného ustanoveni.

Pokud po dobu trvani této Smlouvy ¢i kterékoli dil¢i smlouvy pozbyde uUcinnosti
jakakoli ¢ast obecné zavaznych pravnich predpisl, na néz tato Smlouva odkazuje, ma
se za to, Ze takovy odkaz se nadale vztahuje k takovému ustanoveni v misté a case
ucinného pravniho predpisu, jimz bylo plvodni odkazované ustanoveni nahrazeno.

Veskerd prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prechazeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

Poskytovatel neni opravnén postoupit penézité naroky vici Objednateli na treti
osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Nedilnou soucéast Smlouvy tvofi tyto prilohy:

Ptiloha ¢. 1: Specifikace Sluzby véetné podminek jejich poskytovani
Ptiloha ¢. 2: Ceny za poskytovani Sluzby

Priloha ¢. 3: Vzor vykazu o Sluzbach - Reportu

Ptiloha ¢. 4: Realizacni tym Poskytovatele

Ptiloha ¢. 5: Oprdvnéné osoby

Ptiloha ¢&. 6: Seznam subdodavatelt

Ptiloha ¢. 7: Zaddavaci dokumentace Verejné zakdzky

Ptiloha ¢. 8 Vzor Prohlaseni o ochrané divérnych informaci

Tato Smlouva byla vyhotovena a smluvnimi stranami podepsana ve 4 stejnopisech, z
nichz kazda ze stran obdrzi po 2 stejnopisech.
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Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dtikaz toho
k ni pFipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel
Vv dne . . Vv dne .
Ceska republika — Ministerstvo prace a [DOPLNi UCHAZEC]
socidlnich véci [DOPLNI UCHAZEC]
[DOPLN{ ZADAVATEL]
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Pfiloha ¢. 1

Technicka specifikace

(Priloha ¢. 6 Zaddvaci dokumentace bude priloZena k této Smlouvé pri podpisu)
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Ptiloha ¢. 2

Ceny za poskytovani Sluzby

Cena za Cena za
ID | Pfedmét pinéni / Role "e"l':g;'i‘a 1 MD v K& fj‘ﬁf““, 'ID('Z"' 1 MDv K&
P bez DPH ° véetné DPH
1 . , )
. - _— [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI
1 Manazer servisni podpory clozlt\aﬂkg;jen UCHAZEC] | UCHAZEC] | UCHAZEC]
, Technik kabelaznich rozvodl élovéloden [DOPLNI ) [DOPLNI ) [DOPLNI )
(MD) UCHAZEC] | UCHAZEC] | UCHAZEC]
s Technik datovych prvkul a siti élovéloden [DOPLNI ) [DOPLNI ) [DOPLNI )
(MD) UCHAZEC] | UCHAZEC] | UCHAZEC]
Technik spravy koncovych stanic a 1 ’ ’ ’
4 zafizeni | Pravy ! ¢lovékoden DO o o1 L7 O L
' (MD) UCHAZEC] | UCHAZEC] | UCHAZEC]
Technik spravy koncovych stanic a 1 : ; :
5 zarizeni IIp Y Y Clovékoden [DTOIEL | DO L | L O
’ (MD) UCHAZEC] | UCHAZEC] | UCHAZEC]
. Technik spravy webovych aplikaci élovéloden [DOPLNI ) [DOPLNI ) [DOPLNI )
(MD) UCHAZEC] | UCHAZEC] | UCHAZEC]
. Technik Microsoft é|ové:<o ton | [DOPLNi | [DOPLNi | [DOPLNi _
(MD) UCHAZEC] | UCHAZEC] | UCHAZEC]
8 Operator Slovéroden | [DOPLNI_[[DOPLNI | [DOPLNI
(MD) UCHAZEC] | UCHAZEC] | UCHAZEC]
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Pfiloha ¢. 3
Vzor vykazu o Sluzbach — Reportu
[DOPLNi UCHAZEC]

(Vzor Reportu vypracuje a predloZi uchazec, a to s ndleZitostmi a ve formdlni strukture predvidané
v odst. 6.11 Smlouvy)
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Ptiloha ¢. 4

Realizacni tym Poskytovatele

Clen realizaéniho tymu

Kontaktni udaje

Manatzer servisni podpory

Jméno a pFijmeni: [DOPLN{ UCHAZEC]
Telefon: [DOPLNi UCHAZEC]

E-mail: [DOPLNi UCHAZEC]

Technik Microsoft

Jméno a pFijmeni: [DOPLN{ UCHAZEC]
Telefon: [DOPLNi UCHAZEC]

E-mail: [DOPLN{ UCHAZEC]

Technik datovych prvki a siti

Jméno a pFijmeni: [DOPLN{ UCHAZEC]
Telefon: [DOPLNi UCHAZEC]

E-mail: [DOPLN{ UCHAZEC]

sv s

Technik kabelaznich rozvodut

Jméno a pFijmeni: [DOPLN{ UCHAZEC]
Telefon: [DOPLNi UCHAZEC]

E-mail: [DOPLN{ UCHAZEC]

Technik spravy koncovych
stanic a zafizeni I.

Jméno a pFijmeni: [DOPLN{ UCHAZEC]
Telefon: [DOPLNi UCHAZEC]

E-mail: [DOPLN{ UCHAZEC]

Technik spravy koncovych
stanic a zafizeni Il.

Jméno a pijmeni: [DOPLNI UCHAZEC]
Telefon: [DOPLNI UCHAZEC]

E-mail: [DOPLN{ UCHAZEC]

Technik spravy webovych

Jméno a pijmeni: [DOPLNI UCHAZEC]

Telefon: [DOPLNI UCHAZEC]

aplikaci

E-mail: [DOPLN{ UCHAZEC]

Jméno a pijmeni: [DOPLNI UCHAZEC]
Operator Telefon: [DOPLNI UCHAZEC]

E-mail: [DOPLNi UCHAZEC]
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Ptiloha ¢. 5

Opravnéné osoby

Za Objednatele:

= ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

= ve vécech obchodnich a ve vécech technickych a realiza¢nich:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Za Poskytovatele:

= ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni [DOPLNI UCHAZEC]
Adresa [DOPLNI UCHAZEC]
E-mail [DOPLNI UCHAZEC]
Telefon [DOPLNI UCHAZEC]
Fax [DOPLNI UCHAZEC]

= ve vécech obchodnich a ve

vécech technickych a realiza¢nich:

Jméno a pfijmeni [DOPLNI UCHAZEC]
Adresa [DOPLNI UCHAZEC]
E-mail [DOPLNI UCHAZEC]
Telefon [DOPLNI UCHAZEC]
Fax [DOPLNI UCHAZEC]

Osoby opravnéné jednat ve vécech smluvnich jsou opravnény v rdmci této Smlouvy vést s druhou
stranou jedndni obchodniho a smluvniho charakteru, jsou opradvnény ménit ¢i rusit tuto Smlouvu ¢i
uzavirat dodatky k této Smlouvé.
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Osoby opravnéné jednat ve vécech obchodnich jsou opravnény v rdmci této Smlouvy vést s druhou
stranou jedndni obchodniho charakteru, nejsou vsak opravnény ménit ¢i rusit tuto Smlouvu di
uzavirat dodatky k této Smlouvé.

Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych a realizacnich jsou opravnény v rdmci této Smlouvy
vést s druhou stranou jednani technického charakteru, nejsou vsak opravnény ménit ¢i rusit tuto
Smlouvu ¢i uzavirat dodatky k této Smlouvé. Dale jsou opravnény provadét Cinnosti a Ukony, o nichz
to stanovi tato Smlouva.
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Ptiloha ¢. 6

Seznam subdodavatelu

1/

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

7 vrs

Identifikacni Cislo:

Rozsah plnéni Smlouvy:

2/

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

7 vr

Identifikacni Cislo:

Rozsah plnéni Smlouvy:

3/

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

Identifikacni Cislo:

Rozsah plnéni Smlouvy:

atd.

[DOPLNI UCHAZE(]
[DOPLNI UCHAZEC]
[DOPLNi UCHAZEC]
[DOPLNI UCHAZE(]
[DOPLNI UCHAZEC]

[DOPLNI UCHAZEC]
[DOPLNi UCHAZEC]
[DOPLNI UCHAZE(]
[DOPLNI UCHAZE(]
[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]
[DOPLNI UCHAZEC]
[DOPLNI UCHAZE(]
[DOPLNi UCHAZEC]
[DOPLNI UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]
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Ptiloha ¢. 7

Zadavaci dokumentace Verejné zakazky

(priloha bude priloZzena ke Smlouvé pri podpisu v elektronické podobé na CD)
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Ptiloha ¢. 8

Vzor Prohlaseni o ochrané diivérnych informaci
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