Verejna zakazka

Jednotny informacni systém prace a socialnich véci —

Provozni integracni prostredi

Ev.C.: 498306

Zadavatel verejné zakazky:
Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci
se sidlem Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
ICO: 00551023

(dale jen ,zadavatel“ nebo ,MPSV*)
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Dodate€né informace k zadavacim podminkam ¢. |

dle § 49 odst. 1 zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisl
(dale jen ,ZVZ").



MPSV, jako zadavatel shora uvedené vefejné zakazky, obdrZelo dne 15. 1. 2015 Zadost o poskytnuti
dodatecnych informaci k zadavacim podminkam.

Na nize uvedené dotazy poskytuje zadavatel nasledujici odpovédi:

Dotaz €. 1:
Kap. 2.3.4 Integra¢ni pozadavky

“Uchaze¢ bude poskytovat plnou soucinnost MPSV a jinym dodavateldm pfi integraci do dalSich
systém(.” — Integrace dalSich systéml znamena vyvoj pfislusnych rozhrani a workflow pro kazdy
pfipojovany systém.

Otazka: Soucinnost bude poskytovana v ramci pausalnich plateb nebo jako ad hoc zménovy
pozadavek?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel uvadi, Ze pokud v rdmci pInéni vefejné zakazky vznikne potfeba poskytnout vy3e uvedenou
soucinnost a pokud tato povinnost jiz neni konkrétné vymezena v zadavaci dokumentaci, bude
poskytnuti takové soucinnosti feSeno v ramci tzv. ad hoc zménovych pozadavkd.

Dotaz €. 2:
Kap. 2.3.5 Vykonnostni pozadavky

"V pfipadé, Ze nebude ovéfovat data vjiném systému, musi byt Systém schopen reagovat na
pozadavky na sluzbu pfes definované API v fadu milisekund."

Otazka: Touto vétou se rozumi komunikace prostfednictvim ESB mezi dvéma systemy bez
sou¢asného ovéfovani dat v systému tfetim?

Obecné by méfici body pro integraci mély byt na rozhrani ve smyslu prodlevy mezi pfijmem
pozadavku od systému A a pfedanim pozadavku do systému B a prodlevy mezi pfijmem odpovédi od
systému B a pfedanim odpovédi do systému A.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel uvadi, ze uchazec¢ chape tento pozadavek spravné.

Dotaz €. 3:
Kap. 2.4.3 ESB - Enterprise Service Bus

~Soucasti cenového navrhu bude pfipojeni 10 systému, zpravidla pomoci Webovych Sluzeb. Mimo to
bude uvedena cena pfipojeni jednoho kazdého dalSiho systému, o ktery bude ESB rozsifena.
Integrace dalSich systému bude probihat v ramci spravy systemu.”

Otazky: Je mozné ziskat pfedpokladany pocet konektori/sluzeb pro poZadovanych 10 pfipojenych
systéml a jejich komplexitu/narocnost? PFipojovani dalSich systému se predpoklada v ramci
pausalnich sluzeb nebo jako ad hoc pozadavky na zménu?
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Vramci analyzy, navrhu i implementace ESB pfedpokladame plnou soucinnost tfetich stran,
podilejicich se na vyvoji pfipojovanych systémdu.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel uvadi, ze predpokladany pocet konektort/sluzeb pro pozadovanych 10 pfipojeni je cca 80
(jde o hruby odhad).

Pokud v ramci plnéni vefejné zakazky vznikne potfeba na pfipojovani dalSich systému a pokud
povinnost pfipojit takovéto systémy jiz neni konkrétné vymezena v zadavaci dokumentaci, bude
takové pfipojovani feSeno ad hoc.

Dotaz ¢. 4:
Kap. 2.5.1.7 Reak¢ni doba na incident/pozadavek

Reakéni doba jeden kalendafni den znamena dobu odezvy do 24 hodin v&etné& mimopracovnich hodin
od okamzZiku nahla&eni incidentu na Service Desk Zadavatele.

Reakéni doba jedna hodina znamena dobu 60 minut do zahajeni feSeni, nebo pfedani k FeSeni od
okamziku nahlaseni incidentu na Service Desk Zadavatele.

Otazka: L1, tedy Service Desk operator je zajiStovana zadavatelem. L1 pfedava incidenty/poZadavky
na L2, zajiStovanou uchazeCem. Reakéni doba pro uchazeCe je méfena od predani
incidentu/pozadavku na L27?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel uvadi, ze uchaze¢ chape tento pozadavek spravné a potvrzuje, ze reakéni doba pro
uchazedle je méfena na Service Desku Zadavatele od pfedani incidentu/poZadavku na L2.

Dotaz €. 5:
Kap.2.5.2.1.2a2.5.2.2.1

V kapitolach se v raznych alternacich vyskytuje "Nevycerpané MD budou prevedeny do dalSiho
obdobi.".

Otazka: Predpokladem zadavatele je, Ze se nevyCerpané MD stale séitaji? Napfiklad v krajnim
pFipadé pfi pfedpokladu 2 MD mési¢né a pfi jejich nevy€erpani po dobu 24 mésicl by mélo byt v 25.
mésici k dispozici 50 MD?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel uvadi, Ze uchaze¢ chape tento pozadavek spravné a potvrzuje, Ze nevyCerpané MD se
stale scitaji.

Dotaz ¢. 6:
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Kap. 2.5.3.5 Celkova kvalita sluzby
"Jedna se o parametry: dostupnost IS_ZAM ..."

Otazka: Ziejmé jde o preklep. Dostupnost respektive nedostupnost IS ZAM Ize z pohledu této verejné
zakazky vyhodnocovat pouze dle dostupnosti pfislusného rozhrani/sluzby ESB BizTalk.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel uvadi, ze v tomto pfipadé se skutecné jedna o chybu v poctech a psani (pfeklep) a spravné
znéni je ,dostupnost IS PIP...*

Dotaz ¢. 7:
Kap. 3.1.4 Soucinnost zadavatele pro nasazeni

V pfipadé Ze Zadavatel v dobé& nasazeni produkéniho a testovaciho prostfedi nebude schopen zajistit
vypocetni platformu ve dvou datovych centrech bude na pfechodnou dobu vyuZzito prostfedkl jen
jednoho datového centra.

Otéazka: V takovém pfipadé se bude vyhodnocovat dostupnost sluzby stéle stejné dle vyse uvedenych
kritérii?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel uvadi, Ze neexistenci dvou datovych center nelze pfedjimat, nicméné i v pfipadé vyuZiti jen
jednoho datového centra potvrzuje, Zze vyhodnocovani dostupnosti sluzby bude probihat dle
uvedenych kritérii.

Dotaz ¢. 8:
Je pozadovana jedina CA, ktera tedy bude zaroven kofenova (self-signed)

Predpokladame, ze bude mit napf. pro servery aplikovanu politiku automatického vydavani certifikatd
a pro uzivatele politiku off-line vydavani certifikatt prostfednictvim certifikaénich autorit.

Muze toto Zadavatel potvrdit?

Odpovéd zadavatele:

Ano, Zadavatel toto potvrzuje.

V Praze dne 21. 1. 2015
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