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Verejna zakazka

Vytvoreni, provoz a rozvoj informaéniho systému pro
zajisténi monitoringu a vyhodnocovani projektt ESF (IS

ESF 2014+) a zajiSténi sluzeb spoleéného technologického
ramce (frameworku) pro webové aplikace zadavatele

Ev.¢.: 369130

Zadavatel verejné zakazky:

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci
se sidlem Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
ICO: 00551023
(dale jen ,zadavatel“ nebo ,MPSV*)

VIE
\/

Dodateéné informace k zadavacim podminkam €. 18

dle § 49 odst. 1 zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
predpisu
(dale jen ,ZVZ").



MPSV, jako zadavatel shora uvedené vefejné zakazky, obdrzel dne 15 4. 2014, 16. 4. 2014
a 17. 4. 2014 zadosti o poskytnuti dodatecnych informaci k zadavacim podminkam.

Na nize uvedené dotazy poskytuje zadavatel nasledujici odpovédi:

Dotaz ¢. 152:
V dokumentu Funkéni a technické pozadavky je v pozadavku 1014 uvedeno:

V pfipadé vyuziti open source komponent systémovy integrator pravidelné informuje
komunitu o stavu praci, postupu a planu dalSiho vyvoje, umoziiuje stazeni zdrojového kédu
ve standardnich formatech, zpfistupriuje systém spravy verzi a nastroje pro sledovani chyb
a jejich feseni, zvefejnuje seznam osob zapojenych do oteviené Casti projektu, jejich roli a to
véetné komunikaénich kanalu, jak Ize dané osoby kontaktovat, poskytuje pokyny
pro vyvojare, ktefi se chtéji externé zapojit, a koneCné zajiStuje aktualni a presnou
dokumentaci vytvoifeného dila.

V pfipadé:
e open-source komponent dodavanych skomeréni licenci (Dodavatel zakoupi
komer¢ni licenci v ramci niz ziskava i zdrojovy kod komponenty)
e vefejnych open-source komponent s licenci nepopisujici vySe uvedené aktivity

nevidime moznost uvedeny poZadavek Zadavatele naplnit.

Zadame Zadavatele, aby upfesnil pozadavek 1014 odpovédi na nasledujici otazky:

a) Co zde Zadavatel mini pojmem open-source komponenta?

b) PF jakych konkrétnich zplUsobech vyuziti komponenty ma systémovy integrator
provadét pozadované aktivity (informovat komunitu, umoznit stazeni zdrojového kédu
apod.)?

c) Je dostateCné plnéni pozadavku, pokud Systémovy integrator zajisti pouziti
komponenty v souladu s jeji licenci?

Odpovéd zadavatele:

Ad a) Vsouladu s ustanovenim odst. 14.3.7 zavazného vzoru smlouvy (dale jen
~Smlouva“) jsou open-source komponentami minény takové Casti SW feSeni, které
jsou verejnosti poskytovany zdarma véetné komentovanych zdrojovych kédd, uplné
uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace a prava software ménit. Jedna
se tedy o takové komponenty, které umoznuji svobodné vyuziti, zmény a Sifeni
v souladu se svou vymezenou licenci.

Ad b) Zadavatel oCekava, Ze Poskytovatele jako systémovy integrator zajisti Fadné plnéni
licenénich podminek uzitého software (bez ohledu na konkrétni druh SW, tedy
i u open-source SW). V pfipadé open-source SW muze uvedené znamenat mimo jiné



povinnost informovat o samotném vyuziti open-source SW, a nasledné pak také
0 zménach, opravach, upravach a rozSifeni open-source SW a o vydani novych verzi
software tak, aby bylo umozZnéno nasledné testovani, rozvoj a upravy zdrojového
kodu, pfipadné pak také opravy chyb kddu ze strany oteviené vyvojarské komunity,
apod. Soucasti uvedeného poskytovani informaci pak mize byt také zpfistupnéni
aktualniho zdrojového kodu software prostfednictvim ulozisté zdrojovych koda.

Ad c) Paklize se bude jednat o vyuZiti takovych open-source komponent, jejichZ licenéni
podminky umozni nebo budou pfimo vyzadovat dalSi svobodné Sifeni jejich
zdrojovych kodu, pak bude povinnosti systémového integratora zajistit spinéni v§ech
takovychto povinnosti (napfiklad povinnost informovat uzivatele a/nebo zastupce
oteviené vyvojaiské komunity o provedenych modifikacich, v€etné umoznéni stazeni
zdrojového kddu ze spravovaného ulozisté zdrojovych kéda apod.).

Budou-li vSak vyuzity komponenty s otevienym zdrojovym kodem, jejichz dana
licence (tj. komerc¢ni Ci proprietarni) neumoziuje dalSi svobodné Sifeni zdrojovych
kodu, pak systémovy integrator nebude mit povinnost v souladu s pfedem danou
proprietarni licenéni politikou vyuzitého softwarového produktu ¢i komponenty plnit
vySe naznacené aktivity vztahujici se k open-source zdrojovym kédam.

Zadavatel k dotazu upozorfiuje, ze jeho zajmem, deklarovanym v zadavaci
dokumentaci, je sdileni zdrojovych kodu dila za u¢elem dalSich modifikaci minimalné
s ostatnimi subjekty vefejné spravy (ij. dalSi ministerstva, jimi pfimo fizené nebo
zfizené organizace apod.) (viz téz odst. 2.3 Smlouvy).

Dotaz ¢. 153:

K pozadavku na nahravani hovorl na ServiceDesk - jak dlouhou dobu musi byt archivovany
nahravky hovort? Tento parametr je dllezity pro dimenzovani feSeni - je mozné doplnit
do specifikace?

Odpovéd zadavatele:

K uvedenému dotazu zadavatel uvadi, Zze Poskytovatel je povinen uchovavat nahrana data
pouze do té doby, nez Objednatel schvali pfisluSny Report dle odst. 6. 10 Smilouvy.
V souladu s ustanovenim odst. 6.7 Smlouvy jsou Reporty vypracovavany vzdy pro tzv.
Vyhodnocovaci obdobi 1 kalendafniho mésice a Objednateli musi byt doru€eny nejpozdéji
do 10 pracovnich dni od ukon¢eni daného vyhodnocovaciho obdobi.

Za ucCelem Fadné kontroly a schvalovani Reporti Objednatelem nebo v pfipadech
Objednatelem pfedem urCenych (napfiklad pokud sezna, Ze audio-zaznam je nezbytny
pro fadné plnéni povinnosti zadavatele pfi monitoringu a evaluaci projektd ESF
pozadovanych Evropskou komisi apod.), je Objednatel opravnén poZadovat poskytnuti jim
pfedem ur€enych audio-stop (nahranych hovorl). Poskytovatel bude povinen Objednateli
nahrané hovory v pfipadé jeho pozadavku, sdéleného do 3 pracovnich dnd od konce
Vyhodnocovaciho obdobi, pfedat, a to jako pfilohu/soucast pfislusného Reportu na datovém



nosici (pokud Smlouva hovofi o Reportu, ma se tim na mysli Report jako pfehledny
a kompletni vykaz a vysledek Monitoringu v&etné relevantni pfilohy). V pfipadé nepfedani
kompletnich pfiloh Reportu neni Objednateli povinen Report schvalit. Pro vylouceni
jakychkoliv pochybnosti se uvadi, ze Poskytovatel je povinen uchovavat nahrana data pouze
do té doby, nez Objednatel schvali pfislusny Report dle odst. 6.10 Smlouvy. V navaznosti
na tyto upresnujici informace provedl zadavatel prisluSnou upravu pfilohy €. 2
zadavaci dokumentace (Funkéni a technické pozadavky), jejiz konsolidovana verze je
prilohou téchto dodateénych informaci.

Dotaz ¢. 154:

Kapitola 11.2 Pfilohy 6 pfedvida nutnost posileni infrastruktury v souvislosti s pfidanim
projektd v budoucnu. Predpokladame, ze tim vyvolané navySeni ceny za provoz
infrastruktury bude oSetfeno pfislusnym dodatkem ke smlouvé. Je to tak?

Odpovéd zadavatele:

S ohledem na ustanoveni § 82 odst. 7 ZVZ neni mozné zpravidla cenu pfedmétu plnéni
v pribéhu verfejné zakazky ménit. Povinnost dodavatele uzpusobit infrastrukturu pfipadnym
vy§8§im narokim zadavatele na zajisténi fadného provozu Dila a poskytovani Sluzeb
podpory, které mohou nastat v prabéhu trvani Smlouvy v disledku poskytovani Sluzeb
rozvoje nebo Sluzeb systémové integrace, je v souladu s ustanovenim odst. 6.11.1 Smlouvy
soucasti pfedmétu pInéni vefejné zakazky, a jako takova je také soucasti nabidkové ceny.
Pfedpoklad potencialniho navySeni pozadavkd na provoz infrastruktury v prabéhu plnéni
Smlouvy je dodavatel povinen zohlednit, a to i pfi pfipravé nabidkové ceny. Zadavatel uvadi,
Ze jakékoliv dodatky ke smlouvé budou uzavirany vyhradné postupem dle § 82 odst. 7 ZVZ
(pfipadné navySeni ceny za provoz infrastruktury by vSak mohlo pfedstavovat zapovézeny
zpUsob zmény smlouvy ve smyslu § 82 odst. 7 pism. a), ¢) ¢i d) ZVZ).

Dotaz ¢. 155:

V odpovédi na dotaz €. 17 je uvedena dostupnost systému 99%, V posledni verzi Pfilohy 6
(zaslané spolu s Odpovédmi €. 15) je uvedena na str. 40 dostupnost 99,9%. Jaka je tedy
minimalni pozadovana dostupnost?

Odpovéd zadavatele:

V odpovédi na dotaz €. 17 zadavatel citoval odst. 9.2 Pfilohy €. 6 zadavaci dokumentace,
dle kterého ma byt dostupnost Systému méfena vzhledem k reZzimu provozu 99,0 %.
Shodné procento dostupnosti Systému je uvedeno také v konsolidované verzi Pfilohy €. 6,
ktera byla pfilohou dodate¢nych informaci €. 15.



Zadavatel tedy nespatfuje mezi uvedenymi informacemi rozpor. Zadavatel upozoriuje,
Ze mira pozadované dostupnosti Systému Service Desk uvedena v odst. 9.3 té samé
prilohy ¢&ini 99,9 % (zadavatel pfipomina, Ze provozni dobou sluzby Service Desk je
stanovena na Po — P& 9:00 — 18:00).

Dotaz ¢. 156:

V dotazu €. 18 je uvedené "...pro vypoCet Dostupnosti se zapocita
nedostupnost pouze v pracovni dny, Po-Pa 9:00 — 17:00 (tj. shodné s provozni dobou
Service Desku). Zadavatel tedy upfesiiuje, Ze zaruCena provozni doba je shodna se
zaru€enou provozni dobou sluzby Service Desk, tj. Po — Pa 9:00 — 18:00." Je zde tedy
rozpor v konci provozni doby. Jaka je tedy finalni spravna provozni doba?

Odpovéd zadavatele:

V souladu s konsolidovanou verzi Pfilohy €. 6 zadavaci dokumentace (odst. 9.2.1) je
zaruCenda provozni doba Systému, ktera je zaroven shodna se zaru€enou provozni dobou
sluzby Service Desk, stanovena na Po — P4 9:00 — 18:00.

Dotaz ¢. 157:

V cenové tabulce v Pfiloze 9 jsou sluzby podpory frameworku a podpory IS vZdy uvadény
véetné infrastrutkury. Infrastruktura vSak zjevné musi byt jedna, IS je vystavéno nad
frameworkem. Jaka infrastruktura je dle zadavatele navic v kritériu v fadku 4.7

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel potvrzuje spravnost pfedpokladu uchaze€e o tom, Ze infrastruktura bude pouze
jedna (jak ostatné vyplyva napf. také z ustanoveni odst. 3.1.4 zavazného navrhu smlouvy).
Hovofi-li se v jednotlivych polozkach Pfilohy €. 9 (Tabulka pro stanoveni nabidkové ceny)
o poskytovani Sluzeb ,+ vcetné souvisejici infrastruktury®, je tim mysleno pouze to, Ze cena
za vesSkeré plnéni poskytovatele (tedy jak zhotoveni Dila, tak poskytnuti Sluzeb) musi
zahrnovat vzdy naklady souvisejici se zajiSténim potfebné infrastruktury. Jinymi slovy,
veSkeré plnéni poskytovatele (tedy i pInéni vztahujici se k infrastruktufe) musi byt piné
promitnuto do nacenéni polozek dle Pfilohy &. 9 zadavaci dokumentace.

Dotaz ¢. 158:

V odstavci 12.4.4. Smlouvy se hovofi o moznosti pfiméfené snizit cenu.... pokud bude
z vykazu zfejme, zZe sluzby s menSi pracnosti. Pokud chapeme spravné z pfedchozich
odstavcl 12.4 - na sluzby Sl/rozvoje budou vzdy poskytovany na zakladé samostatné
objednavky a uctovany mésicné na zakladé Vykazu. Pak odstavec 12.4.4 nedava smysl,
nebot’ v odstavci 12.4. 2. se poskytovatl zavazuje uhradit cenu na zakladé schvaleného
Vykazu plInéni. Jaky je tedy spravny vyklad odstavce 12.4.4.?



Odpovéd zadavatele:

Zadavatel nejprve potvrzuje pfedpoklad uchazele, Ze Sluzby rozvoje a Sluzby systémoveé
integrace budou poskytovany na zakladé jednotlivych objednavek (jak vyplyva z ustanoveni
odst. 7. 1 zavazného navrhu smlouvy). Jak vyplyva dale z ustanoveni odst. 12.3.3 a odst.
12.3.4 zavazného navrhu smlouvy, tyto Sluzby budou ocefovany na zakladé skutecné
odpracovanych ¢lovékodnu. Poskytovatel ke konci kazdého kalendainiho mésice predlozi
objednateli spolu s fakturou Vykaz plnéni, ze kterého bude zfejmé kolik Elovékodnl
(a v jakych rolich) bylo za pfedeSly mésic na Sluzby rozvoje a Sluzby systémové integrace
Cerpano. Objednatel predlozeny Vykaz pInéni vyhodnoti s ohledem na skute¢ny rozsah
poskytnutého plnéni Poskytovatele. Paklize Objednatel shleda, Ze pocet clovékodnu
neodpovida rozsahu skute¢né odvedené prace na Sluzbach rozvoje nebo Sluzbach
systémové integrace, cena za dané Sluzby bude muset byt sniZena tak, aby tato odpovidala
skuteénému rozsahu poskytnutych Sluzeb rozvoje nebo Sluzeb systémové integrace.

Dotaz ¢. 159:

V odstavci 7.3 Smlouvy je vyminovana povinnost Poskytovatele odmitnout objednavku
pfi dosazeni "maximalniho rozsahu Sluzeb rozvoje nebo Sluzeb systémové integrace
dle 22.2.". V odstavci 22.2. vSak je uvedena hranice pro cenu za Dilo + sluzby. TJ. textace
odstavce 7.3 je zfejmé chybna. K jaké ¢astce se odstavec 7.3 vaze?

Odpovéd zadavatele:

K uvedenému dotazu uchazede zadavatel uvadi, ze odkaz v ustanoveni odst. 7.3 zavazného
vzoru smlouvy se skutecné vztahuje k ¢astce 98.663.353,- K€ bez DPH uvedené v odst. 22.2
smlouvy. Jedna se o maximalni a nepfekro€itelnou cenu za souhrn veSkerych plnéni
poskytnutych na zakladé smlouvy, jak jsou tato vymezena v odst. 3.1 a odst. 3.2 zavazného
navrhu smlouvy. Ztéchto ustanoveni také vyplyva, Ze Poskytovatel nejdfive vytvofi
pro Objednatele Dilo (odst. 3.1 smlouvy), k némuz bude nasledné poskytovat Sluzby (odst.
3.2 smlouvy). Smlouva tedy vychazi z predpokladu, ze k prekroéeni maximalni ceny
dle odst. 22.2 smlouvy by mohlo dojit pouze v prabéhu nasledného poskytovani
Sluzeb (a nikoliv jiz v prvni fazi béhem zhotovovani Dila). V takovém pfipadé (pokud by
meélo dojit k pfesahu tohoto stropu podle odst. 22.2 Smlouvy) je Poskytovatel povinen
postupovat dle odst. 7.3 Smlouvy, tj. pfislusnou Objednavku odmitnout a Objednatele
o tomto nejpozdéji do 5 pracovnich dnu pisemné informovat. Cely ¢lanek 7. se pak vztahuje
k poskytovani Sluzeb rozvoje a Sluzeb systémové integrace. Ztoho duvodu odst. 7.3
smlouvy hovofi pouze o pfipadu pfekro€eni maximalni ceny v disledku poskytovani téchto
dvou druh( Sluzeb.



S ohledem na shora uvedené formalni Upravy pfilohy &. 2 zadavaci dokumentace, kterymi
se méni pfislusna ustanoveni zadavacich podminek této vefejné zakazky, a s ohledem
na zmeskani lhaty pro poskytnuti dodateénych informaci se v souladu s § 40 odst. 2 a 3
zakona prodluzuje Ihita pro podani nabidek (a adekvatné téz termin otevirani obalek
s nabidkami), a to nasledovné:

LHUTA, MISTO A ZPUSOB PRO PODANI NABIDEK

Lhata pro podani nabidek:

Datum: 15. 5. 2014 Hodina: 10:00

V ostatnim zlstavaji zadavaci podminky nezménény.

V Praze dne 24. dubna 2014

Priloha €. 1 — Priloha ¢. 6 Zadavaci dokumentace — Funkéni a technické pozadavky



		2014-04-24T15:48:30+0100
	Potvrzuji správnost a úplnost tohoto dokumentu




