Verejna zakazka

Vytvoreni, provoz a rozvoj informaéniho systému pro
zajisténi monitoringu a vyhodnocovani projektt ESF (IS

ESF 2014+) a zajiSténi sluzeb spole€ného technologického
ramce (frameworku) pro webové aplikace zadavatele

Ev.C.: 369130

Zadavatel verejné zakazky:

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci
se sidlem Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
ICO: 00551023
(dale jen ,zadavatel” nebo ,MPSV*)

VIE
\/

Dodatec¢né informace k zadavacim podminkam €. 11

dle § 49 odst. 1 zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich
predpisu
(dale jen ,ZVZ®).



MPSV, jako zadavatel shora uvedené vefejné zakazky, obdrzel dne 18. 3. 2014
a 20. 3. 2014 zadost o poskytnuti dodate¢nych informaci k zadavacim podminkam.

Na nize uvedené dotazy poskytuje zadavatel nasledujici odpovédi:

Dotaz €. 86:

DoplInéni k Dotaz ¢. 55 - kolik sestav pro laickou vefejnost pfedpokladate? Tento pocet
ovliviiuje kalkulovanou pracnost

Odpovéd zadavatele:

K dotazu uchazece zadavatel uvadi, ze v Pfiloze €. 6 zadavaci dokumentace (dale jen ,ZD“)
s nazvem ,Funkéni a technické poZadavky* je uveden pozadavek Id FO74, kdy ,v ramci
systému IS ESF 2014+ budou poskytovany vybrané sestavy o vysledcich projektu také
vergjnosti“. Pfedpokladem tedy je, Ze z dostupnych sestav bude mozné urcit, ktera sestava /
které sestavy budou vypublikovany v ramci stranek pro IS ESF 2014+ pfed ,vstupni branu®
pro anonymni ¢teni (tzn. bez nutnosti pfihlaseni).

Zadavatel upozorfuje, ze v kapitole 4.1.3. Pfilohy &. 6 ZD ,Publicita“ je pozadovano, aby
anonymizovana data o ucastnicich, cilovych skupinach, akcich, rozpoctech akci v ramci
projektd apod. byla pfipravena tak, aby mohla byt publikovana na portalu ESF (tzn.
na doméné esfcr.cz) rovnéz ve strojové Citelné podobé dle principll Linked Open Data
(LOD). Tento pozadavek predpoklada, ze data vpodobé LOD bude mozné dale
automatizované zpracovat, tj. také nad témito daty vystavét aplikaci s GUI pro vefejnost.
Samotna tvorba aplikace pro praci s LOD vSak neni pfedmétem této vefejné zakdazky.
Pfedmét plnéni této vefejné zakazky vSak zahrnuje zajisténi téchto moznosti:

o Filtrovani projektd a jejich atribut, anonymizovanych dat o podpofenych osobach
a jejich atributu;

e Vyhledavani informaci o akcich na projektech.
Tyto informace budou slouzit pfi feSeni jednotlivych dotazll ¢i poZzadavkd zajemcu o ucast
na projektu i pro publikovani na webovych strankach (tj. esfcr.cz - napf. databaze akci
projektd — data konani akci, regionalni mapa, atp.). Data budou slouzit pfi zpracovavani
odpovédi na dotazy vefejnosti &i novinaflh a také pfi zpracovavani komunikacnich
a informacnich aktivit.

Dotaz ¢. 87:

DoplInéni k Dotaz €. 61 resp. 75 - v odkazované pfiloze 8 je uveden popis indikatora. Je tam
uvedeno, jaky systém je nabizi. Nic vSak nefikd o celkovém poctu interface, kterymi se
z danych systému indikatory ziskavaji. Rovnéz zde neni uveden pocet interface, které
zprostfedkovavaji data, které nejsou identifikatorem (tj. zdrojova data napf. o osobach,
projektech...). Neni nutny popis detailni struktury rozhrani dil€ich systém - staci pocty. Tyto
informace jsou zasadni pro odhad pracnosti integraénich praci.

Odpovéd zadavatele:




Zadavatel k dotazu uchazeCe uvadi, ze v Pfiloze ¢. 8 ZD jsou uvedena zdrojova data
pro vypocet indikatord a u kazdé polozky je uveden zdroj dat. Zadavateli nyni neni znamo,
zda kazdy subjekt, na ktery bude feSeni integrované, bude poskytovat jednu nebo vice
webovych sluzeb.

Dotaz ¢. 88:

Doplnéni k Dotaz &. 70 - Ciselnik druhd podpory je globalni tj. druhy podpory pfidané v ramci
zadavani akce u jednoho projektu budou automaticky od okamziku zadani k dispozici
i pro dalSi projekty/akce?)

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k dotazu uchazece uvadi, Ze Ciselnik podpor bude globalni, evidovan v systému
IS ESF 2014+. Pfi zadavani informaci o akci budou uzZivatelé vybirat hodnoty z Ciselniku
podpor.

Dotaz ¢. 89:

Doplnéni k Dotaz €. 74 - Postaci naplnit pozadavek 99% dostupnosti systému, aniz by byl
naplnén pozadavek na architekturu bez Single Point of Failure? Technicky Ize tuto
dostupnost dosahnout i s podstatné levné&jSim feSenim nez fail-over-cluster.

Odpovéd zadavatele:

Architektura feSeni bez ,Single Point of Failure“ je poZzadovana. Zadavatel povaZuje takovy
pozadavek na architekturu jako vhodny, a to vzhledem k charakteru a rozsahu feSeni.
Zadavatel dale uvadi, Ze je na uchazedi, jakym zpusobem navrhne architekturu feSeni tak,
aby byla zajisténa pozadovana dostupnost systému. Uroveri navrhu architektury
a technického navrhu feSeni pak je pfedmétem hodnoceni vramci dil¢iho hodnoticiho
subkritéria B3. Zadavatel je toho nazoru, Ze neni duvod, aby uvedené pozZadavky
na architekturu vedly k neumérnému navysSeni nakladu na realizaci a provoz feSeni.

Dotaz ¢é. 90:

Lze vzhledem k povaze procesu souvisejicich s ESF ocfekavat vyraznéjsi Spicky
v navstévnosti systému? (napf. pokud by procesy vyzadovaly registraci zajemcl o dotaci
k urcitému datu a pocet mist by byl omezen)

Odpovéd zadavatele:

K dotazu uchazeCe zadavatel uvadi, ze je mozné olekavat zvySenou navstévnost systému
IS ESF 2014+ jednak pfed vyprSenim terminu pro zpracovani monitorovacich zprav a jednak
v terminu zahajeni projektl, kdy bude zfejmé nutné uZivatele do IS ESF 2014+ registrovat
a autorizovat. Monitorovaci zpravy pro projekty ESF jsou pfedkladany vzdy jednou za Sest
meésicu, konkrétni termin je pak odvisly od terminu vydani pravnich aktl (zahajeni projektu),
pficemz je vS8ak mozné podat téZ mimorfadné monitorovaci zpravy dfive nez za Sest mésicu.
Zadavatel tedy potvrzuje, ze vyraznéjSi Spicky lze oekavat, avSak konkrétni vymezeni nelze



v tuto chvili pro obdobi 2014+ pfedvidat, nebot’ se obvykle odviji az od terminu vyhlasenych
vyzev a nasledné terminu zahajovani projekta.

Odhad Ize nicméné ucinit z nasledujicich poc¢td a grafl. Jedna se udaje o poctu
pfedlozenych monitorovacich zprav v obdobi od 1. 1. 2010 do 31. 12. 2014. V prvnim sloupci

je mésic, v druhém soulet MZ, které pfisly v daném mésici roku 2010 az 2014. Nize
v grafech jsou prubéhy b&éhem jednotlivych let.
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Dotaz ¢. 91:

Muzete zaslat popis procesu souvisejicich s projekty podporovanymi z ESF? Zejména popis
procesu, které se dotykaji poptavaného informaéniho systému.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k dotazu uchaze€e uvadi, Ze uceleny a finalizovany popis procesl souvisejicich
s projekty podporovanymi z ESF v souasné dobé nema k dispozici. Takovy popis procesu
musi obecné vychazet z metodickych dokumentl pfipravovanych v gesci Ministerstva
pro mistni rozvoj (,MMR®), jejichz aktualni verze jsou dostupné na adrese
http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Fondy-EU/Kohezni-politika-EU/Metodicke-pokyny.
Procest monitoringu projektd podporovanych z ESF se tykaji zejména:




e Metodicky pokyn zasady tvorby a pouzivani indikatord v programovém obdobi 2014—
2020
e Metodicky pokyn procesu fizeni a monitorovani ESI fondd v MS2014+_1.¢ast
e Metodicky pokyn pro publicitu a komunikaci ESI fondd v programovém obdobi 2014-
2020
Zadavatel upozoriiuje, Ze procesy monitorovani na urovni projektl by mély byt obsahem 2.
¢asti Metodického pokynu procesu fizeni a monitorovani ESI fondd, jejiz pfiprava aktualné
probiha a finalni verze neni v souasnosti znama. Vybrany poskytovatel systému tak vstoupi
do tohoto procesu pfipravy a finalizace metodik, pficemz vramci role systémového
integratora se mj. oCekava aktivni role v tomto procesu s poukazem na pozadavek Id 1005
Pfilohy €. 6 zadavaci dokumentace.

Dotaz ¢. 92:

Jaké tfidy uzivateld budou opravnéni vyuzivat sluzeb ServiceDesku, ktery je zahrnut
do rozsahu Podpora IS? Dle Smlouvy odst. 6.9 by mélo jit pouze o pracovniky Objednatele.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k dotazu uchazeCe uvadi, ze opravnéni vyuzivat sluzeb ServiceDesku se vztahuje
zejména na opravnéné osoby ve vécech technickych uvedené v pfiloze & 4 Zavazného
vzoru smlouvy.

Dotaz ¢. 93:

Ocekava se, Ze bude na vefejné pfistupnych strankadch kontakt na ServiceDesk
pro "bézného internetového uzivatele"?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k dotazu uchazec€e uvadi, Ze kontakt na ServiceDesk pro ,bézZného internetového
uZivatele* na vefejné pfistupnych strankach se neocekava. ServiceDesk bude komunikovat
s opravnénymi osobami Objednatele, na které vSak jiz bude kontakt na vefejné pfistupnych
strankach uveden jakoZto na kontaktni osoby administratora (spravce) systému.

Dotaz ¢. 94:

Pfedpokladame, ze v pfipadé implementace dalSiho systému do Portalu (napf. tfeti stranou)
bude s touto stranou uzaviena smlouva o podpofe tohoto systému. Jaka bude pak role
ServiceDesku ve vztahu k tomuto systému?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k dotazu uchazece uvadi, ze koordinatorem a zprostfedkovatelem vztahu s tretimi
stranami budou primarné opravnéné osoby Objednatele ve spolupraci s poZzadovanou roli
systémového integratora. Tyto opravnéné osoby Objednatele budou komunikovat
s kontaktnimi osobami na strané ServiceDesku, tzn., ze jednou z kontaktnich osob na strané



ServiceDesku budou téZ osoby opravnéné ve vztahu k roli systémového integratora. Treti
strany nebudou mit do ServiceDesku pfimy pfistup. Prfedpoklada se vSak zfizeni
ServiceDesk sluzeb rovnéz pro vztah s tfetimi stranami v pfipadé implementace dalSich
systému do portalového frameworku, a to ze strany pfipadnych poskytovatell dalSich
systému.

Dotaz €. 95:

V prfipadé implementace dalSich systém( na frameworku - je v rozsahu aktualné
poptavaného dila pFijem pozadavkl souvisejicich i s témito dalSimi portaly resp. monitoring
jejich chodu (napf. monitoring kliCovych obrazovek téchto systému atd.)?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k dotazu uchaze€e uvadi, Ze monitoring vlastniho chodu dalSich integrovanych
systémul neni v rozsahu pozZadavku souvisejicich s roli systémového integratora. Zadavatel
v8ak pozaduje s poukazem na pozadavky Id 1001 az Id 1014 Prfilohy & 6 zadavaci
dokumentace s nazvem ,Funkéni a technické pozadavky“ provozovat a spravovat ulozisté
zdrojového kodu celého feSeni i jednotlivych aplikaci a zajisti pfistup ke zdrojovému kodu
pro dodavatele dalSich aplikaci. Pfedpokladem je, Ze poskytovatelé dalSich aplikaci
provozovanych nad spoleénym technologickym ramcem (frameworkem) ¢i v jeho ramci
budou poskytovat zdrojové kody pfipadnych dalSich aplikaci, vrozsahu vymezeném
smlouvami s pfipadnymi dalSimi poskytovateli, do spole¢ného uloZisté provozovaného
ve spravé systémového integratora. Systémovy integrator bude FeSit sporné situace a kolize
v technickém navrhu novych aplikaci a moduld, a to pfedevSim v zadjmu Objednatele (viz Id
1006 a Id 1008), tak aby zdrojové kédy byly vzdy v aktualni verzi funkéni jako celek.

V Praze dne 24. brezna 2014
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