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PRILOHA C. 1
SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI VEREJNE ZAKAZKY
Zékladni koleni v socioekonomickych kompetencich — ,SEKO* (finanéni gramotnost a mekké

dovednosti) a technicko-organizaéni zajisténi rekvalifikanich kurzi
(dale jen ,,vetejna zakazka™)
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Uvedeni do kontextu vefejné zakazky

Cilem této veiejné zakazky (v tomto odstavci se za vefejnou zakazku povazuji vSechny jednotlivé
¢asti vefejné zakazky jako celek, nikoli jednotlivé Casti vefejné zakazky) je proskolit cilovou
skupinu projektu (dale také ,,CS*, ,ucastnik Skoleni/rekvalifika¢niho kurzu®, ,,ucastnik projektu*
nebo ,,uchaze¢ o zaméstnani) v oblasti socioekonomickych kompetenci, tj. ve finanéni gramotnosti

a mékkych dovednostech.

V ramci této veiejné zakazky:

e 35.000 osob (celkem véetn¢ opce) absolvuje zakladni Skoleni (z toho cca 1080 osob (bez
opce) proskoli ve 3 dnech finanéni gramotnosti zadavatel — konkrétni pocty budou
jednotlivym vybranym uchazecim upiesnény v pribéhu realizace zakazky s tim, ze uchaze¢

- obecné

r

mezenl
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stanovi cenu pro pocty uvedené v tabulce pro jednotlivé kraje),

e 90 osob absolvuje rekvalifikacni kurz ,.Lektor” (lektorsky zajistuje zadavatel, technicko-

organiza¢né uchazec/uchazeci),

e 270 osob absolvuje rekvalifikaéni kurz ,Konzultant“ (lektorsky zajistuje zadavatel,

technicko-organizaéné uchaze¢/uchazeci),
e 360 osob absolvuje kurz mékkych dovednosti.

Tabulka ¢. 1 — Sledované indikdtory verejné zakdzky

Indikatory Vstup Vysledek Popis
Vybrani dodavatelé
zajisti podpis
Minimalng 35 000 osob mm“)“alng : (Vc‘ggg
(vCetn€ opce) vstoupi OOI;zfl:anich Laret
do projektu a absolvuje (Ptiloha & 4 Piedpoklada se
. . informa¢ni  schtizku, L ’ spoluprace se
Pocet podpotenych ey p zadavaci
prvni ¢ast zakladniho zadavatelem a
osob (07.41.00) o , <11 | dokumentace) al oyw , .
Skoleni -  mekké doliit  siomRy 78 pfisluSnymi  zastupci
dovednosti a J PISY P,

minimalné 1 den
finan¢ni gramotnosti.

viech informacnich
schiizek vietné
prezenénich  listin
z prvni Casti
zakladniho Skoleni.

Minimalné 28 000

Podet  tisndEnveh ucastniki  (vCetné | Dvé casti zakladniho
SPESIYCR |\ finimalné 35 000 osob opce) uspésné | Skoleni. Prvni cast -
absolventti kurzd | . ; : : i ; e
(v€etné opce) vstoupi | absolvuje zdkladni | Skoleni mékkych
(07.46.13) v textu . 2 P > ; ;
. . v | dO projektu viz | §koleni (tzn. | dovednosti a druha
také lispeing | o s s ey et | 2 5 ;
i b indikator (07.41.00) uspésné slozeni | ¢ast — Skoleni ve
podpoiena osoba e e o .
zavére¢ného testu a | finanéni gramotnosti.
splnéni dochézky).
Rekvalifikacni Minimélné 360 | - minimalné 54 | Profesni ptiprava
kurzy a praxe ucastniki se zapoji do | ucastniki kurzu | Gcastnikii projektu na
(07.46.13) rekvalifikaci: Lektor ukonéi | zaméstnani
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- 90 osob absolvuje | danou rekvalifikaci

rekvalifikacni kurz | Gspésné (tzn.
,.Lektor* uspésné absolvuje
- 270 osob absolvuje | zadvére¢nou
rekvalifikaéni kurz | zkousku a splni
,.Konzultant*” dochazku)
- minimalné¢ 216
ucastnik kurzu

Konzultant ukon¢i
danou rekvalifikaci
uspésné (tzn.
uspésné absolvuje
zavéreny test a

splni dochazku)
Kurzy fnekkych Mlnlm’al?e ”360 360 ‘osol: whsplie )
dovednosti ucastnikd se zapoji do i mekkveh Dopln¢k
(07.46.13) kurzii mékkych JOCEYEN | ekvalifikagnich kurzi
, dovednosti
dovednosti.

Pfedmétem vefejné zakazky je:

1. Zajisténi realizace zakladniho ¢tyfdenniho 3koleni ve finanéni gramotnosti a mékkych
dovednostech, tzn.:

o kompletni zajisténi zakladniho $koleni pro cca 33 920 osob véetné opce jak po
strance lektorskeé, tak technicko-organizacni,

o kompletni zajiSténi prvniho dne zakladniho skoleni pro cca 1080 osob bez opce (jak
po strance lektorské, tak technicko-organizaéni),

o technicko—organiza¢ni zajisténi 3 dnl finan¢ni gramotnosti zakladniho 3koleni pro
cca 1080 osob bez opce.

2. Technicko-organizacni zajiSténi rekvalifikaéniho kurzu ,,.Lektor*, tzn. pronajem vhodnych
prostor, technické zazemi, tisk a distribuci studijnich materiald a administrativni podporu
lektortim.

3. Technicko-organiza¢ni zajisténi rekvalifika¢niho kurz Konzultant, tzn. pronajem vhodnych
prostor, technické zazemi, tisk a distribuci studijnich material a administrativni podporu
lektortm.

4. Zajisténi kurzu mekkych dovednosti, jako doplngk rekvalifikaénich kurzii pro 360 osob.

Dale je po uchaze¢i' pozadovéno:

a) komunikace se zastupci Utadu prace Ceské republiky (dale v textu ,,UP* nebo , ifad prace™)
a zadavatelem,

b) vytvofeni a sprava webového rozhrani, do které¢ho budou ze strany dodavatele vkladany
podrobné informace o cilové skupiné projektu v&etn& kompletnich vysledkti zavéreénych
testll, pfipravovanych i realizovanych skolenich,

c) spolupraci s dalsimi dodavateli projektu, zejména pak s dodavatelem dotaznikového Setieni
a pracovni diagnostiky,

d) vytvofteni studijnich materiald,

€) administrace piimé podpory (vyplaceni piispévki na cestovné, stravné a ubytovéni)

! Dale v textu je uchazet také vybrany dodavatel.
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f) zajisténi tvorby, tisku a distribuce propaga¢nich pfedméti

Realizace zakazky bude zajistovana vybranym dodavatelem pro danou c¢ast zakazky (dale jen
,.vybrany dodavatel) ve spolupraci s kontaktnimi pracoviiti UP CR a zadavatelem, popfipad® jim
povéfenymi osobami. Zaméstnanci Utadu prace CR vytipuji na zakladé Zadavatelem vytvofenych
profili z databaze osoby (Pfiloha ¢. 3 ZD), které odpovidaji cilové skupiné a ty oslovi. Kazdy
uchaze¢ o zaméstnani, odpovidajici cilové skuping, bude vyslan na informaéni schizku. Jednotlivé
informaéni schiizky budou uréeny pro maximalni pocet 10 osob. Téchto schiizek se vzdy zicastni
zodpovédny pracovnik UP. Prostory pro informaéni schiizku a zékladni $koleni/rekvalifika¢ni kurzy
vzdy zajistuje vybrany dodavatel, pokud se s mistng piisluinym kontaktnim pracovi§tém UP CR
nedomluvi operativné jinak. Prostory budou zajistény vzdy do vzdalenosti max. 30 minut pési
chiize od konkrétni pobo¢ky UP, pokud se vybrany dodavatel nedomluvi se zadavatelem jinak
(napf. v piipadé nedostatku uchaze¢t v ramci kontaktnich pracovist’ (dale také ,,KOP*) je mozZné
vybrané oblasti sloucit). Schiizky se zaroven zucastni také zastupce vybraného dodavatele.

Na informaéni schiizce seznami dodavatel ve spolupraci se zastupcem UP zijemce o uast v
projektu s podrobnymi informacemi o projektu. V ramci informaéni schiizky prob&hne nezbytna
administrativni agenda (vyplnéni osobni karty, vstupniho dotazniku, zpracovani zapisu ze schizky,
a dalsi) a CS bude sdélen termin 2. ¢asti zakladniho Skoleni zaméfeného na finanéni gramotnost.
Informaéni schizka bude v rozsahu 0,5 dne. Thned po informaéni schiizce prob&hne v rozsahu 0,5
dne 1. ¢ast zakladniho $koleni SEKO vénovand mékkym dovednostem.

Dalsi c¢ast zakladniho sSkoleni SEKO (2. cast) probéhne vterminu stanoveném vybranym
dodavatelem v rozsahu 3 dni a bude vénovana tématiim z oblasti finan¢ni gramotnosti.

Po absolvovéni zakladniho $koleni bude &ast CS vybrané dle profilu B (v ramci celé CR celkem
1500 osob) na zakladé pracovni diagnostiky (tato neni pozadovéna po uchazei) zafazena do
jednoho z rekvalifikaénich kurzi. Z celkového poc¢tu 360 osob, bude 90 osob proskoleno v
rekvalifikaénim kurzu ,Lektor dalsiho vzdélavani® (dale také .Lektor) a 270 osob
v rekvalifikaénim kurzu ,Konzultant pro prevenci piedluzeni v osobnich financich® (déale jen
,Konzultant™). Po uchazeti je poZzadovano technicko-organizaéni zaji$téni téchto kurzi.

V3ech 360 osob poté absolvuje rozsiteny dopliujici kurz mékkych dovednosti (je pozadovano po
uchazec€ich). Soucasti rekvalifika¢niho kurzu ,,Lektor* bude i praxe u vybranych uchaze¢i v pozici
Skolitele/lektora zakladniho $koleni v ramci jim realizovanych zékladnich $koleni SEKO. Praxe se
uskute¢ni po uspé$ném absolvovani rekvalifika¢niho kurzu ,Lektor” pro minimalné 54 osob (v
maximalnim poctu 90 uchaze¢l) a je v rozsahu 24 hodin. Tento absolvent odskoli ¢ast zakladniho
S§koleni vénovanou finanéni gramotnosti, tzn. 3 dny (24 hodin). Roli mentora bude pro jednotlivé
uchazede zaji§tovat Zadavatel, tj. bude pfitomen pfi vyuce a v pfipadé potieby bude uchazece o
zaméstnani dopliiovat.

Poradenska ¢innost (zakladni Skoleni) musi spliiovat nalezitosti dané zakonem ¢. 435/2004 Sb., o

zaméstnanosti, ve znéni pozd&jsich predpist (dale jen ZoZ) a vyhlaskami ¢. 518/2004 Sb., ¢.
519/2004 Sb., a &. 176/2009 Sb.

Strukturu a obsah zékladniho Skoleni zpracuje dodavatel dle Standardu finanéni gramotnosti
dospélého obcana projektu SEKO, ktery je prilohou ¢. 5 zadavaci dokumentace. Dle vyse
uvedeného Standardu dojde i k ovéfovani znalosti CS.

1.1.1. Definice cilové skupiny projektu 5
Cilovou skupinou vyse uvedeného projektu a této zakazky jsou uchaze¢i o zaméstnani z celé Ceské
republiky v evidenci UP CR, kteii jsou dlouhodobé nezaméstnani, tzn. jsou v evidenci UP po dobu

4
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5 mésich a vice, nebo opakovang; (blizsi specifikace v Piiloze ¢. 3 zad4vaci dokumentace, ,»Profily
CS* — v textu této prilohy téz Profil A, Profil B nebo profily A/B).
Cilovou skupinu pro viechny kraje tvofi 35 000 osob véetné opce.

1.1.2. PFedpoklddané ramcové poéty idastniki jednotlivych kurzi
Zadavatel stanovi pfedpokladany rdamcovy pocet G¢astnikii jednotlivych kurzi (tedy Zakladniho

Skoleni SEKO, Rekvalifika¢niho kurzu Lektor, Rekvalifikaéniho kurzu Konzultant a Kurzu
mekkych dovednosti) pro jednotlivé ¢asti vefejné zakazky v nésledujicich tabulkéch.

Vybrany dodavatel bude poskytovat komplexni vzdélavaci aktivity formou zajisténi zakladniho
Skoleni pro uchazee o zaméstnani a zaji§téni technicko-organiza¢niho zajiiténi rekvalifikadnich
kurzi a dalSich sluzeb vzdy v rozsahu stanoveného predpokladaného rémcového poétu téastniku
pro danou ¢ast vefejné zakazky.

Tabulka ¢. 2 Piedpoklddany ramcovy pocet vicastnikii zakladniho $koleni SEKO

Predpokladany Piedpokladany Ptedpokladany
celkovy (ramcovy) pocet | (ramcovy) pocet
(rdmcovy) pocet proskolenych prodkolenych
Cast vefejné zakazky (kraj) proskolenych uchazecti o uchazeci o
uchazedi o zaméstnani zaméstnani
zam&stnani’ y
Bez opce Opce
Véetné opce
Cast 1 — Hlavni mésto Praha 1318 923 395
Cast 2 — Stfedocesky kraj 2077 1454 623
Cast 3 — JihoZesky kraj 2088 1462 626
Cést 4 — Plzefisky kraj 1890 1323 567
Cast 5 — Karlovarsky kraj 2767 1937 830
Cast 6 — Ustecky kraj 3707 2595 1112
Cast 7 — Liberecky kraj 2679 1875 804
Cast 8 — Kralovéhradecky kraj 2103 1472 631
Cést 9 — Pardubicky kraj 2259 1581 678
Cast 10 — Kraj Vysocina 2501 1731 750

 Minimalni pocet ispééné proskolenych uchazec o zaméstnani je 80 % v kazdém kraji.
? Jedné se o orientaéni pocty progkolenych uchazeci. Skuteény pocet prodkolenych uchaze& pii vyuziti opéniho prava
se bude odvijet od konkrétni jednotkové ceny nabidnuté dodavatelem za 1 tiéastnika Zakladniho gkoleni SEKO.

]
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Cast 11 — Jihomoravsky kraj 2760 1932 828
Cast 12 — Olomoucky kraj 3005 2103 902
Cést 13 — Moravskoslezsky kraj 3253 2577 976
Cast 14 — Zlinsky kraj 2593 1815 778

Tabulka & 3 Predpoklddany rdmcovy poclet ucastniki rekvalifikacniho kurzu ,,Lektor dalSiho
vzdélavani“

Piedpokladany
Caést vefejné zakazky (kraj) pro;l):c)jzrtlych
uchaze¢i

Cést 1 — Hlavni mésto Praha -
Cast 2 — Stredogesky kraj 5
Cast 3 — Jihodesky kraj 5
Cést 4 — Plzetisky kraj 5
Cast 5 — Karlovarsky kraj 7
‘Cast 6 — Ustecky kraj 10
Cast 7 — Liberecky kraj 7
Cést 8 — Kralovéhradecky kraj 5
Cast 9 — Pardubicky kraj 6
Cast 10 — Kraj Vysocina 6
Cast 11 — Jihomoravsky kraj 7
Cast 12 — Olomoucky kraj 8
Cast 13 — Moravskoslezsky kraj 8
Cast 14 — Zlinsky kraj 7
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Tabulka ¢ 4 Predpokladany ramcovy pocet ucastnikii rekvalifikaéniho kurzu ,,Konzultant pro
prevenci predluieni v osobnich financich“

Ptedpokladany
Cast vefejné zakazky (kraj) proéi(zjzlych
uchazeci

Cast 1 — Hlavni mésto Praha 11
Cast 2 — StiedoCesky kraj 16
Cést 3 — Jihodesky kraj 16
Cast 4 — Plzenisky kraj 15
Cést 5 — Karlovarsky kraj 21
Cést 6 — Ustecky kraj 29
Cast 7 — Liberecky kraj 21
Cast 8 — Kralovéhradecky kraj 16
Cast 9 — Pardubicky kraj 17
Cast 10 — Kraj Vysocina 19
Cast 11— ihomoravsky kraj 21
Cast 12 — Olomoucky kraj 23
Cast 13 Moravskoslezsky kraj 25
Cést 14 — Zlinsky kraj 20

Tabulka ¢. 5 Predpoklddany ramcovy pocet iicastnikii dopliikového kurzu mékkych dovednosti

Piedpokladan | Piedpoklada
g v pocet 7 pocet
Cast vefejné zakazky }: poce , n)j poce )
k) proskolenych | proskolenyc
J uchaze¢i — | h uchazect
~Konzultant“ | —,Lektor*
Cast 1 — Hlavni mésto 1 4
Praha
Céast 2 — StiedocCesky kraj 16 5
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Cast 3 — JihoCesky kraj 16 3
Cast 4 — Plzenisky kraj 15 5
Cast 5 — Karlovarsky kraj 21 7
Cast 6 — Ustecky kraj 29 10
Cast 7 — Liberecky kraj 21 7
Ca§t 8 - o 16 5
Kralovéhradecky kraj
Cast 9 — Pardubicky kraj 5 6
Cast 10 — Kraj Vyso¢ina 19 6
Cas‘t 11 — Jihomoravsky 2 7
kraj
Cas.t 12 — Olomoucky 23 g
kraj
Cést 13 —

25 8
Moravskoslezsky kraj
Cast 14 — Zlinsky kraj 20 7

V piipadé, Ze v ramci plnéni ¢asti pfedmétu vefejné zakazky dodavatelem dle bodu 3.2.1 smlouvy
(zakladni skoleni SEKO) dosahne dodavatel ramcového poctu ucastnik zdkladniho $koleni SEKO
bez opce uvedeného v tabulce ¢. 2, bude Zadavatel opravnén zahgjit jednaci fizeni bez uveiejnéni o
uvedenych sluzbach, dokud nebude vycerpan piedmét opéniho prava. Objednatel viak neni povinen
opéniho prava vyuzit.

1.1.3. Pfipravné/prubézné price
Dodavatel je povinen zajistit piipravné prace pro realizaci $kolicich a podpirnych aktivit.

Dodavatel je povinen:

* zajistit odpovidajici a vhodné prostory max. ve vzdalenosti 30 minut pési chiize od
konkrétni pobotky UP v&etné bezbariérového piistupu (pokud nebude stanoveno jinak),
vybaveni a pomucky (jako napf. dataprojektor, PC/notebook pro lektora, flipchart, tabule,
platno, WI-FI piipojeni v piipadé rekvalifika¢nich kurzi, psaci potieby),
zajistit seznameni potencialnich u€astnikid s projektem pii informa¢nich schiizkach,
zajistit kvalifikovany personal, ktery se bude na realizaci projektu podilet,
pravidelné informovat zadavatele o planovanych aktivitach projektu,
vytvofit webové rozhrani pro evidenci CS a evidenci terminti a mist realizovanych $koleni,
zajistit pravidelné proplaceni pfimé podpory u¢astnikiim projektu,
= zajistit dalsi ¢innosti nutné pro piipravu celého projektu.
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V' prab&hu prvniho mésice od podpisu smlouvy probéhne uvodni setkdni zastupcli Zadavatele
(FDV) se zastupci vybraného uchazece v sidle Zadavatele. Na tomto setkéni dojde k piedstaveni
vybraného uchazeCe, dojde k pfedstaveni cili projektu, podrobného harmonogramu (piedstava
vybraného uchazete o napliiovani po&tu podpofenych osob zakladniho skoleni v konkrétnich
terminech a regionech a technicko-organizatniho zajisténi rekvalifikacnich kurzi) a zpiisob
komunikace Dobré nava’lzeini kontaktﬁ vyjasném’ zpﬁsobu komunikace a seznamem vsech

vvvvvv

zabranit problémim a nejasnostem v priibéhu realizace zakazky.

Na setkani bude podrobné diskutovan zejména navrh rémcového harmonogramu planovanych
informacnich schiizek a zakladniho $koleni na celé obdobi realizace projektu v &lenéni na jednotlivé
kontaktni a krajské pracoviité UP v tydennim pln&ni (plnéni musi byt rovhomérné a pribézné).
Uchaze¢ musi vychazet z podminky, Ze podet ucastnikGi pro uspofadani informaéni schizky a
zakladni Skoleni Casti mékké dovednosti je maximalné 10. Tento rémcovy harmonogram by mél byt
schvdlen zadavatelem do 30 ti dnid od podepséni smlouvy svybranym uchazetem. Zmény
v harmonogramu jsou ze strany Zadavatele vyhrazeny i po jeho schvéleni, vzhledem k napliiovani
cilové skupiny ze strany ufadi prace. Jakékoli zmény v tomto harmonogramu ze strany vybraného
dodavatele podléhaji schvaleni Zadavatelem.

Délka: Pribézné

Vystup: Harmonogram planovanych informaénich schiizek a zakladniho $koleni za celé
obdobi plnéni vefejné zakazky, tento harmonogram podléha schvéleni Zadavatele.

1.1.4. Vybér cilové skupiny

Tuto aktivitu zajituje vybrany dodavatel ve spolupraci s UP. Z databaze UP — jednotlivych
kontaktnich pracovist' a krajskych pobocek UP budou v ramci ptislusného UP osloveny osoby,
které odpovidaji kritériim cilové skupiny osob projektu, viz Piloha &. 3 Profily CS.

Jde o vybér potencialnich Ucastniki projektu z fad uchazet o zaméstnani, které budou zaméstnanci
UP (poradci pro zprostfedkovani ¢i zprostiedkovatelé) na zdkladé definovanych profili vybirat do
projektu. Uréeni zaméstnanci UP vytipuji odpovidajici pocet osob zdatabdze uchaze¢li o
zameéstnani v pribehu realizace celého projektu, spliiujicich kritéria dana profilem A nebo B. Tyto
osoby budou v priibéhu projektu zvany na informaéni schiizky pofadané vybranym dodavatelem ve
spolupraci s UP. Kazdy uchazeg, ktery bude na schiizku vyslan, obdrzi od svého zprostiedkovatele
..DoporuCeni k zafazeni do projektu” nebo ekvivalent tohoto dokumentu. Termin a misto konani
schizek na zdklad¢ predlozeného harmonogramu musi schvalit jeté piislusna pobocka UP.
Zéavazné terminy a mista konani schizek piedlozi vybrany dodavatel zadavateli a zarover
zprostiedkovatelkam s mési¢nim predstihem (bude uréeno pfi podpisu smlouvy a v ramci realizace
zakazky piipadné na zakladé zkusenosti upraveno). Ugastnici budou zprosttedkovatelkami UP
vybirani v pribéhu realizace projektu, tj. zhruba od unora 2014 do kvétna 2015. Aktivita bude
probihat prabéZzn€ az do naplnéni monitorovacich indikatorti projektu, tzn. 35 000 podpotenych
osob a 28 000 uspé&Snych absolventl zékladniho $koleni SEKO (celkem za viechny &asti vefejné
zakazky véetné opéniho prava).

Minimdln€ 35 000 osob (celkem za vSechny zakazky v&etn& opéniho prava) tedy vstoupi do
projektu a projde zakladnim Skolenim SEKO. Na Informaéni schizce viz niZe, vyplni vybrany

uchaze¢ s Castniky Osobni kartu (Pfiloha ¢. 4 zadavaci dokumentace) a vstupni dotaznik (viz
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Ptiloha ¢. 7 zadavaci dokumentace, jedna se pouze o ukazku vstupniho dotazniku — nejedna se o
finalni podobu). Tisk a distribuci zajisti pro ucastniky zakladniho §koleni SEKO vybrany dodavatel.
Z vy$e uvedené skupiny bude ze strany pracovnikii UP oznageno 1500 uchazedti o zaméstnani
profilem ,B*. Témto uchazetim bude nabidnuto poradenstvi formou pracovni diagnostiky.
Nasledneé bude 360 uchazec¢im o zaméstnani doporuceno absolvovat rekvalifikaéni kurz “Lektor* a

,.Konzultant*,

Sledovany indikator verejné zakazky ,Pocet ispésné podporenych osob* je pro vybraného
dodavatele zdvazny, tzn., Ze vybrany dodavatel musi realizovat zikladni $koleni do té doby,
nez budou stanovené pocty (80 % uspésné podporenych osob vramci daného kraje)
naplnény!

Vzhledem ktomu, Ze vybéry budou probihat pribézné, je dilezité, aby vybrany dodavatel
intenzivné spolupracoval s UP a Zadavatelem, poptipadé s jim povéfenymi osobami. P¥ podpisu
smlouvy bude upfesnéno, zda s pfisluinym oddélenim zaméstnanosti (referdtem zprostiedkovani a
poradenstvi) bude komunikovat vybrany dodavatel nebo bude komunikace probihat pfes
Zadavatele, popfipadé jim povéfené osoby. Plati zdsada, Ze je nutné komunikovat s dostate¢nym
pfedstihem, tzn. vZdy minimélné 21 dni pfed planovanym zahdjenim spole¢né aktivity. Po
vzijemné domluvé UP/Zadavatel a vybraného dodavatele bude stanoven termin zahajeni
pribézného vybéru ucastnikii do projektu, ktery pak bude pokracovat dle schvaleného
harmonogramu.

Prostory pro konani informac¢ni schizky vzdy zajisti vybrany dodavatel. Pokud si pfisludné
kontaktni pracovisté* UP stanovi konani schiizek p¥imo v budové UP, je vybrany dodavatel povinen
toto respektovat.

Sjednané informaéni schiizky se z¢astni uchaze¢ o zaméstnani, zprostiedkovatelka UP a vybrany
dodavatel. Jednotlivé informacni schiizky budou urCeny pro maximalni po¢et 10 osob. Na
informaéni schlizce seznami vybrany dodavatel uchazece se zaméfenim projektu a s prib&hem
jednotlivych aktivit, pfipadné se tohoto setkani zucastni povéfend osoba zadavatele. Na schiizce
soucasné probéhne administrativa potfebna k zapojeni uchazece do zdkladniho kurzu (vyplnéni
Osobni karty Piiloha ¢. 4 a Vstupniho dotazniku Pfiloha €. 7), zaroven budou u¢astnici informovani
vybranym dodavatelem o projektu a jeho aktivitich. Rozsah schiizky vénovany administrativnim
zaleZitostem je 0,5 dne. Z tohoto diivodu je nutna ucast minimalné dvou osob ze strany vybraného
uchazeCe — osoba, kterd seznami uCastniky s projektem a osoba pro zajiSténi potiebné
administrativy. V tentyZz den, probéhne kurz mékkych dovednosti (rozsah 0,5 dne) a zéaroven
vybrany dodavatel sdéli ucastnikovi zakladniho Skoleni termin druhé ¢asti skoleni zaméfeného na
oblast finan¢ni gramotnosti (rozsah 3 dny). Druh4 ¢ast Skoleni musi byt uskuteénéna nejpozdéji do
14ti dnil od konani prvni ¢asti $koleni. Na zavér zdkladniho $koleni pfedlozi dodavatel ti¢astnikiim
zavereCny test, ktery mu bude dodan v zaveéreény den zdkladniho Skoleni Zadavatelem, poptipadé
jim povéfenou osobou. Zadavatel predpoklada, ze bude zavérecné testy na Skoleni rozdavat a
vyhodnocovat osobné. Kompletni vysledky testu pak vybrany uchaze¢ pouze vlozi do pfipraveného
webového rozhrani. Uspésnym absolventim zakladniho $koleni bude na naklady vybraného
dodavatele vydan Certifikat o absolvovani zakladniho $koleni. Vzor certifikatu doda Zadavatel,
popripadé jim povérena osoba.

Délka: Informaéni schiizky budou probihat priubézné.

4Pi‘islusnym kontaktnim pracovistém UP CR se rozumi pracoviité, na kterém je uchazet evidovan.
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Indikator: min. 35 000 podporenych osob véetné opéniho prava (07.41.00) v pribéhu celého
projektu, ktefi maji zarovefi vyplnénou ,,Osobni kartu“, konkrétni polty pro
jednotlivé ¢asti této vefejné zakazky jsou uvedeny v zadivaci dokumentaci.
Vystupy: Vybrany dodavatel bude povinen vytvofit 3 originaly ,,Osobni karty* za kazdého
uCastnika jako doklad o naplnéném vystupu. Jeden original si ponecha vybrany
dodavatel, druhy obdrzi zadavatel, popfipadé jim povéfena osoba, a tieti obdrzi
uchaze¢. VeSkeré origindly dokumenti budou pfedany =zadavateli také
v elektronickém formatu PDF.

Vybrany dodavatel méa v rdmci této aktivity moznost odmitnout uchazece o zaméstnani, pokud se
mu jevi jako nevhodny pro cile plnéni vefejné zakazky. Odmitnuti je nutné zdGvodnit a musi jej
schvalit zadavatel ve spolupréci s ptislusnym UP. Vybrany dodavatel se musi vyvarovat jakékoliv
diskriminace. Pokud odmitnuti nebude zadavatelem schvaleno, nelze uchazete ze vstupu do
projektu vyloucit.

1.1.5. Monitoring a kontrola

Vybrany dodavatel je zarovefi povinen provadét reporting aktivit projektu formou pravidelnych
mésicnich zprav, a to vzdy k 10. dni nasledujiciho mésice, souhrnn&j$ich monitorovacich zprav,
zaverecné zpravy a zpravy reagujici na vysledky monitoringu zadavatele; viz vy&et zprav nize. Tyto
zpravy slouzi kromé prehledu realizace a vystupti projektu také k v€asné identifikaci moznych rizik
projektu. Podavani zprav ma ptesny harmonogram. Konkrétni podminky reportingu a obsah zprav
budou stanoveny smluvné s vybranym dodavatelem, pfi podpisu smlouvy budou také predany vzory
Zprav.

Vybrany dodavatel je povinen umoziiovat zadavateli provadét monitoring a kontrolu projektu.
Monitoring je sbér pribéZnych dat a informaci o projektu spolufinancovaném z prosttedkii EU, ale
také kontrola/dohled nad tim, aby prosttedky ze strukturdlnich fondii byly maximalné efektivné
vyuzivany. Slouzi k v€asné identifikaci moZnych rizik a nastaveni systému kontrol tak, aby se
zabranilo chybam a nesrovnalostem ve financovani projektu. Cilem monitoringu a kontroly je
provéfeni plnéni jednotlivych aktivit podle stanoveného v&cného plnéni vefejné zakazky a
harmonogramu, sleduje se pribéh a kvalita provadénych aktivit, G¢ast na jednotlivych aktivitach,
kontroluji se doklady, ziskdvaji se podklady pro reportovani monitorovacich indikatorGi apod.
Pokud jsou béhem kontroly zjistény nedostatky, je na mist¢ stanoven harmonogram napravnych
opatieni, ktery je také soucasti zapisu z monitoringu/kontroly.

Zadavatel, popiipad¢ jim povéfené osoby, maji mozZnost provadét kontrolu dokumenti projektu,
namatkové kontroly na misté nebo hospitace na skolenich.

Soucasti monitoringu a kontroly je také Formalni a obsahova kontrola:

* Kontrola uplnosti a spravnosti dokumentii ptedlozenych zadavateli, vztahujicich se k plnéni
pfedmétu vefejné zakazky.

* Kontrola souladu mezi skuteCnym plnénim vefejné zakdzky a dokumenty, které byly
predloZeny zadavateli za c¢elem finanéniho vyrovnani. Tato kontrola bude probihat na
misté, v sidlech nebo kontaktnich stfediscich vybraného dodavatele, na zakladnich skolenich
pfipadng jinde.

Vybrany dodavatel je vramci plnéni této &asti povinen sledovat napliiovani monitorovacich
indikatorti, poskytovat zadavateli, popfipadé jim povéfenym osobam, potfebné informace o
realizaci projektu, podpofenych osobach a o plnéni stanovenych vystupt jednotlivych &asti.
Dodavatel je povinen predat zpravy zadavateli ve stanovenych terminech. Zprava bude vyhotovena
na jednotném formulafi, jehoZ vzor dodavatel obdrzi.
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Vycet pozadovanych zprav:

*  PrubéZna zprava - predklada se kazdy mésic, vzdy k 10. dni nasledujiciho mésice. V ramci
této zpravy bude dodavatel vykazovat pribéh realizace zakazky, Cerpani pifimé podpory,
plnéni casového harmonogramu, napliovani indikatorti véetné¢ informaci o podpoifenych
osobach (Gspe€sné 1 neuspesné podpoiené osoby), tzn., Ze piilohou této zpravy budou udaje
z osobni karty (Piiloha ¢. 4) v elektronické podobé v xls formatu, priibéh uskutecriovanych
aktivit, provedend publicita projektu, problémy objevujici se postupné v pribéhu realizace
vefejné zakazky a kroky vedouci kjejich odstranéni. Déle soudéasti zpravy bude
vyhodnoceni testli kazdého ucastnika kurzu (po jednotlivych otazkéach, jako pfiloha zpravy.
Pribézné zpravy budou predavany v tisténé i elektronické podobé, kdy tisténa podoba bude
ptilohou kazdé faktury a zpravy budou podrobné popisovat aktivity uvedené na faktuie.
Piilohou pribézné zpravy budou prezenéni listiny, vyplnéné Osobni karty a Dotazniky,
protokoly o pribe¢hu Skoleni, zavére¢né testy, fotodokumentace rekvalifikaénich kurzi,
zdkladniho Skoleni SEKO, dopliiujiciho kurzu mé&kkych dovednosti, hodnoceni spokojenosti
ucastnikt rekvalifikaénich kurzi, zdkladniho Skoleni SEKO, dopliujicitho kurzu mékkych
dovednosti, kopie osvédceni/certifikatd ucastnikl rekvalifikaénich kurzi/zakladniho Skoleni
a dalsi relevantni dokumenty.

= Souhrnnéjsi zpriva o prubéhu realizace verejné zakizky — bude obsahovat stejné
informace, jako pribézna zprava, nicméné souhrnné¢ za 4 meésice realizace projektu.
Piedklada se vzdy k 10. dni nasledujiciho mésice po skonceni sledovaného obdobi.

* Zivéretnia zpriva Kk ukonleni piFedmétu plnéni vefejné zakizky — obsaZznid zprava
hodnotici cely pribéh zakazky a vysledky realizace zakazky, ke kterym se dodavatel
zavazal. Sklada se z vécné a finanéni Casti. Zavérecna zprava musi byt schvéalena nejpozdéji
k poslednimu dni realizace zakéazky, dodavatel ji proto musi piedlozit minimalné 14 dni pred
kone¢nym terminem zadavateli ke schvaleni. Za vypracovani zavérecné zpravy zadavateli je
zodpovédny vedouci realiza¢niho tymu vybraného dodavatele. Schvélena zavére¢na zprava
bude piedana zadavateli elektronicky a jako podepsany original v tisténé verzi, ktery bude
piilohou zavérecné faktury.

= Zprava reagujici na vysledky monitoringu ze strany zadavatele — vybrany dodavatel
bude zadavatelem prib&zné monitorovan, o vysledku bude vybrany dodavatel informovan
predanim zépisu z monitoringu. K vysledkiim se vybrany dodavatel vyjadii v této zprave.
V piipadé nedostatki bude stanoven termin jejich odstranéni.

Zpravy bude vybrany dodavatel piedkladat stanovené kontaktni osobé ve sjednaném terminu
(upraveno ve smlouvé s dodavatelem, vzory monitorovacich zprav budou také k dispozici pted
podpisem smlouvy s dodavatelem). Zpravy budou vzdy datovany a podepsany odpovédnou osobou.

Zadavatel si vyhrazuje mozZnost zpravu odmitnout z divodu jejtho doplnéni v daném terminu.
Zpravy budou posuzovany realizaénim tymem projektu. Nebudou-li schvaleny na urovni
zadavatele, vybrany dodavatel bude informovan o pfipominkach a vyzvan k doplnéni ¢i
pfepracovani zpravy k ur¢itému terminu.

Délka: Po celou dobu realizace projektu.

Vystup: Zadavatelem schvalené pribézné zpravy, souhrnnéj$i zpravy o pribehu realizace
zakazky, zavérena zprava k ukonceni pfedmétu plnéni vefejné zakazky a zpravy
reagujici na vysledky monitoringu ze strany zadavatele.

1.1.6. Spoluprice s dodavateli souvisejicich vefejnych zakazek
Vybrany uchaze¢ se zavazuje ke spolupraci s ostatnimi dodavateli vramci vy$e uvedeného
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pro_]ektu zejména pak snasledu11c1m1 dodavateli: VR Pracovni diagnostika; VR Vytvofeni

webovych stranek v projektu Vzdélavani uchazetli o zaméstnani v oblasti socioekonomickych
kompetenci; VR Dotaznikové Setfeni na téma zjisténi urovné finanéni gramotnosti.

V ramci VR Pracovni diagnostika se vybrany dodavatel zavazuje zejména ke vzajemné komunikaci
mezi obéma vybranymi dodavateli ohledn& vysledki pracovni diagnostiky. Pracovni diagnostika a
béh rekvalifikatnich kurzii budou nastaveny tak, aby na sebe ob& vzajemné navazovaly a
nevznikaly tak prekryvy nebo prodlevy mezi nimi, které by zapfi€inily prodlouZeni obdobi
nezameéstnanosti Gcastnika rekvalifika¢niho kurzu. Od vybraného dodavatele se piedpoklada, Ze
organizatné zajisti cilovou skupinu (profil B) pro dodavatele pracovni diagnostiky a poté
organiza¢né zajisti uast cilové skupiny na rekvalifikaénim kurzu ,,Lektor*.

V ramci VR Vytvoreni webovych stranek v projektu se vybrany dodavatel zavazuje, Ze umozni
umistit informace o harmonogramu realizace zakladnich Skoleni zjeho webovych stranek na
webové stranky zadavatele, pfipadné vybrany dodavatel poskytne dodavateli tohoto VR pottebné
informace tykajici se harmonogramu $koleni SEKO v jednotlivych krajich a v CR celkovg,
informace o po¢tu ucastniki $koleni SEKO, dale také o podtu usp&inych absolvent §koleni SEKO
aj. Spoluprace bude upfesnéna v pribéhu realizace _projektu. Vybrany dodavatel se zavazuje
k pravidelnym schiizkém s dodavatelem tohoto VR, piesny plan schiizek bude upfesnén
zadavatelem v pribéhu realizace projektu.

V ramci projektu bude prostfednictvim VR Dotaznikové Setieni realizovano dotaznikové etfeni na
téma zjisténi Grovné finanéni gramotnosti. Toto Setfeni mé za cil zjistit uroveri finanéni gramotnosti
Ucastnikl Skoleni pii vstupu do projektu, zarovefi zmapovat socioekonomické zazemi Géastnikd a
jejich Zivotni realitu, ddle zmapovat miru zadluZeni cilové skupiny a strukturu dluhd a zjistit
oc¢ekavani od kurzu pfi vstupu do projektu.

Informace ziskané pomoci tohoto vybérového fizeni budou vyuZity k prib&Znému monitoringu
Skoleni, pro potvrzeni nutnosti zvySovat informovanost a vzdélanost v oblasti finan¢ni gramotnosti.
Soucasné budou data slouZit jako podklad pro pfipadnou evaluaci projektu na zékladé pre- a post-
testu finanéni gramotnosti cilové skupiny zapojené do projektu. Udaje také pomohou odhalit
pfipadnou zménu Urovné finan¢ni gramotnosti ucastnikd kurzu pfi vstupu do projektu. Od
vybraného dodavatele se predpoklada zavazek ke spolupraci v podobé odpovédnosti za spravnost
vyplnéni dotaznikG Gcastniky zakladniho 3koleni SEKO a jejich dorudeni zadavateli tohoto
vybérového fizeni (na naklady vybraného dodavatele). Vyplnéné dotazniky pied4d zadavateli
v ptedem dohodnutém terminu i formétu, bliz&i specifikace je uvedena dale. Piedani fadng
vyplnénych dotazniki Zadavateli, popfipadé jim povéfené osobg, zajisti vybrany dodavatel na
vlastni naklady. Vybrany dodavatel doruéi kazdé 3 mésice vypln&né dotazniky zadavateli v pfedem
sjednaném formétu a predem sjednané formé&. K predani dojde vzdy v sidle zadavatele 1x za tii
mésice (zména frekvence ze strany zadavatele je vyhrazena), vZdy do 30. resp. 31. dne posledniho
meésice. Zadavatel vyplnéné dotazniky preda zpracovateli ,,Dotaznikového Setfeni na téma zjisténi
urovné finan¢ni gramotnosti®. Dotazniky bude s cilovou skupinou vypliiovat pracovnik vybraného
dodavatele, ktery bude pro vypliiovani vyskolen zpracovatelem ,.Dotaznikového Setfeni na téma
zjiSténi urovné finanéni gramotnosti“. Poget zadkoleni bude upfesnén v zavislosti na podpisu
smlouvy. ZaSkoleni by mélo probihat v prib&hu roku 2014, jak pied zahajenim zékladniho $koleni,
tak v pribéhu. Celkem jsou planovéna 2 - 3 zaSkoleni. Skoleni se bude konat vZdy na jednom
uréeném mist& v ramci CR, pravdépodobné v Praze (zména mista konani vyhrazena).
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1.2.1. Trvale udrzitelny rozvoj

Vybrany dodavatel se zavazuje, Ze bude dodrzovat zakladni principy udrzitelného rozvoje. Mimo
jiné je vybrany dodavatel povinen podporovat tfidéni odpadt pfi realizaci zakazky. Soucasné
k tomuto kroku zavaze i své subdodavatele. Zaroveri bude umoznéno tfidéni odpadi i ucastnikiim
Skoleni/rekvalifikaénich kurzli. Dale je vybrany dodavatel povinen upfednostiiovat pouZiti
hromadnych dopravnich prostfedki pfed pouZivanim osobnich automobilt, samoziejmé
s pfihlédnutim k dostate¢né dopravni obsluznosti. Dopravu osobnim automobilem lze vyuZivat
pouze v opravnénych pripadech, kdy je dopravni obsluznost z mista uUcastnikova bydliste
komplikovana (vice viz kapitola 2.4. Pfima podpora tcastnikiim projektu).

1.2.2. Rovné pFileZitosti

Uchaze¢ se zavazuje, Ze bude pfistupovat ke kazdému ucastnikovi Skoleni/rekvalifikaéniho kurzu
stejnym zplsobem bez ohledu na rasu, sexudlni orientaci, pohlavi, fyzicky vzhled nebo dalsi
odlisnosti.

2. Podrobné vymezeni predmétu zakazky
Predmétem vetejné zakazky (vSech jejich ¢asti) je poskytovani sluzeb.

V nasledujici ¢asti zadavaci dokumentace je podrobnéji definovan popis plnéni, délka plnéni a
vystupy. Vystupy jednotlivych etap budou ptedmétem vyhodnoceni plnéni vetejné zakazky a
podkladem pro thradu za poskytnuté poZzadované plnéni. Informace a tidaje uvedené v jednotlivych
tastech zadavaci dokumentace vymezuji zdvazné pozadavky zadavatele na plnéni vetfejné zakéazky.
Tyto pozadavky je uchaze¢ o VZ povinen pln¢ a bez vyjimky respektovat.

2.1. Zakladni $koleni SEKO

Vzdélavani v socioekonomickych kompetencich zahrnuje informace nejen o zdkladni prevenci
predluzeni, ale i informace o dalSich socialnich dovednostech, které jsou nutné pro uplatnéni
uchazeéli o zaméstnani na trhu prace. Zakladni orientace v oblasti financi a tvorby domaéciho
rozpoétu pro osoby ohrozené dluhovou pasti ¢i osoby v dluhové pasti je jednou z klicovych
kompetenci, které ob&aniim umoZiiuji nejen ziskat praci na legalnim trhu prace, ale také si ji udrzZet
a vést plnohodnotny ob&ansky zivot. Daldi dovednosti, jako je =~ sprdvné  sepsani  Zivotopisu,
zlepSeni prezentatnich a komunika¢nich dovednosti, vyhleddvani pracovnich piileZitosti pies
internet apod. napomohou této cilové skupiné se 1épe uplatnit na trhu préce.

Pro fadu osob miZe Skoleni znamenat potfebny podnét k feSeni jejich osobnich problémi, které
vznikly tim, ze se ucastnik ocitl v nelehké Zivotni situaci, kdy se musi vyrovnat se ztratou
zaméstnani a najit feSeni finan¢nich zdvazki, které mize mit, napf. pijcka, hypotéka. Toto $koleni
poskytne ucastnikiim rady a potiebné informace, jak hospodarné postupovat pii spravovani
vlastnich financi, jak si zvolit vhodnou ptjc¢ku €i uvér, jak se nenechat zlakat neprthlednymi
nabidkami riznych Gvérovych spole¢nosti apod. Ugastnici ziskaji nové znalosti a dovednosti a
prostiednictvim tohoto $koleni budou aktivné zapojeni do diskuzi, ¢imz bude ziskana i zpétna vazba
od jednotlivych ucastnikl. Struktura $koleni je dana Standardem finan¢ni gramotnosti dospélého
obc¢ana projektu SEKO (dale také ,,Standard™), ktery je soucésti zaddvaci dokumentace (Piiloha ¢.
5). Tento Standard je pro strukturu a obsah kurzu zdvazny a smérodatny.

Zakladni skoleni je zamé&feno nejen na zékladni prevenci piedluzeni a socidlniho vylouceni, ale i na
prezenta¢ni a komunikaéni dovednosti.
- Délka kurzu celkem 4 dny (rozsah 32 hod.)
o 0,5 dne administrativa (informaéni schiizka),
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o 0,5 dne komunikacni a prezentaéni dovednosti (mékké dovednosti) nutné pro ziskani
pracovni pozice na trhu prace,

o 3 dny vyklad finan¢ni gramotnosti, jako prevence pfedluZeni v¢. zkousek.

* 4 %

Cilem tohoto Skoleni je tedy proskolit viechny uéastniky v oblasti:
e finan¢ni gramotnosti,
¢ mekkych dovednosti.

Pocty podpofenych osob, které za cely pribéh plnéni vefejné zakazky v jednotlivych krajich
absolvuji zakladni $koleni, jsou uvedeny v zadavaci dokumentaci.
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V tentyz den jako informaéni schiizka prob&hne kurz mékkych dovednosti (rozsah 0,5 dne). Obsah
kurzu mékkych dovednosti je P¥ilohou &. 6 zadavaci dokumentace (vypracovani a prezentace CV
vCetn€ poradenstvi, verbdlni a nonverbalni komunikace, osobni prezentace — psychologické
aspekty). Vybrany dodavatel uréi ucastnikovi zakladniho 3koleni termin pro druhou é&ast skoleni
zaméfenou na oblast finanéni gramotnosti (rozsah 3 dny). Druh4 ¢ast musi prob&hnout nejpozdéji
do 14 dnli od zahdjeni prvni ¢asti §koleni. Na zavér zdkladniho 8koleni piedlozi vybrany dodavatel
Gcastnikim zavérecny test, ktery mu bude dodén zadavatelem. Usp&$nym absolventim zakladniho
Skoleni bude vybranym dodavatelem vydano osvédCeni o absolvovani $koleni na jeho vlastni
ndklady. Obsah $koleni musi vybrany dodavatel definovat dle Standardu (Pfiloha €. 5 zadéavaci
dokumentace). Standard je pro strukturu a obsah $koleni zavazny a smérodatny.

Zakladniho $koleni se zucastni také uchazedi o zaméstnani zafazeni zprostiedkovatelkami UP do
profilu B, ktefi budou absolvovat rekvalifika¢ni kurzy ,,Lektor* a ,,Konzultant*.

L

Uspésni absolventi, ktefi ziskali rekvalifikaci na ,,lektora“, budou za pomoci Zadavatele v pozici
mentora Skolit v ramci povinné praxe 24 hodin (3 dny) cilovou skupinu uchazeéd o zaméstnani
v ramci zakladniho Skoleni. Timto zpisobem v ramci vech &asti vefejné zakazky predpokladame
proSkoleni cca 1080 uchazeci (bez opce), zadavatel pocita odskoleni min. 54 béhii zékladniho
Skoleni, konkrétné casti tykajici se financni gramotnosti (tj. 3 dny, 24 hodin) absolventy
rekvalifika¢niho kurzu ,,lektor v asistenci mentora poskytnutého Zadavatelem.

Délka: Utastnik projektu je do této aktivity zapojen ndvazné na predchazejici rekvalifikaci
v rozsahu 24 hodin.
Indikator:  Této etapy se zGcastni maximalné 90, minimalné 54 usp&$nych absolventi
rekvalifika¢niho kurzu , lektor®.
Vystupy:
* Kopie dokladu prokazujiciho uspésné zakonceni povinné praxe — potvrzeni (i
v elektronické podobé ve formatu PDF) nebo jiny relevantni doklad, ktery bude
prokazovat Uspésné zakonceni praxe v ramci rekvalifikadniho kurzu,
* Dochazkovy list ucastnika potvrzeny od vybraného dodavatele, za kazdy
absolvovany den zakladniho skoleni,
* Fotodokumentace z pribé&hu praxe,
* Hodnoceni spokojenosti u¢astnika.

Povinnou pfilohou nabidky bude ndvrh logické struktury $koleni, véetné ppt prezentaci, studijnich
materiali a dalSich pfipadnych vyukovych materiald. Zadavatel si vyhrazuje pravo do struktury
Skoleni a ostatnich vyukovych materiali zasahovat, pokud nebudou v souladu se Standardem
(Priloha ¢. 5 zadavaci dokumentace). Do schvaleni struktury $koleni a studijnich materialéi nesmi
zahajit vybrany dodavatel skoleni.

Pokud se vybrany dodavatel s Gcastnikem informaéni schiizky dohodne na vstupu do projektu,
sepiSe s nim Osobni kartu. Na informaéni schiizce vybrany dodavatel preda zastupci UP jmenny
seznam viech Gcastnikid, ktefi se z¢astnili informaéni schiizky. Na UP bude stanovena zodpovédna
osoba, kterd od zastupce vybrané¢ho dodavatele tyto doklady pfevezme a podepise pievzeti. Aktivita
bude probihat priibézn€, az do naplnéni poZzadovaného poctu osob - viz piehled pfedpoklddanych
(ramcovych) po¢ti ucastnikti v jednotlivych krajich. Tento poéet je pro vybraného dodavatele
zavazny.
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Uchazec bude povinen podavat zadavateli informace o poctu uspesnych a neuspéinych absolventli

zakladniho Skoleni prostfednictvim vytvoreného webového rozhrani a pribéznych monitorovacich
zprav.

Pro ucely evidence a kontroly napliiovani indikatort je zadavatel povinen zajistit webové rozhrani
viz 2.5. této pilohy.

Déle vramci zékladniho $koleni uchaze¢ piipravi prezen¢ni listinu a dotazniky spokojenosti
(evaluaéni dotazniky) a zajisti vyplnéni téchto dokumentt u¢astniky Skoleni. Prezen¢ni listina i
dotazniky spokojenosti budou predany zadavateli jak v origindle, tak oscanované jako soucdst
prubéznych zprav. Prezenéni listina bude obsahovat jmenny seznam ucastnikli, véetné nazvu
projektu, registraéni &isla projektu; nazvu a &isla béhu vzdélavaci akce; mista a terminu konani;
jména lektora. Dotazniky spokojenosti budou mit pfedvyplnéné stejné udaje, navic zde bude
predtisténo jméno lektora. Oba dokumenty budou spliiovat povinna pravidla publicity OP LZZ,
v aktualnim znéni. Vzor prezenéni listiny a dotazniku spokojenosti obdrzi uchaze¢ od zadavatele pii
uzavieni smlouvy na plnéni této vetejné zakazky.

!! Dodavatel se zavazuje, Ze nebude v ramci realizace verejné zakiazky propagovat Zidné
komeréni subjekty, pFipadné takové subjekty, kterym by takto mohla plynout vyhoda!!

2.1.1. Informaéni schiizky/administrativa

Informacéni schizka (nezbytna administrativa) slouzi k seznameni ucastnikli kurzi s projektem a
jeho aktivitami, vyfeSeni potfebné administrativy v rameci zahajeni kurzu a sjednani si terminu

2. ¢asti zakladniho Skoleni (3- denniho Skoleni v oblasti finan¢ni gramotnosti). Informaéni schiizka
je povinnd pro vSechny uchazeCe o zaméstnani, kterym bude zakladni Skoleni zapsano do
individudlniho akéniho planu (dale také ,,JAP*). Tato informaéni schiizka bude vedena zastupci
vybraného dodavatele za asti zastupce UP. Vystupem z kazdé informa&ni schiizky bude prezenéni
listina ucastniki informaéni schiizky, vyplnéné dotazniky a osobni karty. Prezencni listina,
dotazniky (dotazniky obdrzi vybrany dodavatel od dodavatele VR 007) a osobni karta a dalsi
materidly, které pouZije vybrany dodavatel v ramci informaéni schlizky, podléhaji vlastnictvi
zadavatele. Vybrany dodavatel doru¢i kazdé 3 meésice vyplnéné dotazniky zadavateli, popiipadé
osobé¢ jim povéfené, v predem sjednaném formétu a pfedem sjednané formé. K predani dojde vzdy
v sidle zadavatele 1x za 3 mésice (zmeéna frekvence je ze strany zadavatele vyhrazena), vzdy do 30.
resp. 31. dne konce posledniho mésice. Zadavatel vyplnéné dotazniky pieda zpracovateli
wDotaznikového Setfeni na téma zjisténi Grovné finanéni gramotnosti. Dotazniky bude s cilovou
skupinou vyplilovat pracovnik vybraného dodavatele, ktery bude pro vypliiovani vySkolen
zpracovatelem ,,Dotaznikového Setfeni na téma zjisténi drovné finanéni gramotnosti®. Pocet
zaSkoleni bude upiesnén v zavislosti na podpisu smlouvy. Zaskoleni by mélo probihat jak pied
zahajenim zakladniho Skoleni v roce 2014, tak v prabéhu Skoleni. Celkem jsou planovana 2 - 3
zaskoleni. Skoleni se bude konat vZdy na jednom uréeném misté vramci CR, pravdépodobng
v Praze (zména mista konani vyhrazena).

Utastnici na informa¢ni schiizce také obdrzi informaéni material, ktery jasn& a struéné piedstavi
ucel projektu, pravidla, povinnosti a moznosti ucasti v projektu a propagacni materialy (viz kapitola
2.6 této prilohy). V materidlech budou uvedeny kontakty na vybran¢ho dodavatele, popiipadé osobé
jim povéfené, které mohou ucastnici vyuzit v ptipadé problému.
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Délka: Informacni schiizky budou probihat pribézné vzdy k 20 dni v mésici pro max. 10

osob (pokud se vybrany dodavatel nedomluvi se zadavatelem jinak - pouze v piipadé
nedostatku uchazeci v ramci KOP je mozné vybrané oblasti sloudit.

Indikator:  Aktivita je povinnd pro vSechny uchazefe o zaméstnani, kterym bude zakladni
Skoleni zapsan do IAP. Fakturovany budou podpofené osoby v priibéhu celého
projektu, se kterymi byla vyplnéna ,,Osobni karta“ — podrobnéji viz Pfiloha ¢&. 9
Zavazny navrh smlouvy - platebni podminky. Konkrétni poéty pro jednotlivé asti
této zakazky jsou uvedeny v zadavaci dokumentaci.

Vystupy: Dotazniky, Osobni karty a dal§i materialy podléhajici vlastnictvi zadavatele, napf.
zapis z informacni schiizky véetné prezencnich listin ucastnikd informaénich
schiizek.

2.1.2. Organizace na misté kondni zdkladniho $koleni

Uchaze¢ bude vramci zajisténi technicko-organizaéni podpory zodpovidat za piipravu Skolicich
prostor, véetné pozadovaného technického vybaveni, piivita Gcastniky Skoleni, piedstavi lektory,
seznami pfitomné s osnovou vyuky, preda jim vyti§téné vyukové materidly, véetné propagaénich
pfedméti a informace o pi¥imé podpofe (stravné, cestovné, ubytovani). Minimalné 1 pracovnik
uchazece bude po celou dobu trvani ptitomen na misté Skoleni, tzn. po celou dobu trvani zdkladniho
Skoleni.

Ukolem vybraného uchazede bude dale poridit fotodokumentaci (minimalné 10 barevnych
fotografii) z kazdé vzdélavaci akce. Na konci kazdého $koleni uchaze€ rozda a shromazdi vyplnéné
dotazniky spokojenosti (evaluaéni dotazniky) od u¢astnikti, vyhodnoti je v prub&zné zpravé a spolu
s podepsanou prezenéni listinou, fotodokumentaci a kopiemi certifikatii pfed4 zadavateli (1x za
mésic), vZdy do 10. dne nésledujiciho mésice jako souast prub&zné zpravy (uchaze¢ obdrzi od
zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakazky seznam zaméstnanci zadavatele,
kterym bude vySe zminéné dokumenty piedavat). Vzor evaluaéniho dotazniku poskytne zadavatel
vybranému dodavateli v den podpisu smlouvy. Fotodokumentaci pfeda vybrany uchaze¢ zadavateli
na CD-R a také v tist€né podobe, tj. minimalné 10 barevnych fotografii vyti§ténych na fotograficky
papir (2 fotografie na 1 stranku A4). Naklady za organizaci na misté¢ konani zakladniho skoleni
kurzu jsou soucasti nabidkové ceny.

2.13. Tvorba, zpiisob zpracovini a aktualizace vyukovych materidli véetng vyukové formy zdkladniho
Skoleni

Za vyukové materidly povazuje zadavatel studijni podklady a standardni podklady ve smyslu
vytiSténé prezentace, piipadné dalSi materialy podle uvaZeni uchaze¢e atd. Studijni materialy pro
ucastniky zakladniho Skoleni budou obsahovat jak ¢ast vénujici se mékkym dovednostem (rozsah
0,5 dne), tak ¢ast vénujici se finanéni gramotnosti (rozsah 3 dny). Studijni materidly budou
obsahové v souladu se Standardem finan¢ni gramotnosti dospélého ob&ana projektu SEKO (piiloha
¢. 5 zadavaci dokumentace). Zplisob zpracovani obsahu studijnich materidld bude pfizplsoben
cilové skuping, tzn. budou psany srozumitelnym jazykem pro cilovou skupinu, obsahovat ptiklady
ze zivota atd. Studijni materialy budou zpracovany nazomé, strukturované a doplnény o piiklady a
obrazky. Studijni materialy bude vybrany dodavatel pribézné aktualizovat. Povinnou pfilohou
nabidky bude ukazka studijnich materialti pro zékladni $koleni a navrh struktury skoleni.

Ukazka vyukového materidlu bude zpracovana pro ¢ast Standardu finanéni gramotnosti dospélého
ob¢ana projektu SEKO (pfiloha ¢. 5 této zadavaci dokumentace), resp. Kapitoly B.1. — Rozpodet,
tak, aby vyukovy material odrazel veskeré aktudlni poZadavky na didaktické texty a zohlediioval
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potfeby a naroky cilové skupiny. Uchaze¢ dolozi vysvétleni pouzitych metod a uvede, jak bude

navrzeny didakticky materidl pouzivan (metody vyuky).

Dale se vybrany dodavatel zavazuje K soucinnosti s pFipadnymi ostatnimi vybranymi
dodavateli v ramci tohoto vybérového Fizeni a se zadavatelem pfi tvorbé skript a studijnich
materidla pro rekvalifika¢ni kurzy ,lektor* a ,konzultant®. Sou¢innost vyplyvi z pozadavku
na technicko — organizaéni zajisténi rekvalifika¢nich kurzi, kapitola 2.2 této pFilohy!

Uchaze¢ zpracuje vyukové materidly pro tcastniky a predlozi je zadavateli ke schvaleni, navrh
ukazky téchto vyukovych materiali je soudasti nabidky uchazece. Zadavatel je zkontroluje
a v pfipadé, Ze bude mit pfipominky z hlediska obsahu nebo designu, vrati vyukové materidly
uchazedi k ptrepracovani. Termin pro pfepracovani vyukovych materialti bude stanoven pii podpisu
smlouvy. Uchaze¢ ma povinnost vSechny piipominky zapracovat a nasledné predlozit vyukové
materidly ke kone¢nému schvaleni. Zadavatel si vyhrazuje pravo veta k predloZenym studijnim
a jinych materidalam. Teprve pak mutze uchaze¢ vytisknout vyukové materialy a distribuovat je
ucastniktim zakladniho 8koleni. Uchaze¢ zajisti, aby grafickd podoba vyukovych materialti byla v
souladu s pravidly publicity OP LZZ, v aktualnim znéni. Uchaze¢ je povinen veskeré vyukové
materidly po schvéleni poskytnout zadavateli jak v ti§téné, tak v elektronické (formaty doc a pdf)
podobé. Uchaze¢ je povinen vypofadat, resp. zajistit vypotfddani veSkerych pravnich vztahl a
zavazkld plynoucich z osobnostnich autorskych prav k autorskym dilim pouzitym v ramci plnéni
predmétu vefejné zakazky. Vyukové materialy se stavaji vlastnictvim zadavatele. Z titulu
autorskych prav nevzniknou zadavateli zadné dalsi povinnosti ani odpovédnost.

Vyukové materidly budou zadavatelem schvalovany na zakladé nasledujicich kli¢ovych parametrii:

Kvalita navrZzeného vyukového materidlu - zadavatel bude schvalovat formu a zplsob zpracovani
navrzenc¢ho vyukového materialu, a to zejména s ohledem na interaktivitu a pfizpiisobeni materialu
specifikiim dané cilové skupiné. Interaktivitou je mySleno nazorné zpracovani studijnich materialt
(napt. obrazky, piiklady, interaktivni prezentace). Prizpisobenim vyukového materidlu specifikiim
dané cilové skupiny (tedy uchazeCim o zaméstnani, ktefi jsou dlouhodob& nebo opakované
nezamestnani) je myslena piedev§im strukturovanost, piehlednost a srozumitelnost formy
vyukovych materiald, pouziti srozumitelného jazyka pro cilovou skupinu, poutavost (napf. pouZziti
praktickych piikladl ze Zivota).

Navrzené metody vyuky - zadavatel bude schvalovat navrzené metody vyuky, zejména vhodnost
navrzenych metod vyuky sohledem na specifika cilové skupiny a z hlediska zajidténi plnéni
predmétu vefejné zakazky a cili projektu. NavrZzené metody vyuky by mély podporovat aktivni
uceni prostrednictvim formy pifimého zapojeni ucastniki Skoleni do wvyuky, koncentraci na
jednotlivého ucastnika, skupinovou praci, diferencovany pfistup k CS, multimédia.

Navrh logické struktury Skoleni (jeho obsahu) — zadavatel bude schvalovat logiku navrhované
struktury Skoleni. Struktura by meéla odpovidat smyslu Standardu finan¢ni gramotnosti obcana
(ptiloha ¢. 5 zadavaci dokumentace) a co nejefektivnéji vést k naplnéni cili projektu (zejména
k naplnéni sledovaného indikatoru vefejné zakazky ,,Pocet tispé3nych absolventl kurzi®).

2.14. Tisk vyukovych materiila

Vybrany uchaze¢ zajisti tisk vSech vyukovych materidld. Pocet vyukovych materiald bude
odpovidat poc¢tu ucastniki zakladniho Skoleni. Vyukové materialy budou opatfeny ndzvem projektu
»Vzdélavani uchazedi o zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenci®, registracnim
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¢islem projektu CZ.1.04/2. 1.00/03.000]6 a pfisluSnymi logy dle pravidel publicity OP LZZ,

v aktualnim znéni.

Vybrany uchazet je povinen tisknout dle t&chto parametrt:

vazba: krouzkova vazba

format: A4

obalka: ano

papir obalky: kiidovy papir matny, 170 g/m2
barevnost obalky: 4 (CMYK)/0 (CMYK)

povrchova tprava obalky: lamino lesklé (1/0)

papir: xerograficky papir matny bily 80g
barevnost: 4 (CMYK)/4 (CMYK)

krouzkova vazba: Draténéd/plastova

jazykova korektura: 1x

Cena za vyrobu studijnich materialti bude sou¢ésti ceny zikladniho $koleni a bude zahrnovat
nasledujici: grafické a DTP prace, produkéni préace, fizeni zakazky a vyrobu/tisk.

VSechny vyukové materidly, a to jak v ti§téné, tak v elektronické verzi, jakoZ i veskeré ostatni
vystupy, ktere¢ budou realizovany v ramci této vefejné zakazKy, musi respektovat pravidla publicity
Opera¢niho programu lidské zdroje a zaméstnanost, v aktualnim znéni.

2.1.5. Tisk certifikati

Soucasti plnéni pfedmétu vefejné zakazky vtomto bodé je zajisténi tvorby, tisku a distribuce
osvédCeni. Vybrany dodavatel pfeda zadavateli kopie osvédceni usp&$nych absolventi spole¢né
s vyplnénymi dotazniky spokojenosti. Uchaze¢ pfedd v ramci plnéni predmétu vefejné zakazky
absolventim vzd€lavacich akei original osvédéeni po ukonceni zékladniho $koleni, nejpozdg&ji do
14 dni od ukoneni akce. Uchaze¢ je povinen zahrnout naklady za zajiiténi tvorby, tisku a
distribuce osvédceni do nabidkové ceny za zakladni Skoleni. Uchaze¢ bere na védomi, Ze kazdy tisk
osvédCeni musi byt v souladu s pravidly publicity OP LZZ, v aktudlnim znéni. Vzor certifikatu
doda zadavatel.

Délka: Skoleni v komunikadnich a prezentatnich dovednostech (meékké dovednosti)
v hodinové dotaci 0,5 dne, tzn. 4 vyu€ovaci hodiny — skupina max. 10 osob. Skoleni
kurzu mékkych dovednosti se bude konat ve stejny den jako informaéni schiizky.
Skoleni finanéni gramotnosti v hodinové dotaci 3 dny 4 8 vyuCovacich hod. —
skupina max. 20 osob. Aktualizovany podrobny harmonogram bude vybrany
dodavatel pfedkladat zadavateli s dostatenym pfedstihem. Harmonogram bude
pfedmétem schvalovani ze strany Zadavatele, popiipadé jim povéfenou osobou.
Zakondeni zdkladniho $koleni bude probihat zkouikou ve formé pisemného
testu po absolvovani celého Skoleni. Zavérecné testy budou poskytnuty ze strany
zadavatele vden konini zivéretné zkouSky. Piedpoklada se, ze =zadavatel,
popiipadé jim povéfend osoba, zodpovida také za rozdani a vyhodnoceni téchto
testi. Kompletni vysledky zavére¢ného testu pak vybrany dodavatel vlozi do
piipraveného informa¢niho systému. Usp&ny absolvent ziskd osvéd&eni o
absolvovani zikladniho Skoleni, tzn. véetné &dsti, kterd se tykala mékkych
dovednosti.

21



” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
evopsi (IR ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST  www.esfcr.cz

b fond v CR EVROPSKA UNIE

Indikator:  Minimalni pocet podpofenych a Usp&iné podpofenych osob - viz ptedpokladany
(ramcovy) pocet Ucastnikid pro jednotlivé kraje v bodu 1.1.2 této ptilohy. Aktivita se
ze strany absolventa Skoleni povazuje za dokonCenou pii uspé$ném sloZeni
zavérecného testu a splnéni dochdzky. Za uspésné proskolencho uchazece je
pokladan uchaze¢, ktery uspésné slozi zaveéreCny test piipraveny zadavatelem
s Gspésnosti alespon 75 % a zaroven splni podminku 80 % povinné dochazky.

Vystupy: Prezenéni listiny;
Anotace ke Skoleni, ktera podléha schvaleni zadavatelem;
Struktura a obsah skoleni, véetné ppt prezentaci, které podléhaji schvaleni
zadavatelem;
Fotografie;
Protokol o pribéhu skoleni;
Kopie osvédceni (ve formatu PDF);
Zaverecné testy;
Vyplnéna hodnoceni spokojenosti od Gcastniki skoleni.

2.2. Technicko—organizaé¢ni zajisténi rekvalifika¢nich kurzi

2.2.1. Technicko—organizaéni zajisténi rekvalifika¢niho kurzu ,,Lektor dal§iho vzdélavani

Tato ¢ast predstavuje ziskdni nové kvalifikace a zvySeni, roz$ifeni nebo prohloubeni stavajici
kvalifikace véetné jejiho udrzovani nebo obnovovani pro vybranou cilovou skupinu projektu na
zaklad€ pracovni diagnostiky. Rekvalifika¢ni kurz ma za cil doplnit znalosti a schopnosti G¢astniki
projektu. Rekvalifika¢ni kurzy po lektorské strance zajist'uje zadavatel.

Od vybraného dodavatele se ocekava, Ze zajisti technicko—organizaéni stranku tohoto
rekvalifikaéniho kurzu. Zadavatel poskytne lektory pro tento rekvalifika¢ni kurz. V organiza¢nich
zalezitostech pfi realizaci rekvalifikaéniho kurzu bude vybrany dodavatel Gizce spolupracovat se
zadavatelem, popfipadé sjim povéfenou osobou, sOddélenimi zaméstnanosti UP a také
s vybranym dodavatelem VR 002 Pracovni diagnostika v tomto projektu.

Rekvalifika¢ni kurz Lektor daldiho vzdélavani je zaméfen na ziskani znalosti a dovednosti, které
absolventovi kurzu umozni fadné a kvalitné vést vzdélavaci kurzy zakladnich socioekonomickych
kompetenci (SEKO) v oblasti finanéni gramotnosti.

- délka kurzu bude cca 20 dnti (150 vyucovacich hod. teorie + 24 hodin praxe)
o 100 hod. rekvalifikaéni kurz lektor dal§iho vzdélavani
o 50 hodin odborna ¢ast zaméfena na finanéni gramotnost
o 24 hodin povinné praxe pod dohledem mentora Zadavatele

Jedna se minimalné v souctu vSech ¢asti vetejné zakazky o 90 osob za cely pribéh plnéni vetejné
zakazky, které absolvuji rekvalifikaéni kurz ,lektor”, kdy minimalné 54 osob uspé€$né dokonci
rekvalifikaéni kurz “lektor®, tzn., uspésné slozi zkousku z profesni kvalifikace dle zdkona C.
179/2006Sb., o oveérovani a uznavani vysledkil dal§tho vzdélavani a o zméné nekterych zakond,
zavéretnou  zkousku  zodborné  ¢asti  tykajici se  finan¢ni gramotnosti  a
uspésné absolvuje povinnou praxi.
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Pozadavky na uchazece:

2.2.1.1. Organizaéni zajisténi

Nejpozdéji tyden pred zahajenim rekvalifikace je tfeba, aby vybrany dodavatel na UP zaslal tzv.
»lerminovy list“ (pfedem odsouhlaseny Zadavatelem, popfipadé jim povéfenou osobou), ktery
obsahuje seznam osob, které do rekvalifikace maji vstoupit, pfesné misto realizace rekvalifikace,
datum a ¢as zahdjeni a ukonceni rekvalifikace. Dale dodavatel zajisti, aby se Gastnici projektu
vstupujici do rekvalifikace dostavili nejpozdéji 3 pracovni dny pfed zahijenim rekvalifikace
(ale také po predeslé dohodé terminu s UP, které sepisuje dohody o rekvalifikaci) na UP a podepsali
»Dohodu o rekvalifikaci® nebo jeji ekvivalent. Formulafe dostane k dispozici vybrany dodavatel
pii podpisu smlouvy. Seznam osob v dostateéném piedstihu zale zadavatel vybranému dodavateli.
Utastnici projektu (pouze uchazedi o zaméstnani evidovani na UP) tak budou mit narok na podporu
pii rekvalifikaci.

Persondl uchazece pro zajisténi technicko-organiza¢ni podpory, bude pfitomen na misté po dobu
trvani rekvalifika¢niho kurzu (1 osoba), bude zodpovidat za pfipravu Skolicich prostor, vietné
pozadovaného technického vybaveni, pfivitd OCastniky rekvalifikaéniho kurzu, pfedstavi lektory,
preda cilové skupiné vytisténé vyukové materidly (vytisténé na ndklady vybraného uchazece,
zadavatel doda potfebné vyukové materialy vybranému uchazeéi k tisku) a pfeda informace o pfimé
podpofe (stravné, cestovné, ubytovani). Vybrany uchaze¢ také vyplni s Gcastniky rekvalifika¢niho
kurzu Dohodu o u&asti v projektu, kterd bude k dispozici vybranému dodavateli pii podpisu
smlouvy.

Dale bude povinen podavat zadavateli a zprostiedkovatelkam UP informace o po&tu Gsp&inych a
netspésnych absolventech rekvalifikaéniho kurzu ,lektor”. Ugastnik rekvalifika¢niho kurzu je§ts
pted jeho zahdjenim absolvuje také zakladni $koleni.

Vybrany dodavatel je povinen sledovat dochdzku u¢astnikti projektu na rekvalifika¢nich kurzech.
Dochidzka musi byt predloZzena vidy k poslednimu pracovnimu dni v mésici, a to i v piipade, ze
dana rekvalifikace je$t¢ neni ukoncena. Po ukonéeni rekvalifikace je tfeba piedloZit celkovou
dochdzku ucastniki projektu na rekvalifikaci a v protokolu o ukonceni kurzu uvést Gspésnost
veetné Cisla osvédéeni, které obdrzeli Gispés$ni uCastnici rekvalifikace, a to v co nejbliZz8§im terminu
po ukonceni dané rekvalifikace, nejdéle pak do 14 dni. VSechny vyse uvedené podminky se vztahuji
k vyplaceni podpory pfi rekvalifikaci, a jsou stanoveny ze strany UP.

Vybrany uchaze¢ dale zajisti vyplatu pfimé podpory z vlastnich prostiedki, které mu budou na
zaklade fakturace zpétné proplaceny viz bod 2.4. této piilohy.

Vybrany uchaze¢ zaroven zajisti i tisk propagaénich pfedméth viz kapitola 2.6. této piilohy.
Ukolem vybraného uchazete bude dale pofidit fotodokumentaci (minimaln 10 barevnych
fotografif) ze vzdélavaci akce. Na konci kazdého rekvalifikaéniho kurzu uchaze¢ rozda a
shroméazdi vyplnéné dotazniky spokojenosti (evaluaéni dotazniky) od ucastnikii, vyhodnoti je
a spolu s podepsanou prezencni listinou, fotodokumentaci a kopiemi osvédéeni pieda zadavateli,
popiipad¢ jim povéiené osob€, a to vzdy nejpozdéji do 30 dni od ukonceni vzdélavaci akce
(uchaze¢ obdrzi od zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakazky seznam
zaméstnanci zadavatele, kterym bude vySe zminéné dokumenty pifedavat). Vzor evaluaéniho
dotazniku poskytne zadavatel vybranému dodavateli. Fotodokumentaci pfeda vybrany uchaze¢
zadavateli, popfipadé jim povéfené osobé, na CD-R a také v tisténé podobe, tj. minimélné 10
barevnych fotografii vytisténych na fotograficky papir (2 fotografie na 1 stranku A4). Naklady za
organizaci na misté¢ konani rekvalifikaéniho kurzu jsou soucasti nabidkové ceny za technicko—
organizaéni zajisténi rekvalifikaénich kurzd.
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2.2.1.2. Tisk vyukovych materiili

Vybrany uchaze¢ zajisti tisk viech vyukovych materidléi. Pocet vyukovych materidlii bude
odpovidat poctu ucastniki rekvalifikaéniho kurzu Lektor. Vyukové materialy budou opatfeny
nazvem projektu ,Vzdélivini wuchazeti o zaméstnani voblasti socioekonomickych
kompetenci, registratnim Cislem projektu CZ.1.04/2.1.00/03.00016 a piislusnymi logy dle
pravidel publicity OP LZZ, v aktualnim znéni.

Vybrany uchaze¢ je povinen tisknout dle téchto parametrix:

vazba: krouzkova vazba

format: A4

obalka: ano

papir obalky: kiidovy papir matny, 170 g/m2
barevnost obalky: 4 (CMYK)/0 (CMYK)

povrchova tprava obalky: lamino lesklé (1/0)

papir: xerograficky papir matny bily 80g
barevnost: 4 (CMYK)/4 (CMYK)

krouzkova vazba: Dréténd/plastova

jazykova korektura: 1x

Cena za vyrobu skript bude soucasti ceny za vyukové materidly a bude zahrnovat nasledujici:
grafické a DTP préce, produkéni prace, fizeni zakazky a vyrobu/tisk.

V3echny vyukové materidly, a to jak v tisténé, tak v elektronické verzi, jakoZ i veskeré ostatni
vystupy, které budou realizovany v ramci této vefejné zakazky, musi respektovat pravidla publicity
Operacniho programu lidské zdroje a zaméstnanost, v aktualnim znéni.

2.2.1.3. Tisk osvédceni

Soucasti plnéni pfedmétu vefejné zakazky vtomto bodé je zajisténi tvorby, tisku a distribuce
osvédCeni mezi Uspésné absolventy rekvalifikaéniho kurzu. Uchaze¢ pted4 zadavateli, popfipadé
jim poveéfené osobé, kopie osvédleni usp&inych absolventii spoleéné s vyplnénymi dotazniky
spokojenosti. Uchaze¢ pfedd vramci plnéni pfedmétu vefejné zakazky absolventim vzd&lavaci
akce original osvédéeni po ukonéeni rekvalifikaéniho kurzu, nejpozd&ji do 30 dnii od ukondeni
akce. Uchaze¢ je povinen zahrnout naklady za zajisténi tvorby, tisku a distribuce osvédeeni do
nabidkové ceny. Uchaze¢ bere na védomi, Ze kazdy tisk osvédeeni musi byt v souladu s pravidly
publicity OP LZZ, v aktualnim znéni.

Délka: Tato aktivita bude realizovana dle aktualniho harmonogramu. V piipadé, Ze by tato
doba byla del3i nebo vyrazné kratsi, je tieba konzultovat se zadavatelem, popiipadé s
Jim povéfenou osobou. Rekvalifikaéni kurz/y musi byt intenzivni. Rekvalifikaéni
kurz vrozsahu 150 hodin teoretické vyuky, 24 hodin praxe + kurz mékkych
dovednosti. Predpoklada se, Ze rekvalifikaéni kurzy by mély probéhnout v réamci
prvniho roku plnéni vefejné zakazky.
Zakonéeni rekvalifikaéniho kurzu bude probihat zkouskou. Usp&ny absolvent
ziska osvédceni + certifikat o absolvovini kurzu mékkych dovednosti.
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Indikator: Minimalni pocet podpofenych a uspésné podpofenych osob viz predpokladany
(ramcovy) pocet ucastniku pro jednotlivé kraje viz zadavaci dokumentace.

Vystupy:

* Dohody o Gcasti v projektu;

* Kopie dokladu prokazujiciho uspé$né zakonceni kurzu — osvédCeni (véetné (Cisla
jednaciho), které prokazuji uspésné zakonCeni kurzu (i v elektronické podobé ve
formatu PDF);

= Kopie tfidni knihy z rekvalifikaci;

* Prezen¢ni listiny kazdého ucastnika projektu v této aktivité (v€etné pracovnich
neschopnosti);

=  Fotodokumentace z kazdé rekvalifikace;

= Zavérecny protokol (zhodnoceni realizace rekvalifika¢niho kurzu),

=  Vyplnény formuléf ,,Hodnoceni spokojenosti s rekvalifikaénim kurzem®.

2.2.2. Technicko—organizaéni zaji¥téni rekvalifikaéniho kurzu ,,Konzultant pro prevenci piedluZeni v osobnich
financich“

Tato Cast predstavuje ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozifeni nebo prohloubeni stavajici
kvalifikace véetné jejiho udrZzovani nebo obnovovani pro vybranou cilovou skupinu projektu na
zakladé pracovni diagnostiky. Rekvalifika¢ni kurz ma za cil doplnit znalosti a schopnosti G¢astniki
projektu. Rekvalifika¢ni kurzy po lektorské strance zajist'uje zadavatel.

Od vybraného dodavatele se ocfekava, ze =zajisti technicko—organizaéni stranku tohoto
rekvalifika¢niho kurzu vlastnimi silami. Zadavatel poskytne lektory pro tento rekvalifikaéni kurz. V
organiza¢nich zaleZitostech pii realizaci rekvalifika¢niho kurzu bude vybrany dodavatel uzce
spolupracovat se zadavatelem, poptipad s jim povéfenou osobou, s Oddélenimi zaméstnanosti UP
a také s vybranym dodavatelem VR 002 Pracovni diagnostika v tomto projektu.

Absolvent tohoto rekvalifika¢niho kurzu bude schopen poskytnout zdkladni kvalifikované
poradenstvi pro klienty ohrozené ptedluzenim v neziskovych organizacich, poskytnout zékladni
poradenstvi z oblasti spravy osobnich financi se zaméfenim na prevenci predluzeni, poskytnout
konzultaci k rozhodnutim z oblasti spravy osobnich financi s dirazem na vécnou spravnost a
dodrzeni etickych pravidel véetné ochrany osobnich udaji. Zaroven bude disponovat dalSimi
mékkymi dovednostmi (zejména komunikaénich a prezentacnich dovednosti) pro trh préace.
- délka kurzu bude cca 13 dnt (100 vyu€ovacich hod.)
o 50 hodin odborna teoreticka ¢ast —ob¢anské poradenstvi
o 50 hodin odborna teoreticka ¢ast —finan¢ni gramotnost

Jedna se v celkovém souctu viech Casti vefejné zakdzky minimélné o 270 osob za cely prabeh
plnéni vefejné zakazky, které absolvuji rekvalifikaéni kurz ,konzultant”. Obsah kurzu mékkych
dovednosti je Prilohou ¢. 6 zadavaci dokumentace. Minimdlné¢ 216 osob Uspe$né dokondi
rekvalifika¢ni kurz “konzultant®, tzn., Gspé€sné slozi zavére¢nou zkousku v zaveéru tohoto kurzu.
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evropsky [N L|DSKEZDROJE VASI BUDOUCNOST

somalm

[ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
Pozadavky na uchazece:

2.2.2.1. Organizaéni zajiSténi

Nejpozdéji tyden pred zahajenim rekvalifikace je tfeba, aby vybrany dodavatel na UP zaslal tzv.
. Terminovy list® (pfedem odsouhlaseny Zadavatelem, popfipadé jim povéfenou osobou), ktery
obsahuje seznam osob, které¢ do rekvalifikace maji vstoupit, pfesné misto realizace rekvalifikace,
datum a ¢as zahdjeni a ukonceni rekvalifikace. Déle dodavatel zajisti, aby se ucastnici projektu
vstupujici do rekvalifikace dostavili nejpozdéji 3 pracovni dny pied zahijenim rekvalifikace
(ale také po predeslé dohodé terminu s UP které sepisuje dohody o rekvalifikaci) na UP a podepsali
sDohodu o rekvalifikaci“ nebo jeji ekvivalent. Formulafe budou k dispozici vybranému
dodavateli pfi podpisu smlouvy. Utastnici projektu (pouze uchazedi o zaméstnani evidovani na
UP) tak budou mit narok na podporu pfi rekvalifikaci.

Persondl uchazete bude ptitomen na misté po dobu trvani rekvalifikaéniho kurzu (1 osoba), bude
zodpovidat za pripravu $kolicich prostor, v¢etné¢ pozadovaného technického vybaveni, pfivitd
ucastniky rekvalifika¢niho kurzu, piedstavi lektory, preda cilové skupiné vytisténé vyukové
materidly (vyti§téné na ndklady vybraného uchazede, zadavatel dodad potiebné vyukové materialy
vybranému uchazeci k tisku) a pfedd informace o piimé podpore (stravné, cestovné, ubytovani).
Vybrany uchaze¢ také vyplni s G€astniky rekvalifika¢niho kurzu Dohodu o ucasti v projektu, ktera
bude k dispozici vybranému dodavateli pfi podpisu smlouvy.

Dale bude povinen podavat zadavateli a zprostiedkovatelkam UP informace o poétu uspésnych a
neuspeésnych absolventech rekvalifika¢niho kurzu ,konzultant®. Ukastnik rekvalifikagniho kurzu
jesté pred jeho zahajenim absolvuje také zakladni Skoleni.

Vybrany dodavatel je povinen sledovat dochazku ucastnikt projektu na rekvalifika¢nich kurzech.

Dochazka musi byt piredloZzena vidy k poslednimu pracovnimu dni v mésici, a to i v pfipade, ze
dana rekvalifikace jest¢ neni ukonCena. Po ukonceni rekvalifikace je tieba piedlozit celkovou
dochazku ucastnika projektu na rekvalifikaci a v protokolu o ukonéeni kurzu uvést GspéSnost
véetné Cisla osvédCeni, které obdrzeli spésni Gcastnici rekvalifikace, a to v co nejbliz§im terminu
po ukonceni dané rekvalifikace, nejdéle pak do 14 dni. VSechny vySe uvedené podminky se vztahuji
k vyplaceni podpory pfi rekvalifikaci, a jsou stanoveny ze strany UP.

Vybrany uchaze¢ déle zajisti vyplatu pfimé podpory z vlastnich prostiedki, které mu budou zpétné
proplaceny viz bod 2.4. této ptilohy.

Vybrany uchaze¢ zaroven zajisti i tisk propagacnich pfedméti viz kapitola 2.6. této prilohy.
Ukolem vybraného uchazete bude dale potidit fotodokumentaci (minimdlné 10 barevnych
fotografii) ze vzdélavaci akce. Na konci kazdého rekvalifikaéniho kurzu uchaze¢ rozda a
shromazdi vyplnéné dotazniky spokojenosti (evaluaéni dotazniky) od ucastnikl, vyhodnoti je
a spolu s podepsanou prezenéni listinou, fotodokumentaci a kopiemi osvédceni preda zadavateli,
popfipadé jim povéfené osobé, a to vzdy nejpozdéji do 30 dni od ukonceni vzdélavaci akce
(uchaze¢ obdrzi od zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakazky seznam
zaméstnanc zadavatele, kterym bude vySe zminéné dokumenty piedavat). Vzor evaluaéniho
dotazniku poskytne zadavatel vybranému dodavateli. Fotodokumentaci ptedd vybrany uchaze¢
zadavateli, popiipadé jim povétené osob¢, na CD-R a také v tisténé podobé¢, tj. miniméln¢ 10
barevnych fotografii vytisténych na fotograficky papir (2 fotografie na 1 stranku A4). Naklady za
organizaci na mist¢ konani rekvalifika¢niho kurzu jsou soucasti nabidkové ceny ta technicko —
organizac¢ni zajisténi rekval. kurzil.
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2.2.2.2. Tisk vyukovych materiali

Vybrany uchaze¢ zajisti tisk v3ech vyukovych materiali. Podet vyukovych materialéi bude
odpovidat poctu ucastnikl rekvalifikaéniho kurzu Lektor. Vyukové materidly budou opatieny
nazvem projektu ,,Vzdélivani uchazeéi o zaméstnini v oblasti socioekonomickych
kompetenci®, registratnim ¢islem projektu CZ.1.04/2.1.00/03.00016 a prislusnymi logy dle
pravidel publicity OP LZZ, v aktualnim znéni.

Vybrany uchaze¢ je povinen tisknout dle téchto parametrti:

vazba: krouzkova vazba

format: A4

obélka: Ano

papir obalky: kiidovy papir matny, 170 g/m2
barevnost obalky: 4 (CMYK)/0 (CMYK)

povrchova uprava obalky: lamino lesklé (1/0)

papir: xerograficky papir matny bily 80g
barevnost: 4 (CMYK)/4 (CMYK)

krouZkova vazba: Dréténd/plastova

jazykova korektura: 1x

Cena za vyrobu skript bude soucasti ceny za vyukové materidly a bude zahrnovat nasledujici:
grafické a DTP prace, produkéni prace, fizeni zakazky a vyrobu/tisk.

VSechny vyukové materidly, a to jak v tisténé, tak v elektronické verzi, jakoZ i veskeré ostatni
vystupy, které budou realizovany v rdamci této vefejné zakazky, musi respektovat pravidla publicity
Operatniho programu lidské zdroje a zaméstnanost, v aktualnim znéni.

2.2.2.3. Tisk osvédceni

Soucasti plnéni predmétu vefejné zakazky vtomto bodé je zajisténi tvorby, tisku a distribuce
osveédCeni mezi uspéSné absolventy rekvalifika¢niho kurzu. Uchaze¢ pfeda zadavateli, popiipadé
Jim povéfené osobé, kopie osvédCeni Uspéinych absolventii spole¢n& s vyplnénymi dotazniky
spokojenosti. Uchaze¢ pfedd v ramci plnéni pfedmétu vefejné zakazky absolventim vzdélavaci
akce origindl osv&éd¢eni po ukonceni rekvalifikaéniho kurzu, nejpozdéji do 30 dnii od ukonéeni
akce. Uchaze¢ je povinen zahrnout naklady za zajidténi tvorby, tisku a distribuce osvédéeni do
nabidkové ceny. Uchaze¢ bere na védomi, Ze kazdy tisk osvéd&eni musi byt v souladu s pravidly
publicity OP LZZ, v aktuilnim znéni.

Délka: Tato aktivita bude realizovana dle aktualniho harmonogramu. V pfipadg, Ze by tato
doba byla delsi nebo vyrazné kratsi, je tieba konzultovat se zadavatelem, popiipadé
s jim povéfenou osobou. Rekvalifikaéni kurzy musi byt intenzivni (netrvat déle jak 1
mésic). Rekvalifika¢ni kurz vrozsahu 100 hodin + kurz mékkych dovednosti.
Pfedpoklada se, Ze rekvalifikacni kurzy by mély prob&hnout v rdmci prvniho roku
plnéni vetejné zakazky.

Zakonteni rekvalifikaéniho kurzu bude probihat zkouskou. Uspéiny absolvent
ziska osvédceni + certifikit o absolvovani kurzu mékkych dovednosti.

29



SR  Pqe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evropsiy (R ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
4 fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
Indikator: Minimdalni pocet podpofenych a usp&$né podpofenych osob viz piedpokladany

(rdmcovy) pocet U€astnikd pro jednotlivé kraje viz zadavaci dokumentace.

Vystupy:

= Dohody o G¢asti v projektu;

= Kopie dokladu prokazujictho uspésné zakonceni kurzu — osvédceni (vletné Cisla
jednaciho), které prokazuji Gsp&€$né zakonceni kurzu (i v elektronické podobé ve
formatu PDF);

= Kopie tiidni knihy z rekvalifikaci;

» Prezentni listiny kazdého ucastnika projektu vtéto aktivité (véetné pracovnich
neschopnosti);

» Fotodokumentace z kazdé rekvalifikace;

= ZavéreCny protokol (zhodnoceni realizace rekvalifikacniho kurzu);

*  Vyplnény formulaf ,,Hodnoceni spokojenosti s rekvalifikaénim kurzem®.

Rekvalifika¢ni kurzy (,.lektor a ,,konzultant™) budou probihat prib&zné az do naplnéni ramcovych
pocti uvedenych v tabulkach ¢. 3 a 4 v¢l. 1.1.2 této prilohy. Tento pocet je pro vybraného
dodavatele zavazny.

Kontrolovanou skutecnosti zadavatele jsou kopie ziskanych certifikati (osvédceni), prokazujici
uspésné absolvovéni rekvalifikaénich kurzi jednotlivych ucastnik projektu zapojenych v této
aktivité.

Dodavatel se zavazuje, Ze ani v tomto pFipadé nebude propagovat Zidné komeré¢ni subjekty,
pFipadné takové subjekty, kterym by takto mohla plynout vyhoda!!

Tabulka ¢ 6 — Prehled rekvalifikacnich a dopliikovych kurzi

1. Pracovni ¢innost: Lektor dalSiho vzdélavani

Pocet hodin kurzu min.: 150 hodin + 24 hodin povinna praxe

Pocet ucastniki kurzu: max. 6

2. Pracovni ¢innosti: Konzultant pro prevenci piedluZeni v osobnich financich
Pocet hodin kurzu min.: 100 hodin

Pocet ucastniki kurzu: max. 10

3. Pracovni ¢innost: Doplitkovy kurz mékkych dovednosti

Pocet hodin kurzu min.: 8 hodin

Pocet G¢astnikt kurzu: max. 10

V pribéhu realizace veifejné zakazky je mozZné ze strany zadavatele, na zdkladé aktudlni situace na
trhu prace, zménit strukturu (napiiklad pocet ucastnikit) rekvalifikaéniho kurzu dle aktualniho stavu
trhu prace. Zaroveni plati, Ze celkovd cena, stanovena dodavatelem za technicko-organiza¢ni
zajisténi, nesmi byt piekro¢ena, nedojde-li k podstatné zméné struktury rekvalifika¢niho kurzu.

Podpoienou osobou pro Ucely vyplaty ptimé podpory se v ramci technicko-organizaéniho zajisténi
rekvalifikacnich kurzi mysli osoba, ktera zahdaji rekvalifika¢ni kurz. Pokud by rekvalifikaéni kurz
nebyl ukoncen ze zavaznych/objektivnich divodii (nemoc, ziskani zaméstnani) bude pfima podpora
vyplacena za v8echny odchozené dny.
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Zajisténi dopliikkovych kurzu mékkych dovednosti

Pro ucastniky rekvalifika¢nich kurzi bude v rdmei plnéni této veiejné zakazky zrealizovan také
dopliujici kurz meékkych dovednosti. Pijde piedev§im o prohloubeni komunikaénich a
prezentatnich dovednosti, které vedou ke zvySeni uplatnéni uchazede na trhu prace.

Utastnici ziskaji nové znalosti a dovednosti a prostfednictvim tohoto kurzu budou aktivné zapojeni
do diskuzi a praktickych ukézek i situaci. Struktura kurzu mé&kkych dovednosti je dana Ptilohou &.
6).

- Délka kurzu je 1 den (rozsah 8 hod.)

Poclty podpofenych osob, které za cely priibéh plnéni vefejné zakazky v jednotlivych krajich
absolvuji doplnujici kurz meékkych dovednosti, jsou uvedeny v zadavaci dokumentaci. Celkové je
tento kurz uren pro 360 osob. Jednotlivé poéty kopiruji pocty ucastnikii rekvalifikaénich kurzt
v jednotlivych krajich.

Organizace dopliujiciho kurzu mékkych dovednosti bude z hlediska ¢asového harmonogramu
navazovat na rekvalifika¢ni kurzy (,,Lektor”/ ,Konzultant“), tzn., Ze bude realizovan den pied
zahajenim nebo den po ukonceni konkrétniho rekvalifikaéniho kurzu. Ugast je pro uchazele
povinna.

Na zaveér dopliujiciho kurzu mekkych dovednosti piedlozi vybrany dodavatel ucastnikiim certifikat
o absolvovani kurzu na jeho vlastni naklady. Obsah $koleni musi vybrany dodavatel definovat dle
Prilohy ¢. 6 zaddvaci dokumentace.

Povinnou piilohou nabidky bude navrh logické struktury kurzu, v&etn& ppt prezentaci, studijnich
materiali a dalSich pfipadnych vyukovych materiali. Zadavatel si vyhrazuje pravo do struktury
kurzu a ostatnich vyukovych materidlii zasahovat, pokud nebudou v souladu s Piilohou ¢&. 6
zadavaci dokumentace. Do schvéleni struktury kurzu a studijnich materiald nesmi zah4jit vybrany
dodavatel kurz.

Aktivita bude probihat pribézné, az do naplnéni poZadovaného poctu osob viz piehled
pfedpokladanych (ramcovych) poétl G¢astnikd v jednotlivych krajich v zad4avaci dokumentaci.

Uchaze¢ bude povinen podavat zadavateli, popfipadé jim povéfené osobg, informace o poétu
absolventli dopliiujiciho kurzu mékkych dovednosti.

Ddle vramci dopliujiciho kurzu uchaze¢ pfipravi prezenéni listinu a dotazniky spokojenosti
(evaluacni dotazniky) a zajisti vyplnéni téchto dokumenti ucastniky kurzu. Prezenéni listina i
dotazniky spokojenosti budou predany zadavateli, popfipadé jim povéfené osobé, jak v originale,
tak oscanované, jako souCast pribéZzné zpravy. Prezenéni listina bude obsahovat jmenny seznam
ucastnikii, vEetné ndzvu projektu, registra¢ni ¢isla projektu; ndzvu a &isla béhu vzdélavaci akce;
mista a terminu konani; jména lektora. Dotazniky spokojenosti budou mit pfedvyplnéné stejné
idaje, navic zde bude piedtiSténo jméno lektora. Oba dokumenty budou spliiovat povinna pravidla
publicity OPLZZ, v aktudlnim znéni. Vzor prezen¢ni listiny a dotazniku spokojenosti obdrz
uchaze¢ od zadavatele pii uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakazky. Déle poskytne vybrany
dodavatel uchaze¢im kontakty na vybraného dodavatele, které mohou uchaze¢i vyuzit v piipadé
problému.
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Dodavatel se zavazuje, Ze nebude v rimci realizace vefejné zakiazky propagovat Zidné

komer¢ni subjekty, pripadné takové subjekty, kterym by takto mohla plynout vyhoda!

2.3.1. Organizace na misté konani kurzu mékkych dovednosti

Uchaze¢/i bude v ramci zajisténi technicko-organiza¢ni podpory piitomen na misté po celou dobu
trvani dopliujiciho kurzu meékkych dovednosti (minimalné 1 osoba), bude zodpovidat za pfipravu
Skolicich prostor, véetné pozadovaného technického vybaveni, pfivita Gcastniky kurzu, predstavi
lektory, seznami pfitomné s osnovou vyuky, pfedd jim vytisténé vyukové materidly, véetné
propaga¢nich pfedméti a informace o pfimé podpofe (stravné, cestovné, ubytovani). Pracovnik
uchazece bude ptitomen na misté po celou dobu trvani zakladniho 8koleni (minimalné 1 osoba).

Ukolem vybraného uchaze¢e bude dale poiidit fotodokumentaci (miniméalné 10 barevnych
fotografii) z kazdé vzdélavaci akce. Na konci kazdého kurzu uchaze¢ rozda a shromazdi vyplnéné
dotazniky spokojenosti (evalua¢ni dotazniky) od ncastnikii, vyhodnoti je v prib&Zzné zpravé a spolu
s podepsanou prezenéni listinou, fotodokumentaci a kopiemi certifikati pfeda zadavateli, poptipadé
Jjim poveétené osobé, (1x za mesic), vZdy do 10. dne nasledujiciho mésice (uchaze¢ obdrzi od
zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této vetejné zakdzky seznam zaméstnanct zadavatele,
kterym bude vy3e zminéné dokumenty piedavat). Vzor evaluaéniho dotazniku poskytne zadavatel
vybranému dodavatel v den podpisu smlouvy. Fotodokumentaci pfeda vybrany uchaze¢ zadavateli,
popiipadé jim povéfené osobé, na CD-R a také v tisténé podobé, tj. minimalné 10 barevnych
fotografii vytisténych na fotograficky papir (2 fotografie na 1 stranku A4). Néklady za organizaci
na misté konani dopliiujictho kurzu mékkych dovednosti jsou sou¢ésti nabidkové ceny.

2.3.2. Tvorba a aktualizace vyukovych materiili

Za vyukové materidly povazuje zadavatel studijni materidly a standardni podklady ve smyslu
vyti§téné prezentace atd. Studijni materialy bude vybrany dodavatel priibézné¢ aktualizovat. Studijni
materidly budou obsahové v souladu s Pfilohou ¢. 6 zadavaci dokumentace). Studijni materidly
budou zpracovany nazorné, strukturované a doplnény o ptiklady a obrazky.

Uchaze¢ zpracuje vyukové materialy pro ucastniky a predlozi je zadavateli ke schvaleni. Zadavatel
je zkontroluje a v piipadé, zZe bude mit pfipominky z hlediska obsahu nebo designu, vrati vyukové
materidly uchaze¢i k pfepracovani. Uchaze¢ ma povinnost vSechny pfipominky zapracovat a
nasledné pfedloZit vyukové materialy ke koneénému schvéleni. Termin pro zapracovani pfipominek
bude stanoven pifi podpisu smlouvy. Zadavatel si vyhrazuje priavo veta k piFedloZzenym
studijnim materidlim a dalSim materialim. Teprve pak miZe uchaze¢ vytisknout vyukové
materialy a distribuovat je G€astnikim dopliiujiciho kurzu mékkych dovednosti. Uchaze¢ zajisti,
aby graficka podoba vyukovych materiala byla v souladu s pravidly publicity OP LZZ, v aktudlnim
znéni. Uchaze¢ je povinen veSkeré vyukové materidly po schvéleni poskytnout zadavateli jak
v tisténé, tak v elektronické (formaty doc a pdf) podobé. Uchaze¢ je povinen vypotadat, resp.
zajistit vyporadani veskerych pravnich vztaht a zavazki plynoucich z osobnostnich autorskych
prav k autorskym diliim pouZzitym v ramci plnéni pfedmétu vetejné zakazky. Vyukové materialy se
stavaji vlastnictvim zadavatele. Z titulu autorskych prav nevzniknou zadavateli Zzadné dalsi
povinnosti ani odpoveédnost.

2.3.3. Tisk vyukovych materidlu

Vybrany uchaze¢ zajisti tisk vSech vyukovych materiald. Pocet vyukovych materidli bude
odpovidat poétu udastniki dopliiujictho kurzu mékkych dovednosti. Vyukové materidly budou
opatfeny nazvem projektu ,,Vzdélivani uchazefi o zaméstnini v oblasti socioekonomickych
kompetenci®, registratnim c¢islem projektu CZ.1.04/2.1.00/03.00016 a pfislusnymi logy dle
pravidel publicity OP LZZ, v aktudlnim znéni.
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Vybrany uchaze¢ je povinen tisknout dle téchto parametrii:

4

vazba: krouzkova vazba

format: A4

obalka: Ano

papir obalky: kiidovy papir matny, 170 g/m2
barevnost obalky: 4 (CMYK)/0 (CMYK)

povrchova Uprava obalky: lamino lesklé (1/0)

papir: xerograficky papir matny bily 80g
barevnost: 4 (CMYK)/4 (CMYK)

krouzkovéa vazba: Draténa/plastova

jazykova korektura: 1x

Cena za vyrobu studijnich materidli bude soucasti ceny kurzu mékkych dovednosti a bude
zahrovat nasledujici: grafické a DTP prace, produkéni prace, fizeni zakazky a vyrobu/tisk.

VSechny vyukové materidly, a to jak v tisténé, tak v elektronické verzi, jakoZz i veskeré ostatni
vystupy, které¢ budou realizovany v ramci této vetejné zakazky, musi respektovat pravidla publicity
Opera¢niho programu lidské zdroje a zaméstnanost, v aktudlnim znéni.

2.34. Tisk certifikati

Soucésti plnéni predmétu vefejné zakazky v tomto bodé je zajisténi tvorby, tisku a distribuce
certifikatd. Vybrany dodavatel pteda zadavateli, popfipadé jim povéfené osobé, kopie certifikati
absolventl spole¢né s vyplnénymi dotazniky spokojenosti. Uchaze¢ pfeda v ramei plnéni predmétu
vefejné zakazky absolventim vzdélavacich akei original certifikatu po ukonéeni dopliujiciho kurzu
mékkych dovednosti, nejpozdgji do 14 dni od ukon&eni akce. Uchaze¢ je povinen zahrnout naklady
za zajiSténi tvorby, tisku a distribuce certifikati do nabidkové ceny kurzu mé&kkych dovednosti.
Uchaze¢ bere na védomi, ze kazdy tisk certifikatu musi byt v souladu s pravidly publicity OP LZZ,
v aktudlnim znéni. Vzor certifikatu doda zadavatel.

Délka: Dopliujici kurz mékkych dovednosti v hodinové dotaci 1 dne, tzn. 8 vyudovacich
hodin — skupina 6-10 osob. Dopliiujici kurz mékkych dovednosti se bude konat den
pfed zah4jenim nebo den po ukonceni jednotlivych rekvalifikaénich Kkurzi
(..Lektor*/“Konzultant). Harmonogram bude pfedmétem schvalovani ze strany
Zadavatele, popfipadé jim povéfené osoby.

Zakonceni dopliiujiciho kurzu mékkych dovednosti probéhne splnénim
dochazky na tento kurz. Absolvent ziska certifikat o absolvovini dopliiujiciho
kurzu mékkych dovednosti.

Indikator:  Aktivita se povazuje za dokon¢enou pii splnéni dochézky alespoit 80 % ucastniki
tohoto kurzu z celkového poctu Gcastnikt. Blizsi poéty viz zadavaci dokumentace
predpokladany (rimcovy) pocet ucastnikii v jednotlivych krajich.

Vystupy: Prezencéni listiny;
Anotace ke kurzu, ktera podléha schvéleni zadavatelem,;
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Fotografie;

” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

o

Protokol o prib&éhu kurzu;
Kopie certifikatt (ve formatu PDF);
Vyplnéna hodnoceni spokojenosti od ucastniki kurzu.

LIDSKE ZDROJE

A ZAMESTNANOST
Struktura a obsah kurzu, vcetné ppt prezentaci, které podléhaji

VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz

Doplitkové kurzy mékkych dovednosti budou probihat priibéZzné az do naplnéni rAmcovych pocti
uvedenych v tabulce €. 5 v ¢l. 1.1.2 této ptilohy.

2.4. Vyplata pFimé podpory ucastnikim projektu

Tabulka ¢. 7 - predpokladané Cdastky pFimé podpory za jednotlivé kraje:

1 869 140,00 K¢

Pfedpokladané naklady |Predpokladané Predpokladané
spojene naklady spojené naklady spojené
s vyplacenim piimé s vyplacenim piimé |s vyplacenim
) podpory celkem véetné | podpory ptimé podpory -
Cast vetejné zakazky (kraj) |opce bez opce opce
Cést 1 - Hlavni mésto Praha 910 860,00 K& 696 492,00K¢ | 214 368,00 K¢
Cést 2 - Stiedotesky kraj 1 401 280,00 K& 1063 096,00Ke | 338184,00 K&
Cést 3 - Jihodesky kraj 1 407 440,00 K& 1067 408,00 K¢ | 340 032,00 K¢
Cést 4 - Plzenisky kraj 1 286 700,00 K& 978 924,00K¢ | 307 776,00 Ke
Clist 5 - Karlovarsky kraj 1418 564,00 K¢& 450 576,00 K¢

Cast 6 - Ustecky kraj

2 522 660,00 K&

1919 036,00 K&

603 624,00 K¢

Cast 7 - Liberecky kraj

1 819 860,00 K&

1383 732,00 K&

436 128,00 K&

Cast 8 - Kralovéhradecky kraj

1415 840,00 K¢

1 073 456,00 K¢&

342 384,00 K¢&

Cést 9 - Pardubicky kraj

1 529 140,00 K&

1161 388,00 K&

367 752,00 K¢&

Cast 10 - Kraj Vysotina

1 684 380,00 K¢

1277 148,00 K¢&

407 232,00 K¢

Cést 11 - Jihomoravsky kraj

1 865 220,00 K&

1415 820,00 K&

449 400,00 K¢

Cést 12 - Olomoucky kraj

2 038 220,00 K&

1 549 004,00 K&

489 216,00 K¢&

Cast 13 - Moravskoslezsky
kraj

2 196 820,00 K&

1667 116,00 K¢

529 704,00 K¢

Cast 14 - Zlinsky kraj

1 761 840,00 K¢

1 339 656,00 K¢

422 184,00 K¢

schvaleni

Piima podpora je ur¢ena pro Gcastniky projektu a fidi se podminkami stanovenymi v této zadavaci
dokumentaci. Dodavatel musi pfedlozit vyactovani pfimé podpory za podpofené osoby maximalné
v nasledujicim mésici po ukonéeni aktivity (zdkladni Skoleni/rekvalifikaéni kurz).

O moznosti vyuziti pfimé podpory jsou u€astnici projektu informovani v ramci informaéni schiizky.
Ucastnikiim projektu, ktefi maji narok na pfimou podporu, zajisti dodavatel podminky jejiho
poskytovani, véetné potiebné administrace.
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2.41. Postup pfi administraci pfimé podpory iéastnikiim projektu

Administrace zahrnuje proplaceni prostiedkd dle uvedeného kli¢e opravnénym osobam ve vysi a
zplisobem uvedenym niZe. Dodavatel je povinen vést evidenci piimé podpory (,,PP%) vietné
vSech potfebnych dokumenti (evidenéni listy PP apod.). Vzory pfislusnych dokumentii pfimé
podpory budou vybranému dodavateli pfedany pfi podpisu smlouvy. P¥ima podpora bude
proplicena zpétné (na zdklade piedlozenych dokumenttl). Doklady, které budou ptedlozeny
k proplaceni a jsou necitelné nebo nespliiuji ndleZitosti danového dokladu, nemohou byt
proplaceny. O naroku na proplaceni vydaji na dopravu, stravné a ubytovani rozhoduje vybrany
dodavatel dle kritérii stanovenych zadavatelem vtéto ZD. Kontrolu opravn&nosti naroku na
proplaceni dokladi provede povéteny pracovnik vybraného dodavatele.

evropsky
socialni
fond vCR EVROPSKA UNIE
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Vybrany dodavatel MUSI zajistit vyplatu pfmé podpory Uc€astnikim ze svych finanénich
prostredki, a to minimalné:
- zakladni Skoleni SEKO (véetné ptimé podpory pro lektory SEKO) - proplaceni piimé
podpory min. 2. a 4. den $koleni
- rekvalifika¢ni kurzy — proplaceni ptimé podpory min 1x tydné
- Dopliujici kurz meékkych dovednosti — proplaceni pfimé podpory po ukonéeni kurzu, tj. po
ukonceni 1 dne

Ucastnik projektu preda vybranému dodavateli origindly dokladéi o vynalozenych ndkladech
nejpozdéji po ukonceni zapojeni do projektu v pfipadé, Ze nepozaduje proplaceni dle vy3e uvedené
Cetnosti. Vybrany dodavatel potvrdi pievzeti originali dokladi a jejich opravnénost jejich
proplacenim.

2.4.2. Postup propliceni skutefné vynaloZenych nikladié pFimé podpory vybranému dodavateli

Dodavateli budou néaklady skute¢né vynaloZenych ndkladii proplaceny na zakladé piedlozeni
Zéadosti o proplaceni stravného, ubytovani a cestovného. Zadost bude dorucena zadavateli,
popiipad¢ jim povéfené osobe€, spolu s pribéznou zpravou nejpozdéji do 10. dne nasledujiciho
mésice (po mésici ukonceni vzdélavacich akei), vyjimkou je moznost zaslani zadosti i po prvnim
meésici realizace, kdy pribézna zprava nebude pfedkladana. Soudasti zadosti musi byt nize uvedené
poklady:

= evidencni listy PP jednotlivych ucastniku véetné vsech dokladt, vydajovy pokladni
doklad, na zakladé kterého byla thrada CS provedena

= souhrnna tabulka — evidence PP (jmenny seznam u¢astnikq, ktefi ¢erpali pfimou podporu —
rozdéleno dle druhu: cestovné, stravné, ubytovani).

= pribéZzna zprava véetné piiloh

2.4.3. Propliceni pFispévki na dopravu

Tyto ndklady lze hradit vSem podpofenym osobam projektu, které se budou Gcastnit zakladniho
Skoleni/rekvalifikacniho kurzu, a které nemaji trvalé bydlisté v misté konani jednotlivych aktivit, a
to ve vysi uceln¢ vynaloZzenych naklad (az 100 % nékladu, které ucastnik vyda za cestovné).
Proplaceni bude poskytovano po piedlozeni cestovnich dokladi z mista bydlisté do mista konani
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realizace projektu.

Pro pfiznéni naroku na proplaceni nakladi na dopravu dolozi ucastnik projektu doklad o miste
bydlisté (obcansky priikaz nebo jiny doklad s vyznacenim adresy bydlisté). Pro prokéazani naroku na
proplaceni jednotlivych nakladi na jizdné predlozi Géastnik jednotlivé jizdenky z mista bydlisté do
mista konani aktivit projektu a zpét. Vybrany dodavatel musi sledovat soulad téchto dokumenti
s prezen¢nimi listinami a jejich vécnou spravnost (vybrany dodavatel pieda Géastnikovi piislusny
formulaf, na kterém budou jednotlivé naklady na jizdné doloZeny vzdy s dokladem o jizdném a
nasledné vie zalozi do osobni slozky pfimé podpory, kterou vede Gi¢astnikovi, soucasti bude i kopie
OP). Propléceni bude poskytovano pouze za dny, kdy se ucastnik projektu prokazatelné zhcastnil
konanych aktivit (dodavatel pfedlozi prezenéni listiny).

Dopravu osobnim automobilem lze vyuzivat pouze ve vyjimetnych piipadech a to pro useky bez
pouzitelné vefejné dopravy nebo existuji-li jiné objektivni divody. PouZiti osobniho automobilu
podléha schvaleni zadavatele, popfipadé jim povéfenou osobou, je tieba jej dopfedu nahlasit a
zdiivodnit (podepsana Zadost véetné kopie technického pritkkazu a doloZeni ceny jizdného). Cesty
osobnim automobilem lze proplacet v sazbach podle Vyhlasky MPSV jen pro useky bez pouzitelné
vefejné dopravy, v piipadé jinych objektivnich divoda (pfedem schvélenych) lze proplatit cestovné
bez dolozeni jizdnich vydaji pouze v cenach 2. tiidy vlaku nebo autobusu pro nejkratsi spoje
z mista bydlisté do mista konani $koleni. K tomuto u¢elu je nutné dolozit jizdni fad v&etné cen.

V piipad€, Ze by jednim automobilem cestovalo vice osob, bude cestovné proplaceno jen jedné
z nich.

Kalkulace pfedpokladanych nakladi:

- Jizdné ucastniki zékladniho S$koleni SEKO (uchaze¢ o zaméstnani), ktery se ucastni
zdkladniho Skoleni ma narok na uhradu jizdnich vydaji spojenych s dopravou do mista
konani zékladniho $koleni/kurzu. Primémé jizdné v ramci okresu je cca 60 K¢ (zpatedni
jizdenka/den). Pfedpoklada se nahrada po vSechny 4 dny, tj. 240 K¢&/ucastnika/kurz.

- Jizdné “Lektor, ktery se u€astni rekvalifikaéniho kurzu mé néarok na thradu jizdnich vydaji
spojenych s dopravou do mista konani kurzu. Primérné jizdné v ramci kraje ¢ini 200 K¢
(zpateéni jizdenka). Vzhledem k dobé trvani rekvalifikace se pfedpokladad nutnost dojizdét
2x tydné, tj. 8x za dobu trvani kurzu v piipadé, Ze trvalé bydlisté kandidata neni v blizkosti
mista konani rekvalifikace. V opa¢ném piipadé bude G¢astnikovi proplaceno jizdné denné a
nebude mu poskytnuta thrada za ubytovani.

- Jizdné ,Konzultant“, ktery se ucastni rekvalifika¢niho kurzu ma narok na thradu jizdnich
vydaji spojenych s dopravou do mista konani kurzu. Primérné jizdné v ramci kraje ¢ini 200
K¢ (zpatecni jizdenka). Vzhledem k dobé trvani rekvalifikace — 13 dnti, se predpoklada
nutnost dojizdét 2x tydné, tj. 6x za dobu trvani kurzu, v piipadé, Ze trvalé bydlisté kandidata
neni v blizkosti mista konani rekvalifikace. V opaéném piipadé bude Gc¢astnikovi proplaceno
jizdné denné a nebude mu poskytnuta tihrada za ubytovani.

Jizdné lektofi SEKO na zdkladni Skoleni - béhem praxe maji lektoii (absolventi rekvalifikaéniho
kurzu ,,Lektor*) narok na thradu jizdnich vydajui. 1 lektor $koli na 1 kurzu (doba trvani kurzu je 3
dny), tj. 1 lektor ma narok na jizdné po dobu 3 dni. Lektort je maximalné celkem 90, minimalné
54. Primérné jizdné v ramci kraje 200 K¢ (zpateéni jizdenka), tj. 600 K¢&.
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Instrukce k administraci pFimé podpory se mohou ze strany zadavatele zménit, bude
upi‘esnéno v dobé podpisu smlouvy.

2.44. Propliceni pFispévki na stravné

Podpotenym osobam bude poskytovéano stravné nebo stravenka v hodnoté 80,- K¢&/zakladni koleni/
vykon povinné praxe; 3x 80,- K¢&/rekvalifika¢ni kurzy. Stravné nebo stravenku/stravenky obdrzi
ucastnik pouze za ten den, kdy se zuastni zakladniho 3koleni/rekvalifikaéniho kurzu/vykonu
povinné praxe. V piipad¢ pfedavani stravenek budou pfedany Gcastnikim projektu oproti podpisu.
Tyto podepsané formulafe pieda vybrany dodavatel zadavateli, popfipadé jim povéfené osobeg,
spolu se zadosti o proplaceni pfimé podpory. Stravné nebo stravenka budou poskytnuty pouze
v piipadé absolvovani celého dne $koleni (minimalné 5 hodin).

Forma rezimu poskytnuti stravného bude upfesnéna v dobé podpisu smlouvy.

Kalkulace predpokladanych nakladi:

- Stravovani ucastnikd zdkladniho Skoleni SEKO - b&hem 3Skoleni maji u¢astnici narok na
stravné nebo stravenky, a to v po¢tu 1 kus na den kurzu. Doba trvéani kurzu je 4 dny, tj. 1
ucastnik ma narok na 4 stravenky a 80 K¢ nebo stravné v této vysi. Vyplata piimé podpory
bude v piipadé zakladniho Skoleni SEKO provadéna minimélné 2. a 4. den. V piipadé
rekvalifikacnich kurzi bude pfima podpora vyplicena zpétné, vzdy min 1x za tyden. U
dopliiyjiciho kurzu mékkych dovednosti probéhne vyplata po uplynuti 3koleni, tzn. tentyz
den.

- Stravovani béhem rekvalifikaénich kurzi - b&hem trvani rekvalifikadnich kurzi maji
ucastnici obou rekvalifikaénich kurzd (,.lektor a ,konzultant“) narok na stravné nebo
stravenky, a to v po¢tu 3 kusy denné (celodenni stravovani), tzn. 240 K&. Predpoklada se, Ze
v dobé€ trvani rekvalifika¢niho kurzu jsou mimo domov, resp. je jim zaji$téno ubytovani v
misté vykonu rekvalifikaéniho kurzu.

o Doba trvani rekvalifika¢niho kurzu .lektor je cca 1 mésic, tj. cca 20 pracovnich dni,
tj. cca 60 kush stravenek/osoba/po dobu rekvalifikace nebo odpovidajici hodnota
stravneho. Rekvalifikovano bude 90 osob.

o Doba trvani rekvalifika¢niho kurzu ,.konzultant” je cca 13 pracovnich dnti (100 hod),
tj. 39 kust stravenek/osoba/po dobu rekvalifikace nebo odpovidajici hodnota
stravného. Rekvalifikovano bude 270 osob. V piipadé, Ze trvalé bydlisté kandidata
bude v blizkosti mista konani rekvalifikace nebo v dojezdové vzdalenosti bude
kandidatovi poskytnuto stravovani ve vysi 1 stravenky a uhrada jizdnich vydaja.

- Stravovani lektofi SEKO (Gsp&sni absolventi rekval. kurzu ,,Lektor) - béhem vykonu
povinné praxe maji G¢astnici rekvalifikaénich kurzi narok na stravné nebo stravenky, a to v
poctu 1 kus na den zakladniho 8koleni. 1 lektor $koli 3 dny (zékladni $koleni — ¢ast finanéni
gramotnost), doba trvani kurzu je 4 dny, tj. 1 lektor ma narok na 3 stravenky 4 80 K¢& nebo
odpovidajici hodnota stravného. Lektora je celkem 90.

Instrukce k administraci pfimé podpory se mohou ze strany zadavatele zménit, bude
upiesnéno v dobé podpisu smlouvy.

2.4.5. Propliceni pFispévkia na ubytovini

Ubytovani je hrazeno viem podpofenym osobam po dobu rekvalifikaénich kurz ,,Jektor®, tj. cca 19

noci/osoba a ,konzultant”, tj. cca 12 noci/osoba. U cilové skupiny, kterd se udastni téchto
37



B P OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evropsy [ ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
[ 4 fond vCR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
rekvalifika¢nich kurzl, se pfedpokladdd, Zze po dobu kurzi bude ubytovdna mimo misto svého
trvalého bydlisté. Kandidati budou z celé CR, pfi¢emz Skoleni bude probihat v nejbliz§im krajském
mesté. V piipade, ze trvalé bydlisté kandidata bude v blizkosti mista konani rekvalifikace, nebude

kandidatovi poskytnuto ubytovani (narok na ubytovani vzniké v ptipadé doby trvani cesty delsi nez
75 min dle udaju v jizdnich fadech - IDOS).

Utastnikiim bude poskytovéna tihrada za ubytovani ve vysi max. 500 Ké&/noc/osoba.
Ptispévek bude proplacen na zakladé doloZeného origindlu faktury a dokladu o thradé. Faktura
musi byt vystavena na jméno ucastnika kurzu.

Instrukce k administraci pFimé podpory se mohou ze strany zadavatele zménit, bude
upfesnéno v dobé podpisu smlouvy.

2.5. Webové rozhrani pro evidenci cilové skupiny a kontrolu terminii realizovanych $koleni

Dodavatel bude v ramci plnéni pfedmétu zakazky povinen vytvofit weboveé rozhrani pro evidenci
CS a kontrolu termint realizovanych zékladnich Skoleni a napliiovani zavazného poctu
podpofenych osob. Hlavnim cilem je evidence a kontrola termind realizovanych $koleni ze strany
zadavatele, poptipadé jim povéfené osoby, a napliiovani poétu proskolenych osob. Informaéni
systém musi byt schopny dodat data ve vhodném formatu k dal§imu statistickému zpracovani, tzn.,
Zze je schopen vyhodnotit vysledky zavére¢nych testd, historii jednotlivych odpovédi apod.
Zadavatel, popfipadé jim povefené osoby, bude mit 24 hodinovy pfistup do této aplikace. Vybrany
dodavatel umozni umistit informace o harmonogramu realizace zakladnich $koleni z jeho webovych
stranek na webové stranky zadavatele, pipadné vybrany dodavatel poskytne dodavateli VR 011
potiebné informace tykajici se harmonogramu §koleni SEKO v jednotlivych krajich a v CR celkové,
informace o poétu Gcastniki $koleni SEKO, déle také o poctu usp&inych absolventl $koleni SEKO
aj. Spoluprace bude upfesnéna v prubéhu realizace projektu.

Aplikace ve formé zaloZky umisténd na webu vybraného dodavatele bude jednotna pro vSechny
dodavatele této vefejné zakazky a bude zpracovana dle grafického manudlu Zadavatele. Vybrany
dodavatel se zavazuje k mé&si¢nimu reportingu Zadavateli, popiipadé¢ jim povéfené osobég,
zpracovavaného vzdy k 10. dni v kazdém kalendaimim mésici.

Hlavnim cilem webového rozhrani (dale jen WR) bude zajisténi evidence CS, kontrola terminti
realizovanych Skoleni/kurzi a sledovani poétu podpotenych osob.

Technické pozadavky:

- WR pobéZi na prostredcich vybraného dodavatele po celou dobu projektu

- po skonceni projektu bude WR s kompletnimi udaji bezuplatné piedan zadavateli, v¢etné
bezuplatného pifevodu autorskych prav s moznosti poskytnuti té€chto prav tretim osobam

- WR bude provozovan v souladu se zdkonem na ochranu osobnich udajt

- databaze WR budou postaveny na platformé SQL

- WR bude minimdlné 1x za 24 hodin zélohovéan; dodavatel je zodpovédny za piipadnou
ztratu dat

- Zadavatel bude mit aktivni pfistup do tohoto informaéniho systému

- WR bude kompatibilni se systémem MS Sharepoint

Funkéni pozadavky:
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- databaze CS bude minimalné ve struktufe (Jméno lektora, Profil; Evidence na Gfadu prace
od; Jméno; Pi{jmeni; Titul; Datum narozeni; VE&k; Misto narozeni (mésto); Adresa bydlisté;
Kraj; Telefon/mobilni telefon; Email; Zpasob kontaktovani; MozZnost vyuzivani emailu;
Kop UP/misto; Zdiivodnéni neudasti na kurzu SEKO; Pohlavi; Zdravotni stav; Rodinny
stav; Vzdélani a kvalifikace; Pocet vyZivovanych déti celkem (ztoho ve vé€ku); Statni
piislusnost; Nezaméstnany/nezaméstnana; Pred nastupem do evidence UP byl/a; Patii do
kategorie; Dlouhodobé nezaméstnany/a; Ptislusnik narodnostni mensiny) viz Ptiloha ¢&. 4
zadavaci dokumentace (zména a doplnéni ze strany zadavatele jsou vyhrazeny). Soucasti
databaze bude i vyhodnoceni zavéreéného testu dle odpovédi na jednotlivé otazky u kazdého
jednotlivého ucastnika véetné vyhodnoceni zavéreéného bodového ohodnoceni; &erpani
piimé podpory ve formé stravné, ubytovani, cestovné a informaci o Wfasti na
rekvalifikaénim kurzu (zahajil, usp&sné dokonéil).

- Dodavatel zaznamend, zda se na zdkladé testu jednd o podpofenou/uspé$né podpofenou
osobu.

- strukturu obou databazi bude mozné upravovat dle pozadavkn zadavatele

- WR umozni pfidavani novych zaznamu ve vyse poZadovanych strukturach

- WR bude vést auditni zdznamy o vSech udalostech, nebo jinym zpisobem umozni pfistup k
seznamu provedenych operaci, ze kterych bude mozné dohledat, kdo, co a kdy v IS provedl.

- bude umoZiovat zasilani n€kolika notifikaci registrovanym uzivateliim o blizicim se $koleni
(napt.: 3 tydny a 48 hodin pfed konanim $koleni) na zadany e-mail

- bude na webové strance dodavatele obsahovat kalendai nadchéazejicich $koleni s uvedenim
data, ¢asu, mista a tématu $koleni/kurzu

-  WR bude na mésicni bazi generovat report, viz struktura databize vy$e pro potieby

zadavatele.

Délka: Webové rozhrani bude k dispozici zadavateli, popfipadé jim povéfenym
osobam, po celou dobu realizace projektu. Piedpoklada se aktivni pfistup
v rdmei systému ze strany zadavatele.

Vystup: Mgési¢ni reporting

Jednim z vystupti budou datové véty ve formatu xls.

2.6.  Publicita

Vybrany uchaze¢ je povinen pifi publicit¢ dodrZzovat informacni povinnost dle Manualu pro
publicitu OP LZZ (4. loga ESF, EU a OP LZZ a prohlaSeni ,,Podporujeme vasi budoucnost®);
zeymeéna je povinen dodrzovat, aby vSechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace byly
opatfeny vizudlni identitou projekti dle pravidel vyplyvajicich z Manualu pro publicitu OP LZZ a
navazujicich dokumentti; vybrany uchaze¢ je povinen se ke dni podpisu smlouvy s témito pravidly
seznamit; v piipad€, Ze v pribéhu plnéni smlouvy dojde ke zmeéné téchto pravidel, je dodavatel
povinen pouZzivat vzdy aktudlni verzi téchto pravidel. Dale je vybrany uchaze¢ povinen o realizaci
projektu informovat Sirokou vefejnost na svych webovych strankach. Publicita (informacéni a
propagaéni aktivity) bude realizovana priubézné tak, aby Siroka vefejnost méla k dispozici aktualni
informace.

! Neni povoleno pouzivat logo vybraného uchazece na materidlech/vystupech/akcich souvisejicich
s projektem!!

Publicita zahrnuje zejména nasledujici aktivity:

Tvorba, tisk a distribuce propagaénich predmétu
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Kazdy ucastnik zdkladniho 3koleni/rekvalifika¢niho kurzu obdrzi sadu propaga¢nich predmétd
oznacenych povinnou publicitou specifikovanou vyse, tj. blok a propisovaci tuzku. Uchaze¢ zajisti
tvorbu, tisk, resp. potisk (u propisovacich tuzek), téchto propagaénich pfedméti a jejich distribuci
mezi u€astniky Skoleni/rekvalifikaénich kurzt.

Propagacni pfedméty musi byt opatfeny pfislusnymi logy dle pravidel publicity OP LZZ.

Specifika propagacnich predméta:

1. bloky

Specifikace Popis

Format A4, linkovany

Rozsah 50 stran

Vazba lepend horni

Barevnost potisku 4(CMYK)/0 (CMYK)

Papir xerograficky papir matny bily 80g

2. Propisovaci tuzky

Specifikace Popis
Provedeni Mechanicka, plastova
Barevnost potisku 4(CMYK)/0 (CMYK)

2. Slozky pro studijni materidly

Specifikace Popis

Format A4

Barevnost potisku 4(CMYK)/0 (CMYK)
Papir tvrdy kartonovy papir

Naklady za tvorbu, tisk a distribuci propagacnich predméti jsou soucésti nabidkové ceny.

Uchaze¢ piedlozi zadavateli ke schvaleni vzorek propagaénich predméti, tj. jednu propisovaci
tuzku a jeden blok. Zadavatel vzorky zkontroluje a pfedd uchazeci pfipadné pfipominky. Uchaze¢
ma povinnost vSechny pfipominky zapracovat. Dokud nebude zadavatelem podoba propagaénich
pfedmétli schvélena bez vyhrad, nemlze uchaze¢ propagacni predméty distribuovat ucastnikim.
Uchaze¢ zajisti, aby grafickd podoba propaga¢nich pfedmétt byla v souladu s pravidly publicity
OPLZZ, v aktualnim znéni.

Délka: Prubézné

Vystup: Vybrany dodavatel je povinen zajistit propagaéni predméty pro vSechny
ucastniky zakladniho $koleni a rekvalifika¢nich kurzi. VSechny formy publicity
projektu podléhaji schvéleni zadavatelem. Bliz§i poéty - viz zadavaci

dokumentace piredpokladany (ramcovy) pocet uc¢astniki v jednotlivych krajich.
Dodavatel by mél do ceny za tyto propagacni predméty zohlednit, Ze nebudou
vytisknuty jednorizové vzhledem k negarantovanému poctu ucastniku kurzi
v kraji.
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- Logo ESF, vlajka EU snapisem Evropska unie, logo OP LZZ, logo FDV a
podporujeme Vasi budoucnost

Vybrany dodavatel zajisti, aby na vSech materidlech uréenych G¢astnikim $koleni/rekvalifikaénich
kurzi a také v prostorach, ve kterych se bude projekt realizovat, bylo ,,Povinné minimum publicity
OP LZZ*, 1j. logo ESF, vlajka EU s napisem Evropska unie, logo OP LZZ a logo FDV, text
Evropsky socidlni fond, text .Podporujeme Vasi budoucnost“, odkaz na webové stranky
www.esfer.cz. Tyto symboly budou také na vSech propagaénich materidlech, webové strance
projektu a komunika¢nim portélu.

Pfi pouzivani vySe zminénych log se musi pifjemce prostiedkii z ESF fidit vySe uvedenym
Manuélem. Vzhled a umisténi symbold se ¥idi vizuélni identitou ESF v CR, kter4 je k dispozici na
strankach - http://www.esfcr.cz/ - sekce Publicita.

Kazda akce spolufinancovana z prostiedki OP LZZ musi byt uvedena informaci o tom, Ze je
financovana z prostfedkd ESF prostiednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost
a statniho rozpoétu CR.

Délka: Pribézné, s pravidelnou mé&si¢ni kontrolou ze strany zadavatele

Vystup: Pouziti log musi vzdy podléhat schvéleni ze strany zadavatele

- Zajisténi publicity vzdélavaci akce

Vybrany uchaze¢ odpovidajicim zplisobem zajisti naleZitou publicitu vzdélavaci akce v misté
konani, tj. zajisti umisténi vlajek EU a CR a vsech pfisluinych log (viz vyse) a pofidi z kazdé
vzdelavaci akce fotodokumentaci. VSechny aktivity spojené s publicitou vzdélavacich akei hradi
uchaze¢ zvlastnich zdroji. Uchaze¢ bere na védomi, Ze kazda aktivita musi byt v souladu
s pravidly publicity OP LZZ a bude se t&mito pravidly fidit po celou dobu plnéni této vefejné
zakazky.

Vybrany uchaze¢ bude zajitovat povinnou publicitu tim, Ze umisti ve $kolicich prostorach vlajky
EU aCR a banner. Jednostranny prezenta¢ni rolovaci system (Roll Up Banner) stiibrny, Sife 85
cm, véetn& PVC banneru spotiskem (plachtovina 440g/m® mildsolventni tisk). Potisk bude
obsahovat potfebna loga dle parametrii uvedenych v aktudlnim logomanualu OP LZZ.

Vstup do $kolici mistnosti bude vzdy oznagen ndzvem vzdélavaci akce, nazvem projektu véetné
registraéniho Cisla a opatfen pfislusnymi logy (dostacujici je format A4 zalaminovany). Néklady za
zajiténi publicity jsou soucasti nabidkové ceny.

Délka: Priibézne, s pravidelnou mésiéni kontrolou ze strany zadavatele

Vystup: Pouziti log musi vzdy podléhat schvaleni ze strany zadavatele
y

- Jiné formy zajiSténi publicity projektu
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Vybrany uchaze¢ mize vyuzit i dal$i formy publicity, které v§ak podl¢haji schvaleni zadavatele.
Neohlasena forma publicity projektu podléha pokuté ze strany zadavatele (podminky uvedeny ve
smlouve s dodavatelem).

Délka: Prabézné

Vystup: Vsechny formy publicity projektu podléhaji schvaleni zadavatelem.
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s Pfiloha ¢. 3 — Navrh feSeni

(do této prilohy Smlouvy uchaze¢ pfevezme dokument ,Niuvrh Feseni”, ktery vypracuje dle
poZadavkii uvedenyjch v Zadidvaci dokumentaci)
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V nasledujicich kapitoldch je popsan pristup BDO Advisory s.r.o. (dale také ,Uchazel* nebo »BDO
Advisory“) k naplnéni pfedmétu vefejné zakazky ,Zakladni $koleni v socioekonomickych kompetencich -
»SEKO“ (finandni gramotnost a mékké dovednosti) a technicko-organizaéni zajisténi rekvalifikacnich
kurzi“ (date také ,Projekt“ nebo ,Zakazka“). Zakazka je spolufinancovana z Evropského socialniho fondu
prostiednictvim operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost. BDO Advisory s.r.o. se (€astni
zadavaciho Fizeni na Cast Zakazky ,Cast 6: Vzdélavani uchazet(i o zaméstnani v oblasti socioekonomickych
kompetenci - Ustecky kraj“. Predmétem Zakézky je realizace nasledujicich sluzeb:

* zajidténi realizace zékladniho C&tyfdenniho Skoleni ve finanéni gramotnosti a mékkych
dovednostech, tzn.:
- kompletni zajiSténi zakladniho Skoleni vietné opce jak po strance lektorské, tak technicko-
organizacni;
- kompletni zajiSténi prvniho dne zakladniho 3koleni bez opce (jak po strance lektorské, tak
technicko-organizacni);
- technicko-organiza¢ni zajiSténi 3 dnd finanéni gramotnosti zakladniho $koleni osob bez opce;
* technicko-organizalni zajisténi rekvalifikacniho kurzu ,Lektor*, tzn. pronajem vhodnych prostor,
technické zazemi, tisk a distribuci studijnich materialdi a administrativni podporu lektorGm;
* technicko-organizalni zajiSténi rekvalifikacniho kurz Konzultant, tzn. prondjem vhodnych prostor,
technické zizemi, tisk a distribuci studijnich material(i a administrativni podporu lektorim;
*  zajisténi kurzu mékkych dovednosti, jako doplnék rekvalifikacnich kurzd.

Déle bude Uchazecem zajisténa/o:

= vytvoreni a spradva webového rozhrani, do kterého budou ze strany dodavatele vkladany podrobné
informace o cilové skupiné Projektu vEetné kompletnich wysledkd zavérecnych testd,
pripravovanych i realizovanych $kolenich; ;

* komunikace se zastupci UFadu prace Ceské republiky a Zadavatelem;

* spoluprace s dal$imi dodavateli Projektu, zejména pak s dodavatelem dotaznikového Setfeni a
pracovni diagnostiky; '

* vytvoreni studijnich materiali;

* administrace pfimé podpory (vyplaceni pfispévkil na cestovné, stravné a ubytovani).

PFi realizaci obdobnych projekti si konzultanti Uchazeée osvojili metodiky, které se osvédCily nejenom ve
vefejné sféfe, ale rovnéZ i v soukromém sektoru. Ziskané zkuenosti jsou promitnuty do metodického
pistupu ke zpracovani Projektu popsanému v této nabidce. Uchaze& ma navic mo¥nost cerpat know-how z
obdobnych projektd zaméFenych na rozvoj lidskych zdrojt, jez byly realizovany skupinou BDO ve svété, a to
vEetné zemi EU.

7.1 Navrh zasad fizeni Projektu

Rizeni Projektu bude realizovano podle internich standardl spoleénosti BDO Advisory, které reprezentuiji
nejlepsi praktiky Cerpajici ze svétové praxe a ovéfené na desitkach projektd v Ceské republice i zahranidi.
Interni metodika BDO Advisory plné respektuje mezinarodné uzndvana pravidla PRINCEZ definovana
organizaci OGC (Office of Government Commerce).

Spotecnost BDC Advisary s.ino. je élenem skupiny BOC internationa! Limited, spolecnostl » rucenim omezenvm ve Yelke Sritsnti, a je soucastt mezinaredni sité nezavistych
Clenskyen tirem BDO. £DO Advisory s.r.o., i{: 27244784, DiC: CI27244784, je zapsana Mestskym sougem v Praze, oddil C. viotka 107235,
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Veskeré navrhy zasad a pravidel organizace a fizeni Projektu ze strany Uchaze&e budou zohledfiovat jednak
poZadavky a podminky stanovené v zadavaci dokumentaci k Zakazce (zejména pak konkrétni popis plnéni
predmétu Zakazky definovany v Pfiloze €. 2 Zadavaci dokumentace), jednak specifické podminky a
ofekavani, které budou definovany ze strany Zadavatele piedeviim na zadatku plnéni Zakazky, resp.
v jejim pribéhu plnéni v zavislosti na aktualnim stavu a vyvoji. V pribéhu realizace Zakazky budou ze
strany BDO Advisory dodriovana veskera relevantni pravidta stanovena Operacnim programem Lidské zdroje
a zaméstnanost a budou respektovany pfistuSné manualy.

7.1.1  Organizacni struktura Projektu

V ramci Gvodni faze Projektu bude vytvofena struktura projektového fizeni, do které bude po odsouhlasent
jmenovan Vedouci Projektu za BDO Advisory, ktery bude spoleéné s Vedoucim Projektu za Zadavatele Fidit
pribéh viech praci.

V ramci struktury projektového Fizeni navrhujeme vytvorit 3 Fidici irovné. Témito Grovnémi budou Ridici

vybor, Vedeni Projektu a Realizatni tym. Organizaéni struktura Projektu je znazornéna v nasledujicim
diagramu.

Sponzor zé
Zadavate

Vedouci Projektu :a i Vedouci Projektu.za :

Zadavatele ~ ! Uchazece

" ma L 1 P T CrEY irba ¢
ni tym Zadavatele Realizacm tym Uchazece

Uchazec si je védom vysokého pracovniho nasazeni pracovnik(i Zadavatele, a proto cely Projekt navrhl tak,
aby (Cast na Projektu byla pro viechny Eleny projektového tymu za Zadavatele co moind nejméné
zatéZujici. Na druhou stranu je pro Gsp&nou realizaci Projektu nezbytné disledné zapojeni zastupci
Zadavatele, zajiSténi prib&Zné oboustranné komunikace, informovanosti o prib&hu praci a postupu
zpracovani vystupl Projektu. To je dleZité pro zachovani relevantnosti ziskavanych informaci a Einénych
zavérd. Uchazec tak zaruCuje, Ze potfebné informace se vidy dostanou k relevantnim osobam, soucinnost
bude maximalné plynuld a flexibilni, a to bez zbytenych pritahii a bude pfizpisobena a otevfena
konkrétnim potfebam Zadavatele.

Spolednost BOO Advisary s.r.o. je Clenem skupiny BDO tnternational Limited. spalatnosti = ruceniin omezenym ve Vetke Briténii, a je soucasti meminarodni sité nezavistych
Elenskych firem BDO. BDC Advisory 5.r.0., IC: 27244784, DIC: CI27244784, je zapsina MEstskym soudem v Praze. oddit C. viotka 107225
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Ridici vybor

B

Nejvyssi projektova urovef je Ridici vybor, ktery ini zavaina projektova rozhodnuti (vrcholové Fizeni
Projektu, schvalovani projektovych vystupli, rozhodovani o strategickych projektovych otazkach). V Ridicim
vyboru jsou zastoupeni vrcholni predstavitelé Zadavatele a Uchazele. Do odpovédnosti Ridiciho vyboru
patfi pfedevsim nasleduijici ¢innosti: :

= prib&Zné monitorovani a hodnoceni napliiovani projektovych praci a cilovych indikatort Projektu;

= schvalovani vyznamnych projektovych zmén, které maji dopad na plnéni cilowch indikatord
Projektu, rozpocet, kvalitu projektovych vystupls nebo harmonogram;

= akceptace projektovych vystup(;
» definice projektovych priorit;
= vypofadani problémd, vad, nepfedvidatelnych udalosti a rizik Projektu.

Cleny Ridiciho vyboru za Uchazece budou jednatel a partner spolecnosti BDO Advisory s.r.o. pan
Radovan Hauk a Vedouci Projektu za Uchazee. Za éleny Ridiciho vyboru za Zadavatele spoleénost BDO

Advisory s.r.o. doporufuje zastupce Zadavatele s pravomoci a odpovédnosti za vrcholové Fizeni
Projektu a Vedouciho Projektu za Zadavatele,

VYedeni Projektu

Yedeni Projektu predstavuje fidici projektovou uroved, ktera zastituje vedeni Projektu na denni bazi,
rozhoduje a realizuje takova opatfeni, aby byly zajistény cile Projektu ve stanoveném &ase, v pofadované
kvalité a za definovanych nakladii. Vedeni Projektu zodpovidé a zajiStuje pfedevsim nasledujici Einnosti:

* odpovédnost za pribézné napliiovani cilovych indikator Projektu;
= planovani dilgich projektovych &innosti (planovani jednotlivych kurzu);

= prubéiné fizeni projektovych Cinnosti (koordinace a organizaéné-technické zajisténi - diléich
skolicich aktivit); '

= kaZdodenni monitoring stavu a vyvoje projektovych praci;

*  operativni rozhodovani o zménach, jeZ nemaji vliv na pinéni cilovych indikator( Projektu, rozpoget,
kvalitu projektovych Cinnosti nebo harmonogram;

=  operativni fizeni Realizacniho tymu, véetné realizace operativnich rozhodnuti :
= priprava podkladovych materialii pro kvalifikovana rozhodnuti Ridiciho vyboruy;

= tvorba pravidelnych mésicnich zprav Zadavateli - reporting a souhrnnéjsich monitorovacich Zprav
(zajistuje Vedouci Projektu za Uchazece);

= tvorba zavérecné zpravy k ukonéeni predmétu plnéni vefejné zakazky (zajistuje Vedouci Projektu
za Uchazece);

= tvorba zpravy reagujici na vysledky monitoringu ze strany Zadavatele (zajistuje Vedouci Projektu za
Uchazece);

*  vypofadani problému, nepfedvidatelnych udalosti a rizik Projektu;

= eskalace problémd, které nelze vyresit na této projektové Grovni na nadfizenou projektovou Groven
(tzn. na Ridici Vybor).

Spoleénost BDO Advisory s.r.o. je lenem skupiny BDO intemationst timied, spotecnosti 5 rulerim omezenym ve Yelks Britamii. 2 je souldstl mezinarodni sitd nezavistich
clenskych firem BDG. BDO Advisery s.r.0., IC: 17244784, DIC: (227244784, je zapsana N&stsiogim savden v Praze. oddil C, Viotka 107255,
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Vedoucim Projektu' za Uchazece bude pani Dana Svobodova. Za Vedouciho Projektu za Zadavatele

spoleénost BDO Advisory doporucuje vybraného zastupce krajské pobocky UFadu préce v Usti nad
Labem (dale také ,,OP Usti nad Labem*).

o fondv CR  EVROPSKA UNIE

PFedpokladana primérna casova narocnost na zapojeni Vedouciho Projektu za Zadavatele je 2-3 dny
v tydnu v rémci pfipravné faze Projektu a pfiblizné 0,5 aZ 1 den v tydnu v realizaéni fazi Projektu.

Realizacni tym

Realizaéni tym pfedstavuje vykonnou sloZku Projektu a jeho klitovou odpovédnosti je piiprava a realizace
diléich skolicich aktivit v souladu s odsouhlasenym casovym harmonogramem a rozpoftem Projektu

v pozadovaném rozsahu a kvalité s cilem naplnit projektové cile (cilové indikatory Projektu). Realizacni
~ tym v ramci své Cinnosti identifikuje projektova rizika a problémy, zajiStuje jejich FeSeni nebo eskalaci na
vy38i Fidici projektovou Groveri. Podrobné naplné élend Realizaéniho tymu za Uchazede a Realizaéniho tymu
za Zadavatele jsou popsany nize,

Cleny Realizaéniho tymu za Uchazeé&e budou:

D Eﬁmu Popis
Mezi hlavni odpovédnosti Yedouciho lektora patfi:
- lektorské zajiSténi zakladniho kurzu (vrcholova zodpovédnost za odbornou
stranku kurzu);
- zajisténi vysoké Grovné odbomych studijnich materiald pro skoleni;
- vybér odbomych lektorti v pfipadé potieby personatniho zan§tem kurzu
{personélni zmény);
- metodické a odborné fizeni jednotlivych odbornych lektort;
1 Vedouci - prubézné kontrola kvality vykonu jednotlivych Skolicich aktivit a dohled na
lektor Cinnost lektort (kontrola v mlste vykonu 3koleni), jejich pravidelné hodnoceni a
pnprava vzdélavacich programd;
- interni odborné Skoleni odbornych lektorl Uchazece, pribéiné zvySovani jejich
kvalifikace; '
- pribéina spotuprace s odbornymi garanty na zvySovani kvality odbornych
studijnich materialy;
- lektorska &innost vramci zakladniho kurzu a doplitkovych kurzli meékkych
dovednosti.
Mezi hlavni odpovédnosti Odborného garanta (mékké dovednosti) patfi:
- odpovédnost za obsahovou pfipravu studijnich materiald v oblasti mékkych
dovednosti;
- definovani struktury kurzu a metod vyuky v souladu s pozadovanymi standardy;
- prubézna aktualizace studijnich materiald v oblasti mékkych dovednosti;
Odborny - pn’:béiné kontrola kvality vykonu jednotlivych Skolicich aktivit a dohled na
garant Cinnost lektor( (kontrota v rmste vykonu Skoleni), jejich pravidelné hodnoceni a
2 (mékké pnpravy vzdélavacich prograrnu
dovednosti) - pribéiné sledovani zmén v pozadovanych standardech na vyuku a jejich
promitnuti do studijnich materiald, zmény struktury kurzll a pouzitych
vyukovych metod;
- interni odborné Skoleni odbornych lektord Uchazede, priib&Zné zvySovani jejich
kvalifikace;
- lektorska cinnost v ramci zakladniho kurzu v oblasti mékkych dovednosti a
doplrikovych kurzil mékkych dovednosti.
3 Odborny Mezi hlavni odpovédnosti Odborného garanta (finanéni gramotnost) patfi:
garant - odpovédnost za obsahovou pfipravu studijnich materidli v oblasti finanéni

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je Clenem skupiny BDO hitemationzt Limited, spolednosti s rulemim omezenym ve Vetke Seitant. a je soutasti wezinarodni sité nezavistych
Glenskych firem BDO. BDO Advisory s.1.0,, 1C: 27244784, DIC; [117244784, je Zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil T vioZha 167235
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- (finanéni- -~ gramotnosti; - . - ;
gramotnost) definovani struktury kurzu a metod vyuky v souladu s pozadovanymi standardy;

- pribé#na aktualizace studijnich materialli v oblasti finan&ni gramotnosti;

- prib&é kontrola kvality vykonu jednotlivych Skolicich aktivit a dohled na
cinnost lektor (kontrola v mist& vykonu Skoleni), jejich pravidelné hodnoceni a
pripravy vzdélavacich programi;

- prib&mé sledovani zmén v poZadovanych standardech na vyuku a jejich
promitnuti do studijnich materiald, zmény struktury kurzli a pouzitych
vyukovych metod; - :

- interni odborné Skoleni odbornych lektori Uchazede, pribéZné zvySovani jejich
kvalifikace; .

- lektorska cinnost v ramci zakladniho kurzu v oblasti finanéni gramotnosti.

Pro potfeby pokryti rozsahu Projektu Uchazeé planuje zapojeni 6-7 Odbornych

“lektorl. Kromé odbornych lektori budou wvlastni lektorskou &innost z Easti

vykonavat i Vedouci lektor, Odborny garant (finanéni gramotnost), Odborny garant.

- (mékké dovednosti), a to pfedeviim z divodu zachovani pfimého kontaktu s vlastni

realizaci kurzi (pfima zpétna vazba), resp. z dlvodu suplovéani odbornych lektori v

pfipadé nemoci ¢i Cerpani dovolenych.

Mezi hlavni odpovédnosti Odbornych lektor( patfi: o iy _

4 Odbornf - lektorskd Cinnost vramci zakladniho kurzu 'a doplitkovych kurzi mékkych
' lektoi - dovednosti:

- tésna spoluprace s Administratorem Projektu pFi zaji$téni technicko-organizaéni
podpory kurzi; - :

- %rﬁbéiné komunikace se zastupci pfisluSnych kontaktnich pracovist Ufadu prace
R, zejména pak pii operativnim planovani terminl realizace jednotlivych

kurzd;

- spoluprace s dallimi dodavateli Projektu, zejména pak s dodavatelem
dotaznikového Setfeni a pracovni diagnostiky. _

Pro zajisténi Projektu pfedpoklada BDO Advisory s.r.o. GZast 2-3 Administratorli

Projektu za Uchazete.

Administrator Projektu zabezpecuje organizaéné-technickou podporu pro Projekt za

stranu’ UchazeCe a je rizen Vedoucim Projektu za Uchazece. Mezi jeho hlavni

¢innosti patfi: ' :

- zajiSténi technicko-organizacni podpory v ramci informaéni. schiizky Projektu -
zajiSténi podpisi na prezenni listiny, vyplnéni dotazniki (v ramci
dotaznikového Setieni na téma zjiSténi irovné finanéni gramotnosti), vyplnéni
osobnich karet, distribuce informacnich a propaga¢nich materiali o Projektu; -

- zajidténi technicko-organizacni podpory vramci - zékladniho Skoleni a
doplitkového kurzu mekkych dovednosti - priprava Skolicich prostor,. véetné
technického vybaveni, zajiSténi podpisi na prezenéni listiny, tisk-a distribuce
vyukovych materiali, propagacnich predmeétli, zajisténi fotodokumentace,

Administrétor  Z2JiSteni agendy pfimé podpory pro dcastniky (stravné, cestovné, ubytovni),

5 Projektuza  Z2JStEni vyplnéni a archivace dotazniki spokojenosti, zajisténi tvorby, tisku a

Uchazede - distribuce  originald osvedCeni o UspéSné realizaci Skoleni vCetné archivace
kopii; ;

- zajiSténi technicko-organizaéni podpory vramci rekvalifikacnich kurzii -
zajiSténi pfipravy a distribuce , Terminovych listd“, zaji§téni podpisu ,,Dohody o
rekvalifikaci“, priprava Skolicich prostor, véetné technického vybaveni, zajiSténi
podpisti na prezencni listiny, sledovani dochazky (€astnik(i (vedeni tiidni knihy)
a jeji predkladani Zadavateli, tisk a distribuce wvyukovych materiall,
propagacnich pfedmétl, zajiSténi fotodokumentace, zajiSténi agendy pfimé
-podpory pro GCastniky (stravné, cestovné, ubytovani), zajisténi vyplnéni a
archivace dotaznikd spokojenosti, zajiténi tvorby, tisku a distribuce originali
osvédceni o Usp&iné realizaci Skoleni vEetné archivace kopii:

- .sprava webového rozhrani - pribéiné a pravidelné naplfiovani poZadovanych
informaci; ' _

- - wyhotovovani dilCich zapis( z jednani;

- rozmnoZovani a distribuce projektovych dokument(::

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je &lenem skupiny BDO Intemational Limited, spolecnosti s ruéenim omezenym ve Yelké Britanif, a je souZasti mezindrodni sité nezavislych
Elenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.o., IC: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana MEstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 107235.
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- spoluprace s dalsimi dodavateli Projektu, zejména pak s dodavatelem
dotaznikového Setfeni a pracovni diagnostiky;

- komunikace se zastupci Uradu prace Ceské republiky;

- zajisténi dodrZovani zakladnich principi udrZitelného rozvoje (tfidéni odpadl
pri realizaci zakazky);

- zajiSténi dodrzovani publicity projektu dle Manualu pro publicitu OP LZZ;

- administrace primé podpory (vyplaceni pfispévki na cestovné, stravné a
ubytovani).

- dalsi technicko-organizacni zaleZitosti.

Mezi hlavni odpovédnosti IT specialisty Projektu patfi:

- tvorba a pribézna technicka sprava webového rozhrani na platformé SQL (pro
evidenci cilové skupiny Projektu, vyhodnocovani zavéreénych testi a hodnoceni,
evidenci termind a mist realizovanych $koleni a sledovani poltu podpofenych

IT specialita osob):
Projmkin - spoluprace s Administratorem Projektu pfi napliiovani a evidenci poZadovanych
_ dat do webového rozhrani;
- zajiSténi zalohovani webového rozhrani, a to minimalné 1x za 24 hodin;
- zajiSténi kompatibility se systémem MS Sharepoint.

Cleny Realizaéniho tymu za Zadavatele budou:

S ohledem na rozsah a organizaéni naro¢nost Projektu doporucuje spolecnost BDO
Advisory rovnéz zrizeni projektové role , Administrator Projektu za Zadavatele,
Administrator  jehoz hlavni naplni bude pfedevsim:
1 Projektu za - administrativni podpora Vedouciho Projektu za Zadavatele;
Zadavatele - prubé&Zna komunikace s Administratorem Projektu za Uchazede;
- zajisténi zavérecnych testd Skoleni a jejich nasledné vyhodnoceni;
-  predani vzoru Certifikat(i o absolvovani $koleni zastupci Uchazede.
Vramci Projektu se predpoklada zapojeni pracovniki UP  z nasledujicich
kontaktnich pracovist:
- D&cin, Chomutov, Jirkov, Kadah, Klasterec nad Ohfi, Libochovice, Litoméfice,
Litvinov, Louny, Lovosice, Most, Podborany, Roudnice nad Labem, Rumburk,
Stéd, Teplice, Usti nad Labem, Varnsdorf a tec,
Mezi hlavni Cinnosti Zastupcl kontaktnich pracovist UP patii:
- spoluprace na vytvofeni vécného a Casového harmonogramu &asti Projektu (za
dané kontaktni pracovisté UP) a zaji$téné jeho pribéiné aktualizace;
- vytipovani a osloveni Gfastnik(i Skoleni, a to na zakladé Zadavatelem
vytvorenych profilli z databaze, které odpovidaji cilové skupiné;
Zastupd] - vybér t’st"@str}jkﬁ Skoleni ve spolupraci s UchazeCem; '
koataktntch - schvalenl pnp?gneho gdmItn}xti uchazece o zamestnani, pokud se jevi jako
2 pracovidt UP nevhpdng pro Ucast na skg{em; iy . . o
Octt niad - §<‘:'hvale'.'m termmu' a mista Ifonam infovnnacmch sci'l'uzek pro _potencialm
Lo ucastniky skoleni pofadané Uchazeem na zikladé predloZeného
harmonogramu;
- Ucast na informacnich schilzkach pro G€astniky Skoleni;
- stanoveni zodpovédné osoby na UP, ktera od zastupcli Uchazede pievezme a
podepie pfevzeti dokument( z informaéni schiizky pro GEastniky 3koleni
(prezenéni tistina (Castnikd informaéni schitzky, vyplnéné dotazniky a osobni
karty);
- fedeni operativnich zéleZitosti tykajici prib&hu zajisténi Skoleni se zastupci
realizacniho tymu za Uchazece.
Predpokladana priméma asova naroénost na zapojeni Zastupce kontaktniho
pracovisté UP je cca 1 den vtydnu vradmc pripravné i realizaéni faze
Projektu,
Spole¢nost BDO Advisory s.i.c. je Elenem skupiny BOOC Internzticnal Limited, spolecnosti o ruferim omezenym ve Yeike Bntanil. a je soudasti mezinaredni site nezavislych
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3 U&astnici Mezi hlavni Cinnosti U€astnikdi rekvalifikaéniho kurzu ,Lektor* pat¥i:
rekvalifikalni = -  absolvovéni praxe po (sp&iném absolvovani rekvalifikaéniho kurzu ,Lektor;
ho kurzu - odSkoleni asti zakladniho Skoleni vénované financni gramotnosti (roli mentora
“Lektor” bude pro jednotlivé uchazece o zaméstnani zajiStovat Zadavatel, tj. bude
pfitomen pfi vyuce a v pripadé potfeby bude uchazete o zaméstnani
doplriovat).

7.1.2  Obsazovani projektovych roli a jejich zmény

Personalni obsazeni Vedouctho Projektu za UchazeCe zajistuje Sponzor Projektu za Uchazece
(partner/jednatel UchazeCe). Personalni obsazeni Vedouciho Projektu za Zadavatele zajiStuje Sponzor
Projektu za Zadavatele.

Personalni obsazovani projektovych roli u €lend realizacniho tymu Zadavatele zajistuje Vedouci Projektu za
Zadavatele. Personalni obsazovani projektovych roli u &lenti reatizaéniho tymu Uchazeée zajistuje Vedouci
Projektu za Uchazece po predchozim schvaleni ze strany Sponzora Projektu za Uchazede {partner/jednatel
Uchazece).

7.1.3  Zapisy z jednani, prubéZné status reporty

Prubéh realizace Projektu bude dokumentovan ve formsa.

a) Prib&Zna zpréva, které bude pfipravovat Uchaze¢ jako podklad pro jednani Vedeni Projektu a
Ridiciho vyboru Projektu. Priib&né zprava bude pfipravena vidy k 10. dni nasledujiciho mésice

b) Souhrnnéj3i zprava o priib&hu realizace Projektu, ktera bude obsahovat stejné informace jako
pribéZna zprava, nicméné souhrnné za 4 mésice realizace Projektu. Souhrnnéjsi zprava bude
Zadavateli predkladana vZdy k 10. dni nastedujiciho mésice po skonéeni sledovaného obdabi

C) Zavéretna zprava o ukondeni pfedmétu pinéni Projektu, kterd bude hodnotit cely pribéh
Projektu a vysledky realizace Projektu. Zavéreéna zprava bude obsahovat dvé &asti - vécnou a
finanéni. Zavéreéna zprava bude schvélena Zadavatelem nejpozdéji k poslednimu dny realizace
Projektu, UchazeCem bude Zadavateli predloZena 14 dni pred timto terminem. Schvalena
zavéreCna zprava Zadavatelem bude pfedana zadavateli v elektronické podobé a jako podepsany
original v listinné podobé, ktera bude tvofit pfilohu zavérecné faktury.

d) Zpréva reagujici na vysledky monitoringu ze strany Zadavatele, ktera bude reagovat na
pribéZny monitoring projektovych praci ze strany Zadavatele. K vysledkdm se bude Uchazet
vyjadfovat prostfednictvim této zpravy. V pfipadé zjisténych nedostatkil bude v této Zpravé
stanoven termin a odpovédné osoby za jejich napravu. :

e) Strukturované zapisy z jednani zastupcd realizacniho tymu, Ridiciho vyboru a Vedeni Projektu.

7.1.4  Vécny a Zasovy harmonogram:

SpoleCnost BDO Advisory s.r.o. navrhuje realizaci Projektu rozdélit do dvou zakladnich etap,
a to (1) Pfipravné faze a (2) Realizacni faze. Celkovy pristup k realizaci Projektu je zaloZen na nasledujicich
zakladnich vychodiscich:

f)  pribéné a rovnomérné napliiovani prislusnych cilovych monitorovacich indikatord definovanych
zadavaci dokumentaci k Casti Zakazky, na kterou je podavana tato nabidka (tj. zejména
napliovani stanoveného poétu proskolenych osob);

g) zajiSténi dostupnosti Skoleni pro Ucastniky, a to jak z hlediska geografického v ramci regionu,
tak z hlediska casového.

Spolecnosi BDO Aavisory s.r.c. je Clenem skupiny BDO intemational Limited, spolenesti 5 ruenim omezenvm ve Veiks Brtami, a je soufasti mezinatodn: 91té nezavistych
Elensiojch firem BDO. BDO Advisory 5.r.o.. (£ 27244784, DIE: (727244784, 1e zapsana Mastskym soudem v Fraze. oddit C, viedws 107235,
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(1) Pripravna faze

Pfipravna faze je zaméfena na pfipravu podminek pro komplexni realizaci zadani Projektu, kde bude

“ kladen diiraz na sestaveni projektového tymu na strané Zadavatele, odsouhlaseni podrobného vécného
a Casového harmonogramu realizace Projektu, schvaleni podrobnych pravidel Fizeni a komunikace
v ramci Projektu, zajisténi technicko-administrativnich podminek realizace Projektu (Skolici mistnosti,
véetné nezbytného technického vybaveni), odsouhlaseni osnovy $koleni, v&etné Zkolicich materiall a
podkladii. Pfipravna faze Projektu bude realizovana v pribéhu prvniho mésice od uzavieni smlouvy o
realizaci Projektu mezi UchazeCem a Zadavatelem. Souasti této nabidky je pfipraveny navrh ramcového
vécného a Casového harmonogramu Projektu, ktery pfedpoklada pFipravnou fazi Projektu realizovat
v pribéhu mésicl (inora, resp. bfezna 2014 (6.-10. tyden).

{2) Realizaéni faze

Jednotlivé cCasti Projektu budou realizovany dle pfedem stanoveného vécného a E&asového
harmonogramu, ktery bude reflektovat naplnéni jeho hlavnich cill, tj. naplnéni cilovych monitorovacich
indikatort definovanych zadavaci dokumentacdi.

RealizaCni faze Projektu se predpoklada dle ramcového harmonogramu zahajit v prvni poloviné biezna 2014
(v 11. tydnu) paralelné na jednotlivych kontaktnich pracovistich UP (dale také ,KOP”). Ramcovy
harmonogram je sestaven tak, aby poskytoval dostatecnou casovou rezervu na operativni doplfiovani
jednotlivych kurzd v jednotlivych KOP s ohledem na pribézné naplfiovani cilovych indikatort Projektu
(pocet proskolenych uchazeéd o zaméstnani).

Frekvence jednotlivych kurz(i zakladniho Skoleni, které je zpohledu &asu nejnarocnéjsi, reflektuje
predpokladany pocet ucastnikl zakladniho kurzu na jednotlivych KOP. PFi tvorb& harmonogramu Uchazeé
vychéazel (1) z pfedpokladaného poctu proskolenych uchaze&l o zameéstnani v kraji v ramci zakladniho
kurzu (vZetn& opce), (2) skuteéného poltu uchaze€li o zaméstnani dle udaja €SU k 31.8.2013 v
jednotlivych okresech kraje, (3) aktualnimu poltu obyvatel dle udaji CSU ve spadové oblasti
jednotlivych KOP.

Pfi plné personalni obsazenosti zakladnich kurz( (castniky Skoleni je planované teoretické ukonceni

~ Skolicich kurzli do konce ledna 2015. S ohledem na rozdilné rozioZeni uchazedl o zaméstnani dle
jednotlivych. KOP je tak frekvence kurzii planovéna rozdilné, pfi¢emZ u KOP s vysokym potem
uchazecl o zaméstnani je uvaZovana vy3si frekvence kurzl (Jednou za 1 aZ 2 tydny), u KOP s niZsim
pottem uchazetli o zaméstnani je uvaZovana nizsi frekvence kurzt (jednou za 4 aZ 8 tydnd).

Uchaze pii planovani olekava minimalni naplnéni jednotlivych kurzl z 80-85% a (sp&$né absolvovani kurzl
z 85 aZ 90%. Casova rezerva, s nif uvazuje harmonogram Projektu od ledna 2015 do ukonceni Projektu, je
tak urCena na operativni planovani a dopliiovani dal§ich termini zakladniho kurzu tak, aby bylo moiné
splnit cilové monitorovaci indikatory Projektu. Navrh konkrétniho ramcového harmonogramu Projektu je
uveden v Pfiloze C.6.

7.1.5  Dodavka vystupti, pfipominkovaci a akceptaéni Fizeni

Veskeré vystupy dodané Uchazecem v ramci Projektu budou poskytnuty v Zeském jazyce. Vystupy urcené
Zadavatelem doda Uchaze¢ jak v tisténém vyhotoveni, tak i v elektronické podobé (3kolici materialy, zapisy
z jednani, evidence dochazky/prezenéni listiny, apod.). Uchazeé bude prokazovat provedené c&innosti

Spolenost BOG advisory sr.o. fe Clenem skupiny BDO Intemational Limited. spoteénosii s ruéenim omezenym ve velke Britanh, 2 ¢ soufdst meznaradni sié nezavistych
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predlozenim vykazl pracovni ¢innosti, které budou obsahovat detailni popis konkrétnich Cinnosti, jméno
Clena realizacniho tymu, datum a &as straveny touto &innosti. Finalni verze vystupl budou predavany
spoleéné s predavacim protokolem (viz PFiloha &. 2: Sablona Pfedavaci protokol).

Viechny vystupy Projektu, které budou predmétem pripominkovaciho nebo oponentniho Fizeni, budou
podrobeny tomuto Fizeni ze strany Zadavatele (napf. Skolici materidly, podrobny harmonogram Projektu).
Navrh vystupniho dokumentu bude nejpozdéji k terminu uvedenému v harmonogramu predan zastupclim
Zadavatele na (rovni Vedeni Projektu. Predani navrhu vystupu bude uskuteénéno v elektronické i listinné
podob&. Pracovnici Zadavatele budou mit pét pracovnich dni na zpracovani pfipominek k pfedanym
vystuplim. PFipominky bude Zadavatel Uchazedi pFedavat v jednotném formatu (tj. pripominkovaci
tabulka), aby byla zabezpecena jednotna forma pripominek. V pripominkovaci tabulce bude oznaceno ID
pripominky, nazev pfipominkovaného dokumentu, jméno pfipominkujiciho, strana a odstavec v textu, jehoz
se pripominka tyka a charakter pfipominky (vécna, formalni). Ukazka pfipominkovaci tabulky je znazornéna
v nasledujicim obrazku.

SIS
vecna
2. formalni

Po fadném pfipominkovacim rizeni nasleduje akceptaéni Fizeni, které probiha na Grovni Vedeni Projektu a
Ridictho vyboru. Sponzor Projektu za Zadavatele akceptuje vystup do 5 dni od fadného ukonceni
pfipominkovaciho fizeni. Vystup je akceptovan podpisem akceptaéniho protokolu (viz Piloha é. 3: Sablona
Akceptaéni protokol). Podrobna pravidla pfipominkovaciho a akceptaniho fizeni budou definovana
v Pfipravné fazi Projektu.

7.1.6  Rizeni kvality Projektu

PFistup k fizeni kvality je feSen z hlediska dosaZeni poZadované kvality vystupl, tj. zejména splnéni
kvalitativnich cilovych indikatori Projektu (polet absolventli, ktefi Uspé$né dokond&i pristusné kurzy).
Zajisténi kvality vystupl probiha prostiednictvim velmi (zké spoluprace zastupcl Zadavatele a Uchazece,
ktefi kvalitu sluZeb a vystupl pribéiné posuzuji. K tomuto Gcelu rovnéZ slouzi planovana jednani
projektové Urovné, vramci nichZ je FeSeno detailni planovani, schvalovani a koordinace viech aktivit
Projektu. Na zakladé vyhodnoceni, porovnani svychozim a Zidoucim stavem se prib&iné navrhuji a
implementuji navrhy na zlepseni stavu poskytovanych sluZeb nebo jejich kvality.

V rémci pribéhu Projektu bude kvalita poskytovanych sluzeb Uchazece vyhodnocovana jednak na
zékladé priibéZné inspekce (kontroini dny) ze strany Zadavatele, jednak na zakladé interniho systému
vyhodnocovénf kvality sluZeb zajistovaném v ramci projektové struktury Uchazeée.

Za stranu Uchazede budou na kvalitu poskytovanych sluzeb pribéZné interné dohlizet Vedouci lektor,
~Odborny garant (mékké dovednosti), Odborny garant (finan&ni gramotnost), a to zejména formou pfimé
inspekce na vybranych kurzech. Vybér konkrétnich kurzd pro provedeni pfimé inspekce bude realizovan na
zakladé odsouhtaseného planu se Zadavatelem, resp. na zakladé priibézného vyhodnocovani zpétné vazby
od Gfastnikii kurzd a zastupcl Zadavatele (pfedeviim zistupci jednotlivych KOP, zastupci Zadavatele
provadéjici pribéinou inspekci kurzl). Na zakladé vysledk( inspekce budou jednak definovany a
realizovany individualni rozvojové programy pro odborné lektory Uchazele, jednak navrhovany Upravy

Spolenost BDO advisory s.r.c. je Elenem skupiny BDG intermationzl Limited, spolenosti s rucenim omezenym ve Yetke Britanii, 2 j¢ scufasti medinarodm Site nezavisiych
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struktury, obsahu a formy vyuky, které budou po schvaleni Zadavatelem prib&iné zavadény do reatizace
kurztl.

Standardni Uroveri kvality bude ze strany Uchazee zajisténa rovnéz na zakladé priib&iného hodnoceni
odbornych lektorli dle definovaného kompetenéniho modelu a pravidelnymi internimi odbornymi
Skolenimi realizovanymi pro véechny odborné lektory Uchazece.

7.2 Pravidla komunikace a koordinace mezi Zadavatelem a Uchazeem

Komunikace mezi Zadavatetem, pfipadné jim pové&Fenymi osobami (zastupci krajské pobocky a oblastnich
pracovist Ufadu price), a Uchazetem, resp, komplexni fizeni Projektu bude realizovano v souladu
s principy projektového Fizeni dle metodiky PRINCEZ (viz kapitola Metodiky a nastroje pouzité pro naplnéni
predmétu Projektu). PAi zaji$téni komunikace a informa&niho toku mezi Zadavatelem a Uchazedem budou
maximalné upfednostiovany a dodrZovany nasledujici zasady:

=  pfi komunikaci bude obecné kladen diraz na jednoduchost a efektivnost;

= jednotliva osobni setkani na viech Grovni Fizeni Projektu budou planovana s dostate(':nffm casovym
predstihem, definovanou strukturou a obsahem jednani (agenda jednani), Zasovym rozsahem a
Ucastniky jednani;

= podklady pro jednani budou rozesilany s dohodnutym Easovym predstihem v dohodnutém formatu -
PowerPoint, MS Word a MS Excel pro editovatelné dokumenty a PDF pro dokumenty uréené k trvalé
archivaci;

* zosobnich jednani budou Uchazetem zpracovavany a G€astnikim jednani distribuovany
strukturované pisemné zapisy z jedndni;

= béZné informace a diléi operativni Gkoly budou v ramci Projektu sd&lovany telefonickou, e-mailovou

" nebo Ustni formou;

* Vedouci Projektu na strané Zadavatele a Vedouci Projektu na strané Uchaze&e jsou zodpovédni za
prenaseni informaci z vy$Si Grovné fizeni (Ridiciho vyboru) na projektovou a vykonnou Groved
(Realiza¢ni tym) a naopak.

Pracovnici na jednotlivych projektovych Grovnich se budou, po dobu realizace Projektu, osobné setkavat
v pravidelnych intervalech a v pfedem definovaném formatu. Nize navrhovany format neni nutné vnimat

dogmaticky a jeho uzpisobeni je mozné dle konkrétnich potieb Projektu, aviak pFi realizaci obdobnych
projektl se Uchazedi tento format osvédcil.

Na zacatku a na konci Projektu, v prubéhu realizace Projektu pravidelngé
za 2-3 mésice nebo dale dle ad hoc potfeby.
V pripravneé fazi Projektu operativné dle dohody (minimalne veak 1x tydné).

Ridici vybor

Vedeni Projektu s s g . ’ ¥ i Sl En

. Vrealizani fazi Projektu pravidelnd, a to minimainé 2x mésicné nebo
v pripadé ad hoc potreby.
Pravidelné vzdy v terminu konani kurzu (Odborny lektor/ Administrator za_
Uchazece a pfisluSny zastupce KOP), resp. dle ad hoc potfeby.

Zastupci realizaéniho tymu

Ze viech jednani, kterd budou v pribéhu Projektu uskute¢néna, bude vytvoren zapis/zaznam z jednani,
ktery budou tvofit pracovnici Uchazeée (viz PFiloha &. 1: $ablona - Zaprs z jednani).
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Obecné plati, Ze problémy jsou feSeny na té projektové Grovni, na které vznikly. Pokud se viak nepodafi
problém vyfesit, je problém eskalovan na nadfizenou projektovou Groved. Eskalované problémy, vEetnd
zplsobu jejich vypofadani jsou dokumentovany a uchovavény pro pfipad nutnosti jejich zpétného
dohledani.

7.3 Rizeni plnéni predpokladanych cilli - monitorovacich indikator(

Uchaze¢ bude pribé&Zné monitorovat plnéni monitorovacich indikatord a v pribéhu celého Projektu budou
sledovana rizika a problémy Projektu dle pfedem stanoveného vnitiniho systému kontroly - reportingu a
systému fizeni rizik. Systém Fizeni rizik pinéni monitorovacich indikatord a harmonogramu . Projektu
navrZzeny Uchazecem Projektu bude obsahovat:

= stanoveni techniky identifikace rizik:

= analyzu rizik, problému, vad a nepfedvidatelnych udalosti;
= planovéni reakce;

= sledovani indikatort zmén;

= reakce a uzavreni rizik, vad a nepfedvidatelnych udalosti.

UchazeZem budou stanoveny vyznamnosti rizikovych faktord, pficemz pfi realizaci Projektu bude pozornost
managementu Projektu zaméfena pfedeviim na fizeni a eliminaci uzSiho poftu vyznamnych prajektovych
rizik. Stanoveni vyznamnosti rizikovych faktorl uruje intenzita negativniho viivu a pravdépodobnost
vyskytu faktoru rizika. Riziko je vyznamnéjsi, pokud wyie ztrity, intenzita negativniho viivu a
pravdépodaobnost vyskytu je vyssi.

7.3.1  Rizeni rizik, vad a nepfedvidatetnych udalosti v Projektu

V ramci realizace Projektu je Uchazet odpovédny za splnéni ti{ zakladnich poZadavk( Projektu:

= splnéni stanovenych cilovych indikatorG Projektu (zejména naplnéni poctu GspéSnych absolvent(
kurz);

* dodrZeni stanovenych termini ukonceni Projektu;

* nepiekroCeni smluvné dohodnutych nakladd projektu.

Tyto jednottivé poZadavky se navzajem podmifiuji, z tohoto divodu je nutné identifikovat rizika, ktera by
mohla potencialné branit naplnéni viech tfi zakladnich poZadavk.

Splnéni stanovenych cild Projektu predpoklada (zkou spolupraci, efektivni komunikaci a plnéni dil&ich Gkold
v pozadovaném Case a kvalité viemi Eleny projektovych tymi Uchazefe a Zadavatele. S projektem
podobného rozsahu jsou vidy spojena rizika, ktera mohou ovlivnit kvalitu a vEasnost dodavky pfedmétu
plnéni Zakazky. NiZe uvedeny popis rizik a zpiisobtl jejich eliminace si klade za cil:

* upozornit na problémy, které se mohou vyskytnout v prubéhu Projektu;
= umoznit vCasné pfijeti takovych preventivnich opatfeni, ktera tato rizika pfedem minimalizuji;
* popsat zplsob feseni problémd, které potencialné vzniknou v pribéhu Projektu.

Zakladnim pravidlem pro projekty velkého rozsahu s pfesné vymezenym Casovym ramcem a detailné
definovanym rozsahem praci je pfevzeti osobni odpovédnosti za splnéni dil¢ich kol viemi Eleny
projektového tymu UchazeCe i Zadavatele. Soucasti této odpovédnosti je také povinnost kemunikace
problémdi, které se v priib&hu Projektu vyskytnou.

Spatecnost BDO Advisory s..c. je élenemvsmpiny BDO intemancnal Limited. polecnosti s ruéenim omezenym ve Vetke Britami, a je soucisti merndrodm sitd aezavisiyeh
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Rizeni rizik v pribéhu celého Projektu bude znamenat priib&zné zajiStovani preventivnich opatreni, ktera
v maximalni moZné mife zamezi vzniku problémi. Jedna se predeviim o realizaci projektového fizeni

respektujici:

= striktni definovani pravomoci a odpovédnosti viech Elenli projektového tymu;

* zajiSténi potfebné komunikace kli¢ovych atributi Projektu, tj. jeho cili, pFinost, obsahu, zpiisobu
feSeni, termind, organizacné-technického zajiSténi, které umozni Usp&iné naplnéni cild Projektu;

= zajisténi okamZité komunikace vzniklych problémd nejbliffimu nadfizenému pracovnikovi - podle
stanovené eskalacni procedury;

* pravidelna diskuse rizik Projektu v ramci jednani Ridictho vyboru, Vedeni Projektu a Realizaéniho
tymu.

Zamérem je nastavit postupy pouZivané pfi fizeni Projektu tak, aby existujici problémy, nevyjasnéné
zéleZitosti a pfipadna rizika Projektu byla véas a pfedem definovanym postupem fedena, a aby Cinnost
projektového tymu byla fizena i z hlediska FeSeni problémd, nevyjasnénych zaleZitosti a také se zfetelem
na minimalizaci pfipadnych rizik. Dle metadiky projektového Fizeni je riziko definovano jako okolnost nebo
udalost, ktera v pfipadé vyskytu mizZe ohrozit nebo znemoznit dosaZent cilli a Usp&$nou realizaci Projektu.

Uchaze na zakladé profesni zkuSenosti a analyzy pfedmétu plnéni Zakazky identifikoval na'sledujiti
potencialni rizika Projektu:

* nedostatedn& informovanost o Projektu ve struktufe Zadavatele a cilové skupiny Projektu
(potencialnich Gcastnikd vzdélavacich kurzd);

= nedostateéné fizeni Projektu, pomalé rozhodovani a schvalovéani;

* nedostatek Casu Clend realizaéniho tymu na strané Uchaze&e a/nebo Zadavatele na plnéni
kol Projektu;

* nedostatedna soucinnost pracovnikii Zadavatele pfi pfipravé a realizaci Projektu;

* nedostatedné technicko-organizaéni zabezpeceni Projektu ze strany Uchazede;

* nevhodny vybér Ulastnikil vzdélavacich kurzi s nizkou motivaci pro G€ast a dokonéeni
vzdeélavacich kurzi;

= velky polet nedspéSnych absolventi & svévolné ukonéujicich téastnikd skoleni;

* nizka drovei kvality zajisténi vzdélavacich kurzii ze strany Uchazege.

Podrobny popis rizik, véetné navrhu zpasobu jejich eliminace je uveden v pfiloze ¢. 5 nabidky.

7.4 Ipusob sniZovani poltu nelspésnych absolventl skoleni & poctu svévolné
ukonéujicich Géastnikl $koleni

Vramci této kapitoly je popsan pristup Uchazele k feleni velkého mno¥stvi neGspésnych absolvent(
zakladniho Skoleni, zpisob sniZovani poctu nelisp&nych absolvent( Zkoleni & poctu svévolné ukonéujicich
Gcastniku Skoleni.

Navrh fe3eni v pfipadé velkého mnozstvi nedspéinych absolvent( zakladniho Skoleni

UchazeCem bude v piipadé velkého mnoZstvi nelispéinych absolventt zakladniho Ekoleni VYUZito systému
nahradnich (Castnik( 3koleni. Tito nahradnici budou prib&iné vybirani na zakladé vysledki provadéné
analyzy rizik a vnitfni kontroly Projektu, Na zakladé téchto vysledkdi bude patrné pribéiné plnéni/neplnént
poctu uspésnych absolvent( zakladniho $koleni.

Spoleénost BDO Advisory s.r.c. je (:Lenem_skupinv BOG intemational Lirvited, spolednosti 5 rucemim omezenym ve Yelke Britenll, o je voucasti mezinaradni sué nezavistjch
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Zpusob sniZovéani poltu neuspé&inych absolventl koleni &i poltu svévolné ukonéujicich
uéastniky Skoleni
Snizovani poftu neiispéSnych absolvent( a poctu svévolné ukoncujicich uastniku bude zajisténo Uchazecem
pfedevsim na zakladé pribéiného testovani znalosti a poskytovani konzultaci GEastnikim Skoleni. Pribéiné
tedy budou UchazeCem realizovany pfipravné testy, kdy u kaZdého z (€astnikd Zkoleni Uchazeé zaeviduje
oblast, kterd danému Gcastnikovi déla nejvétsi problémy. Soudasné Ucastniky Skoleni tyto pfipravné testy
vedou k prib&inému samostudiu. V pfipadé nelspéiného sloZeni pripravaého testu bude s danym
Ucastnikem Skoleni ze strany UchazeCe veden pohovor a bude mu poskytnuta moznost osobni konzultace
nad danymi nedostatky plynouci z vystedk( pripravného testu. Zavérecny test bude nasledné vyhodnocovan
Zadavatelem.

SouZasné UchazeC Gcastnikim Skoleni jasné vydefinuje hlavni a podstatné prinosy Gspésného absolvovani
Skoleni, a to pfedevsim v navaznosti na ziskani poZadované pracovni pozice G€astnikem $koleni. PFedeviim
motivovany (castnik Skoleni nebude svévolné ukoncovat proces $koleni.

Osobni pfistup ke kazdému z GEastnik( Skoleni a dale pribéiné testovani pomoci pripravnych testl zvysi
pravdépodobnost Uspé&Sného absolvovani Skolicich kurzi. Uchaze bude &erpat soucasné z dotazniki
spokojenosti (evaluacnich dotaznik() a priib&2né zapracovavat a vyhodnocovat vysledky dotaznikd.

Uchaze¢ bude motivovat (€astniky 3koleni k dokonfeni vzdélavacich aktivit nejen formou psychické
podpory a povzbuzovani, osobnich konzultaci a asistenci v obtiZné pochopitelnych oblastech vzdélavani, ale
také formou vécného daru, ktery bude pfisliben kaZdému Usp&$nému absolventovi vzdélavacich aktivit.
Uchaze nabidne dvé varianty darku pro (spésné absolventy ¥kolent, aby si kazdy absolvent mohl vybrat
- dar, ktery pro ného bude nejvhodné&jsi. Prvni varianta je dérkovy balitek kanceldfskych potfeb (psaci
potfeby, poznamkovy blok, kalendaF/diaF, kalkulatka), ktery pom(iZe uchaze¢im o zaméstnani naplanovat
si své aktivity pfi hledani pracovnich pfileZitosti. Ve druhé variant® darkového balicku je flash disk, na
kterém si mohou Uspé3ni absolventi vzdélavacich aktivit uchovavat sva data.

7.5 Systém vnitini kontroly

Uchaze¢ bude dbat na efektivni systém vnitini kontroly, jakozto systému podporujici eliminaci negativniho
dopadu rizik, vad a dalSich nepfedvidatelnych udalosti Projektu. Kontrota bude probihat zejména v ramci
sledovani plnéni cild, monitorovacich indikatord, pland a plnéni smlouvy Projektu. Bude porovnavan
aktualni pokrok v feSenf Projektu vzhledem k planim (zejména pravidelné vyhodnocovani harmonogramu) a
v pfipadé potFeby budou provedeny potiebné kroky.

Tato kontrola bude provadéna pribéiné béhem realizace Projektu. Uchaze vyuZije k systému vnitini
kontroly systém controltingu a reportingu, kdy bude zobrazen aktualni stav prace, navaznosti mezi dkoly a
kritické cesty Projektu a zajidtovani dat pro analyzu rizik, vad &i nepfedvidatelnych udalosti. Reporting
bude Uchaze provadét formou pribéznych mésiénich zprav a souhmnéjsich zprav o pribéhu realizace
Projektu souhmné za 4 mésice. Konkrétni podminky reportingu a obsah zprav budou podrobné stanoveny a
dohodnuty mezi Zadavatelem a Uchazeéem v ramci Pfipravné faze Projektu. Soucasné bude Uchazef
vypofadavat pripominky z pribéznych zprav od Zadavatele o vysledcich monitoringu.

Systém wnitfni kontroly a monitoringu pribéhu Projektu bude podporen webovym rozhranim, které bude
Uchaze< spravovat a pravidelné aktualizovat. Na webevém rozhrani bude mit Zadavatel podrobny pfehled o
projektovych aktivitach (napf. pfehled realizovanych $koteni, prehled planovanych $koleni, pocet Ucastnikd
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kurzi, polet Gsp&Snych absolventd, vysledky zavérecnych test(l). Webové rozhrani bude slouZit zarovef
jako UloZisté projektovych dokumentl (napf. zapisy ze schizek, prezenéni listiny, studijni materialy,
pribéZné mésicni zpravy a daldi monitorovaci zpravy, atd.). Cilem Uchazede je, aby mél Zadavatel
k dispozici veskeré nezbytné informace o prib&hu Projektu na jednom prehledném a jednoduchém
datovém GloZisti.

Smyslem controllingu je zvyleni Ginnosti systému fizeni Projektu neustdlym srovnavanim skute¢ného
prib&hu Projektu se Zadoucim (planovanym, ofekdvanym) stavem a naslednym vyhodnocovanim odchylek a
aktualizace cili Projektu. Controlling je (zce spjaty s reportingem, jakoZto vykaznictvim o vyvoji Projektu
jako celku i jeho zakladnich monitorovacich indikatorech.

Grafické znadzoméni zpracovani a vypoladani reportingu je zobrazeno v nastedujicim schématu.

Prezentace
vysiedki a Mavni
myslenky
reportingu

Sbér potfebnych
dat a informaci za
dané asové obdobi

Realizace napravnych opatreni k cdstranem probiému, vady i nepredvidateine udaiosti

vyplyvajicich z reportingu, véetné harmonogramu realizace napravnych opatreni.

UchazeC se vramci zpracovani pribéiného reportingu vyvaruje predeviim nasledujicich obvyklych
nedostatkd v systému reportingu:

* vytvafeni velkého mnoZstvi (daji, coZ néasledné vede k opomenutl podstatnych rizik, vad
nepfedvidatelnych udalosti;

*  nesrozumitelnost v prezentovanych reportech;

= nepiimé&feny rozsah reportd;

* 3patna orientace v reportech:

* nerespektovani tasového harmonbgramu;

* prezentace divémych citlivych udajii nekompetentnim osobam;

* nevhodny zplsob distribuce a interpretace vysledk reportingu;

*  nerespekiovani zpétné vazby;

* nevypofadani zjevnych problémi & vad Projektu.

Spotecnost BDO Advisory s.r.c. je clenem skupiny BOO iHemational Limiles. spolecnosti 3 niéenm omezenym: ve velie Britani, 2 je souCatth mezinarodni sitd nezadelych
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7.6 Prevence proti Gniku a zneuZiti informaci a zabezpeéeni ochrany citlivych udaji

Uchazec bude v ramci prevence proti Gniku a zneuZiti informaci a zabezpeceni ochrany citlivych Udaji
postupovat dle Zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (daji.

Uchazec podnikne nasledujici kroky k zabezpeéeni ochrany citlivych Gdaj:

a) ve smlouvé mezi Zadavatelem a UchazeCem bude jasné definovano ustanoveni o micenlivosti,
ochrané informaci a zakazu jejich zneuziti;

b) v souvislosti s realizaci Projektu budou uzavieny specifické dohody mezi Uchazedem a &leny
projektového tymu Uchazele, resp. mezi Uchazecem a jeho dodavateli o zachovani ml&entivosti a
ochrané citlivych Gdajli, véetné sankci za poruseni umoziujici platna tegislativa CR k okamziku
uzavieni téchto dohod; _

¢) definuji se veskeré citlivé informace a Udaje (informace o Uastnicich aj.), na které se vztahuje
prevence proti Uniku a zneuziti a zabezpe€eni ochrany téchto citlivych Gdaj;

d) soucasti podrobnych pravidel fizeni Projektu, které budou pfipraveny v Piipravné fazi Projektu,
budou rovnéZ i intemi podminky a pravidla pro nakladani s cittivymi Udaji a zachovani miéenlivosti
a ochrané citlivych udajd; tato pravidla budou inkorporovana do interni legistativy Uchazege a jeho
dodavatell, ktefi se budou podilet na realizaci Projektu;

e) citlivé Gdaje budou sdilet a zpracovavat pouze opravnéné osoby schvalené Zadavatelem, pfiemz
tyto opravnéné osoby zachovaji divérnost informaci a nevyuZiji je k jinému neZli pFedem
stanovenému U(Celu, ktery bude v souladu s podminkami a pravidly fizeni Projektu a platnou
legislativou CR;

f) zabezpedi kroky proti neopravnénému pfistupu cizich osob ke viem Gdajlim o Gastnicich Skoleni
na sitovych slozkich Uchazece;

g) bude definovan jasny G&el a vyuziti citlivych udaja.

7.7 Metodiky a nastroje pouzité pro napinéni pfedmétu Projektu

V této kapitole jsou popsany nastroje a metodiky, které budou vyuZity Uchazecem v pribéhu realizace
Projektu.

7.7.1  PRINCE2

PRINCE2 je celosvétové akceptovany komplexni ramec projektového fizeni definovany organizaci 0GC
(Office of Government Commerce), jeZ lze aplikovat pfi fizeni jednotlivych projektu ale také integrovanych
portfolii projektd neboli programu. -

Metodika PRINCE2 ma dva klicové principy, které vedou k jejimu zakladnimu pochopeni:

* Orientace na produkt (vystup) - PRINCE2 se zaméfuje na produkty, které jsou vystupem projektu,
ne na Cinnosti, které jejich tvorbu zabezpeéuji. Tento princip ovliviiuje pouZité metody planovani,
fizeni a pristup k potvrzeni pozadované kvality vystuptl.

= Rizeno dle Business Case - projekt by nemél byt spustén, dokud neni pfipraven jeho Business Case.
V prubéhu realizace je Business Case aktualizovan dle realného stavu projektu a kontrolovan, zda
je projekt stale realizovatelny. Projekt by mél byt ukonéen v pfipade, Ze zdivodnéni projektu
vychazejici z plvodniho (base-line) Business Casu jiZ neni platné (napf. projekt nedokaze realizovat
poZadované a predem definované benefity).

§poiaépost BDO advisoly s.r.0. Je Zlenem skupiny BOC imemationa Limitad, spoleénosti s nifenim omezenym ve velke Britanii, s ¢ soutastt melnarodni siE pezavistych
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Pfinosy (benefity) vyuZiti PRINCE2:

= PRINCE2 zahmuje zavedenou a osvédenou metodiku Fizeni projektd (Best Practice);

= muZe byt pouZit pfi fizeni jakéhokoliv projektu;

* podporuje efektivitu komunikace v ramci projektu - PRINCEZ je celosvétové zndmé a rozsirena
metodika fizeni projektu, poskytuje spolegny slovnik (nazvoslovi) pro viechny dcastniky projektu;

= poskytuje jasnou definici jednotlivych roli a jejich (z)odpovédnosti - definovand struktura
odpovédnosti, delegace, autority a komunikace; .

= zaméfeno na produkty - viechny z(astnéné strany jsou seznameni s odpovéd'mi na otézky ,co
projekt doda (co je jeho vystupem), proc, kdy, kym a pro koho*;

* plany v prostfedi projektu fizeného PRINCE2 jsou navrzeny tak, aby uspokojovaly jednotlivé Grovné
fizeni projektu, coZ napomaha ke ziepieni komunikace a celkové efektivity fizeni a kontroly;

= efektivni a ekonomické vyuZiti Easu pracovnikd nezavislé na Grovni Fizeni projektu - princip Fizeni
na zakladé vyjimek;

* definuje efektivni zpisob reportovani - struéné, vécné spravné a realitu odrazejici reporty;

= viechny zainteresované osoby, kterych se projekt dotyka, jsou fadné zastoupeni pfi planovani a
rozhodovani.

7.7.2  Best Practice

Jednou z kliCovych deviz pfi navrhu optimalnich feSeni v této oblasti je tzv. ,Best Practice”. Diky
praktickym zkuSenostem BDO vytvofila mimofidné rozsahté instrumentarium vyuzivané predevsim pro
aplikaci v projektech zaméfenych na optimalizaci procest a organizace a snizovani naklad(. Jedna se o
soubor nejlepsich, v praxi ovéfenych pristupli, metod a nastrojli. Pro kazdy problém je pak moZno najit
takové feSeni, které bude vhodné pro podminky konkrétni hodnocené organizace a které zaroven bude
vyuzivat mezinarodni zkusenosti, coZ umozZfiuje vyhnout se wslepym utickam“ i , hledani jiz objeveného*.

7.8 Metodika pro fizeni projektovych rizik

Metodika pro efektivni fizeni projektovych rizik uplatiiovana v ramci BDO se sklada ze 6 na sebe vécné a
procesné navazujicich dilcich krokd. Grafické znazornéni systému Fizeni rizik pfi plnéni monitorovacich
indikatorl je zobrazen v nasledujicim obrazku. :
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Analyza rizik, problémi, vad a nepFedvidatelnych udalosti

Cilem je stanovit predpokladany dopad rizika, problému, vady i nepfedvidatelné udalosti na Projekt a
urCit prioritu jejich feSeni. Prioritu FeSeni, resp. véZnost identifikovanych rizik, problémd, vad &
nepfedvidatelnych udalosti uréuje Vedouci Projektu Uchazete ve spolupraci s retevantnimi zastupci
Zadavatele, napf. Vedouci Projektu za Zadavatele. Rizika, problémy, vady & nepredvidatelné udalosti s
prioritou ,,Vysoka“ jsou takova, ktera zasadné negativné ovliviiuji (resp. mohou potenciilné ovlivnit)
harmonogram, rozpocet, kvalitu nebo dosaZeni cilli Projektu. Rizika, problémy, vady & nepredvidatelné
udalosti s prioritou ,,Stiedni“ a ,Nizka“ ovliviiuji Projekt jen Castedns.

Planovani reakce

Cilem je rozhodnout o tom, jak bude s danym rizikem/problémem naloZeno. Rizika a problémy jsou
primarmé FeSeny na Grovni Vedouciho Projektu Uchazece, ktery navrhne zplsob eliminace rizika, resp.
problému a urci osobu odpovédnou za realizaci preventivnich, resp. napravnych opatieni. V pfipadé vzniku
zavainého rizika/problému (tj. pfiznak ,Priorita® je nastaven na ,Vysoka“) Vedouci Projektu neprodiend
informuje nadfizenou projektovou Grovefi (tj. Ridici vybor) a vyZzada si rozhodnuti o zplsobu jeho
vyporadani.

Rizika v ramci realizovaného Projektu mohou byt, dle zkusenosti Uchazede, predevsim nasleduijici:

* znalnéd Casova vytiZenost zastupc na strané Zadavatele, coi miZe vést k neposkytovani
pozadované soucinnosti Zadavatele

kS

*  poskytnuti nelplné dokumentace Zadavatelem.

Vedouci Projektu Uchazele pfedlofi Ridicimu vyboru navrhy vypofadani rizika, problému, vady &
nepfedvidatelné udalosti a Elenové Ridiciho vboru rozhodnou o jedné z alternativ (tim neni nijak omezeno
pravo nadfizené projektové (rovné na prosazeni ndvrhu vypofadani, ktery nebyl v alterativach
predloZenych Projektovym manaZerem). '

Spolatnost BOO Advisory s.r.o. Je dlenem skuping BLO international Limitec. spolecrosti s ruCenim omezenym v Velke BOtinit, a Je soucasts mezinarodni site Aezavisiych
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Sledovani indikatord zmén

Cilem je poskytnout srozumitelnou predstavu o tom, v jakém stavu se rizika, problémy, vady nachazeji.
Zastupci Uchazete ve spolupraci s Vedoucim Projektu Zadavatele je budou kontinualné identifikovat,
evidovat, analyzovat, planovat a eliminovat.

Reakce, zpisob odstranéni a uzavieni rizika, vady ¢i nepredvidatelné udalosti

Poslednim krokem fizeni rizik, problémil, vad a nepredvidatelnych udalosti je samotnd reakce a
vyhodnoceni preventivnich, resp. napravnych opatfeni a jeho uzavieni. Plati pravidlo, %e riziko, vadu &
nepredvidatelnou udatost miZe uzavfit pouze osoba, ktera je odpovédna za reatizaci preventivnich, resp. -
napravnych opatieni. Pfedtim, neZ je tento proces uzavien, je nutny souhlas Vedoucich Projektu za
Zadavatele a UchazeCe, resp. v pfipadé rizika, vady & nepfedvidatelné udalosti s vysokou prioritou je
informovan Ridici vybor o tom, Ze riziko, vada i nepredvidatelna udalost byla bud’ plné eliminovana, nebo
bylo riziko zmirnéno na takovou drovei, Ze jiz nemliZze vyznamné ohrozit priibéh Projektu.

Za samotné fizeni rizik, vad a nepfedvidatelnych udalosti bude zodpovédny Vedouci Projektu na strané
Uchazece ve spolupraci s Vedoucim Projektu za Zadavatele. Identifikace a sledovani postupu pfi nasledném
FeSeni bude realizovano prostfednictvim Registru rizik ve formatu Microsoft Excel. Jedna se o pracovni
soubor, do kterého prispivaji jednotlivi Elenové Realizaéniho tymu.

V navaznosti na udalosti, které se v Projektu uskuteénily, a na vyvoj v feSeni jednotlivych rizik, vad &i
nepredvidatelnych udalosti Registr rizik, vad a nepredvidatelnych udélosti pribéZné aktualizuje Vedouci
Projektu za Uchazece nebo jiny povéfeny pracovnik. Struktura Registru je naznacena na nasledujicim

obrazku. Sablona registru rizik - viz Pfiloha &. 4: Sablona - Registr rizik, vad a nepfedvidatelnych udalosti
Projektu.

Napravna opatfeni a odstranéni rizik, vad a nepfedvidatelnych udalosti bude tedy vychazet predeviim z:

e vysledki procesu analyzy rizikovosti;

e Zzobrazeni vazeb, které &innosti nebo vystupy budou zménou pfimo oviivnény;
e vedeni adekvaini dokumentace Projektu;

* zavedeneho systému vnitini kontroly;

 nastaveni efektivniho systému komunikace mezi Zadavatelem a Uchaze&em.

V ramci nabidkového dokumentu byl Uchazedem pfipraven i podrobny popis identifikovanych rizik Projektu — viz
PHiloha &. 5: Podrobny popis identifikovanych rizik.

7.9 Metodika vyuky mékkych dovednosti

Tato metodika pro vzdélavani v oblasti mékkych dovednosti je vytvorena jako nastroj pro psychosocialni
vycvik a praktickou pFipravu Zadateld o zaméstnani, ktefi se ocitavaji v kritickych stresovych situacich.
- Cilem vzdélavani je predstavit Gastnikim $koleni mo¥né pristupy k zvladani zatéZovych okamzika pii
hledani nového zaméstnani. NiZe jsou uvedeny zakiadni preferované skolici metody. Optimalni je vyugiti
vyvazené kombinace vice metod. Ukazka prezentace na $koleni meékkych dovednosti, véetné agendy koleni
tvofi soucast tohoto nabidkového dokumentu - viz PHloha €. 6: Obsah a ukazka Skoleni mékkych
dovednosti.

Spolecnost BDG Advisary s.r.o. je éienem skupiny BOC Intemational Limited, spoiecnostt s rufenim amezeny e VYeltke Bntanii, a je scutasty mezinaredn sité nezavistycn
lenshych firem BDO. BRO advisory s.r.o., If: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana méstsiym soudern v Praze..aadil . vio¥ka 107235,
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Prezentaci rozumime teoreticky vstup lektora, ktery se fidi obecnymi pravidly pro prezentace informaci
vétsimu poctu Géastnikd.

s pouZitim podplmych materi&ld & pomicek (flipchart, dataprojektor apod.);

v piipadé vyuZitl prezenta&ni techniky a promitani snimk, by se pfiprava snimk{ méla opét fdit pravidly
pro dobrou prezentaci:

 interakce s posluchaZi vidy, kdyZ je to vhodné (otazky apod.).

e vstup by mél byt zajimavy;

¢ dobfe zacileny,

e  srozumitelny pro konkrétni skupinu U&astnika;
e piiméfené délky (do 20 minut);

L]

L]

Diskuze

V pribéhu Skoleni je dileZité ponechat prostor (¢astnikim a jejich nazorim. Mluvime-li o diskusi, pak
minime diskusi fizenou. ZaleZi na lektorovi, jak vetky prostor ponechd Gcastnikim, dileZité je sledovani:

zda se diskuse tyka probiraného tématu;

2da je pfinosna a zajimava pro vechny G&astniky;

majl-li vaichni G&astnici prostor pro vyjadieni;

probiha-li diskuse podie pravidel sludného chovani;

na zavér by mél lektor vZdy shmout, co z diskuse vyplynulo.

*® @ @ @ e

Redeni modelovych situaci a pfipadovych studii

Krokem od diskuse k tréninku je fedeni modelovych situaci & pripadovych studii. Jde o provéreni znalosti
tématu pii analyze a hodnoceni popsanych situaci a hledani optimalnich fedeni danych situaci. Pripadové
studie je moZné pouZit i k provéreni znalosti a dovednosti.

Rolové hry

Jednou z GCinnych metod vedoucich ke zméné je trénink. A o trénink pfi rolovych hrach jde. U&astnik pfi
hrani rolovych her pfijme urcitou roli a vdané roli si vyzkousi reakce podle zadani (napfiklad kadefnice jde
nabidnout své sluzby do domova diichodci). Ackoliv (&astnici asto argumentuji, Ze je ,to jiné a divné“ a v
praxi viechno probiha jinak, doporuuji rolové hry zafadit. Ano, situace je ve skupiné pfi tréninku
narofnéjii o mnoho part kritickych o&i, oviem na druhou stranu je to prostiedi bezpeéné, ve kterém
miZeme délat chyby. V takovém prostiedi maji GCastnici moZnost ziskat od komunikacniho partnera
zpétnou vazbu, jak na né&j jednani plsobilo, co citil a ostatni GEastnic poskytuji dopliiujici pohled zvendi a
napady, jak situaci fesit jinak. Ucastnikiim je dobré zddraznit heslo »t€Zko na cvicisti, lehko na bojisti.“ PFi
tréninku v ramci rolovych her si G€astnici osvojuji konkrétni pfistupy a formulace, a doplfiuji si tak aktivni
slovni zasobu.

Videotrénink

Podstatou videotréninku je nahravani (Eastnikli pFi tréninku a aplikaci dovednosti kamerou s nastednym
rozborem nahraného videa. Velkou vyhodou je moznost poukazani na konkrétni sdéleni & neverbalni
komunikaci, coZ se pfi bézném pozorovani, pfi kterém si pozorovatelé (lektor a (€astnici) pouze zapisuji,
déla tézko. Dalsi vyhodou je moznost zrychieni, pfi kterém se lépe identifikuji zlozvyky & jiné neverbalni
nezadouci projevy. Nehledé na skuteénost, Ze jinak Clovék nemé Sanci sam sebe v akci vidét a slydet.

Spolecnost BDO Advisery s.r.o. je élenem skupiny BDO iIntemarionat mired. spolecnostt s jufemim omezenym ve Yelke Britanii, a }e soucasty mezinaradni se nezavistych
&lenskych firem BDO. BDO advisory 5.r.., i€ 27244784 DiC: CI27244704, je zapsans Méstskym soudem v Praze, oddil €, Woka 167235,
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DileZité je, aby Ucastnici tuto formu prijali dobrovoln&. V dne$ni dobé neni zcela od véci podepsani
souhlasu s nataZenim. Pamatujte, Ze videotrénink je Easové naroénou zaleZitosti. Poitejte vidy s Casem na
nataceni a nasledné s dvojnasobnym Casem vymezenym na rozbor nahravky a zpétnou vazbu. Proto je dobré
regulovat as nahravani a jeli to moiné, natacet pouze dileZité Casti.

Promitani

Abychom dodrZeli zasady (Cinného vzdélavani, hledame pestré metody a zpusoby jakymi vzdélavani oZivit,
jak atoCit na co nejvice smysld (astnikil vzdélavani. Zaiadime-li promitani, pak toto zadani urcité splnime.
Promitani vyukovych fitmd, Ci filmovych ukazek pati mezi (astniky vitané metody, je oviem diteZité dbat
na détku ukazek Ci filmd. Vhodné je zafazeni ukazek v délce 3 -5 minut, vyukové filmy pak v délce cca 20
minut. DileZity je opét nésledny rozbor promitnutého dila a nasledné odkazy na néj v pribéhu
pokracujiciho vzdélavani.

Hry (komunikaéni, tymové, atp.)

Hrou rozumime pfipravenou aktivitu, kterd ma pfesné dany cil a zadani. Hry se mnohdy netykaji pfimo
feSeného tématu, ale zabyvaji se feSenim podobnych modelovych situaci, steduji stejné cile a byvaji
pfipraveny tak, aby hrace mimo jiné pobavily. Vyhodou zafazeni her je zpestreni vzdélavani a skutecnost,
Ze se pii hrach Ucastnici uvolni, pfestanou se ,hlidat® a projevi své vlastnosti a zvyklosti v jednéni, coz je
velkym pfinosem pro zpétnou vazbu

7.10 Metodika vyuky finanéni gramotnosti

Financni gramotnost je souhrn kompetenci, které jsou uplatiiovany v b&Zném Zivotd a které jsou nezbytné
pro aktivni a zodpovédnou G€ast na finannim trhu. Finanéni vzdélavani v &irgim ramci podporuje prevenci
proti predluzeni a sméfuje obZany k zajisténi na stafi. Ukazka prezentace na Skoleni finanéni gramotnosti,
vietné agendy 3koleni tvofi sougast tohoto nabidkového dokumentu - viz Piloha €. 7: Obsah a ukazka
Skoleni finan¢nich dovednosti.

FinanCni gramotnost je vymezena strukturovanou definici, na kterou pak navazuji konkretizované
Standardy finanéni gramotnosti. Definovani finanéni gramotnosti probéhlo v ramci Einnosti meziresortni
Pracovni skupiny pro finanéni vzd&lavani uz v roce 2006. Naslednym krokem pak byla pfiprava Standardi

financni gramotnosti. Tyto obsahové a cilové standardy stanovuji idedlni Grovefi finanéni gramotnosti pro
rizné vékové skupiny Skolenych lidi.

Standardy financni gramotnosti pfedkladaji Obsah a Vysledky vzdélavaciho procesu ve Etyfech tematickych
okruzich:

* penize;

¢ hospodaren/ domacnosti;
¢ finan&ni produkty;

e prava spotfebitel.

Financni vzdélavani je v mnohém specifické. Finan¢ni svét je velmi dynamicky, rychle se proméfiuje - co
platilo v€era, dnes uZ platit nemusi. Skolitel, ktery se chce vénovat finanéni gramotnosti, musi proto velmi

Spolecnost BOO advisory s.r.e. je Elenem Skuplny 8DO Intematicnal Limited, spolednosti s rudenim omezenym ve Velké Beitani, a je soucastt mezinaredni sité negdvisiych
Elenskych firem BDC. BDO Advisory s.r.o., IC; 27244784, DiC: CII7144734, je zapsana MEstskym soudem v Praze. oddil ¢, viozka 107235,
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asto aktualizovat vzdélavaci obsah (zmény zakonl, vySe dani, vyhodnost finangnich produktl atd.).
Skolitel by si mél viak uvédomit, Ze neni financnim poradcem - jeho Ulohou neni resit finanéni problémy
u€astnikl Skoleni. Jeho (kolem je pFedeviim rozvijet finanéni dovednosti, naugit (€astniky kurzli finanéné
myslet. Finanéni vzdélavani je orientované na rozvijeni dovednosti pro #vot, a i proto by mélo z béZného
Zivota vychazet. Znalosti a porozuméni jsou nezbytné, neméli bychom je ale vidét jakao hlavni cil finanéniho
vzdélavani.

Financni- gramotnost je pro Zivot kazdého clovéka nezbytné nutna. Proto je nutné zvolit i odpovidajici
Skolici metody. Obecné lze uplatfiovat Siroké spektrum metod: metody monologické, metody dialogické,
metody situacni a inscenaéni, metody heuristické, metody prace s textem a v neposledni fadé i didaktické
hry a soutéZe. ProtoZe ale financni vzdélavani sméfuje do roviny aplikace a rozhodovani, je potfeba
pripravit takové vyukové aktivity, které umoZfiuji relativné autenticky prozitek financni situace. Tento
predpoktad napliuji:

¢ inscenalni a heuristické metody, které vztahuji vyuku k Zivotu Skolenych osob, rozvijeji jejich finanéni
dovednosti, ale zaroveft umoZfiujl respektovat soukromi:

e prace s textem, kterd udi ﬁt":asmlky §kolent kritickému pristupu k informacim nejen ze svéta financt;

* didaktické hry, které zabavnou formou simuluji déni v bézném Zivoté a podporuji tak strategické mysSleni
ucastnikd Skoteni.

7.11 Seznam pfriloh

Pfiloha €. 1: Sablona - Zapis z jednani

Priloha €. 2; Sablona - Pfedavaci protokol

Priloha &. 3: Sablona - Akceptaéni protokol

Pfiloha €. 4: Sablona - Registr rizik, vad a nepredvidatelnych udalosti Projektu
Priloha ¢. 5: Podrobny popis identifikovanych rizik

Priloha €. 6: Obsah a ukazka Skoleni mékkych dovednosti

Priloha ¢. 7: Obsah a ukazka $koleni financnich dovednosti

§po(eénosz DG Advisory s e clenem skupiny 8DG international tunited. spolecnasti s rudenim omezenym ve Velks Britanii. 2 2 soucasy rezmarodn) sité nezavislych
clensigch firem BDO. BDO Advisory s.r.o., IC: 27244784, Dit: CIRT144734, je zapsana Meéstskym soudam v Praze. oddil C. vickka 197235,
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7.11.1 Priloha &. 1: Sablona - Zapis z jednani

Zapis z jednani (dle projektové Urovné jednani)

Cislo zapisu:

Datum:

Subject of Meeting: XXX
DD. MM. RRRR

ID | Body programu

MM/RRRR / XX

B

£ Popis tkolu

Popis Gkolu

Spoletnost BDO Adwisary 5.1.6.

j@ Clenem skupiny BDG international Limited, spoiecnosti s rucenim omezenym ve velve Britanti. = J& seutasti mezinarodm Sité nezavisiych

Henskyeh firem 8DG. 5DO aavisory s.r 0., 1€. 27244784, LIC: CI27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze. oddil C, voika 107235.
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7.11.2 Pfiloha €. 2: Sablona - Predavaci protokol

Protokol o pfedani a prevzeti €. xxx

Zakladni Skoleni v socioekonomickych kompetencich - ,SEKO* (finanéni
gramotnost a mékké dovednosti) a technicko-organizaéni zajisténi
rekvalifikaénich kurzd

Nazev smlouvy, na jejimz zakladé je realizovana predavka / pfebirka plnéni

Struény popis predanych dokumentd

Forma pfevzeti: Elektronicky / V listinné podobé

Jméno: : - Jméno:

Podpis: Podpis:

Pozn. Protokol je vyhotoven vidy ve 2 originélech.

Spolecnost BDG Advisary s.7.0. je Clenem skupiny BDC Intemationai Limited, spolecnosti s ru¢enim omezenym ve Velké Britanii. 2 je scudast mezinsrodni sitd n=ravistych
Clensiych firem BDOG. BOO Advisory s.r.o., IC: 27244784, DIC: CT27244784, je zapsena Méstskym soudémn v Praze, addit C, Wodka 107235,
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7.11.3 Pfiloha ¢. 3: Sablona - Akceptacni protokol

Akceptacni protokol €. »xx

Zakladni Skoleni v socioekonomickych kompetencich - ,,SEKO" (finanéni
gramotnost a mékké dovednosti) a technicko-organizaéni zajisténi
rekvalifikaénich kurzd

Nazev smlouvy, na jejimz zakladé je akceptovan vystupni dokument

Seznam pFedané dokumentace:
Specifikace vystupu: Specifikace vystupu, ktery j
i .

e predmétem akceptace
i Zh 7 e

V tistinné
podobé /
| Elektronicky

. Vyhrady:

Jméno: ' Jméno:

Podpis: Podpis:

Pozn. Protokol je vyhotoven vidy ve 2 originalech.

Spoleénost. BDO advisaly 5.0 je clenem skupiny 600 International Limited, spoleénosti s rutenim mezenyrn ve Yelke Brttani, 2 = soucastl mezindrodm sitd nezavistych
Grensijch firem BRC. BOC Advisory s.r.o.. IC: 27244784, DIC: CI27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddit €, viodka 107235,
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7.11.4 Priloha &. 4: Sablona - Registr rizik, vad a nepredvidatelnych udaiosti Projektu

Registr rizik, vad a nepfedvidatelnych udalosti

Projekt: Zakladnf Skoleni v  socioekonomickych
kompetencich - ,SEKO“ (financni gramotnost a mékké
dovednosti) a technicko-organizaéni zajisténi

OB NN bW =

b eh ed mh wh el ek b
g-ﬂmumwudo

Sputecnost BDG Advisory s.c.0. j& clénem skupiny BDG Intemational Limited. spoleénost s rutefim omezenym ve Velke Britanii,

: f I g : 3 je soucasti mezwaredy HtE pazavisiych
Elenskych firem BO0. BDO Advisory s.r.0.. 2 27244784, DIC: CZ27744784, te zapsans Mbstskym soudem v Praze, cadit €. vioika 107223,
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7.11.5 Priloha €. 5: Podrobny popis identifikovanych rizik

Vybrana rizika ovliviujici Fadny pribéh a plnéni cill musi byt v maximalné mozné mife eliminovana jiz
v pribéhu pripravné faze Projektu, pied zacatkem viastnich projektovych praci. Rizika jsou popsana,
vEetné zékladnich atributi a moZného viivu na Projekt.

Nedostate¢na informovanost

Riziko Nedostateéna informovanost

NedostateCna informovanost o pribéhu projektu uvnitr |
Zadavatele (UP, KOP).

Nositel Vedeni Zadavatele

Popis

Mira pravdepodobnosti vyskytu  BSt=

Dopad na projekt Prodlouzeni terminu, vznik bariér vii¢i Projektu.

Zpusob sledovani / periodicita Pribéiné

Zodpovedna osoba Ridici vybor

Zajisténi  adekvatni informovanosti o cilech projektu
s dostatenym pfedstihem pred zahajenim Projektu, a to jak
vramci Zadavatele, tak i u cilové skupiny GZastnikd
vzdélavacich kurzd.

Pribéiné informovani (uvnitf i vné organizace Zadavatele) o
jednotlivych krocich Projektu.

PR projektu - dostatecnd komunikace pfinosi a wyhod
budoucich zmén.

Osobni pohovory s pracovniky Zadavatele, kteri v dusledku
nedostatecnych informaci neposkytuji potfebnou soucinnost pfi
Zpusob reseni, pokud se projevi BEEIrtalZ g UR

Zajisténi odpovidajici medialni kampané - proaktivni pFistup
k médiim.

Zpusob predchazen / eliminace

Nedostatecné fizeni Projektu, pomalé rozhodovani a schvalavani.

Riziko Nedostatecné fizeni Projektu, pomalé rozhodovani a
1ziko .
schvalovani,

Podcenéni potfeb Fzeni Projektu; nedostatecné fungujici
proces rychlého a oficialniho rozhodovani a schvalovani.

Nositel Clenové Ridiciho vyboru a Vedeni Projektu

Popis

Mira pravdepodobnosti vyskytu B3t

Ohrozeni dosazeni cild, nespinéni terminli, vyrazné zpomaleni
“projektovych praci, vyrazny nardst nakladd. ]
Zpusob sledovani / periodicita Pribéiné

Dopad na projekt

Zodpovedna osoba Vedeni Projektu

Detailni planovani Projektu a pravidelné vyhodnocovani
TAAEC NS RIEPERTPREIMINEIES postupu Projektu (projektovy reporting a controlling).
Odpovidajici pfiprava fizeni Projektu na strané Zadavatele. 7
Komunikovani problémd v ramci vedeni projektovych tymd, |
resp. Ridiciho vyboru.

Projednani problémd a jejich promptni feSeni na Urovni Vedeni
Projektu a Ridiciho vyboru.

spoladinost BOO advisory s.r.o. ig tlenem skupiny BDO intersaticnat Limited, spoleénosti s rufenim omezenym ve velke Britanii, a je souddsti mezindrodm sitd nezavisiych
Elenshych firem BDO. BDO Advisory s.r.a., IC; 27244784, DiC: CZI7L4H4784, 1 zapsana MEStskym soudem v Praze. oddil C. viotka 107235
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Nedostatek casu Cleni realizacniho tymu na pinéni Gkold Projektu.

Riziko

Popis

Nositel

Mira pravdepodobnosti vyskytu

Dopad na projekt

Zpusob sledovanm / periodicita

Zodpovedna osoba

Zpusob predchazem / eliminace

Zpuseb reseni, pokud se projevi

IBDO

Nedostatek Zasu lend realizaéniho tymu na pinéni tdkolt
Projektu

Vysoka pracovni zaneprazdnénost clendl realizacniho tymu,
nedostatecna Casova kapacita pro (Cast na Projektu.

Clenové realizacniho tymu Zadavatele a Uchazede

Stredni

Ohrozeni potencialnich termind Projektu s moznym dopadem
~do plnéni cilovych monitorovacich indikatord.

PriibéZné siedovani zplisobu prace Elenll realizaéniho tymu.

Vedouci realizacniho tymu na strané Zadavatele a Uchazece.

Vyclenéni clen( realizainiho tymu Zadavatele (UP, KOP) na
poZadovany (vazek a soucasné preneseni odpovidajici casti
jejich agendy na jiné osoby.

DostateCné planovani a operativni Fizeni kapacit na strané
Uchazece.

Vcasné komunikovani problémti v ramci projektovych tymd.
Dodatecné vyfeSeni kapacitnich problémi na strané
Zadavatele, popf. vyména ¢lena realizacniho tymu Zadavatele
za jiného, méné exponovaného pracovnika.

Doplnéni realizacniho tymu na strané Uchazele

Nesoucinnost pracovniki Zadavatele.

Riziko
Popis
Nositel

Mira pravdepodobnosti vyskytu

b Dopad na projekt

Zpusob sledovani / periodicita

Zodpovedna osoba

Zpusob predchazeni / eliminace

Zpusob reseni, pokud se projevi

Spolednest BOO Adwvisary s.re. je Clensm skuping 80O temational Limited. spoiechosti < ruéenim omerenym ve Yelke Britanii,
Clerscych tirem BUG. BDO advisory s.r.o., i{: 17244784 BIC: CZ2T244784. 1o 2apsina Méstskym soudem v Praze, oddil C. vloFka 107735

Nesoucinnost pracovnik( Zadavatele

Nedostatecna soucinnost pracovnikli Zadavatele pri pripravé a
realizaci Projektu.

Clenové realizatniho tymu Zadavatele

Strednt

Ohrozeni potencialnich termini Projektu s moznym dopadem
do plnéni cilovych monitorovacich indikatord.

Prubézné sledovani zpusobu prace ¢lent realizaéniho tymu.

Vedouci realizacniho tymu na strané Zadavatele a Uchazece.

Disledny vybér Elenli pracovnich tymu Zadavatele se zietelem
na jejich aktivni roli v Projektu.
Dilkladné informovani Elend realizaéniho tymu Zadavatele o

| Projektu, pribézna komunikace.

Vcasné komunikovant problém{ v ramci projektovych tyma.
Dodateéné vyfeSeni problémid na strané Zadavatele, popr.

“ pracovnika.

vyména Clena realizaéniho tymu Zadavatele za jiného

3 Je soucasti mezinarodni site nazavistych
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Nedostatecne technicko-organizaéni zabezpeceni Projektu

Riziko

Papis

Nositel

Mira pravdepodobnosti vyskytu
Dopad na projekt

Zpusob sledovani / periodicita

Zodpovéedna osoba

Zpusob predchazeni / eliminace

Zpusob resent, pokud se projevi

Nevhodny vybér iCastnik( Projektu

Riziko

Popis
Nositel
Mira pravdepodobnosti vyskytu

Dopad nia projekt

b Zpusob sledovani / periodicita

Zodpovedna osoba

Zpusob predchazeni / eliminace

Zpusob reseni, pokud se projevi

ipolecnost BDO agvisoty s.ro. je E!eﬂefﬁgs‘ifuplm BDU intemarional Uimited. spalecnosti 3 ruéemm emezanym ve Yetke Britanii, a
2lenskych tirem 800 BDO Advisory 5.r.0., I: 27244784, DIC: CZ27244764, 1e zapsanc Méstshym soutem v Praze; addit <, viotka 107235,

NedostateZné technicko-organizaéni zabezpe&eni Projektu

Technicke problémy - nedostatek mistnosti pro skoleni,
nepfipravené pripojeni intemnet, apod.

Uchazec - Odborny lektor a Administrator Projektu zodpovedny
za technickou pfipravu a organizaci Projektu.

Stredni

MoZné prodiouZeni terminu, popr. zvyseni nakladt na strand
Uchazece.

Periodicky na schiizkach Vedeni Projektu a Ridiciho vyboru.

Vedouci projektového tymu Zadavatele.

Dostatecné planovani a prlibézné operativni Hizeni Ginnosti
v ramci technicko-organizaéni zabezpeéeni Projektu.
Zabezpeleni nutnych podminek pro realizaci Projektu ze
strany UchazeCe pred zapocetim projektovych praci.

V€asné informovani Zadavatele o problémech se zajisténim
technicko-organizalnich pozadavki, hledani FeSeni, zajiiténi
potfebnych kapacit na strané Uchazece, potfebnych k splnéni
téchto poZadavka.

Nevhodny vybér ucastnikii Projektu

Nevhodny vybér GCastnik(i Projektu s nizkou motivac pro
U¢ast a dokonceni vzdélavacich kurzd.

Realizacni tym

Stredni az vysoka

Nenapinéni cilovych indikatori, zvyseni nakladii na strand
Uchazece a Zadavatele.

Priibézné

Vedouci Projektu, pristusni clenové realizaéniho tymu.

Dusledny vybér GCastniki  vzd&lavacich Kurzt v tésné
spolupréaci prisluSného Odborného lektora a zastupce KOP.
Dikladné informovani potencialnich Gcastnika kurzi o
Projektu, dostatecné PR.

Zkvalitnit vyber uchazel, zajistit lepsi komunikaci prinost)
kurzu pro Ucastniky.

je soucasti mermarodm sité nezavisiych
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Velky pocel neuspesnyi
Riziko
Popis
Nositel
Mira pravdépodobnosti vyskytu
Dopad na projekt

Zpusob sledovani / periodicita

Zodpovédna osoba

Zplsob predchazeni / eliminace

Zpusob reseni, pokud se projevi

Riziko

Popis

Nositel

Mira pravdépodobnosti vyskytu
Dopad na projekt

Zpusob sledovani / periodicita

Zodpovédna osoba

Zpusob predchazeni / eliminace

Zpusob reseni, pokud se projevi

OPERACNI PROGRAM
LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

PODPORUIEME .

VASI BUDOUCNOST | BDO

www.esta.cz

Velky pocet neuspésnych absoiventl ¢i svevoiné
ukonéujicich ucastniki skoleni

Velky pocet neuspéSnych absolventu ¢i ucastniku sSkolem
svevolné ukoncujicich kurzy pred jejich radnym ukoncemm.

Realizacni tym Uchazece

Stredmi az vysoka

| Nenaplnénm cilovych indikatoru Projektu, zvyseni nakladl na
strané Uchazece.

Prubézne
Vedouci Projektu, Odborny lektor.

Dusledny vybér (castmikG vzdélavacich kurzu v tesne
spolupraci prislusneho Odborneho lektora a zastupce KOP.
Dlkladné informovam ucastnikl kurzu o prinosech pro jejich
budouci osobni rozvoj. Uchazeci Skolem budou motivovani
k dokonceni vzdélavacich aktivit prislibem k obdrzeni
vécneého daru (flash disk nebo darkovy balicek kancelarskych
potreb) po uspésnem absolvovani zaverecneho kurzu.
Doplnént dalsich terminu kurzu (vyuziti casove rezervy Vv
planovanem harmonogramu Projektu).

Nizka uroven kvality zajisténi vzdélavacich kurzl ze strany
Uchazece

Nizka uroven kvality zajistém vzdélavacich kurzu ze strany
Uchazece. a to jak z hlediska personalniho zajistem. tak
_struktury, obsahu a formy vyuky.

Realizacm tym Uchazece

Stredm

Nenaplném cilovych indikatoru. zvysemi nakladu na strane
Uchazece.

Prubézné

Vedouci Projektu, Vedouci lektor, Odborny garant (mékke
j dovednosti), Odborny garant (financni gramotnost).

Dasledny vyber clenu realizacniho tymu (odbornych lektoru)
na strané Uchazece, jejich prubézne vzdélavani.

Prubézny monitoning kvality zajisteni vzdeélavacich kurzu, a to
interné v ramci struktury UchazecCe, resp. externe ze strany
Zadavatele.

Kvalitm priprava podkladovych skolicich materialti. zajisteni
jejich vysoke odborne urovne ve vztahu k zadant.

Okamzite resem personalnich otazek skolem odbornych
lektoru, pripadne personalm zmeny na strané realizacniho
tymu Uchazece.

Zlepsen kvalitativm urovne skolicich podkladu.

AoA
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7.11.6 Priloha €. é: Obsah a ukazka skoien mekkych dovednosti

BDO

Obsah 3koficich a studiinichmatensii

t. Mk dovednast Komunikace
- HREDRTST identifikace Komwminadnier SErogr
| HGRNGST SREROABVANT Rorrm KA fariar
- BASITOM BTO VyTrarent 3 SOET LSV EN G OTION VILENG 5 Ostatn M hiti]
- HRGOTSAL JASRENG B STOTUWNILENeDS sadran
WNCPALIT DUeMARNS TVIAITOYAN Banis o matts
- Chennest seberefaxe
+ SENCORGEL KOMUMIKACE § FUny ™y Lypy
| BCGACL SORAUIRRGYEY 3 pReRenaval 2oz vy of Kemunivnac
- prace §intor maceer;
- preTentaty govadnost

i

L méikz dovednest kepperace
© EPODNSEl ARCEOIIVAL § ooheta pFijTrat kot
* HNCRNOLL AR0SSLOVAL ¥ 2001 TovEL GOROTNLTE Bravisia
" SIEONCET & SChCLE raspeKTevAL pPesitavy 3 nazery €rpoper
- 3CRCRNGTST B IAANY KOMIDr oIy
©IEA0INOTt 3 OCNOLE TESTaVal skubinGve roi2 3 ooc
| BERCONSS nevyty DAL 30 prodldmder 3 naielat sonisdne feien

|BDO

‘s:paieamsz_ BLG sdvisery ¢ e clenem skopiny BDO intemational Umitedq, spotednosn s ademm amezenym ve Velks Bntantl, 2 e soudast: erezinarcam sita nezanstych
lerskych firem 8DC. BOO Advisory £.1,6., I, 17244784, DIE- (A27244784, je Tapsana Mistshvm soudem v Praze, oddil C. viodka 107235
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' Obsah $koficich a studijnichmateriaid

. adkka dovednost flexibitite
- SEMODNOSt § SThoLa pRiftmat neve myllaniy . pFistuny (pruinest mdent
© HEOPATIL 2 OCROLA IMERNIL VA A retedy B dce
- 1ChORENOSE tuirCing (Kreativeing: pfigtuoy
- IENEDACSE. SONGtE A Molivace ncvovat
- BENSEIOIT 10l 1RKGY AT roTdily 4 vaT Dy et RenatliviT Mevy 3 AraNenty
3Ehopnost pfendlent perornost mezi jeanstin g kit

4. avikia dOVRONOSE SEMOStamest,
- SERCPNCET PP ACDYAL IAMTEtAtRe
KMOONEST 3 SCNOLE DFIIMout svaTeny tkat
< hopaost Gentifioval petf ety informac agcsadat o né
- HNODUOSY F OCNOLE SpiniL SvETeny akod
- BSETTIYOL SCNODATA
- image & orofesionaknt enevans
HBEmOLTy Bce

5. m@kia Govednast vykannost
HIOpRESt OTIENTOVAT £8 A8 vikes, viTiaCaK
* SCPRENOET DOCRVAL YTALEN vykon
- IENOLNGSt THBCAT UKy ¢ o ImeTend T £330 5 pof acovand Kvaiilg

VASI BUDOUCNOST |IBDO
www.esfor.cz

BDO

"Mikoﬁeich a studijnich material

* ICROAGST 1VIACAt UROKy ¢ pIIMETEnem Case 3 DeT acovans kvalit
- 3CPRONEAT BEIMEL 3ROSRy LoVt kenstaktie: knitike
- SCPCDTCST SEDRROMLT oKy

WP, KCTOLE 2 5T inr avenost se Thepiovat izaekonalo vt

8. MEKKE dovednost akthvipfoius
- SONORRGST & OCNGLA pFiChAZOt 5 RADECY LDyt aktiviy;
- HCPEENOST 3 OONGLS BRI mat rizke
- IENORNOSE predvigat pFReivest
- MEROONONT pFESVIGAL NroThy
- ICROOR0M & OCNOLA AROEpLOVAL 2mény

7. wdkka dovednost Feleni problerd
- SEnopest iSEn ko vt 2 cefincval Srodlem
- schota Fedit prodige
©SERODAT DaVYT AUt 3 SRTIReVAL ARV IRy Telent probleme
- SErTDNBSt YYBTAl 3 2volit Calem I Metem k ansassien
- MONSAGs] 3 GINOTE FREizONal Ivoking Felen praniem
ICROTONT HRGCVET & vyNOGROCOVEY vy SN T aian: protieey
- MTOENOIt TECCNAZ Rl VINIkL DORIbRICY Yoo

IBDO

Spolednost BDO Aavisory s.1.0 je Clenem skupiny 8DO Internationa! Lunited, polecnosti 5 nke

M omezenym ve Yelke Britanti, 3 ie soutasti mezinarodnt sité nezavisiych

Llenskyeh firem BOO. BBO Advisory s.r.o., 10 27244784, DIC CITT244784, je zapsana Méstskvin saudem v Fraze. oddil . viozke 107235,
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'Obnhikoﬁcichamtﬁnichmtﬁw

. awkks dovednost Tviddare zatEs

ICROONSEL TVaGRL Inesodienat; ratdiove sitcace
SERCOMOST IOUBIT RSN 50 D0d Liaken

- TORALSt KOACEALF 302 B O3Lr 21050 pFrr viadani rulinmich kol

- STOPAOIL AFIZPIRORTL S2IMENEM, BOTEMEM 3 nen T ikma T fiowrs
SROROOST velr vt DF 1 pf ekendvant of ekalex

- SCNODRYST ¥y OVNAL 38 3 RAVEDETHE ReIoars,
CNOPNOST TelaNOvat

8. sdkia dovednost crgamzice a planovani
NCDACAL RGOTAINGYAL Y0 D 3¢ § DT act CItaLniT

|BDO

Spolecnost BDO Advisary s.r.o. je clenem shupiny BDC intemationai Linwred. spolecnost] 5 rufsnim amezenvm ve v’e{.t’.e Brtanil, & je soucdstl menmarodn! sité mezavislych
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'Obsah&oﬁeichasmﬁnichmmﬁl&

&, ndkla dovednost Dvddini zat8Ei
+ SENOONOI TVAdAL Inepodianat; Tatdiove situace
- HBSINGEL SSTF eI 52 000 takern
SIRDNCIT KONOITLT 208 A SILFRTIOSD PRI VECEN rutinnm ukok
- SCPOPNOST BT ITAUIOTIL S8 TMEndm, Drotlivndi, & nesiiieraym tigem
- ENODRDSt vytrvaiasti o pfekenavan: prasaisk
- HPODNAST ¥yrOVRR s@ 3 SRuspichem, nesCarem
- SONODOSEL FRAKOVAY

. mdkia govednost organizace 2 planovens
© NPt KOO CINGYAL S¥OT PR EC 3 Br N oSt

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfer.cz

IBDO

Spoiednost BDO advisory s.r.0. je Clenem skupiny 800 Intemational Limited, spolecnost =
Zlenishych firem BDO. BDO Advisory s.r.c., 1€: 27244784, DI, CI27244764. e zapsang Mestskhym

IBDO

rucemm omezeaym ve Velke HSritanii, 2 je soudastl mezinarcdnr site nezavisiych

soudem v Fraze, oddi C, viodka 107235

£

it






OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

LIDSKE ZDROJE VASI BUDCUCNOST l BDO

A ZAMESTNANOST www.esfa.cz

fondvCR EVROPSKA

UNIE

Ukézka Skolicich a studijnich materiald

ol et R TP

BDO

Prezentaéni dovednosti

» Kbe k dobre prezentad

« Usoba prezentanta

» Obsah astruktura prezentace
+ Zajimavost a triky

+ Retorika a hlasova technika

*  Prace s otazkami

* Anfistresovy program

» (o délat a nedélat pii prezentaci

Spoleénast BDO Advisory 5.1.0. e Zlenem skupiny BDO Internationai Limited. spoleénosti s rucemm omezenym ve Velke Britanti, a je soucastl mezinarodni siteé nezavislych
Elenskych firam BDO. BDO Advisory s.r.a., I£: 27244784, DIC; (227744754, J& zamsans Mestskym souden: v Fraze. oddil T, viozka 107233
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Pr_ezentaénf dovednosti

7% Ihgs Ty . w i
L8 W sl AT

* Komu: informace o posiuchadich - vék, pohiavi. co védi o tématy. zda isou to
lide s rozhedovact pravomoct
o Lo nade sdélens
« Jak: je stejné duiledite, jako co
e 7 % verbalnt sdéiem - slove

= 55 % neverbaim projevy - gestikulace

= 38 % hlas - to, jak to fekneme

* Kdo: osoba prezentanta

Zg jar dloune si wivefime prvni dojer?

| [BDO

Prezentaéni dovednosti

,,éeéh:’é; ma vycerpat (éma, ne pesiuchade”
W. Churcnii

» Oblelen, tprava na urovni skupiny
« Uroved projevu - obecna éeitina
¢ Vyudt {asu- nezatéiovat detaily, prestavky
«  Osobnostrs kvality - byt prirozeny
*  Vizudlm kontakt s posiuchaéi:
« 2/3 prezentace se divame na postuchade
= 1/} doprezentace, materiald

*  Ofima sledovat 2% i ve tmé

' BDO

Spolechost B0 Acvisory s.r.u. e Elenem skupiny BOO Internauonal Limited, spoleénosti s rucemm omezenym ve Velke Bdtanti, o je soudastt merinarcdni sité nezavistych

/(Q-}_ __

Clenskych firem BDO. BDO Advisery s.7.0., 1€, 27244784, DIC: (227244784, je zapsana Méstshyon soudem v Praze. oddd €. vipzka 107235,
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Prezentaéni dovednosti

-

s
AL

« Postoj - je moiné stiidavé stat | sedét (zména podporuje pozornost postuchadd)
» Pohyb - klidovy, nevwbafet pfekasky
»  Qestka - pfirozena gestikulace je Zidouci
= QOteviena gesta, aby hylo vidét dlané
« Velikost gesta, die podtu posiuchad (zap&sti. loket. cela fuka}
* Nedoporufovana gesta '
* fikove gesto
* ruce v kapsach

* pancifove gesto -

—! ' BDO
}

Prezentacni dovednosti

=1 2 o i
i R o 2 T T

G Lk 48 LI

TH zony, které udrzujeme v prostory od drubych jedined:
e intmni zona - 8 nejbisi. nemame kontrolu odima
» Osobm zona - pro ty ostatni, prateié kratsi vedalenost

» Spoledenska zona - uiivame pfi prezentaci

Vyudt respektovant vzdalenost v prezantaci:
« Respektovat teritoria posiuchadd
 Zkracovam vzdilenost k upoutant pozoraost
» Hlasova technika
» Prace s technikou
' BDO

Spolednost BLO Advisory s.r.o. je Clenem wkuping BOO Iitermamonal Limtied, spolednosa s rucenim omezenym va Vetke Britami, & je soucash mezinarodm sité necavislycn
Elenskycn Tirem BOO. BDO Advisory s.7.0., IC: 27244784, DIC: (227244784, {6 rapsine Méstskym soudem v Praze. oddil C. vioma 107235
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Prezentaéni dovednosti

Uvod - fekni, co Feknes

* Semamit posiuchade s osobou fednika a tématem prezentace

« Mame prvni 3 minuty, abychom zaujat
Stat - Fekn fo
« Je jadrem prezentace

* Srozumitelnost, struZnost, jednoduchest, usporadanost

Laver - Fekni, co Jsi Faki

« Shrnut nejduleditéifich bodl. otewens otizks

1

BDO

Prezentaéni dbvednosti

+ Poseistw
= Posel

* Postup

Débel je v derailech!

Jni

BDO

IBDO

¥ fucemm omezgnym ve Velke Britanil, a je soufist mezinarodm site nezavistych
SUSKYIm soudem v fraze, oddi (. viodka 107235
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Prezen

TS &

tacni dovednosti

« Sioud k upoutani pozernost

*  Motto, stogan, obrazek, vtip, pfAibéh

. Videonahra’vky‘_ spoty. hry

» Regnickeé otazky

* Sliby - nazadatku prezentace. ale jen ty, co mohu spinit 3 skutedné spinim
» Odnestsiinformace {prezentacii na papife

= Iména upouta pozornost, wal posiuchade k nadi prezentaci

I BDO

Prezentaéni dovednosti

W

« Terminy: celd fada moinost. nejoptimatnéidi, straind, désné
» Vyrazy ,povidat® nebo .bavit se o - zestabuji obsah

= Absclutismy: vy viichni, urité, viechny atdzky

«  Neuritky: néco, néktefi. néjak. ..

« Zdporne otazky; Nemél bys. ™ - je to komunikaéni past, vybin &k odpoveédi;
«Ne, nemél®

1 BDO

Spotecnost BDO Advisory s.r.¢. je élenem skupiny 8OO Intematicnal Limited, spoletnosti s fkemm omerenym ve Velke Britanil, a je soucssu mezinarodm sité nezavislych
tlenskych firem 8D0. BDO Advisory 5.7.0.. IC. 27244784, DIC: CI27264784, j& Tapsana Méstskym soudiem v Praze, odat C. viozka (07235
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” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
il . ﬁ LIDSKE ZDROJE VAS! BUDOUCNOST I BDO
fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz T —
Prezentaéni dovednosti

« Sprawne dychanm a artikulace - Fesouct ce bias
+ Piirozené posazeny hlas - nepit kavy

« Regulovat mluvny tempo {rychlost mitey je 150 stov minutu, myStent 350
siov/ minutaj

«  Miuvime-§ moc rychle, posiuchaé piepne na rychlost 350 a pFemyih si o svém

« Chceme, aby posiuchad zpamalil sve myilenkove procesy, proto vkladame
Kratke pfestavky, mysime na zmény a rychlost 150 siov za minutu,

J BDO
§

Prézentaéni dovednosti

S otazkami pracujeme v pribéhu cele prezentace, jsou zZadouct.
Jak reagovat na otazky posiuchadd:

1. poztivm pAstup - i u provokathmich dotazt

2. pozorné wslechnout - ofni kontakt, soustfedén

3. ovéfitsi pochopeni

4.  zodpovEdét, posunout, prodiskutovat

5

. ovéAtsi sprawnost odpovédi

1 |BDO

Spolednost BDO Advisory 5..0. je élenem skuptny BOO international Uimited. spoieenusti o rucenim omezgonym ve Velke Bntant, a je soucasti mezmnarodnd sité nezavistych
Zlenskych firem BOO. BDO Advisory s.r.o., I¢: 27244784, BiC: CIQTZA4T84, jo zapsana Mesiskym soudsm v Fraze. oddil €, vioika 107235







Spotetnost BDO Agwvisory s.r.o. je flenem skupiny EDO internationai Limited, spelecnosti s rutenim omezenvm ve Ve

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

LIDSKE ZDROIE VASI BUDOUCNOST ! BDO

A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

mlki

sociéini
fondv CR EVROPSKA UNIE

Prezentaéni dovednosti

-

« Nemame odpovéd - nekickujeme, .nevm®

+ Dlouhs otdzka nebo otazka ne-otizka - jakmite 1e identfikujems, snafime se
tazatele prerusit

» Provokace - odpovédi bez sarkasmu a irenie
= Osobm ttok: zastavit, ignorovat

* Wyjadfuje nesouhlas : nikdy nereagujeme na oscbu tazatele, ale na obsah
dotanu, hiedame shodu

_L BDO
.

Prez_entaéni dovednosti

Bt R s

gt 0T

» Zabrafite ,sebevraiednym® zadatkiim: nedostatek sebedivéry - autne

predsorat. Ze je vét51, neg skuteéné je!

« Kezadinejte organizaCrimi zaleZHtostmi.

« ¥V zavéru neodchizejte, dokud neskondite.

» Zarazujte prestavky a psychopfestaviy (zapojeni postuchad do aktivi tv, Act
zayimavy pribéh nebe viip k tematy, apod,| Frezentujic, kterv aktvwné

pracuje, je daleko méné unaven, nef posiuchadi. kteft mu nastouchan,

;L | BDO

tke Britanit, & )e sou€asti mezimarodnt SWé nezivistych

Elenskych firem BDQ. BDC Advisory s.t.c.. IC: 27244734, DIC: CI27244754, ie zapsana mestskym soudem v Praze, oddit €, viotke 107235
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H OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST ! BDO

A ZAMESTNANOST www.esfer.cz

Ef . ’
sociini
- fondvCR EVROPSKA UNIE

Pre_zentaéni dovednosti

ok R A h A

«  3vtefiny - prvivi dojem na Elovéka

« 3 minuty - zmujmout posiuchade

« 3 P dobre prezentace: Poselsta, Posel, Postup

o 3 zakladni myflenky - udr® pozornost postuchads

« 3x opakujeme sdéleny: dvod, stat, zavér

BDO

- e

BT AR 8.7 8 G TRELE T AR 00 IMEARTUARL L s (A0 Tt rai, ARTemads 1o BOD 506 e 00 Mormaivares o T

TGS T S0 AFEIIEN. MTC TEOTEAMDE L IR RS b eSOl SR RS, $00 ierraltes
WM. Vi S RTINS POSORTEETIN by T TnIer Ty

l BDO

S S I A

Spotatnost BDG Advisory $.r.c. je Clenem skupiny BDO international Limited, spoleénosti s rutenim omezenym ve Velke Britanit,

£ v 2 e soucasti mezinaredn! 5ité nezivisiych
clenskych firem BDO. BBO Adviscry s.1.0., 1. 27244784, DIC: 727744754, je zapsina Méstsitym soudem v Praze, oddil €, viozka 107235
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OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

: H LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST lBDO

- Tavin DITE e AZAMESTNANOST  wwwesfaa o

7.11.7 Priloha €. 7: Obsah a ukazka 3koleni finanénich dovednosti

IBDO

l- Obsah fkolicich a studijnich materiitd

+. Finanéri dovednost - penize
formy pands
acen:
- BN ¥ BOONGUE DEET

2 Finanim dovednost - hospodafen domacnast
- Fezpntet
- RETTROCENIRE pahitén
- pofistng na sondlnd aberpedea)
- PRNTIIN SySlem

$. Finanini dovedrest - nandni by
Wy !
- spolent ainveltice
- uvdry
. pojiitdon
* PERIIIM prodiukty

BDO

spoiecnost BOO Advisory s.7.0. je ¢lenem skupiny 8OO international Limsized, spolednost: s rucenim omezenym ve velké Sritands,

d je sgucCastl meninarodnt 5ité nezavislych
Elerskyeh firem BDO. BPO Advisary 5.r.0., 15 17244784, DiC: CZIT244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddit ¢, vieZka 107135
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OPERACNI PROGRAM
LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

o :
™ fond vCR EVROPSKA UNIE

I Obsah tkalicich a studijnich materidld

4. Finanéni dovednost - pravaspotietitele
- cDaCNF OTieNtacs
» spotFebitelska smicaey
- zadhdent :

5. Finanéni dovednost - datsi SOWASEHC) Kompatence
- Tgrole IaferaR 3 madia
- HIR0NGSL

i |

U
VR BT IBDO
www.esfer.cz T —

BDO

Ukazka 3kolicich a studijnich materisl

e -

IBDO

Spatednost BOG Advisory s.r.c. 1@ étenem skupiny 80U Intemational Limited, spolecrosti s

Elenskych firem BOO. BDO advisory s.e.o , IC, 27244784, Dif CI27244734, j= zapséne Mestskym

rucenin omezenym ve Valke Britanii, -a 12 soudast
soudem v Praze, oadit £, vioika 107235
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PN opcrAcNi PROGRAM  PODPORUIEME
ovropsky ﬂ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST I BDO
o S tord v CR EVRORSKA UNIE A ZAMESTNANOST

www.esfancz

Penize - formy penéz

» Penize = jakékobiv aktivum. ktere je vieobecné pAjimane pA placem 2a
zbod a sluiby nebo pfi spidcem diubu. naps. sukno, dobytek. obik. sal, faj.
cigarety, kameny, psi ouby, mince, bankovky, platebni Karty, smenky, Seky.
P

» Hiavni délem penéz je na:
» Hotavostrt penize {mince, bankoviy, statoviy):

- Bezhotovostni penize = vidady na bé3wch i tech:

K Eemu pouivate penize Vo? Je lep mit penize
I schovane pod pol§tarem, nebo uloens v bance BDO

Penize - formy penéz

Euge T E BRI U B o AL SR iy

= Mince a bankovky emitovdny centrdlni (statni} bankou
+ Penéim platbu nelze odmitnout .
« Podminky platby dany zakonem

» Platba bankovkami ie bez omezem

« Platbu mincemi ze odmitnout, pokud platite:

* Vice jak 10 mincemi stejné hodnoty
» Castkuv hodnots pres 100 KE a poudijete-i 10korunove mince a nizd

. |IBDO

+ Castkuv hodnot® pfes S00KE

Spotecnost BDO Advisory s.r.0. je -Zlenem skupiny BOO intemational Limited. spolednost s rucerim omezenym ve velke Britanil, a i@ soUCSStT Mezinarodni sité nezavistych
Clenskych firem BDO. BDO advisory s.r.0., I(; 27244784, DIC: C227244784, je zapsana Mestskym soudem v Praze. oddil £, vigzka 107235,






OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST BDO
A ZAMESTNANOST www.esferaz

e ok
4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Penize - formy penéz

* ¥ minulost byly penize layty datem - centralni banka drisla v trezorech
takove mnobtv Zata, kieré odpovidale objewmu obésiva,

* Y soudasnost jsou penize kryty Ziatem jen minimaing. previiné isou kryty

jnymi aktivy centrabn banky tzahrani@nirs cennymi papryj

Pro€ se podie Vas predlo od zlata k jinemu krvt penézl Ktere
zahraniCm mény nate? Vite, Fe Cast datvch rezer CNB je

vefeiné pFstupna?
‘! BDO

Penize - formy penéz

S LTS

« Bezhotovostnich penéz je dnes v ekonomice mnohem vice nes penéz
hotovostnich
e Mnoistvi pendz v mid. Kij

2500
2000
500 _—
1000 4

500

a ; (S LT
202 200 006 2008 2008 207 2000 2008
! BDO

Spolednost BDO Advisory s.0.a. e dtenem skupiny BOO internsuonal Uimited. spalednesti s ruidenun omezenym ve Velke Britantl, 2 e soutastl mezinarodar sité nezavislych
Elenskych firem BDO. BDO Advisory s.1.0., IC. 27244734, BHC: C227244754, e zapsana Mestskym soudem v Praze, odait C. vioZka 107235






OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST I BDO

SOCIAIN ;
A ZAMESTNANOST www.esfan.cz

forxt v CR EVAOPSKA UNIE

o]
l

Penize - formy penéz

o P
FATL TR ARTIATE L a8

+ Platebm karty

debetm {sloud k vybirdm
penédz z uctu)

kreditni {stoud k erpani spotfebriho -
uvéry}
+ Bezhotovostni pfevody - z jedné banky do druhe

« Elektronicke penéZenky - platby pfes internet nebo
pomoct mobilmiho telefonu

Poudvate platebnikartu? Jake ma whody a newhody oprot

platbé v hotovosti? I BDO

O REMGET ST 8 %3 AT YR WReT HE SIarnailes) Loten (B0G MI4ma190aL BRewrpnds 10 0D ark 12 BUO NIGSalansl o 3G
TETRAT P BOD SASTWEIEAA 35T TE MAmlay TER SR MED 5 wneahesin LIAnr . B0 AlgTaiTea 300

SR WVIGES 0 SNTRTEE VISRt Iy Sy N MaTogy T

_l [BDO

R PN RS T

Spolecnost BDO Advisory $.7.0. je flenem skupiny BDO Intermational Limited, spale€nosti & rucenwn omezenym ve Yelka Britami. a e soudasti mezinarodni sité nezavislych
Clensigjehi ficem BOQ. BDO Advisory 5.r.0., iC: 27244764, DIC: CI127244754, i¢ 2apsana Mestskim soudem v Praze, odsil C. viorks 107235






e Priloha ¢. 4 - Seznam subdodavatelt

Spole¥nost BDO Advisory s.r.o., sidlem Karolinsk4 4, 186 00 Praha 8, IC 272 44 784, zapsand v Obchodnim
rejstifku, vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 107235, za kterou jedné Ing. Radovan Hauk,

jednatel, ¥estng prohladuje, Ze pFi plnéni zakdzky nevyuije subdodavatele, zakdzku bude plnit vlastnimi
zameéstnanci.

V Praze, dne 10. 10. 2013 Ing. Radovan Hauk

BDO Advisory s.rl;‘o.2
Italska 26, 120 00 Prana
Tel.: 226 223 223, Fax: 726 223 250
E-mail: advisory@bdo.cz
I¢: 272 44 784
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¢ Piiloha ¢&. 5 - Realizaéni tym

Dana Svobodova
Vedouci projektu

Profil

Dana se zaméfuje zejména na odvétvi kurikularni reformy 3kolstvi. Jeji specializaci v oblasti
manazerského poradenstvi zahrnuje predeviim strategické planovani a autoevaluce Skoly,
komunikace a konflikt na pracovisti, vedeni porad, hodnoceni pracovniki. Ziskala zkuSenosti
s tvarbou a Fizenim projektu ESF - oblast koordinace a vyhodnocovani procesti a napliiovani cili.
Dale ma rozsahlé zkuSenosti v oblasti pfipravy a vedeni motivacnich kurzi pro dlouhodobé
nezaméstnané registrované na Uradu prace, pfipravuje a vede kurzy komunikaénich dovednosti pro
pecovatelky a asistentky v socidlni sféfe vramci rekvalifikanich kurzi. Ziskala zkuSenosti
s pfipravou projektd firemniho vzdélavani v oblasti mékkych dovednosti.

Je drzitelkou certifikatu Interguality, spol. s r.o. v oblasti koucovani Kurikulum S, certifikatu NIDV
Skolitel koordinatort tvorby SVP ZV.

Pracovni zkuSenosti

V priibéhu své dosavadni praxe ziskal zkuSenosti v nasledujicich spoleénostech:
« 1978 - 1998 - Z8 Kpt. Jarose, Trebit - utitelka

» 1998 - 2001 - Z8 Trnava - feditelka $koly

+ 2001 - 2004 - KU Vyso&ina - 05MS, odborna pracovnice

+ 2004 - 2008 - ZS Na Kopcich, Trebit - zastupkyné feditele, koordinatorka SVP a supervizor
projektu CZ.04.1.03/3.1.15.3/0031

* 2007 - 2011 - NOV Praha - externi koordinatorka narodniho projektu Metodika

+ 2010 - 2012 - externi poradkyné bit.cz.training - pfiprava a vedeni motivaénich kurzi pro
dlouhodob€ nezaméstnané, zaklady a nacvik komunikace pro pracovniky v socialni sfére,
financni gramotnost pro zaméstnance ve vypovédnich |hiitach (spoluprace sUP a
zameéstnavateli)

+ 2010 - 2012 - Péstounské rodiny, o.s. - koordinace vzdélavacich aktivit pro “nahradni” rodiny
2012 - 2013 - Altego, s.r.0. - konzultantka vzdélavani - priprava projekt( firemniho vzdélavani
2013 - BDO Advisory s.r.o. - senior manager

Délka praxe

Dana pisobi v poradenstvi jiz 10 let, 5 let se vénuje taktéZ vzdélavani v oblasti mékkych
dovednosti, strategického planovani, hodnoceni pracovnikl, autoevaluace skoly. Pripravuje
vzdélavaci programy k akreditaci, planuje a koordinuje vzdélavaci aktivity.

Dana ma tfiletou zkuSenost s pfipravou a vedenim motivaénich kurzd pro socidlné vylouéené
obcany - diouhodobé nezamé&stnané s nejnizsim vzd&lanim, dale s piffpravou a vedenim kurzii
zéklady komunikace pro pelovatelky a asistentky v socialni sféfe. Pro zaméstnance ve
vypovédnich lhiitdch pFipravovala a vedla ve spolupraci s UP a zamé&stnavateli kurzy finanéni
gramotnosti. Jako externi koordinatorka NUV pripravovala a koordinovala regiondlni setkani ve
tFech krajich CR.

Dosazené vzdélani

Absolventka Masarykovy univerzity v Bmé (Mgr.) a Univerzity J. E. Purkyné v Brné (obor 1. stupen
zakladni $koly). : ‘
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Relevantni referenéni projekty

« Rozvoj klicovych kompetenci v praktickych Einnostech 3koly - supervizor projektu ESF - projekt
zaméreny na rozvoj mékkych dovednosti pedagogickych pracovnikii, planovani a hodnoceni
(2007)

« Motivaci k metodice - projekt APZS k rozvoji pedagogickych dovednosti , lektorka a konzultantka
vzdélavacich oblasti (2007)

+ Remeslo jako 3ance - projekt ESF firma bit.cz.training - projekt se tykal podpory uchazeél a
zajemc o zaméstnani s trvalym bydli§t&m v kraji Vyso&ina pri hledani pracovniho uplatnéni
zvySenim &i zménou kvalifikace (2010 - 2012)

» Jdu za Vami - projekt ESF, Péstounské rodiny kraje Vyso&ina - Hlavnim cilem projektu bylo
posileni pracovni integrace osob ohroZenych socialnim vylouenim & jiz osob socialné
vyloucenych, a to prostfednictvim motivace k vyhledavani zaméstnani, poradenstvim a
profesnim vzdélavanim (2010)

+ Restart-Vysolina - projekt ESF, firma bit.cz.training - projekt byl uréeny pro zaméstnavatele a
~jejich zaméstnance v celém kraji Vysoina. Projekt nabizel pomoc zaméstnancim ve
vypovédni dobé. Pro zaméstnance bylo pripraveno odborné poradenstvi, Fada vzdélavacich
aktivit a rekvalifikaci, které sméfovaly k nalezeni nového pracovniho uplatnéni a rychlejsi
reintegraci na trhu prace (2011)

» Priprava a realizace vlastnich akreditovanych programi zaméfenych na rozvoj klicovych
kompetenci pedagogickych pracovniki ve spolupraci s riznymi vzd&lavacimi institucemi -
Descartes s.r.o., AM Solvo s.r.o., NIDV Praha, Eduwork, KVIC Novy Ji¢in, VISK Nymburk (2005 -
2013)

Cestné prohtaseni

Ja, niZe podepsand, Dana Svobodova, Eestné prohlasuji, Ze jsem trestné bezihonni a e jsou

veskeré Udaje obsaZené v mém profesnim Zivotopise zcela pravdivé. D4le prohladuji, Ze se budou |

podilet na pinéni verejné zakazky.

/M)

Anna Doubkova
VYedouci lektor

Profil

Anna se zaméfuje zejména na vzdélavani dospélych v riznych oblastech. Specializaci Anny je
osobnostni a socialni rozvoj (komunikace, sebepoznani, sebefizeni, seberozvoj a asertivita),
financni gramotnost pro Skolstvi a vedeni a fizeni lidi. V oblasti manaZerského poradenstvi se
zabyvé predeviim komunikaci, jednanim s lidmi, systémem motivaci a hodnocenim zaméstnancti.
Dale ma rozsahle zkusSenosti s fizenim projektl, organizaci celostatnich akc a vedenim lektorského
tymu.

| Pracovni zkuSenosti

V prib&hu své dosavadni praxe ziskal zkuSenosti v nasledujicich spolecnostech:

« 1983 - 2002 - Zakladni Skola Havlickova Borova - uditelka, vychovna poradkyné

+ 2002 - 2004 - Pedagogické centrum Jihlava - metodik vzdélavani uéitelts Z§ a SS kraje Vysocina
o 2004 - 2006 - INFRA, s.r.0. - feditelka sekce vzdélavani

« 2006 - 2010 - INFRA, s.r.o. - Feditelka a jednatelka spole€nosti (vzdélavani, nakladatelstvi)

« 2011 - 2013 - manaZerka lektorského tymu projektu Vzdélavani pro udrzitelny rozvoj
v environmentalnich a ekonomickych souvislostech - VUREES
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« 2013 - BDO Advisory s.r.o. - senior manager

Délka praxe

Anna pusobi v poradenstvi jiz 11 let, 12 let se vénuje takté? vzdélavani v oblasti mékkych
dovednosti.

Anna ma miniméiné jedenactileté zku3Senosti s lektorovanim mékkych dovednosti pro riizné
cilové skupiny, organizaci seminafii (jednorazovych i dlouhodobych), organizaci lektorského
tymu v krajskych i celostatnich projektech.

Dale ma miniméalné tfileté zkuSenosti v lektorovani finanéni gramotnosti, a také v pfipravé
metodickych, u€ebnich a pracovnich listld pro Zzaky zakladnich 3kol i pro dospélé, sociélné
vyloucené osoby, konkrétné pro osoby neslysici. Ma zkuSenosti se zpracovavanim konkrétnich
témat podle potieb cilové skupiny.

Dosazené vzdélani

Absolventka Pedagogické fakulty v Hradci Kralové a Filosofické fakulty University Karlovy v Praze,
katedra psychologie, vychovné poradenstvi (Mgr.).

Relevantni referencni projekty

« Projekt Kraje Viyso€ina ,Skola zaklad Zivota“ - zaméreny na bezpecné prostiedi ve $kolach, pro
~ ucitele zakladnich a stfednich 3kol (2003)

« Adaptacni kurzy pro Zaky nastupujici na stfedni 3koly - Obchodni akademie Havlick(v Brod
(2004), Stfedni primyslova Skola stavebni Havlick(iv Brod (2003), Gymnézium Zd'ar nad Sazavou
(2002) - vytvareni pfiznivého klimatu

+ Adaptacni kurzy pro Ziky - Zakladni $kola Komenského 6, Zdar nad Sazavou - $kola pracuje se
Zaky se specidlnimi potfebami, zaméfuje se na Ziky ze znevyhodnéného rodinného prostiedi -
ohrozené socialnim vylou¢enim (2011 - 2012)

+ Vzdélavani pro udrZitelny rozvoj v environmentalnich a ekonomickych souvislostech - VUREES -
Asociace pedagogu zakladniho Skolstvi, o. s. - manaZerka vzdélavani - jedno ze zamé&Feni je na
financni gramotnost - uciteld i Zaka Z5; pfiprava obsahu seminari, lektorovani i organizovani
jednodennich akci i dvou letnich skol - (2011 - 2013)

+ Lektorovani vlastnich akreditovanych seminafi pro ulitele ,Svét penéz prakticky“ - sborovny
raznych zakladnich a stfednich $kol, vzdélavaci zafizeni, napF. Moravskoslezsky kraj - KVIC Novy
Jigin (2010 - 2013)

» Finanéni gramotnost pro neslySici - APPN, o.s. - lektor, konzultant (2013 - 2014)

Cestné prohlaseni
Ja, nize podepsand, Anna Doubkova, Cestné prohladuji, Ze jsem trestné bez(honn¥ a fze jsou
veskeré (daje obsaZené v mém profesnim Zivotopise zcela pravdivé..Dale prohladuji,/Ze ge budou
podilet na plnéni vefejné zakazky.

tu

Radovan Hauk
Odborny garant — finan&ni vzd&livani

Profil

Radovan se zaméfuje zejména na odvétvi vyrobnich spolenosti, vefejné spravy a zdravotnictvi.
Jeho specializace v oblasti manaZerského poradenstvi zahrnuje predevsim optimalizace procest a
 organizace, restrukturalizace podnikd, controlling, Fizeni vykonnosti, komplexni sniZovani nakladci
a fizeni lidskych zdroji a zavadéni projektového fizeni. Dile ma rozsahle zkuSenosti z
implementace modernich _metod efektivni vyroby a praktické zkuSenosti ze vzdélavani
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zameéstnancl v souvislosti se zavadénim zmén ve vyrobe.

Radovan je drZitelem certifikitu prokazujiciho znalost v oblasti Fizeni kvality v projektovém
managementu dle €SN 1SO 10006:2004.

Pracovni zkuSenosti

V priib&hu své dosavadni praxe ziskal zkuSenosti v nasledujicich spolenostech:

1997 - Splintex Czech s.r.o. - asistent manaZera planovani vyroby

s 1997 - 1999 - Consulting Partners s.r.o. - consultant, senior consultant

« 1999 - 2001 - Deloitte Advisory s.r.o. - senior consultant, manager

+ 2001 - 2002 - Mostecka uhelna spoletnost a.s. - zastupce feditele pro restrukturalizaci
2002 - 2010 - Deloitte Advisory s.r.o. - manager, senior manager

|-+ 2010 - 2011 - Grant Thornton Advisory s.r.o. - partner

» 2012 - BDO Advisory s.r.o. - partner

Délka praxe

Radovan plsobi v poradenstvi jiZ 15 let, 11 let se vénuje taktéZ vzdélavani v oblasti projektového,
finanéniho a personalniho Fizeni, controllingu a Fizeni vykonnosti, manazerskych dovednosti a soft
skills.

Radovan méa min. 3 roky praxi v oblasti finanéniho vzd&lavéni, vEetnd zkuZenosti s pfipravou
studijnich materidld v oblasti m&kkych dovednosti. Radovan je spoluautorem studijnich
materiall, které vyuZiva pri Skoleni,

DosaZené vzdélani
Absolvent Ceské zem&d&lské univerzity v Praze (Ing.).

Relevantni referencni projekty

+ AVE CZ odpadové hospodarstvi s.r.o. - ManaZerské poradenstvi v oblasti organizace a fizeni
podniku - manaZer projektu/Skolitel (2012 - 2013)

+ AVE CZ odpadové hospodafstvi s.r.o. - Optimalizace procesu, organizace a nastroju Fizeni
prichodu zakazky firmou ,,Vzdélavejte se pro rist* - manazer projektu/skolitel (2013)

+ CKD CHLAZENi, s.r.o. - Lean manufacturing ,Vzdélavejte se pro rist* - manaZer
projektu/skolitel (2012)

« CKD Kutna Hora, a.s. - Vzd&lavani zaméstnancd - manazer projektu/skolitel (2010 - 2011)

o EVC s.r.o. - Prichod zakazky firmou a Controlling ,Vzdélavejte se pro rist“ - manazer
projektu/skolitel (2012)

+ GOLDBECK Prefabeton s.r.o. - Controlling ,,Vzdélaveijte se pro riist“ - manazer projektu/Skolitel
(2012)

» GOLDBECK Prefabeton s.r.o. - Strategické fizeni a priichod zakéazky firmou »Vzdélavejte se pro
rist” - manaZer projektu/skolitel (2012 - 2013)

« Magna Exteriors&interiors (Bohemia) s.r.o., Magna Exteriors&interiors (Nymburk) s.r.o. -
ManaZerské vzdélavani - manazer projektu/skolitel (2008 - 201 1)

+ Megafyt Pharma s.r.o. - Vzdélavejte se pro rist - procesni fizeni - manaZer projektu/skolitel
(2013)

« Miékarna Hlinsko, s.r.o. - Skoleni financovana EU fondy - EDUCA, 3koleni je Zance - manaer
projektu/skolitel (2011)

« SULKO s.r.o. - Skoleni financovana EU fondy - 3koleni je 3ance - Vzd&lavani zaméstnanct a
rozvoj lidskych zdroji ve spole€nosti SULKO s.r.o. - manaZer projektu/skolitel (2009 - 2010)
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Cestné prohlaseni

Ja, niZe podepsany, Radovan Hauk, Cestné prohlasuji, Ze jsem trestn& bezihonny a Ze jsou veikeré
(daje obsaZené v mém profesnim Zivotopise zcela pravdivé. Dale prohlasuji, e se bud podilet
na plnéni vefejné zakéazky.

AN

NV

Oldrich Pelikan

Odborny garant — m&kké dovednosti

Profil

Oldrich se zaméfuje zejména na odvétvi vyrobnich spolecnosti, energetiky a vefejné spravy. Jeho
specializace v oblasti manaZerského poradenstvi zahmuje predeviim optimalizace procesi a
organizace, restrukturalizace podnikl, finanéni analyzy podnikd, fizeni vykonnosti, komplexni
sniZovani nakladu a fizeni lidskych zdroji a zavadéni procesniho a projektového Fizeni. Dale ma
rozsahle zkuSenosti v oblasti energetiky (distribuce plynu), dale pak v oblasti implementace
modernich metod efektivni vyroby a praktické zkuSenosti ze vzdélavani zamastnanctl v souvislosti
se zavadénim zmén ve vyrobé (lean manufacturing) a vzdélavanim zaméstnanc v oblasti mékkych
dovednosti.

DrZitel certifikatu Risk Manager v oblasti risk managementu a strategického Fizeni spolecnosti.

Pracovni zkuSenosti

V pribéhu své dosavadni praxe ziskal zkusenosti v nasledujicich spole&nostech:

» 1995 - 1998 - Chemopetrol Litvinov a.s. - vedouci vyvoje

» 1998 - 2000 - Praga Hostivar - vedouci obchodniho oddéleni

+ 2000 - 2005 - Ceska rafinérsk a.s. - inZenyr Gdrby pro rafinerii Kralupy

« 2005 - 2008 - Ceska rafinérska a.s. - manaZer odstavek zafizeni pro rafinerii Litvinov/Kralupy
« 2008 - 2010 - Ceska rafinérska a.s. - manaZer projektd

« 2010 - 2012 - RWE Transgas, a.s. - senior project manager

¢ 2012 - BDO Advisory s.r.o. - manazer

Délka praxe

Oldrich pusobi v poradenstvi jiz 13 let, 11 let se vénuje taktéZ vzdélavani v oblasti projektového a
personalniho fizeni, fizeni vykonnosti, manaZerskych dovednosti a soft skills.

Oldfich m& min. 3 roky praxi v oblasti meékkych dovednosti, v&etn& zkudenosti s piipravou
studijnich materiall v oblasti mékkych dovednosti. Oldfich je spoluautorem studijnich
materiall, které vyuZiva pii 3koleni.

Dosazené vzdélani
Absolvent Vysoké Skoly finanéni a spravni v Mosté (Ing. ).

Relevantni referenéni projekty

 AVE odpadové hospodarstvi s.r.o. - Optimalizace procesu, organizace nastroju fizeni priichodu
'zakazky firmou ,,vzdélavejte se pro riist“ - consultant/3kolitel (2013) ;

« CKD CHLAZENI, s.r.o. - Vzdélavaci aktivita - Lean Manfacturing ,vzdélavejte se pro rist“ -
consultant/Skolitel (2012)

+ DESK-FORM a.s. - Optimalizace vyrobnich procesii a procesu priichodu zakazky firmou
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»vzdeélavejte se pro rust” - manazer projektu/Skolitel (2013)
» Europlant s.r.o. - Marketing a prodej ,vzdélavejte se pro riist“ - consultant/Skolitel (2013)

+ GOLDBECK Prefabeton s.r.o. - Optimalizace organizace a systému Fzeni spolednosti -
consultant/3kolitel (2012 - 2013)

* Megafyt s.r.o. - Prichod zakazky firmou ,vzdélaveijte se pro riist“ - consultant/Skolitel (2013)

+ Praga Hostival a.s. - Projekt optimalizace procesu priichodu zakazky spolenosti - manaZer
projektu/skolitel (1998 - 2000)

Cestné prohlaseni

Ja, nize podepsany, Oldfich Pelikdn, Zestné prohlasuji, Ze jsem trestné bezlhonny a Ze jsou
veskeré Udaje obsaZené v mém profesnim Zivotopise zcela pravdivé. Déle prohlasuji, Ze se budou

podilet na plnéni vefejné zakazky. Z
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fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
Pfiloha €. 6

Profily icastniki projektu
»Vzdélavani uchazedii o zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenci*
reg. ¢. CZ.1.04/2.1.00/03.00016

Proved’te prosim u Klientii zdkladni diagnostiku a rozdélte Klienty do dvou skupin dle
uvedenych profili. Vas vybér zaneste do doporuéenky.

Profil A —vic¢astnici zakladniho $koleni SEKO
V ramci této skupiny je pocitano s pro$kolenim 35 000 uchazeéli o zaméstnani v zdkladnim $koleni
SEKO.

Charakteristika klientu zaFazenych do profilu A:
- Fyzické osoby, které jsou vedeny v evidenci uchaze&ii o zaméstnani 5 mésici a vice'

a/nebo
- Fyzické osoby opakujici se v evidenci UP pravidelné

Dale musi vybrany uchazeé spliiovat alespoii jednu z podminek uvedenych nize:

- Osoba s nizkou kvalifikaci (zakladni, vyucen)

- Osoba v tizivé socidlni situaci  (napr. uvalend exekuce, ohroZend exekuci, pobirajici
hmotnou nouzi, vysoky pocet vyzivovanych osob apod.)

- Fyzické osoby se zdravotnim postizenim

- Fyzické osoby do 20 let véku resp. do 25 let véku

- Fyzické osoby peéujici o dité do 15 let

- Fyzické osoby starsi 50 let véku

- Fyzické osoby, které pottebuji zvlastni pomoc

Profil B — icastnici rekvalifikaénich kurzu

V ramci této skupiny je pocitano s provedenim pracovni diagnostiky pro 1500 osob. Z této skupiny
bude na zakladé vysledki a doporuéeni z pracovni diagnostiky vybrano 360 uchaze¢ii o zaméstnéni,
ktefi projdou rekvalifikaénim kurzem ,,Lektor daliiho vzdélavani“ a ,,Konzultant pro prevenci
piredluZeni v osobnich financich®, absolventi rekvalifikagniho kurzu ,,.Lektor dalsiho vzdélavani si
budou moci v ramei projektu pod dohledem uréeného mentora dodavatele vyzkouset ¢innost lektora
vramci povinné praxe v rozsahu 24 hod., ktera je soucasti rekvalifikaéniho kurzu. Kazdy klient,
ktery bude oznacen jako vhodny kandidat pro G&ast v rekvalifikaénim kurzu, tj. profil B, automaticky
také absolvuje zdkladni skoleni SEKO (tj. profil A).

Charakteristika klientia zafazenych do profilu B (uchazed musi spliiovat alespoii jednu
Qodmlue uvedenych nize:
Fyzické osoby se zdravotnim postizenim

- Fyzické osoby do 20 let véku resp. do 25 let véku

- Fyzické osoby pecujici o dité do 15 let

- Fyzickeé osoby starsi 50 let véku

- Fyzické osoby, které jsou vedeny v evidenci uchazedi o zamé&stnani 5 mésici a vice

Dale musi vybrany uchazec spliiovat obé ndsledujici podminky:
- Vzdélani - stredoskolské nebo vysokoskolské

- Praxe - v ekonomické nebo pedagogické nebo lektorské oblasti

' Povinny tidaj
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Dal3i informace o projektu ,,Vzd€lavini uchazeii o zamé&stnani v oblasti socioekonomickych kompetenci®,
reg. &. CZ.1.04/2.1.00/03.00016

Vzdélavani v socioekonomickych kompetencich zahrnuje informace nejen o zdkladni prevenci pfedluzeni, ale i
informace o dalSich socialnich dovednostech, které jsou nutné pro uplatnéni uchaze¢ii o zaméstnani na trhu
prace. Zakladni orientace v oblasti financi a tvorby doméciho rozpo&tu pro osoby ohrozené dluhovou pasti &i
osoby v dluhové pasti, je jednou z kli¢ovych kompetenci, které ob&anim umoZiinji nejen ziskat praci na
legalnim trhu prace, ale také si ji udrzet a vést plnohodnotny ob&ansky Zivot. Dalsi dovednosti, jako je spravné
sepsani Zivotopisu, zlepdeni prezentaénich a komunikacénich dovednosti, vyhleddvani pracovnich ptileZitosti pies
internet apod. napomohou této cilové skupiné se lépe uplatnit na trhu prace.

_ 1. Zikladni Skoleni SEKO
Skoleni =zakladnich socidlné - ekonomickych kompetenci (SEKO) v oblasti finanéni gramotnosti a
komunikaénich a prezenta¢nich dovednosti pro uplatnéni na trhu prace.

Skoleni je zaméfeno nejen na zakladni prevenci predluZeni a socialniho vylouden.
- délka skoleni celkem 4 dny (rozsah 32 hod.)

o 0,5 dne administrativa

o 0,5 dne komunikaéni a prezentaéni dovednosti nutné pro trh prace (mékké dovednosti) pro
ziskani pracovni pozice na trhu prace v¢. zkousek.

o 3 dny vyklad finanéni gramotnosti, jako prevence predluZeni v¢. zkousek (vyucované oblasti:
penize, hospodateni domécnosti, finanéni trhy, prava spotiebitele, zdroje informaci a média a
daldi souvisejici kompetence).

2. Rekvalifikacni kurz ,,Lektor dal§iho vzdélavani®
Rekvalifikaéni kurz Lektor daldtho vzdélavani je zaméfen na ziskani znalosti a dovednosti, které absolventovi
kurzu umozni fadné a kvalitné vést vzdélavaci kurzy zakladnich socioekonomickych kompetenci (SEKO) v
oblasti finanéni gramotnosti.

- délka kurzu bude cca 20 dnii (150 vyuc¢ovacich hod.)
o 100 hodin rekvalifika¢ni kurz lektor dal3iho vzdélavani
o 50 hodin odborna ¢ast zaméfend na finanéni gramotnost
© 24 hodin povinné praxe pod dohledem mentora vybraného dodavatele

Jedna se minimalné o 90 osob za cely pribé¢h plnéni vefejné zakazky, které absolvuji rekvalifikaéni kurz
»lektor®. Minimalné 54 osob tUsp&iné dokonéi rekvalifikaéni kurz “lektor”, tzn., tusp&iné slozi zkousku
z profesni kvalifikace dle zakona &. 179/2006Sb., o ov&fovani a uznavani vysledki dal$iho vzd&lavani a o zméné
nékterych zakond, zavérecnou zkoulku z odborné ¢asti tykajici se finanéni gramotnosti a usp&iné absolvuje
povinnou praxi.

3. Rekvalifikaéni kurz ,,Konzultant pro prevenci piedluZeni v osobnich financich*
Absolvent tohoto rekvalifikaéniho kurzu bude schopen poskytnout zakladni kvalifikované poradenstvi pro
klienty ohrozené predluzenim v neziskovych organizacich, poskytnout zakladni poradenstvi z oblasti spravy
osobnich financi se zamé&fenim na prevenci predluZeni, poskytnout konzultaci k rozhodnutim z oblasti spravy
osobnich financi s dirazem na vécnou spravnost a dodrZeni etickych pravidel v&etn& ochrany osobnich udaji.
Zéroven bude disponovat dal$imi mékkymi dovednostmi (zejména komunikaénich a prezentaénich dovednosti)
pro trh prace.
- délka kurzu bude cca 13 dnfi (100 vyuc¢ovacich hod.)
o 50 hodin odborna teoreticka ¢4st zaméfena na obanské poradenstvi
o 50 hodin odborna teoretické ¢ast — zaméfena na finanéni gramotnost

Jedna se minimalné o 270 osob za cely prubéh plnéni vefejné zakdzky, které absolvuji rekvalifikaéni kurz
»konzultant™. Obsah kurzu mékkych dovednosti je Pfilohou ¢. 6 zaddvaci dokumentace. Minimaln¢ 216 osob
uspéiné dokonci rekvalifika¢ni kurz “konzultant®, tzn., sp&3né sloz{i zavére¢nou zkousku v zavéru tohoto kurzu.
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Osobni karta

Kontaktni udaje
Profil A/B .... Evidence na ufadu price od (datum)  ..........
JIMCHO  seciiissisaniiiisnremansansat Pf'ijmeni ............................................... Tital  ooseesiveiii
Datum narozeni (den, mésic, rok) ........ A Y . Vék oo,
Misto Narozeni (UVedie MESIO) .........ccvvviveevecreieeiceeseiees et
Adresa bydlisté

(ulice, cislo,

MESIO/ObEC, PSC) | oot ettt s e et
Telefon — pevna linka ... Mobillnftelefonl = sconsmnnmnissi
E-mall  coovvenmmnsansins s sssmasiiisss
Zpisob kontaktovani: Moznost vyuzivani e-mailu

Telefon (mobilni, pevna linka) | Denné 0

E-mail 0 Alespoii jednou tydné O

Pisemné ad Meéng ¢asto O
KoP UP/misto:

.........................................................................................................................

........................................................................................................................

Prohlaseni
eni

Souhlasim s poskytnutim svych osobnich idaji v souladu se zdkonem ¢.101/2000 Sb. ..o ochrané osobnich
udaji a zmeéné nékterych zakoni“ ve znéni pozdé&jsich predpisi a to vrozsahu potfebném pro projekt
CZ.1.04/2.1.00/03.00016 ,, Vzdélavani uchazeci o zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenci” a
pro mou spolupraci s Fondem dalSiho vzdélavani a jejich uchovavani po dobu deseti let od posledniho
kontaktu v fesené situaci, pokud nedojde k odvolani souhlasu dfive.

Vyslovné souhlasim i s tim, aby mezi témito daji byly pfipadné i jiné idaje, které sdélim lektorim,
poradcim, pracovnikim nebo jinym kompetentnim osobam; a to za piedpokladu, Ze jsem tyto tdaje
dobrovolné poskytl/a.

Dile se zavazuji, Ze ozndmim nastup do zaméstnani a zarovei ozndmim i skute¢nost, pokud bych
byl/a vytazena z evidence Ufadu prace.
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Pohlavi:
Muz
Zena

Rodinny stav:
Svobodny/Svobodna
Zenaty/Vdana

Rozvedeny/Rozvedena
Vdovec/Vdova
Ostatni

Pocet vyzivovanych déti:
Celkem
z toho ve véku

do 3 let

od3do 6let

od 6 do 15 let

od 15 do 18 let

od 18 do 26 let

Stitni pFisluSnost:
Ceska republika
lina (napiste jaka):
Pied nistupem do evidence UP

byl/a:
Zaméstnanec

Podnikatel/ka (OSVC)
Student

Ve vykonu trestu

Pfislu$nik nirodnostni mensiny:

Ano
Ne

I

Zdravotni stav:
Bez omezeni

(uzndn orgdnem socidlniho zabezpeceni

I. stupen
I1. stupeni
I1L stupen

Vzdélani a kvalifikace:
Zéakladni (ISCED 1)
Vyuéen / vyucena (ISCED 2)
- Uciliste
- Odborné uciliste

- Dalsi bez maturity

Stredogkolské (SS, SOS, SOU s maturitou)
Nastavbové pomaturitni studium (ISCED 4)

Vyssi odborné (ISCED 5)
Vysokoskolské (ISCED 6)

Nezaméstnany/Nezaméstnana:
0 — 4 mésice
5 — 11 mésicu
12 a vice mésica

Patfi do kategorie:
Mladi lidé 15 — 24 let
Starsi pracovnici 55 -64 let
Ostatni

Dlouhodobé nezaméstnany/a:

Osoba do 25 let v evidenci UP déle nez 6

mésicu

Osoba nad 25 let v evidenci déle nez 12

meésic

O

=

OO

O

0
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fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST 5 www.esfcr.cz
Hotovostni a o ge T o . ‘ el KT o
3. AlPonica A.1 ) hezhotovosthi Zna pfislusnou pravni upravu Am‘m”‘ww az § Mw.m trestniho zakoniku)' v&etné NEBUDE OVEROVANO
Formy penéz . moznych sankci.
penize
4 A 1 Hotovostni a Zna zakladni zasady bezpeénosti pfi pouzivani o
5 A. Penize - ) . bezhotovostni bezhotovostnich penéz.? BUDE OVEROVANO
ormy penéz .
penize
Hotovostni a 3 S el
> | APenize | . A1 | bezhotovostni Ny K st pavat, key2 ma NEBUDE OVEROVANO
ormy penéz penize poskozenou/neuplnou bankovku.
6. | A Penize A.1 | Penize viastnia Zna prakticks rozdily mezi viastnimi a BUDE OVEROVANO
Formy penéz cizilpujcené cizimi (pujéenymi) penézi.

' Nutno sledovat pfipadné aktualizace/novelizace.
2 Zejména se jedna o platby prostiednictvim platebnich karet, jak v obchodech, tak na internetu, a internetové bankovnictvi.
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Cena
zbozi/sluzeb
16, A. Penize ok . ajsej Syt Zna rozdil mezi koneénou cenou a cenou bez DPH. BUDE OVEROVANO
Placeni (zaklady tvorby
cen penéznich
produkti)
Cena
zbozilsluzeb
13. : A 2 a jeji tvorba . : - o ;
A. Penize Blassni (z&klady tvorby Zna rozdil mezi Urokovou sazbou a poplatkem. BUDE OVEROVANO
cen penéznich
produkti)
A.3 . ‘o 51 2 sluseb. které | i
14 Cona Hodnota penéz a . <_ ze 3_,_o‘Nmﬁ<_ N_umN_ a sluzeb, ﬁ_.m, Ze por it . - )
" A. Penize . za urcitou ¢astku penéz, se v Case méni — zejména v dusledku inflace BUDE OVEROVANO
a hodnota inflace S ;
e (zna dusledek inflace).
penéz
A.3
15. AiPenize Cena Ion:.oﬁ penéz a Zna pojmy kupni sila penéz, mira inflace, index spotrebitelskych cen. NEBUDE OVEROVANO
a hodnota inflace
penéz
16. S . I
A Poiies Cena Ioa:.oﬂm penéz a Zna pribliznou miru inflace v CR. NEBUDE OVEROVANO
a hodnota inflace
penéz
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Znalost
zakladnich
A.3 R
e . Cena anm?m:oxu‘n:. Dokaze prevést Urok dané castky uvedeny v procentech za jednotkové = e
i a hodnota _uo_l_..”o_“%omwﬂmhmo_ Casové obdobi (mésic, rok) na ¢astku za celkové obdobi v KE. BURE CYERDYANG
PEfIeE pFima a nepfima
umeéra, urok
Znalost
zakladnich
22 ok matematickych
] . Cena ¢ ; Vi, Ze pro vypocty Urok( mize pouzit online finanéni kalkulatory na . ;
oliC L a hodnota uo_la_w_“%nmwﬂ.mn_ internetovych strankach nebo $ablony tabulkovych kalkulatoru. NEBUDE OVEROVANO
pehes pfima a nepfima
umeéra, urok
Znalost
zakladnich
23 A3 matematickych
A Perise Cena pojmii a operaci Zna pfiklady online :am:o:_oz xm_xc_mﬁqc na _:ﬁ.Smmoéo: strankach NEBUDE OVEROVANO
a hodnota _ procento nebo 3ablony tabulkovych kalkulatord.
pencz pFima a nepfima
uméra, urok
24. llHos Wmmmm:m Bl £akladni typy Rozliduje zakladni t FijmG a vydaju domacnosti.? BUDE OVEROVANO
no:w»o:omm Rozpocet pfijmu a vydaju J ypy pri yaaj :

® Priklady pfijmy: mzdy ze véech pracovnich poméril, davky nemocenského pojisténi, socialni davky, dichody, pfijmy z majetku, nahodilé piijmy (napf. dary, nahrady
zaméstnancum); vydaje: platby ze smluv, platby dani, platby socialniho a zdravotniho pojisténi, platby ostatni (Iéky, poplatky apod.).
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27.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Rozpocet
domacnosti,
rozpocet
prebytkovy,
vyrovnany a
schodkovy
(deficitni),
sestaveni
domaciho
rozpoctu,
jednorazové
vétsi vydaje a
nahodilé pFijmy

Dokaze sestavit rozpocet pro dané obdobi s vyuzitim zadanych obvyklych . )
pfijmU a vydaju celkem za toto obdobi a stanovit vyslednou ¢astku BUDE OVEROVANO
rozpodtu.

28.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Rozpocet
domacnosti,
rozpocet
prebytkovy,
vyrovnany a
schodkovy
(deficitni),
sestaveni
domaciho
rozpoctu,
jednorazové
vétsi vydaje a
nahodilé prijmy

Rozlisuje rozpodet prebytkovy, vyrovnany a schodkovy. BUDE OVEROVANO
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31.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Rozpocet
domacnosti,
rozpocet
prebytkovy,
vyrovhany a
schodkovy
(deficitni),
sestaveni
domaciho
rozpoctu,
jednorazoveé
vétsi vydaje a

wre

nahodilé prijmy

v v

V rozpoctu uci, ve kterém mésici nebo dni bude soucet vydaju vyssi nez
soucet pfijmu vzhledem k poc¢atku obdobi rozpoétu (cash-flow pro dany
mésic nebo den bude zaporny).

BUDE OVEROVANO

32.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Rozpocet
domacnosti,
rozpocet
prebytkovy,
vyrovnany a
schodkovy
(deficitni),
sestaveni
domaciho
rozpoctu,
jednorazové
vétsi vydaje a

wre

nahodilé pFijmy

Vi, Zze do rozpoétu muze uvazovat s pfijmem z prodeje
osobniho/rodinného hmotného majetku nebo z vynosu finanéniho
majetku.

NEBUDE OVEROVANO

10
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Zastava,
vzajemné
zastupovani
manzell

36.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Majetek a
zavazky
domacnosti,
spole¢né
jméni manzelu
(SJM), bfremeno a
Zastava,
vzajemné
zastupovani
manzell

Vi, co znamena spoluvlastnictvi a podilové spoluvlastnictvi.

NEBUDE OVEROVANO

37.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Majetek a
zavazky
domacnosti,
spolecné
jméni manzeld
(SJM), bfemeno a
Zastava,
vzajemné
zastupovani
manzell

Zna rozdil mezi nemovitosti a movitym majetkem.’

NEBUDE OVEROVANO

® Podle nového ob&anského zakoniku (od 1. 1. 2014) movita véc a nemovita véc.

12
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41.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Majetek a
zavazky
domacnosti,
spoleéné
jméni manzeli
(SJM), bfemeno a
zastava,
vzajemné
zastupovani
manzel

Vi, Ze narok na nékteré davky nelze uplatnit napf. tehdy, kdyz ma

majetek, ktery je mozné prodat a mit z n&j pfijem do rozpo¢tu domacnosti.

BUDE OVEROVANO

42.

B.
Hospodareni
domacnosti

B:1
Rozpocet

Majetek a
zavazky
domacnosti,
spole¢né
jméni manzeld
(SJM), bfemeno a
zastava,
vzajemné
zastupovani
manzell

Vi, Ze existuje spoleéné jméni manzeld (SJM), ktery majetek do SIM
spada a dusledky z toho plynouci.

BUDE OVEROVANO

43.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.1
Rozpocet

Majetek a
zavazky
domacnosti,
spolecné
jméni manzel(
(SJM), bremeno a
zastava,
vzajemné
zastupovani
manzell

Vi, kterym pravnim predpisem je upraveno SJM.

NEBUDE OVEROVANO

14
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Tvorba financni

47 B. B. 1 rezerv Chape vyznam finanéni rezervy na udrzeni schopnosti splacet kratkodobé o
" | Hospodareni monmo«"o. oa_omm«_.m zavazky a pro pfipad nenadalych okolnosti.® BUDE OVEROVANO
domacnosti .
spotreba
B Tvorba finanéni
48. Hospodafteni = B. A‘ :Hmmé_. Chape vyznam odloZené spotieby. BUDE OVEROVANO
domacnosti DZpDCAL odlozena
spotreba
49 e Bl e Vi, jaké davky se z nemocenského pojisténi poskytuji a kdy je ucastnikem - i
" | Hospodareni | Nemocenské Definice ) tohats BoistEAL NEBUDE OVEROVANO
domacnosti pojisténi Pol .
50 - e Vi, na ktery urad se obratit pro ziskani zavaznych informaci tykajicich se - ;
e Nemocenské Lol . nemocenské, osetfovného a penézité pomoci v materstvi BUDE OviERCVANG
domacnosti pojisténi ' P P ’

® Naptiklad nemoc, havarie, nutna oprava apod.

16
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56.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.2
Nemocenskeé
pojisténi
- narok na
penézitou
pomoc v
materstvi

Doba uéasti na
nemocenském
pojisténi

Vi, Ze pro narok na penézitou pomoc v materstvi je nezbytné splinit Ihatu
min. 270 dnl G&asti na nemocenském pojisténi, IhGta se zapocitava za
posledni dva roky pred po€atkem pfiznani penézité pomoci v matefstvi a
Ze zacatek Cerpani penézité pomoci matefstvi si uréuje pojisténa sama, a
to 6 az 8 tydnu pred terminem porodu.

NEBUDE OVEROVANO

-

B.
Hospodareni
domacnosti

B.2
Nemocenské
pojisténi
- narok na
penézitou
pomoc v
materstvi

Doba ucasti na
nemocenském
pojisténi

Vi, ze doba vedeni v evidenci uchaze&t o zaméstnani na UP se
nepovazuje za dobu u€asti na nemocenském pojisténi, a Zze se
nezapocitava do 270 dna ucasti na nemocenském pojisténi.

NEBUDE OVEROVANO

58.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.2
Pojistné na
socialni
zabezpecéeni
- placeni
pojistného na
socialni
zabezpeceni

za zaméstnance

Vi, Ze za odvody na socidlni a zdravotni pojisténi zaméstnavatele za
zameéstnance je odpovédny zaméstnavatel.

NEBUDE OVEROVANO

59.

B.
Hospodareni
domacnosti

B.2
Pojistné na
socialni
zabezpeceni
- placeni
pojistného na
socialni
zabezpedéeni

za OSVC

Vi, Ze je osoba samostatné vydéleéné ¢inna povinna oznamit okresni
spravé socialniho zabezpeceni a zdravotni pojistovné den, kdy zahajila
(prerusila/ukoncila) vydéleénou ginnost.

BUDE OVEROVANO

18
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Tri pilifovy

63 B. B.3 penzijni systém v . )
* | Hospodareni Penzijni CR Zna zakladni rozdily tfi pilifd penzijniho systému. NEBUDE OVEROVANO
domacnosti systéem (obecna
struktura)
TFi pilifovy
B. B.3 penzijni systémv | ., . .. 5o AT i : ¢ : .
64. e R 5 Vi, Ze Ucast v prvnim pilifi dachodové reformy je financovana z odvodu a e ;
_.A__Omumam_d:._ _umzn__:_ s " G&ast v ném je pro zaméstnance a OSVC povinna. EEEE VR EG 0
omacnosti systém (obecna
struktura)
TFi pilifovy
65 B. B.3 penzijni systém v . )
' | Hospodareni Penzijni CR Vi, kam se obratit pro zjisténi pfiblizné vyse starobniho duchodu. BUDE OVEROVANO
domacnosti systém (obecna
struktura)
TFi pilifovy
66 B. B.3 penzijni systém v L
" | Hospodareni Penzijni CR Vi, ze ucast v druhém pilifi je dobrovolna, ale neni mozné z néj vystoupit. BUDE OVEROVANO
domacnosti systém (obecna
struktura)
Tri pilifovy
67 B. B.3 penzijni systém v | Vi, Ze stavajici pribézny systém financovani dichodu je neudrzitelny z . .
* | Hospodareni Penzijni CR divodu demografického vyvoje, a proto je vhodné, aby si vSichni NEBUDE OVEROVANO
domacnosti systém (obecna prabézné tvofili finanéni rezervy na stari.
struktura)

20
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C.1 Zakladni ) . . e . . Y
73. | C. Finanéni {vad subjekty na Vi, Bmm._ xﬁﬂm nOmwﬁo«mwm_m *._:m:m:_n: sluzeb nm:_. xo:xﬂm.s_ finanéni T —
trhy (co jsou Finanenim &h & instituce pusobici na finanénim trhu v Ceské republice.
finanéni trhy) | jejich produkty
cC.1 o
74. | C.Finanéni Uvod Uver ze Vi, Ze stavebni spofitelna je banka .
y ; . stavebniho : : BUDE OVEROVANO
trhy (co jsou v
o A e sporeni
finanéni trhy
C.1 Zakladni
75. | C. Finanéni Uvod subjekty na . L o , e w2
trhy (co jsou fiantaim s Vi, Zze na finan¢nim trhu pusobi zprostfedkovatelé a jaka je jejich role. BUDE OVEROVANO
financni trhy) | jejich produkty
C.1 Zakladni
76. | C. Financni c<m.x_ . m:@m.x@ na Vi, kde je mozné sménit ceskou Bm_fc za cizi a na co je tfeba davat BUDE OVEROVANO
trhy (co jsou finan€énim trhu a pozor.
finanéni trhy) | jejich produkty
C.1 Zakladni
77. | C. Finanéni c<.on . m:@m,rq na Vi, co je bankovni tajemstvi a ve kterych pfipadech je prolomeno. BUDE OVEROVANO
trhy (co jsou finanénim trhu a

finanéni trhy)

jejich produkty

"' Napiiklad existence poplatki, co znamenaji kurzy nakup/prodej a ktery se na piislugnou transakci pouzije.
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Zaklady spofeni

C.2
G o a o — G g :
83. | C. _uﬂ_:rm:oz_ mvo..oh.: a A Vi, Zze je Fond pojisténi vkladu zfizen ze zakona. NEBUDE OVEROVANO
dse Investice | pojisténi vkladu
C.2 Zaklady sporeni
84. | C. Financni Sporeni a a Vi, jak probiha vyplata nahrad z Fondu pojisténi vkladu (FPV). NEBUDE OVEROVANO
trhy investice investovani -
pojisténi vkladu
C.2 Zaklady sporeni
85. | C. Financni Sporeni a a Vi, kde ziskat vice informaci o FPV. NEBUDE OVEROVANO
trhy investice investovani -
pojisténi vkladu
86. | C.Finanéni s om“ N: m Zaklady spofreni e
i et _w__o 2P0 m,._ a investovani - Vi, ze troky z vkladu fyzickych osob v bankach jsou zdanény. ™ BUDE OVEROVANO
rny IERREEIES zdanéni aroku
87 C. Fi o s 0.‘ 2 y Zaklady spofreni Vi, Ze v pripadé podnikajicich fyzickych i pravnickych osob jsou uroky » ,
) g L RPOFRHI & a investovani - z vkladUi také zdanény, ovéem nikoli srazkovou dani. NEBUDE OVEROVANO
ey investice zdanéni aroku

'® Srazkova dari, kterou vypoéte i odvede banka, nikoli vkladatel.
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B) v qsiovani VASIBUDOUCNOST

93. | C. Finanéni Spofenia Vkladové Vi, které parametry je nutno vzit v M<ﬂﬂ:4m_._ vybéru vhodného vkladoveho SUDE OVEROVANG
trhy investice produkty PRI
: S Sar ; Zna mozné poplatky, které mohou byt spojeny s bankovnimi sporicimi . )
b 15 _uﬁ__“w i .muoqo_"-.: " <wn_uﬂn“_ﬂﬂm produkty a na které by se mél pfed uzavienim smlouvy dotazat,™ vé. NEBUDE OVEROVANO
y nyestce P Y fadové vyse téchto poplatkd na trhu.
C.2
95. | C. Finanéni Muo_.m-.__ a Vkladové Vi, na co by se mél <_A_m~amﬁm_ aoﬁmmﬂ pred cNm<nm:_3 smlouvy o NEBUDE OVEROVANO
trhy investice produkty bankovnim vkladovém produktu.
C.2 Vi, Ze stavebni sporeni je produktem slozenym ze spofeni se statnim
96. | C. Financni Muo_.oq.: a Stavebni spofeni pfispévkem a moznosti budouciho uvéru za pfedem danou urokovou BUDE OVEROVANO
trhy investice sazbu.

" Viy$e zhodnoceni vkladu, uétované poplatky, podminky pfedéasného vybéru.

15

Poplatek za vedeni uctu a vypisy, za vklad a vybér prostifedkd, za pred€asny vybér prostfedku.

'® Moznost vklad(i a vybérii kdykoli a za jakou cenu, poplatek za vedeni produktu a zasilani vypisii, moznost ukonéeni smlouvy kdykoli a s tim spojeny poplatek, nutnost mit u
banky bézny Ucet, jakou sazbou bude urocen zistatek, ktery vkladatel oCekava.
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C.2 SO
101. | C. Finanéni Spofeni a <xp__m__.mwmﬁu= Vi, Ze je u vkladovych produktl éasto vyuzivano pasmové troceni azna | NEBUDE OVEROVANO
trhy investice produkti jeho dusledek na konecénou vysi Uroku.
102. | C. Finanéni S Mm“mnzm a Urogeni Dokaze vypocitat vysi vysledného Uroku u terminovaného vkladu o
1 PRONEL vkladovych yp ystvy >1O uroxu L NEBUDE OVEROVANO
trhy investice o s pasmovym urocenim.
produktu
C.2
103. | C. Financni Mto_.m_.: a Investice - CP Vi, Ze je mozné investovat do cennych papiru. NEBUDE OVEROVANO
trhy investice
C.2
104. | C. Finanéni m...vo-,o_.: a _u=<mm=nm - Vi, ze je mozne _:,wm..m8<m: na xmn_”m_@ma ::.c vca primym amwc_um3 NEBUDE OVEROVANO
trhy investice zpusoby do CP cennych papirl, anebo v podobé kolektivniho investovani.
C.2
105. | C. Financni Muonma_ a Investice - Vi, kde ziskat vice informaci o GFOCP. NEBUDE OVEROVANO
trhy investice GFOCP
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C. Finanéni . . Vi, Ze se Uvéry z casového hlediska rozliSuji na kratkodobé (do 1 roku), - i
trhy Definice stfednédobé (do 5 let) a dlouhodobé. REBULERVEROAND
112. | C. Finanéni Definice Vi, Ze z hlediska poskytovatele se avery rozdeéluji na bankovni a NEBUDE OVEROVANO
trhy nebankovni.
llaies _uﬂ.uwﬁo:_ Definice Vi, 2e Gvérem je i kreditni karta a kontokorent. BUDE OVEROVANO
114. | C. Financni Defiriice Zna smluvni strany <m_._.ﬁm_ :u_«_umn_:.m Nv_qumaxgm#m_v a dluznik, a zna NEBUDE OVEROVANO
trhy pojmy pohledavka a zavazek.
115. | C. Finanéni Definice Vi, ze je wuo:mc_ﬁm_mwx r._<.mﬂ upraven _m@_m_%fsm (v zakoné o NEBUDE OVEROVANO
trhy spotfebitelském uvéru).

19 Zakon &. 145/2010 Sb. o spotiebitelském Gvéru, ve znéni pozdéjéich predpisi.
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L Sl L s Mozne pravy | ;i 5o hozatedni nastaveni vyse a poctu splatek Ize v pfipadé nutnosti, | BUDE OVEROVANO
trhy Uveéry splatek - s . o3
vzdy po dohodé s veritelem, ménit.
121. | C. Finanéni C.3 o s Vi, ze se pfi rozhodovani o vybéru uvéru nebude rozhodovat pouze podle - ;
trhy Uvéry x_._.mmﬁmﬂ“ao_.c rychlosti a jednoduchosti ziskani Gavéru, protoze pravé tento pfistup muze NEBUDE OVEROVANO
vést k predluzeni/dluhové pasti.
122. | C. Finanéni C.3 Kritéria vybéru Vi, ze je pfi poptavani Uvéru nutné brat v potaz jak své vlastni finanéni - ;
trhy Uveéry avéru moznosti,?* tak osobu/identitu véfitele.? BUDE OVEROVANG
: 2 G B Vi, Zze si uvér pofidi pouze v nejnutnéjsim pfipadé, pfi¢emz musi zvazit, - )
123 e Blnansd (G Kritéria vybéru | 50 inost zbozi & sluzby kupované na Gvér mé byt vyssi nez délka | NEBUDE OVEROVANO
trhy Uveéry uveru splaceni Gvéru

2V ptipadé neschopnosti splacet je obvykle mozny odklad splatek nebo snizeni jejich vy$e (se souasnym prodlouzenim doby splaceni), v pfipadé nadbytku prostiedki Ize
zvysit Castku splatky (s pfipadnym zkracenim doby splaceni) nebo uvér pfedcasné splatit.

4 Celkova vy$e Uveéru, vyse meésicni splatky, pocet splatek, resp. délka splaceni uvéru, jednoduché porovnani nabidky uverd dle RPSN.
% 7da o sobé uvadi dulezité informace a kontakty, zda nezastira vlastni identitu, zda informuje o ve$kerych poplatcich a sankcich apod.
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Spotrebitelsky

Vi, ze v pfipadé neposkytnuti tvéru v disledku

120.| C. _M_H_ bl :<Mm_.dﬂomzﬂcmﬂw=_ negativniho zaznamu v databazi ma véfitel povinnost o této skuteénosti | NEBUDE OVEROVANO
y P informovat spotiebitele.
splacet
130. | C. Financni .mvwﬂ_.mc;m_m@ Vi, Zze smlouva o mmo:.mgﬁ_mxm_j dveru musi 3:‘_u_m@:u:o: formu, a musi BUDE OVEROVANO
trhy avér - smlouva byt napsana jasnég, vystizné a zfetelné.
131. | C. Finanéni Spotrebitelsky A ; S o e G s a ;
trhy s rgp——. Vi, Zze jedno vyhotoveni smlouvy ma byt predano spotiebiteli. BUDE OVEROVANO
Vi, Ze jestlize smlouva o spotfebitelském Gvéru nema pisemnou formu,
: i G 2 neobsahuje povinné informace stanovené zakonem nebo neni-li jedno
132. | C. Financni Spotrebitelsky : i S b : . ;
trhy ot e 4 vyhotoveni smlouvy predano spotfebiteli, muze se spotfebitel domoci NEBUDE OVEROVANO

Uroéeni spotrebitelského uvéru ve vysi diskontni sazby vyhlasované
Ceskou narodni bankou.?

%% To véak nema vliv na jeho pfipadnou povinnost platit zakonné uroky z prodleni, které jsou o 7 procentnich bodu vy$si. Diskontni sazba CNB pro leden 2013 byla 0,05 %;
aktualni diskontni sazbu Ize najit na webové strance www.cnb.cz
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mpoFRuLE sk Vi, %e pokud spotebitel sjednava spotfebitelsky Gvér se
138. | C. Financni C.3 zprostfedkovatelem na zakladé smlouvy o zprostifedkovani, odménu it ;
¢ o - 3 y % ¢ e e o b - BUDE OVEROVANO
rhy Uvéry sprostiedkovatel | MY2e zprostrfedkovatel pozadovat az po pfedani vysledku své €innosti
P P (vyjadreni vSech oslovenych véritel().
¢ S mcos..m_m_nm_mi Vi, ze se smlouva o zprostfedkovani spotrebitelského Uvéru uzavira
139. | C. Financni C.3 aver ; i ST Ear Lo ; d fod BUDE OVEROVANO
trhy Ovsry _ zprostiedkova- pisemné, a Ze jeji moc.omm: je upozornéni na pravo na o mﬂocum:._ 0
telé zprostiedkovatelské smlouvy a vyse odmeény zprostredkovateli.
Spotrebitelsky
140. | C. Financni C.3 uvér Vi, Zze jedno vyhotoveni smlouvy o zprostfedkovani o ;
trhy Uvéry — zprostredkova- spotrebitelského Uvéru ma byt pfedano spotrebiteli. EUDE OVEROWANG
telé
Spotrebitelsky Vi, Ze od smlouvy o zprostredkovani spotrebitelského uvéru maze bez
141. | C. Financni .n.‘w avér cam_“__ ac<‘oac a jakékoli mm:_mom odstoupit do 14 Q‘sc .00_ _m__:o uzavreni, BUDE OVEROVANO
trhy Uvéry - zprostredkova- | paklize v te dobé nebyla uzaviena smlouva o spotfebitelském uvéru, a to
telé pisemné (v této Ihuté staéi odstoupeni odeslat).
Spotrebitelsky
142. | C. Financni .O.‘w aver Vi, Ze odstoupenim od N_uﬂoﬂ_.maxﬂ.émﬁm_m_mm .m3_0c<< zanikaji i smlouvy o BUDE OVEROVANO
trhy Uvéry — zprostiedkova- doplikovych sluzbach.
telé
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L S ﬂhh__..m<=n=_ _.,_m.mw_‘ Hypotééni avér Vi, Ze se banka jisti zastavnim pravem k nemovitosti. BUDE OVEROVANO
149. | c. Finanéni C.3 Vi, Ze banky a stavebni spofitelny poskytuji zakladni/pfedsmluvni » ]

; : trh c<.m Hypotécni uvér | informace o hypotécnim Uvéru na standardizovaném formulari ESIS, coz | NEBUDE OVEROVANO

y ¥ je standard Ceské bankovni asociace.
50 C _“_...d:mu\:n:_ Gm.mw< Hypotééni Gvér Vi, Zze se hypotééni Gvér poskytuje na zakladé pisemné smlouvy. NEBUDE OVEROVANO
151. | C. Finanéni huw Hypoté&ni avér Vi, ze Ize Gastku wmw,mmw:oc na Eoo_oc z com_o<m<:o :«mon,mn:_:o uveru NEBUDE OVEROVANO
trhy Uvéry do urcité vyse odecist od zakladu dané z pfijmu.

152.] C. m._w%<=n=_ %\.%,\ Hypoté&ni avér | Vi, co je fixace hypotéky a jaka jsou kritéria pii rozhodovani o jeji délce.® | BUDE OVEROVANO

% Odhad zmén urokovych sazeb, odekavané ziskani penéznich prostredki z prodeje movitych & nemovitych véci nebo vyporadani z dédického fizeni apod.
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B Uvér ze
1374 e sinanent .o..w stavebniho Vi, Ze se uvér poskytuje na zakladé pisemné smlouvy. BUDE OVEROVANO
trhy Uvéry spofeni
158. | C. Finanéni C.3 Uvér ze Vi, Ze stavebni spofitelna u Gvérd do urdité &astky, napf. 500 000 korun R
;i ’ . stavebniho _ . -y mspiegy e : o : iy ’ | NEBUDE OVEROVANO
trhy Uvéry o zpravidla nevyzaduje zajisténi zastavnim pravem k nemovitosti.
sporeni
paasade Uvér ze Vi, Ze v pfipadé uvéru ze stavebniho spofeni jsou troky pevné stanoveny L
169, | C. Financa a2 stavebniho po celou dobu splatnosti. NEBUDE OVEROVANO
trhy Uvéry spofeni
160. | C. Financni C.3 Uvér ze Vi, Ze Ize ¢astku zaplacenou na urocich do urcité vyse odecist od zakladu e ;
; ; S stavebniho ’ ST NEBUDE OVEROVANO
trhy Uvéry spofeni dané z pfijmu.
161. | C. Finanéni C.3 Uvér ze Vi, Ze existuje tzv. preklenovaci Gvér a zna zakladni rozdily mezi nim a - )
3 3 trh c<.m_. stavebniho uvérem ze stavebniho sporeni (co se tyCe splaceni, obdobi, z éeho jsou | NEBUDE OVEROVANO
y y sporeni pocitany uroky).

40




147

‘nyjeez oyal po 10N 8S NIPAN BYISER BJad ‘9$A |0OPgo Ojwio] A jiejdezau jualy pnyod ajep ‘ISOA0J0Y J2gAA BU JEAOYE)ZA S [SNWUBN "
'190pqo 9uoINzaq 31znAA az| Auey Juyipasy n 9z ‘o) v e

‘wayjulseln oyal Biiistia >._m>D Aysy

ONYAOYIAO 3aNnd nbBuises| njgwpa,d |ajeaizn juau Aanojws gnobuises| jueal} ngop od 8z ‘IA 1se9n €D lugueuiqd "o | "s9lL
ONVYAOY3IAO 3ang "e)izi oyal euz e J9AN JujuaIoxoluoy ol 0} 09 ‘IA 12A0 Agan Ayn

’ T o o o . ’ lujualoyojuoy €0 luueuld "o | ‘¥l
"IgOpPQo oysug0inzaq Ijeysn eu eLe)Y IujIpal Algar) AlE

ONVYAOYINO 3ang z¢ 1OPQO OYyauQ0INzaq l[exysn euz Hey lujipasy £ ugueuld -9 | €9t
‘|IPZ0J BUZ YESAE 'WSJUSI0N0JUOY Kigan Ayn

ONYAOYIAO 3dna s epey 1UJogep Oxel PNpoid Augopod af ELiey Jypa 87 I SIS KRR €D iugueuy 9 | ‘zol

1SONDNOANg ISYA  'UPARI2PZA

Z2'12)S"MMM

oyisieg
JW3IrNY04daod puo4

1SONVNISINWVZ V
3ro4az axsan

WVYHOO0Hd INDVYH3dO

3INN YHSJOBAZ HD) A puoj

»*x

» »
» *
¥ *
LR

ufenos
Aysdoine




*
"
evropsky *
socialni

LR
*
»*
*

oy

fond v CR EVROPSKA UNIE

OPERACNIPROGRAM  [R ] Fonc PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE 8 vodsiavani  VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST s www.esfcr.cz

166.| C. _uﬁ_“._rmu\:o:_ m.\.m.,wu‘ Leasing Zna druhy leasingu a zna zakladni rozdily mezi nimi.* NEBUDE OVEROVANO
C.4 P e . SR

167. | ¢. Finanéni Pojisténi Pojist'ovny Rozumi spravné vyznamu pojmu pojistitel, pojistnik a pojistény. BUDE OVEROVANO
trhy

168. | C. Finanéni C.4 Gy o g o g s i 23 ;
trhy Pojisténi Pojistovny Spravné rozumi pojmu obmysleny, opravnéna osoba. NEBUDE OVEROVANO

169. | C. Financni C.4 Pojist'ovny Vi, Ze pojisténi je ochrana pred nahodilymi a neoéekavanymi udalostmi. | NEBUDE OVEROVANO
trhy Pojisténi

170. | C. Financéni C.4 x g . o i e v ]
trhy Pojisténi Pojistovny Vi, Ze pojistny podvod je trestny &in. BUDE OVEROVANO

* Operativni a finanéni leasing.
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Pojisténi (druhy
a dalsi pojistné

1794 & ek vom..ma produkty — | Vi, Ze investicni pojisténi je typem Zivotniho pojisténi pro zajisténi rizik. | BUDE OVEROVANO
y ) uvérové
odpovédnosti)
C. Finanéni C.4 Zprostredkovate- | Vi, Ze existuje vice typU zprostiedkovatell pojisténi a kde jsou k dispozici v o ;
S trhy Pojisténi Ié pojisténi uréujici informace (CNB), s jakym typem zprostredkovatele jedna. BULEOYEROVANG
: 3 5 C.5 o Vi, ze pfi vybéru penzijni spole¢nosti &i konkrétniho fondu je vhodné 5 )
1791 GRInanknly  pogiing Penzijni | sledovat jednak Gétované poplatky a jednak rizika s touto investici | NEBUDE OVEROVANO
trhy spolecnosti i
produkty spojena.
: s C.5 _ Vi, Ze pfi posuzovani rizika spojeného s vybérem penzijni spolecnosti je . )
179.1 C.Finantni |  po  ini reRzini vhodné sledovat zejména to, do jakych investicnich produkti svéfuji | NEBUDE OVEROVANO
trhy spole¢nosti .
produkty prostiedky.
180. | C. Finanéni Penzijni _umz.N::_ . Vi, Zze penzijni spofeni :mvo%x@m mo__mﬂzoc ochranu jako zivotni BUDE OVEROVANO
trhy produkty spole€nosti pojisteni.
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¢ Lt C.5
185. C. _N_H. Ll Penzijni Treti penzijni piliF Vi, kterych smiluv se ze zakona tyka garance tzv. ,éerné nuly*.* NEBUDE OVEROVANO
¥ produkty
186. | C. Finanéni C.5 . T— I Vi, ze prostifedky spofené ve tfetim penzijnim pilifi nejsou ze zakona o ;
] 3 trh Penzijni Treti penzijni pilif _ oiistén BUDE OVEROVANO
y produkty POl y
187. | C. Finanéni Penzijni Treti penzijni piliF Vi, ze z aon_:.wo,\,m::o u.m:u;:_:o.mtoaq_ _mm om.amﬂ _WN<. preddluchod, NEBUDE OVEROVANO
trhy ktery mlze byt alternativou pfedéasného dichodu.
produkty
188. | C. Finanéni _uhwnmm.:m Treti penziini piliF Vi, ze relevantnim zdrojem informaci o tfetim penzijnim pilifi je web NEBUDE OVEROVANO
trhy pro nc_h&\ PENZYN] B Ministerstva prace a socialnich véci nebo konkrétni penzijni spoleénosti.
189. | C. Finanéni C.5 Vi, ze po uzavieni smlouvy o dopliikovém penzijnim spofeni Ize fadu véci 5 )
f i trh Al Penzijni Treti penzijni pilif zmeénit, vzdy je vSak nutné predem zjistit, co takova zména bude BUDE OVEROVANO
y produkty znamenat, a to v&. toho, zda je €i neni zpoplatnéna.

* Plati u smluv uzavienych do 30. 11. 2012, pokud Uéastnik nadale spofi v tzv. transformovaném fondu.
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196. D. Prava ; Mimosoudni Vi, ze finanéni arbitr fesi spory mezi spotfebitelem a financni instituci, - ;
spotiebitele Obecna FeSeni sporu pfiéemz se na n&j muze obrétit jen spotfebitel. NEBUDE OVEROVANO
orientace
LB ot me..n_sm el Vi, Ze vedeni sporu u finan¢niho arbitra je pro spotrebitele zdarma BUDE OVEROVANO
spotiebitele : feSeni sport ’ P RO SR ;
orientace
D. 1 Vi, ze v pfipadé potizZi se spotfebitelskym uvérem od nebankovni
198.| D.Prava Obecn3 Dohled spolecnosti se mUze obratit na Ceskou obchodni inspekci, ktera ale NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele e e nerozhoduj
orientace SIOZNogH|C SRony.
199. D. qu.&. tbseni Dohled Vi, v jakych dalSich U:umo_moa se muze obratit na Ceskou obchodni NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele . inspekci.
orientace
s D.1 o g ; ;s o .
200. D. Prava ; Vi, ze dohled nad bankovnimi poskytovateli (vérii vykonava Ceska o ;
spotiebitele ow_wﬂmuwo Bahled narodni banka, ktera nerozhoduje spory mezi spotfebiteli a bankami. NEBUDE OVERGVANO
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Zpusobilost

206 D. Prava D.2 k pravnim Vi, Zze plna zpUsobilost k pravnim Ukontim (podle nového ob&anského » )
- e Spotrebitelské ukonum (od zakoniku svépravnost) se nabyva zletilosti, a zna prakticky vyznam téchto| BUDE OVEROVANO
spotrebitele e
smlouvy 1. 1. 2014 pojmu.
svépravnost)
D. 2 mM-w._«__n”_r__wqowm Vi, Zze spotiebitelské smlouvy jsou €asto uzavirany standardizovanym . .
207. D. Prava S o:..mr:o_mxm <wmouo%=m zpUsobem, kdy spotrebitel nemize ménit obsah smlouvy, ale i v takovém | NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele um3_0:< e pripadé musi obsahovat odkaz na vSeobecné obchodni podminky, jinak
y 5 se nestanou soucasti smlouvy.
podminky
Formularoveé
S D.2 smlouvy a Vi, Zze od 1. 1. 2014 nebude ucinné takové ustanoveni vSeobecnych o i
i D _‘u_.m.<m Spotrebitelské v§eobecné obchodnich podminek, které druha smluvni strana nemohla rozumné NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele : Sy
smlouvy obchodni ocekavat.
podminky
209.
Smiouvy - . . L .
D.Priva | ¢ o.m_wrmm_mxm uzaviené mimo <a_. €0 a.cmm m_um Ma,_om_é :Mms,.m %m ﬁ_ao uﬁq SIREDVAD) et mm wm_x_”_ BUDE OVEROVANO
spotiebitele vmq:_o:é provozovnu a na odstoupit do nu bez udani duavodu a strany si musi vratit pinéni.

dalku
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; D.2
214 iDoprava Spotfebitelské Ruéeni Vi, Ze rugitelsky zavazek musi byt sjednan pisemné. BUDE OVEROVANO
spotrebitele
smlouvy
215 D. Prava ‘U. N = g 5 i e . ; o g s - :
; shotiebitele Spotrebitelské Ruceni Vi, Ze v pfipadé nesplnéni zavazku dluznikem musi pinit vériteli rucitel. BUDE OVEROVANO
P smlouvy
216.| D.Prava s Vi, 7 se ruditel, ktery za dluznika phnil, mize domahat spinéni zavazku e
L ot Spotiebitelské Ruceni : ; e BUDE OVEROVANO
spotrebitele po diuznikovi.
smlouvy
2 D.2 Vi, Ze pokud byla smluvni pokuta sjednana ve vysi 0,5 % denné z dluzné v ;
—_ " Hwﬁm_um..wmw_m Spotrebitelské | Smluvni pokuta ¢astky a vyssi, je pravdépodobné, ze by soud uznal neplatnost takove NEBUDE OVEROVANO
B smlouvy smluvni pokuty pro rozpor s dobrymi mravy.
218. D. Prava s or..wrm okl ZRebavni pekue Vi, ze zastavni pravo k nemovitostem vznika na zakladé pisemné NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele vm_:_o:é P smlouvy a ucinnosti nabyva vkladem do katastru nemovitosti.
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224.| D.Prava D.2 |\ sajistovaci Vi, jaky je rozdil mezi zajistovacim prevodem prava, a tzv. propadnou | NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele Spotiebitelske prevod prava zastavou, ktera je protizakonna
smlouvy ! '
225.| D.Prava b2 Zajistovaci Chape, jak mUze byt zajistovaci pfevod prava zneuzit a kde tkvi nejvétsi | NEBUDE OVEROVANO
e Spotrebitelské = . o
spotiebitele prevod prava rizika.
smlouvy
226 Di Pravi D.2 ) Vi, co jsou Uroky z prodleni a Zze jsou pro spotiebitele stanoveny 5 )
1 SRR Spotiebitelské | Uroky z prodleni | obc¢anskym zakonikem, pficemz jsou odvozeny od sazby vyhlasované BUDE OVEROVANO
spotrebitele X . ;
smiouvy Ceskou narodni bankou.
: D.2 Vi, ze i pokud se smlouva fidi obchodnim zakonikem,* vy$e Groku £ o 2
227.| D.Prava | o obitelské | Uroky z prodieni | z prodieni by méla byt stejna jako u smiuv podie obtanského zakoniku | NEEUDE OVEROVANG
spotrebitele : 7 = i 43
smlouvy (jinak Ize napadnout pro znevyhodnéni spotfebitele).

*2 Napfiklad smlouva o Gvéru aj.
** Netyka se smluv smlouvy uzavfenych po 1. 1. 2014,
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fond v CR EVROPSKA UNIE

. D.2 o
i e an Spotrebitelské ey pravuict Vi, co je hruby nepomér vzajemného pinéni a jaké jsou jeho dusledky. | NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele ukonu
smlouvy
D. 2 Vi, co je lichva a Ze je definovana jako zneuZiti tisné, nezkusenosti,
234. D. ._wqmwm Spotfebitelské <mo_x _uqmmz_os rozumove m_mcwm:_ rozruseni swco _m:xoﬁv‘m_:om: n:.__gm mqm3< k NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele smlouv ukonu poskytnuti pInéni, které je v hrubém nepomeéru k plnéni druhé strany
y (neplatnost, které je tfeba se dovolat).
235 D. Prava D: Vady pravnich L ;
spotfebitele Spotrebitelské akon Vi, Ze vysoké uroky neznamenaji samy o sobé lichvu. NEBUDE OVEROVANO
smlouvy
236. D. Prava o . | Vady pravnich Vi, co je uzavreni smlouvy v omylu a jaké jsou dusledky (neplatnosti je 2 ;
spotrebitele Spotehitoire ukonu treba se dovolat) — vyjasnit rozdil oproti tisni. BUIDE Gas SR
smiouvy
237 D. Prava D.2 Vi, ze kdyz je smlouva uzavfena pisemné v rezimu obchodniho zékoniku, . .
E muo.:..mU:o_o Spotrebitelské | Zména smlouvy Ize ji zménit i Gstni dohodou, ledaze by byl sjednan opak.* NEBUDE OVEROVANO
smlouvy

%> 0d 1. 1. 2014 je uprava sjednocena — pisemnou smlouvu Ize ménit i Ustni dohodou, ledaze by byl sjednan opak.

56




£S5

‘Jugoe|ds nuiwia) Augwiz ‘Ay)sel ainupoyop 1UasAABU Jsouzow ANyl axiesy o

Aanojws
ONYAOYIAO 3ANgaN JUJSEIA NONUSWIS E [ZID NONUSLUS 128U [1pZ0J of Axel ‘A pugwg | VsieNddsods | JfAuqaods
v = rAN | eAeid 'd e
S ajajganods
ONYAOYIAO 3aNg "e)IZLI JUAB]Y BUZ € BXURUISONUEI] f 00 'IA ejuaWg nsiouqanodg | 21NNASNOAS 1
V = o or z'q eAeld 'Q Lve
Aanojws
‘enesdud yoilel 1 0y & — AUl Anjws Apedop ajayqgasjods
ONYAOHINO 3and IwAuisal) nosl eayol) e poapod Auisifod ‘poapod froiaan ‘poapod 8z ‘IA 1uaeid-guysal | wv_m-uuw_mm.,_aoaw eAeld "d {1) 74
"noupoyop Auelis 3e} 8s pmjod ogaue NnpoAnp yokuuoxez oz yeupal P — o m>wq”o.ﬁhw d ajajqasods
ONYAOHINO 3aNg (noyunau | noygun nqop eu) AAnojws po jdnojspo suzow af Apy ‘IA RIS JUeguArT | 9S8 wn._n_,u S eAeld 'd '6€¢
Annojws
‘118149A nwiaAou Jujd uauiaod yed al yiuznip e a|9opgasjods
ONYAO™INO 3ANE | yyeuzo jsnw o} moiuznip ‘nyaepaiyod noas ydnoisod aznuwi jeiyen az ‘1 | AANOIWS BUSWZ ﬁ_m_mmn._mﬁoam ereid ‘g | -8cz

JINN YHSHOHAZ HD A puoy

DDSTMMM e 1SONVNLSIWNVZ ¥
1soNdnoangIsvA O ISENA 3ro¥az Nsar
INArNYO4A0d ot WvH90ud INDvu3do ofd | ...

ujelaos
fysdouns




evropsky
socialni

o
k] -
* -
* L

"W

fond v CR EVROPSKA UNIE

OPERACNIPROGRAM  fRI] Fone PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE Nl vogziavani  VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST b www.esfcr.cz

243. : D.2 . . R . . L . x ‘
mu_”wzﬂwmm_m Spotiebitelské Sménka Vi, jak se vymahaji prava ze smének a vi, jak se tomu branit. NEBUDE OVEROVANO
smlouvy
244. | D.Prava D.2 Sménka Vi, Ze Ihity u vymahani prav ze smének jsou kratké a Ze je tieba velkd | \ -0/ \nE OVEROVANO
spotrebitele | Spotiebitelské obezfetnost.
smlouvy
- Prava z - . oy o "
245, D.2 s it
D. m._.m.<m e .| odpovédnosti za Vi, Ze vady jsou zmoam:ms_mm_:m a oam:m::m_:mw.m _uoa_.m toho nastupuiji BUDE OVEROVANO
spotrebitele | Spotrebitelské vady zbo3i prava z odpovédnosti za vady zboZi a sluzeb.
smlouvy
: Prava z G s .. G E o % e ; ;
- D.2 NP
246 D. m...m.<m M .| odpovédnosti za Vi, Ze pfi prodeji mvo:moz_:n.u NJo.N_ v obchodé je zakonna dvouleta BUDE OVEROVANO
spotrebitele | Spotrebitelské e zaruéni doba.
smlouvy vady zboZi
" Prava z
. D. 2 , . e A . .. v~ ok
o mhwﬁm_uhwmw_m Spotebitelské odpovédnosti za Vi, ze zakonnou zaruéni dobu nelze zkratit, pouze prodlouzit. BUDE OVEROVANO
vady zbozi
smlouvy
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253. D. Prava D.3 : Vi, Ze pfi splatkovém kalendafi prodleni znamena i snizeni nebo zpozdéni < i
spotrebitele Zadluzeni cioant byt jen jedné jediné splatky. NEBLDEGVEROVIANG
Zna dusledky prodleni: povinnost platit drok z prodleni; . )
254. D. v-.m...<m D. 3 Prodleni ztrata vyhody splatek (povinnost Nmn_m:wuom_% dluh najednou a ihned), BUDE OVEROVANO
spotrebitele Zadluseni penézni sankce v podobé smiuvni pokuty.
P . - 3 j ; v 48 .
255, D. Prava D. 3 —_ Vi, Ze uroky z prodleni jsou ﬁmw.__w<m:< legislativné™ a smluvni pokuta NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele Zadluzeni judikaturou.
A Vi, Zze sankce, které jsou v rozporu se zakonem/legislativou, nejsou PR
S0 - nwﬂwm-.nm”_m 7 n__“" w . Prodleni pravné vymahatelné, soud takové sankce vétsinou snizi na uroven, ktera HEEDDEIDSELC R
» L je v souladu s legislativou a konstantni soudni praxi.

T pevna &astka, napf. 20.000 K& za pozdni nahlaseni zmény doruéovaci adresy nebo pomérna éastka, napi. 0,5 % z dluzné &astky denné (1 % denné uz soudy povaZuji za
nemravné, tudiz nevymahatelné) nebo troky z prodleni, v ptipadé spottebitell v maximalni vysi 7 procentnich bod(i nad repo sazbu CNB, tj. v sougasné dobé 7,25 % p.a..
8 § 517 OZ a nafizeni viady &. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vy$e troki z prodleni a poplatku z prodleni podle ob&anského zékoniku, ve znéni novel.
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Reseni dluhoveé Zna feseni dluhové pasti, ktera je schopen ovlivnit sam:
: ti, - prodej nepotrfebného majetku s cilem splatit alespori ¢ast dluhu;
261.| D.Pr D.3 pas e
6 muomowmw_m e konsolidace - snizeni zbytnych vydaju; BUDE OVEROVANO
nn__—M__”:km.. - aktivni dohoda s véfitelem na snizeni splatek.”
oddluzeni
262. Reseni diuhové Vi, Ze pri pfed¢asném splaceni dluhu se bud
S D.3 konsoliciace = sl splatiy, nebo . NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele Zadluzeni dluhi ve - je dluh pfi stejné vySi splatek splacen dfive (tato varianta by
oddluzeni

dluznikovi z dluhové pasti nepomohla).

Reseni dluhové
263.| D.Prava D.3 pasti,

konsolidace Zna rozdil mezi dal$imi feSenimi dluhové pasti: konsolidaci dluht a NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele Zadluzeni i ve oddluzenim jako soucasti insolvenéniho fizeni.
oddluzeni
Reseni dluhové Vi, ze konsolidace dluh( je komeréni sluzba, kdy jde o nahrazeni vice
264 D. Prava D. 3 pasti, véfitell jednim jedinym véfitelem a vice dluhd jednim jedinym dluhem, pfi - )
; . o.ﬂmm_uzm_m L. konsolidace konsolidaci dluh( muze novy véfitel zaplatit staré diuhy za dluznika nebo BUDE OVEROVANO
P Zadluzeni dluhi vs. muze dluzniku poskytnout Gvér v takové vysi, z niz dluznik sam zaplati
oddluzeni svym starym véritelim své dluhy.
D. Prava Reseni dluhové | Vi, Ze pfi konsolidaci dluht dochazi k pfedéasnému splaceni Uvér( a Ze = )
- o.z‘.ouzo_o pasti, dosavadni véfitel muze pozadovat poplatek za toto pfedéasné splaceni, BUDE OVEROVANO
P D.3 konsolidace regulovany zakonem.
e Splatky nesmi byt ani o korunu vy$8i, nez si mize dluznik dovolit.
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Insolvencéni . . . sy o . o
270.| D.Prava D.3 Fizeni, . Vi, ze pokud je v Gpadku, muze vudi sobe navrhnout zahajeni —
spotiebitele Zadluzeni koikiiiz & insolvenéniho fizeni, stejné jako tak muze ucinit jeden nebo vice véfitell. BUDE OVEROVANO
oddluzeni
Insolvencéni Vi, Ze v ramci navrhu na zahajeni insolvenéniho fizeni musi uvést
271. D. Prava D. 3 fizeni, zejména seznam svého majetku a seznam svych dluhi véetné véfitell. v ;
spotrebitele Zadluzeni konkurz a K navrhu na oddluzeni musi dolozit pfedevsim pfijmy a dolozit, ze je NEBUDE OVEROVANO
oddluzeni schopen podminky oddluzeni spinit.
Insolvencéni
272. D. _.u_.m.<m D. m \ Fizeni, Vi, Ze oddluZeni je mozné pouze o.a nfsc. které nemély puvod v jeho BUDE OVEROVANO
spotirebitele Zadluzeni konkurz a podnikani.
oddluzeni
Insolvenéni Vi, Ze bude muset pod dohledem soudu béhem 5 let splatit vSem
273. D. Prava D.3 fizeni, véfitelim minimalné 30 % jejich pohledavek v pfedem stanovenych - ;
spotiebitele Zadluzeni konkurz a pravidelnych splatkach nebo minimainé 30 % v$ech dluha splatit BUDE OVEROVANO
oddluzeni jednorazovym prodejem soudem uréeného majetku.
274 D. Prava D. 3 _=mMMMﬂ_m_n=_ Vi, Zze zahajenim insolvenéniho fizeni je ze zakona . )
¥ T L. ’ pferuseno/pozastaveno BUDE OVEROVANO
spotrebitele Zadluzeni konkurz a o ¢ shdni dihe kol shodRavant vastels i
sddliSent 3__8_,_ Nac.mm.‘._ov vymahani dluhl exekuci a zvyhodnovani <m_.._ﬁmm (1.
splaceni nékterému z véfitelll na ukor jinych) je trestnym cCinem.
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i ; OPERACNI PROGRAM Fond PODPORUJEME

Daldiho

LIDSKE ZDROJE Vedalavani  VASIBUDOUCNOST

A ZAMESTNANOST : www.esfcr.cz

Vymahani dluht

Vi, Zze v pfipadé prodleni dluh narlsta, i kdyz neni upominan/vymahan,

| s L D.3 | obecné, dolozka | ;e \sfitelé v nékterych pripadech s vymahanim diuhi Gekaji, dokud | BUDE OVEROVANO
spotrebitele |  ZadluZeni prime sankce za prodleni nepfevysi dluh samotny
vykonatelnosti '
Vymahani dluhi
280. D. Prava D.3 obecné, dolozka Vi, Zze vymahani dluht ma 2 faze: fizeni nalézaci, ve kterém se ma < v ;
spotiebitele Zadluzeni pfimé aktivné branit, a fizeni vykonavaci (exekuce). NEBUDE OVEROVANO
vykonatelnosti
Vymahani dluhii Vi, 2e pokud smlouvu s véfitelem uzavfel u notafe nebo exekutora™,
281. D. _.u_.m.<m D. m . ocmnzm_. an.v_oNxm muzZe ocmmro,\wﬁ n_o._onxc prime <<xo,_.dmﬁm__¢._0m~__ qu.oc se <Nn._m<m pravana| o ne OVEROVANO
spotrebitele Zadluzeni primeé obranu v fizeni nalézacim a v pfipadé prodleni nastupuje rovnou
vykonatelnosti exekuce.
282. D. Prava D.3 Vymahani dluhi - | Vi, Ze nalézaci fizeni se kona pred soudem nebo soukromym rozhodcem | NEBUDE OVEROVANO
spotiebitele Zadluzeni nalézaci fizeni na zakladé tzv. rozhod¢i smlouvy sepsané na samostatném listu papiru.

** Do 31. 12. 2012 bylo mozné takovou smlouvu uzavfit i u exekutora, od 1. 1. 2013 je toto mozné jen u notare.

66




L9

‘JUSZ|1) OYIOBIOAPO 10Wel A Pnos Ausziipeu |1$8) JUB[OAPQ “IUBJOAPO NUP G| Op lepod ouzow af znwau joid ‘yopnszol
af waxpa|sha zoyal ‘Jueupsl |piieu pnos ‘Jodpo epod ¥juznip pnyod "N¥iseQ nousun yjejdez 0gau ‘(NUBIGO NOAS BU [}SOUQBINYS [uapaAn gujagA) Jodpo [ualnIop PO NUp G|

Op Jepod ew juzn|p 8z ‘@paAn nzeyzos wiugaleld A WalslaA YoAuazojop auwasid 11SouQainys apeez eu zeyzol lugajeld Jueupal luszijeu zaq aaldfau epha e|pineldz pnog g
‘waypejod wAhulsjan ogau Areiw iwkigop s niodzos weuaalz an [enodnisod ogau ‘sjeligajods nueiyso eu nsidpe,d yosiuaesd sjpod o_o:nm.,zo%m
n |eaodnisodau aopoyzol ‘(Asaipe j0BAONIOP NUBWZ jISB|UBUSU 97 — AGAUD JUISBIA Z YESA 1|0YIU) JUSZ) WIPPOYZOL BU JUISEQNZ 9S JSOUZOW [LUBU YIUZN|P JeAOpPOYZOo. uguaeido
IAgau @opoyzos ‘gujejdau euajaezn ejhq BANOjWS 19poYzol pnyjod BuswIez ‘NZejeu oyiopoyzZol |USQNIOP PO N2ISW € op Npnos ¥ jepod 8z| NZsjeu OyYjPOoYZ0oI JUSSNIZ BU YIABN o

‘Asalpe 10eA02NI0p NURWZ | | ‘Jade|ds Jsoudoyosau ualau ‘|lexh) faf 1uazy 1oezajeu — luaznjpez aleqgasjods
ONYAOYINO IANFIN | 56 5,51 “Augwz Auyoosa npnos | l1814eA yselyeu usuinod af uznip o2 ‘A | nunip jueyewAp £a eaeld'q | 982
"|Jusgniop aup :
G . 1uaz|d 19ez9jeu — iusznjpez ajouqanods | ‘g8z
89P0 Nup G| Op JejoAPO 8Z| 8 Zwiu (joid ‘(lueupal luszyjeu ud) waypnszod | 7 - = *TES . b
ONYAOYINO 3ANE3N ogau ‘(Jueupal Juszileu zaqg) wazeyzol wjugsleld alnpoyzol pnos oz ‘IA DYNIp JugyBWAA ed EAtid "A
‘NZajeu oyIQpoyzol |uasniz
S5 2 A 1UazZLJ 19eZ3jeu lusaznjpez aje)iqasiods
eu yiAeu jepod az| yoapedd yoAuawilAa oA ‘sjaugaliods nueiyoo . o . . S L
ONYAQYIAC 3ANEAN | ¢, nsidpa,d yojuaeid sjpod yenodnisod 1snw 89poyzos AWOINNOS | 8Z 'IA DU RRIAN €d eAgid "d v8e
"2INY| NN A N¥jyse noyun Jiejdez nsouuinod jusun of wexpa|sAa
e waAeld s npenos A axues aueaopezod wajaiiaa nosl epz ‘lusjpoid
Op |ejsop npAeido s epz ‘Jyejds ea£qz yijoy ‘|eids 1oy ‘ifnd 3iuznip 1uazi) 1oezajeu luaznipez | ajajiqanods
ONYAOHINC 3ANE |5 yyj0y e epz ‘slnisixe npaeido ynjp epz “f “tfexks nunip os 91ap ‘Woel2A | - nUNIP JueyeWAA ¢a eAeld'd | ‘€8z

SUSZIA} lisoulainyis JeaouqAysodz jsouuinod/oneld ew e yuelq adgjleu
9ZNW 8s Waopoyzos ogau wapnos payd jusz)y oyioezajeu owel A 82 ‘IA

JINN YHSHOBA3 HO A puoy

DRI 1SONVNISIWYZ V
1SONDNOaNg ISVA V%" 212PZA 3IroHaz INsar =
IW3rNYOJA0d s WYHO0Yd INDVE3d0 ofpd | *...-

Ue1a0s
Aysdoana




*
L3
evropsky *
socialni

w® o

*og®

*
L3
*

fond v CR EVROPSKA UNIE

R

o_um_ﬁmz_. PROGRAM woﬁ_,m:o PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE Vedslavani VASIBUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

287. D. Prava D.3 Vymahani dluht Vi, ze v pfipadé doru¢ovani soudnich pisemnosti plati (s vyjimkou BUDE OVEROVANO
spotiebitele Zadluzeni — nalézaci Fizeni platebniho rozkazu) fikce doruceni 10. den po uloZeni pisemnosti na
posté.
288 D. Prava D.3 Vymahani diuhd Vi, ze vykonavaci fizeni vede budto soud, nebo Castéji soudni exekutor < i
: 5 e . - vykonavaci _ : NEBUDE OVEROVANO
spotrebitele Zadluzeni i (tzv. exekuce).
289 D. Prava D.3 Vymahani dluhti | Vi, Ze exekutor ma pravo vstupu do obydli pouze na zakladé soudniho - )
: F: o.ﬂ_‘.m_uzm_m L. - vykonavaci pfikazu. Bez védomi dluZnika nebo proti jeho vuli tak muze Cinit pouze za BUDE OVEROVANO
P Zadluzeni fizeni asistence Policie CR.
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Vymahani dluhu

Vi, ze pfi exekuci pfikazanim pohledavky z uétu u penézniho ustavu ztrati

292, D. Prava D.3 oo pravo disponovat s prostredky na Uctu s vyjimkou jednorazového vybéru ;
spotrebitele Zadluzeni B <<MMMM% acl penéznich prostiedkl z jednoho Uétu do vyse dvojnasobku zivotniho BUDE OVEROVANO
minima jednotlivce.*®
Vyvimahani diuhii Vi, Ze nelze vést exekuci prodejem véci, které patfi jiné osobé; z véci ve
293. D. Prava D.3 _.\.< konavaci vlastnictvi dluznika se exekuce nesmi tykat téch, které nezbytné potiebuje BUDE OVEROVANO
spotrebitele Zadluzeni <_..mno=m k uspokojovani hmotnych potfeb svych a své rodiny nebo k pinéni svych
pracovnich tkold. **
204 D. Prava D. 3 Vymahani dluht Vi, Ze obranou proti neopravnéné exekuci véci, které jsou z exekuce L
i 5 o.»m abitdle 2 ...__. .. —vykonavaci | vyloucéeny, se Ize branit navrhem na vyskrtnuti véci ze soupisu podanym u| BUDE OVEROVANO
8 AUIv2oH) Fizeni prislusného exekutora.®
Nm.«“.m Informacni Ovladé zakladni nastroje elektronické komunikace se vztahem k finanéni o
mz*o_.q:_m & a medialni gramotnosti — vyhledavani informaci na internetu, postovni sluzby na NEBUDE OVEROVANO
a midia gramotnost internetu.

%8 Obranou proti dvoji exekuci — na mzdu a nasledné na Uget je zasilani nezabavitelné &asti mzdy &i jiného pfijmu postovni poukazkou nebo jejich vyplaceni v hotovosti.

% Vlylougeny z exekuce jsou zejména bézné obleéeni a vybaveni domacnosti, snubni prsten, zdravotnické potfeby a jiné véci, které povinny potiebuje vzhledem ke své nemoci
nebo télesné vadé (napf. drahy invalidni vozik), hotové penize do ¢astky odpovidajici dvojnasobku Zivotniho minima jednotlivce, zvifata jako je pes a kocka (domaci mazli¢ci).
% Pokud exekutor navrh odmitne, Ize podat zalobu na vylouéeni véci z exekuce u exekuéniho soudu do 30 dni od doru&eni rozhodnuti exekutora, kterym nevyhovél navrhu na
vylouéeni vé&ci ze soupisu. Po dobu fizeni nesmi exekutor véci prodat.
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= | [PN® OPERACNIPROGRAM Fond _ PODPORUJEME
evopsky | %, ¢ : LIDSKE ZDROJE Dalsin® o VASIBUDOUCNOST
fond v CR EVROPSKA UNIE A N>Z_mm.._'2>20m._.. jonizo www.esfcr.cz
E. 1 Seriéoznost a
7 a_..o.o vérohodnost »
. ie informacnich Rozlisuje informaéni zdroje oficialni a neoficialni. NEBUDE OVEROVANO
_:*oqm:m..o. zdrojl a
et informaci
E. 1 Serioznost a
z n.ao.m vérohodnost )
,ao_.sw o informaénich Zna zakladni informaéni zdroje vefejné spravy. NEBUDE OVEROVANO
g zdroju a
A iRl informaci
Propagace
=il (reklama, PR
. Zdroje ] psychologické Vi, Ze udaje v propagacnich Bmﬁmm_m_mo: mohou byt uvedeny zavadgéjicim BUDE OVEROVANO
_Eﬂo_._.smn_ aspekty, klamavé zpusobem.
i sy reklama)
Propagace
E. 1 Zdroje (reklama, PR, - . , . Y b . L )
nformact | psychalogicks | 1® 14451 exstence iacenieh presenioct ¢ médien ino Kesiceh | epupe OvEROVANO
a média aspekty, klamava g y J 3 P '
reklama)
Propagace
E. 1 Zdroje (reklama, PR, Je schopen odhadnout a prepocitat vyhodnost prezentovanych nabidek, S
informaci psychologické zejména ve vztahu k RPSN a dlouhodobym dopadiim na své osobni NEBUDE OVEROVANO
a média aspekty, klamava finance.
reklama)
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Fond PODPORUJEME
Daldihe VAS$| BUDOUCNOST
Vzdélavani

www.esfcr.cz

= | e operacNiPROGRAM
T | e LIDSKE ZDROJE

fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST

Psychologie
nezameéstnanosti
a socialné
patologické jevy,

vyznam "byt" Zna rizika nelegalni prace. NEBUDE OVEROVANO
zaméstnan ze
spolecenského i
ekonomického
hlediska

E.2
OSOBNOST

Psychologie
nezameéstnanosti
a socialné

patologickeé jevy,
0SOBNOST | V¥Znam "byt”
zaméstnan ze
spolecenského i
ekonomického
hlediska

Uvédomuije si, ze (legalni) prace je dulezitou soucasti finanénich
rozhodnuti a je tfeba k ni pfistupovat zodpovédné a proaktivne. NEBUDE OVEROVANO

Zmény tohoto Standardu jsou vyhrazeny.

Pouzité zkratky:

CP — Cenny papir
CNB - Ceska narodni banka
DPH - Dan z pfidané hodnoty

ESIS - Evropsky standardizovany informacni formular
74
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Ho OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
vopsiy | %, S ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

e fond v CR EVROPSKA UNIE

Priloha €. 9
A) Zakladni Skoleni SEKO - mékké dovednosti

1. Mékka dovednost komunikace

- schopnost identifikace komunikaénich bariér

- schopnost prekonavani komunikacnich bariér

- nastroje pro vytvareni a dodrzovani dlouhodobych vztaht s ostatnimi lidmi
- schopnost jasného a srozumitelného sdélovani

- schopnost pisemného vyjadiovani (dopis, e-mail)

- schopnost sebereflexe

- schopnost komunikace s riiznymi typy lidi

- schopnost identifikovat a prekonavat zlozvyky pii komunikaci
- prace s informacemi

- prezenta¢ni dovednosti

2. Mékka dovednost kooperace

- schopnost akceptovat a ochota piijimat tkoly

- schopnost akceptovat a dodrzovat dohodnuta pravidla

- schopnost a ochota respektovat predstavy a nazory druhych

- - schopnost a snaha kompromisu

- schopnost a ochota zastavat skupinové role a pozice

- schopnost nevyhybat se problémiim a nalézat spole¢né feseni

3. Mékka dovednost flexibilita

- schopnost a ochota pfijimat nové myslenky, pfistupy (pruznost mysleni)

- schopnost a ochota zménit styl a metody prace

- schopnost tviiréiho (kreativniho) pfistupu

- schopnost, ochota a motivace inovovat

- schopnost identifikovat rozdily a vazby mezi jednotlivymi jevy a problémy
- schopnost pfenaseni pozornosti mezi jednotlivymi tkoly

4. Mékka dovednost samostatnost;

- schopnost pracovat samostatné

- schopnost a ochota pfijmout svéfeny ukol

- schopnost identifikovat potreby informaci a pozadat o né
- schopnost a ochota splnit svéfeny tikol

- asertivni schopnosti

- image a profesionalni chovani

- sebemotivace

5. Mékka dovednost vykonnost

- schopnost orientovat se na vykon, vysledek

- schopnost podavat stabilni vykon

- schopnost zvladat ikoly v pfiméfeném Case a pozadované kvalité
- schopnost pfijimat a poskytovat konstruktivni kritiku
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- schopnost sebekontroly
- schopnost, ochota a pfipravenost se zlepSovat (zdokonalovat)

6. Mékka dovednost aktivni pFistup

- schopnost a ochota ptichazet s napady (byt aktivni)
- schopnost a ochota pfijimat riziko

- schopnost piedvidat piilezitosti

- schopnost predvidat hrozby

- schopnost a ochota akceptovat zmény

7. Mékka dovednost FeSeni problémi

- schopnost identifikovat a definovat problém

- ochota tesit problém

- schopnost navrhnout a definovat navrhy fFeseni problému

- schopnost vybrat a zvolit feSeni vzhledem k okolnostem

- schopnost a ochota realizovat zvolené feseni problému

- schopnost sledovat a vyhodnocovat vysledek feseni problému
- schopnost pfedchazet vzniku podobnych problémi

8. Mékka dovednost zvladani zatézi

- schopnost zvladat (nepodléhat) zatézové situace

- schopnost soustfedit se pod tlakem

- schopnost koncentrace a ostraZitosti pfi zvladani rutinnich dkold

- schopnost pfizplisobit se zménam, problémim a nepfijemnym lidem
- schopnost vytrvalosti pii prekonavani prekazek

- schopnost vyrovnat se s netspéchem, nezdarem

- schopnost relaxovat

9. Mékka dovednost organizace a planovani
- schopnost koordinovat svoji praci s praci ostatnich
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B) Rekvalifika¢ni kurzy — dopliiujici kurz mékkych dovednosti

1. Mékka dovednost komunikace

- schopnost naslouchani v komunikaci

- schopnost identifikace komunikaénich bariér

- schopnost piekonavani komunikaénich bariér

- schopnost jasného a srozumitelného sdélovéani

- schopnost sebereflexe

- schopnost komunikace s riznymi typy lidi

- schopnost identifikovat a pfekonavat zlozvyky pii komunikaci
- prace s informacemi

- prezentacni dovednosti

2. Mékka dovednost kooperace

- schopnost akceptace a ochota pfijimat ukoly

- schopnost akceptovat a sledovat spole¢ny cil

- schopnost akceptovat a dodrzovat dohodnuta pravidla

- schopnost a ochota respektovat predstavy a nazory druhych

- schopnost a snaha kompromisu

- schopnost a ochota zastavat skupinové role a pozice

- schopnost a ochota diivéfovat schopnostem ostatnich

- schopnost zadavat a delegovat ukoly

- schopnost vytvaret pratelskou a spolupracujici atmosféru

- schopnost ocenit pfinos ostatnich a poskytovat jim zp&tnou vazbu
- schopnost nevyhybat se problémiim a nalézat spole&né feSeni

3. Mékka dovednost flexibilita

- schopnost a ochota pfijimat nové myslenky, pfistupy (pruznost my3leni)

- schopnost a ochota zménit styl a metody prace

- schopnost tviir¢iho (kreativniho) pfistupu

- schopnost, ochota a motivace inovovat

- schopnost a ochota se nechat inspirovat a nalézat inspiraci

- schopnost identifikovat rozdily a vazby mezi jednotlivymi jevy a problémy
- schopnost pienaseni pozornosti mezi jednotlivymi tikoly

4. Mékka dovednost samostatnost

- schopnost pracovat samostatné

- schopnost identifikovat potieby informaci a pozadat o né - schopnost a ochota splnit svéfeny ukol
- asertivni schopnosti

- image a profesionalni chovani

- sebemotivace

5. Mékka dovednost vykonnost

- schopnost orientovat se na vykon, vysledek

- schopnost sledovat a hodnotit cil (jeho dosazeni)

- schopnost identifikovat a definovat priority, které vedou k dosazeni cile
- schopnost podavat stabilni vykon

- schopnost podat vyrazny jednorazovy vykon

- schopnost zvladat tkoly v pfiméfeném Case a pozadované kvalité

- schopnost piijimat a poskytovat konstruktivni kritiku

- schopnost sebekontroly

- ochota a pfipravenost se zlep$ovat (zdokonalovat)
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7. Mékka dovednost aktivni pFistup

- schopnost a ochota piichazet s napady (byt aktivni)

- schopnost a motivace zpracovat napady do podoby zdméri a konceptu

- schopnost a motivace realizovat napady a naméty (realizovat a dokon¢it vymyS§lené)
- schopnost a ochota pfijimat riziko

- schopnost predvidat pfilezitosti

- schopnost piedvidat hrozby

- schopnost a ochota stimulovat zmény

- schopnost a ochota akceptovat zmény

- schopnost a ochota vnimat a kriticky hodnotit piileZitosti

8. Mékka dovednost FeSeni problému

- schopnost identifikovat a definovat problém

- ochota fesit problém

- - schopnost navrhnout a definovat navrhy feSeni problému

- schopnost hodnoceni jednotlivych moZznosti feSeni

- schopnost vybrat a zvolit feSeni vzhledem k okolnostem

- schopnost a ochota realizovat zvolené feSeni problému

- schopnost sledovat a vyhodnocovat vysledek feSeni problému
- schopnost poucit se z feseni problému

- schopnost predchazet vzniku podobnych problému

9. Mékka dovednost zvladani zatézi

- schopnost zvladat (nepodléhat) zatézové situaci

- schopnost soustredit se pod tlakem

- schopnost pracovat s ¢asem (zvladat ¢as)

- schopnost koncentrace a ostrazitosti pfi zvladani rutinnich ukola
- schopnost pfizpusobit se zménam, problémim

- schopnost vytrvalosti pii pfekonavani pfekazek

- schopnost vyrovnat se s netispéchem, nezdarem

- schopnost relaxovat

10. Mékka dovednost organizace a planovani

- pristupy k fizeni ¢asu

- formulace vlastniho poslani a uméni uvédomit si priority

- sestavovani plant k dosazeni cili

- uméni fici "ne"

- rizné zptsoby delegovani ukoli

- schopnost celek rozlozit na dil¢i ¢asti a vidét mezi nimi vazby
- schopnost koordinovat diléi aktivity

- schopnost dodrzovat plan pfipadné jej dle potieby pozménit
- schopnost stanovovat priority

- schopnost hodnotit dosazeni cili

- schopnost koordinovat svoji praci s praci ostatnich

- schopnost piedvidat
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Piiloha €. 10
Pro ucely vzdélavani vrdmci projektu reg. ¢ CZ.1.04/2.1.00/03.00016 s ndzvem
. Vzdélavani uchazeci o zaméstndni v oblasti socioekonomickych kompetenci” si Vis
dovolujeme pozddat o vyplnéni tohoto dotazniku. Dotaznik je vytvoren proto, aby zjistil, jaké
mdte védomosti a zkuSenosti s otdzkami souvisejicimi s osobnimi financemi. Dotaznik je
anonymni, proto se nikam nepodepisujte. Zaddme vds o co nejvétsi upFimnost pFi jeho
wypliovani - jednd se o prizkum, ve kterém maji pravdivé odpovédi cenu. Vase odpovédi
budou vyuZity jak ke konkretizaci a aktudlnosti samotného vzdéldvaciho kursu, tak k tvorbé
opatieni provadénych na poli financni gramotnosti.

Pokyn __kvypliiovdni:  Své  odpovédi prosim  zakrouzkujte, a to takto: @
Pokud je u otdzky napsdano ,, napiste *, odpovézte viastnimi slovy.

DOTAZNIK!

Zivotni realita - Hospodareni

V kaZdé otdzce zakrouzkujte jednu odpovéd':
1. Jak ¢asto si délate rodinny rozpocet?

Kazdy meésic 1
Nekteré mésice 2
Nikdy 5 — Pro¢ ne?(napiste)

2. Mate ve Vasi domacnosti finanéni rezervu pro pripad vypadku pfijmu (z diivodu
nemoci nebo ztraty zaméstnani)?
Ano 1 a.  — Kolik mésict byste z této rezervy
dokazali pokryt vydaje domacnosti?
(napiste)

b.  — Jakym zpiisobem si tvorite finanéni
rezervu? (napiste)

Ne Z
Nevim g
3. Podepsal/a jste nékdy smlouvu, aniz jste si ji podrobné predetl/a?
Ano 1
Ne 2
Nevim 9
4. Jste zadluZeny/na (tzn., mate néjakou pujéku, spotiebitelsky avér, leasing,
hypotéku, ap.)?
Ano 1
Ne

' Vzor dotazniku — zmény vyhrazeny
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POKYN: Pokud jste na otizku ¢. 4 odpovédél/a Ne (2) nebo Nevim (9), pokracujte af od
otdazky ¢. 13

V otdzce ¢. 5 zakrouZkujte vse, co se Vs tyka:

5. Z ¢eho Vam Vase dluhy vznikly?
Bydleni (ndjemné, sluzby) 1
Rekonstrukce bytu, domu 2
Hypotéka na byt, dim 3
Pujcka (vanoce, dovolena, vybaveni
domacnosti) 4
Reklamni nabidka, predvadéci akce 5
Auto (pijcka, leasing) 6
Mobilni sluzby, telefony, internet 7
Zdravotni pojisténi 8
Poplatky u lékate, v nemocnici 9

Vyzivné 10
Z podnikani 11
Jiné 12— Uved'te (napiste):

V kazdé otazce zakrouzkujte jednu odpoveéd:

6. Jaka je vySe Vasich dluhu (KROME hypotéky)?
Do 50 tisic K¢& 1
51 az 100 tisic K& 2
101 az 300 tisic K¢ 3
301 a vice tisic K& 4
Nevim 9
7. Splacite své dluhy pravidelné?
Ano 1
Ne
8. Je proti Vam vedena exekuce?
Ano 1
Ne, ale obavam se, Ze by )
k tomu mohlo dojit
Ne, ani se toho neobavam 3
9. Vedla ztrata VaSeho zaméstnani k tomu, Ze jste si zacal/a pujovat penize nebo
porizovat véci na dluh?
Ano 1
Ne 2
10. Piedpokladate, ze si béhem pristiho pul roku budete muset pujéit néjaké penize?
Ano 1
Ne 2
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11.  Splatit dluh nemusi byt jednoduché. DokaZete najit sim/sama vychodisko z této

situace?

Ano 1

Ne 2 a. - Od koho byste potfeboval/a pomoc?
b. — Jakou? S ¢im?

Nevim 9

12.  Vidite vychodisko z Vasi finan¢ni situace, z dluhii, v tom, Ze si naleznete
zaméstnani?
Ano 1 a. —>UZjsteseoto Ano 1
pokousel/a? Ne 2

b. — Pokud ano, kolikrat?
g — Pokud ano, pro¢ se Vam to nepodaiilo?

Ne 2 — Pro¢ ne?

Nevim 9
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V kazdé otdzce zakrouzkujte jednu odpovéd:

13,

Jakou znamkou byste ohodnotil/a své znalosti problematiky osobnich financi a
znalosti vyhod, rizik a dusledki vyuzivini finan¢nich produkta?

Znamkujte jako ve skole (1 = vybornd znalost aZ 5 = tiplnd neznalost)
1 2 3 4 5

14.

Ma, podle Vis, smysl se finanéné vzdélavat, aby ¢lovék rozumél pojmim, orientoval
se v nabidkach produkti, pijéek i ve vlastnich financich, ziskal informace
o vyhodach, rizicich a moZnostech Feeni osobni ¢i rodinné finané¢ni situace apod.?

Rozhodné ano 1
Spise ano 2
Spise ne 3
Rozhodné ne 4
Nevim 9

Financni gramotnost: povédomi, znalosti

V kazdé otazce zakrouzkujte jednu odpovéd.

15. Co musi ¢loveék udélat v okamziku, kdy zjisti ztratu platebni karty?
A) zablokovat kartu 1
B) vybrat veskeré zbylé penize z Gictu 2
C) zmeénit pristupova hesla pro piimé bankovnictvi 3
D)  zruSit vSechny piikazy k platbé, které jeSté nebyly provedeny 4
16. Ktery majetek patii do spole¢ného jméni?
A)  véci osobni potieby jednoho z manzel 1
B)  kuchyiiska linka pofizena ze mzdy jednoho z manzela 2
C) dar, ktery dostal jeden z manzell od tieti osoby 3
D) majetek vylouceny ze spolecného jméni smlouvou o zizeni 4
rozsahu spole¢ného jméni
17. Ktery z nasledujicich vyznamd je ukryt ve zkratce RPSN?
A)  roéni procentni sazba naklada 1
B)  ro¢ni primérnd sazba nakladi 2
C) reélné piimé skute¢né naklady 3
D) redlny podil skute¢nych nakladi 4
18. Bohumil ztratil préci, a tim se dostal do tiZivé finanéni situace. Nemuze
dostat svym zavazkim v obvyklé vysi, a proto se rozhodl snizit splatky
poskytnutého uvéru nebo pierusit na urcitou dobu jeho splaceni. Za
jakych podminek to Bohumil mtze proveést?
A) nikdy 1
B) pouze po dohodé s véfitelem 2
C) vzdy, pokud neni schopen splacet splatky Gvéru 3
D) vzdy, pokud se dostane do finanéni tisné ztratou zaméstnani -
19. 'V jakém ptipadé smi banka poskytnout panu Novakovi spotiebitelsky
uveér?
A)  kdykoli na zadost pana Novaka 1
B) jen tehdy, bude-li ivér zajiStén rucitelem
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C) jen tehdy, domluvi-li s panem Novakem vysoké uroky 3
D)  jen pokud je po odborném posouzeni dostupnych informaci 4
ziejmé, Ze je pan Novak schopen uvér splacet
20. Jaké je riziko bezuro¢ného obdobi u kreditni karty?
A) Dbanka jej mize kdykoliv zkratit 1
B) spotiebitel jej mize kdykoliv prodlouzit 2
C)  po jeho uplynuti se nesplaceni ¢ast uvéru neuroci 3
D) pokud béhem néj nedojde ke splaceni uvéru, mtize byt avér -
urocen od okamziku ¢erpani
21. Bezplatnou odbornou pravni pomoc bézné poskytuji:
A) soudy 1
B) notafi 2
C) soudni znalci 3
D) obcanské poradny =
22. Ktery pfipad nabizi spravné feSeni dluhové pasti?
A)  dluznik se odstéhuje na neznamé misto a zméni si telefonni ¢islo 1
B)  dluZnik se vyhyba véfiteli, nekomunikuje Zadnym zptisobem, 2
pfitom sankce z prodleni naristaji
C)  dluznik po dohodé s véfiteli splati ¢ast dluhu vynosem z prodeje 3
osobniho majetku a dohodne se na splaceni zbylé ¢asti dluhu
D) dluznik své dluhy nefesi, stale si pijcuje, ale vzhledem k nizkym | 4
piijmim neni schopen cely dluh splatit
23.  Pokud panu Novéakovi, ktery ma vice dluhti a potiZe se splacenim,
oddluzovaci spole¢nost nabidne, Ze od néj vybere nizsi splatky a bude je
preposilat véfitelim snizené o své naklady, jak by mél reagovat?
A) ihned prestat splacet splatky ptivodnim véfitelim 1
B) poslat ihned oddluzovaci spole¢nosti maximalni moznou ¢astku 2
C) nereagovat a vZdy komunikovat pouze s plivodnimi véfiteli 3
D) ziidit ihned inkaso ze svého tctu ve prospéch oddluzovaci 4
spole¢nosti
24. Pana Novéka zaujal inzerat nebankovni instituce, ktery slibuje okamzité
vyfizeni plj¢ky, odloZeni prvni splatky a nizkou urokovou sazbu. Jak by
mél dale postupovat?
A)  zavolat na telefonni ¢islo uvedené v inzeratu a sjednat si ptijcku 1
B)  zvazit, zda pijcku potiebuje, a poté si ji bez prodleni vyfidit 2
C)  zvazit, jestli pijcku skuteéné potiebuje a je schopen ji splacet, na | 3
telefonnim ¢&isle uvedeném v inzeratu si nechat vie vysvétlit, a
poté si pljcku ihned sjednat
D) zvazit, jestli ptjcku skutecné potiebuje a je schopen ji splacet, na | 4
telefonnim ¢isle uvedeném v inzeratu si nechat vie vysvétlit a
pred sjednanim ptij¢ky si jedté vSe provéfit z vice zdroju
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Informacni zdroje — komunikace na téma osobnich financi
2S. Odpovézte prosim na nize uvedené otizky, jaké informacni zdroje vyuzivite, pokud
se jedna o tematiku osobnich ¢i rodinnych financi, moZnosti anebo problémi, které
se vyskytuji nebo mohou nastat.

V kazdém Fadku zakrouZkujte jednu odpovéd:

casto obcas ne
a. | Sledujete TV porady na toto téma? 1 2 3
b. | Ctete &asopisy, novinové &lanky? 1 2 3
c. | Cerpate z informacnich letdkd, brozur? 1 2 3
d. | Vyhledavate informace na internetu (napf. nabidky bank, 1 2 3
poskytovatelt finanénich sluzeb, formulare, typy smluv
apod.)?

e. | Diskutujete, vyméiiuyjete si informace a zkuSenosti:

f. e  pies internet? 1 2 3
g. o doma, v ramci rodiny a piibuznych? 1 2 3
h. o se svymi piateli a znamymi? 1 2 3
i. | Obracite se na spotiebitelskou ¢i ob&anskou poradnu? 1 2 3
j- | Radite se s pravnikem? 1 2 3
k. | Radite se s finanénim nebo bankovnim poradcem? 1 2 3
1. | Absolvoval jste n€jaké Skoleni, vzdélavani, kurs? 1 2 3
V kazdé otdzce zakrouzkujte jednu odpovéd:
26. | Vlastnite, mate doma ano ne

a. | pocital? 1

piipojeni na internet? 1
27. | Pouzivite internet Vy osobné?
Ano, denné

Ano, n¢kolikrat tydn¢, ale ne denné
Ano, mén¢ nez jednou tydné

Ne, ale mél bych zajem

Ne, nemam zajem pouzivat internet

[ S S R S

Ocekavani od kursu finanéniho vzdélavani

28. Co predevsim ofekavite od kurzu? (napiste svymi slovy)
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V kazdé otdzce zakrouZkujte jednu odpovéd”

S1. Pohlavi: S6. Patiite k narodnostni

Muz 1 mensiné? (nemusite
vypliovat)

Zena 2 Ano 1
Ne 2
Nevim 9

S2. Rok narozeni:
S7. Zdravotni stav:

Vypiste cislice Bez omezeni 1
............................. (uznan organem socialniho
zabezpeceni invalidnim):

S3. Rodinny stav: L stupei 2
Svobodny/Svobodna 1 II. stupeil 3
Zenaty/Vdana ) Il stupeit 4
Rozvedeny/Rozvedena E;

Vdovec/Vdova 4

Ostatni 5

S4. Pocet vyZivovanych déti: S8. Vzdélini a kvalifikace:

(uvedte nejvyssi dosazené

KSpiie poces ukondené vzdéldini)
Celkem ...... , Z toho ve véku

do 3let Zakladni 1

od3do 6 let Vyucen / vyucena
od6dol5let .. - Uciliste 2
od 15 do 18 let - Odborné uciliste 3
od18do26let ... - Dal3i bez maturity 4
SS. Statni pFislu$nost: Stredoskolské (S8, SOS, 8

SOU s maturitou)
Ceska republika 1 Vyssi odborné 6
Jind (napiste jakd): 2 Vysokoskolské 7
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Nezaméstnanost
V kazdé otdzce zakrouZkujte jednu odpovéd:
S9. Jak dlouho jste v evidenci uFadu S$10. Pied nistupem do evidence UP
prace? jste byl/a:
0 — 4 mésice | Zamestnanec/zaméstnankyné 1
5— 11 mésict 2 Podnikatel/ka (OSVC) 2
12 a vice mésicli 3 Student/ka 3
Na matetské/rodicovské dovolené 4
Ve vykonu trestu 5
Rodina, domacnost
V kazdé otdzce zakrouZkujte jednu odpovéd:
S11. Velikost mista bydliSté: $13. Kolik osob Zije ve Vasi dom:icnosti?
do 499 obyvatel 1
500 aZ 999 obyvatel 2 Celkem (napiste): ........ 0sob
1 000 az 1 999 obyvatel 3 z toho
2 000 az 4 999 obyvatel 4 v produktivnim véku
(18-65 let) ...... osob
5000 az 19 999 obyvatel 5 z toho
20 000 az 99 999 obyvatel 6 s vlastnim pfijmem ...... osob
100 000 a vice obyvatel 7 z toho
nezletilych .... osob
S12. Kde bydlite? S14. Kolik ¢ini mési¢ni soucet viech ¢istych
pFijmu Vasi domacnosti?
Rodinny domek v osobnim vlastnictvi 1
Byt v osobnim vlastnictvi 2 3 000 az 6 000 K¢ 1
Druzstevni byt 3 6 001 az 10 000 K¢ 2
Obecni byt + 10 001 az 20 000 K¢ 3
Podnéjem 5 20 001 az 35 000 K¢ 4
Ubytovna 6 35 001 az 50 000 K¢ 5
Sociélni bydleni 7 50 001 a vice K¢ 6
Jiné (mapiste): ..........c.ccueieeiri i, 8

Dékujeme za Vds Cas, sdélené informace a ndazory.

Dodatky, komentare, otazky

Zde muZete vlastnimi slovy poznamenat doplnujici komentdre k tematice, na kterou byl zaméren
dotaznik. Uvitame jak Vase zkuSenosti a postiehy k zdleZitostem okolo rodinnych financi,
zadluzovani, lakavych nabidek, hledani cesty z financnich potizi apod., tak otazky, na které
byste se chtél uz nyni zeptat.
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4.11.1 Cestné prohlaseni vedouciho projektu

CESTNE PROHLASENi VEDOUCIHO PROJEKTU

Vedouci projektu:

Dana Svobodova

Jako osoba, ktera se bude podilet na plnéni Casti C. C verejné zakazky na pozici Vedouci projektu
cestné prohlasuji, Ze se nepodilim ani nebudu podilet na plnéni jiné asti verejné zakazky na totozné
pozici (Vedouci projektu), a to jako zaméstnanec nebo v jiném obdobném vztahu k jakémukoliv

dodavateli.
i Y/uw’g /L/

/
V Praze, dne 23. 6. 2014 Dana Svobodova”

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je lenem skupiny BDO International Limited, spolecnosti s rucenim omezenym ve Velké Britanii, a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
clenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.o., IE: 27244784, DIC: C2127244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 107235.
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4.11.2 Cestné prohlaseni vedouciho lektora

CESTNE PROHLASENI VEDOUCIHO LEKTORA

Vedouci lektor:

Anna Doubkova

Jako osoba, ktera se bude podilet na plnéni casti . 6 verejné zakazky na pozici Vedouci lektor Cestné
prohlasuji, Ze se nepodilim ani nebudu podilet na plnéni jiné &asti verejné zakazky na totozné pozici
(Vedouci lektor), a to jako zaméstnanec nebo v jiném obdobném vztahu k jakémukoliv dodavateli. /

i;///WMM%/'

V Praze, dne 23. 6. 2014 Anna Doubkova

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je clenem skupiny BDO International Limited, spolecnosti s ruéenim omezenym ve Velké Britanii, a je soudasti mezinarodni sité nezavislych
clenskych firem BDC. BDO Advisory s.r.o., IC: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 107235
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