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PRILOHA C. 1
SPECIFIKACE PREDMETU PLNENi VEREJNE ZAKAZKY
Zakladni Skoleni v socioekonomickych kompetencich — ,,.SEKO* (finanéni gramotnost a mékké

dovednosti) a technicko-organizaéni zajisténi rekvalifika¢nich kurza
(dale jen ,,vefejna zakazka™)
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1. Piedmét plnéni veiejné zakizky - obecné vymezeni

1.1.  Uvedeni do kontextu verejné zakizky

Cilem této vetejné zakazky (v tomto odstavci se za vefejnou zakazku povazuji viechny jednotlivé
Casti vefejné zakazky jako celek, nikoli jednotlivé casti vefejné zakazky) je proskolit cilovou
skupinu projektu (dale také ,,CS*, ,G¢astnik $koleni/rekvalifika¢niho kurzu®, ,,a¢astnik projektu®
nebo ,,uchaze¢ o zameéstnani*) v oblasti socioekonomickych kompetenci, tj. ve finan¢ni gramotnosti
a meékkych dovednostech.

V ramci této vetejné zakazky:

e 35.000 osob (celkem v¢etné opce) absolvuje zakladni Skoleni (z toho cca 1080 osob (bez
opce) proSkoli ve 3 dnech finan¢ni gramotnosti zadavatel — konkrétni pocty budou
jednotlivym vybranym uchazeclim upfesnény v pribéhu realizace zakazky s tim, Ze uchaze¢
stanovi cenu pro po¢ty uvedené v tabulce pro jednotlivé kraje),

e 90 osob absolvuje rekvalifika¢ni kurz ,,Lektor” (lektorsky zaji$t'uje zadavatel, technicko-
organizaéné uchaze¢/uchazeci),

e 270 osob absolvuje rekvalifikacni kurz ,Konzultant® (lektorsky zajiStuje zadavatel,
technicko-organizaéné uchaze¢/uchazeci),

e 360 osob absolvuje kurz mékkych dovednosti.

Tabulka ¢. 1 — Sledované indikdtory verejné zakdzky

Indikatory Vstup Vysledek Popis
Vybrani dodavatelé
zajisti podpis

minimalné (véetné
opce) 35 000
Osobnich karet

Minimélné 35 000 osob
(vCetné opce) vstoupi

fiofprojevktfl a abs;)}\rﬁje (Pfiloha & 4 Pf'etlipok’lédé se
Pocet podpotenych n or}'nauc'mt af((; (1112}:1 * | zadavaci SPS upia;:e =
osob (07.41.00) ?ll;vrln e f‘liko dokumentace) a| 2 le? o ¢ a
(s:1 oleni - mekké | At ey e piisluSnymi  zéstupci

ovednosti a LIP.

e et viech informacénich
minimalné 1 den

: ; schiizek véetné
finan¢ni gramotnosti. gy <

prezenénich listin

Z prvni Casti

zakladniho $koleni.

Minimélné 28 000

- - ucastnikii  (v€etn€ | Dv€ c¢asti zakladniho
Pocet  uspésnych

" . | Minimaln¢ 35 000 osob | opce) uspesné | Skoleni. Prvni dast -
absolventi  kurzi .y . . , ool ) gy o
(v€etné¢ opce) vstoupi | absolvuje zakladni | Skoleni mekkych
(07.46.13) v textu A g B - : :
: o Syt e | IED projektu viz | Skoleni (tzn. | dovednosti a druha
take uspesne | sz i A e & .
. indikator (07.41.00) uspésné slozeni | ¢ast — 8koleni ve
podpoiena osoba e Rt - .
zavére¢ného testu a | finanéni gramotnosti.
splnéni dochézky).
Rekvalifikaéni Minimalné 360 | - minimalné¢ 54 | Profesni piiprava
kurzy a praxe ucastnikd se zapoji do | uCastniki kurzu | Gcastniki projektu na
(07.46.13) rekvalifikaci: Lektor ukon¢i | zaméstnani
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- 90 osob absolvuje | danou rekvalifikaci

rekvalifikaéni kurz | uspésné (tzn.
,,Lektor® uspésné absolvuje
- 270 osob absolvuje | zavéreénou
rekvalifikaéni kurz | zkousku a splni
,.Konzultant® dochazku)
- minimalné 216
ucastnik kurzu

Konzultant ukon¢i
danou rekvalifikaci
uspésné (tzn.
uspésné  absolvuje
zavéreCny test a

splni dochazku)
Kurzy mekkych I)/{Imm'alfle "360 350 ok absalvale )
dovednosti ucastniki se zapoji do Kurz " Doplnék
(07.46.13) kurzi mékkych SY | tekvalifikagnich kurzi

dovednosti

dovednosti.

Pfedmétem vetejné zakazky je:

1.

2.

o

4.

Zajisténi realizace zakladniho ¢&tyfdenniho $koleni ve finanéni gramotnosti a mékkych
dovednostech, tzn.:
o kompletni zajiSténi zakladniho Skoleni pro cca 33 920 osob véetné opce jak po
strance lektorské, tak technicko-organizaéni,
o kompletni zajisténi prvniho dne zakladniho $koleni pro cca 1080 osob bez opce (jak
po strance lektorské, tak technicko-organizaéni),
o technicko—organiza¢ni zajisténi 3 dnu finanéni gramotnosti zakladniho $koleni pro
cca 1080 osob bez opce.
Technicko-organizacni zajiSténi rekvalifikatniho kurzu ,Lektor”, tzn. prondjem vhodnych
prostor, technické zazemi, tisk a distribuci studijnich materialti a administrativni podporu
lektortim.
Technicko-organiza¢ni zajisténi rekvalifikaéniho kurz Konzultant, tzn. pronijem vhodnych
prostor, technické zazemi, tisk a distribuci studijnich materialii a administrativni podporu
lektortim.
Zajisténi kurzu meékkych dovednosti, jako dopln&k rekvalifikaénich kurzi pro 360 osob.

Dale je po uchaze¢i' pozadovéno:

a)

b)

c)

d)
e)

komunikace se zastupci Utadu prace Ceské republiky (dale v textu ,,UP* nebo ..uiad prace®)
a zadavatelem,

vytvofeni a sprava webového rozhrani, do kterého budou ze strany dodavatele vkladany
podrobné informace o cilové skupiné projektu véetné kompletnich vysledkii zavéreénych
testli, pfipravovanych i realizovanych $kolenich,

spolupraci s dal§imi dodavateli projektu, zejména pak s dodavatelem dotaznikového Setfeni
a pracovni diagnostiky,

vytvofeni studijnich materiali,

administrace piimé podpory (vyplaceni pfispévki na cestovné, stravné a ubytovani)

! Dale v textu je uchaze¢ také vybrany dodavatel.
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f) zajisténi tvorby, tisku a distribuce propaga¢nich predméta

Realizace zakazky bude zajiStovana vybranym dodavatelem pro danou ¢ast zakazky (dale jen
.vybrany dodavatel*) ve spolupraci s kontaktnimi pracovisti UP CR a zadavatelem, popiipadé jim
povéfenymi osobami. Zaméstnanci Utadu prace CR vytipuji na zakladé Zadavatelem vytvofenych
profilti z databaze osoby (Priloha ¢. 3 ZD), které odpovidaji cilové skupiné a ty oslovi. Kazdy
uchaze¢ o zaméstnani, odpovidajici cilové skuping, bude vyslan na informaéni schiizku. Jednotlivé
informaéni schiizky budou uréeny pro maximalni pocet 10 osob. Téchto schiizek se vzdy zucéastni
zodpovédny pracovnik UP. Prostory pro informaéni schiizku a zékladni $koleni/rekvalifikaéni kurzy
vzdy zajituje vybrany dodavatel, pokud se s mistné pfislusnym kontaktnim pracoviitém UP CR
nedomluvi operativné jinak. Prostory budou zajistény vzdy do vzdalenosti max. 30 minut pési
chiize od konkrétni pobotky UP, pokud se vybrany dodavatel nedomluvi se zadavatelem jinak
(napf. v pfipadé nedostatku uchaze¢i v ramci kontaktnich pracovist’ (dale také ,,KOP®) je mozné
vybrané oblasti sloucit). Schizky se zaroven zucastni také zastupce vybraného dodavatele.

Na informaéni schiizce seznami dodavatel ve spolupraci se zastupcem UP zijemce o udast v
projektu s podrobnymi informacemi o projektu. V ramci informaéni schiizky probéhne nezbytna
administrativni agenda (vyplnéni osobni karty, vstupniho dotazniku, zpracovani zépisu ze schiizky,
a dalsi) a CS bude sdélen termin 2. ¢asti zakladniho $koleni zaméteného na finanéni gramotnost.
Informacni schiizka bude v rozsahu 0,5 dne. Ihned po informacni schiizce probéhne v rozsahu 0,5
dne 1. ¢ast zakladniho $koleni SEKO vénovana mékkym dovednostem.

Dalsi c¢ast zakladniho Skoleni SEKO (2. ¢ast) probéhne v terminu stanoveném vybranym
dodavatelem v rozsahu 3 dnti a bude vénovana tématim z oblasti finan¢ni gramotnosti.

Po absolvovani zékladniho $koleni bude &ast CS vybrané dle profilu B (v ramci celé CR celkem
1500 osob) na zaklad¢ pracovni diagnostiky (tato neni pozadovana po uchazeci) zafazena do
jednoho z rekvalifikaénich kurzil. Z celkového poctu 360 osob, bude 90 osob proskoleno v
rekvalifikatnim kurzu ,Lektor dalsiho vzdélavani“ (dale také ,Lektor) a 270 osob
v rekvalifikaénim kurzu ,,Konzultant pro prevenci piedluzeni v osobnich financich® (dale jen
.Konzultant™). Po uchaze¢i je poZadovano technicko-organizaéni zajisténi téchto kurzi.

V3ech 360 osob poté absolvuje rozsifeny doplitujici kurz mékkych dovednosti (je pozadovéano po
uchazecich). Soucasti rekvalifika¢niho kurzu ,,.Lektor” bude i praxe u vybranych uchazeci v pozici
Skolitele/lektora zékladniho 8koleni v ramci jim realizovanych zakladnich $koleni SEKO. Praxe se
uskuteéni po usp€sném absolvovani rekvalifika¢niho kurzu ,,.Lektor” pro minimalné 54 osob (v
maximalnim poctu 90 uchazeci) a je v rozsahu 24 hodin. Tento absolvent odskoli ¢ast zakladniho
Skoleni vénovanou finanéni gramotnosti, tzn. 3 dny (24 hodin). Roli mentora bude pro jednotlivé
uchazede zajistovat Zadavatel, tj. bude ptitomen pfi vyuce a v piipadé potieby bude uchazece o
zaméstnani dopliovat.

Poradenska c¢innost (zékladni $koleni) musi spliiovat néalezitosti dané zakonem ¢. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ZoZ) a vyhlaskami ¢. 518/2004 Sb., ¢
519/2004 Sb., a &. 176/2009 Sb.

Strukturu a obsah zdkladniho $koleni zpracuje dodavatel dle Standardu finanéni gramotnosti
dospélého obcana projektu SEKO, ktery je piilohou ¢ 5 zadavaci dokumentace. Dle vyse
uvedeneho Standardu dojde 1 k ovéfovani znalosti CS.

1.1.1. Definice cilové skupiny projektu .
Cilovou skupinou vyse uvedeného projektu a této zakazky jsou uchazeci o zaméstnani z celé Ceské
republiky v evidenci UP CR, ktefi jsou dlouhodobé nezaméstnani, tzn. jsou v evidenci UP po dobu

4
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5 mésicu a vice, nebo opakované; (bllZS] specifikace v Ptiloze €. 3 zadavaci dokumentace, ,,Profily
CS* — v textu této piilohy téZ Profil A, Profil B nebo profily A/B).
Cilovou skupinu pro vSechny kraje tvofi 35 000 osob v&etng opce.

1.1.2. Predpoklidané ramcové poéty u€astniki jednotlivych kurzi
Zadavatel stanovi piedpokladany réamcovy podet ucastnika jednotlivych kurzi (tedy Zakladniho

$koleni SEKO, Rekvalifikaéniho kurzu Lektor, Rekvalifikaéniho kurzu Konzultant a Kurzu
mékkych dovednosti) pro jednotlivé &asti vefejné zakazky v nasledujicich tabulkach.

Vybrany dodavatel bude poskytovat komplexni vzdélavaci aktivity formou zajidténi zakladniho
Skoleni pro uchazete o zameéstnani a zajisténi technicko-organiza¢niho zajiténi rekvalifikagnich
kurzi a dalSich sluzeb vZzdy v rozsahu stanoveného pfedpokladaného ramcového poétu téastniku
pro danou ¢ast vetejné zakazky.

Tabulka ¢ 2 Predpoklddany ramcovy pocet tcastnikii zdakladniho $koleni SEKO

Piedpokladany Predpokladany Predpokladany
celkovy (ramcovy) pocet | (ramcovy) pocet
(ramcovy) pocet proskolenych prodkolenych
Cast vefejné zakazky (kraj) proskolenych uchazec¢ii o uchazecl o
uchazecl o zaméstnani zamestnani
zaméstnani’ .
Bez opce Opce
Vetné opce
Cast 1 — Hlavni mésto Praha 1318 923 395
Cast 2 — Stredocesky kraj 2077 1454 623
Cast 3 — JihoGesky kraj 2088 1462 626
Cast 4 — Plzerisky kraj 1890 1323 567
Cast 5 — Karlovarsky kraj 2767 1937 830
Cast 6 — Ustecky kraj 3707 2595 1112
Cast 7 — Liberecky kraj 2679 1875 804
Cast 8 — Kralovéhradecky kraj 2103 1472 631
Cast 9 — Pardubicky kraj 2259 1581 678
Cast 10 — Kraj Vysogina 2501 1751 750

2 Mlmma]m pocet usp&iné proskolenych uchazecl o zaméstnani je 80 % v kaZdém kraji.
? Jedna se o orientaéni pocty proSkolenych uchazedii. Skuteény pocet proskolenych uchazect pti vyuziti opéniho prava
se bude odvijet od konkrétni jednotkové ceny nabidnuté dodavatelem za 1 iiastnika Zakladniho $koleni SEKO.
o
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Cast 11 — Jihomoravsky kraj 2760 1932 828
Cast 12 — Olomoucky kraj 3005 2103 902
Cast 13 — Moravskoslezsky kraj 3253 2277 976
Cast 14 — Zlinsky kraj 2593 1815 778

Tabulka ¢ 3 Predpokiddany rdmcovy pocet ucastniku rekvalifikacnitho kurzu ,Lektor dal§iho
vzdéldvdni“

Piedpokladany
Cast vefejné zakazky (kraj) pr0§111(zjeext1}’fch
uchaze¢lt
Cast 1 — Hlavni mésto Praha 4
Cést 2 — Stiedocesky kraj 5
Cast 3 — JihocCesky kraj 5
Cast 4 — Plzensky kraj 5
Cast 5 — Karlovarsky kraj 7
Cast 6 — Ustecky kraj 10
Cast 7 — Liberecky kraj 7
Cést 8 — Kralovéhradecky kraj 5
Cast 9 — Pardubicky kraj 6
Cést 10 — Kraj Vysogina 6
Cast 11 — Jihomoravsky kraj 7
Cast 12 — Olomoucky kraj 8
Cast 13 — Moravskoslezsky kraj 8
Cast 14 — Zlinsky kraj 7
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Tabulka ¢ 4 Predpoklidany rdmcovy pocet ticastnikii rekvalifikacniho kurzu ., Konzultant pro

prevenci predluZeni v osobnich financich*“

Predpokladany
Cast vefejné zakazky (kraj) proéll)((()jee;}’/ch
uchazech
Cast 1 — Hlavni mésto Praha 11
Cést 2 — Stiedocesky kraj 16
Cést 3 — Jihodesky kraj 16
Cast 4 — Plzenisky kraj 15
Cast 5 — Karlovarsky kraj 21
Cast 6 — Ustecky kraj 29
Cast 7 — Liberecky kraj 21
Cést 8 — Kralovéhradecky kraj 16
Cést 9 — Pardubicky kraj 17
Cést 10 — Kraj Vyso¢ina 19
Cast11-7 thomoravsky kraj 21
Céast 12— Olomoucky kraj 23
Cést 13 Moravskoslezsky kraj 25
Cast 14 — Zlinsky kraj 20

Tabulka & 5 Predpoklddany ramcovy pocet ticastnikii dopliikového kurzu mékkych dovednosti

Piedpokladan | Pfedpoklada
)  bodet : vodet
Cast vefejné zakazky {/ Dors . n}j pote ,
(i) proskolenych | proskolenyc
: uchazecli — | huchazeca
.Konzultant“ | -, Lektor*
Cast 1 — Hlavni mésto 1 q
Praha
Cast 2 — Stfedocesky kraj 16 5
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Cast 3 — Jihocesky kraj 16 3
Cést 4 — Plzefisky kraj 15 5
Cast 5 — Karlovarsky kraj 21 7
Cast 6 — Ustecky kraj 29 10
Cast 7 — Liberecky kraj 21 ¥
o i . 16 5
Kréalovéhradecky kraj
Cast 9 — Pardubicky kraj 17 6
Cast 10 — Kraj Vyso&ina 19 6
Cas.t 11 — Jihomoravsky 21 7
kraj
& . =

as.t 12 — Olomoucky 23 g
kraj

13—
Cast 13 , | 25 g
Moravskoslezsky kraj
Cést 14 — Zlinsky kraj 20 7

V piipadé, Ze v ramci plnéni ¢asti predmétu vefejné zakazky dodavatelem dle bodu 3.2.1 smlouvy
(zékladni Skoleni SEKO) dosahne dodavatel ramcového poctu ucastnikt zakladniho $koleni SEKO
bez opce uvedeného v tabulce €. 2, bude Zadavatel opravnén zahajit jednaci fizeni bez uvefejnéni o
uvedenych sluzbach, dokud nebude vy€erpan piedmét opéniho prava. Objednatel vSak neni povinen
opéniho prava vyuzit.

1.1.3.

PFipravné/pribézné price

Dodavatel je povinen zajistit pfipravné prace pro realizaci Skolicich a podpturnych aktivit.

Dodavatel je povinen:

zajistit odpovidajici a vhodné prostory max. ve vzdalenosti 30 minut pési chiize od
konkrétni pobotky UP véetn& bezbariérového piistupu (pokud nebude stanoveno jinak),
vybaveni a pomicky (jako napt. dataprojektor, PC/notebook pro lektora, flipchart, tabule,
platno, WI-FI piipojeni v piipadé¢ rekvalifika¢nich kurzi, psaci potieby),
zajistit seznameni potencialnich ucastniki s projektem pii informaénich schiizkach,
zajistit kvalifikovany personal, ktery se bude na realizaci projektu podilet,
pravidelné informovat zadavatele o planovanych aktivitach projektu,
vytvoiit weboveé rozhrani pro evidenci CS a evidenci termint a mist realizovanych Skoleni,
zajistit pravidelné proplaceni pfimé podpory ucastnikiim projektu,
zajistit dal$i ¢innosti nutné pro pfipravu celého projektu.

8



OPERACNI’ PROGRAM PODPORUJEME
evropsky LIDSKEVZDROJE VASI BUDOUCNOST
(%4 fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

V pribéhu prvniho mésice od podpisu smlouvy probéhne Gvodni setkani zastupci Zadavatele
(FDV) se zastupci vybraného uchazece v sidle Zadavatele. Na tomto setkani dojde k predstaveni
vybraného uchazete, dojde k piedstaveni cild projektu, podrobného harmonogramu (pfedstava
vybraného uchazeCe o napliiovani poctu podpotenych osob zakladniho $koleni v konkrétnich
terminech a regionech a technicko-organizaéniho zajisténi rekvalifikacnich kurz) a zpisob
komunikace Dobré navézéni kontaktﬁ Vyjasném' zpﬁsobu komunikace a seznémeni v§ech

vvvvvv

zabranit problémiim a nejasnostem v prib&hu realizace zakazky.

Na setkani bude podrobné diskutovan zejména ndvrh ramcového harmonogramu planovanych
informacnich schiizek a zakladniho $koleni na celé obdobi realizace projektu v €lenéni na jednotlivé
kontaktni a krajské pracoviité UP v tydennim plnéni (plnéni musi byt rovnomérné a prubézné).
Uchaze¢ musi vychazet z podminky, Ze pocet ucastnikii pro uspofadani informaéni schizky a
zéakladni Skoleni ¢asti meékké dovednosti je maximalné 10. Tento rdmcovy harmonogram by mél byt
schvalen zadavatelem do 30 ti dni od podepséni smlouvy svybranym uchazeéem. Zmény
v harmonogramu jsou ze strany Zadavatele vyhrazeny i po jeho schvéleni, vzhledem k napliiovani
cilové skupiny ze strany ufadi prace. Jakékoli zmény v tomto harmonogramu ze strany vybraného
dodavatele podléhaji schvaleni Zadavatelem.

Délka: Pribézné

Vystup: Harmonogram planovanych informacnich schizek a zakladniho 3koleni za celé
obdobi plnéni vefejné zakazky, tento harmonogram podléha schvileni Zadavatele.

1.1.4.  Vybér cilové skupiny

Tuto aktivitu zajistuje vybrany dodavatel ve spolupraci s UP. Z databaze UP — jednotlivych
kontaktnich pracovi3t a krajskych pobo¢ek UP budou v rameci piislu§ného UP osloveny osoby,
které odpovidaji kritériim cilové skupiny osob projektu, viz Piiloha &. 3 Profily CS.

Jde o vybér potencialnich G¢astnikii projektu z fad uchaze&l o zaméstnani, které budou zaméstnanci
UP (poradci pro zprosttedkovani & zprostiedkovatelé) na zakladé definovanych profilt vybirat do
projektu. Uréeni zaméstnanci UP vytipuji odpovidajici pocet osob z databaze uchazed o
zameéstnani v prib¢hu realizace celého projektu, spliwjicich kritéria dané profilem A nebo B. Tyto
osoby budou v priibéhu projektu zvany na informaéni schiizky pofadané vybranym dodavatelem ve
spolupraci s UP. Kazdy uchaze¢, ktery bude na schiizku vyslan, obdrzi od svého zprostiedkovatele
»Doporuceni k zafazeni do projektu” nebo ekvivalent tohoto dokumentu. Termin a misto konani
schiizek na zakladé predloZeného harmonogramu musi schvalit jesté piislusnd poboctka UP.
Zavazné terminy a mista konani schizek predlozi Vybrany dodavatel zadavateli a zaroven
zprostiedkovatelkdm s mési¢nim piedstihem (bude uréeno pti podpisu smlouvy a v ramci realizace
zakézky pifpadné na zakladé zkusenosti upraveno). Ulastnici budou zprostfedkovatelkami UP
vybirani v pribéhu realizace projektu, tj. zhruba od tGnora 2014 do kvétna 2015. Aktivita bude
probihat pribéZzné az do naplnéni monitorovacich indikatordi projektu, tzn. 35 000 podpofenych
osob a 28 000 uspésnych absolventli zdkladniho $koleni SEKO (celkem za viechny &asti vefejné
zakazky véetné opéniho prava).

Minimdlné¢ 35000 osob (celkem za vSechny zakazky vé&etné opéniho prava) tedy vstoupi do
projektu a projde zikladnim Skolenim SEKO. Na Informaéni schiizce viz niZe, vyplni vybrany

uchaze¢ s ucastniky Osobni kartu (Priloha ¢. 4 zadavaci dokumentace) a vstupni dotaznik (viz
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Ptiloha ¢. 7 zadavaci dokumentace, jedna se pouze o ukazku vstupniho dotazniku — nejedna se o
finalni podobu). Tisk a distribuci zajisti pro ucastniky zakladniho $koleni SEKO vybrany dodavatel.
Z vyse uvedené skupiny bude ze strany pracovnikii UP oznateno 1500 uchazedti o zamé&stnani
profilem .B“. Témto uchazefim bude nabidnuto poradenstvi formou pracovni diagnostiky.
Nisledné bude 360 uchaze¢tim o zaméstnani doporuéeno absolvovat rekvalifikaéni kurz “Lektor a

.Konzultant®,

Sledovany indikdtor verejné zakazKky ,,Pocet ispéSné podpofienych osob“ je pro vybraného
dodavatele zavazny, tzn., Ze vybrany dodavatel musi realizovat zakladni $koleni do té doby,
neZ budou stanovené poéty (80 % uspésné podpoienych osob vramci daného kraje)
naplnény!

Vzhledem ktomu, Ze vybéry budou probihat pribéiné, je dtlezité, aby vybrany dodavatel
intenzivné spolupracoval s UP a Zadavatelem, popfipadé s jim povéfenymi osobami. P#i podpisu
smlouvy bude upfesnéno, zda s pfislusnym oddélenim zameéstnanosti (referatem zprostredkovani a
poradenstvi) bude komunikovat vybrany dodavatel nebo bude komunikace probihat pfes
Zadavatele, popfipadé jim povéfené osoby. Plati zdsada, Ze je nutné komunikovat s dostate¢nym
predstihem, tzn. vZdy miniméaln€ 21 dni pred planovanym zahdjenim spole¢né aktivity. Po
vzajemné domluvé UP/Zadavatel a vybraného dodavatele bude stanoven termin zahajeni
priubézného vybéru ucastniki do projektu, ktery pak bude pokracovat dle schvaleného
harmonogramu.

Prostory pro konani informacéni schizky vzdy zajisti vybrany dodavatel. Pokud si pfisluiné
kontaktni pracovisté* UP stanovi konani schiizek pfimo v budové UP, je vybrany dodavatel povinen
toto respektovat.

Sjednané informaéni schiizky se zd¢astni uchaze¢ o zaméstnani, zprosttedkovatelka UP a vybrany
dodavatel. Jednotlivé informa¢ni schizky budou ureny pro maximalni pocet 10 osob. Na
informaéni schiizce seznami vybrany dodavatel uchazece se zaméfenim projektu a s pribéhem
jednotlivych aktivit, pfipadné se tohoto setkani zucastni povéfend osoba zadavatele. Na schuzce
soucasné probéhne administrativa potfebna k zapojeni uchazeée do zakladniho kurzu (vyplnéni
Osobni karty Ptiloha ¢. 4 a Vstupniho dotazniku Pfiloha ¢. 7), zaroven budou uéastnici informovani
vybranym dodavatelem o projektu a jeho aktivitich. Rozsah schiizky vénovany administrativnim
zalezitostem je 0,5 dne. Z tohoto diivodu je nutné ucast minimainé dvou osob ze strany vybraného
uchazete — osoba, kterd sezndmi uclastniky s projektem a osoba pro zajisténi potiebné
administrativy. V tentyZ den, probéhne kurz mékkych dovednosti (rozsah 0,5 dne) a zéaroven
vybrany dodavatel sdéli ucastnikovi zdkladniho Skoleni termin druhé ¢asti skoleni zaméfeného na
oblast finanéni gramotnosti (rozsah 3 dny). Druhda ¢ast $koleni musi byt uskute¢néna nejpozdéji do
14ti dnii od kondni prvni ¢asti koleni. Na zavér zékladniho $koleni piedlozi dodavatel ucastnikiim
zaveéreCny test, ktery mu bude dodan v zavére¢ny den zékladniho Skoleni Zadavatelem, poptipade
Jim povéfenou osobou. Zadavatel predpoklada, Zze bude zavére¢né testy na Skoleni rozdavat a
vyhodnocovat osobné. Kompletni vysledky testu pak vybrany uchaze¢ pouze vlozi do pfipraveného
webového rozhrani. Usp&inym absolventim zakladniho $koleni bude na naklady vybraného
dodavatele vydan Certifikat o absolvovani zakladniho Skoleni. Vzor certifikatu doda Zadavatel,
popiipadé jim povéFena osoba.

Délka: Informaéni schiizky budou probihat prab&zné.

4PI’isIuSn)’fm kontaktnim pracovistém UP CR se rozumi pracoviité, na kterém je uchaze¢ evidovan,
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Indikator:  min. 35 000 podporenych osob v&etné op&niho prava (07.41.00) v priibéhu celého

projektu, ktefi maji zaroven vyplnénou ,Osobni kartu“, konkrétni poéty pro
Jednotlivé ¢asti této vefejné zakazky jsou uvedeny v zadavaci dokumentaci.

Vystupy: Vybrany dodavatel bude povinen vytvofit 3 originaly ,,Osobni karty* za kazdého
ucastnika jako doklad o naplnéném vystupu. Jeden original si ponechd vybrany
dodavatel, druhy obdrzi zadavatel, popfipadé jim povéfena osoba, a tfeti obdri
uchaze¢. Veskeré originaly dokumentd budou predany zadavateli také
v elektronickém formatu PDF.

Vybrany dodavatel méa v rdmci této aktivity moznost odmitnout uchazede o zaméstnani, pokud se
mu jevi jako nevhodny pro cile plnéni vefejné zakazky. Odmitnuti je nutné zdivodnit a musi jej
schvalit zadavatel ve spolupraci s pfislusnym UP. Vybrany dodavatel se musi vyvarovat jakékoliv
diskriminace. Pokud odmitnuti nebude zadavatelem schvaleno, nelze uchazete ze vstupu do
projektu vyloucit.

1.1.5. Monitoring a kontrola

Vybrany dodavatel je zaroveni povinen provadét reporting aktivit projektu formou pravidelnych
mésicnich zprav, a to vZdy k 10. dni nasledujiciho mésice, souhrmné&jsich monitorovacich zprav,
zavereCné zpravy a zpravy reagujici na vysledky monitoringu zadavatele; viz vy¢et zprav niZe. Tyto
zpravy slouZi kromé piehledu realizace a vystupii projektu také k véasné identifikaci moZnych rizik
projektu. Podavéni zprav mé pfesny harmonogram. Konkrétni podminky reportingu a obsah zprav
budou stanoveny smluvné s vybranym dodavatelem, pii podpisu smlouvy budou také predany vzory
Zprav.

Vybrany dodavatel je povinen umoziiovat zadavateli provadét monitoring a kontrolu projektu.
Monitoring je sbér pribéznych dat a informaci o projektu spolufinancovaném z prosttedkt EU, ale
také kontrola/dohled nad tim, aby prostfedky ze strukturdlnich fondd byly maximalné efektivng
vyuzivany. SlouZi k v¢asné identifikaci moznych rizik a nastaveni systému kontrol tak, aby se
zabranilo chybam a nesrovnalostem ve financovani projektu. Cilem monitoringu a kontroly je
provéfeni plnéni jednotlivych aktivit podle stanoveného vécného plnéni vefejné zakazky a
harmonogramu, sleduje se priib&h a kvalita provadénych aktivit, Gi¢ast na jednotlivych aktivitach,
kontroluji se doklady, ziskavaji se podklady pro reportovani monitorovacich indikatorii apod.
Pokud jsou b&hem kontroly zjistény nedostatky, je na mist¢ stanoven harmonogram napravnych
opatieni, ktery je také soucasti zapisu z monitoringu/kontroly.

Zadavatel, popfipadé jim povéfené osoby, maji moZnost provadét kontrolu dokumentii projektu,
namatkové kontroly na misté nebo hospitace na $kolenich.

Souéésti monitoringu a kontroly je také Formalni a obsahova kontrola:
= Kontrola uplnosti a spravnosti dokumentt piedloZenych zadavateli, vztahujicich se k plnéni
predmétu veiejné zakazky.
= Kontrola souladu mezi skutetnym plnénim vefejné zakazky a dokumenty, které byly
predloZeny zadavateli za Ucelem finanéniho vyrovnani. Tato kontrola bude probihat na
misté, v sidlech nebo kontaktnich stiediscich vybraného dodavatele, na zakladnich $kolenich
pfipadné jinde.

Vybrany dodavatel je vramci plnéni této Casti povinen sledovat napliiovani monitorovacich
indikatorli, poskytovat zadavateli, popfipadé jim povéfenym osobam, potfebné informace o
realizaci projektu, podpofenych osobach a o plnéni stanovenych vystupii jednotlivych &asti.
Dodavatel je povinen piedat zpravy zadavateli ve stanovenych terminech. Zprava bude vyhotovena
na jednotném formulafi, jehoz vzor dodavatel obdrzi.
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Vyéet poZadovanych zprav:

= PribéZna zpriva - pfedklada se kazdy mésic, vZdy k 10. dni nasledujiciho mésice. V ramci
této zpravy bude dodavatel vykazovat prub&h realizace zakazky, Cerpani piimé podpory,
plnéni ¢asového harmonogramu, napliovani indikatorti véetné informaci o podpofenych
osobach (ispésné 1 netispésné podpoiené osoby), tzn., Ze piilohou této zpravy budou udaje
z osobni karty (Piiloha €. 4) v elektronické podobé v xIs formatu, pribéh uskute¢iiovanych
aktivit, provedend publicita projektu, problémy objevujici se postupné v pribéhu realizace
veiejné zakazky a kroky vedouci kjejich odstranéni. Déle soucasti zpravy bude
vyhodnoceni testii kazdého ucastnika kurzu (po jednotlivych otazkach, jako piiloha zpravy.
PribéZné zpravy budou piedavany v tisténé i elektronické podobé, kdy tisténa podoba bude
ptilohou kazdé faktury a zpravy budou podrobné popisovat aktivity uvedené na faktuie.
Prilohou pribézné zpravy budou prezenéni listiny, vyplnéné Osobni karty a Dotazniky,
protokoly o prabéhu skoleni, zavérecné testy, fotodokumentace rekvalifikaénich kurz,
zakladniho Skoleni SEKO, dopliiujiciho kurzu mékkych dovednosti, hodnoceni spokojenosti
ucastnikil rekvalifika¢nich kurzl, zdkladniho $koleni SEKO, dopliyjiciho kurzu mékkych
dovednosti, kopie osvédceni/certifikatti ucastniki rekvalifika¢nich kurzi/zakladniho $koleni
a dal3i relevantni dokumenty.

* Souhrnnéjsi zpriva o pribéhu realizace vefejné zakizky — bude obsahovat stejné
informace, jako prib&zna zprava, nicméné souhrnné za 4 mésice realizace projektu.
Predklada se vzdy k 10. dni nasledujiciho mésice po skonceni sledovaného obdobi.

=  Zavéreéna zprava Kk ukonceni predmétu plnéni vefejné zakazky — obsazna zprava
hodnotici cely pribéh zakdzky a vysledky realizace zakazky, ke kterym se dodavatel
zavazal. Sklada se z vécné a finanéni ¢asti. Zavéredna zprava musi byt schvélena nejpozdéji
k poslednimu dni realizace zakizky, dodavatel ji proto musi pfedlozit minimalné 14 dni pied
kone¢nym terminem zadavateli ke schvaleni. Za vypracovani zavérené zpravy zadavateli je
zodpovédny vedouci realiza¢niho tymu vybraného dodavatele. Schvalena zavére¢na zprava
bude pfedana zadavateli elektronicky a jako podepsany original v ti§téné verzi, ktery bude
pfilohou zavére¢né faktury.

= Zprava reagujici na vysledky monitoringu ze strany zadavatele — vybrany dodavatel
bude zadavatelem priibéZzné monitorovan, o vysledku bude vybrany dodavatel informovan
predanim zépisu z monitoringu. K vysledkiim se vybrany dodavatel vyjadii v této zpravé.
V piipadé nedostatkl bude stanoven termin jejich odstranéni.

Zpravy bude vybrany dodavatel predkladat stanovené kontaktni osob& ve sjednaném terminu
(upraveno ve smlouveé s dodavatelem, vzory monitorovacich zprav budou také k dispozici pied
podpisem smlouvy s dodavatelem). Zpravy budou vzdy datovany a podepsany odpovédnou osobou.

Zadavatel si vyhrazuje moznost zpravu odmitnout z divodu jejiho doplnéni v daném terminu.
Zpravy budou posuzovany realizatnim tymem projektu. Nebudou-li schvaleny na udrovni
zadavatele, vybrany dodavatel bude informovan o piipominkdch a vyzvan k doplnéni ¢i
prepracovani zpravy k ur¢itému terminu.

Délka: Po celou dobu realizace projektu.

Vystup: Zadavatelem schvalené pribézné zpravy, souhrnnéjdi zpravy o prib&hu realizace
zakazky, zavére¢na zprava k ukonceni predmétu plnéni vefejné zakazky a zpravy
reagujici na vysledky monitoringu ze strany zadavatele.

1.1.6. Spoluprace s dodavateli souvisejicich veFejnych zakazek
Vybrany uchaze¢ se zavazuje ke spolupréci s ostatnimi dodavateli vramci vySe uvedeného
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projektu, zejména pak snasledujlc1m1 dodavateli: VR Pracovni diagnostika; VR Vytvoieni

webovych stranek v projektu Vzd&lavani uchazedi o zaméstnani v oblasti socioekonomickych
kompetenci; VR Dotaznikové 3etieni na téma zjisténi urovné finan¢ni gramotnosti.

V ramci VR Pracovni diagnostika se vybrany dodavatel zavazuje zejména ke vzdjemné komunikaci
mezi obéma vybranymi dodavateli ohledné vysledkii pracovni diagnostiky. Pracovni diagnostika a
béh rekvaliﬁkaénich kurzi budou nastaveny tak aby na sebe obe vzéjemne navazovaly a
nezameéstnanosti uéastnika rekvalifikaéniho kurzu. Od vybraného dodavatele se piedpoklada, Ze
organizacné zajisti cilovou skupinu (profil B) pro dodavatele pracovni diagnostiky a poté
organiza¢né zajisti Gicast cilové skupiny na rekvalifikadnim kurzu ,.Lektor®.

V rdmci VR Vytvoteni webovych stranek v projektu se vybrany dodavatel zavazuje, Ze umozni
umistit informace o harmonogramu realizace zakladnich $koleni zjeho webovych stranek na
webové stranky zadavatele, pfipadné vybrany dodavatel poskytne dodavateli tohoto VR potiebné
informace tykajici se harmonogramu 3$koleni SEKO v jednotlivych krajich a v CR celkové,
informace o po¢tu ucastniki $koleni SEKO, dale také o po&tu usp&inych absolventi $koleni SEKO
aj. Spoluprice bude upfesnéna v prib&hu realizace _projektu. Vybrany dodavatel se zavazuje
k pravidelnym schizkdm s dodavatelem tohoto VR, piesny plan schiizek bude upiesnén
zadavatelem v priibéhu realizace projektu.

V ramci projektu bude prostfednictvim VR Dotaznikové Setfeni realizovano dotaznikové Setfeni na
téma zjiSténi urovné finanéni gramotnosti. Toto Setfeni m4 za cil zjistit Groven finanéni gramotnosti
ucastnika Skoleni pfi vstupu do projektu, zaroveni zmapovat socioekonomické zazemi ucastniki a
jejich Zivotni realitu, dale zmapovat miru zadluZeni cilové skupiny a strukturu dluh@ a zjistit
oc¢ekavani od kurzu pfi vstupu do projektu.

Informace ziskané pomoci tohoto vybérového fizeni budou vyuzity k priibéZnému monitoringu
Skoleni, pro potvrzeni nutnosti zvySovat informovanost a vzdélanost v oblasti finan¢ni gramotnosti.
Soucasné budou data slouzit jako podklad pro piipadnou evaluaci projektu na zdklad€ pre- a post-
testu finanéni gramotnosti cilové skupiny zapojené do projektu. Udaje také pomohou odhalit
pfipadnou zménu tdrovné finantni gramotnosti uastnikd kurzu pfi vstupu do projektu. Od
vybraného dodavatele se pfedpoklada zavazek ke spolupraci v podob& odpovédnosti za spravnost
vyplnéni dotazniki u¢astniky zakladniho skoleni SEKO a jejich dorudeni zadavateli tohoto
vyb€rového fizeni (na naklady vybraného dodavatele). Vyplnéné dotazniky pieda zadavateli
v piedem dohodnutém terminu i formatu, bliz§i specifikace je uvedena dale. Piedani Fadné
vyplnénych dotazniki Zadavateli, popfipadé jim povéfené osobé, zajisti vybrany dodavatel na
vlastni naklady. Vybrany dodavatel doruci kazdé 3 mé&sice vyplnéné dotazniky zadavateli v ptedem
sjednaném formétu a pfedem sjednané formé. K piedani dojde vzdy v sidle zadavatele 1x za tfi
mésice (zména frekvence ze strany zadavatele je vyhrazena), vzdy do 30. resp. 31. dne posledniho
mésice. Zadavatel vyplnéné dotazniky pfeda zpracovateli ,,Dotaznikového Setfeni na téma zjisteni
trovné finanéni gramotnosti*. Dotazniky bude s cilovou skupinou vypliiovat pracovnik vybraného
dodavatele, ktery bude pro vypliiovéani vyskolen zpracovatelem ,,Dotaznikového Setfeni na téma
zjisténi arovné finan¢ni gramotnosti“. Pocet zaSkoleni bude uptesnén v zavislosti na podpisu
smlouvy. ZaSkoleni by mélo probihat v prib&hu roku 2014, jak pied zahajenim zakladniho $koleni,
tak v prubéhu. Celkem _Jsou planovana 2 - 3 zaSkoleni. Skoleni se bude konat vzdy na jednom
uréeném misté v ramci CR, pravdépodobné v Praze (zmé&na mista konani vyhrazena).
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1.2.1. Trvale udrzitelny rozvoj

Vybrany dodavatel se zavazuje, Ze bude dodrzovat zakladni principy udrZitelné¢ho rozvoje. Mimo
jiné je vybrany dodavatel povinen podporovat tfidéni odpadl pii realizaci zakazky. Soucasné
k tomuto kroku zavaze i své subdodavatele. Zaroven bude umoznéno tiidéni odpadu i G¢astnikim
Skoleni/rekvalifikacnich kurzii. Déle je vybrany dodavatel povinen upiednostiiovat pouZiti
hromadnych dopravnich prostiedkti pfed pouzivanim osobnich automobilt, samoziejmé
s pfihlédnutim k dostate¢né dopravni obsluZnosti. Dopravu osobnim automobilem lze vyuZzivat
pouze v opravnénych piipadech, kdy je dopravni obsluznost z mista ucastnikova bydlité
komplikovana (vice viz kapitola 2.4. Pfima podpora G¢astnikiim projektu).

1.2.2. Rovné pfilezitosti

Uchaze¢ se zavazuje, Zze bude pristupovat ke kazdému ucastnikovi Skoleni/rekvalifikaéniho kurzu
stejnym zptisobem bez ohledu na rasu, sexudlni orientaci, pohlavi, fyzicky vzhled nebo dalsi
odlidnosti.

2. Podrobné vymezeni predmétu zakazky

Pfedmétem vefejné zakazky (v3ech jejich ¢asti) je poskytovani sluZeb.

V nasledujici ¢asti zadavaci dokumentace je podrobnéji definovan popis plnéni, délka plnéni a
vystupy. Vystupy jednotlivych etap budou pfedmétem vyhodnoceni plnéni vefejné zakazky a
podkladem pro uhradu za poskytnuté pozadované plnéni. Informace a udaje uvedené v jednotlivych
¢astech zadavaci dokumentace vymezuji zdvazné pozadavky zadavatele na plnéni vefejné zakazky.
Tyto pozadavky je uchaze¢ o VZ povinen plné a bez vyjimky respektovat.

2.1. Zakladni §koleni SEKO

Vzdélavani v socioekonomickych kompetencich zahrnuje informace nejen o zékladni prevenci
predluZeni, ale i informace o daldich socidlnich dovednostech, které jsou nutné pro uplatnéni
uchaze¢li o zaméstnani na trhu prace. Zékladni orientace v oblasti financi a tvorby doméciho
rozpo¢tu pro osoby ohrozené dluhovou pasti ¢i osoby v dluhové pasti je jednou z klicovych
kompetenci, které ob¢aniim umoziuji nejen ziskat praci na legalnim trhu prace, ale také si ji udrzet
a vést plnohodnotny ob&ansky zivot. Dalsi dovednosti, jako je ~ spravné  sepsani  Zivotopisu,
zlepSeni prezenta¢nich a komunika¢nich dovednosti, vyhledavani pracovnich pfileZitosti pies
internet apod. napomohou této cilové skupiné se Iépe uplatnit na trhu préce.

Pro tadu osob muze $koleni znamenat potiebny podnét k feSeni jejich osobnich problému, které
vznikly tim, Ze se ucastnik ocitl v nelehké Zzivotni situaci, kdy se musi vyrovnat se ztratou
zaméstnani a najit feSeni finanénich zavazki, které mize mit, napf. ptjcka, hypotéka. Toto Skoleni
poskytne ucastnikiim rady a potiebné informace, jak hospodarné postupovat pfi spravovani
vlastnich financi, jak si zvolit vhodnou pdjcku ¢&i avér, jak se nenechat zldkat neprihlednymi
nabidkami riznych Gvérovych spole¢nosti apod. Utastnici ziskaji nové znalosti a dovednosti a
prostiednictvim tohoto $koleni budou aktivné zapojeni do diskuzi, ¢imZ bude ziskana i zpétna vazba
od jednotlivych ucastnikt. Struktura Skoleni je dana Standardem finan¢ni gramotnosti dospelého
obc¢ana projektu SEKO (dale také ,,Standard®), ktery je soucésti zadavaci dokumentace (Ptiloha ¢&.
5). Tento Standard je pro strukturu a obsah kurzu zdvazny a smérodatny.

Zéakladni 8koleni je zaméfeno nejen na zdkladni prevenci pfedluZeni a socidlniho vylouéeni, ale i na
prezenta¢ni a komunika¢ni dovednosti.
- Délka kurzu celkem 4 dny (rozsah 32 hod.)
o 0,5 dne administrativa (informacni schiizka),
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o 0,5 dne komunika¢ni a prezenta¢ni dovednosti (mékké dovednosti) nutné pro ziskani

pracovni pozice na trhu prace,
o 3 dny vyklad finan¢ni gramotnosti, jako prevence piedluzeni v¢. zkousek.

Cilem tohoto $koleni je tedy proskolit viechny ti¢astniky v oblasti:

e finan¢ni gramotnosti,
e mékkych dovednosti.

Polty podpofenych osob, které za cely priub&h plnéni vefejné zakazky v jednotlivych krajich
absolvuji zakladni skoleni, jsou uvedeny v zadavaci dokumentaci.
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V tentyZ den jako informacni schiizka probéhne kurz mékkych dovednosti (rozsah 0,5 dne). Obsah
kurzu mekkych dovednosti je Ptilohou ¢. 6 zadavaci dokumentace (vypracovani a prezentace CV
vletné poradenstvi, verbalni a nonverbdlni komunikace, osobni prezentace — psychologické
aspekty). Vybrany dodavatel uré¢i ucastnikovi zakladniho 3koleni termin pro druhou ¢&ast skoleni
zamefenou na oblast finanéni gramotnosti (rozsah 3 dny). Druha ¢ast musi prob&hnout nejpozdéji
do 14 dni od zahdjeni prvni ¢asti Skoleni. Na zavér zakladniho 3koleni predlozi vybrany dodavatel
ucastnikiim zavérecny test, ktery mu bude dodan zadavatelem. Usp&$nym absolventiim zakladniho
Skoleni bude vybranym dodavatelem vydano osvédceni o absolvovéani $koleni na jeho vlastni
naklady. Obsah 3koleni musi vybrany dodavatel definovat dle Standardu (Pfiloha & 5 zadavaci
dokumentace). Standard je pro strukturu a obsah $koleni zavazny a smérodatny.

Zakladniho Skoleni se zcastni také uchaze¢i o zaméstnani zatazeni zprostiedkovatelkami UP do
profilu B, ktefi budou absolvovat rekvalifika¢ni kurzy ,,Lektor” a ,,Konzultant*.

Uspé§ni absolventi, ktefi ziskali rekvalifikaci na ,,lektora“, budou za pomoci Zadavatele v pozici
mentora 3kolit v rdmci povinné praxe 24 hodin (3 dny) cilovou skupinu uchaze¢t o zaméstnani
v ramci zakladniho Skoleni. Timto zpisobem v ramci vSech &asti vefejné zakazky predpokladame
proSkoleni cca 1080 uchazecu (bez opce), zadavatel poé¢itd odskoleni min. 54 b&hii zakladniho
Skoleni, konkrétn¢ casti tykajici se finan¢ni gramotnosti (fj. 3 dny, 24 hodin) absolventy
rekvalifika¢niho kurzu ,lektor” v asistenci mentora poskytnutého Zadavatelem.

Délka: Utastnik projektu je do této aktivity zapojen navazné na piedchazejici rekvalifikaci
v rozsahu 24 hodin.
Indikator:  Této etapy se zufastni maximdlné 90, minimaln& 54 1spé&Snych absolventl
rekvalifika¢niho kurzu , lektor®.
Vystupy:
* Kopie dokladu prokazujiciho usp&$né zakongeni povinné praxe — potvrzeni (i
v elektronické podobé ve formatu PDF) nebo jiny relevantni doklad, ktery bude
prokazovat Gspé3né zakonceni praxe v ramci rekvalifika¢niho kurzu,
* Dochazkovy list ucCastnika potvrzeny od vybraného dodavatele, za kazdy
absolvovany den zakladniho Skoleni,
* Fotodokumentace z prib&hu praxe,
= Hodnoceni spokojenosti ti¢astnika.

Povinnou pfilohou nabidky bude navrh logické struktury $koleni, véetné& ppt prezentaci, studijnich
materiali a dalSich pfipadnych vyukovych materiali. Zadavatel si vyhrazuje pravo do struktury
Skoleni a ostatnich vyukovych materidli zasahovat, pokud nebudou v souladu se Standardem
(Ptiloha ¢. 5 zadavaci dokumentace). Do schvaleni struktury $koleni a studijnich materialG nesmi
zahdjit vybrany dodavatel $koleni.

Pokud se vybrany dodavatel s ucastnikem informaéni schizky dohodne na vstupu do prOJektu
sepiSe s nim Osobni kartu. Na informaéni schiizce vybrany dodavatel pieda zastupci UP jmenny
seznam v3ech udastniki, ktefi se zudastnili informaéni schiizky. Na UP bude stanovena zodpovédna
osoba, ktera od zastupce vybraného dodavatele tyto doklady pfevezme a podepiSe prevzeti. Aktivita
bude probihat pribézné, az do naplnéni pozadovaného poétu osob - viz piehled piedpokladanych
(ramcovych) po¢th ucastnik@i v jednotlivych krajich. Tento podet je pro vybraného dodavatele
zavazny.
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Uchaze¢ bude povinen podavat zadavateli informace o po¢tu uspésnych a netspésnych absolventi
zakladniho Skoleni prostfednictvim vytvofeného webového rozhrani a pribéznych monitorovacich
Zprav.
Pro ucely evidence a kontroly napliiovéani indikatort je zadavatel povinen zajistit webové rozhrani
viz 2.5. této piilohy.

Déale vramci zakladniho $koleni uchaze¢ pfipravi prezen¢ni listinu a dotazniky spokojenosti
(evaluacni dotazniky) a zajisti vyplnéni téchto dokumentd ucastniky Skoleni. Prezenéni listina i
dotazniky spokojenosti budou piedany zadavateli jak v originale, tak oscanované jako soucast
prubéznych zprav. Prezen¢ni listina bude obsahovat jmenny seznam ucastnikli, véetné néazvu
projektu, registracni ¢isla projektu; ndzvu a ¢isla béhu vzdélavaci akce; mista a terminu konani;
jména lektora. Dotazniky spokojenosti budou mit pfedvyplnéné stejné udaje, navic zde bude
predtidténo jméno lektora. Oba dokumenty budou spliiovat povinnd pravidla publicity OP LZZ,
v aktudlnim znéni. Vzor prezencni listiny a dotazniku spokojenosti obdrzi uchaze¢ od zadavatele pri
uzavieni smlouvy na plnéni této verejné zakazky.

!! Dodavatel se zavazuje, Ze nebude v ramci realizace vefejné zakazky propagovat zidné
komer¢ni subjekty, pripadné takové subjekty, kterym by takto mohla plynout vyhoda!!

2.1.1. Informaéni schiizky/administrativa

Informaéni schiizka (nezbytna administrativa) slouzi k seznameni u¢astnik kurzi s projektem a
jeho aktivitami, vyfeSeni potiebné administrativy v ramci zahajeni kurzu a sjednani si terminu

2. ¢asti zakladniho 8koleni (3- denniho Skoleni v oblasti finanéni gramotnosti). Informacni schtizka
je povinnd pro vSechny uchazefe o zaméstnani, kterym bude zakladni Skoleni zapsano do
individuélniho akéniho planu (dale také ,JAP®). Tato informaéni schiizka bude vedena zastupci
vybraného dodavatele za udasti zastupce UP. Vystupem z ka?dé informatni schiizky bude prezenéni
listina u¢astnikli informacni schlizky, vyplnéné dotazniky a osobni karty. Prezenéni listina,
dotazniky (dotazniky obdrzi vybrany dodavatel od dodavatele VR 007) a osobni karta a dalsi
materidly, které pouzije vybrany dodavatel v ramci informaéni schizky, podléhaji vlastnictvi
zadavatele. Vybrany dodavatel doru¢i kazdé 3 mésice vyplnéné dotazniky zadavateli, poptipadé
osobé jim povéiené, v piedem sjednaném formatu a piedem sjednané forme. K predéani dojde vzdy
v sidle zadavatele 1x za 3 mésice (zména frekvence je ze strany zadavatele vyhrazena), vzdy do 30.
resp. 31. dne konce posledniho mésice. Zadavatel vyplnéné dotazniky preda zpracovateli
-Dotaznikového Setfeni na téma zjisténi urovné finan¢ni gramotnosti“. Dotazniky bude s cilovou
skupinou vypliiovat pracovnik vybraného dodavatele, ktery bude pro vypliiovani vyskolen
zpracovatelem ,,Dotaznikového Setfeni na téma zjisténi urovné finanéni gramotnosti“. Pocet
zaSkoleni bude upfesnén v zavislosti na podpisu smlouvy. Zaskoleni by mélo probihat jak pied
zahajenim zakladniho Skoleni v roce 2014, tak v prubéhu Skoleni. Celkem jsou planovana 2 - 3
zaskoleni. Skoleni se bude konat vzdy na jednom uréeném mist¢ v ramci CR, pravdépodobné
v Praze (zména mista konani vyhrazena).

Ucastnici na informacni schiizce také obdrzi informagni material, ktery jasn& a struéné predstavi
ucel projektu, pravidla, povinnosti a moZnosti ucasti v projektu a propagacni materidly (viz kapitola
2.6 této piilohy). V materialech budou uvedeny kontakty na vybrané¢ho dodavatele, popiipad¢ osobé
jim povétené, které mohou Ucastnici vyuzit v pfipadé probléma.
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Délka: Informaéni schiizky budou probihat pribézné vzdy k 20 dni v mésici pro max. 10

osob (pokud se vybrany dodavatel nedomluvi se zadavatelem jinak - pouze v pfipadé
nedostatku uchaze¢t v ramci KOP je mozné vybrané oblasti slougit.

Indikator:  Aktivita je povinnd pro vSechny uchazee o zaméstnani, kterym bude zakladni
Skoleni zapsan do IAP. Fakturovany budou podpofené osoby v priibéhu celého
projektu, se kterymi byla vyplnéna ,,Osobni karta“ — podrobné&ji viz Pfiloha ¢&. 9
Zavazny navrh smlouvy - platebni podminky. Konkrétni polty pro jednotlivé &asti
této zakazky jsou uvedeny v zadavaci dokumentaci.

Vystupy: Dotazniky, Osobni karty a dal$i materidly podléhajici vlastnictvi zadavatele, napf.
zapis z informa¢ni schizky veetné prezenénich listin uastnikli informaénich
schizek.

2.1.2. Organizace na misté kondni zdkladniho $koleni

Uchaze¢ bude vramci zajidténi technicko-organizaéni podpory zodpovidat za piipravu $kolicich
prostor, véetné poZzadovaného technického vybaveni, pfivita ucastniky $koleni, predstavi lektory,
seznami piitomné s osnovou vyuky, pfedd jim vyti§téné vyukové materialy, véetné propagacnich
pfedméth a informace o piimé podpotfe (stravné, cestovné, ubytovani). Minimaln& 1 pracovnik
uchazece bude po celou dobu trvani ptitomen na misté $koleni, tzn. po celou dobu trvani zdkladniho
Skoleni.

Ukolem vybraného uchazede bude dale pofidit fotodokumentaci (minimalné 10 barevnych
fotografii) z kazdé vzd€lavaci akce. Na konci kazdého $koleni uchaze¢ rozda a shromazdi vypln&né
dotazniky spokojenosti (evaluaéni dotazniky) od G¢astnikti, vyhodnoti je v prib&Zné zpravé a spolu
s podepsanou prezenc¢ni listinou, fotodokumentaci a kopiemi certifikati pfeda zadavateli (1x za
meésic), vZdy do 10. dne nésledujiciho mésice jako soucast priibéZné zpravy (uchaze¢ obdrzi od
zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakazky seznam zaméstnancii zadavatele,
kterym bude vy$e zminéné dokumenty predavat). Vzor evaluaéniho dotazniku poskytne zadavatel
vybranému dodavateli v den podpisu smlouvy. Fotodokumentaci pfeda vybrany uchaze¢ zadavateli
na CD-R a take v tiSt€né podobe, tj. minimaln¢ 10 barevnych fotografii vytisténych na fotograficky
papir (2 fotografie na 1 stranku A4). Naklady za organizaci na misté konani zakladniho 3koleni
kurzu jsou soucésti nabidkové ceny.

2.1.3. Tvorba, zpisob zpracovani a aktualizace vyukovych materiali véetn€ vyukové formy zikladniho
Skoleni

Za vyukové materidly povazuje zadavatel studijni podklady a standardni podklady ve smyslu
vytiSténé prezentace, piipadné dal$i materidly podle uvaZeni uchaze¢e atd. Studijni materialy pro
Ucastniky zakladniho Skoleni budou obsahovat jak ¢ast vénujici se mékkym dovednostem (rozsah
0,5 dne), tak ¢ast vénujici se finan¢ni gramotnosti (rozsah 3 dny). Studijni materidly budou
obsahové v souladu se Standardem finan¢ni gramotnosti dosp&lého ob&ana projektu SEKO (piiloha
¢. 5 zaddvaci dokumentace). Zplsob zpracovani obsahu studijnich materiald bude pfizpiisoben
cilové skuping, tzn. budou psény srozumitelnym jazykem pro cilovou skupinu, obsahovat pfiklady
ze 7Zivota atd. Studijni materialy budou zpracovany nazomé, strukturované a doplnény o ptiklady a
obrazky. Studijni materidly bude vybrany dodavatel prib&zné aktualizovat. Povinnou pfilohou
nabidky bude ukazka studijnich materialt pro zékladni $koleni a navrh struktury koleni.

Ukazka vyukového materialu bude zpracovana pro ¢ast Standardu finanéni gramotnosti dospélého
ob¢ana projektu SEKO (pfiloha €. 5 této zaddvaci dokumentace), resp. Kapitoly B.1. — Rozpodet,
tak, aby vyukovy material odraZel veskeré aktualni pozadavky na didaktické texty a zohlediioval
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potreby a naroky cilové skupiny. Uchaze¢ dolozi vysvétleni pouzitych metod a uvede, jak bude

navrzeny didakticky material pouzivan (metody vyuky).

Dile se vybrany dodavatel zavazuje k soudinnosti s pFipadnymi ostatnimi vybranymi
dodavateli v ramci tohoto vybérového Fizeni a se zadavatelem pri tvorbé skript a studijnich
materidli pro rekvalifika¢ni kurzy ,lektor* a ,konzultant“. Soucinnost vyplyva z pozadavku
na technicko — organizacni zajiSténi rekvalifika¢nich kurzi, kapitola 2.2 této prilohy!

Uchaze¢ zpracuje vyukové materialy pro ucastniky a ptedlozi je zadavateli ke schvaleni, navrh
ukazky téchto vyukovych materiali je soucasti nabidky uchazefe. Zadavatel je zkontroluje
a v pfipadé, Zze bude mit pfipominky z hlediska obsahu nebo designu, vrati vyukové materialy
uchazedi k piepracovani. Termin pro prepracovani vyukovych materiali bude stanoven pii podpisu
smlouvy. Uchaze¢ ma povinnost viechny pfipominky zapracovat a nasledné piedlozit vyukové
materialy ke kone¢nému schvaleni. Zadavatel si vyhrazuje pravo veta k predlozenym studijnim
a jinych materialim. Teprve pak mutze uchaze¢ vytisknout vyukové materialy a distribuovat je
ucastniklim zékladniho Skoleni. Uchaze¢ zajisti, aby graficka podoba vyukovych materiali byla v
souladu s pravidly publicity OP LZZ, v aktualnim znéni. Uchaze¢ je povinen veskeré vyukové
materialy po schvaleni poskytnout zadavateli jak v tisténé, tak v elektronické (formaty doc a pdf)
podobé. Uchaze¢ je povinen vypofadat, resp. zajistit vyporadani veskerych pravnich vztahu a
zavazkd plynoucich z osobnostnich autorskych prav k autorskym dilim pouZitym v rameci plnéni
predmétu vefejné zakazky. Vyukové materidly se stdvaji vlastnictvim zadavatele. Z titulu
autorskych prav nevzniknou zadavateli zadné dalsi povinnosti ani odpovédnost.

Vyukové materialy budou zadavatelem schvalovany na zaklad¢ nasledujicich kli¢ovych parametrii:

Kvalita navrzeného vyukového materidlu - zadavatel bude schvalovat formu a zptisob zpracovani
navrzen¢ho vyukového materidlu, a to zejména s ohledem na interaktivitu a pfizpisobeni materialu
specifikim dané cilové skupiné. Interaktivitou je mysleno nazorné zpracovani studijnich materialt
(napf. obrazky, piiklady, interaktivni prezentace). Ptizpisobenim vyukového materialu specifikiim
dané cilové skupiny (tedy uchaze¢im o zaméstnani, ktefi jsou dlouhodobé nebo opakované
nezaméstnani) je myS$lena pfedeviim strukturovanost, pifehlednost a srozumitelnost formy
vyukovych materidld, pouZiti srozumitelného jazyka pro cilovou skupinu, poutavost (napf. pouZiti
praktickych piikladi ze Zivota).

. Navrzené metody vyuky - zadavatel bude schvalovat navrzené metody vyuky, zejména vhodnost
navrzenych metod vyuky s ohledem na specifika cilové skupiny a z hlediska zajisténi plnéni
predmétu verejné zakazky a cili projektu. Navrzené metody vyuky by meély podporovat aktivni
uteni prostiednictvim formy pfimého zapojeni uUCastniki $koleni do vyuky, koncentraci na
jednotlivého ucastnika, skupinovou préci, diferencovany piistup k CS, multimédia.

Navrh logické struktury $koleni (jeho obsahu) — zadavatel bude schvalovat logiku navrhované
struktury Skoleni. Struktura by méla odpovidat smyslu Standardu finanéni gramotnosti ob¢ana
(piiloha €. 5 zadavaci dokumentace) a co nejefektivn€ji vést k naplnéni cilii projektu (zejména
k naplnéni sledovaného indikatoru vefejné zakazky ,,Pocet tspé3nych absolventl kurzi®).

2.1.4. Tisk vyukovych materiali

Vybrany uchaze¢ zajisti tisk vSech vyukovych materidli. Pocet vyukovych materiali bude
odpovidat poctu u€astnikl zakladniho Skoleni. Vyukové materialy budou opatfeny nazvem projektu
»Vzdélaviani uchazecti o zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenci®, registra¢nim
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Cislem projektu CZ.1.04/2.1.00/03.00016 a pfislusnymi logy dle pravidel publicity OP LZZ,

v aktualnim znéni.

Vybrany uchaze¢ je povinen tisknout dle téchto parametra:

vazba: krouzkova vazba

format: A4

obalka: ano

papir obalky: kiidovy papir matny, 170 g/m2
barevnost obalky: 4 (CMYK)/0 (CMYK)

povrchova tprava obalky: lamino lesklé (1/0)

papir: xerograficky papir matny bily 80g
barevnost: 4 (CMYK)/4 (CMYK)

krouzkova vazba: Draténa/plastova

jazykova korektura: 1x

Cena za vyrobu studijnich materiald bude soudasti ceny zdkladniho Skoleni a bude zahrnovat
nasledujici: grafické a DTP prace, produkéni prace, fizeni zakazky a vyrobu/tisk.

V3echny vyukové materidly, a to jak v ti§téné, tak v elektronické verzi, jakoZ i veskeré ostatni
vystupy, které budou realizovany v ramci této vefejné zakazky, musi respektovat pravidla publicity
Operacniho programu lidské zdroje a zaméstnanost, v aktualnim znéni.

2.1.5. Tisk certifikati

Soucasti plnéni pfedmétu vefejné zakazky vtomto bodé je zajisténi tvorby, tisku a distribuce
osvédCeni. Vybrany dodavatel pieda zadavateli kopie osvéd&eni Uspe$nych absolventli spoleéng
s vyplnénymi dotazniky spokojenosti. Uchaze¢ pfedd v ramci plnéni pfedmétu veiejné zakazky
absolventiim vzdélavacich akci original osvédéeni po ukonéeni zakladniho $koleni, nejpozd&ji do
14 dni od ukonCeni akce. Uchaze¢ je povinen zahrnout naklady za zajidténi tvorby, tisku a
distribuce osvédceni do nabidkové ceny za zékladni $koleni. Uchaze¢ bere na védomi, ze kazdy tisk
osvédCeni musi byt v souladu s pravidly publicity OP LZZ, v aktudlnim znéni. Vzor certifikatu
doda zadavatel.

Délka: Skoleni v komunikaénich a prezentaCnich dovednostech (mékké dovednosti)
v hodinové dotaci 0,5 dne, tzn. 4 vyu¢ovaci hodiny — skupina max. 10 osob. Skoleni
kurzu mékkych dovednosti se bude konat ve stejny den jako informaéni schiizky.
Skoleni finanéni gramotnosti v hodinové dotaci 3 dny & 8 vyucovacich hod. —
skupina max. 20 osob. Aktualizovany podrobny harmonogram bude vybrany
dodavatel ptedkladat zadavateli s dostateénym predstihem. Harmonogram bude
pfedmétem schvalovani ze strany Zadavatele, popfipadé jim povéfenou osobou.
Zakonceni zikladniho Skoleni bude probihat zkouskou ve formé pisemného
testu po absolvovini celého Skoleni. Zivéreéné testy budou poskytnuty ze strany
zadavatele vden konani zavéreéné zkousky. Predpoklada se, Ze zadavatel,
popfipadé jim povéfena osoba, zodpovida také za rozdani a vyhodnoceni téchto
testi. Kompletni vysledky zavére¢ného testu pak vybrany dodavatel vlozi do
piipraveného informaéniho systému. Uspé$ny absolvent ziskd osvédéeni o
absolvovini zikladniho Skoleni, tzn. véetné {asti, kterd se tykala mékkych
dovednosti.
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Indikator:  Minimalni poet podpofenych a Uspé&iné podpotfenych osob - viz predpokladany
(ramcovy) pocet Gcastniki pro jednotlivé kraje v bodu 1.1.2 této pfilohy. Aktivita se
ze strany absolventa Skoleni povazuje za dokonCenou pii Usp&€iném sloZeni
zavéretného testu a splnéni dochazky. Za uspésné proskoleného uchazece je
pokladan uchaze¢, ktery uspé$né slozi zavéreény test piipraveny zadavatelem
s uspésnosti alespon 75 % a zaroven splni podminku 80 % povinné dochazky.

Vystupy: Prezen¢ni listiny;
Anotace ke Skoleni, ktera podléha schvaleni zadavatelem;
Struktura a obsah Skoleni, vetné¢ ppt prezentaci, které podléhaji schvaleni
zadavatelem;
Fotografie;
Protokol o pribéhu koleni;
Kopie osvédceni (ve formatu PDF);
Zavéretné testy;
Vyplnéna hodnoceni spokojenosti od ucastnikt Skoleni.

2.2. Technicko—organizaé¢ni zajisténi rekvalifika¢nich kurzi

2.2.1. Technicko—organizaéni zajisténi rekvalifikaéniho kurzu ,,Lektor daliiho vzdélavani“

Tato &ast predstavuje ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozsifeni nebo prohloubeni stavajici
kvalifikace véetné jejiho udrzovani nebo obnovovani pro vybranou cilovou skupinu projektu na
zakladé pracovni diagnostiky. Rekvalifika¢ni kurz ma za cil doplnit znalosti a schopnosti t¢astnikti
projektu. Rekvalifika¢ni kurzy po lektorské strance zajist'uje zadavatel.

Od vybraného dodavatele se ocekava, Ze zajisti technicko—organizaéni stranku tohoto
rekvalifikaéniho kurzu. Zadavatel poskytne lektory pro tento rekvalifika¢ni kurz. V organiza¢nich
zalezitostech pii realizaci rekvalifikaéniho kurzu bude vybrany dodavatel izce spolupracovat se
zadavatelem, poptipadé sjim povéfenou osobou, sOddélenimi zaméstnanosti UP a také
s vybranym dodavatelem VR 002 Pracovni diagnostika v tomto projektu.

Rekvalifika¢ni kurz Lektor dalsiho vzdélavani je zamétfen na ziskani znalosti a dovednosti, které
absolventovi kurzu umozni fadné a kvalitné vést vzdélavaci kurzy zakladnich socioekonomickych
kompetenci (SEKO) v oblasti finan¢ni gramotnosti.

- délka kurzu bude cca 20 dnii (150 vyudovacich hod. teorie + 24 hodin praxe)
o 100 hod. rekvalifika¢ni kurz lektor dal3iho vzdélavani
o 50 hodin odborn4 ¢ast zaméfena na finanéni gramotnost
o 24 hodin povinné praxe pod dohledem mentora Zadavatele

Jedna se minimalné v souctu vsech casti vefejné zakazky o 90 osob za cely pribéh plnéni verejné
zakazky, které absolvuji rekvalifika¢ni kurz ,lektor”, kdy minimalné 54 osob uspés$né dokonci
rekvalifika¢ni kurz “lektor”, tzn., uspé$né slozi zkousku z profesni kvalifikace dle zdkona ¢&.
179/2006Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkt dal$itho vzdélavani a o zméné nékterych zakoni,
zavéretnou  zkousku  zodborné  &asti  tykajici  se  finanéni  gramotnosti  a
uspésné absolvuje povinnou praxi.
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Pozadavky na uchazede:

2.2.1.1. Organizacni zajisténi

Nejpozdgji tyden pred zahdjenim rekvalifikace je tieba, aby vybrany dodavatel na UP zaslal tzv.
»lerminovy list“ (pfedem odsouhlaseny Zadavatelem, popfipadé jim povéfenou osobou), ktery
obsahuje seznam osob, které do rekvalifikace maji vstoupit, pfesné misto realizace rekvalifikace,
datum a Cas zahdjeni a ukonceni rekvalifikace. Dale dodavatel zajisti, aby se ucastnici projektu
vstupujici do rekvalifikace dostavili nejpozdéji 3 pracovni dny pied zahijenim rekvalifikace
(ale také po predeslé dohodé terminu s UP, které sepisuje dohody o rekvalifikaci) na UP a podepsali
»Dohodu o rekvalifikaci® nebo jeji ekvivalent. Formulafe dostane k dispozici vybrany dodavatel
pfi podpisu smlouvy. Seznam osob v dostate¢ném predstihu zasle zadavatel vybranému dodavateli.
Utastnici projektu (pouze uchazeéi o zaméstnani evidovani na UP) tak budou mit narok na podporu
pii rekvalifikaci.

Persondl uchazece pro zajisténi technicko-organiza¢ni podpory, bude pfitomen na misté¢ po dobu
trvani rekvalifikaéniho kurzu (1 osoba), bude zodpovidat za piipravu Skolicich prostor, véetné
pozadovaného technického vybaveni, piivitd ucastniky rekvalifika¢niho kurzu, ptedstavi lektory,
preda cilové skupiné vytisténé vyukové materidly (vytisténé na naklady vybraného uchazece,
zadavatel doda potfebné vyukové materialy vybranému uchazeci k tisku) a pfeda informace o pfimé
podpofte (stravné, cestovné, ubytovani). Vybrany uchaze¢ také vyplni s ucastniky rekvalifikaéniho
kurzu Dohodu o ucasti v projektu, kterd bude k dispozici vybranému dodavateli pti podpisu
smlouvy.

Dile bude povinen podéavat zadavateli a zprostiedkovatelkam UP informace o poétu usp&snych a
netispéinych absolventech rekvalifikaéniho kurzu ,lektor. Ugastnik rekvalifika¢niho kurzu jesté
pied jeho zahajenim absolvuje také zakladni Skoleni.

Vybrany dodavatel je povinen sledovat dochazku u¢astnikii projektu na rekvalifika¢nich kurzech.
Dochizka musi byt predlozena vzdy k poslednimu pracovnimu dni v mésici, a to i v piipadé, ze
dana rekvalifikace jest¢ neni ukoncena. Po ukonéeni rekvalifikace je tfeba predlozit celkovou
dochiazku ucastniki projektu na rekvalifikaci a v protokolu o ukonéeni kurzu uvést uspésnost
véetné Cisla osvédceni, které obdrzeli Gispé3ni ucastnici rekvalifikace, a to v co nejbliz§im terminu
po ukonéeni dané rekvalifikace, nejdéle pak do 14 dni. VSechny vyse uvedené podminky se vztahuji
k vyplaceni podpory pfi rekvalifikaci, a jsou stanoveny ze strany UP.

Vybrany uchaze¢ déle zajisti vyplatu pfimé podpory z vlastnich prostiedkt, které mu budou na
zakladé fakturace zpétné proplaceny viz bod 2.4. této piilohy.

Vybrany uchaze¢ zaroven zajisti i tisk propaga¢nich pfedmeéti viz kapitola 2.6. této prilohy.
Ukolem vybraného uchazete bude dale pofidit fotodokumentaci (minimalné 10 barevnych
fotografii) ze vzdélavaci akce. Na konci kazdého rekvalifikaéniho kurzu uchaze¢ rozda a
shromazdi vyplnéné dotazniky spokojenosti (evaluacni dotazniky) od ucastnikl, vyhodnoti je
a spolu s podepsanou prezenéni listinou, fotodokumentaci a kopiemi osvédéeni pfeda zadavateli,
popfipadé jim povéfené osobé, a to vzdy nejpozdéji do 30 dni od ukonceni vzdélavaci akce
(uchaze¢ obdrzi od zadavatele pii uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakazky seznam
zaméstnancl zadavatele, kterym bude vyse zminéné dokumenty piedavat). Vzor evalua¢niho
dotazniku poskytne zadavatel vybranému dodavateli. Fotodokumentaci pieda vybrany uchaze¢
zadavateli, popfipadé jim povéfené osob€, na CD-R a také v tisténé podobé, tj. minimalné 10
barevnych fotografii vyti§ténych na fotograficky papir (2 fotografie na 1 stranku A4). Néklady za
organizaci na misté konani rekvalifika¢niho kurzu jsou soucasti nabidkové ceny za technicko—
organiza¢ni zaji§téni rekvalifikaénich kurzi.
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2.2.1.2. Tisk vyukovych materiili

Vybrany uchaze¢ zajisti tisk viech vyukovych materidli. Poget vyukovych materiald bude
odpovidat po¢tu ucastnikii rekvalifika¢niho kurzu Lektor. Vyukové materidly budou opatieny
nazvem projektu ,,Vzdélavini uchazeti o zaméstnani v oblasti socioekonomickych
kompetenci®, registratnim c¢islem projektu CZ.1.04/2.1.00/03.00016 a ptislusnymi logy dle
pravidel publicity OP LZZ, v aktualnim znéni.

Vybrany uchaze¢ je povinen tisknout dle téchto parametri:

vazba: krouzkova vazba

format: A4

obélka: ano

papir obélky: kiidovy papir matny, 170 g/m2
barevnost obalky: 4 (CMYK)/0 (CMYK)

povrchova uprava obalky: lamino lesklé (1/0)

papir: xerograficky papir matny bily 80g
barevnost: 4 (CMYK)/4 (CMYK)

krouzkova vazba: Dréténd/plastova

jazykova korektura: 1x

Cena za vyrobu skript bude soucésti ceny za vyukové materidly a bude zahrnovat nasledujici:
grafické a DTP préce, produkéni prace, fizeni zakazky a vyrobu/tisk.

Vsechny vyukové materidly, a to jak v tisténé, tak v elektronické verzi, jako i veSkeré ostatni
vystupy, které budou realizovany v ramci této vefejné zakazky, musi respektovat pravidla publicity
Opera¢niho programu lidské zdroje a zaméstnanost, v aktudlnim znéni.

2.2.1.3. Tisk osvédceni

Soucésti plnéni pfedmétu vefejné zakazky vtomto bod& je zajisténi tvorby, tisku a distribuce
osvédCeni mezi uspéSné absolventy rekvalifika¢niho kurzu. Uchaze¢ pteda zadavateli, popiipadé
jim povéfené osobé, kopie osvédéeni usp&Snych absolventld spoleéné s vyplnénymi dotazniky
spokojenosti. Uchaze¢ pfedd v ramci plnéni pfedmétu vefejné zakazky absolventim vzdélavaci
akce original osvédéeni po ukonceni rekvalifikaéniho kurzu, nejpozdg&ji do 30 dnfi od ukonéeni
akce. UchazeC je povinen zahrnout naklady za zajisténi tvorby, tisku a distribuce osvédeeni do
nabidkové ceny. Uchaze¢ bere na védomi, Ze kazdy tisk osv&d&eni musi byt v souladu s pravidly
publicity OP LZZ, v aktualnim znéni.

Délka: Tato aktivita bude realizovéana dle aktualniho harmonogramu. V pfipadé, Ze by tato
doba byla delsi nebo vyrazné kratsi, je tfeba konzultovat se zadavatelem, popiipadé s
jim povéfenou osobou. Rekvalifikaéni kurz/y musi byt intenzivni. Rekvalifikadni
kurz vrozsahu 150 hodin teoretické vyuky, 24 hodin praxe + kurz mékkych
dovednosti. Pfedpoklada se, Ze rekvalifika¢ni kurzy by mély probéhnout v rameci
prvniho roku plnéni vetejné zakazky.

Zakondeni rekvalifikaéniho kurzu bude probihat zkouskou. Uspé&sny absolvent
ziska osvéddeni + certifikat o absolvovani kurzu mékkych dovednosti.
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Indikator: Minimalni pocet podpofenych a usp&iné podpofenych osob viz predpokladany
(rdmcovy) pocet ucastniki pro jednotlivé kraje viz zaddvaci dokumentace.

Vystupy:

= Dohody o Gcasti v projektu;

= Kopie dokladu prokazujiciho uspésné zakonceni kurzu — osvédceni (vCetné Cisla
jednaciho), které prokazuji usp&$né zakonceni kurzu (i v elektronické podobé ve
formatu PDF);

= Kopie tiidni knihy z rekvalifikaci;

=  Prezentni listiny kazdého ucastnika projektu v této aktivité (véetné pracovnich
neschopnosti);

= Fotodokumentace z kazdé rekvalifikace;

= Zavéretny protokol (zhodnoceni realizace rekvalifika¢niho kurzu);

*  Vyplnény formulaf ,,Hodnoceni spokojenosti s rekvalifikacnim kurzem®.

2.2.2. Technicko—organiza¢ni zaji§téni rekvalifikaéniho kurzu ,Konzultant pro prevenci pfedluZeni v osobnich
financich

Tato Cast predstavuje ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozsSifeni nebo prohloubeni stavajici
kvalifikace vCetné jejtho udrzovani nebo obnovovani pro vybranou cilovou skupinu projektu na
zakladé pracovni diagnostiky. Rekvalifika¢ni kurz ma za cil doplnit znalosti a schopnosti G¢astnika
projektu. Rekvalifikaéni kurzy po lektorské strance zajist'uje zadavatel.

Od vybraného dodavatele se ocekava, Zze zajisti technicko—organiza¢ni stranku tohoto
rekvalifika¢niho kurzu vlastnimi silami. Zadavatel poskytne lektory pro tento rekvalifika¢ni kurz. V
organizatnich zalezitostech pfi realizaci rekvalifikaéniho kurzu bude vybrany dodavatel uzce
spolupracovat se zadavatelem, poptipadé s jim povéfenou osobou, s Oddélenimi zaméstnanosti UP
a také s vybranym dodavatelem VR 002 Pracovni diagnostika v tomto projektu.

Absolvent tohoto rekvalifikaéniho kurzu bude schopen poskytnout zakladni kvalifikované
poradenstvi pro klienty ohrozené pfedluzenim v neziskovych organizacich, poskytnout zakladni
poradenstvi z oblasti spravy osobnich financi se zaméfenim na prevenci pfedluZeni, poskytnout
konzultaci k rozhodnutim z oblasti spravy osobnich financi s dirazem na v&cnou spravnost a
dodrZeni etickych pravidel véetné ochrany osobnich udajii. Zaroven bude disponovat dal§imi
mékkymi dovednostmi (zejména komunikacnich a prezenta¢nich dovednosti) pro trh préce.
- délka kurzu bude cca 13 dnti (100 vyucovacich hod.)
o 50 hodin odborna teoretické ¢ast —ob¢anske poradenstvi
© 50 hodin odborna teoreticka ¢ast —finanéni gramotnost

Jedna se v celkovém souctu vSech ¢asti vefejné zakazky minimaln€ o 270 osob za cely prubéh
plnéni vefejné zakazky, které absolvuji rekvalifika¢ni kurz . konzultant”. Obsah kurzu mékkych

dovednosti je Prilohou ¢&. 6 zadavaci dokumentace. Minimalné 216 osob uspésné dokonéi
rekvalifikaéni kurz “konzultant®, tzn., Gspéiné slozi zavéreénou zkousku v zavéru tohoto kurzu.
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Pozadavky na uchazeée:

2.2.2.1. Organizacni zajiSténi

Nejpozd&ji tyden pred zahajenim rekvalifikace je tieba, aby vybrany dodavatel na UP zaslal tzv.
»lerminovy list® (pfedem odsouhlaseny Zadavatelem, popfipadé jim povéfenou osobou), ktery
obsahuje seznam osob, které do rekvalifikace maji vstoupit, pfesné misto realizace rekvalifikace,
datum a cas zahdjeni a ukonceni rekvalifikace. Dale dodavatel zajisti, aby se G¢astnici projektu
vstupujici do rekvalifikace dostavili nejpozdéji 3 pracovni dny pied zahdjenim rekvalifikace
(ale také po predeslé dohodé terminu s UP které sepisuje dohody o rekvalifikaci) na UP a podepsali
»Dohodu o rekvalifikaci“ nebo jeji ekvivalent. Formulafe budou k dispozici vybranému
dodavateli pii podpisu smlouvy. Ugastnici projektu (pouze uchaze¢i o zaméstnani evidovani na
UP) tak budou mit narok na podporu p#i rekvalifikaci.

Personal uchazece bude pfitomen na mist¢ po dobu trvani rekvalifika¢éniho kurzu (1 osoba), bude
zodpovidat za piipravu $kolicich prostor, véetné pozadovaného technického vybaveni, piivita
ucastniky rekvalifikaéniho kurzu, ptedstavi lektory, pteda cilové skupiné vyti§téné vyukové
materidly (vyti$téné na naklady vybraného uchazece, zadavatel doda potfebné vyukové materialy
vybranému uchaze¢i k tisku) a pfedd informace o piimé podpoie (stravné, cestovné, ubytovani).
Vybrany uchaze¢ také vyplni s uCastniky rekvalifikaéniho kurzu Dohodu o ucasti v projektu, ktera
bude k dispozici vybranému dodavateli pti podpisu smlouvy.

Dale bude povinen podévat zadavateli a zprostfedkovatelkam UP informace o po&tu usp&nych a
netspésnych absolventech rekvalifikaéniho kurzu ,konzultant*. Ugastnik rekvalifikaéniho kurzu
jesté pred jeho zahdjenim absolvuje také zakladni $koleni.

Vybrany dodavatel je povinen sledovat dochazku ué¢astnika projektu na rekvalifikaénich kurzech.

Dochizka musi byt pFredlozena vzdy k poslednimu pracovnimu dni v mésici, a to i v pfipadé, Ze
dané rekvalifikace je$té¢ neni ukon¢ena. Po ukonéeni rekvalifikace je tfeba pfedlozit celkovou
dochdzku ucastniku projektu na rekvalifikaci a v protokolu o ukon€eni kurzu uvést tspésnost
véetné Cisla osvédCeni, které obdrzeli Gispésni ucastnici rekvalifikace, a to v co nejbliz§im terminu
po ukonceni dané rekvalifikace, nejdéle pak do 14 dni. VSechny vyse uvedené podminky se vztahuji
k vypléaceni podpory pii rekvalifikaci, a jsou stanoveny ze strany UP.

Vybrany uchaze¢ dale zajisti vyplatu pfimé podpory z vlastnich prostfedki, které mu budou zpétné
proplaceny viz bod 2.4. této ptilohy.

Vybrany uchaze¢ zaroven zajisti i tisk propagaénich pfedmétt viz kapitola 2.6. této ptilohy.
Ukolem vybraného uchazete bude dale potidit fotodokumentaci (miniméalné 10 barevnych
fotografii) ze vzdélavaci akce. Na konci kazdého rekvalifikaéniho kurzu uchaze¢ rozda a
shromazdi vyplnéné dotazniky spokojenosti (evalua¢ni dotazniky) od ucastnik®, vyhodnoti je
a spolu s podepsanou prezencni listinou, fotodokumentaci a kopiemi osvédceni pfeda zadavateli,
popfipad¢ jim povérené osobg, a to vzdy nejpozdéji do 30 dni od ukonéeni vzdélavaci akce
(uchaze¢ obdrzi od zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakazky seznam
zaméstnanci zadavatele, kterym bude vySe zminéné dokumenty pteddvat). Vzor evaluaéniho
dotazniku poskytne zadavatel vybranému dodavateli. Fotodokumentaci ptedd vybrany uchazeé
zadavateli, popfipad¢ jim povéfené osobé, na CD-R a také v titéné podobé, tj. minimalné 10
barevnych fotografii vytisténych na fotograficky papir (2 fotografie na 1 stranku A4). Naklady za
organizaci na mist¢ kondni rekvalifika¢niho kurzu jsou soucasti nabidkové ceny ta technicko —
organizaéni zajisténi rekval. kurzi.
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2.2.2.2. Tisk vyukovych materiali

Vybrany uchaze¢ zajisti tisk viech vyukovych material. Pocet vyukovych materialt bude
odpovidat poctu ucastniki rekvalifikaéniho kurzu Lektor. Vyukové materidly budou opatfeny
nazvem projektu ,,Vzdéliviani uchazeéi o zamé&stnini v oblasti socioekonomickych
kompetenci®, registratnim ¢islem projektu CZ.1.04/2.1.00/03.00016 a piislusnymi logy dle
pravidel publicity OP LZZ, v aktudlnim znéni.

Vybrany uchaze¢ je povinen tisknout dle téchto parametri:

vazba: krouzkova vazba

format: A4

obalka: Ano

papir obalky: kiidovy papir matny, 170 g/m2
barevnost obalky: 4 (CMYK)/0 (CMYK)

povrchova uprava obalky: lamino lesklé (1/0)

papir: xerograficky papir matny bily 80g
barevnost: 4 (CMYK)/4 (CMYK)

krouzkova vazba: Draténa/plastova

jazykova korektura: 1x

Cena za vyrobu skript bude soucasti ceny za vyukové materidly a bude zahrnovat nasledujici:
grafické a DTP prace, produkéni prace, Fizeni zakazky a vyrobu/tisk.

VSechny vyukové materidly, a to jak v ti§téné, tak v elektronické verzi, jakoZ i veskeré ostatni
vystupy, které budou realizovany v rdmci této vefejné zakazky, musi respektovat pravidla publicity
Operacniho programu lidské zdroje a zaméstnanost, v aktualnim znéni.

2.2.2.3. Tisk osvédceni

Soucasti plnéni pfedmétu vefejné zakazky v tomto bodé€ je zajisténi tvorby, tisku a distribuce
osv&dceni mezi uspédné absolventy rekvalifika¢niho kurzu. Uchaze¢ pteda zadavateli, popfipadé
jim povéfené osob€, kopie osvédEeni usp&inych absolventi spole&né s vyplnénymi dotazniky
spokojenosti. Uchaze¢ pfeda v ramci plnéni pfedmétu vefejné zakazky absolventim vzd&lavaci
akce original osvédéeni po ukon&eni rekvalifikaéniho kurzu, nejpozd&ji do 30 dniti od ukonéeni
akce. Uchaze¢ je povinen zahrnout naklady za zajidténi tvorby, tisku a distribuce osvéd&eni do
nabidkové ceny. Uchaze¢ bere na védomi, Ze kazdy tisk osv&d&eni musi byt v souladu s pravidly
publicity OP LZZ, v aktualnim znéni.

Délka: Tato aktivita bude realizovana dle aktudlniho harmonogramu. V pfipadg, Ze by tato
doba byla deldi nebo vyrazn¢ kratsi, je tfeba konzultovat se zadavatelem, popiipadé
s Jim povéfenou osobou. Rekvalifikaéni kurzy musi byt intenzivni (netrvat déle jak 1
mésic). Rekvalifika¢ni kurz vrozsahu 100 hodin + kurz mékkych dovednosti.
Piedpoklada se, Ze rekvalifikaéni kurzy by mély prob&hnout v rdmei prvniho roku
plnéni vefejné zakazky.

Zakondeni rekvalifikaéniho kurzu bude probihat zkouskou. Uspésny absolvent
ziska osvédieni + certifikat o absolvovani kurzu mékkych dovednosti.
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Indikator: Minimalni pocet podpofenych a uspésné podpofenych osob viz pfedpokladany

(ramcovy) pocet ucastnikill pro jednotlivé kraje viz zadavaci dokumentace.

Vystupy:

=  Dohody o ucasti v projektu;

s Kopie dokladu prokazujiciho Gspesné zakonceni kurzu — osvédceni (véetné Cisla
jednaciho), které prokazuji uspés$né zakonceni kurzu (i v elektronické podobé ve
formatu PDF);

= Kopie tfidni knihy z rekvalifikaci;

* Prezen¢ni listiny kaZzdého ucastnika projektu v této aktivité (véetné pracovnich
neschopnosti);

= Fotodokumentace z kazdé rekvalifikace;

= Zavérecny protokol (zhodnoceni realizace rekvalifikaéniho kurzu);

=  Vyplnény formulaf ,,Hodnoceni spokojenosti s rekvalifikaénim kurzem®.

Rekvalifikaéni kurzy (,.lektor a ,.konzultant*) budou probihat prubéZzné aZ do naplnéni ramcovych
poéti uvedenych v tabulkdch ¢. 3 a 4 v ¢l 1.1.2 této ptilohy. Tento pocet je pro vybraného
dodavatele zavazny.

Kontrolovanou skute¢nosti zadavatele jsou kopie ziskanych certifikatd (osvédéeni), prokazujici
uspesné absolvovani rekvalifikatnich kurzii jednotlivych ucastnikii projektu zapojenych v této
aktivite.

Dodavatel se zavazuje, Ze ani v tomto piipadé nebude propagovat zadné komeré¢ni subjekty,
pripadné takové subjekty, kterym by takto mohla plynout vyhoda!!

Tabulka ¢. 6 — Prehled rekvalifikacnich a dopliikovych kurzii

1. Pracovni ¢innost: Lektor dalSiho vzdélavini

Pocet hodin kurzu min.: 150 hodin + 24 hodin povinna praxe

Pocet ucastnikl kurzu: max. 6

2. Pracovni ¢innosti: Konzultant pro prevenci predluzeni v osobnich financich
Pocet hodin kurzu min.: 100 hodin

Pocet Gcastnikd kurzu: max. 10

3. Pracovni ¢innost: Dopliikkovy kurz mékkych dovednosti

Pocet hodin kurzu min.: 8 hodin

Pocéet 0castnika kurzu: max. 10

V prubéhu realizace veifejné zakdzky je mozné ze strany zadavatele, na zakladé aktudlni situace na
trhu prace, zménit strukturu (napiiklad pocet ucastnikt) rekvalifika¢niho kurzu dle aktudlniho stavu
trhu prace. Zaroven plati, Ze celkova cena, stanovena dodavatelem za technicko-organiza¢ni
zajisténi, nesmi byt prekrocena, nedojde-li k podstatné zméné struktury rekvalifikaéniho kurzu.

Podpotenou osobou pro ucely vyplaty pfimé podpory se v rameci technicko-organizaé¢niho zaji$téni
rekvalifika¢nich kurzii mysli osoba, kterd zahaji rekvalifika¢ni kurz. Pokud by rekvalifikaéni kurz
nebyl ukonéen ze zavaznych/objektivnich diivodi (nemoc, ziskani zaméstnani) bude piima podpora
vyplacena za viechny odchozené dny.

30



BRSSP OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evropsky | ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST  www.esfcr.cz

= fond v CR EVROPSKA UNIE
2.3.  Zajisténi doplikovych kurzii mékkych dovednosti

Pro ucastniky rekvalifika¢nich kurzii bude v ramci plnéni této vefejné zakazky zrealizovéan také
doplitujici kurz mékkych dovednosti. Pljde pfedeviim o prohloubeni komunikaénich a
prezentaCnich dovednosti, které vedou ke zvy3eni uplatnéni uchazece na trhu prace.

Utastnici ziskaji nové znalosti a dovednosti a prostfednictvim tohoto kurzu budou aktivné zapojeni
do diskuzi a praktickych ukézek i situaci. Struktura kurzu mékkych dovednosti je dana P¥ilohou ¢.
6).

- Délka kurzu je 1 den (rozsah 8 hod.)

Pocty podpofenych osob, které za cely prubéh plnéni vefejné zakdzky v jednotlivych krajich
absolvuji dopliujici kurz m&kkych dovednosti, jsou uvedeny v zadédvaci dokumentaci. Celkové je
tento kurz urCen pro 360 osob. Jednotlivé polty kopiruji pocty Gcastnikli rekvalifikaénich kurzi
v jednotlivych krajich.

Organizace dopliiyjiciho kurzu mékkych dovednosti bude zhlediska ¢asového harmonogramu
navazovat na rekvalifikacni kurzy (,Lektor”/ ,Konzultant“), tzn., Ze bude realizovan den pfted
zahdjenim nebo den po ukonéeni konkrétniho rekvalifikaéniho kurzu. Uéast je pro uchazede
povinna.

Na zavér dopliujictho kurzu mékkych dovednosti pfedlozi vybrany dodavatel ucastnikim certifikat
o absolvovéni kurzu na jeho vlastni naklady. Obsah $koleni musi vybrany dodavatel definovat dle
Piilohy €. 6 zadavaci dokumentace.

Povinnou pfilohou nabidky bude navrh logické struktury kurzu, v&etné ppt prezentaci, studijnich
materiald a dalSich ptipadnych vyukovych materiali. Zadavatel si vyhrazuje pravo do struktury
kurzu a ostatnich vyukovych materidli zasahovat, pokud nebudou v souladu s Pfilohou &. 6
zadavaci dokumentace. Do schvileni struktury kurzu a studijnich materiali nesmi zahdjit vybrany
dodavatel kurz.

Aktivita bude probihat pribézné, az do naplnéni poZadovaného poctu osob viz piehled
pfedpokladanych (ramcovych) poctil Gdastnikd v jednotlivych krajich v zadavaci dokumentaci.

Uchaze¢ bude povinen poddvat zadavateli, popfipadé jim povéfené osobé, informace o poétu
absolventt dopliiujiciho kurzu mé&kkych dovednosti.

Déle vramci dopliujiciho kurzu uchaze¢ pfipravi prezenéni listinu a dotazniky spokojenosti
(evaluacni dotazniky) a zajisti vyplnéni t&chto dokumentii uastniky kurzu. Prezenéni listina i
dotazniky spokojenosti budou pfedany zadavateli, popfipadé jim povéfené osobg, jak v originale,
tak oscanované, jako souCast pribézné zpravy. Prezenéni listina bude obsahovat jmenny seznam
ucastnikil, v€etné nazvu projektu, registraéni &isla projektu; nazvu a ¢&isla béhu vzdélavaci akce;
mista a terminu kondni; jména lektora. Dotazniky spokojenosti budou mit pfedvyplnéné stejné
Udaje, navic zde bude piedtiSténo jméno lektora. Oba dokumenty budou splfiovat povinna pravidla
publicity OPLZZ, v aktualnim znéni. Vzor prezenéni listiny a dotazniku spokojenosti obdrzi
uchazeC od zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakazky. Dale poskytne vybrany
dodavatel uchaze¢iim kontakty na vybraného dodavatele, které mohou uchazeéi vyuZit v ptipads
problémi.
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Dodavatel se zavazuje, Ze nebude vramci realizace verejné zakizky propagovat Zadné
komer¢ni subjekty, pFfipadné takové subjekty, kterym by takto mohla plynout vyhoda!

2.3.1. Organizace na misté konani kurzu mékkych dovednosti

Uchaze¢/i bude v ramci zajisténi technicko-organizaéni podpory piitomen na misté po celou dobu
trvani dopliiujiciho kurzu mékkych dovednosti (miniméalné 1 osoba), bude zodpovidat za pfipravu
Skolicich prostor, véetné poZadovaného technického vybaveni, piivitd ucastniky kurzu, predstavi
lektory, sezndmi pfitomné s osnovou vyuky, pfeda jim vytisténé vyukové materialy, vcetné
propagacnich pfedméti a informace o pfimé podpoie (stravné, cestovné, ubytovani). Pracovnik
uchazece bude pfitomen na misté po celou dobu trvani zakladniho Skoleni (minimalné 1 osoba).

Ukolem vybraného uchazede bude dale pofidit fotodokumentaci (minimalng 10 barevnych
fotografii) z kazdé vzdélavaci akce. Na konci kazdého kurzu uchaze¢ rozda a shromazdi vyplnéné
dotazniky spokojenosti (evalua¢ni dotazniky) od Gcastnikii, vyhodnoti je v pribézné zprave a spolu
s podepsanou prezenéni listinou, fotodokumentaci a kopiemi certifikati pfeda zadavateli, popiipadé
jim povétené osobé, (1x za mésic), vZdy do 10. dne nasledujiciho mésice (uchaze¢ obdrzi od
zadavatele pfi uzavieni smlouvy na plnéni této vefejné zakazky seznam zameéstnanci zadavatele,
kterym bude vySe zminéné dokumenty pfedavat). Vzor evalua¢niho dotazniku poskytne zadavatel
vybranému dodavatel v den podpisu smlouvy. Fotodokumentaci pfeda vybrany uchazeé¢ zadavateli,
popfipadé jim povéiené osobé, na CD-R a také v tisténé podobe, tj. minimalné¢ 10 barevnych
fotografii vytisténych na fotograficky papir (2 fotografie na 1 stranku A4). Néklady za organizaci
na mist€ konani doplnujiciho kurzu mékkych dovednosti jsou soucasti nabidkoveé ceny.

2.3.2. Tvorba a aktualizace vyukovych materidli

Za vyukové materidly povazuje zadavatel studijni materialy a standardni podklady ve smyslu
vytisténé prezentace atd. Studijni materidly bude vybrany dodavatel priibézné aktualizovat. Studijni
materialy budou obsahové v souladu s Prilohou €. 6 zadavaci dokumentace). Studijni materialy
budou zpracovany nazorné, strukturované a doplnény o piiklady a obrazky.

Uchaze¢ zpracuje vyukové materidly pro ucastniky a ptredlozi je zadavateli ke schvaleni. Zadavatel
je zkontroluje a v pfipadé, Ze bude mit pfipominky z hlediska obsahu nebo designu, vrati vyukové
materidly uchaze¢i k pfepracovani. Uchaze¢ ma povinnost vSechny piipominky zapracovat a
nasledné piedloZit vyukové materialy ke kone¢nému schvéleni. Termin pro zapracovani pripominek
bude stanoven pii podpisu smlouvy. Zadavatel si vyhrazuje pravo veta k predloZzenym
studijnim materialim a dalSim materialim. Teprve pak muZe uchaze¢ vytisknout vyukové
materialy a distribuovat je ucastnikim dopliujiciho kurzu mékkych dovednosti. Uchaze¢ zajisti,
aby graficka podoba vyukovych materidlti byla v souladu s pravidly publicity OP LZZ, v aktualnim
znéni. Uchaze€ je povinen vesSkeré vyukové materidly po schvaleni poskytnout zadavateli jak
v tisténé, tak v elektronické (formaty doc a pdf) podobé. Uchaze¢ je povinen vypoiadat, resp.
zajistit vypotadani veskerych pravnich vztahi a zdvazkd plynoucich z osobnostnich autorskych
prav k autorskym diliim pouzitym v ramci plnéni piedmétu vefejné zakazky. Vyukové materialy se
stdvaji vlastnictvim zadavatele. Z titulu autorskych prav nevzniknou zadavateli Zadné dalsi
povinnosti ani odpovédnost.

2.3.3. Tisk vyukovych materiili

Vybrany uchaze¢ zajisti tisk vSech vyukovych materidli. Pocet vyukovych materidld bude
odpovidat poc¢tu ucastnikd dopliiujiciho kurzu mékkych dovednosti. Vyukové materidly budou
opatfeny nazvem projektu ,,Vzdélavini uchazeéu o zaméstnini v oblasti socioekonomickych
kompetenci®, registratnim d&islem projektu CZ.1.04/2.1.00/03.00016 a piisludnymi logy dle
pravidel publicity OP LZZ, v aktualnim znéni.
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Vybrany uchaze¢ je povinen tisknout dle téchto parametrii:

— 4

vazba: krouzkova vazba

format: A4

obalka: Ano

papir obalky: kiidovy papir matny, 170 g/m2
barevnost obalky: 4 (CMYK)/0 (CMYK)

povrchova uprava obalky: lamino lesklé (1/0)

papir: xerograficky papir matny bily 80g
barevnost: 4 (CMYK)/4 (CMYK)

krouzkova vazba: Draténa/plastova

jazykova korektura: 1x

Cena za vyrobu studijnich materidld bude souasti ceny kurzu mé&kkych dovednosti a bude
zahrnovat nasledujici: grafické a DTP préce, produkéni prace, fizeni zakazky a vyrobu/tisk.

Vsechny vyukové materidly, a to jak v ti§téné, tak v elektronické verzi, jakoz i veskeré ostatni
vystupy, které budou realizovany v ramci této vefejné zakazky, musi respektovat pravidla publicity
Opera¢niho programu lidské zdroje a zaméstnanost, v aktualnim znéni.

2.34. Tisk certifikiti

Soucasti plnéni pfedmétu vefejné zakazky vtomto bodé je zajisténi tvorby, tisku a distribuce
certifikétd. Vybrany dodavatel ptedd zadavateli, popfipad& jim povéfené osobé, kopie certifikati
absolventi spole¢né s vyplnénymi dotazniky spokojenosti. Uchazeé predd v ramci plnéni predmétu
vefejné zakazky absolventiim vzdé€lavacich akei original certifikatu po ukonéeni dopliujiciho kurzu
mekkych dovednosti, nejpozdéji do 14 dni od ukonéeni akce. Uchazet je povinen zahrnout néklady
za zajisténi tvorby, tisku a distribuce certifikatd do nabidkové ceny kurzu mékkych dovednosti.
Uchaze¢ bere na védomi, Ze kazdy tisk certifikdtu musi byt v souladu s pravidly publicity OP LZZ,
v aktualnim znéni. Vzor certifikatu doda zadavatel.

Délka: Dopliujici kurz mékkych dovednosti v hodinové dotaci 1 dne, tzn. 8 vyucovacich
hodin — skupina 6-10 osob. Dopliiujici kurz mékkych dovednosti se bude konat den
pfed zahdjenim nebo den po ukonéeni jednotlivych rekvalifikaénich kurzi
(-Lektor*/“Konzultant™). Harmonogram bude pfedmétem schvalovani ze strany
Zadavatele, popfipadé jim povéiené osoby.

Zakonéeni dopliujiciho kurzu mékkych dovednosti prob&hne splnénim
dochazky na tento kurz. Absolvent ziska certifikiat o absolvovani doplitujiciho
kurzu mékkych dovednosti.

Indikator:  Aktivita se povaZuje za dokon¢enou pii splnéni dochazky alespont 80 % ucastniki
tohoto kurzu z celkového poctu ucastniki. Blizsi poéty viz zaddvaci dokumentace
predpoklidany (ramcovy) pofet ucastniki v jednotlivych krajich.

Vystupy: Prezenéni listiny;
Anotace ke kurzu, kterd podléha schvaleni zadavatelem;
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Struktura a obsah kurzu, vcetné ppt prezentaci, které podléhaji schvaleni
zadavatelem;
Fotografie;

Protokol o pribéhu kurzu;
Kopie certifikati (ve formatu PDF);
Vyplnéna hodnoceni spokojenosti od Gcastniki kurzu.

Dopliikové kurzy meékkych dovednosti budou probihat priibéZné az do naplnéni rAmcovych poétil
uvedenych v tabulce €. 5 v €. 1.1.2 této prilohy.

24.

Vyplata pfimé podpory ucastnikiim projektu

Tabulka &. 7 - pFedpoklddané Edstky pFimé podpory za jednotlivé kraje:

Cast 5 - Karlovarsky kraj

1 869 140,00 K¢

Piedpokladdané naklady |Predpokladané Piedpokladané
spojené néaklady spojené naklady spojené
s vyplacenim piimé s vyplacenim pifimé |s vyplacenim
) podpory celkem véetné | podpory piimé podpory -
Cast vetejné zakazky (kraj) |opce bez opce opce
Cast 1 - Hlavni mésto Praha 910 860,00 K& gus 250 Re | 2l 6800 K
Cést 2 - Stiedodesky kraj 1 401 280,00 K& 1063 096,00 Ke | 338 184,00 Ke
Cast 3 - Jihogesky kraj 1 407 440,00 K& 1067408,00Ke | 340032,00 Ke
Cést 4 - Plzefisky kraj 1 286 700,00 K& 978 924,00Ke | 307776,00 K¢
1418 564,00 K¢ 450 576,00 K¢

Cast 6 - Ustecky kraj

2 522 660,00 K&

1919 036,00 K&

603 624,00 K&

Cast 7 - Liberecky kraj

1 819 860,00 K¢

1 383 732,00 K¢&

436 128,00 K¢&

Cast 8 - Kralovéhradecky kraj

1415 840,00 K&

1 073 456,00 K&

342 384,00 K¢&

kraj

2 196 820,00 K¢

Cast 9 - Pardubicky kraj 1 529 140,00 K& 1161 388,00Ke | 367752,00 K&
Cast 10 - Kraj Vysotina 1 684 380,00 K¢ 1277 148,00Ke | 407232,00 Ke
Cast 11 - Jihomoravsky kraj 1 865 220,00 K& 1415820,00KE | 449 400,00 K¢
Cast 12 - Olomoucky kraj 2 038 220,00 K& 1549004,00 KE | 489216,00 K&
Cast 13 - Moravskoslezsky 1667 11600 KE | 529 704,00 K&

Cést 14 - Zlinsky kraj

1 761 840,00 K¢

1339 656,00 K¢

422 184,00 K¢

Pfima podpora je uréena pro ucastniky projektu a fidi se podminkami stanovenymi v této zadavaci
dokumentaci. Dodavatel musi piedlozit vyuétovani piimé podpory za podpoiené osoby maximalné
v nasledujicim mésici po ukonc¢eni aktivity (zdkladni Skoleni/rekvalifikaéni kurz).

O mozZnosti vyuziti pfimé podpory jsou ucastnici projektu informovani v ramcei informaéni schiizky.
Ucastnikim projektu, ktefi maji narok na pfimou podporu, zajisti dodavatel podminky jejiho
poskytovani, véetné potfebné administrace.
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2.4.1. Postup pfi administraci pfimé podpory Géastnikiim projektu

Administrace zahrmuje proplaceni prostfedki dle uvedeného kli¢e opravnénym osobam ve vysi a
zpusobem uvedenym nize. Dodavatel je povinen vést evidenci pFimé podpory (,PP%) vietnd
vSech potfebnych dokumentl (evidenéni listy PP apod.). Vzory pfislusnych dokumentii piimé
podpory budou vybranému dodavateli pfedany pii podpisu smlouvy. P¥imd podpora bude
proplicena zpétné (na zadklad¢ pfedloZenych dokumentil). Doklady, které budou piedlozeny
k proplaceni a jsou neclitelné nebo nespliiuji naleZitosti dafiového dokladu, nemohou byt
proplaceny. O naroku na proplaceni vydajii na dopravu, stravné a ubytovani rozhoduje vybrany
dodavatel dle kritérii stanovenych zadavatelem v této ZD. Kontrolu opravnénosti niroku na
proplaceni dokladl provede povéteny pracovnik vybraného dodavatele.

Vybrany dodavatel MUSI zajistit vyplatu pfimé podpory ucastnikim ze svych finanénich
prostfedki, a to minimalné:
- zdkladni Skoleni SEKO (v&etné¢ piimé podpory pro lektory SEKO) - proplaceni piimé
podpory min. 2. a 4. den Skoleni
- rekvalifika¢ni kurzy — proplaceni ptimé podpory min 1x tydné
- Dopliyjici kurz mékkych dovednosti — proplaceni pifimé podpory po ukonéeni kurzu, tj. po
ukonceni 1 dne

Ugastnik projektu pfedd vybranému dodavateli origindly dokladi o vynaloZenych nakladech
nejpozdéji po ukonceni zapojeni do projektu v pfipadé, Ze nepozaduje proplaceni dle vyse uvedené
Cetnosti. Vybrany dodavatel potvrdi prevzeti origindld dokladii a jejich opravnénost jejich
proplacenim.

2.4.2. Postup propliceni skutefné vynaloZenych nikladii pfimé podpory vybranému dodavateli

Dodavateli budou naklady skute¢né vynaloZenych nakladi proplaceny na zakladé predloZeni
Zadosti o proplaceni stravného, ubytovani a cestovného. Zadost bude doruéena zadavateli,
popfipadé jim povéfené osobe, spolu s priubéznou zpravou nejpozdéji do 10. dne nasledujlmho
mesice (po mésici ukonCeni vzdélavacich akei), vyjimkou je moZnost zaslani zadosti i po prvnim
mésici realizace, kdy prib&zna zprava nebude predkladana. Sougésti zadosti musi byt niZe uvedené
poklady:

* evidencni listy PP jednotlivych icastniki veetné viech dokladd, vydajovy pokladni
doklad, na zaklad¢ kterého byla tthrada CS provedena

= souhrnné tabulka — evidence PP (jmenny seznam ucastnikd, ktefi Gerpali pfimou podporu —
rozdéleno dle druhu: cestovné, stravné, ubytovani).

=  pribéZzna zprava véetné piiloh

2.43. Propliceni pFispévkii na dopravu

Tyto nédklady lze hradit vSem podpofenym osobam projektu, které se budou Gdastnit zdkladniho
Skoleni/rekvalifika¢niho kurzu, a které nemaji trvalé bydlist€ v misté konani jednotlivych aktivit, a
to ve vysi ucelné vynaloZenych nékladl (az 100 % nakladd, které ucastnik vyda za cestovné).
Proplaceni bude poskytovano po pfedlozeni cestovnich dokladi z mista bydlist¢ do mista konani
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aktivit a zpét. Misto jiného pobytu bude podle dohody stale stejné a bude v Gizemni plisobnosti
realizace projektu.
Pro pfiznani naroku na proplaceni ndkladi na dopravu dolozi ucastnik projektu doklad o misté
bydlisté (ob¢ansky prikaz nebo jiny doklad s vyznacenim adresy bydlist€). Pro prokazani naroku na
proplaceni jednotlivych ndkladi na jizdné piedlozi ucastnik jednotlivé jizdenky z mista bydlisté do
mista kondni aktivit projektu a zpét. Vybrany dodavatel musi sledovat soulad téchto dokumentl
s prezen¢nimi listinami a jejich vécnou spravnost (vybrany dodavatel pfeda ucastnikovi pfislu$ny
formulaf, na kterém budou jednotlivé naklady na jizdné dolozeny vzdy s dokladem o jizdném a
nasledné vse zaloZi do osobni slozky pfimé podpory, kterou vede Gcastnikovi, soucasti bude i kopie
OP). Proplaceni bude poskytovano pouze za dny, kdy se Gc¢astnik projektu prokazatelné zucastnil
konanych aktivit (dodavatel piedlozi prezenéni listiny).

Dopravu osobnim automobilem lze vyuzivat pouze ve vyjime¢nych piipadech a to pro useky bez
pouzitelné vefejné dopravy nebo existuji-li jiné objektivni divody. Pouziti osobniho automobilu
podléha schvéleni zadavatele, popfipadé jim povéfenou osobou, je tieba jej dopfedu nahlasit a
zdivodnit (podepsana zadost véetné kopie technického prikazu a doloZeni ceny jizdného). Cesty
osobnim automobilem lze proplacet v sazbach podle Vyhlasky MPSV jen pro useky bez pouzitelné
vetejné dopravy, v piipadé jinych objektivnich diivodii (pfedem schvalenych) 1ze proplatit cestovné
bez doloZeni jizdnich vydaji pouze v cenach 2. tiidy vlaku nebo autobusu pro nejkratsi spoje
z mista bydlist€ do mista konani Skoleni. K tomuto ucelu je nutné dolozit jizdni fad véetné cen.

V piipadé, Ze by jednim automobilem cestovalo vice osob, bude cestovné proplaceno jen jedné
z nich.

Kalkulace pfedpokladanych nakladi:

- Jizdné ucastnikii zakladniho Skoleni SEKO (uchaze¢ o zaméstnani), ktery se ucastni
zakladniho Skoleni ma néarok na uhradu jizdnich vydaju spojenych s dopravou do mista
konani zakladniho Skoleni/kurzu. Primémé jizdné v ramci okresu je cca 60 K¢ (zpateéni
jizdenka/den). Pfedpoklada se nahrada po vSechny 4 dny, tj. 240 K¢/G¢astnika/kurz.

- Jizdné “Lektor”, ktery se u¢astni rekvalifika¢niho kurzu ma nérok na thradu jizdnich vydaji
spojenych s dopravou do mista konani kurzu. Primémé jizdné v ramci kraje ¢ini 200 K¢
(zpatecni jizdenka). Vzhledem k dob¢ trvani rekvalifikace se pfedpoklada nutnost dojizdét
2x tydné, tj. 8x za dobu trvani kurzu v ptipadé, ze trvalé bydlist¢ kandidata neni v blizkosti
mista konani rekvalifikace. V opa¢ném ptipadé bude ucastnikovi proplaceno jizdné denn¢ a
nebude mu poskytnuta thrada za ubytovani.

- Jizdné ,.Konzultant®, ktery se ucastni rekvalifika¢niho kurzu ma narok na dhradu jizdnich
vydaju spojenych s dopravou do mista konani kurzu. Priimérné jizdné v ramci kraje ¢ini 200
K¢ (zpéateéni jizdenka). Vzhledem k dobé& trvani rekvalifikace — 13 dnti, se pfedpoklada
nutnost dojizdét 2x tydné, tj. 6x za dobu trvani kurzu, v pfipadé, Ze trvalé bydliité kandidata
neni v blizkosti mista konani rekvalifikace. V opa¢ném ptipadé bude ucastnikovi proplaceno
jizdné denné a nebude mu poskytnuta tthrada za ubytovani.

Jizdné lektoti SEKO na zakladni skoleni - behem praxe maji lektoii (absolventi rekvalifika¢niho
kurzu ,,Lektor*) narok na uhradu jizdnich vydaju. 1 lektor skoli na 1 kurzu (doba trvani kurzu je 3
dny), tj. 1 lektor ma narok na jizdné po dobu 3 dni. Lektort je maximalné celkem 90, minimalné
54. Primérné jizdné v ramci kraje 200 K¢ (zpateéni jizdenka), tj. 600 K&.
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Instrukce k administraci primé podpory se mohou ze strany zadavatele zménit, bude

upi‘esnéno v dobé podpisu smlouvy.

2.4.4. Propliceni pFispévkii na stravné

Podpoifenym osobam bude poskytovano stravné nebo stravenka v hodnoté 80,- K&/zakladni $koleni/
vykon povinné praxe; 3x 80,- Ké&/rekvalifika¢ni kurzy. Stravné nebo stravenku/stravenky obdrzi
ucastnik pouze za ten den, kdy se zucastni zakladniho $koleni/rekvalifikaéniho kurzu/vykonu
povinné praxe. V piipadé pfedavani stravenek budou pfedany ucastnikiim projektu oproti podpisu.
Tyto podepsané formulare pfedd vybrany dodavatel zadavateli, popfipadé jim povéfené osobg,
spolu se zadosti o proplaceni ptimé podpory. Stravné nebo stravenka budou poskytnuty pouze
v pripadé absolvovani celého dne $koleni (minimalné 5 hodin).

Forma rezimu poskytnuti stravného bude upfesnéna v dobé podpisu smlouvy.

Kalkulace predpokladanych nakladu:

- Stravovani ucastnikli zdkladniho $koleni SEKO - b&hem 3koleni maji ucéastnici narok na
stravné nebo stravenky, a to v po¢tu 1 kus na den kurzu. Doba trvani kurzu je 4 dny, tj. 1
ucastnik ma narok na 4 stravenky 4 80 K¢ nebo stravné v této vysi. Vyplata p¥imé podpory
bude v pfipadé¢ zikladniho $koleni SEKO provadéna minimalné 2. a 4. den. V pfipadé
rekvalifika¢nich kurzd bude piima podpora vyplacena zpétné, vidy min 1x za tyden. U
dopliiujiciho kurzu mékkych dovednosti probéhne vyplata po uplynuti $koleni, tzn. tentyz
den.

- Stravovani b&¢hem rekvalifikaénich kurzi - béhem trvani rekvalifika¢nich kurzi maji
ucastnici obou rekvalifikacnich kurz (,lektor a ,.konzultant*) narok na stravné nebo
stravenky, a to v poctu 3 kusy denné (celodenni stravovani), tzn. 240 K¢&. Predpoklada se, Ze
v dobé trvani rekvalifikaéniho kurzu jsou mimo domov, resp. je jim zaji$téno ubytovani v
misté vykonu rekvalifika¢niho kurzu.

o Doba trvani rekvalifika¢niho kurzu ,.lektor” je cca 1 mésic, tj. cca 20 pracovnich dni,
tj. cca 60 kusi stravenek/osoba/po dobu rekvalifikace nebo odpovidajici hodnota
stravného. Rekvalifikovano bude 90 osob.

o Doba trvéani rekvalifika¢niho kurzu ,.konzultant“ je cca 13 pracovnich dnii (100 hod),
ti. 39 kusi stravenek/osoba/po dobu rekvalifikace nebo odpovidajici hodnota
stravného. Rekvalifikovano bude 270 osob. V piipadé, ze trvalé bydlisté kandidata
bude v blizkosti mista konani rekvalifikace nebo v dojezdové vzdalenosti bude
kandidatovi poskytnuto stravovani ve vysi 1 stravenky a uhrada jizdnich vydaju.

- Stravovani lektofi SEKO (uspéini absolventi rekval. kurzu ,Lektor) - béhem vykonu
povinné praxe maji Uc¢astnici rekvalifika¢nich kurzi narok na stravné nebo stravenky, a to v
poctu 1 kus na den zékladniho $koleni. 1 lektor $koli 3 dny (zakladni Skoleni — ¢ast finanéni
gramotnost), doba trvani kurzu je 4 dny, tj. 1 lektor ma néarok na 3 stravenky 4 80 K¢ nebo
odpovidajici hodnota stravného. Lektort je celkem 90.

Instrukce Kk administraci primé podpory se mohou ze strany zadavatele zménit, bude
upiesnéno v dobé podpisu smlouvy.

2.4.5. Propliceni pFispévkii na ubytovani

Ubytovani je hrazeno vSem podpofenym osobam po dobu rekvalifika¢nich kurzi ,.lektor®, tj. cca 19

noci/osoba a ,konzultant™, tj. cca 12 noci/osoba. U cilové skupiny, ktera se ucastni téchto
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rekvahﬁkacmch kurzi, se piedpoklada, ze po dobu kurzii bude ubytovana mimo misto svého

trvalého bydlisté. Kandidati budou z celé CR, pii¢emz $koleni bude probihat v nejblizsim krajském
mésté. V pripadé, Ze trvalé bydlisté kandidata bude v blizkosti mista konani rekvalifikace, nebude
kandidatovi poskytnuto ubytovani (narok na ubytovani vznika v ptipadé doby trvani cesty delsi nez
75 min dle udajt v jizdnich fadech - IDOS).

Utastnikim bude poskytovéana thrada za ubytovani ve vysi max. 500 K&noc/osoba.
Piispévek bude proplacen na zakladé dolozeného origindlu faktury a dokladu o uhradé. Faktura
musi byt vystavena na jméno tcastnika kurzu.

Instrukce k administraci pfimé podpory se mohou ze strany zadavatele zménit, bude
upiesnéno v dobé podpisu smlouvy.

2.5.  Webové rozhrani pro evidenci cilové skupiny a kontrolu terminu realizovanych Skoleni

Dodavatel bude v ramci plnéni pfedmétu zakazky povinen vytvofit webové rozhrani pro evidenci
CS a kontrolu termini realizovanych zdkladnich 3koleni a napliiovani zévazného poctu
podpofenych osob. Hlavnim cilem je evidence a kontrola terminti realizovanych $koleni ze strany
zadavatele, popfipadé jim povéfené osoby, a napliiovani poétu proskolenych osob. Informaéni
systém musi byt schopny dodat data ve vhodném formatu k dalSimu statistickému zpracovani, tzn.,
ze je schopen vyhodnotit vysledky zavére¢nych testt, historii jednotlivych odpovédi apod.
Zadavatel, popiipadé jim povéfené osoby, bude mit 24 hodinovy pfistup do této aplikace. Vybrany
dodavatel umozZni umistit informace o harmonogramu realizace zakladnich $koleni z jeho webovych
stranek na webové stranky zadavatele, piipadné vybrany dodavatel poskytne dodavateli VR 011
potfebné informace tykajici se harmonogramu skoleni SEKO v jednotlivych krajich a v CR celkové,
informace o po¢tu ucastniki Skoleni SEKO, dale také o poctu Gspésnych absolventii $koleni SEKO
aj. Spoluprace bude upifesnéna v pribéhu realizace projektu.

Aplikace ve formé zéalozky umisténa na webu vybraného dodavatele bude jednotnd pro vSechny
dodavatele této vefejné zakazky a bude zpracovana dle grafického manualu Zadavatele. Vybrany
dodavatel se zavazuje k mési¢énimu reportingu Zadavateli, popfipadé jim povéfené osobég,
zpracovavaného vzdy k 10. dni v kazdém kalendainim mésici.

Hlavnim cilem webového rozhrani (déle jen WR) bude zajisténi evidence CS, kontrola termini
realizovanych $koleni/kurzi a sledovani po¢tu podpoifenych osob.

Technické poZadavky:

- WR pobézi na prostiedcich vybraného dodavatele po celou dobu projektu

- po skonceni projektu bude WR s kompletnimi udaji bezuplatné pfedan zadavateli, véetné
bezuplatného pievodu autorskych prav s moznosti poskytnuti téchto prav tfetim osobam

- WR bude provozovan v souladu se zdkonem na ochranu osobnich udaji

- databaze WR budou postaveny na platformé SQL

- WR bude minimalné 1x za 24 hodin zélohovan; dodavatel je zodpovédny za ptipadnou
ztratu dat

- Zadavatel bude mit aktivni pfistup do tohoto informaéniho systému

- WR bude kompatibilni se systémem MS Sharepoint

Funkéni pozadavky:
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- databdze CS bude minimalné ve struktufe (Jméno lektora, Profil; Evidence na ufadu prace
od; Jméno; Ptijmeni; Titul; Datum narozeni; VE&k; Misto narozeni (mésto); Adresa bydlisté;
Kraj; Telefon/mobilni telefon; Email; Zpisob kontaktovani; Moznost vyuZivani emailu;
Kop UP/misto; Zdivodnéni neucasti na kurzu SEKO; Pohlavi; Zdravotni stav; Rodinny
stav; Vzdelani a kvalifikace; Pocet vyzZivovanych déti celkem (ztoho ve véku); Statni
ptislugnost; Nezaméstnany/nezaméstnana; Pied nastupem do evidence UP byl/a; Patii do
kategorie; Dlouhodobé nezaméstnany/a; Prislu$nik narodnostni men$iny) viz Pfiloha ¢&. 4
zadavaci dokumentace (zména a doplnéni ze strany zadavatele jsou vyhrazeny). Soudasti
databaze bude i vyhodnoceni zavére¢ného testu dle odpovédi na jednotlivé otazky u kazdého
jednotlivého ucastnika véetné vyhodnoceni zavére¢ného bodového ohodnoceni; ¢erpani
ptimé podpory ve formé stravné, ubytovani, cestovné a informaci o uCasti na
rekvalifika¢nim kurzu (zah4jil, uspé&sné dokongil).

- Dodavatel zaznamena, zda se na zakladé testu jednd o podpofenou/uspésné podpoienou
osobu.

- strukturu obou databazi bude moZné upravovat dle pozadavki zadavatele

- WR umozZni pfidavani novych zaznami ve vySe pozadovanych strukturach

- WR bude vést auditni zdznamy o vSech udélostech, nebo jinym zptisobem umozni piistup k
seznamu provedenych operaci, ze kterych bude mozné dohledat, kdo, co a kdy v IS provedl.

- bude umoznovat zasilani nékolika notifikaci registrovanym uzivatelim o blizicim se $koleni
(napt.: 3 tydny a 48 hodin pied konanim $koleni) na zadany e-mail

- bude na webové strance dodavatele obsahovat kalendaf nadchazejicich $koleni s uvedenim
data, ¢asu, mista a tématu $koleni/kurzu

- WR bude na meésiéni bazi generovat report, viz struktura databaze vySe pro potieby

zadavatele.

Délka: Webové rozhrani bude k dispozici zadavateli, popiipadé jim povéfenym
osobam, po celou dobu realizace projektu. Predpoklada se aktivni piistup
v ramci systému ze strany zadavatele.

Vystup: Mésiéni reporting

Jednim z vystupti budou datové véty ve formatu xls.

2.6. Publicita

Vybrany uchaze¢ je povinen pii publicit¢ dodrzovat informaéni povinnost dle Manudlu pro
publicitu OP LZZ (tj. loga ESF, EU a OP LZZ a prohlaseni ,,Podporujeme vasi budoucnost™);
zejména je povinen dodrzovat, aby viechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace byly
opatfeny vizudlni identitou projekti dle pravidel vyplyvajicich z Manuélu pro publicitu OP LZZ a
navazujicich dokumenti; vybrany uchaze¢ je povinen se ke dni podpisu smlouvy s témito pravidly
seznamit; v piipadé, Zze v pribéhu plnéni smlouvy dojde ke zméné téchto pravidel, je dodavatel
povinen pouzivat vZdy aktudlni verzi téchto pravidel. Déle je vybrany uchaze¢ povinen o realizaci
projektu informovat Sirokou vetejnost na svych webovych strankach. Publicita (informac¢ni a
propagacéni aktivity) bude realizovana pribézné tak, aby $iroka vefejnost méla k dispozici aktualni
informace.

' Neni povoleno pouzivat logo vybraného uchazece na materialech/vystupech/akcich souvisejicich
s projektem!!

Publicita zahrnuje zejména nasledujici aktivity:

Tvorba, tisk a distribuce propagaé¢nich piredméti
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Kazdy ucastnik zakladniho Skoleni/rekvalifikaéniho kurzu obdrzi sadu propaga¢nich predméti
oznacenych povinnou publicitou specifikovanou vyse, tj. blok a propisovaci tuzku. Uchaze¢ zajisti
tvorbu, tisk, resp. potisk (u propisovacich tuzek), téchto propaga¢nich pfedméti a jejich distribuci
mezi uCastniky Skoleni/rekvalifika¢nich kurzu.

Propagacni pfedméty musi byt opatfeny pfislusnymi logy dle pravidel publicity OP LZZ.

Specifika propagacnich predmétii:

1. bloky

Specifikace Popis

Formét A4, linkovany

Rozsah 50 stran

Vazba lepena horni

Barevnost potisku 4(CMYK)/0 (CMYK)

Papir xerograficky papir matny bily 80g

2. Propisovaci tuzky

Specifikace Popis
Provedeni Mechanick4, plastova
Barevnost potisku 4(CMYK)/0 (CMYK)

2. Slozky pro studijni materialy

Specifikace Popis

Format A4

Barevnost potisku 4(CMYK)/0 (CMYK)
Papir tvrdy kartonovy papir

Naklady za tvorbu, tisk a distribuci propagaénich predmétii jsou souéasti nabidkové ceny.

Uchaze¢ predlozi zadavateli ke schvéleni vzorek propagacnich predmétil, tj. jednu propisovaci
tuzku a jeden blok. Zadavatel vzorky zkontroluje a pfeda uchazeci piipadné piipominky. Uchaze¢
mé povinnost viechny pfipominky zapracovat. Dokud nebude zadavatelem podoba propagaénich
pfedméta schvélena bez vyhrad, nemtze uchaze¢ propagacni predméty distribuovat tGcastnikim.
Uchaze¢ zajisti, aby gratfickd podoba propagaénich predméti byla v souladu s pravidly publicity
OPLZZ, v aktualnim znéni.

Délka: Pribézné

Vystup: Vybrany dodavatel je povinen zajistit propagacni pFedméty pro vSechny
ucastniky zakladniho $koleni a rekvalifika¢nich kurza. Viechny formy publicity
projektu podléhaji schvaleni zadavatelem. Bliz8i poéty - viz zaddvaci

dokumentace pFedpoklidany (ramcovy) pocet icastniki v jednotlivych krajich.
Dodavatel by mél do ceny za tyto propagacni predméty zohlednit, Ze nebudou
vytisknuty jednoriazové vzhledem k negarantovanému pocétu ucéastnika kurza
v kraji.

40



Wit H- OPERACNi PROGRAM  PODPORUJEME
avropssy [N ﬁ LIDSKE ZDROJE VAS| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

(% fond v R EVROPSKA UNIE

- Logo ESF, vlajka EU s napisem Evropska unie, logo OP LZZ, logo FDV a
podporujeme Vasi budoucnost

Vybrany dodavatel zajisti, aby na vSech materidlech uréenych ucastnikiim $koleni/rekvalifika¢nich
kurzi a také v prostorach, ve kterych se bude projekt realizovat, bylo ,,Povinné minimum publicity
OP LZZ*, tj. logo ESF, vlajka EU s napisem Evropska unie, logo OP LZZ a logo FDV, text
Evropsky socidlni fond, text ,.Podporujeme Vasi budoucnost”, odkaz na webové stranky
www.esfer.cz. Tyto symboly budou také na vSech propaga¢nich materidlech, webové strance
projektu a komunikaénim portalu.

Pii pouzivani vySe zminénych log se musi pfijemce prostiedki z ESF fidit vySe uvedenym
Manuélem. Vzhled a umisténi symboli se fidi vizualni identitou ESF v CR, kter4 je k dispozici na
strankach - http://www.esfcr.cz/ - sekce Publicita.

Kazda akce spolufinancovana z prosttedkt OP LZZ musi byt uvedena informaci o tom, Ze je
financovéana z prostfedki ESF prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zamé&stnanost
a statniho rozpocétu CR.

Délka: Pribézné, s pravidelnou mési¢ni kontrolou ze strany zadavatele

Vystup: Pouziti log musi vzdy podléhat schvaleni ze strany zadavatele

- Zajisténi publicity vzdélavaci akce

Vybrany uchaze¢ odpovidajicim zpiisobem zajisti néleZitou publicitu vzdéldvaci akce v misté
konani, tj. zajisti umisténi vlajek EU a CR a vsech piislusnych log (viz vyse) a pofidi z kazdé
vzdélavaci akce fotodokumentaci. VSechny aktivity spojené s publicitou vzdélavacich akci hradi
uchaze¢ z vlastnich zdroji. Uchaze¢ bere na védomi, ze kazdd aktivita musi byt v souladu
s pravidly publicity OP LZZ a bude se témito pravidly fidit po celou dobu plnéni této vefejné
zakazky.

Vybrany uchaze¢ bude zajistovat povinnou publicitu tim, Ze umisti ve Skolicich prostorach vlajky
EU aCR a banner. Jednostranny prezenta&ni rolovaci systém (Roll Up Banner) stfibmy, iife 85
cm, véetné PVC banneru s potiskem (plachtovina 440g/m’, mildsolventni tisk). Potisk bude
obsahovat potiebna loga dle parametrii uvedenych v aktudlnim logomanualu OP LZZ.

Vstup do Skolici mistnosti bude vzdy oznacen nazvem vzdé€lavaci akce, ndzvem projektu véetné
registraéniho Cisla a opatfen pfislusnymi logy (dostacujici je format A4 zalaminovany). Néklady za
zajisténi publicity jsou soucasti nabidkové ceny.

Délka: Pribézné, s pravidelnou mésiéni kontrolou ze strany zadavatele

Vystup: PouZiti log musi vZdy podléhat schvaleni ze strany zadavatele

- Jiné formy zajisténi publicity projektu
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Vybrany uchaze¢ miiZze vyuzit i dal$i formy publicity, které viak podléhaji schvaleni zadavatele.
Neohla$ena forma publicity projektu podléhd pokuté ze strany zadavatele (podminky uvedeny ve
smlouvé s dodavatelem).

Délka: Prabézné

Vystup: V3echny formy publicity projektu podléhaji schvéleni zadavatelem.

42



-
9¢
"BUSD BAOYPIQEN (V' BUIPILD| OYIONOUpOY OYIIp 1OWRI A WNUIJLNQNS Z] ' 3]p 19729 1 19°182 “I1¥E 1 WINTID
afnaeispayd 11SOUPIAOP YoOPRLI NZINY B NZINY YOIURENYI[EAYIY IOUIEI A NGOSO B2 BII PAOYJOUPa! pAOH|2D
azie
“(JUBNZUOY" NZINY OYIUENLI[EAYAI B 10149 [ MZINY o1IueyijIfeANal Iowe A [wsilez 030) ez aopejyeu A 06'6ZZ 0665 =061 npogaA ¢ £qOSO 1ISOUPAAOP YoLyNW ZINY
Auazesqo z1f nos! nzimny wusifez wAdoa) puezivesio s puafods Apepypu) neuSlEW YoTugan ¥s1) & nziny Aymqes ap
gz oysionye] eu Apepyeu “h ‘nzmy wjugifez os pusfods Apepyen 194§ JBAOWIYEZ 1SN BUII BAONJOUPI[
~Krodpod puryd soenstunupe e usp eu 2y f "Xew uad A (e arzce nziny
‘TARY “CPOA) TUIAISINQO Jusifez e (1uaglndez y expeiny[ey Bz Nojq) nzimy Aynnsean oxd A§ZO[S JUIJOAIAA vESTY YL “peE npoq A ¢ 2 BQOSO ugigifez ugezIuBgio - oxoruyoa] —
“NEUNBL Yo1ugan & 1dinys ysi ‘Joisoid yojopoxg walpuord ‘nziny 10Wes A densUUpE JmAQZoU juIsifez Aqingey ajp SURINZUOY ™ ZInY IUQBYIJIRANDY
1 “‘nzany wiuysifez wjouyea) qupeziuedio s Juafods ApeyeU 2I0Y$IA JRAOLIYEZ STUU BUID BAOYIOUPA[
“Krodpod pwiyd aoensiunupe e uap Bu 9 Of “Xew uad A (feg azzz nzimy
‘BABY BPOA) 10241510240 1uistez e (juagidez Y exgeny[ey ‘ezm joiq) nziny Aynnsean oad A§zojs wagoalsa LET96 LE'L91 ~L6L npog A £ 9 £QOSO wsifez ugeziuedio - oyoIuY0)
niputew yo1ugagn € 1dirys ysu “103s01d yoranoys wafpuoid ‘nzmny WL A SIBNSIUILPE HULQZIU ju)§ifez AIngeEs a1p =, JODOT" ZIny JugeyIIEANYy
0 ‘nzmy wiusifez wANeuYal pupezivesio s pusfods APeIYBU 2124$IA JBACLLNEZ [SNW BUAD PAOYIOUPS[
. DSOUPIAOP PIHPIW Ziny 8 Aziny juamnyiER (G
By 2001 S (aZ z eyold € 1S
- . ‘ Aodpil ugm B e 2 - : azee § Z1A 2oey1J10ads) 1uajoNs OyjupeyEZ
0€ "Xew uad A ([2Q "BARY ‘BPOA) IU0A1SIQqO Juisifez ‘(uapindez y exgepmyey exgm “yojq) nzmy Ayjusen 08°10L 08121 -08S npogqA g2 BQUSO o
oxd £3zo[s 11230A14A “101501d Yo1a110Ns Walpuosd “udjoys 12WRL A ddeNsiunupe uLgzau usifez <0 “uajoys Ayjngm o[p = i HROTOE - judeny wup
oyupeR ez Wwiugifez wWoDMY)-2ueZIues1o0 s Judfods APRP{UU DINYFIA JRAOLUNEZ [SNU BUID PAOYIOUPS[ e e
-f1odpod puiid soensnupe azoe (aZ Teyold
B UDP BU P OF "XELU 2u00 A () “eARY ‘BPOA) 119A1S12G0 juistlez ‘(luspindez Y exgepmyey eyzn Yojq) nziny -7SH | 76T 00T 1 npogAZ Q9 BQOSO € "DS 21 20wy1J102ds) 1UajoNs
Ayiusegn oid Ayzofs 1uajoAlAA “103s501d yororjoys waleuoad ‘Jusjoys 1DwWeN A 20RISIUIWPE NLqZaU Jusifez A§ingm o[p aup oyruard yupisifez inapdwoy
‘) “1uajoys wiusifez WAy gugeziueSio s puafods APe[YEU 2I0N§IA JBAOWINEZ ISNLU BUID BAOYIOUPI[
"BUID FAOHPIGEN (V ELIILY OyR1oupoy oyRIIp 2
IDWEL A WNLIILIRGNS ¢ *12 3P AMnaryspaid QS 1U3[0Y§ OYIUPREZ IDWEL A NQOSO BZ BUID BADYjoupal az i (a7 T eyopsd
oje |, *{iodpod yuipid 2e0SIUIMIPE B UIP BU IY OF "XEW Juad A ([B) ‘BAFY ‘BpOA) 1UAJSIq0 1ONsIHEZ “p06 7 -ps -‘0ot T npoqaz-y Eqoso e AN R Al
Y(uapindez ¥y eyeyey ‘exyza) Nojq) nzany Aqjwsen oid £4Zos Juatoarda ‘103soad yajayjoys walyuoad oqnge; ap imajdwoy — yorusjaduwoy
“Jua[oNg PWEL A Deysiuupe Judqzau upyifez N Juoroxs ogyupepisz Jupsifez 1Y) Juyezedio WAAINMONTROP0S A JHHORG
BH BPEP]BU U394 nysy Yl uyapa njpraew yajulipmys naeadyyd noaoyesqo ‘nziny yugilez
4s10343] Bu Kpepjeu 1) [wajoys wusifez as yudfods Apepjpu Y10 $IA JEAOILIYRZ ISAUE BUID FAONJOUPIP
: OMIS Ju2jong jupspisz (2
@) Hda (@ Hdd qoso
Aqwguzog ‘A 1qOSO (@) Hda #34 nqoso 10d Lu exyjoupaf pud LI
BZ BUD)) BZ BUD)) epepjodpald
vz Jufa4aA £ )55 — Audd pAGHpIqEN EInpINAS

(ovuamnyop ravpryz o1 2 noyopad al vaapy ‘Auad scoyprqou nanpypgs nouaupdha auzanaad sazvypon Aanopus hyopid 0)ag op)

ugupd Auad soexyads fufrelaq ~ ¢ R eYold e







IBDO

"V nasledujicich kapitolach je popsan pristup BDO Advisory s.r.o. (dale také ,Uchazed“ nebo ,BDO
~ Advisory*) k naplnéni pfedmétu vefejné zakazky ,Zakladni Skoleni v socioekonomickych kompetencich -
- ,SEKO“ (finan&ni gramotnost a mékké dovednosti) a technicko-organizaéni zajisténi rekvalifikaénich
kurzt“ (dale také ,Projekt“ nebo ,Zakazka“). Zakazka je spolufinancovana z Evropského socidlniho fondu
prostiednictvim operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost. BDO Advisory s.r.o. se (castni
zadavaciho Fizeni na East Zakazky ,Cast 7: Vzdélavani uchazetl o zaméstnani v oblasti socioekonomickych
kompetenci - Liberecky kraj“. Pfedmétem Zakazky je realizace nasledujicich sluZeb:

= zajisténi realizace zakladniho Cctyfdenniho Skoleni ve finanéni gramotnosti a mékkych
dovednostech, tzn.:
- kompletni zaji§téni zékladniho 3koleni vietné opce jak po strance lektorské, tak technicko-
organizacni;
kompletni zajiSténi prvniho dne zékladniho Skoleni bez opce (jak po strance lektorské, tak
technicko-organizacni);
- technicko-organizacni zajisténi 3 dnl finanéni gramotnosti zakladniho $koleni osob bez opce;
= technicko-organizacni zajisténi rekvalifikaniho kurzu ,Lektor“, tzn. pronajem vhodnych prostor,
technické zazemi, tisk a distribuci studijnich materiali a administrativni podporu lektortim;
» technicko-organizacni zajisténi rekvalifikacniho kurz Konzultant, tzn. prondjem vhodnych prostor,
technické zazemi, tisk a distribuci studijnich materiali a administrativni podporu lektorim;
= zajiSténi kurzu mékkych dovednosti, jako doplnék rekvalifikaénich kurzi.

Déle bude Uchazefem zajisténa/o:

= vytvoreni a sprava webového rozhrani, do kterého budou ze strany dodavatele vkladany podrobné
informace o cilové skupiné Projektu vietné kompletnich vysledkli zévérenych testd,
pfipravovanych i realizovanych Skolenich;
komunikace se zastupci UFadu prace Ceské republiky a Zadavatelem;
spoluprace s daldimi dodavateli Projektu, zejména pak s dodavatelem dotaznikového Setfeni a
pracovni diagnostiky;
vytvoreni studijnich materialu;
administrace pifimé podpory (vyplaceni pfispévku na cestovné, stravné a ubytovani).

PFi realizaci obdobnych projektu si konzultanti UchazeCe osvojili metodiky, které se osvédiily nejenom ve
verejné sféfe, ale rovnéZ i v soukromém sektoru. Ziskané zkuSenosti jsou promitnuty do metodického
pristupu ke zpracovani Projektu popsanému v této nabidce. Uchaze¢ méa navic moZnost Cerpat know-how z
obd:nbépych projektt zaméfenych na rozvoj lidskych zdrojli, jeZ byly realizovany skupinou BDO ve svét&, a to
vcetné zemi EU.

7.1 Néavrh zasad fizeni Projektu

Rizeni Projektu bude realizovano podle internich standardi spolecnosti BDO Advisory, které reprezentuji
nejlepdi praktiky Cerpajici ze svétové praxe a ovéfené na desitkach projektu v Ceské republice i zahraniéi.
Interni metodika BDO Advisory plné respektuje mezinirodné uznavana pravidla PRINCE2 definovana
organizaci OGC (Office of Government Commerce).

Veskeré navrhy zasad a pravidel organizace a fizeni Projektu ze strany Uchazece budou zohledfiovat jednak
poZadavky a podminky stanovené v zadavaci dokumentaci k Zakazce (zejména pak konkrétni popis plnéni
predmétu Zakazky definovany v Pfiloze €. 2 Zadavaci dokumentace), jednak specifické podminky a
ofekdvani, které budou definovany ze strany Zadavatele pfedeviim na zatatku plnéni Zakazky, resp.
v jejim pribéhu plnéni v zavislosti na aktualnim stavu a vyvoji. V pribéhu realizace Zakézky budou ze
strany BDO Advisory dodrZovana veskera relevantni pravidla stanovena Operaénim programem Lidské zdroje
a zaméstnanost a budou respektovany prislusné manualy.

7.1.1  Organizacni struktura Projektu

4 ramci Gvodni faze Projektu bude vytvofena struktura projektového fizeni, do které bude po odsouhlaseni
Jm_enovén Vedouci Projektu za BDO Advisory, ktery bude spole¢né s Vedoucim Projektu za Zadavatele Fidit
prubéh viech praci.

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je clenem skupiny BDO International Limited. spolecnosti s rucenim omezenym ve Velké Britanii, a je sou€asti mezinarodni sitd nezavislych
&lenskych firem BDO. BDO Advisory 5.r.0., I€: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 107235,
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mci struktury projektového Fizeni navrhujeme vytvorit 3 fidici Grovné. Témito Urovnémi budou Rfdfci
wybor, Vedeni Projektu a Realizaéni tym. Organizacni struktura Projektu je znazornéna v nasledujicim

Sponzor za Sponzor za
Zadavatele Uchazece

Vedouci Projektu za Vedouci Projektu za
Zadavatele Uchazece

T

Realiza¢ni tym Zadavatele Realizacni tym Uchazece

Uchaze¢ si je védom vysokého pracovniho nasazeni pracovniki Zadavatele, a proto cely Projekt navrhl tak,
aby GCast na Projektu byla pro viechny Eleny projektového tymu za Zadavatele co moZna nejméné
zaté3ujici. Na druhou stranu je pro GspéSnou realizaci Projektu nezbytné disledné zapojeni zastupcl
Zadavatele, zajiSténi prib&iné oboustranné komunikace, informovanosti o prib&hu praci a postupu
zpracovani vystupl Projektu. To je dlleZité pro zachovéni relevantnosti ziskavanych informaci a Cinénych
zavérl. Uchazeé tak zarucuje, Ze potfebné informace se vidy dostanou k relevantnim osobam, soucinnost
bude maximalné plynuld a flexibilni, a to bez zbytenych pritahl a bude pfizplisobena a oteviena
konkrétnim potfebam Zadavatele.

Ridici vybor

Nejvyssi projektova Groveri je Ridici vybor, ktery &ini zavaina projektova rozhodnuti (vrcholové fizeni
Projektu, schvalovani projektovych vystupl, rozhodovani o strategickych projektovych otézkéch). V Ridicim
vyboru jsou zastoupeni vrcholni pFedstavitelé Zadavatele a Uchazece. Do odpovédnosti Ridiciho vyboru
patfi pfedevsim nasledujici €innosti:

=  pribé&Zné monitorovani a hodnoceni napliiovani projektovych praci a cilovych indikétord Projektu;

» schvalovani vyznamnych projektovych zmén, které maji dopad na plnéni cilovych indikator
Projektu, rozpoet, kvalitu projektovych vystupl nebo harmonogram;

* akceptace projektovych vystupl;
= definice projektovych priorit;
= vyporadani problému, vad, nepfedvidatelnych udalosti a rizik Projektu.

Cleny Ridictho vyboru za Uchazeée budou jednatel a partner spoleZnosti BDO Advisory s.r.o. pan
Radovan Hauk a Vedouci Projektu za Uchazeée. Za Eleny Ridiciho vyboru za Zadavatele spoleénost BDO

Spoleénost BDO Advisory s.r.o. je élenem skupiny BDO Intemational Limited, spaleénosti s ruéemim omezenym ve Velke Britanii, a je soucasti mezinarodni sité nezavisiych
Elenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.0., IC: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze. oddil C, vlozka 107235,
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Advisory s.r.o. doporuuje zéstupce Zadavatele spravomoci a odpovédnosti za vrcholové Fizeni
Projektu a Vedouciho Projektu za Zadavatele.

vedeni Projektu

Vedeni Projektu predstavu;|e fidici pro;ektovou Groven, ktera zaStituje vedeni Pro;ektu na denni bazi,
rozhoduje a realizuje takova opatrem aby byly zajistény cile Pro;ektu ve stanoveném Case, v pnzadovane
kvalité a za definovanych nékladd. Vedeni Projektu zodpovida a zajistuje predeviim nasledujici Cinnosti:

= odpovédnost za priib&zné napliiovani cilovych indikatorl Projektu;
« planovani dilEich projektovych Einnosti (planovani jednotlivych kurzu);

» pribéZné Fizeni projektovych &innosti (koordinace a organizacné-technické zajisténi dilcich
Skolicich aktivit);

« kazdodenni monitoring stavu a vyvoje projektovych praci;

» operativni rozhodovéni o zménach, jez nemaji vliv na plnéni cilovych indikétord Projektu, rozpocet,
kvalitu projektovych &innosti nebo harmonogram;

= operativni fizeni Realizaéniho tymu, véetné realizace operativnich rozhodnuti;
' » pfiprava podkladovych materiald pro kvalifikovana rozhodnuti Ridiciho vyboru;

= tvorba pravidelnych mési¢nich zprav Zadavateli - reporting a souhrnnéjich monitorovacich zprav
(zajiStuje Vedouci Projektu za Uchazece);

= tvorba zavéretné zpravy k ukonéeni pfedmétu plnéni vefejné zakdzky (zajistuje Vedouci Projektu
za Uchazece);

= tvorba zpravy reagujici na vysledky monitoringu ze strany Zadavatele (zajiStuje Vedouci Projektu za
Uchazece);

» vyporadani problému, nepfedvidatelnych udalosti a rizik Projektu;

= eskalace problémd, které nelze vyresit na této projektové Grovni na nadfizenou projektovou uroven

: (tzn. na Ridici Vybor).

] Vedoucim Projektu za Uchazele bude pani Dana Svobodovad. Za Vedouciho Projektu za Zadavatele

spoleénost BDO Advisory doporucuje vybraného zéastupce krajské pobocky UFadu préce v Liberci (dale
také ,,UP Liberec).

Pfedpokladana primérna Easovad narocnost na zapojeni Vedouciho Projektu za Zadavatele je 2-3 dny
v tydnu v ramci pfipravné faze Projektu a pfiblizné 0,5 aZ 1 den v tydnu v realiza&nf fazi Projektu.

Realizaéni tym

Realizacni tym predstavuje vykonnou slozku Projektu a jeho kli¢ovou odpovédnosti je pfiprava a realizace
diléich Skolicich aktivit v souladu s odsouhlasenym ¢&asovym harmonogramem a rozpoltem Projektu
v pozadovaném rozsahu a kvalité s cilem naplnit projektové cile (cilové indikatory Projektu). Realizacni
tym v rdmci své Einnosti identifikuje projektova rizika a problémy, zajiStuje jejich feSeni nebo eskalaci na
vy33i fidici projektovou Groven. Podrobné naplné lenl Realizaniho tymu za Uchazede a Realizaéniho tymu
za Zadavatele jsou popsany nize.

Cleny Realizagniho tymu za Uchaze&e budou:
k Clenové
’ Realizaéniho :
iD tymu Popis
za Uchazece

|

i Mezi hlavni odpovédnosti Vedouciho lektora patfi:

i - lektorské zajisténi zakladniho kurzu (vrcholové zodpovédnost za odbornou
’._ 1 Vedoud lektor stranku kurzu);

i - zaji§téni vysoké Urovné odbornych studijnich material pro 3kolenf;

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je clenem skupiny BDO International Limited, spoleénosti s ru¢enim omezenym ve Velké Britanii, a je soudasti mezinarodm sité nezavislych
Elenskyeh firem BDO. BDO Advisory s.r.c., I€: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 107235.
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- vybér odbornych lektori v pfipadé potieby personalniho zajiSténi kurzu
(personalni zmény);

- metodické a odborné Fizeni jednotlivych odbornych lektor(;

- pribéZna kontrola kvality vykonu jednotlivych Skolicich aktivit a dohled na
¢innost lektorl (kontrola v misté vykonu S$koleni), jejich pravidelné
hodnoceni a pfiprava vzdélavacich programu;

- interni odborné $koleni odbornych lektori Uchazee, pribé&iné zvySovani
jejich kvalifikace;

- pribéZna spoluprace s odbornymi garanty na zvySovani kvality odbornych
studijnich materiald;

- lektorska &innost v ramci zakladniho kurzu a dopliikovych kurzi mékkych
dovednosti.

Mezi hlavni odpovédnosti Odborného garanta (mékké dovednosti) patfi:

- odpovédnost za obsahovou pfipravu studijnich materiali v oblasti mékkych
dovednosti;

- definovani struktury kurzu a metod vyuky v souladu s poZadovanymi
standardy;

- prubéZna aktualizace studijnich materiall v oblasti mékkych dovednosti;

Odborny garant Erﬁbéiné kontrola kvality vykonu'jegnot‘liv?ch E:kolicic'h aktivit a dohled na
(mékké Cinnost [gktosy (kontroja' v 'rmste vykgnu skoleni), jejich pravidelné
dovednosti) hodnoceni a piipravy vzdélavacich programu;

- pribéiné sledovani zmén v poZadovanych standardech na vyuku a jejich
promitnuti do studijnich materiali, zmény struktury kurzi a pouzitych
vyukovych metod;

- interni odborné 3koleni odbornych lektorli Uchazeée, prib&iné zvySovani
jejich kvalifikace;
- lektorska &innost v ramci zakladniho kurzu v oblasti mékkych dovednosti a
doplitkovych kurzt mékkych dovednosti.
Mezi hlavni odpovédnosti Odborného garanta (finan¢ni gramotnost) patii:
- odpovédnost za obsahovou pFipravu studijnich materiald v oblasti finanéni
gramotnosti;
- definovani struktury kurzu a metod vyuky v souladu s poZadovanymi
standardy;
- prubéZna aktualizace studijnich materiall v oblasti finanéni gramotnosti;
Odborny garant - prub&ina kontrola kvality vykonu jednotlivych Skolicich aktivit a dohled na
3 (finanéni Cinnost lektorli (kontrola v misté vykonu 3koleni), jejich pravidelné
gramotnost) hodnoceni a pFipravy vzdélavacich programi;
- pribéiné sledovani zmén v poZadovanych standardech na vyuku a jejich
promitnuti do studijnich materiall, zmény struktury kurzli a pouzitych

2

vyukovych metod;
- interni odborné Skoleni odbornych lektorl Uchazece, prubéiné zvySovani
jejich kvalifikace;

- lektorska Cinnost v ramci zakladniho kurzu v oblasti financni gramotnosti.

Pro potfeby pokryti rozsahu Projektu Uchaze¢ planuje zapojeni 6-7 Odbornych

lektors. Kromé odbornych lektorli budou vlastni lektorskou Cinnost z Zasti

vykonavat i Vedouci lektor, Odborny garant (financni gramotnost), Odborny

garant (mékké dovednosti), a to predeviim z dlivodu zachovani pfimého

kontaktu s vlastni realizaci kurzl (pfima zpétna vazba), resp. z dlvodu

suplovani odbornych lektora v pfipadé nemoci &i Eerpani dovolenych.

Mezi hlavni odpovédnosti Odbornych lektord patii:

- lektorska Cinnost v ramci zakladniho kurzu a doplitkovych kurzi mékkych
dovednosti;

- tésna spoluprace s Administratorem Projektu pfi zajiSténi technicko-
organizacni podpory kurzu;

- pribéZnd komunikace se zastupci prisluSnych kontaktnich pracovidt Ufadu
prace CR, zejména pak pri operativnim planovani termind realizace
jednotlivych kurzi;

4 Odborni lektofi

Spoleénost BDO Advisory s.r.o. je clenem skupiny BDO International Limited, spoleénosti s ruéenim omezenym ve Velke Britanii, a je soucasti mezinarodmi sité nezavislych
&lenskych firem BDO. BDO advisory s.r.0., I€: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana Mé&stskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 107235,
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- spoluprace s dalSimi dodavateli Projektu, zejména pak s dodavatelem
dotaznikového Setfeni a pracovni diagnostiky.

Pro zajiSténi Projektu predpokiada BDO Advisory s.r.o. G¢ast 2-3 Administratord

Projektu za Uchazece. _

Administrator Projektu zabezpecuje organizaéné-technickou podporu pro

Projekt za stranu Uchazece a je Fizen Vedoucim Projektu za Uchazece. Mezi

jeho hlavni Cinnosti patFi:

- zajisténi technicko-organizacni podpory v ramci informaéni schiizky Projektu

- zajiténi podpisi na prezenéni listiny, vyplnéni dotazniki (v ramci
dotaznikového Setfeni na téma zjiSténi Grovné finanéni gramotnosti),
vyplnéni osobnich karet, distribuce informa&nich a propagaénich materialli o
Projektu;

- zajiSténi technicko-organizaéni podpory vramci zakladniho 3koleni a
doplitkového kurzu mékkych dovednosti - pfiprava $kolicich prostor, véetné
technického vybaveni, zajisténi podpisi na prezencni listiny, tisk a distribuce
vyukovych materiall, propagacnich pfedmétl, zajiSténi fotodokumentace,
zajiSténi agendy pfimé podpory pro (castniky (stravné, cestovné, ubytovani),
zajiSténi vyplnéni a archivace dotaznikl spokojenosti, zajisténi tvorby, tisku
a distribuce original( osvédeni o Uspé&$né realizaci Skoleni véetné archivace

kopii;
- zajiSténi technicko-organizaéni podpory vramci rekvalifikaénich kurzl -
Administrator zajisténi pfipravy a distribuce ,Terminovych listi“, zaji§té&ni podpisu
5 Projektu za »Dohody o rekvalifikaci“, pfiprava skolicich prostor, vietné technického
Uchazeée vybaveni, zajisténi podpisi na prezenéni listiny, sledovani dochazky

U€astnikdl (vedeni tfidni knihy) a jeji predkladani Zadavateli, tisk a distribuce
vyukovych materiall, propagacnich pfedmétl, zajiSténi fotodokumentace,
zajisténi agendy pfimé podpory pro (castniky (stravné, cestovné, ubytovani),
zajiSténi vyplnéni a archivace dotaznikli spokojenosti, zajisténi tvorby, tisku
a distribuce originalu osvédceni o (spéiné realizaci Skoleni vEetné archivace

kopii;
- sprava webového rozhrani - pnibéiné a pravidelné naplfiovani pozadovanych
informaci;

- vyhotovovani dilcich zapis(i z jednani;

- rozmnozZovani a distribuce projektovych dokumentd;

- spoluprace s dalimi dodavateli Projektu, zejména pak s dodavatelem
dotaznikového Setreni a pracovni diagnostiky;

- komunikace se zastupci UFadu prace Ceské republiky;

- zajisténi dodrzovani zakladnich principl udrZitelného rozvoje (tfidéni
odpadu pfi realizaci zakazky);

- zajisténi dodrZovani publicity projektu dle Manualu pro publicitu OP LZZ;

- administrace pfimé podpory (vyplaceni pfispévkl na cestovné, stravné a
ubytovani).

- dalsi technicko-organizaéni zaleZitosti.

Mezi hlavni odpovédnosti IT specialisty Projektu patfi:

- tvorba a prubéZna technicka sprava webového rozhrani na platformé SQL
(pro evidenci cilové skupiny Projektu, vyhodnocovani zavérenych testd a

T hodnoceni, evidenci terminli a mist realizovanych Skoleni a sledovéani pottu
specialita . ‘
6 Projektu podporenych osob);

- spoluprace s Administratorem Projektu pfi napliovani a evidenci
pozadovanych dat do webového rozhrani;

- zajisténi zalohovani webového rozhrani, a to minimalné 1x za 24 hodin;

- zajiSténi kompatibility se systémem MS Sharepoint.

Cleny RealizaZnfho tymu za Zadavatele budou:

Clenové
ID.  Realiza¢niho Popis
tymu
Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je clenem skupiny BDG International Limited, spoleénosti s ruéenim omezenym ve Velké Britanii, a je soucasti mezinarodm sité nezavislych
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za Zadavatele
S ohledem na rozsah a organizacni naronost Projektu doporucuje spolecnost
BDO Advisory rovnéz zrizeni projektové role , Administrator Projektu za

Administrator Zadavatele®, jehoz hlavni naplni bude predeviim:
1 Projektu za - administrativni podpora Vedouciho Projektu za Zadavatele;
Zadavatele - pribézna komunikace s Administratorem Projektu za Uchazece;

- zajisténi zavérecnych testu Skoleni a jejich nasledné vyhodnoceni;

- predani vzoru Certifikatu o absolvovani skoleni zastupci Uchazece.

Vramci Projektu se predpokladd zapojeni pracovniki UP z nasledujicich

kontaktnich pracovist:

- Ceska Lipa, Cesky Dub, Doksy, Frydlant, Hradek nad Nisou, Jablonec nad
Nisou, Jilemnice, Liberec, Mimor, Nové Mésto pod Smrkem, Novy Bor,
Semily, Tanvald, Turnov, Zelezny Brod .

Mezi hlavni &innosti Zastupct kontaktnich pracovist UP patfi:

- spoluprace na vytvofeni vécného a casového harmonogramu ¢asti Projektu
(za dané kontaktni pracoviité UP) a zajisténé jeho priibézné aktualizace;

- vytipovani a osloveni Ucastnik( Skoleni, a to na zakladé Zadavatelem
vytvorenych profill z databaze, které odpovidaji cilové skuping;

- vybér Gcastnikd Skoleni ve spolupraci s Uchazecem;

Zastupci - schvaleni pfipadného odmitnuti uchazece o zaméstnani, pokud se jevi jako

kontaktnich nevhodny pro (cast na Skoleni;

pracoviit' UP - schvéleni terminu a mista konani informacnich schizek pro potencialni

Liberec Ucastniky Skoleni pofaddané Uchazecem na zakladé predlozeného

harmonogramu;

- (cast na informacnich schuzkach pro Gcastniky Skoleni;

- stanoveni zodpovédné osoby na UP, ktera od zastupcl Uchazefe pfevezme
a podepise prevzeti dokumentd z informacni schlizky pro (¢astniky $koleni
(prezenéni listina GCastnikG informacni schlzky, vyplnéné dotazniky a
osobni karty);

- feSeni operativnich zaleZitosti tykajici prubéhu zajisténi Skoleni se zastupci
realiza¢niho tymu za Uchazece.

Predpokladana primérna casova narocnost na zapojeni Zastupce

kontaktniho pracovité UP je cca 1 den vtydnu vramci pfipravné i

realizacni faze Projektu.

3  U&astnici Mezi hlavni ¢innosti Ucastnik( rekvalifikacniho kurzu ,,Lektor* patfi:
rekvalifikacniho - absolvovani praxe po UspéSném absolvovani rekvalifikacniho kurzu
kurzu “Lektor” »Lektor®;

- odikoleni casti zakladniho Skoleni vénované financni gramotnosti (roli
mentora bude pro jednotlivé uchazeCe o zaméstnani zajiStovat Zadavatel,
tj. bude pritomen pfi vyuce a v pripadé potfeby bude uchazede o
zaméstnani dopliovat).

7.1.2  Obsazovani projektovych roli a jejich zmeny

Personalni obsazeni Vedouciho Projektu za UchazeCe =zajiStuje Sponzor Projektu za Uchazece
(partner/jednatel Uchazece). Personalni obsazeni Vedouciho Projektu za Zadavatele zajiStuje Sponzor
Projektu za Zadavatele.

Personalni obsazovani projektovych roli u ¢lent realizacniho tymu Zadavatele zajistuje Vedouci Projektu za
Zadavatele. Personalni obsazovani projektovych roli u Clend realizaniho tymu Uchazece zajiStuje Vedouci
Projektu za Uchazece po predchozim schvaleni ze strany Sponzora Projektu za Uchazele (partner/jednatel
Uchazece).

7.1.3  Zapisy z jednani, prubézné status reporty
Prabéh realizace Projektu bude dokumentovan ve formé.
a) Prubéina zprava, které bude pripravovat Uchazec jako podklad pro jednani Vedeni Projektu a
Ridiciho vyboru Projektu. Priib&Zna zprava bude pfipravena vidy k 10. dni nasledujiciho mésice

Spolecnost BRO Advisory s.a.o. je clenem skupiny BDG international Limited, spelecnosti 3 rucenim omezenym ve Yelke Britanii, a je soucasti mezinarodm 5ité nezavislych
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b) Souhrnnéjsi zpréva o pribéhu realizace Projektu, ktera bude obsahovat stejné informace jako
prubézna zprava, nicméné souhrnné za 4 mésice realizace Projektu. Souhrnnéjsi zprava bude
Zadavateli predkladéana vzdy k 10. dni nasledujiciho mésice po skonceni sledovaného obdobi

c) Zéavérefna zprava o ukonfeni pfedmétu plnéni Projektu, kterd bude hodnotit cely pribéh
Projektu a vysledky realizace Projektu. Zavérecna zprava bude obsahovat dvé Casti - vécnou a
financni. Zavérecna zprava bude schvalena Zadavatelem nejpozdéji k poslednimu dny realizace
Projektu, Uchazefem bude Zadavateli predlozena 14 dni pred timto terminem. Schvalena
zavéreclna zprava Zadavatelem bude predana zadavateli v elektronické podobé a jako podepsany
original v listinné podobé, ktera bude tvorit prilohu zavérecne faktury.

d) Zprava reagujici na vysledky monitoringu ze strany Zadavatele, kterd bude reagovat na
pribéZzny monitoring projektovych praci ze strany Zadavatele. K vysledkim se bude Uchazec
vyjadfovat prostfednictvim této zpravy. V pfipadé zjisténych nedostatki bude v této zpravé
stanoven termin a odpovédné osoby za jejich napravu.

e) Strukturované zapisy z jednani zastupc realizaéniho tymu, Ridiciho vyboru a Vedeni Projektu.

7.1.4 Veécny a Casovy harmonogram

Spoleénost BDO Advisory s.r.o. navrhuje realizaci Projektu rozdélit do dvou zakladnich etap,
a to (1) Pripravne faze a (2) Realizacni faze. Celkovy pristup k realizaci Projektu je zaloZen na nasledujicich
zakladnich vychodiscich:

f)  pribézné a rovnomérné napliiovani prislusnych cilovych monitorovacich indikatorG definovanych
zadavaci dokumentaci k Casti Zakazky, na kterou je podavana tato nabidka (tj. zejména
naplnovani stanoveného poctu proskolenych osob);

g) zajiSténi dostupnosti Skoleni pro ufastniky, a to jak z hlediska geografického v ramci regionu,
tak z hlediska ¢asového.

(1) Pripravna faze

Pripravna faze je zamérena na pfipravu podminek pro komplexni realizaci zadani Projektu, kde bude
kladen diraz na sestaveni projektového tymu na strané Zadavatele, odsouhlaseni podrobného vécného
a Casového harmonogramu realizace Projektu, schvaleni podrobnych pravidel fizeni a komunikace
v ramci Projektu, zajisténi technicko-administrativnich podminek realizace Projektu (Skolici mistnosti,
vCetné nezbytného technického vybaveni), odsouhlaseni osnovy $koleni, véetné Skolicich materiall a
podkladi. Pripravna faze Projektu bude realizovana v prabéhu prvniho mésice od uzavieni smlouvy o
realizaci Projektu mezi UchazeCem a Zadavatelem. Soucasti této nabidky je pfipraveny navrh ramcového
vécného a Casového harmonogramu Projektu, ktery pfedpoklada pripravnou fazi Projektu realizovat
v pribéhu mésic dnora, resp. bfezna 2014 (6.-10. tyden).

(2) Realizaéni faze

Jednotlivé cCasti Projektu budou realizovany dle prfedem stanoveného vécného a é&asového
harmonogramu, ktery bude reflektovat naplnéni jeho hlavnich cild, tj. naplnéni cilovych monitorovacich
indikatoru definovanych zadavaci dokumentaci.

Realizacni faze Projektu se predpoklada dle ramcového harmonogramu zahéajit v prvni poloviné bfezna 2014
(v 11. tydnu) paralelné na jednotlivych kontaktnich pracovistich UP (dale také ,KOP”). Ramcovy
harmonogram je sestaven tak, aby poskytoval dostateCnou Casovou rezervu na operativni dopliovani
jednotlivych kurzd v jednotlivych KOP s ohledem na prubéiné napliiovani cilovych indikator( Projektu
(pocet proskolenych uchazeél o zaméstnani).

Frekvence jednotlivych kurz( zakladniho Skoleni, které je z pohledu casu nejnaroénéjsi, reflektuje
predpokladany pocet (castnikil zakladniho kurzu na jednotlivych KOP. PFi tvorbé& harmonogramu Uchazeé
vychézel (1) z pfedpokladaného poctu proskolenych uchazecl o zaméstnani v kraji v ramci zakladniho
kurzu (véetné opce), (2) skuteéného poctu uchazeél o zaméstnani dle udajd €SU k 31.8.2013 v
jednotlivych okresech kraje, (3) aktualnimu poétu obyvatel dle Gdaji CSU ve spadové oblasti
jednotlivych KOP.
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Pfi plné personalni obsazenosti zakladnich kurzli UCastniky Skoleni je planované teoretické ukonéeni
Skolicich kurzd do konce ledna 2015. S ohledem na rozdilné rozloZeni uchaze&l o zaméstnani dle
jednotlivych KOP je tak frekvence kurz( planovana rozdilné, pfiéemz u KOP s vysokym poctem
uchazecd o zaméstnani je uvazovana vyssi frekvence kurzll (jednou za 1 aZ 2 tydny), u KOP s niZim
poctem uchazell o zaméstnani je uvaZovana niZsi frekvence kurzl (jednou za 4 aZ 8 tydnul).

UchazeC pfi planovani ocekava minimalni naplnéni jednotlivych kurzli z 80-85% a Usp&sné absolvovani kurz
z 85 az 90%. Casova rezerva, s niz uvazuje harmonogram Projektu od ledna 2015 do ukoneni Projektu, je
tak uréena na operativni planovani a doplfiovani dalSich termin( zakladniho kurzu tak, aby bylo moiné
splnit cilové monitorovaci indikatory Projektu. Navrh konkrétniho ramcového harmonogramu Projektu je
uveden v Priloze C.6.

7.1.5 Dodavka vystupl, pripominkovaci a akceptacni fizeni

Veskeré vystupy dodané Uchazecem v ramci Projektu budou poskytnuty v Eeském jazyce. Vystupy uréené
Zadavatelem doda Uchazec jak v tisténém vyhotoveni, tak i v elektronické podobé (3kolici materialy, zapisy
z jednani, evidence dochazky/prezencni listiny, apod.). Uchazel bude prokazovat provedené ¢innosti
predloZenim vykaz( pracovni Cinnosti, které budou obsahovat detailni popis konkrétnich &innosti, jméno
Clena realiza¢niho tymu, datum a Cas straveny touto &innosti. Finalni verze vystupl budou predavany
spolecné s predavacim protokolem (viz Pfiloha €. 2: Sablona Pfedavaci protokol).

Viechny vystupy Projektu, které budou prfedmétem pFipominkovaciho nebo oponentniho fizeni, budou
podrobeny tomuto Fizeni ze strany Zadavatele (napr. Skolici materialy, podrobny harmonogram Projektu).
Navrh vystupniho dokumentu bude nejpozdéji k terminu uvedenému v harmonogramu predan zastupcdm
Zadavatele na Grovni Vedeni Projektu. Predani navrhu vystupu bude uskuteénéno v elektronické i listinné
podobé&. Pracovnici Zadavatele budou mit pét pracovnich dni na zpracovani pfipominek k pfedanym
vystuplim. Pfipominky bude Zadavatel Uchazeli pfedavat v jednotném formatu (tj. pFipominkovaci
tabulka), aby byla zabezpecena jednotna forma pfipominek. V pfipominkovaci tabulce bude oznageno ID
pripominky, nazev pfipominkovaného dokumentu, jméno pripominkujiciho, strana a odstavec v textu, jehoZ
se pfipominka tyka a charakter pripominky (vécna, formalni). Ukazka pfipominkovaci tabulky je znizornéna
v nasledujicim obrazku.

Nazev ghs Zplisob
ID | pFfipominkovaného Zggm ot PFipominkujici ?T“a ph 9dstavec C\I:nlarakger vgl:pofédéni
et pripominky okumentu (e pripominky pfipominky
1. vécna
Z. formalni

Po fadném pripominkovacim fizeni nasleduje akceptacni Fizeni, které probiha na urovni Vedeni Projektu a
Ridiciho vyboru. Sponzor Projektu za Zadavatele akceptuje vystup do 5 dni od Fadného ukonceni
pFipominkovaciho fizeni. Vystup je akceptovan podpisem akceptac¢niho protokolu (viz Pfiloha €. 3: $ablona
Akceptacni protokol). Podrobna pravidla pfipominkovaciho a akceptacniho Fizeni budou definovana
v Pripravné fazi Projektu.

7.1.6  Rizeni kvality Projektu

Pfistup k fizeni kvality je feSen z hlediska dosaZeni poZadované kvality vystupd, tj. zejména splnéni
kvalitativnich cilovych indikatorli Projektu (poCet absolvent(, ktefi (spéin& dokonéi prislusné kurzy).
Zajisténi kvality vystupli probiha prostfednictvim velmi (zké spoluprace zastupcli Zadavatele a Uchazeée,
ktefi kvalitu sluZeb a vystupli pribézné posuzuji. K tomuto Glelu rovnéz slouzi planovana jednani
projektové Urovné, vramci nichz je feSeno detailni planovani, schvalovani a koordinace viech aktivit
Projektu. Na zakladé vyhodnoceni, porovnani svychozim a Zadoucim stavem se prib&iné navrhuji a
implementuji navrhy na zlepSeni stavu poskytovanych sluzeb nebo jejich kvality.

Vramci prib&hu Projektu bude kvalita poskytovanych sluzeb Uchazeée vyhodnocovéana jednak na
zakladé pribézné inspekce (kontrolni dny) ze strany Zadavatele, jednak na zakladé interniho systému
vyhodnocovani kvality sluZeb zajist'ovaném v ramci projektové struktury Uchazete.

Za stranu UchazeCe budou na kvalitu poskytovanych sluzeb pribéiné interné dohlizet Vedouci lektor,
Odborny garant (mékké dovednosti), Odborny garant (finanéni gramotnost), a to zejména formou pfimé
inspekce na vybranych kurzech. Vybér konkrétnich kurz( pro provedeni pfimé inspekce bude realizovan na
zakladé odsouhlaseného planu se Zadavatelem, resp. na zakladé pribézného vyhodnocovani zpétné vazby
od GCastnik( kurzll a zastupcl Zadavatele (predevsim zastupci jednotlivych KOP, zastupci Zadavatele
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provadejici pribéznou inspekci kurzd). Na zékladé vysledku inspekce budou jednak definovany a
realizovany individualni rozvojové programy pro odborné lektory Uchazele, jednak navrhovany Upravy
struktury, obsahu a formy vyuky, které budou po schvaleni Zadavatelem prubézné zavadény do realizace
kurzy.

standardni Uroven kvality bude ze strany Uchazele zajiSténa rovnéz na zakladé pribéiného hodnoceni
odbornych lektor( dle definovaného kompetenéniho modelu a pravidelnymi internimi odbornymi Skolenimi
realizovanymi pro vechny odborné lektory Uchazece.

7.2 Pravidla komunikace a koordinace mezi Zadavatelem a Uchazecem

Komunikace mezi Zadavatelem, pFipadné jim povérenymi osobami (z&stupci krajské pobocky a oblastnich
pracovist Ufadu prace), a UchazeCem, resp. komplexni fizeni Projektu bude realizovano v souladu
s principy projektového Fizeni dle metodiky PRINCE2 (viz kapitola Metodiky a nastroje pouZité pro naplnéni
predmétu Projektu). Pi zajiSténi komunikace a informaéniho toku mezi Zadavatelem a Uchaze¢em budou
maximalné uprednostiiovany a dodrzovany nasledujici zasady:

= pri komunikaci bude obecné kladen diiraz na jednoduchost a efektivnost;

= jednotliva osobni setkani na véech Urovni fizeni Projektu budou planovana s dostatecnym Casovym
predstihem, definovanou strukturou a obsahem jednani (agenda jednani), Casovym rozsahem a
U€astniky jednani;

» podklady pro jednani budou rozesilany s dohodnutym Casovym predstihem v dohodnutém formatu -
PowerPoint, MS Word a MS Excel pro editovatelné dokumenty a PDF pro dokumenty uréené k trvalé
archivaci;

= zosobnich jednani budou UchazeCem zpracovavany a Ucastnikim jednani distribuovany
strukturované pisemne zapisy z jednani;

= béiné informace a diléi operativni Gkoly budou v ramci Projektu sdélovany telefonickou, e-mailovou
nebo Ustni formou;

= Vedouci Projektu na strané Zadavatele a Vedouci Projektu na strané Uchazece jsou zodpovédni za
prenaSeni informaci z vyssi Grovné Fizeni (Ridiciho vyboru) na projektovou a vykonnou Urover
(RealizaCni tym) a naopak.

Pracovnici na jednotlivych projektovych Urovnich se budou, po dobu realizace Projektu, osobné setkavat
v pravidelnych intervalech a v pfedem definovaném formatu. NiZe navrhovany format neni nutné vnimat
dogmaticky a jeho uzplsobeni je mozné dle konkrétnich potfeb Projektu, avsak pri realizaci obdobnych
projektt se Uchazeci tento format osvédcil.

Projektové Groveri Frekvence osobnich setkani

Na zacatku a na konci Projektu, v prubéhu realizace Projektu pravidelné 1x

ﬁ,d. g o . , v
1dici vybor za 2-3 mésice nebo dale dle ad hoc potfeby.

V pfipravné fazi Projektu operativné dle dohody (minimalné vsak 1x tydné).

Vedeni Projektu ¢ w b guen ’ ; ¥ i e s . oy x
] V realizaéni fazi Projektu pravidelné, a to minimalné 2x mésicné nebo

v pfipadé ad hoc potfeby.

Pravidelné vzdy v terminu konani kurzu (Odborny lektor/ Administrator za

Uchazece a pfislusny zastupce KOP), resp. dle ad hoc potreby.

Zastupci realizaéniho tymu

Ze viech jednani, ktera budou v prubéhu Projektu uskutenéna, bude vytvofen zapis/zaznam z jednani,
ktery budou tvorit pracovnici Uchazeée (viz Priloha ¢. 1: Sablona - Zapis z jednani).

Obecné plati, Ze problémy jsou FeSeny na té projektové (rovni, na které vznikly. Pokud se viak nepodafi
problém vyresit, je problém eskalovan na nadrfizenou projektovou Uroven. Eskalované problémy, vcetné
zplsobu jejich vypofadani jsou dokumentovany a uchovavany pro pfipad nutnosti jejich zpétného
dohledani.
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7.3 Rizeni plnéni pfedpokladanych cilt - monitorovacich indikatord

Uchaze¢ bude prubézné manitorovat plnéni monitorovacich indikatorti a v pribéhu celého Projektu budou
sledovana rizika a problémy Projektu dle predem stanoveného vnitfniho systému kontroly - reportingu a
systému fizeni rizik. Systém Fizeni rizik plnéni monitorovacich indikatord a harmonogramu Projektu
navrzeny Uchazecem Projektu bude obsahovat:

= stanoveni techniky identifikace rizik;

= analyzu rizik, problému, vad a nepredvidatelnych udalosti;

= planovani reakce;

s sledovani indikatord zmén;

= reakce a uzavreni rizik, vad a nepredvidatelnych udalosti.

Uchazedem budou stanoveny vyznamnosti rizikovych faktord, pricemz pri realizaci Projektu bude pozornost
managementu Projektu zamérfena predeviim na fizeni a eliminaci uzSiho poctu vyznamnych projektovych
rizik. Stanoveni vyznamnosti rizikovych faktorl urcuje intenzita negativniho vlivu a pravdépodobnost
vyskytu faktoru rizika. Riziko je vyznamnéj$i, pokud vySe ztraty, intenzita negativniho vlivu a
pravdépodobnost vyskytu je vyssi.

7231 Rizeni rizik, vad a nepredvidatelnych udalosti v Projektu

V rdmci realizace Projektu je Uchaze¢ odpovédny za splnéni tfi zakladnich poZzadavk( Projektu:

= splnéni stanovenych cilovych indikatord Projektu (zejména naplnéni poltu Uspésnych absolventh
kurzl);

= dodrzeni stanovenych termini ukonceni Projektu;

» neprekroceni smluvné dohodnutych nakladu projektu.

Tyto jednotlivé pozadavky se navzajem podminuji, z tohoto divodu je nutné identifikovat rizika, ktera by
mohla potencialné branit naplnéni viech tfi zakladnich pozadavka.
Splnéni stanovenych cild Projektu predpoklada uzkou spolupraci, efektivni komunikaci a plnéni diléich ukold
v pozadovaném Case a kvalité viemi Cleny projektovych tymi Uchazele a Zadavatele. S projektem
podobného rozsahu jsou vidy spojena rizika, ktera mohou ovlivnit kvalitu a v€asnost dodavky predmétu
plnéni Zakazky. NiZze uvedeny popis rizik a zpusobl jejich eliminace si klade za cil:

= upozornit na problémy, které se mohou vyskytnout v pribéhu Projektu;

= umoznit v€asné prijeti takovych preventivnich opatreni, ktera tato rizika predem minimalizuji;

= popsat zplsob FeSeni problémd, které potencialné vzniknou v pribéhu Projektu.

Zakladnim pravidlem pro projekty velkého rozsahu s presné vymezenym cCasovym ramcem a detailné
definovanym rozsahem praci je prevzeti osobni odpovédnosti za splnéni dil¢ich UGkold viemi Cleny
projektoveho tymu Uchazele i Zadavatele. Soucasti této odpovédnosti je také povinnost komunikace
problémU, které se v pribéhu Projektu vyskytnou.

Rizeni rizik v pribéhu celého Projektu bude znamenat pribé&iné zajistovani preventivnich opatieni, ktera
v maximalni moZné mife zamezi vzniku problémd. Jedna se predeviim o realizaci projektového Fizeni
respektujici:
= striktni definovani pravomoci a odpovédnosti viech ¢len projektového tymu;
= zajisténi potfebné komunikace klicovych atributl Projektu, tj. jeho cild, pfinost, obsahu, zpGsobu
feSeni, termind, organizacné-technického zajisténi, které umozni Uspésné naplnéni cild Projektu;
s zajisténi okamzité komunikace vzniklych problémi nejblizSimu nadfizenému pracovnikovi podle
stanovené eskalacni procedury;
= pravidelna diskuse rizik Projektu v rdmci jednani Ridiciho vyboru, Vedeni Projektu a Realizaéniho

tymu
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7amérem je nastavit postupy pouzivané pfi Fizeni Projektu tak, aby existujici problémy, nevyjasnéné
zaleFitosti a pfipadna rizika Projektu byla vcas a predem definovanym postupem FeSena, a aby Cinnost
projektového tymu byla Fizena i z hlediska Feseni problému, nevyjasnénych zaleZitosti a také se zfetelem
na minimalizaci pfipadnych rizik. Dle metodiky projektového fizeni je riziko definovano jako okolnost nebo
udalost, ktera v pripadé vyskytu mize ohrozit nebo znemoznit dosazeni cild a UspéSnou realizaci Projektu.

Uchazet na zakladé profesni zkuSenosti a analyzy pfedmétu plnéni Zakazky identifikoval nasledujici
potencialni rizika Projektu:
« nedostateéna informovanost o Projektu ve struktufe Zadavatele a cilové skupiny Projektu
(potencialnich G&astnikd vzdélavacich kurzi);
s nedostatecné Fizeni Projektu, pomalé rozhodovani a schvalovani;
= nedostatek &asu &lenl realizaéniho tymu na strané Uchazele a/nebo Zadavatele na plnéni
ukoll Projektu;
= nedostate&na soucinnost pracovnikl Zadavatele pfi pfipravé a realizaci Projektu;
= nedostateéné technicko-organizaéni zabezpedeni Projektu ze strany Uchazece;
= nevhodny vybér Géastnikd vzdélavacich kurzi snizkou motivaci pro Gcast a dokonceni
vzdélavacich kurzd;
= velky pocet neuspésnych absolventi & svévolné ukoncujicich Géastniki Skoleni;

» nizka Grovef kvality zajisténi vzdélavacich kurzi ze strany Uchazece.

Podrobny popis rizik, véetné navrhu zpisobu jejich eliminace je uveden v pFiloze €. 5 nabidky.
7.4 ZpUsob snizovani poétu neudspésnych absolventl Skoleni &i poctu svévolne
ukonéujicich Gcastnikd Skoleni

Vramci této kapitoly je popsan pristup Uchazele k FeSeni velkého mnoistvi nelspénych absolventd
zakladniho $koleni, zplisob sniZovani poctu nelspé$nych absolventd Skoleni &i poctu svévolné ukoncujicich
Gcastnikd Skoleni.

Navrh Feseni v pfipadé velkého mnoZstvi netspéinych absolventl zakladniho Skoleni

Uchazecem bude v pfipadé velkého mnoZstvi neGspé&inych absolventu zakladniho Skoleni vyuZito systéemu
nahradnich GZastniki Skoleni. Tito nahradnici budou pribézné vybirdni na zakladé vysledki provadéné
analyzy rizik a vnitini kontroly Projektu. Na zakladé téchto vysledkid bude patrné prabézné plnéni/neplnéni
poctu Uspé&snych absolvent( zakladniho Skoleni.

Zplsob sniZovani poétu neuspéinych absolventd sSkoleni i poétu svévolné ukoncujicich
Guéastnikd $koleni

SniZovani poétu nelspéinych absolventl a potu svévolné ukonéujicich icastnikd bude zajiSténo UchazeCem
predeviim na zakladé pribézného testovani znalosti a poskytovani konzultaci icastnikim Skoleni. Pribézné
tedy budou Uchazecem realizovany pfipravné testy, kdy u kazdého z Ucastnik( Skoleni UchazeC zaeviduje
oblast, ktera danému Gastnikovi déla nejvétsi problémy. Soucasné Ucastniky Skoleni tyto pfipravné testy
vedou k pribéznému samostudiu. V pfipadé neuspésného slozeni pripravného testu bude s danym
UEastnikem 3koleni ze strany Uchazece veden pohovor a bude mu poskytnuta mozZnost osobni konzultace
nad danymi nedostatky plynouci z vysledkl pripravného testu. Zavérecny test bude nasledné vyhodnocovan
Zadavatelem.

Soucasné Uchazeé Uéastnikiim Skoleni jasné vydefinuje hlavni a podstatné pfinosy uspé$ného absolvovani
$koleni, a to predeviim v navaznosti na ziskani pozadované pracovni pozice castnikem Skoleni. Pfedevsim
motivovany Gcastnik Skoleni nebude svévolné ukoncovat proces $koleni.

Osobni pristup ke kazdému z GZastnik(l Skoleni a dale pribézné testovani pomoci pfipravnych testl zvysi
pravdépodobnost Usp&iného absolvovani $kolicich kurzi. Uchaze? bude cerpat soucasné z dotaznikil
spokojenosti (evaluacnich dotazniki) a pribé&zné zapracovavat a vyhodnocovat vysledky dotazniki.
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Uchazeé bude motivovat GZastniky Skoleni k dokonceni vzdélavacich aktivit nejen formou psychicke
podpory a povzbuzovani, osobnich konzultaci a asistenci v obtizné pochopitelnych oblastech vzdélavani, ale
také formou vécného daru, ktery bude prisliben kazdému UspéSnému absolventovi vzdélavacich aktivit.
Uchaze¢ nabidne dvé varianty darku pro (spé$né absolventy Skoleni, aby si kazdy absolvent mohl vybrat
dar, ktery pro ného bude nejvhodné&jsi. Prvni varianta je darkovy balicek kancelafskych potfeb (psaci
potieby, poznamkovy blok, kalendar/diaF, kalkulacka), ktery pomuze uchazeétm o zaméstnani naplanovat
si své aktivity pfi hledani pracovnich pfileZitosti. Ve druhé varianté darkového balicku je flash disk, na
kterém si mohou Uspé$ni absolventi vzdélavacich aktivit uchovavat sva data.

7.5 Systeém vnitfni kontroly

Uchaze bude dbat na efektivni systém vnitini kontroly, jakoZto systému podporujici eliminaci negativniho
dopadu rizik, vad a daliich nepfedvidatelnych udalosti Projektu. Kontrola bude probihat zejména v ramci
sledovani plnéni cilt, monitorovacich indikator, plani a plnéni smlouvy Projektu. Bude porovnavan
aktualni pokrok v Feseni Projektu vzhledem k planim (zejména pravidelné vyhodnocovani harmonogramu) a
v pfipadé potreby budou provedeny potrebné kroky.

Tato kontrola bude provadéna pribéiné béhem realizace Projektu. Uchazec vyuZije k systému vnitini
kontroly systém controllingu a reportingu, kdy bude zobrazen aktualni stav prace, navaznosti mezi tkoly a
kritické cesty Projektu a zajistovani dat pro analyzu rizik, vad &i nepfedvidatelnych udalosti. Reporting
bude Uchazeé provadét formou pribéznych mésicnich zprav a souhrnnéjsich zprav o pribéhu realizace
Projektu souhrnné za 4 mésice. Konkrétni podminky reportingu a obsah zprav budou podrobné stanoveny a
dohodnuty mezi Zadavatelem a UchazeCem v ramci Pripravné faze Projektu. Souc¢asné bude Uchazel
vyporadavat pripominky z pribéZnych zprav od Zadavatele o vysledcich monitoringu.

Systém vnitini kontroly a monitoringu pribéhu Projektu bude podporen webovym rozhranim, které bude
Uchaze€ spravovat a pravidelng aktualizovat. Na webovém rozhrani bude mit Zadavatel podrobny prehled o
projektovych aktivitach (napf. prehled realizovanych Skoleni, pfehled planovanych $koleni, pocet Gcastnikd
kurzil, pocet Gspésnych absolvent(i, vysledky zavére¢nych testll). Webové rozhrani bude slouZit zaroven
jako GloZisté projektovych dokumentl (napi. zapisy ze schlzek, prezencni listiny, studijni materialy,
prib&zné mésicni zpravy a dal§i monitorovaci zpravy, atd.). Cilem Uchazece je, aby mél Zadavatel
k dispozici veskeré nezbytné informace o pribéhu Projektu na jednom prehledném a jednoduchém
datovem GloZisti.

Smyslem controllingu je zvySeni G&innosti systému fizeni Projektu neustalym srovnavanim skutecného
priib&hu Projektu se zadoucim (planovanym, ofekavanym) stavem a naslednym vyhodnocovanim odchylek a
aktualizace cilll Projektu. Controlling je Uzce spjaty s reportingem, jakozto vykaznictvim o vyvoji Projektu
jako celku i jeho zakladnich monitorovacich indikatorech.

Grafické znazornéni zpracovani a vyporadani reportingu je zobrazeno v nasledujicim schématu.

Prezentace
vysledkd a hlavni
myslenky
reportingu

Provedeni analyzy
vysledkd
reportingu

Lpracovani
formuléfe
reportingu

Ipétnd vazbana
prezentovany
reporting

chazec definuje
nédpravna opatfeni
pripadnych
nedostatkd

Sbér potfebnych
dat a informaci za
dané Easové obdobi

Realizace napravnych opatreni k odstranéni problému, vady Ci nepredvidatelne udalosti

vyplyvajicich z reportingu, véetna harmonogramu realizace napravnych opatreni.
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Uchaze¢ se vramci zpracovani pribéiného reportingu vyvaruje predeviim nasledujicich obvyklych
nedostatku v systému reportingu:

vytvareni velkého mnozZstvi Udajl, coz ndsledné vede kopomenuti podstatnych rizik, vad
nepfedvidatelnych udalosti;

nesrozumitelnost v prezentovanych reportech;

nepfiméfeny rozsah reportd;

§patna orientace v reportech;

nerespektovani ¢asoveho harmonogramu,

prezentace divérnych citlivych idaji nekompetentnim osobam;
nevhodny zplsob distribuce a interpretace vysledk( reportingu;
nerespektovani zpétné vazby,

nevypofadani zjevnych problémd &i vad Projektu.

7.6 Prevence proti Uniku a zneuziti informaci a zabezpeleni ochrany citlivych udaji

Uchaze¢ bude v ramci prevence proti Uniku a zneuziti informaci a zabezpeceni ochrany citlivych Gdaju
postupovat dle Zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (daju.

Uchaze¢ podnikne nasledujici kroky k zabezpeleni ochrany citlivych (daji:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

ve smlouvé mezi Zadavatelem a UchazeCem bude jasné definovano ustanoveni o mlcenlivosti,
ochrané informaci a zakazu jejich zneuziti;

v souvislosti s realizaci Projektu budou uzavieny specifické dohody mezi UchazeCem a cleny
projektového tymu Uchazece, resp. mezi Uchazeéem a jeho dodavateli o zachovani mlcenlivosti a
ochrané citlivych (dajli, véetné sankci za poruseni umoziujici platna legislativa CR k okamziku
uzavreni téchto dohod;

definuji se veskeré citlivé informace a udaje (informace o Uastnicich aj.), na které se vztahuje
prevence proti Gniku a zneuziti a zabezpeceni ochrany téchto citlivych Gdaju;

soucasti podrobnych pravidel fizeni Projektu, které budou pfipraveny v Pfipravné fazi Projektu,
budou rovnéz i interni podminky a pravidla pro nakladani s citlivymi Udaji a zachovani mlcenlivosti
a ochrané citlivych (dajl; tato pravidla budou inkorporovana do interni legislativy Uchazece a jeho
dodavatelu, ktefi se budou podilet na realizaci Projektu;

citlivé (daje budou sdilet a zpracovavat pouze opravnéné osoby schvalené Zadavatelem, pficemz
tyto opravnéné osoby zachovaji davérnost informaci a nevyuZiji je k jinému nezli predem
stanovenému Ucelu, ktery bude v souladu s podminkami a pravidly Fizeni Projektu a platnou
legislativou CR;

zabezpeti kroky proti neopravnénému pfistupu cizich osob ke véem Gdajum o G€astnicich Skoleni
na sitovych slozkach Uchazece;

bude definovan jasny ucel a vyuziti citlivych Gdaju.

7.7 Metodiky a nastroje pouzité pro naplnéni predmétu Projektu

V této kapitole jsou popsany nastroje a metodiky, které budou vyuZity Uchazefem v prlibéhu realizace
Projektu.
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771  PRINCE2

PRINCE2 je celosvétové akceptovany komplexni ramec projektového fizeni definovany organizaci 0GC
(office of Government Commerce), jez lze aplikovat pfi fizeni jednotlivych projektl ale take integrovanych
portfoiii projektd neboli programu.

Metodika PRINCEZ ma dva klicové principy, které vedou k jejimu zakladnimu pochopeni:

= QOrientace na produkt (vystup) - PRINCE2 se zaméfuje na produkty, které jsou vystupem projektu,
ne na ¢innosti, které jejich tvorbu zabezpecuji. Tento princip ovliviuje pouzité metody planovani,
fizeni a pfistup k potvrzeni pozadované kvality vystupu.

= Rizeno dle Business Case - projekt by nemél byt spuitén, dokud neni pfipraven jeho Business Case.
V prubéhu realizace je Business Case aktualizovan dle reélného stavu projektu a kontrolovan, zda
je projekt stale realizovatelny. Projekt by mél byt ukoncen v pfipadé, Ze zdUvodnéni projektu
vychézejici z pavodniho (base-line) Business Casu jiz neni platné (napf. projekt nedokaze realizovat
poZadované a predem definované benefity).

Prinosy (benefity) vyuziti PRINCE2:

= PRINCE2 zahrnuje zavedenou a osvédcenou metodiku fizeni projektl (Best Practice);

= muze byt pouZit pfi fizeni jakéhokoliv projektu;

» podporuje efektivitu komunikace v ramci projektu - PRINCE2 je celosvétové zndma a rozsifena
metodika fizeni projektu, poskytuje spolecny slovnik (nazvoslovi) pro véechny G€astniky projektu;

= poskytuje jasnou definici jednotlivych roli a jejich (z)odpovédnosti - definovana struktura
odpovédnosti, delegace, autority a komunikace;

= zaméfeno na produkty - vSechny zaCastnéné strany jsou seznameni s odpovéd'mi na otazky ,.co
projekt doda (co je jeho vystupem), proc, kdy, kym a pro koho*;

= plany v prostfedi projektu rizeného PRINCE2 jsou navrzeny tak, aby uspokojovaly jednotlivé Grovné
rizeni projektu, coz napomaha ke zlepseni komunikace a celkové efektivity fizeni a kontroly;

= efektivni a ekonomické vyuziti ¢asu pracovnik( nezavislé na Grovni fizeni projektu - princip Fizeni
na zakladé vyjimek;

= definuje efektivni zplsob reportovani - strucné, vécné spravné a realitu odrazejici reporty;

= vsechny zainteresované osoby, kterych se projekt dotyka, jsou radné zastoupeni pfi planovani a
rozhodovani.

7.7.2 Best Practice

Jednou z KkliCovych deviz pfi navrhu optimalnich reSeni v této oblasti je tzv. ,Best Practice®. Diky
praktickym zkuSenostem BDO vytvofila mimofadné rozsahlé instrumentarium vyuZivané predevsim pro
aplikaci v projektech zamérenych na optimalizaci proces( a organizace a sniZovani nakladd. Jedné se o
soubor nejlepsSich, v praxi ovéfenych pfistupl, metod a nastroju. Pro kaZzdy problém je pak moZno najit
takové feseni, které bude vhodné pro podminky konkrétni hodnocené organizace a které zaroven bude
vyuzivat mezinarodni zkusenosti, coz umoznuje vyhnout se ,,slepym ulickam* i ,,hledani jiz objeveného®.

7.8 Metodika pro fizeni projektovych rizik

Metodika pro efektivni fizeni projektovych rizik uplatrfiovana v ramci BDO se sklada ze Sesti na sebe vécné a
procesné navazujicich dillich krokl. Grafické znazornéni systému fizeni rizik pfi plnéni monitorovacich
indikatora je zobrazen v nasledujicim obrazku.
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identifixace rizik

Rizeni projektovych

rizik

Sledovdnf
indikatorl zmén

Planovdni reakce

Analyza rizik, problémi, vad a nepfedvidatelnych udalosti

Cilem je stanovit predpokladany dopad rizika, problému, vady ¢i nepredvidatelné udalosti na Projekt a
uréit prioritu jejich feSeni. Prioritu feSeni, resp. vaznost identifikovanych rizik, problémi, vad &
nepredwdatelnych udalosti urcuje Vedouci Projektu Uchazele ve spolupraa s relevantnimi zastupci
Zadavatele, napf. Vedouci Projektu za Zadavatele. Rizika, problémy, vady ¢i nepredvidatelné udalosti s
prioritou ,Vysoka“ jsou takova, ktera zasadné negativné ovliviuji (resp. mohou potenmalne ovlivnit)
harmonogram, rozpocet, kvalitu nebo dosaZeni cilli Projektu. Rizika, problémy, vady &i nepredvidatelné
udalosti s prioritou ,,Stfedni” a ,Nizka* ovliviiuji Projekt jen castecné.

Planovani reakce

Cilem je rozhodnout o tom, jak bude s danym rizikem/problémem nalozeno. Rizika a problémy jsou
primarné reseny na Urovni Vedouciho Projektu Uchazele, ktery navrhne zplsob eliminace rizika, resp.
problému a uréi osobu odpovédnou za realizaci preventivnich, resp. napravnych opatfeni. V pfipadé vzniku
zavazného rizika/problému (tj. prlznak ,,Pnonta“ _je nastaven na »Vysoka*) Vedouci Projektu neprodlene
informuje nadrfizenou projektovou Uroven (tj. Ridici vybor) a vyzada si rozhodnuti o zpusobu jeho
vyporadani.

Rizika v ramci realizovaného Projektu mohou byt, dle zku$enosti Uchazece, predevsim nasledujici:

o znadna &asova vytizenost zastupcl na strané Zadavatele, coz muze vést k neposkytovani
pozadované soucinnosti Zadavatele;

= poskytnuti netplné dokumentace Zadavatelem.

Vedouci Projektu Uchazete predlozi Ridicimu vyboru navrhy vyporadani rizika, problemu, vady di
nepredwdatelne udalosti a ¢lenové Ridiciho vyboru rozhodnou o jedné z alternativ (tim neni nijak omezeno
pravo nadfizené projektové Urovné na prosazeni navrhu vyporadani, ktery nebyl v alternativach
predlozenych Projektovym manazerem).

Sledovani indikator( zmén

Cilem je poskytnout srozumitelnou pfedstavu o tom, v jakém stavu se rizika, problémy, vady nachazeji.
Zastupci Uchazede ve spolupraci s Vedoucim Projektu Zadavatele je budou kontinualné identifikovat,
evidovat, analyzovat, planovat a eliminovat.

Reakce, zpUsob odstranéni a uzavieni rizika, vady ¢i nepredvidatelné udalosti

Poslednim krokem fizeni rizik, probléml, vad a nepfedvidatelnych udalosti je samotna reakce a
vyhodnoceni preventivnich, resp. napravnych opatfeni a jeho uzavfeni. Plati pravidlo, Ze riziko, vadu &i
nepfedvidatelnou udalost mize uzavrit pouze osoba, ktera je odpovedna za realizaci preventivnich, resp.

Spolecnost BDO Advizory s.r j je clenem skupiny )T” interna
Elenskych firem BDO. BDO advisory s.r.0., 10 27244784, DIC: €42

b enin omezenym ve Velke Britanii, a je soucasti mezinaredm sité nezavislych
skym soudem v Praze, oddil £, vloika 107235

Stranka | 41

A






IBDO

napravnych opatfeni. Pfedtim, neZ je tento proces uzavien, je nutny souhlas Vedoucich Projektu za
Zadavatele a Uchazece, resp. v pripadé rizika, vady &i nepredvidatelné udalosti s vysokou prioritou je
informovan Ridici vybor o tom, Ze riziko, vada &i nepredvidatelna udalost byla bud’ plné eliminovana, nebo
bylo riziko zmirnéno na takovou Groven, Ze jiz nem(iZe vyznamné ohrozit priibéh Projektu.

Za samotné fizeni rizik, vad a nepredvidatelnych udalosti bude zodpovédny Vedouci Projektu na strané
Uchazece ve spolupraci s Vedoucim Projektu za Zadavatele. Identifikace a sledovani postupu pri nasledném
feseni bude realizovano prostiednictvim Registru rizik ve formatu Microsoft Excel. Jedna se o pracovni
soubor, do kterého prispivaji jednotlivi ¢lenové Realizacniho tymu.

V navaznosti na udalosti, které se v Projektu uskutecnily, a na vyvoj v feseni jednotlivych rizik, vad &i
nepfedvidatelnych udalosti Registr rizik, vad a nepredvidatelnych udalosti pr&béiné aktualizuje Vedouci
Projektu za UchazeCe nebo jiny povéreny pracovmk Struktura Registru je naznacena na nasledujicim
obrazku. Sablona registru rizik - viz Pfiloha €. 4: Sablona - Registr rizik, vad a nepfedvidatelnych udalosti
Projektu.

Napravna opatreni a odstranéni rizik, vad a nepredvidatelnych udalosti bude tedy vychazet predeviim z:
s vysledkd procesu analyzy rizikovosti;
e zobrazeni vazeb, které Cinnosti nebo vystupy budou zménou pfimo ovlivnény;
o vedeni adekvatni dokumentace Projektu;
e zavedeného systemu vnitini kontroly,

e nastaveni efektivniho systému komunikace mezi Zadavatelem a Uchazecem.
V ramci nabidkového dokumentu byl UchazeCem pfipraven i podrobny popis identifikovanych rizik Projektu
- viz Pfiloha €. 5: Podrobny popis identifikovanych rizik.

7.9 Metodika vyuky mékkych dovednosti

Tato metodika pro vzdélavani v oblasti mékkych dovednosti je vytvofena jako nastroj pro psychosocialni
vycvik a praktickou pfipravu Zadatell o zaméstnani, ktefi se ocitavaji v kritickych stresovych situacich.
Cilem vzdélavani je predstavit Gcastnikum S$koleni mozné pristupy k zvladani zatéZovych okamziku pfi
hledani nového zaméstnani. Nize jsou uvedeny zakladni preferované Skolici metody. Optimalni je vyuziti
vyvazené kombinace vice metod. Ukazka prezentace na $koleni mékkych dovednosti, véetné agendy Skoleni
tvori soucast tohoto nabidkového dokumentu - viz Priloha €. 7: Obsah a ukazka skoleni mékkych dovednosti.

Prezentace

Prezentaci rozumime teoreticky vstup lektora, ktery se Fidi obecnymi pravidly pro prezentace informaci
vétsimu poctu Gcastnikd.

vstup by mél byt zajimavy;

dobfe zacileny;

srozumitelny pro konkrétni skupinu Géastniku;

pfiméfené délky (do 20 minut);

s pouzitim podplrnych materiall & pomucek (flipchart, dataprojektor apod.);

v pfipadé vyuZiti prezentaéni techniky a promitani snimku, by se pfiprava snimkl méla opét fidit pravidly
pro dobrou prezentaci;

e interakce s posluchadi vZdy, kdyzZ je to vhodné (otazky apod.).

Diskuze

V pribéhu Skoleni je duleZité ponechat prostor (fastnikim a jejich nazorim. Mluvime-li o diskusi, pak
minime diskusi fizenou. ZaleZi na lektorovi, jak velky prostor ponecha Uéastnikim, dllezZité je sledovani:

e zda se diskuse tyka probiraného tématu;
e zdaje phnosna a zajimava pro vsechny Uéastniky;
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o maiji-li vdichni ucastnici prostor pro vyjadreni;
« probiha-li diskuse podle pravidel sluéného chovani;
s nazavér by mél lektor vzdy shrnout, co z diskuse vyplynulo.

Reieni modelovych situaci a pfipadovych studii

Krokem od diskuse k tréninku je feSeni modelovych situaci i pripadovych studii. Jde o provéfeni znalosti
tématu pri analyze a hodnoceni popsanych situaci a hledani optimalnich FeSeni danych situaci. Pfipadové
studie je mozné pouZit i k provéreni znalosti a dovednosti.

Rolové hry

Jednou z G&innych metod vedoucich ke zméné je trénink. A o trénink pfi rolovych hrach jde. Ucastnik pri
hrani rolovych her pfijme ur€itou roli a vdané roli si vyzkousi reakce podle zadani (napfiklad kadernice jde
nabidnout své sluzby do domova diichodcti). A¢koliv (€astnici Casto argumentuji, Ze je ,to jiné a divné“ a v
praxi viechno probihd jinak, doporucuji rolové hry zafadit. Ano, situace je ve skupiné pfi tréninku
naroénéjsi o mnoho par( kritickych o&i, oviem na druhou stranu je to prostredi bezpeéné, ve kterém
miZeme délat chyby. V takovém prostiedi maji (Zastnici moznost ziskat od komunikacniho partnera
zpétnou vazbu, jak na néj jednani plsobilo, co citil a ostatni (&astnici poskytuji dopliujici pohled zvendi a
napady, jak situaci resit jinak. UCastnikim je dobré zduraznit heslo ,,tézko na cvicisti, lehko na bojisti.“ Pri
tréninku v ramci rolovych her si GCastnici osvojuji konkrétni pfistupy a formulace, a dopliuji si tak aktivni
slovni zasobu.

Videotrénink

Podstatou videotréninku je nahravani G¢astnik( pfi tréninku a aplikaci dovednosti kamerou s naslednym
rozborem nahraného videa. Velkou vyhodou je mozZnost poukazani na konkrétni sdéleni &i neverbalni
komunikaci, coZ se pii b&Zném pozorovani, pfi kterém si pozorovatelé (lektor a Gcastnici) pouze zapisuji,
déla tézko. Daléi vwhodou je moznost zrychleni, pfi kterém se lépe identifikuji zlozvyky Ci jiné neverbalni
nezadouci projevy. Nehledé na skutecnost, Ze jinak Clovék nema Sanci sam sebe v akci vidét a slySet.
DileZité je, aby Gcastnici tuto formu pfijali dobrovolné. V dnesni dobé neni zcela od véci podepsani
souhlasu s natacenim. Pamatujte, Ze videotrénink je Casové naroénou zaleZitosti. PoCitejte vzdy s Casem na
nataceni a nasledné s dvojnasobnym Easem vymezenym na rozbor nahravky a zpétnou vazbu. Proto je dobré
regulovat ¢as nahravani a jeli to mozné, natacet pouze dileZité casti.

Promitani

Abychom dodrzeli zasady U¢inného vzdélavani, hledame pestré metody a zplsoby jakymi vzdélavani ozivit,
jak Gtogit na co nejvice smysld Gastnikd vzdélavani. Zafadime-li promitani, pak toto zadani urCité splnime.
Promitani vyukovych filmd, & filmovych ukazek patfi mezi Ucastniky vitané metody, je oviem dulezité dbat
na délku ukazek ¢i filmd. Vhodné je zarazeni ukazek v délce 3 -5 minut, vyukové filmy pak v délce cca 20
minut. DileZity je opét nasledny rozbor promitnutého dila a nasledné odkazy na néj v prabéhu
pokracujiciho vzdélavani.

Hry (komunikacni, tymove, atp.)

Hrou rozumime pFipravenou aktivitu, kterad méa presné dany cil a zadani. Hry se mnohdy netykaji pfimo
FeSeného tématu, ale zabyvaji se fesenim podobnych modelovych situaci, sleduji stejné cile a byvaji
pripraveny tak, aby hrace mimo jiné pobavily. Vyhodou zafazeni her je zpestieni vzdélavani a skutecnost,
%e se pii hrach G&astnici uvolni, pfestanou se ,hlidat® a projevi své vlastnosti a zvyklosti v jednani, coz je
velkym pfinosem pro zpétnou vazbu

Spolecnost BDO Advisory s.r.c
clenskych firem BDO. BDO advisor
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7.10 Metodika vyuky financni gramotnosti

Financni gramotnost je souhrn kompetenci, které jsou uplatfiovany v béZném Zivoté a které jsou nezbytné
pro aktivni a zodpovédnou Gcast na financnim trhu. Financni vzdélavani v SirSim ramci podporuje prevenci
proti predluZeni a sméfuje obcany k zajisteni na stari. Ukazka prezentace na skoleni financni gramotnosti,
véetné agendy Skoleni tvori soudast tohoto nabidkového dokumentu - viz Priloha €. 8: Obsah a ukazka
ikoleni financnich dovednosti.

Finanni gramotnost je vymezena strukturovanou definici, na kterou pak navazuji konkretizované Standardy
finanéni gramotnosti. Definovani finanéni gramotnosti probéhlo v ramci Cinnosti meziresortni Pracovni
skupiny pro finanéni vzdélavani uz v roce 2006. Naslednym krokem pak byla pfiprava Standardi financni
gramotnosti. Tyto obsahové a cilove standardy stanovuji idealni Groven finanéni gramotnosti pro rizné
vékové skupiny skolenych lidi.

standardy finanéni gramotnosti pfedkladaji Obsah a Vysledky vzdélavaciho procesu ve Etyfech tematickych

okruzich:
e penize;
¢ hospodafeni domacnosti;
e financni produkty;

prava spotfebitel.

Finanéni vzdélavani je v mnohém specifické. Financni svét je velmi dynamicky, rychle se proménuje - co
platilo véera, dnes uz platit nemusi. Skolitel, ktery se chce vénovat financni gramotnosti, musi proto velmi
¢asto aktualizovat vzdélavaci obsah (zmény zakonl, vyse dani, vyhodnost finanénich produktl atd.).
Skolitel by si mél véak uvédomit, Ze neni financnim poradcem - jeho Ulohou neni resit financni problémy
(castnika skoleni. Jeho Ukolem je predeviim rozvijet finanéni dovednosti, naucit (¢astniky kurzl financné
myslet. Finanéni vzdélavani je orientované na rozvijeni dovednosti pro Zivot, a i proto by mélo z bézného
%ivota vychazet. Znalosti a porozuméni jsou nezbytné, neméli bychom je ale vidét jako hlavni cil financniho
vzdélavani.

i

Finanéni gramotnost je pro Zivot kazdého ¢lovéka nezbytné nutna. Proto je nutné zvolit i odpovidajici
$kolici metody. Obecné lze uplatfiovat Siroké spektrum metod: metody monologické, metody dialogicke,
metody situacni a inscenacni, metody heuristické, metody prace s textem a v neposledni fadé i didaktické
hry a soutéZe. ProtoZe ale finanéni vzdélavani sméfuje do roviny aplikace a rozhodovani, je potreba
pripravit takové vyukové aktivity, které umoznuji relativné autenticky prozitek financni situace. Tento
predpoklad napliuji:

¢ inscenatni a heuristické metody, které vztahuji vyuku k Zivotu 3kolenych osob, rozvijeji jejich finan&ni
dovednosti, ale zarovern umoznuji respektovat soukromi;

o prace s textem, ktera uéi Géastniky Skoleni kritickému pristupu k informacim nejen ze svéta financi;
o didaktické hry, které zabavnou formou simuluji d&ni v b&2ném Zivoté a podporuji tak strategické mysleni
Gcastniku Skolend.

7.11 Seznam priloh

Pfiloha €. 1: Sablona - Zapis z jednani

Pfiloha &. 2: Sablona - Predavaci protokol

Priloha ¢. 3: Sablona - Akceptacni protokol

Pfiloha ¢. 4: Sablona - Registr rizik, vad a nepfedvidatelnych udalosti Projektu
Priloha ¢. 5: Podrobny popis identifikovanych rizik

Priloha ¢. 6: Harmonogram Skoleni Libereckého kraje

Priloha &. 7: Obsah a ukazka Skoleni mekkych dovednosti

Priloha ¢. 8: Obsah a ukazka $koleni financnich dovednosti

Prilohy jsou uvedeny v asti Ostatni dokumenty.

elke Britanii, a je soucasti mezinarodni sité nezavislych

tlozka 107235
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9 Ostatni dokumenty

9.1.1 Priloha ¢. 1: Sablona - Zapis z jednani

Zapis z jednani (dle projektové urovné jednani)

Cislo zapisu: MM/RRRR / XX
subject of Meeting: XXX
pDatum: DD. MM. RRRR

Pritomni za Zadavatele PFitomni za Dodavatele Dalsi ucastnici

PROGRAM JEDNANI

ID | Body programu

1

2

PRUBEH JEDNANI
Ad 1- XXX
Ad 2 - XXX
UKOLY z jednani ze dne DD. MM. RRRR

€. |Popis tkolu Zodpovédnost Termin Stav
1

2

UKOLY z predeslych jednéni
€.  |Popis tkolu ' Zodpovédnost Termin Stav
1
PRILOHY

C. | Nazev

1

?poiecnr;st BDO Adwvisery s.r.o. je clepem skupiny BDO International Limited, spg rucenim ontezenyim ve Yelke Britanii, a je soucasti mezinarodni sité mezavislych
tlenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.o., IC: 27244784, G0 CL27244784, o zapsan idem v Praze, addil C. viozka 107235
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g.1.2 Pfiloha ¢. 2: Sablona - Pfedavaci protokol

Protokol o predani a prevzeti €. xxx

e Zéakladni 3koleni v socioekonomickych kompetencich - ,,SEKO“ (finanéni
Projekt: gramotnost a mékké dovednosti) a technicko-organizaéni zajisténi

f rekvalifikaénich kurzi

| Smlouva: Nazev smlouvy, na jejimz zakladé je realizovana predavka / prebirka plnéni
Zhotovitel: Zadavatel:

Seznam predané dokumentace zhotoviteli zadavateli

Strucny popis predanych dokumentu

Forma pfevzeti: Elektronicky / V listinne podobé

Datum prevzeti dokumentace:

Misto:

Predavajici: Prebirajici:
Jméno: Jméno:
Podpis: Padpis:

Pozn. Protokol je vyhotoven vidy ve 2 originalech.

0 5 rucenim amezenym ve velke Britanii, a je soucasth mezinarodny sité nezavislych
n soudem v Praze. oddd C, viozka 107235

Spolecnost BDO Advisory s.r.o e ¥
clenskych firem BDO. BDO advisory s.1.0., 1C: 2
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9.1.3 Priloha ¢. 3: Sablona - Akceptacni protokol
Akceptacni protokol €. xxx
Zakladni skoleni v socioekonomickych kompetencich - ,SEKO“ (finan&ni
Projekt: gramotnost a mékké dovednosti) a technicko-organizacni zajisténi
- rekvalifikaénich kurzi
“smlouva: Nazev smlouvy, na jejimz zakladé je akceptovan vystupni dokument
Zhotovitel Zadavatel:
Seznam predané dokumentace:
Specifikace vystupu: Specifikace vystupu, ktery je predmétem akceptace
Polozka : iy ; i = o Forma
Cislo: Nazev vystupniho dokumentu: Pocet kusu: PraTratl:
V listinné
podobé /
Elektronicky
Vyhrady:
Datum prevzeti dokumentace:
Misto:
Predavajici: Prebirajici:
Nazev subjektu
Jméno: Jméno:
Podpis: Podpis:
Pozn. Protokol je vyhotoven vidy ve 2 originalech.
Spolecnost BDO 2dvisory s.r.o. je clenem skupy t 5 rucemm omezenyns ve Velke Britanii, a je soucasti meZinarodm site nezavislych
clenskych firem BDO. BDQ advisory 5.1 ym soudem v Praze, odchil C, vloZka 107235
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9.1.4 Prilohac. 4 Sablona - Registr rizik, vad a nepredvidatelnych udalosti Projektu

Registr rizik, vad a nepredvidatelnych udalosti

Projekt: Zakladni Skoleni v  socioekonomickych
kompetencich - ,SEKO“ (financni gramotnost a mékkeé
dovednosti) a technicko-organizacni zajisténi
rekvalifikacnich kurzd

Ident::::wéno ZavaZnost Popis ;;3:;::::) Kroky mitigace Id:::::;alci Odz::zni
[ : Jméno osoby,
il :.;:owgz:i? Popis rizika LG T J:tee:': r?zus'ok?:y, Jieriieza
LE 2 3 Stupefi 2 vadu, nepredvidatelnou i reseni rizika,
B - vac]a, . zavaznosti " va_c'iy, 5 Vyberte z udalost mitiguji . vafSu, vady,

B jcoredvidateind [ o nepredvidatelne. | inabidkyl L o e sniuin | PO GateO] | e idatelng
; udalosti udalosti udalost
; identifikovana Jetioiconas identifikovala udlost!
ST odpovédna
—
2
3
4
5
6
7
8
9
10
1"
12
13
16
17
18
19
20
Spolecnast BDO edvisory s.r.o. je clenem skupingy BOG Internaticnal Limited, spolecnosty ¢ rufervm omezenym ve Yelke Britanh, a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
clenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.o., 1C; 27244784, 0I1C: CI127244784, je sana Mestskym soudem v Praze, oddil C. viaZka 107235

Stranka | 49

(N






9.1.5

IBDO

Priloha ¢. 5: Podrobny popis identifikovanych rizik

vybrana rizika ovliviujici fadny prabéh a plnéni cild musi byt v maximalné mozné mife eliminovana jiz
vprubehu pfipravné faze Projektu, pred zacatkem vlastnich pro;ektovych praci. Rizika jsou popsana,
veetné zakladnich atributd a mozného vlivu na Projekt.

Nedostatecna informovanost

Riziko

Popis

Nositel

Mira pravdépodobnosti vyskytu
Dopad na projekt

Zpisob sledovani / periodicita

Zodpovédna osoba

Zpusob predchazeni / eliminace

Zplsob Fe3eni, pokud se projevi

Nedostatecna informovanost

Nedostatecna informovanost o prubéhu projektu uyniti Zadavatele
(UP, KOP).

Vedeni Zadavatele

Stredni

ProdlouZeni terminu, vznik bariér viéi Projektu.

Pribéiné

Ridici vybor

Zajisténi adekvatni informovanosti o cilech projektu s dostatefnym
pfedstihem pred zahajenim Projektu, a to jak v ramci Zadavatele, tak
i u cilové skupiny Gcastnikd vzdélavacich kurzi.

PribéZné informovani (uvnitf i wné organizace Zadavatele) o
jednotlivych krocich Projektu.

PR projektu - dostatefnad komunikace pfinost a vyhod budoucich
zmeén.

Osobni pohovory s pracovniky Zadavatele, ktefi v disledku
nedostateénych informaci neposkytuji potfebnou soucinnost pfi
realizaci Projektu.

Zajisténi odpovidajici medialni kampané -
k mediim.

proaktivni  pFistup

Nedostatecné fizeni Projektu, pomalé rozhodovani a schvalovani.

Riziko

Popis

Nositel

Mira pravdépodobnosti vyskytu
Dopad na projekt

Zpusob sledovani / periodicita

Zodpovédna osoba

Zpusob pFedchazeni / eliminace

Zpisob feSeni, pokud se projevi

Spolecnost BRO Adwvisory s.or.o je

tlenem skupiny BOU inte
€lenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.0., 1C; 27244784, DIC: CZ272

Nedostatecné Fizeni Projektu, pomalé rozhodovéani a schvalovani.

Podcenéni potfeb Fizeni Projektu; nedostateéné fungujici proces
rychlého a oficialniho rozhodovani a schvalovani.

Clenové Ridiciho vyboru a Vedeni Projektu

Stredni

OhroZeni dosaZzeni cild, nesplnéni terminll, vyrazné zpomaleni
projektovych praci, vyrazny narlst nakladd.

Prubéiné
Vedeni Projektu

Detailni planovani Projektu a pravidelné vyhodnocovani postupu
Projektu (projektovy reporting a controlling).

Odpovidajici pfiprava fizeni Projektu na strané Zadavatele.
Komunikovani probléml vramci vedeni projektovych tymd, resp.
Ridiciho vyboru.

Projednani problém( a jejich promptni feSeni na Urovni Vedeni
Projektu a Ridiciho vyboru.

mational Limited
17744784, je

anii, a je souCasti mezinarodni sité nezavistych

anka | 50

A3






—

iIBDO

Nedostatek &asu €lend realizacniho tymu na plnéni dkold Projektu.

Riziko

Popis

Nositel

Mira pravdépodobnosti vyskytu
popad na projekt

Zpusob sledovani / periodicita

Zodpovédna osoba

Zpisob predchazeni / eliminace

Zpusob Feseni, pokud se projevi

Nedostatek Easu €lenil realizaéniho tymu na plnéni Gkold Projektu

Vysoka pracovni zaneprazdnénost ¢lenl realizacniho  tymu,

nedostateéna Casova kapacita pro (cast na Projektu.
Clenové realizadniho tymu Zadavatele a Uchazece

Stredni

Ohrozeni potencialnich termind Projektu smoZnym dopadem do
plnéni cilovych monitorovacich indikatord.

Priibézné sledovani zplsobu prace élend realizacniho tymu.

Vedouci realiza¢niho tymu na strané Zadavatele a Uchazece.

Vyélenéni &lenl realizaéniho tymu Zadavatele (UP, KOP) na
pozadovany (vazek a soudasné preneseni odpovidajici Casti jejich
agendy na jiné osoby.

Dostate&né planovani a operativni Fizeni kapacit na strané Uchazece.
VZasné komunikovani problémi v ramci projektovych tymui.

Dodateéné vyreseni kapacitnich probléml na strané Zadavatele, popr.
vwména ¢lena realizainiho tymu Zadavatele za jiného, méné
exponovaného pracovnika.

Doplnéni realizaéniho tymu na strané Uchazece

Nesou&innost pracovnikl Zadavatele.

Riziko

Popis

Nositel

Mira pravdépodobnosti vyskytu
Dopad na projekt

Zpusob sledovani / periodicita

Zodpovédnd osoba

Zplsob predchazeni / eliminace

Zplsob FfeSeni, pokud se projevi

Spolecnost BDO advisory sr.e je
clenskych firem BDOC. BDO Advisory s

Nesoucinnost pracovnikli Zadavatele

Nedostateéna souéinnost pracovniki Zadavatele pfi pfipravé a
realizaci Projektu.

Clenové realizacniho tymu Zadavatele

Stfedni

OhroZeni potencialnich termind Projektu s moZnym dopadem do
plnéni cilovych monitorovacich indikatord.

Pribézné sledovani zplsobu prace élen realizacniho tymu.

Vedouci realizaéniho tymu na strané Zadavatele a Uchazece.

Dlsledny vybér ¢élenl pracovnich tymU Zadavatele se zfetelem na
jejich aktivni roli v Projektu.

Diikladné informovani Elenl realizaéniho tymu Zadavatele o Projektu,
pribéZna komunikace.

V&asné komunikovani problému v ramci projektovych tymd.
Dodatecné vyreseni problémd na strané Zadavatele, popf. vyména
¢lena realizaéniho tymu Zadavatele za jiného pracovnika.

e Britami, a je soucasth mezinarodm sité nezavistych
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Nedostateéné technicko-organizacni zabezpeceni Projektu

Rizike

Popis

Nositel

Mira pravdépodobnosti vyskytu
Dopad na projekt

Zpusob sledovani / periodicita

Zodpovédna osoba

Zplisob pfedchazeni / eliminace

Zptsob fedeni, pokud se projevi

Nedostatecné technicko-organizacni zabezpeceni Projektu

Technické problémy - nedostatek mistnosti pro koleni, nepFipravené
piipojeni internet, apod.

Uchaze& - Odborny lektor a Administrator Projektu zodpovédny za
technickou pfipravu a organizaci Projektu.

Stfedni

Moiné prodlouZeni terminu, popf. zvySeni nakladi na strané
Uchazece.

Periodicky na schiizkach Vedeni Projektu a Ridiciho vyboru.

Vedouci projektového tymu Zadavatele.

Dostateéné planovani a pribéZné operativni Fizeni Einnosti v ramci
technicko-organiza¢ni zabezpeceni Projektu.

Zabezpeceni nutnych podminek pro realizaci Projektu ze strany
Uchazeée pred zapocetim projektovych praci.

V&asné informovani Zadavatele o problémech se zajisténim technicko-
organizaénich pozadavk(, hledani feeni, zajisténi potfebnych kapacit
na strané Uchazece, potiebnych k splnéni téchto poZadavku.

Nevhodny vybér tcastnikd Projektu

Riziko

Popis

Nositel

Mira pravdépodobnosti vyskytu
Dopad na projekt

Zpusob sledovani / periodicita

Zodpovédna osoba

Zpusob predchazeni / eliminace

Zpusob fedeni, pokud se projevi

Spolecnost BDO Advisory s.r.0. je clenem skupiny BDG
clenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.o., IC: 27244784, DIC: CZ

Nevhodny vybér ucastnikd Projektu
Nevhodny wybér (Eastnikli Projektu s nizkou motivaci pro (cast a
dokonéeni vzdélavacich kurzl.

Realizaéni tym

Stfedni aZ vysoka

Nenaplnéni cilovych indikatort, zvySeni ndkladl na strané Uchazece
a Zadavatele.

Priibézné
Vedouci Projektu, pFislusni élenové realizacniho tymu.

Disledny vybér (fastnikli vzdélavacich kurzi v tésné spolupraci
prislusného Odborného lektora a zastupce KOP.

Dikladné informovani potencidlnich (Eastniki kurzt o Projektuy,
dostatecné PR.

Zkvalitnit vybér uchazeéll, zajistit lep3i komunikaci pfinosi kurzd
pro ucastniky.

International Limited, spolecnasti & rucerim omezenym ve Velwe Britanil, a je soucasti mezinarodm site

TI44784, je Tapsana Mestzkym soudem v Praze, oddil £, viozka 107235.
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IBDO

velky poget nelspésnych absolventt & svévolné ukoncujicich ucastnikt Skoleni

Riziko

Popis

Nositel

Mira pravdépodobnosti vyskytu
Dopad na projekt

Zpiisob sledovani / periodicita

Zodpovédné osoba

Zpusob predchézeni / eliminace

Zpuisob Fedeni, pokud se projevi

Velky po&et nedspéinych absolventl & svévolnd ukoncujicich
Ggastnikd koleni

Velky pocet nelspésnych absolventdl & (EastnikG Skoleni svévolné
ukonéuiicich kurzy pied jejich Fadnym ukoncenim.

Realizaéni tym Uchazece

Stredni aZ vysoka

Nenapln&ni cilovych indikatort Projektu, zvySeni nakladd na strané
Uchazece.

Pribézné
Vedouci Projektu, Odborny lektor.

Disledny vybér GZastnikli vzdélavacich kurz(l v tésné spolupraci
prisluiného Odborného lektora a zastupce KOP.

Dikladné informovani G€astniki kurzl o pFinosech pro jejich budouci
osobni rozvoj.

Uchaze¢i $koleni budou motivovani k dokonceni vzdélavacich aktivit
prislibem k obdrZeni vécného daru (flash disk nebo darkovy balicek
kancelafskych potfeb) po UspéSném absolvovani zavéreéného kurzu.
Doplnéni dalSich termini kurzd (vyuZiti Easové rezervy v planovaném
harmonogramu Projektu).

Nizka arovef kvality zajisténi vzdélavacich kurz( ze strany Uchazece

Riziko
Popis

Nositel

Mira pravdépodobnosti vyskytu
Dopad na projekt

Zpusob sledovani / periodicita

Zodpovédna osoba

Zplisob predchazeni / eliminace

Zplsob Feseni, pokud se projevi

Spolecnost BDO &dvisory s.r.o. je Slenem skup

Zlenskych fivem 60O, BDO Advisory 5.1.0., i 27244784, DIC: CZ27244784, )¢

Nizka droven kvality zajisténi vzdélavacich kurzi ze strany
Uchazece

Nizka Uroven kvality zajisténi vzdélavacich kurzl ze strany
Uchazede, a to jak z hlediska personalniho zajisténi, tak struktury,
obsahu a formy vyuky.

Realizaéni tym Uchazece

Stfedni

Nenaplnéni cilovych indikatord, zvy$eni nakladl na strané UchazecCe.
Pribéiné

Vedouci Projektu, Vedouci lektor, Odborny garant (mékké
dovednosti), Odborny garant (finanéni gramotnost).

Dusledny vybér Elent realizalniho tymu (odbornych lektord) na
strané Uchazede, jejich pribéZné vzdélavani.

Prib&iny monitoring kvality zajiSténi vzddlavacich kurzl, a to
internd vramci struktury Uchazele, resp. externd ze strany
Zadavatele.

Kvalitni pfiprava podkladovych Skolicich materiall, zajidténi jejich
vysoké odborné Grovné ve vztahu k zadani.

Okamzité fedeni personalnich otazek - Skoleni odbornych lektord,
pFipadné personalni zmény na strané realiza¢niho tymu Uchazece.
Zlepieni kvalitativni Urovné skolicich podkladu.

enym ve Velke Bntanii, a je soucasti mezinarodni sité

P oddil C. vieZka 107235

nezavistych

tranka | 22

AR

i






Lovgerk2il 1 FREFFTIET D o0 hGspy OOd OGY wussl gof s YoAsiae2al ofiS IUR0IRMZDW 533005 U1 ¢ JUELG SY1SA oA WALSTAWG LS W PO RdE PR} PPHGIFR TG OO :,,.._.m.. iy ol LIGSADY (IR iseudeods

I | Fid

Y ET L NEDY DWPEITT DY 70 9iad
_. T T WPyl AeT RO
) i o e = e e e I B B S S 11 et N N N B i~
T s wene] sy - gon |
f r = i = e [ oy T T
!._. = 1 - - e i 1 —t— | o T o = = R e e 1 - T4 " = 5 TR T RNy O
i B i N .tm1~‘§ea...!12”_
T w0 W 1 NSt el |
= A 1-1-- — R TR |
- * B e 0 e s e - T T o e |

o
|

b — i —

|
|
T
|
|
|
T
1
——i

TR T e |

A !
[350aii1 39198 weawalit pod o117y RGN 4ON |
WP FT R ey |

GF | U N PONNEY

||
|
'
|
T
|
]
—
[
|
1
+
|
|
[
|
|
1
1T
_‘7\
+
T
\
|

|
|
i
1L
\
\
f
T
!
\

N T T

- T TeRST BT
g T Teeiean 1e ol nonN pRA RPN - dON |
=2 T TR IBATeE |

TTea 1 ewen eowes |
{

TR v ¢ eaen rpeney |
" : S TP T wwen wenv:
Tosin Foi auoiger 404M0) Doad RUToTag - alrd |
e TWEE ¥ oo ereNer |
e e
s PSS o] PRARL G0N |
03P F £ JURCW PONEZ |
TS T TN el |
Trosin pdos > ot qet 1970) FOLTH PO 2340158 - JON
TSP ¥ T e R

RENAAEN
{
T

= - % . , TR AT |
i g _ 1 > [CATE TS TR s LI e i
T R F 7 WRCH RO |

‘ ~l< i ] w WP T G eeaes
| i i - s M e S I

“ - T o y f  WRErs jepTIVES
11 W S T e e |
E T Ten e ey sog AAGN - 4om |
WE ...l»ﬂ..éb«j
i ST uwer epoe; |
1 | ) WA N g ) Tedivesy vane] Wi evey - eon |
GaTs poony
7 |

|
o B i o

FiREia Ampod NALY ROl ST TS R e
niyakasg rie ey e |
e e e e |
T e RS R T
T e e

]

e ]

BITIE
Lﬂw-.lml...latiit
Joun
39000 18 vt Ut Il AAOTE) § K B M

[en) Axoauaql] WS)0Ys WRIBoUoWIRH (¢ "D eyolld 9L/

R







evropsky
sociaini
fond vCR EVROPSKA UNIE

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
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7.11.7 Priloha c. 7: Obsah a ukazka skoteni mekkych dovednosty

' Obsah skolicich a studiinich matenalu

1. MEékka doveonost komenikace

. IBDO

poletnost BOU Advisory S0 Je clenem skuping BUO intematr Dol ke Bits Siib iR o
Slenskych firem BDG, BDO adayg ‘ 172449784, 1 4 h4 05t SISy sidrnsy 3 Fra | hadh
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evropaxy LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST l BDO

tond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfercz A ——
Obsan Skolicich a studijnichmatenail

3, Mk doveoncit flexinilits
d . SERODAIL B OCHBE DFIIMAL NGe @ My danky, 0F

- e OneAt & Ot :""‘:""" Lyt BLOE s D s

. SENORNCAL Lrur O3 (Kreativmho, pfiRusy

- SENOURCET. DZNZLD & MOl ac2 17 0/aT

. SONOPROITL 188 fikoval ToTdty # VAT Dy MED METINL T Ly & Dr e,

. SEPSDNYOIL CT@N3IANt DOIDTNOIL: MeT! MINTIy MM b dA

4. Mekka dovedncst samaostatnest,
- SCNEONOSL D 340V at SAMESLalng
- (BOPROST 3 SN0 DRIt Svafen, Lkn
- schopnost 1dentihkioval ootfaby (forman s patacat on2
SENOONOLL 3 SCPILA IR DiRTen, Lk
RSECTIVAT CNEDNOE!
'I'P.age 3 Drolesionacniontvan

€

& MAKKE Goeonost wykonnost
WCNGDAIET ITIETovat 4

o BDO

BCNDDNTEY & SCNGA DPICRAZEE L hATRS 1Dy aRtive
SChOpTIL
WEHOPNELL o
SCRPNSIL 3

LLOTONGS

LrADNGST DERSLNATEN v Ntky SCTORGyCN Driiant

BDO

IR LTI CENTD SMeIERVE Ve v

Prate

Spolednost BOO sdvnory 5t o e dlenem skupi
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Ukézka $kolicich a studijnich materiald

Prezentacn: dovednost

I BDO

B Prezentacni dovednosti
(i Osnova

+ Khée k dobire prezentao

: 3 s Qsobaprezentanta
3 * QObsah a struktura prezentace
i 4 ‘
g * apmavosh a trky
X
B » Retorika s hiasova tec hniks
g“ 3.
LS * Prace s otazkam
*  Antstresovy program
» (o délat a nedélat pn prezentaci
g
;"_,

spotecnost RUL. Ad
clenskych firem B

shupiny BUU intemations Lt potecnasts UOENIR aincinhyit v Sl GREATH, 3 e seUCasth melivaredin sHe neradaiyeh
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Komu: infarmace o postuchacich - vék, pohlav. coved o fematu, zda 50U i

lide s rozhodovac pravamac:

Co: nase sdétem
d D i (1 W P
Jak: je stejne duledte, jako co

- iw st

« 7 verbalm sdélern:  slova
A S

e - Ba .
* 55 % neverbalm projevy - gestikulace e
e

» 38 % hlas - to. jak to rekneme

Kdo: osoba prezentanta

BDO

Prezentadni dovednosti
Osoba prezentanta 1

V. Churen
» Qbiecen:. uprava na urovn skupin
* Uroven projevu - ohecna feiting
* Vyudib casu - nezatézovat detaily. prestavk
+ Osobnostre kvality - byt prirozen.
* Vizualnt kontakt s posiuchad:
* 1/3 prezentace se drvame na posluchace
'.’ « 1/3 do prezentace, matenial
* Oc¢ima sledovat 2" 1 ve une
: l BDO
Spotecnost BUO Advisory o0 4 Je clenem siug nite " yolee st v } v Ik
Slenskyeh firam BEC. BOC aduwisory v o 10 27344784, [l 4 lesana M ] adim hl

IBDO

OUCRSTE ISTINaIGdng ite nelavislych
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Osoba prezentanta 2

Posto) - j@ mome stidave stat sedet (Zmena podborule pozornost postuchacdul
Pohvb - kiidovy, nevvtvaret prekazku
Gestika - prirazena gestikulace je zadoua
Oteviena gesta, aby byio vidét dlané
Velikost gesta, dle podtu postuchady (zapesti. icket. cela ruka
Nedoporucovana gesta
* fikove gesto
* ruce v kapsach

* pancwove gests

IBDO

Prezentacni dovednosti
Proxemika - prace s prostorem

TA zony, ktere udrzujeme v prostory od druhych jedinca:
« [ntmm zona - 8 nejblizn, aemame Kontrolu odima
» Osobm zona - pro ty ostatm. pratele krats vzdalenost

+ Spolecenska zona - uZvame pr prezentad)

Vyuat respektovam vzdalenosti v prezentadi:
« Respektovat teritona postuchadd
= Zkracovam vzdalenosti » upoutan pozernost
« Hlasova technika

s Prace s technikou

BDO

Spoletnoest BDO Advisory o ra Ju clenem skapny
Elenskych firany BOO. BDZ advison s.ro, 00 27244

oA juosoucastt mezinarcdnt sie nezavisiych

il . vivzha 107231 A[ps._—
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www.esfer.ez

Prezentacni dovednosti
Struktura prezentace

Wvod - reanl, co reknes
« Seznamit posluchace s osobouredmka 4 tematem prezentace
« Mame prvm 5 minuty, abychom zaujab
Stat - reknt (o

« Je jadrem prezentace

« Srozumitelnost, struénost, jednoduchost. uspot adanost

Fekni, CO i5i rekl

Laver -

« Shrnut nejdulesitéiiich bodu, otewena ctazha

VASI BUDOUCNOST

BDO

IBDO

Prezentacni dovednosti

3 P pro dobrou prezentaci

« Poselsth
« Posel
» Postup

Dabel je v detaliech!

o

AW

BDO

Spatecnost BOL Adv
clenskych e B

o Brivamn, o o soucast

mezinaradni site N

AG6

avislych
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L a Triky

Slouz k upoutam pozornest
Motto, slogan, obrazek. viip, priveh
Videonahravk,. spoty, hr.

Reénicke otazky

Odnest siinformace (prezentact ne papire

s Zmeéna upouta pozornost. vrat posluchade k nadl prezentas

PODPORUIEME

VASI BUDOUCNOST

www.esfer.cz

Siiby - na zacatku prezentace, ale jen ty. co mohy spinit a skutedné splmm

iBDO

Prezentacni dovednosti
 Nepouzivat

+ Vyrape .povidat” nebo ,bawvt se ¢" - zeslabup obsah
¢  Absolubsmy: vy vaichm, urdite, viechny otazk,

+ Meurcitky: néco. nékten, néjak,

WMNe, nemeél.”

« Terminy: celarada moznosh. nejoptimalngjst. strasne, desneé

o Zaporne otazky: Hemel bys 7 - je to komunikadm past. vwiin k odpovedh:

BDO

Spotecorist BOG advisory s 1.0 e clesem shumay B0L e

Elershych Brem BUO. BRO adasar, oo, L. (T44784 LR

IBDO

o SQUCESH meansrotinn site nezavisiyeh

(5t
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Prezentacni dovednosti
Rétorika a hlasova technika

Spravne dychany & artikulace - tresouc se hlas

Prirozené potazeny hias - nepit kavu

Regulovat mluvmi tempo (rychlost mluvy je 150 slov za minutu, myslem 350
slov/minuta)

Mlvame-i moc rychie. postuchad prepne na rychiost 350 a premysh st o svem
Checeme. aby postuchac zpomalil sve myslenkove proces,, proto vkladame

kratke prestavk. . myshme na zmen. a rvchiost 150 stov 22 minutu.

BDO

Prezentaéni dovednosti
Prace s ctazkami

S otazkami pracujeme v prubéhu cele prezentace, jsou zadouct.
Jak reagovat na otazky posiuchacu:
18 pontvin pnstup - u provokativiich dotazu

2.  pozornéwslechnout - oém kontakt. soustiedén

3. ovéntsi pochopenmt
4.  zodpovédé!. posunout. prodiskutovat
5. avéritsi spravnost ogpovedi

| BDO

4 Jr S0uCasll Mawziharodin site nedavishych

08

Spalecnost BUG Adwiory S .00 o clendd skupiny RO Inteimbiinnal Lt
Elenskych firem BHO. BOD Advisor, 5.1 ., I, 272447 3 :
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VropsKky

socalni
fond v CR EVROPSKA UNIE

Prezentaéni dovednosti
i ‘Problematicke dotaz,

Nezmname odpoved - neklickuieme neam”

Dlouha otazka nebo otazka ne-olatks - jakmile (& 1dentfikujeme. snaame e

tazatele prerusit
Provokace - adpovedi bez sarkasmu a wrame
Osobimi utok: zastavit, wenorovat

Vyjadruje nesouhlas : nikdy nereagujeme na oscbu tazateie. ale na obsan

dotazu. hledame shodu

BDO

-

Prezentacni dovednosti
Co déiat a nedelat pri prezentaci

Zabrante .sebevrazednym® zacatkum; nedostdtek sebeduvéry - nutig

predshrat, Ze j& vé5i. nel skutecne je.

Nezadineite organizad nim zalezitostnu

v zavéry neadc hazejte, dokud neskondite

Zarazujte prestavky a psvchoprestaviy (zapojem posluchacu do aktat,, nct
Zapmav, prbénh nebo vhp k tematu. apod. ) Prezentunc. kier, arbvne

pracuje, je daleko mene unaven. neZ postuchadi. kten mu naslouchan

BDO

Spotednnst BOU Agvisory s o Je clenem skupioy BOC intemveiienat Limited, spotechasts 5 (
Eleaskych Jivem BDO. BOD agvisory a0 o 12 27244784 DIl T2 27244744 g e Mestinpm

Fraze. adail C. «loika 107735

|IBDO

wnerenym ve Yelke Bitani, & fo Soucastl mesnarodnl site aszavisiych
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OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
o |BDO

Prezentacni dovednosti
Faver s magickou trojkou

« 3 vteriny - prvm dojem na Clovéka

+ 3Iminuty - zauimout posiuchace

» 3 Pdobre prezentace: Poseistn, Posel. Postup

e 3 zilkladm myslenky - udrd pozornost posluchacu

« 3x opakujeme sdélem: uvad, stat, zavér

J 1BDO
7

o TR R AT NG e i st RIED e T LM lel BDD TIETLIWRAL Fate el i BOG ave o 300 STaE e

g tem iy BOT CIFPII0CE TG TR W TPTL 6 L & AT e BUY ¥ Tallia. Sms X DN T Ne G e

“u e e e
Spotecnost BD(: Aowvisory s.0.a je flenem skuginy GO0 Intermstcnn SCEMING OINEZoRYi Vi Volkd BHLANG. 4 ¢ SOuCasU MieZinaiognl site nsgavtalych
Elenskyeh firam BDO. BDO adavor, ITi4TE 1AL 7 PARATEA, | L aTisd .y L) (0] b
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- spOLFebitsiske 1y,

- zadZem

v~

&. Financni dowanest - dalii souvitenc koenpetangs

- GEODNDNT

BDO

Ukazka skolicich a studijnich materiald
Penize - formy penez

' BDO

spolecnust BLO Advisaly s.r.a. ¢ cienem skupiny BOO nterma

IOV Ve velhe BOTANE. ¢ 1o SQUCAst MeZINEroant site nezsvsiych
Slenskych firem QGO BDD advivony, o 1.0 19 27244784, 21
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evropsky
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OPERACNI PROGRANM PODPORUIJEME
iIBDO

Penize - formy penez

Hot..)*f( N a DezZnNGL

« Pemze = jakekolv aktrvum. ktereg = vieobecne pipmano pr placen: za
boa a stuZby nebo pn splacem divhu. napr. sukno. dobytek, ebib, sul, caj
cigarety. kameny. psi Zuby, mince, bankoviy . platebm karty. smeénky, sek,

7
cp

s+ Hlavm deélem pener e na:
- HQ! gvosin! penize tMNCe . Gankovey, statovky)

« Bezhatovostn pemze = vklady, na béznych ud tech

K Cemu pouZvate pemn ? Je leps mit pemze

' schovane pod polstarem. nebo uloZene v bance BDO

Penize - formy penéz
Hotovostni a

Nl DNEni7Ze
P RETIHLC

» Mince a bankovky emitovany centraint (statnij bankou
» Penémmi platbu nelze odmitnout

« Podminky plathy dany zikonen

+ Platba bankovkam je ber omezen:

+ Platbu mincem ke admitnout, pokud plahte

o icejak 10 mincemi steine hodnoty

* Castkuv hodnoté pres 100 K¢ a poudijete-i 10korunove mince a niZ:

* (Castkuv hodnoté pres 500 K& . .
iBDO

szavnishich

Spolecnost B0 adving 1 o clen n Cs Inteimmanional Lum i LN NIy v e Briant, o CULASTL ImezInatadnt site
elensiyeh hrem BLO & ' ? v " & M Ly 5" e TaTY
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Penize - formy penéz
Hotovostm a beznotovosin

» YV munulost byly pemaze kevty Zatem - centraint banka drzelay wezorech

takove mnozstv mHata, kKiere odpowvidaio objemu obédva.

= Vsoucasnosh jsou pemze Ky ty Zlatem jen minimalngé, prevainé jsou kryt

o

finym aktrey centraln banky (zahramidmau cennem papiry

BN i

(Rl i

Proc se podle Vas preélo od ziata k jinemu kryt penéz Ktere
zahraniém mény znate? Vite, ze Castzlatych rezerv CNB je

b verejne prstupna’

Penize - formy penéz

N iV Pt d s -
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o Ptiloha é. 4 - Seznam subdodavatelt

Spoletnost BDO Advisory s.r.o., sidlem Karolinské 4, 186 00 Prah

_ y , ! a8, 1C 272 44 784, 4 i
,‘-e_:liﬂt];?, ;f:i:gém ?l/:ézts_kyzm soudem v Praze, oddil C, vioZka 107235, za kterou jedna f:gsgﬁgv?nmggjﬁlm
ednatel, prohlasuje, ze pfi i ¢ ij ' - '
iam g, 1 pFi plnéni zakdzky nevyuZije subdodavatele, zakazku bude plnit vlastnimi

V Praze, dne 10. 10. 2013 Ing Rédovan Hauk”
. auk’

BDO Advisory s.r.0.
italska 26, 120 00 Praha 2
Tel.: 226 223 223, Fax: 226223290
E-mail: advisory@hdo.cz
(¢ 272 44 784
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o Prfiloha ¢ 5 - Realizacni tym

_

pana Svobodova

Vedouci projektu

profil

Dana se zaméfuje zejména na odvétvi kurikularni reformy Skolstvi. Jeji specializaci v oblasti
manazerského poradenstvi zahrnuje predeviim strategické planovani a autoevaluce skoly,
komunikace a konflikt na pracovisti, vedeni porad, hodnoceni pracovniki. Ziskala zkuSenosti
s tvorbou a Fizenim projektu ESF - oblast koordinace a vyhodnocovani procest a napliiovani cild.
Dile ma rozsahlé zkuSenosti v oblasti pfipravy a vedeni motivaénich kurzi pro dlouhodobé
nezaméstnané registrované na Ufadu préce, pfipravuje a vede kurzy komunikacnich dovednosti pro
pecovatelky a asistentky v socialni sféfe vramci rekvalifikacnich kurzt. Ziskala zkuSenosti
s pripravou projekt firemniho vzdélavani v oblasti meékkych dovednosti.

Je drzitelkou certifikatu Interguality, spol. s r.o. v oblasti koutovani Kurikulum S, certifikatu NIDV
ikolitel koordinatoru tvorby SVP ZV.

Pracovni zkusenosti

V pribéhu své dosavadni praxe ziskal zkuSenosti v nasledujicich spolecnostech:
. 1978 - 1998 - Z5 Kpt. Jarose, Trebi¢ - uitelka

« 1998 - 2001 - ZS Trnava - feditelka Skoly

« 2001 - 2004 - KU Vysotina - OSMS, odborné pracovnice

. 2004 - 2008 - Z5 Na Kopcich, TFebi¢ - zastupkyné feditele, koordinatorka SVP a supervizor
projektu CZ.04.1.03/3.1.15.3/0031

« 2007 - 2011 - NUV Praha - externi koordinatorka narodniho projektu Metodika

o 2010 - 2012 - externi poradkyné bit.cz.training - pfiprava a vedeni motivaCnich kurzl pro
dlouhodob& nezaméstnané, zaklady a nacvik komunikace pro pracovniky v socialni sféfe,
financni gramotnost pro zaméstnance ve vypovédnich lhltach (spoluprace sUP a
zaméstnavateli)

|« 2010 - 2012 - Péstounské rodiny, o.s. - koordinace vzdélavacich aktivit pro “nahradni” rodiny

« 2012 - 2013 - Altego, s.r.0. - konzultantka vzdélavani - pFiprava projektd firemniho vzdélavani

« 2013 - BDO Advisory s.r.o. - senior manager

Délka praxe

Dana pusobi v poradenstvi jiz 10 let, 5 let se vénuje taktéZ vzdélavani v oblasti meékkych
dovednosti, strategického planovani, hodnoceni pracovnikl, autoevaluace Skoly. Pripravuje
vzdélavaci programy k akreditaci, planuje a koordinuje vzdélavaci aktivity.

Dana ma tfiletou zkuSenost s pfipravou a vedenim motivaénich kurzil pro socialné vyloucené

ob&any - dlouhodob& nezaméstnané s nejniziim vzdélanim, déle s pfipravou a vedenim kurzd
zaklady komunikace pro pefovatelky a asistentky v socialni sféfe. Pro zaméstnance ve
vypovédnich lhitach pfipravovala a vedla ve spolupraci s UP a zaméstnavateli kurzy financni
gramotnosti. Jako externi koordinatorka NUV pfipravovala a koordinovala regionalni setkani ve

tfech krajich CR.

Dosazene vzdeélani

Absolventka Masarykovy univerzity v Brné (Mgr.) a Univerzity J. E. Purkyné v Brné (obor 1. stupen
zakladni $koly).







Relevantni referencni projekty

Rozvoj klicovych kompetenci v praktickych Cinnostech Skoly - supervizor projektu ESF - projekt
zaméreny na rozvoj mékkych dovednosti pedagogickych pracovniku, planovani a hodnoceni
(2007)

Motivaci k metodice - projekt APZS k rozvoji pedagogickych dovednosti, lektorka a konzultantka
vzdélavacich oblasti (2007)

Remeslo jako fance - projekt ESF firma bit.cz.training - projekt se tykal podpory uchazeéll a
zdjemcli o zaméstnani s trvalym bydlistem v kraji Vysocina pfi hledani pracovniho uplatnéni
zvysenim &i zménou kvalifikace (2010 - 2012)

L]

. Jdu za Vami - projekt ESF, Pé&stounské rodiny kraje Vysocina - Hlavnim cilem projektu bylo
posileni pracovni integrace osob ohrozenych socialnim vylouéenim & jiz osob socialné
vyloudenych, a to prostfednictvim motivace k vyhledavani zaméstnani, poradenstvim a
profesnim vzdélavanim (2010)

. Restart-Vysofina - projekt ESF, firma bit.cz.training - projekt byl urCeny pro zameéstnavatele a
jejich zaméstnance v celém kraji VysoCina. Projekt nabizel pomoc zaméstnancim ve
vypovédni dob&. Pro zaméstnance bylo pfipraveno odborne poradenstvi, rada vzdélavacich
aktivit a rekvalifikaci, které sméfovaly k nalezeni nového pracovniho uplatnéni a rychlejsi
reintegraci na trhu prace (2011)

. Pfiprava a realizace vlastnich akreditovanych programi zaméfenych na rozvoj klicovych
kompetenci pedagogickych pracovniki ve spolupraci s rlznymi vzdélavacimi institucemi -
Descartes s.r.o., AM Solvo s.r.o., NIDV Praha, Eduwork, KVIC Novy Jic¢in, VISK Nymburk (2005 -
2013)

Cestné prohlaseni

J&, nize podepsana, Dana Svobodova, Cestné prohlasuji, Ze jsem trestné bezlihonna a Ze jsou

veskeré (idaje obsazené v mém profesnim Zivotopise zcela pravdivé. Dale prohlasuji, Ze se budou
podilet na plnéni vefejné zakéazky.
*’?7}) ¥ (/2%

Anna Doubkova

Vedouci lektor

Profil

Anna se zaméfuje zejména na vzdélavani dospélych v riznych oblastech. Specializaci Anny je
osobnostni a socialni rozvoj (komunikace, sebepoznani, sebefizeni, seberozvoj a asertivita),
finanéni gramotnost pro $kolstvi a vedeni a fizeni lidi. V oblasti manazerského poradenstvi se
zabyva predevsim komunikaci, jednanim s lidmi, systémem motivaci a hodnocenim zaméstnancu.
Dale ma rozsahle zkusenosti s Fizenim projekt, organizaci celostatnich akci a vedenim lektorského
tymu.

Pracovni zkusenosti

V priibéhu své dosavadni praxe ziskal zkuSenosti v nasledujicich spolecnostech:

+ 1983 - 2002 - Zakladni $kola Havli¢kova Borova - ucitelka, vychovna poradkyné

« 2002 - 2004 - Pedagogické centrum Jihlava - metodik vzdélavani uéiteld ZS a SS kraje Vysocina
« 2004 - 2006 - INFRA, s.r.o. - feditelka sekce vzdélavani

« 2006 - 2010 - INFRA, s.r.o. - feditelka a jednatelka spolecnosti (vzdélavani, nakladatelstvi)

« 2011 - 2013 - manazerka lektorského tymu projektu Vzdélavani pro udrzitelny rozvoj
v environmentalnich a ekonomickych souvislostech - VUREES
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2013 - BDO Advisory s.r.0. - senior manager
e

pelka praxe

Anna pusobi v poradenstvi jiz 11 let, 12 let se vénuje taktéz vzdélavani v oblasti mékkych
dovednosti.

Anna ma minimalné jedenactileté zkudenosti s lektorovanim mékkych dovednosti pro rizné
cilové skupiny, organizaci seminart (jednorazovych i dlouhodobych), organizaci lektorského
tymu v krajskych i celostatnich projektech.

pale ma minimalné trileté zkulenosti v lektorovéni finanCni gramotnosti, a také v pripravé
metodickych, u€ebnich a pracovnich listd pro zaky zakladnich Skol i pro dospélé, socialné
vyloucené osoby, konkrétné pro osoby neslySici. Ma zku3enosti se zpracovavanim konkrétnich

| témat podle potfeb cilové skupiny.

Dosazené vzdélani

Absolventka Pedagogické fakulty v Hradci Kralové a Filosofické fakulty University Karlovy v Praze,
katedra psychologie, vychovné poradenstvi (Mgr.).

Relevantni referencni projekty

. Projekt Kraje Vysogina ,,Skola zaklad Zivota“ - zaméfeny na bezpecné prostfedi ve skolach, pro
ucitele zakladnich a strednich Skol (2003)

. Adaptacni kurzy pro Zaky nastupujici na stfedni Skoly - Obchodni akademie Havlickiv Brod
(2004), Stfedni primyslova Skola stavebni Havlickiv Brod (2003), Gymnazium Zd'ar nad Sazavou
(2002) - vytvareni priznivého klimatu

« Adaptacni kurzy pro Zaky - Zakladni Skola Komenského 6, Zdar nad Sazavou - skola pracuje se
7aky se specialnimi potrebami, zaméfuje se na Zaky ze znevyhodnéného rodinného prostredi -
ohroZené socialnim vyloucenim (2011 - 2012)

« Vzdélavani pro udrzitelny rozvoj v environmentalnich a ekonomickych souvislostech - VUREES -
Asociace pedagogll zakladniho $kolstvi, 0. s. - manazerka vzdélavani - jedno ze zaméreni je na
finanéni gramotnost - uciteld i Zaka ZS; pfiprava obsahu seminaf(, lektorovani i organizovani
jednodennich akci i dvou letnich Skol - (2011 - 2013)

« Lektorovani vlastnich akreditovanych seminafi pro ucitele ,Svét penéz prakticky” - sborovny
riiznych zakladnich a stiednich kol, vzdélavaci zafizeni, napf. Moravskoslezsky kraj - KVIC Novy
Jidin (2010 - 2013)

« Finanéni gramotnost pro neslysici - APPN, o.s. - lektor, konzultant (2013 - 2014)

Cestné prohlaseni

Ja, nize podepsana, Anna Doubkova, Cestné prohlasuji, Ze jsem trestné bezlihonngal ze jsou
veskeré (daje obsaZené v mém profesnim zivotopise zcela pravdivé. Dale prohlasujiyZe/se budou

podilet na plnéni verejné zakazky.

Radovan Hauk

Odborny garant - finanéni vzdélavini

Profil

Radovan se zaméfuje zejména na odvétvi vyrobnich spolecnosti, vefejné spravy a zdravotnictvi.
Jeho specializace v oblasti manaZerského poradenstvi zahrnuje predevsim optimalizace procest a
organizace, restrukturalizace podnikl, controlling, Fizeni vykonnosti, komplexni sniZovani nakladi
a Fzeni lidskych zdroji a zavadéni projektového Fizeni. Dale ma rozsahle zkuSenosti z

implementace modernich metod efektivni vyroby a praktické zkuSenosti ze vzdélavani
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zamestnancu v souvislosti se zavadénim zmeén ve vyrobe.

Radovan je drzitelem certifikatu prokazujiciho znalost v oblasti fizeni kvality v projektovem
managementu dle CSN 1SO 10006:2004.

e

Pracovni zkusenosti

v priibéhu své dosavadni praxe ziskal zkusenosti v nasledujicich spolecnostech:

. 1997 - Splintex Czech s.r.o. - asistent manazera plénovani vyroby

. 1997 - 1999 - Consulting Partners s.r.o. - consultant, senior consultant

« 1999 - 2001 - Deloitte Advisory s.r.o. - senior consultant, manager

« 2001 - 2002 - Mostecka uhelna spoleénost a.s. - zastupce Feditele pro restrukturalizaci
« 2002 - 2010 - Deloitte Advisory s.r.o. - manager, senior manager

« 2010 - 2011 - Grant Thornton Advisory s.r.o. - partner

« 2012 - BDO Advisory s.r.o. - partner

Délka praxe

Radovan puUsobi v poradenstvi jiZ 15 let, 11 let se vénuje taktéZ vzdélavani v oblasti projektového,
financniho a personalniho fizeni, controllingu a fizeni vykonnosti, manazerskych dovednosti a soft
skills.

Radovan ma min. 3 roky praxi v oblasti financniho vzdélavani, véetné zku3enosti s pfipravou
studijnich materiali v oblasti mékkych dovednosti. Radovan je spoluautorem studijnich
materiall, které vyuziva pri skoleni.

Dosazené vzdélani

Absolvent Ceské zemédélské univerzity v Praze (Ing.).

Relevantni referencni projekty

+ AVE CZ odpadové hospodarstvi s.r.o. - ManaZerské poradenstvi v oblasti organizace a fizeni
podniku - manazer projektu/skolitel (2012 - 2013)

+ AVE CZ odpadové hospodarstvi s.r.o. - Optimalizace procesu, organizace a nastroju rizeni
prichodu zakazky firmou ,,Vzdélavejte se pro rist“ - manazer projektu/3kolitel (2013)

o CKD CHLAZENI, s.r.o. - Lean manufacturing ,Vzdélavejte se pro rlst* - manaZer
projektu/skolitel (2012)

« CKD Kutna Hora, a.s. - Vzdélavani zaméstnanct - manazer projektu/3kolitel (2010 - 2011)

« EVC s.r.o. - Prichod zakazky firmou a Controlling ,Vzdélavejte se pro rlst“ - manaZer
projektu/skolitel (2012)

« GOLDBECK Prefabeton s.r.o. - Controlling ,Vzdélavejte se pro rlst* - manazer projektu/$kolitel
(2012)

» GOLDBECK Prefabeton s.r.o. - Strategické fizeni a pruchod zakazky firmou ,Vzdélavejte se pro
rGst® - manazer projektu/3kolitel (2012 - 2013)

¢ Magna Exteriors&interiors (Bohemia) s.r.0., Magna Exteriors&interiors (Nymburk) s.r.o.
Manazerské vzdélavani - manazer projektu/skolitel (2008 - 2011)

« Megafyt Pharma s.r.o. - Vzdélavejte se pro rlst - procesni fizeni - manazer projektu/skolitel
(2013) :

« Mlékarna Hlinsko, s.r.o. - Skoleni financovana EU fondy - EDUCA, Skoleni je $ance - manazer
projektu/skolitel (2011)

« SULKO s.r.0. - Skoleni financovand EU fondy - Skoleni je Sance - Vzdé&lavani zaméstnancl a

rozvoj lidskych zdrojli ve spole¢nosti SULKO s.r.o. - manaZer projektu/skolitel (2009 - 2010)
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{estné prohlaseni

Ja, nize podepsany, Radovan Hauk, cestné prohlasuji, Ze jsem trestné bezihonny a Ze jsou veskeré
(daje obsaZené v mém profesnim Zivotopise zcela pravdivé. Dale prohlasuji, Ze se budou podilet
Z .

na plnéni verejné zakazky. " \ ) /
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oldrich Pelikan

Odborny garant — mékké dovednosti

Profil

oldfich se zaméfuje zejména na odvétvi vyrobnich spolecnosti, energetiky a verejné spravy. Jeho
specializace v oblasti manaZerského poradenstvi zahrnuje predeviim optimalizace procest a
organizace, restrukturalizace podnikd, finanéni analyzy podnikd, Fizeni vykonnosti, komplexni
snizovani nakladd a fizeni lidskych zdroji a zavadéni procesniho a projektového fizeni. Dale ma
rozsahle zkusSenosti v oblasti energetiky (distribuce plynu), dale pak v oblasti implementace
modernich metod efektivni vyroby a praktické zkusenosti ze vzdélavani zaméstnancl v souvislosti
se zavadénim zmén ve vyrobé (lean manufacturing) a vzdélavanim zaméstnanci v oblasti mékkych

dovednosti.
Drzitel certifikatu Risk Manager v oblasti risk managementu a strategického rizeni spoleCnosti.

Pracovni zkusenosti
V pribéhu své dosavadni praxe ziskal zkuSenosti v nasledujicich spolecnostech:

1995 - 1998 - Chemopetrol Litvinov a.s. - vedouci vyvoje

1998 - 2000 - Praga Hostivar - vedouci obchodniho oddéleni

2000 - 2005 - Ceska rafinérska a.s. - inzenyr Udrzby pro rafinerii Kralupy
2005 - 2008 - Ceska rafinérska a.s. - manazer odstavek zafizeni pro rafinerii Litvinov/Kralupy

2008 - 2010 - Ceska rafinérska a.s. - manazer projekt

» 2010 - 2012 - RWE Transgas, a.s. - senior project manager

= 2012 - BDO Advisory s.r.o. - manazer

Délka praxe
Oldfich plsobi v poradenstvi jiz 13 let, 11 let se vénuje taktéz vzdélavani v oblasti projektového a
personalniho fizeni, fizeni vykonnosti, manazerskych dovednosti a soft skills.
Oldfich ma min. 3 roky praxi v oblasti mékkych dovednosti, véetné zku3enosti s pFipravou
studijnich materiald v oblasti mékkych dovednosti. Oldfich je spoluautorem studijnich

materialt, které vyuziva pri skoleni.

Dosazené vzdélani
Absolvent Vysoke skoly financni a spravni v Mosté (Ing.).

Relevantni referencni projekty
AVE odpadové hospodarstvi s.r.o. - Optimalizace procesu, organizace nastroju fizeni prichodu
zakazky firmou ,,vzdélavejte se pro rust* - consultant/Skolitel (2013)
CKD CHLAZENI, s.r.o. - Vzdélavaci aktivita - Lean Manfacturing ,vzdélavejte se pro rist* -
consultant/Skolitel (2012)

DESK-FORM a.s. - Optimalizace vyrobnich procest a procesu prichodu zakazky firmou
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vzdélavejte se pro rust” - manazer projektu/skolitel (2013)
Europlant s.r.0. - Marketing a prodej ,vzdélavejte se pro rist“ - consultant/skolitel (2013)

GOLDBECK Prefabeton s.r.o. - Optimalizace organizace a systému frizeni spolenosti -
consultant/skolitel (2012 - 2013)

Megafyt s.r.o. - Prichod zakazky firmou ,vzdélavejte se pro rust“ - consultant/skolitel (2013)
Praga Hostivar a.s. - Projekt optimalizace procesu prichodu zakazky spolecnosti - manazZer
projektu/skolitel (1998 - 2000)

estné prohlaseni

Ja, nize podepsany, Oldfich Pelikan, Cestné prohlasuji, Ze jsem trestné bezlhonny a Ze jsou
veskeré daje obsazené v mém profesnim Zivotopise zcela pravdivé. Déle prohlasuji, Ze se budou
podilet na plnéni verejné zakazky.

34

A32






2. | |N® OPERACNIPROGRAM PODPORUJEME
oot | %, h LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

= fond v GR EVROPSKA UNIE
Pfiloha €. 6

Profily ucastniku projektu
»Vzdélavani uchazefa o zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenei*
reg. ¢. CZ.1.04/2.1.00/03.00016

Proved’te prosim u Klienti zakladni diagnostiku a rozdélte Klienty do dvou skupin dle
uvedenych profili. Vas vybér zaneste do doporudenky.

Profil A — u¢astnici zakladniho Skoleni SEKO
V ramci této skupiny je poéitano s profkolenim 35 000 uchazeéi o zaméstnani v zakladnim $koleni
SEKO.

Charakteristika klienta zaFazenych do profilu A:
- Fyzické osoby, které jsou vedeny v evidenci uchaze&i o zaméstnani 5 mésicu a vice'

a/nebo
- Fyzické osoby opakujici se v evidenci UP pravidelné

Dile musi vybrany uchaze¢ spliiovat alespoii jednu z podminek uvedenych nize:
- Osoba s nizkou kvalifikaci (zdkladni, vyuéen)
- Osoba v tizivé socialni situaci  (napr. uvalend exekuce, ohroZend exekuci, pobirajict

hmotnou nouzi, vysoky pocet vyZivovanych osob apod.)
- Fyzické osoby se zdravotnim postizenim
- Fyzické osoby do 20 let véku resp. do 25 let véku
- Fyzické osoby peéujici o dit¢ do 15 let
- Fyzické osoby starsi 50 let véku
- Fyzické osoby, které potiebuji zvlastni pomoc

Profil B — ti¢astnici rekvalifika¢nich kurzu

V ramci této skupiny je poéitano s provedenim pracovni diagnostiky pro 1500 osob. Z této skupiny
bude na zakladé vysledkii a doporuéeni z pracovni diagnostiky vybrano 360 uchazeéi o zaméstnani,
ktefi projdou rekvalifikaénim kurzem ,Lektor dalSiho vzdélavani* a ,,Konzultant pro prevenci
piedluzeni v osobnich financich®, absolventi rekvalifika¢niho kurzu ,,Lektor dalSiho vzdélavani* si
budou moci v ramci projektu pod dohledem uréeného mentora dodavatele vyzkousSet ¢innost lektora
v ramci povinné praxe v rozsahu 24 hod., ktera je soucasti rekvalifikatniho kurzu. Kazdy klient,
ktery bude oznacen jako vhodny kandidat pro G¢ast v rekvalifikaénim kurzu, tj. profil B, automaticky
také absolvuje zakladni Skoleni SEKO (tj. profil A).

Charakteristika klientd zarazenych do profilu B (uchaze¢ musi spliiovat alespoii jednu
z podminek uvedenych nize:
- Fyzické osoby se zdravotnim postizenim

- Fyzické osoby do 20 let véku resp. do 25 let véku

- Fyzické osoby pecujici o dité do 15 let

- Fyzické osoby starsi 50 let véku

- Fyzické osoby, které jsou vedeny v evidenci uchaze¢li o0 zaméstnani 5 mésicu a vice

Dile musi vybrany uchaze¢ spliiovat obé nasledujici podminky:
- Vzdélani - stiedoskolské nebo vysokoskolské

- Praxe - v ekonomické nebo pedagogické nebo lektorské oblasti

! Povinny idaj
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Dalsi informace o projektu ,,Vzdélavini uchazecii o zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenci®,
reg. ¢. CZ.1.04/2.1.00/03.00016

Vzdélavani v socioekonomickych kompetencich zahrnuje informace nejen o zakladni prevenci piedluzeni, ale i
informace o dal§ich socidlnich dovednostech, které jsou nutné pro uplatnéni uchaze¢li o zaméstnani na trhu
prace. Zakladni orientace v oblasti financi a tvorby domaciho rozpodtu pro osoby ohrozené dluhovou pasti &i
osoby v dluhové pasti, je jednou z klitovych kompetenci, které¢ ob&anim umoZiuji nejen ziskat praci na
legalnim trhu prace, ale také si ji udrzet a vést plnohodnotny ob&ansky Zivot. Dal§i dovednosti, jako je spravné
sepsani Zivotopisu, zlep3eni prezentatnich a komunika¢nich dovednosti, vyhledavéani pracovnich ptilezitosti pies
internet apod. napomohou této cilové skuping se lépe uplatnit na trhu prace.

_ 1. Zakladni Skoleni SEKO
Skoleni zdkladnich socialné - ekonomickych kompetenci (SEKO) voblasti finan¢éni gramotnosti a
komunikaénich a prezenta¢nich dovednosti pro uplatnéni na trhu prace.

Skoleni je zaméfeno nejen na zékladni prevenci predluZeni a socialniho vylouceni.
- délka 3koleni celkem 4 dny (rozsah 32 hod.)

o 0,5 dne administrativa

o 0,5 dne komunikaéni a prezentacni dovednosti nutné pro trh prace (meékké dovednosti) pro
ziskani pracovni pozice na trhu prace v¢. zkousek.

o 3 dny vyklad finan¢ni gramotnosti, jako prevence predluzeni v¢. zkousek (vyucované oblasti:
penize, hospodateni domacnosti, finanéni trhy, prava spotiebitele, zdroje informaci a média a
dal3i souvisejici kompetence).

2. Rekvalifikaéni kurz ,,Lektor dal§iho vzdélavani*
Rekvalifika¢ni kurz Lektor daldiho vzd&lavani je zaméfen na ziskdni znalosti a dovednosti, které absolventovi
kurzu umozni fadné a kvalitné vést vzdélavaci kurzy zakladnich socioekonomickych kompetenci (SEKO) v
oblasti finanéni gramotnosti.

- délka kurzu bude cca 20 dnii (150 vyucovacich hod.)
o 100 hodin rekvalifika¢ni kurz lektor dalstho vzdélavani
o 50 hodin odbornd ¢4st zamé&fena na finanéni gramotnost
o 24 hodin povinné praxe pod dohledem mentora vybraného dodavatele

Jedna se minimaln€ o 90 osob za cely prib&h plnéni vefejné zakazky, které absolvuji rekvalifikaéni kurz
Hlektor”. Minimalné 54 osob Gsp&iné dokonéi rekvalifikaéni kurz “lektor”, tzn., Gsp&iné slozi zkousku
z profesnf kvalifikace dle zdkona &. 179/2006Sb., o ovétovani a uznavani vysledkid dalsiho vzdélavani a 0 zméné
nékterych zékond, zavére¢nou zkousku z odborné &asti tykajici se finanéni gramotnosti a uspéiné absolvuje
povinnou praxi.

3. Rekvalifika¢ni kurz ,,Konzultant pro prevenci piedluZeni v osobnich financich®
Absolvent tohoto rekvalifikagniho kurzu bude schopen poskytnout zékladni kvalifikované poradenstvi pro
klienty ohroZené piedluzenim v neziskovych organizacich, poskytnout zékladni poradenstvi z oblasti spravy
osobnich financi se zaméfenim na prevenci predluZeni, poskytnout konzultaci k rozhodnutim z oblasti spravy
osobnich financi s diirazem na vécnou spravnost a dodrZeni etickych pravidel v&etné ochrany osobnich udaji.
Zaroven bude disponovat dal$imi mékkymi dovednostmi (zejména komunikaénich a prezenta¢nich dovednosti)
pro trh prace.
- délka kurzu bude cca 13 dnii (100 vyucovacich hod.)
o 50 hodin odborné teoreticka ¢ast zaméfend na ob&anské poradenstvi
o 50 hodin odborna teoreticka ¢ast — zaméfena na finanéni gramotnost

Jednd se minimalné o 270 osob za cely pribéh plnéni vefejné zakazky, které absolvuji rekvalifikaéni kurz
.konzultant“. Obsah kurzu mé&kkych dovednosti je Pfilohou ¢. 6 zadavaci dokumentace. Minimalné 216 osob
usp&sné dokonéi rekvalifikaéni kurz “konzultant®, tzn., ispésné slozi zdvéreénou zkousku v zavéru tohoto kurzu.
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Osobni karta
Kontaktni udaje

Profil A/B .... Evidence na uiadu price od (darum)  ..........
JHEE ssessonomssmnwany 21T | T — Titul

Datum narozeni (den, mésic, rok) ........ {m— A 7] [ S

Misto NArOZeni (UVEATe MESI0) .....ccovveeeeeeeeieeeeeeeeeeeeee et eaeeereeeseeesanessnnaesnnees

Adresa bydlisté

(ulice, cislo, }
meésto/obec, PSC)

Telefon — pevnd linka ... Mobilni telefon ...
E-mail
Zpiisob kontaktovani: MoZnost vyuzivani e-mailu
Telefon (mobilni, pevna linka) ad Denné O
E-mail O Alesponi jednou tydné O
Pisemné O Méneé Casto O
KoP UP/misto:

.........................................................................................................................

........................................................................................................................

Prohlaseni

Souhlasim s poskytnutim svych osobnich Gdaji v souladu se zdkonem ¢.101/2000 Sb. ..o ochrané osobnich
udaji a zméné nékterych zédkoni® ve znéni pozdé&jSich predpisii a to vrozsahu potiebném pro projekt
CZ.1.04/2.1.00/03.00016 ,, Vzdélavani uchazeci o zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenci” a
pro mou spolupraci s Fondem dalsiho vzdélavani a jejich uchovavani po dobu deseti let od posledniho
kontaktu v fesené situaci, pokud nedojde k odvolani souhlasu dtive.

Vyslovné souhlasim i s tim, aby mezi témito udaji byly pfipadné i jiné udaje, které sdélim lektortim,
poradcim, pracovnikim nebo jinym kompetentnim osobam; a to za predpokladu, Ze jsem tyto Udaje
dobrovolné poskytl/a.

Dale se zavazuji, ze oznamim nastup do zaméstnani a zaroven oznamim i skutec¢nost, pokud bych
byl/a vyFazena z evidence Uradu prace.
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Pohlavi:

Muz
Zena

Rodinny stav:
§V0b0dn3’f/ Svobodna
Zenaty/Vdana

Rozvedeny/Rozvedena
Vdovec/Vdova
Ostatni

Pocet vyzivovanych déti:
Celkem
z toho ve véku

do 3let

od3do 6let

od 6 do 15 let

od 15do 18 let

od 18 do 26 let

Statni pFisluSnost:
Cesk4 republika
Jina (napiste jakad):
P¥ed nastupem do evidence UP

byl/a:
Zameéstnanec

Podnikatel/ka (OSVC)

Student

Ve vykonu trestu

PrisluSnik nirodnostni mensiny:
Ano

Ne

|

I |

Zdravotni stav:

Bez omezeni
(uzndn organem socidlniho zabezpeceni

L. stupeni
IL. stupeni
111 stupen

Vzdélani a kvalifikace:
Zékladni (ISCED 1)
Vyucen / vyucena (ISCED 2)
- Uciliste
- Odborné uciliste

- Dalsi bez maturity

Stiedoskolské (SS, SOS, SOU s maturitou)
Nastavbové pomaturitni studium (ISCED 4)
Vyssi odborné (ISCED 5)

Vysokoskolské (ISCED 6)

Nezaméstnany/Nezaméstnana:
0 — 4 mésice
5 —11 mésict
12 a vice mésict

Patii do kategorie:
Mladi lidé 15 — 24 let
Starsi pracovnici 55 -64 let
Ostatni

Dlouhodobé nezaméstnany/a:

Osoba do 25 let v evidenci UP déle nez 6
mésicui

Osoba nad 25 let v evidenci déle nez 12
mésicu

I o o |

O
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Priloha ¢. 9
A) Zakladni Skoleni SEKO - mékké dovednosti

1. Mékka dovednost komunikace

- schopnost identifikace komunikacnich bariér

- schopnost pfekonavani komunikaénich bariér

- nastroje pro vytvareni a dodrzovani dlouhodobych vztahii s ostatnimi lidmi
- schopnost jasného a srozumitelného sdélovani

- schopnost pisemného vyjadiovani (dopis, e-mail)

- schopnost sebereflexe

- schopnost komunikace s riznymi typy lidi

- schopnost identifikovat a prekonavat zlozvyky pii komunikaci
- prace s informacemi

- prezentacni dovednosti

2. Mékk4 dovednost kooperace

- schopnost akceptovat a ochota pfijimat ukoly

- schopnost akceptovat a dodrzovat dohodnuta pravidla

- schopnost a ochota respektovat predstavy a nazory druhych

- - schopnost a snaha kompromisu

- schopnost a ochota zastavat skupinove role a pozice

- schopnost nevyhybat se problémiim a nalézat spolecné feseni

3. Mékka dovednost flexibilita

- schopnost a ochota piijimat nové myslenky, pfistupy (pruznost mysleni)

- schopnost a ochota zménit styl a metody prace

- schopnost tviiréiho (kreativniho) pfistupu

- schopnost, ochota a motivace inovovat

- schopnost identifikovat rozdily a vazby mezi jednotlivymi jevy a problémy
- schopnost prendSeni pozornosti mezi jednotlivymi tkoly

4, Mékka dovednost samostatnost;

- schopnost pracovat samostatné

- schopnost a ochota pfijmout svéfeny kol

- schopnost identifikovat potieby informaci a pozadat o né
- schopnost a ochota splnit svéfeny kol

- asertivni schopnosti

- image a profesionalni chovani

- sebemotivace

5. Mékka dovednost vykonnost

- schopnost orientovat se na vykon, vysledek

- schopnost podévat stabilni vykon

- schopnost zvladat ikoly v pfiméfeném case a pozadované kvalité
- schopnost piijimat a poskytovat konstruktivni kritiku
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- schopnost sebekontroly
- schopnost, ochota a pripravenost se zlepSovat (zdokonalovat)

6. Mékka dovednost aktivni pFistup

- schopnost a ochota pfichazet s napady (byt aktivni)
- schopnost a ochota piijimat riziko

- schopnost piedvidat prileZitosti

- schopnost predvidat hrozby

- schopnost a ochota akceptovat zmény

7. Mékka dovednost feSeni problémi

- schopnost identifikovat a definovat problém

- ochota fesit problém

- schopnost navrhnout a definovat navrhy feseni problému

- schopnost vybrat a zvolit feSeni vzhledem k okolnostem

- schopnost a ochota realizovat zvolené feSeni problému

- schopnost sledovat a vyhodnocovat vysledek feSeni problému
- schopnost predchéazet vzniku podobnych problému

8. Mékk: dovednost zvladani zatézi

- schopnost zvladat (nepodléhat) zatézové situace

- schopnost soustredit se pod tlakem

- schopnost koncentrace a ostrazitosti pfi zvladani rutinnich ukold

- schopnost prizpisobit se zménam, problémiim a nepfijemnym lidem
- schopnost vytrvalosti pfi piekonavani prekazek

- schopnost vyrovnat se s netispéchem, nezdarem

- schopnost relaxovat

9. Mékka dovednost organizace a planovani
- schopnost koordinovat svoji préci s praci ostatnich

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz
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B) Rekvalifikaéni kurzy — dopliujici kurz mékkveh dovednosti

1. Mékka dovednost komunikace

- schopnost naslouchani v komunikaci

- schopnost identifikace komunikac¢nich bariér

- schopnost prekonavani komunikaénich bariér

- schopnost jasného a srozumitelného sdélovani

- schopnost sebereflexe

- schopnost komunikace s riznymi typy lidi

- schopnost identifikovat a pfekonavat zlozvyky pfi komunikaci
- prace s informacemi

- prezenta¢ni dovednosti

2. Mékka dovednost kooperace

- schopnost akceptace a ochota prijimat ukoly

- schopnost akceptovat a sledovat spolecny cil

- schopnost akceptovat a dodrzovat dohodnuta pravidla

- schopnost a ochota respektovat ptedstavy a nazory druhych

- schopnost a snaha kompromisu

- schopnost a ochota zastavat skupinové role a pozice

- schopnost a ochota diivéfovat schopnostem ostatnich

- schopnost zadavat a delegovat ukoly

- schopnost vytvaret pratelskou a spolupracujici atmosféru

- schopnost ocenit pfinos ostatnich a poskytovat jim zpétnou vazbu
- schopnost nevyhybat se problémiim a nalézat spole¢né feseni

3. Mékka dovednost flexibilita

- schopnost a ochota pfijimat nové myslenky, pfistupy (pruznost mysleni)

- schopnost a ochota zménit styl a metody prace

- schopnost tviréiho (kreativniho) pristupu

- schopnost, ochota a motivace inovovat

- schopnost a ochota se nechat inspirovat a nalézat inspiraci

- schopnost identifikovat rozdily a vazby mezi jednotlivymi jevy a problémy
- schopnost pienaseni pozornosti mezi jednotlivymi tikoly

4. Mékka dovednost samostatnost

- schopnost pracovat samostatng

- schopnost identifikovat potfeby informaci a pozadat o né - schopnost a ochota splnit svéreny ukol
- asertivni schopnosti

- image a profesionélni chovéni

- sebemotivace

5. Mékka dovednost vykonnost

- schopnost orientovat se na vykon, vysledek

- schopnost sledovat a hodnotit cil (jeho dosazeni)

- schopnost identifikovat a definovat priority, které vedou k dosazeni cile
- schopnost podévat stabilni vykon

- schopnost podat vyrazny jednorazovy vykon

- schopnost zvladat tikoly v pfiméfeném case a pozadované kvalité

- schopnost pfijimat a poskytovat konstruktivni kritiku

- schopnost sebekontroly

- ochota a pripravenost se zlepSovat (zdokonalovat)
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7. Mékka dovednost aktivni pFistup

- schopnost a ochota prichazet s napady (byt aktivni)

- schopnost a motivace zpracovat napady do podoby zaméri a koncepti

- schopnost a motivace realizovat napady a naméty (realizovat a dokon¢it vymyslené)
- schopnost a ochota prijimat riziko

- schopnost piedvidat pfilezitosti

- schopnost predvidat hrozby

- schopnost a ochota stimulovat zmény

- schopnost a ochota akceptovat zmény

- schopnost a ochota vnimat a kriticky hodnotit piilezitosti

8. Mékka dovednost FeSeni problému

- schopnost identifikovat a definovat problém

- ochota fesit problém

- - schopnost navrhnout a definovat navrhy fe$eni problému

- schopnost hodnoceni jednotlivych moznosti feseni

- schopnost vybrat a zvolit feSeni vzhledem k okolnostem

- schopnost a ochota realizovat zvolené feseni problému

- schopnost sledovat a vyhodnocovat vysledek feseni problému
- schopnost poucit se z feSeni problému

- schopnost pfedchazet vzniku podobnych problémi

9. Mékka dovednost zvladani zatézi

- schopnost zvladat (nepodléhat) zatézové situaci

- schopnost soustredit se pod tlakem

- schopnost pracovat s ¢asem (zvladat Cas)

- schopnost koncentrace a ostrazitosti pfi zvladani rutinnich ukola
- schopnost pfizptisobit se zménam, problémim

- schopnost vytrvalosti pii pfekonavani prekazek

- schopnost vyrovnat se s neuspéchem, nezdarem

- schopnost relaxovat

10. Mékka dovednost organizace a planovani

- pristupy k Fizeni ¢asu

- formulace vlastniho poslani a uméni uvédomit si priority

- sestavovani plani k dosazeni cil

- uméni fici "ne"

- rizné zpUsoby delegovani ukold

- schopnost celek rozlozit na dil¢i ¢asti a vidét mezi nimi vazby
- schopnost koordinovat dil¢i aktivity

- schopnost dodrzovat plan ptipadné jej dle potifeby pozménit
- schopnost stanovovat priority

- schopnost hodnotit dosazeni cil

- schopnost koordinovat svoji praci s praci ostatnich

- schopnost predvidat
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Piiloha ¢. 10
Pro  ucely  vzdélavani  vramci  projektu  reg. ¢ CZ.1.04/2.1.00/03.00016
s nazvem ,, Vzdéldvani uchazecii o zaméstnani v oblasti socioekonomickych kompetenci” si
Vas dovolujeme poZddat o vyplnéni tohoto dotazniku. Dotaznik je vytvoren proto, aby zjistil,
Jjaké mdte védomosti a zkuSenosti s otazkami souvisejicimi s osobnimi financemi. Dotaznik je
anonymni, proto se nikam nepodepisujte. Zdaddme vds o co nejvétsi upFimnost pri jeho
vypliiovani - jednd se o pruzkum, ve kterém maji pravdivé odpovédi cenu. Vase odpovédi
budou vyuZity jak ke konkretizaci a aktudlnosti samotného vzdéldvaciho kursu, tak k tvorbé
opatreni provadénych na poli financni gramotnosti.

Polyn  kvypliovani:  Své odpovédi prosim  zakrouZkujte, a to takto: @
Pokud je u otdzky napsdno ,, napiste “, odpovézte viastnimi slovy.

DOTAZNIK'

Zivotni realita - Hospodareni

V kaZdé otdzce zakrouZkujte jednu odpoved:
1. Jak &asto si délate rodinny rozpoéet?

Kazdy mésic 1
Neékteré mésice 2
Nikdy 3

— Pro€ ne?(napiste)

2. Miite ve Vasi domicnosti finan¢ni rezervu pro pripad vypadku pFijmu (z diivodu
nemoci nebo ztraty zaméstnani)?

Ano 1 a.  — Kolik mésicu byste z této rezervy

dokazali pokryt vydaje domacnosti?
(napiste)

b.  — Jakym zplisobem si tvofite finan¢ni
rezervu? (napiste)

Ne 2
Nevim 9
3. Podepsal/a jste nékdy smlouvu, aniz jste si ji podrobné precetl/a?
Ano 1
Ne 2
Nevim 9
4. Jste zadluZeny/na (tzn., mite néjakou pijcku, spotiebitelsky avér, leasing,
hypotéku, ap.)?
Ano 1
Ne

' Vzor dotazniku — zmény vyhrazeny
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POKYN: Pokud jste na otdizku ¢ 4 odpovédél/a Ne (2) nebo Nevim (9), pokralujte af od
otdzky & 13

V otdzce ¢ 5 zakrouZkujte vse, co se Vas tyka:

5 Z ¢eho Vim Vase dluhy vznikly?
Bydleni (ndjemné, sluzby)
Rekonstrukce bytu, domu
Hypotéka na byt, dim
Pujcka (vanoce, dovolend, vybaveni
domacnosti)

Reklamni nabidka, predvadéci akce
Auto (pijcka, leasing)

Mobilni sluzby, telefony, internet
Zdravotni pojisténi

Poplatky u lékaie, v nemocnici
Vyzivné

Z podnikani

Jiné 12— Uved'te (napiste):

W N -

= IR [ NV

V kazdé otdzce zakrouZkujte jednu odpovéd:

6. Jaka4 je vy$e Vasich dluhi (KROME hypotéky)?
Do 50 tisic K¢
51 az 100 tisic K¢
101 az 300 tisic K¢
301 a vice tisic K¢
Nevim

N T SO FS T S I

7. Splacite své dluhy pravidelné?
Ano 1
Ne

8. Je proti Vam vedena exekuce?
Ano 1
Ne, ale obavam se, ze by 5
k tomu mohlo dojit
Ne, ani se toho neobavam 3

9. Vedla ztrita Vaseho zaméstnani k tomu, Ze jste si zacal/a pujéovat penize nebo
porizovat véci na dluh?
Ano

1

Ne 2
10. Piedpokladite, Ze si béhem pristiho pil roku budete muset pujcit néjaké penize?

Ano 1

Ne 2
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11.  Splatit dluh nemusi byt jednoduché. Dokazete najit sim/sama vychodisko z této

situace?

Ano

Ne 2 a.  — 0Od koho byste potieboval/a pomoc?
b.  — Jakou? S &im?

Nevim 9

12, Vidite vychodisko z Vasi finanéni situace, z dluhu, v tom, Ze si naleznete
zaméstnani?
Ano 1 a. - Uzjsteseoto Ano 1
pokousel/a? Ne 2

b. — Pokud ano, kolikrat?
C — Pokud ano, pro¢ se Vam to nepodaiilo?

Ne 2 — Pro¢ ne?

Nevim 9
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V kazdé oldzce zakrouzkujte jednu odpoved:

13. Jakou zniamkou byste ohodnotil/a své znalosti problematiky osobnich financi a
znalosti vyhod, rizik a disledku vyuzivani finanénich produktu?
Znamkujte jako ve skole (I = vybornd znalost aZ 5 = uplnd neznalost)
1 2 3 4 5

14. Mid, podle Vis, smysl se finan¢né vzdélavat, aby ¢lovék rozumél pojmum, orientoval

se v nabidkach produktu, pijcek i ve vlastnich financich, ziskal informace
o vyhodich, rizicich a moZnostech Fe$eni osobni ¢i rodinné finanéni situace apod.?

Rozhodné ano 1
SpiSe ano 2
Spise ne 3
Rozhodné ne B
Nevim 9

Finané¢ni gramotnost: povédomi, znalosti

V kazdé otdzce zakrouZkujte jednu odpovéd.

15. Co musi ¢lovék udélat v okamziku, kdy zjisti ztratu platebni karty?
A) zablokovat kartu 1
B)  vybrat veskeré zbylé penize z uctu 2
C) zménit pfistupova hesla pro piimé bankovnictvi 3
D)  zrudit viechny pifkazy k platbé, které jesté nebyly provedeny 4
16. Ktery majetek patfi do spoleéného jméni?
A)  véci osobni potfeby jednoho z manzeld 1
B)  kuchyniska linka pofizena ze mzdy jednoho z manzelt 2
C) dar, ktery dostal jeden z manzel od teti osoby 3
D) majetek vylouceny ze spole¢ného jméni smlouvou o zuZeni 4
rozsahu spole¢ného jméni
17. Ktery z nidsledujicich vyznamu je ukryt ve zkratce RPSN?
A) rofni procentni sazba nakladi 1
B)  ro¢ni primérna sazba naklada 2
C) redlné pfimé skutecné naklady 3
D) redlny podil skuteénych nékladi -+
18. Bohumil ztratil prici, a tim se dostal do tizivé financ¢ni situace.
NemiiZe dostit svym zdavazkim v obvyklé vysi, a proto se rozhodl
snizit splitky poskytnutého ivéru nebo pferusit na urcitou dobu
jeho splaceni. Za jakych podminek to Bohumil miize provést?
A) nikdy 1
B) pouze po dohod¢ s vértitelem 2
C)  vzdy, pokud neni schopen splécet splatky Gvéru 3
D) vzdy, pokud se dostane do finanéni tisné€ ztratou zaméstnani -t
19. V jakém prFipadé smi banka poskytnout panu Novikovi
spotfebitelsky uvér?
A)  kdykoli na Zadost pana Novéaka 1
B) jen tehdy, bude-li uvér zajistén rucitelem 2
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C) jen tehdy, domluvi-li s panem Novakem vysoké uroky
D) jenpokud je po odborném posouzeni dostupnych informaci 4
ziejmé, Ze je pan Novak schopen uvér splacet

20. Jaké je riziko beziroéného obdobi u kreditni karty?

A)  banka jej mize kdykoliv zkratit 1
B) spotiebitel jej miize kdykoliv prodlouzZit 2
C) po jeho uplynuti se nesplaceni ¢ast ivéru nedroci 3
D) pokud béhem né&j nedojde ke splaceni Gvéru, mize byt Gver -
uroc¢en od okamziku ¢erpani
21. Bezplatnou odbornou pravni pomoc bézné poskytuji:
A)  soudy 1
B) notafi 2
C)  soudni znalci 2
D) obcanské poradny 4

22, Ktery pripad nabizi spravné FeSeni dluhové pasti?
A)  dluznik se odstéhuje na nezndmé misto a zméni si telefonni &islo
B)  dluznik se vyhyba véfiteli, nekomunikuje Zadnym zpisobem, 2
pfitom sankce z prodleni nartstaji
C)  dluznik po dohodé¢ s véfiteli splati ¢ast dluhu vynosem z prodeje 3
osobniho majetku a dohodne se na splaceni zbylé ¢asti dluhu
D) dluznik své dluhy nefesi, stile si pdjcuje, ale vzhledem k nizkym | 4
pifjmim neni schopen cely dluh splatit

=

23. Pokud panu Novikovi, ktery ma vice dluhii a potiZe se splicenim,
oddluzovaci spolecnost nabidne, Ze od néj vybere nizsi splitky a
bude je preposilat véritelim sniZené o své naklady, jak by mél
reagovat?

A) 1hned pfestat splacet splatky piivodnim véfiteliim 1
B) poslat ihned oddluZovaci spole¢nosti maximalni moZnou ¢astku 2
C) nereagovat a vzdy komunikovat pouze s ptivodnimi veéfiteli 3
D) zridit ihned inkaso ze svého G¢tu ve prospéch oddluzovaci 4
spole¢nosti
24. Pana Noviaka zaujal inzerat nebankovni instituce, ktery slibuje

okamzité vyFizeni pujcky, odloZeni prvni splitky a nizkou tirokovou
sazbu. Jak by mél dile postupovat?

A)  zavolat na telefonni ¢islo uvedené v inzeratu a sjednat si piijcku 1

B) zvazit, zda pijcku potiebuje, a poté si ji bez prodleni vytidit 2

C) zvazit, jestli pijcku skutecné potrebuje a je schopen ji splacet, na | 3
telefonnim ¢&isle uvedeném v inzerétu si nechat vie vysvétlit, a
poté si pjcku ihned sjednat

D) zvazit, jestli ptjcku skutecné potiebuje a je schopen ji splacet, na | 4
telefonnim ¢isle uvedeném v inzeratu si nechat vse vysvétlit a
pied sjednanim pijcky si jest€ vSe provéfit z vice zdrojl
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Informacni zdroje — komunikace na téma osobnich financi
25. Odpovézte prosim na niZze uvedené otizky, jaké informaéni zdroje vyuzivite, pokud
se jedna o tematiku osobnich ¢i rodinnych financi, moZnosti anebo problému, které
se vyskytuji nebo mohou nastat.

V kazdém radku zakrouzkujte jednu odpovéd':

casto obcas ne

a. | Sledujete TV potady na toto téma? 1 2 3
b. | Ctete asopisy, novinové ¢lanky? 1 2 3
c. | Cerpate z informacnich letaki, brozur? 1 2 3
d. | Vyhledavate informace na internetu (napf. nabidky bank, 1 2 3

poskytovateld finan¢nich sluzeb, formulafe, typy smluv

apod.)?
e. | Diskutujete, vyméilujete si informace a zku$enosti:
f. e  pfes internet? 1 2 3
g. o doma, v ramci rodiny a piibuznych? 1 2 3

h. ° se svymi prateli a znAmymi? 1 2 3
i. | Obracite se na spotiebitelskou ¢i ob¢anskou poradnu? 1 2 3
j. | Radite se s pravnikem? 1 2 3

k. | Radite se s finanénim nebo bankovnim poradcem? 1 2 3
l. | Absolvoval jste n€jaké skoleni, vzdélavani, kurs? 1 2 3

V kazdé otdzce zakrouZkujte jednu odpovéd:

26. | Vlastnite, mate doma ano ne
a. | pocitac? 1 2
b. | pfipojeni na internet? 1 2

27. | Pouzivate internet Vy osobné?

Ano, denné !
Ano, n¢ékolikrat tydné, ale ne denné 2
Ano, méné nez jednou tydné 3
Ne, ale mél bych zajem 4
Ne, nemam zajem pouZivat internet 5

Ocekavani od kursu finanéniho vzdélavani

28.  Co predevSim ofekavate od kurzu? (napiste svymi slovy)
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Sociodemografické udaje

V kazdé otdzce zakrouZkujte jednu odpovéd:

S1. Pohlavi: S6. Patfite k narodnostni
Muz 1 mensiné? (nemusite
vypliiovat)
Zena 2 Ano 1
Ne 2
Nevim 9
S2. Rok narozeni:
S7. Zdravotni stav:
Vypiste cislice Bez omezeni 1
............................. (uznan organem socialniho
zabezpeceni invalidnim):
S3. Rodinny stav: L. stupen 2
Svobodny/Svobodna 1 IL stupenl 3
Zenaty/Vdana 2 III.  stupen 4
Rozvedeny/Rozvedena 3
Vdovec/Vdova 4
Ostatni 5
S4. Pocet vyZzivovanych déti: S8. Vzdélini a kvalifikace:
i ’ (uvedte nejvyssi dosazené
ypist pacet ukoncené vzdélani)
Cellem ...ov.. , Z toho ve véku
do 3let ... Zakladni 1
od3do 6let ... Vyucen / vyucena
od 6 do 15 let - Uciliste 2
od15de18let i - Odborné uciliste 3
od18de26let | . - Dalsi bez maturity 4
S5. Statni prislusnost: Stiedoskolské (SS, SOS, 5
SOU s maturitou)
Ceska republika 1 Vy3&i odborné 6
Jina (napiste jaka): 2 Vysokoskolské T
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Nezaméstnanost
V kazdé otdzce zakrouzkujte jednu odpovéd:
S9. Jak dlouho jste v evidenci uFadu $10. Pied nistupem do evidence UP
prace? jste byl/a:
0 —4 mesice 1 Zaméstnanec/zameéstnankyné 1
5—11 mésici 2 Podnikatel/ka (OSVC) 2
12 a vice mésicu 3 Student/ka 3
Na matetské/rodi¢ovské dovolené 4
Ve vykonu trestu 3
Rodina, domécnost
V kazdé otdzce zakrouZkujte jednu odpovéd:
S11. Velikost mista bydliSté: S13. Kolik osob Zije ve VaSi domacnosti?
do 499 obyvatel 1
500 az 999 obyvatel 2 Celkem (napiste):. ........ osob
1 000 az 1 999 obyvatel 3 z toho
2 000 az 4 999 obyvatel 4 v produktivnim véku
(18-651et) ...... o0sob
5 000 az 19 999 obyvatel 5 z toho
20 000 az 99 999 obyvatel 6 s vlastnim piijmem ...... osob
100 000 a vice obyvatel 7 z toho
nezletilych .... osob
S12. Kde bydlite? S14. Kolik ¢ini mési¢ni soucet viech Cistych
pFijmu VaSi domacnosti?
Rodinny domek v osobnim vlastnictvi 1
Byt v osobnim vlastnictvi 2 3 000 az 6 000 K¢ 1
DruzZstevni byt 3 6 001 az 10 000 K¢ 2
Obecni byt 4 10 001 az 20 000 K¢ 3
Podnéjem > 20 001 az 35 000 K¢ 4
Ubytovna 6 35001 az 50 000 K¢ 5
Socialni bydleni 7 50 001 a vice K¢ 6
Jiné (napiste): .............c.oooveii i 8

Dékujeme za Vs cas, sdélené informace a ndzory.

Dodatky, komentare, otazky

Zde muZete viastnimi slovy poznamenat dopliujici komentdre k tematice, na kterou byl zaméren
dotaznik. Uvitame jak VaSe zkuSenosti a postiehy k zdleZitostem okolo rodinnych financi,
zadluzovani, lakavych nabidek, hledani cesty z financnich potiZi apod., tak otazky, na které
byste se chtél uz nyni zeptat.
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svropsiy | LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST ) =P e N
o fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
4.11.1 Cestné prohlaseni vedouciho projektu

CESTNE PROHLASENI VEDOUCIHO PROJEKTU

Vedouci projektu:

Dana Svobodova

Jako osoba, ktera se bude podilet na plnéni ¢asti &. _+ vefejné zakazky na pozici Vedouci projektu
¢estné prohlasuji, Ze se nepodilim ani nebudu podilet na plnéni jiné ¢asti vefejné zakazky na totoiné
pozici (Vedouci projektu), a to jako zaméstnanec nebo v jiném obdobném vztahu k jakémukoliv

dodavateli.
_.---/74, _/
(49,
/ /w//’ V{/W‘t /

V Praze, dne Dana Svobodova

'r'

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je Elenem skupiny BDO International Limited, spolecnosti s rucenim omezenym ve Velke Britanii, a je soucasti mezinarodm sité nezavislych
clenskych firem BDO. BDC Advisory s.r.0., IC: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozZka 107235,
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4.11.2 Cestné prohlaseni vedouciho lektora

CESTNE PROHLASENI VEDOUCIHO LEKTORA

Vedouci lektor:

Anna Doubkova

BDO

Jako osoba, ktera se bude podilet na plnéni asti ¢. } verejné zakazky na pozici Vedouci lektor ¢estné
prohlasuji, Ze se nepodilim ani nebudu podilet na plnéni jiné casti verejné zakazky na totoZné pozici
(Vedouci lektor), a to jako zaméstnanec nebo v jiném obdobném vztahu k jakémukoliv dodavateli.

-

)

V Praze, dne Anna Doubkova

Spolecnost BDO Advisory s.r.o. je clenem skupiny BDO International Limited, spolecnosti s ruéenim omezenym ve Velké Britanii, a je souddsti mezinarodni sité nezavislych

clenskych firem BDO. BDO Advisory s.r.0., IC: 27244784, DIC: CZ27244784, je zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 107235.

Y






