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SMLOUVA O VYTVORENI A IMPLEMENTACI INFORMACNIHO SYSTEMU A WEBOVYCH
STRANEK A O POSKYTOVANI SLUZEB
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STELLOLTZD 1A “STELLELT D1

Smiuvni strany:

Spole¢nost :Fond dal$iho vzdélavani. Pfispévkova organizace MPSV
Sidlo :Na Maninach 20, 170 00 Praha 7
IC :004 05 698
Zastoupena :Mgr. Veronikou Pelikovou, MBA, feditelkou FDV
Bank. Spojeni :Komeréni banka, a.s.
¢. Uétu :33531641/0100

(ddle jen "objednatel” ") na strané jedné

a

Spole¢nost :Pontech s.r.o.
Sidlo :Tlirkova 2319/5b, 14900 Praha 4
IC 127977315
DIC :CZ27977315
Zastoupena :Ing. Vladislav Vintner
Zapis v OR :Zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym Méstskym soudem v Praze, oddil C,

Cislo viozky 148038
Korespondenéni :Tlrkova 2319/5b, 14900 Praha 4

adresa
(dale jen "zhotovitel") na strané druhé

uzaviely spolu nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 262 odst. 1 a za analogického pouziti
ustanoveni § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, s pfihlédnutim k
ustanoveni § 46 a nasl. zakona &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakonl (autorsky zakon) na zéakladé vzajemného a Upiného souhlasu o v8ech nize uvedenych
ustanovenich tuto Smlouvu o vytvofeni a implementaci informaéniho systému a webovych stranek a o

poskytovani sluzeb (déle jen ,smlouva")

5
Predmét smlouvy

1. Objednatel uzavira tuto smlouvu se zhotovitelem jako logicky krok néasledujici po nadlimitnim otevieném zadavacim
fizeni, kdy nabidka zhotovitele byla vybrana jako nejvyhodnéjsi, vefejné zakazky s nazvem ,Vybudovani informa¢-
niho systému a webovych stranek" vyhladené dne 12. 7. 2013 ve smyslu zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych za-

kéazkach, ve znéni pozdgjsich predpist (dale jen ,Zakon®),

2. Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele pro objednatele provést analyzu pozadavki, zpracovat na zékladé
vysled analyzy cilovy koncept fedeni a v souladu s nim vytvofit a implementovat Informaéni systém a webové
stranky dle detailni specifikace uvedené v Pfiloze €. 1 smlouvy (dale také jen ,Dilo") projektu Vzdélavani zamést-
nancll se zdravotnim postizenim (déle také jen ,Projekt’) financovaného z Operacniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost, registraéni &islo CZ.1.04/1.1.00/ A5.00001, véetné zajisténi sluzeb provozu, udrzby, uZivatelské pod-
pory a zajiténi domény (déle také jen ,Servisni sluzby*) a sluzeb rozvoje a jednorazové migrace na prostfedky Ob-

jednatele v pfipadé jejich objednani objednatelem (dale také jen ,Sluzby na objednavku®).

3. Predmétem smlouvy je poskytnuti prava na uzivani (déle jen Licence) Dila v rozsahu a za podminek stanovenych

v &lanku VII této smlouvy.

4. Predmét smlouvy déle zahrnuje pfevod uZivaciho prava k vécem poskytovanym zhotovitelem objednateli (napf. k

dokumentaci, instalaénim médiim) v souvislosti s uzivanim Dila.

5. Zhotovitel zarutuje objednateli, Ze Zadna tfeti osoba, nebude vznaset naroky na Dilo ohledné autorskych prav ani
mu z tohoto dilvodu branit v uzivani. V opaéném pfipadé pak zhotovitel uhradi objednateli Skodu, ktera mu

v souvislosti s porudenim vy$e uvedeného skuteéné vznikla a to v jeji piné vysi.
6. Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za vy$e uvedené ginnosti odménu sjednanou v této smiouve.

Dal&i podminky spoluprace obou stran jsou stanoveny niZe.
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Il
Povinnosti smluvnich stran
* Zhotovitel souhlasi se zvefejnénim smlouvy, po jejim podpisu obéma stranami, na internetovych strankéach objedna-
tele, pripadn na jiném misté, dle uvaZeni objednatele.
~ Zhotovitel se zavazuje poskytovat pfedmét pinéni smiouvy svédomitd, s fadnou a odbornou péti a potiebnymi od-
bornymi schopnostmi a znalostmi. Pfi poskytovani sluzeb a pinéni dila je zhotovitel vazén zakony, obecné zévazny-
mi pravnimi pfedpisy a pokyny objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s témito normami nebo zajmy objednatele.
Zhotovitel je povinen pfi vykonu své ginnosti véas pisemné& upozornit objednatele na zfejmou nevhodnost jeho poky-
ndl, jejichz nasledkem mize vzniknout $koda nebo nesoulad se zakony nebo obecné zavaznymi pravnimi predpisy.
Pokud objednatel navzdory tomuto upozornéni trva na svych pokynech, zhotovitel neodpovida za jakoukoli $kodu
zplisobenou jeho jednanim na zakladé takovych pokynl objednatele.
. Zhotovitel i objednatel jsou povinni se vzajemne informovat o véech okolnostech duleZitych pro fadné a vEasne
pinéni této smiouvy a poskytovat si soutinnost nezbytnou pro fadné a véasné pinéni této smiouvy. Vystupy z po-
skytnutého pinéni, které vzniknou v pribé&hu, a v souvislosti s pinénim této smlouvy, se stavaji okamzikem jejich
pfedéni objednateli jeho vyluénym viastnictvim. Zhotovitel nesmi poskytnout 2adny z téchto vystupl tfeti strané bez
pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.
. Zhotovitel i objednatel se zavazuji zachovévat mi¢enlivost o véech skuteénostech, o kterych se dozvi v souvislosti s
pinénim vefejné zakézky. Povinnost migenlivosti se obdobné vztahuje i na jejich zaméstnance. Zhotovitel bere na
védomi, Ze v rAmci plnéni této smlouvy bude nakladano s osobnimi tdaiji osob a zavazuje se v souvislosti s pinénim
této smlouvy nakladat s takovymi Udaji v souladu se zakonem &.101/2000, Sb. ,0 ochrané osobnich Gdaji a zméne
nékterych zakoni* v platném znéni.
_ Zhotovitel se zavazuje k povinnosti umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, v ramci néhoZ je vefej-
né zakazka hrazena, provést kontrolu dokladd souvisejicich s pinénim velejné zakazky, a to po dobu danou pravni-
mi predpisy CR k jejich archivaci (zakon &. 563/1991 Sb., o G&etnictvi, a zakon &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty). Dale se uchazet zavaZe, Ze je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond (zakon o finan&ni kontrole), ve znéni pozdé&jdich pfedpisu, osobou
povinnou spoluplisobit pfi vykonu finanéni kontroly provédéné v souvislosti s Uhradou sluZeb z vefejnych vydajl.
Veskera kontrola bude provadéna po predbézné dohodé se zhotovitelem.
. Zhotovitel se zavazuje k povinnosti fadné uchovévat veskerou dokumentaci souvisejici s pinénim vefejné zakazky,
véetné Utetnich doklady, v souladu s Elankem 90 Nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006 minimalné po dobu 10 let od
ukongeni Projektu (o datu ukongeni Projektu bude zhotovitel objednatelem pisemné informovan), a pokud je v ges-
kych pravnich pfedpisech stanovena Ihita del&i nez v evropskych predpisech, musi byt pro Uschovu pouzita delsi
Ihita.
. Objednatel i zhotovitel jsou povinni dodrzovat pravidia pro publicitu OP LZZ (vice na www.esfcr.cz).
. Objednatel prebira odpovédnost za skody vznikie v souvislosti s nespravnym uzitim dila, nebo s uZitim odlisnym od
pivodniho zaméru.

M.
Doba, misto a podminky pfedani dila
1. Smiuvni strany dohodly nasledujici harmonogram Dila:
o  TO: Zahajeni pinéni = podpis smiouvy a nabyti GEinnosti
¢ T1: Zah4jeni provozu Dila = TO + 17 tydnu
e T2: Ukonéeni pinéni = 31. 08. 2015

2. Vyse uvedené terminy jsou pro zhotovitele zavazne za podminky, Ze objednatel spini veskere své povinnosti uloZe-
né mu touto smlouvou. Sjednané terminy se posunuiji o dobu, po ni byl objednatel se spinénim svych povinnosti v
prodleni.

3. Dilo bude pfedano objednateli formou akceptacniho fizeni. Objednatel provede po pfedani Dila dle tohoto bodu do 7
kalendainich dni akceptaéni testovani a zhotovitel mu poskytne po dobu testovani nezbytnou souginnost.

4. Predmétem akcepta&niho testovéni je soulad dodaného pinéni se specifikaci feeni uvedenou v Pfiloze €. 1 a cilo-
vym konceptem zpracovanym zhotovitelem. Vysledek akceptaéniho fizeni bude pfimo odpovidat vysledku objedna-
telem provedeného akceptatniho testovéani pfedmétu pinéni.

5. Vysledkem akceptaéniho fizeni bude v zavislosti na tspésnosti akceptagniho testovani jeden z nasledujicich ZAaverd,

ktery bude uveden na akceptacnim protokolu vystavenem objednatelem:

a) Plnéni je akceptovano bez vyhrad - V akceptatnim testovani bylo ovéfeno, Ze poskytnuté pinéni zcela odpo-
vidé specifikaci fedeni uvedené v nabidce zhotovitele a zaroven zcela odpovida pozadavkim objednatele s prio-
ritou ,1* uvedenym v Pfiloze &. 1 a specifikaci uvedené v cilovém konceptu. Zhotoviteli timto vznika pravo faktu-
rovat odpovidajici cenu za toto pinéni v pfistim vyuctovani.
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b) Pinéni je akceptovano s vyhradami - V akceptatnim testovani bylo ovéfeno, Ze poskytnuté pinéni je funkéni a
nebréani zamy3lenému uZiti, aviak neodpovida zcela specifikaci feSeni uvedené v nabidce zhotovitele, nebo ne-
byly napinény vaechny pozadavky objednatele s prioritou ,1* uvedené v Pfiloze €. 1 ¢i uvedené v cilovém kon-
ceptu. Nespinéné poZadavky &i nalezené vady budou uvedeny na akceptaénim protokolu. Zhotovitel se zavazuje
odstranit vady pinéni uvedené v akcepta&nim protokolu nejpozdéji do terminu, na kterém se dohodne se objed-
natelem. Zhotoviteli v tomto pfipadé vznika pravo fakturovat cenu odpovidajici té Easti pinéni, kterou Ize povazo-
vat za fadné a bezvadn& poskytnutou. Na konkrétni vysi ceny se zhotovitel dohodne se objednatelem. Zbyvajici
gast ceny je zhotovitel opravnén fakturovat aZ po odstranéni vdech vad uvedenych v akceptacnim protokolu.
V pfipadé nedodrzeni terminu pro odstranéni vad, na kterém se zhotovitel dohod| se objednatelem, se uplatni
sankéni podminky pro prodleni s terminem odstranéni vad.

c) PlInéni je neakceptovano a vraceno k prepracovéani - V akceptaénim testovani bylo zjisténo, ze poskytnute
pinéni neni funkéni, nebo jeho vady brani zamyslenému uZiti. Nespinéné pozadavky &i vady pinéni branici jeho
vyuziti budou uvedeny na akceptaénim protokolu. Zhotovitel se zavazuje odstranit vady pinéni uvedené v ak-
ceptaénim protokolu nejpozdéji do terminu, na kterém se dohodne se objednatelem. V pfipadé nedodrzeni ter-
minu pro odstranéni vad, na kterém se zhotovitel dohod| se objednatelem, se uplatni sankéni podminky pro pro-
dleni s terminem odstranéni vad. Nedodrzeni terminu pro odstranéni vad bude navic povazovano za podstatné
poruseni smlouvy.

Iv.
Kontaktni osoby
6. Smiuvni strany berou na védomi, Ze zhotovitel se bude pfi pinéni této smlouvy fidit pokyny kontaktnich osob jmeno-
vanych pro jednotlivé &asti projektu:

Za objednatele: Za zhotovitele:
Vedeni projektu: Vedeni projektu a opravnéna osoba:
Ing. Martina Hajna Josef Stavarek
martina.hajna@fdv.mpsv.cz josef.stavarek@pontech.cz
Tel.: 777 492 498 Tel.: 728 173 440
Vedouci programator
Miroslav Kist
miroslav.kust@pontech.cz
Tel: 724 890 071

V.
Servisni podminky provozu a Help Desk

1. Objednatel pozaduje nasazeni Dila v provozuschopném stavu tak, aby bylo mozné systém piné vyuZivat s minimaini

mésiéni dostupnosti 99,5% vypogitanou podle vzorce:

skute&na mésitni dostupnost Ds = (TS — TN)/TS*100 [%]
kde TS = doba pléanované dostupnosti pfedmétu smiouvy v mésici [hod], TN je doba nedostupnosti pfedmétu
smlouvy v mésici [hod].

2. Za provozuschopny stav je povazovan provoz Dila v fadném a bezporuchovém stavu, kdy je Dilo dostupné z pro-
stiedi Internet.

3. Minimalini pozadavky na fe$eni pfipadnych vad:

Pfi vadé bréanici vyuzivani Dila zah4ji zhotovitel prace na odstranéni vady do 1 pracovniho dne od nahlaseni
vady a zajisti odstranéni vady do 3 pracovnich dni od nahlaseni vady.

¢+ Pfiostatni vadé na Dilu zah4ji zhotovitel prace na odstranéni vady do 3. pracovniho dne od nahlaseni vady a
zajisti odstranéni vady do terminu, ktery navrhne do 4. pracovniho dne od nahla$eni vady, bude-li tento termin
objednatelem odsouhlasen.

4. Pokud je Dilo provozovéano na technickych prostiedcich (v datovém centru) objednatele, jsou od doby nedostupnosti
(TN) odedteny vechny vypadky na strané prostfedkl objednatele. RovnéZ od dob feseni vad je odetten Cas Cekani
na souginnost technickych pracovniki objednatele resp. poskytovatele datového centra objednatele.

5. Dostupnost Dila je zhotovitelem garantovéana v rezimu 24x7. Planované nedostupnosti (napf. v pfipadé technicke
udrzby webového portélu), je zhotovitel povinen hiasit objednateli nejpozdéji s predstihem 5 pracovnich dni.
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HelpDesk je dostupny v &eském jazyce pro technické zastupce objednatele v rezimu 5x8 (pondeéli-patek, Sh-17h)
piimo telefonicky s technikem, ktery zna Dilo na strané zhotovitele. V pfipadé nutnosti technické asistence na zasa-
hovém misté v objektu objednatele s reakéni dobou do 24 hodin od nahladeni na HelpDesk. V pfipadé nedostupnos-
ti HelpDesku bude poZadavek zaslan emailem na adresu helpdesk.FDV@pontech.cz

VL.
Poskytovani rozvoje

. Rozvoj je poskytovéan na zékladé procesu fizeni zmén a ma nasledujici kroky:

¢ |dentifikace zménového poZzadavku

o  Zadost 0 analyzu a nacen&ni zménového pozadavku

e Zpracovani analyzy a nacenéni zménoveho pozadavku

e Schvaleni zménového poZadavku

e Realizace zménového pozadavku

o Akceptace vystupu zménového pozadavku
Analyzu zménového pozadavku zpracuje zhotovitel do 3 pracovnich dni od pfedéani Zadosti o analyzu a nacenéni
zménového poZadavku, nebo ve stejném terminu navrhne jiny termin, pokud prokaze vy$$i pracnost analyzy.
Soutasti analyzy a nacenéni zménového pozadavku je navrh terminu realizace zménového pozadavku, ktery se
zhotovitel v pfipadé schvaleni objednatelem zavazuje dodrzet.
Nacenénim zménového pozadavku se rozumi stanoveni poétu ¢lovékodnu, nutnych k realizaci zménového poza-
davku, které budou odeéteny ze zbyvajiciho rozsahu rozvoje pfedmétu pinéni.
Poget &lovékodnl je stanoven v souladu s pfilohou €. 1 &l. 1 pism e) této smlouvy.

Vil
Licenéni ujednani
Zaruky na plvodnost navrhu Dila

1. Zhotovitel se zavazuje, Ze navrh podoby Dila ani Dilo samotné nebude obsahovat skute¢nosti, které mohou bez

pravniho dlivodu zaséhnout do prav a opravnénych zajmu tfetich osob nebo mohou byt v rozporu s platnymi prav-
nimi normami CR, dobrymi mravy hospodéfské soutéZe a obchodnimi zvyklostmi., pokud tyto skuteCnosti nejsou
pfimo pfedmétem obsahu dila zadanymi objednatelem.

Zhotovitel rugi za pivodnost vytvofeného navrhu Dila, za spravnost a pravo k uZiti podkladt jim dodanych.
Zhotovitel prohlasuje, Ze je piné opravnén nakladat s dily svych zaméstnancl a spolupracujicich osob, ktera budou
vyuzita pfi tvorbé Dila.

Zhotovitel neodpovidé za obsahovou spravnost text( a podkladi dodanych objednatelem.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo pozadat pisemnou formou o zafazeni vytvofeného Dila do svych referenci, uréenych ke
zvefejnéni.

Zhotovitel si vyhrazuje moznost uvést na webovych strankach v ramci Dila hypertextovy odkaz ,Created by Pontech
s.ro.”

UZiti a 8ifeni Dila, licence

Zhotovitel poskytuje licenci jako licenci vyhradni v souladu s ust. § 47 odst. 2 autorského zakona

Objednatel &i subjekty jim povéfené jsou opravnéni uzivat dilo v rozsahu ust. § 12 a nésl. autorského zakona.
Opravnéni dle pfedchazejicich odstavcl tohoto Elanku mé objednatel &i subjekty jim povéfené bez Casového ome-
zeni.

Opréavnéni dle pfedchazejicich odstavcl tohoto &lanku mé objednatel &i subjekty jim povéfené bez teritoridiniho
omezeni.

Zhotovitel pfevadi prava k uziti a $ifeni Dila v souladu s piislu§nymi ustanovenimi autorského zékona a v rozsahu
dohodnutém touto smlouvou na objednatele s Uginnosti ode dne pfedani Dila objednateli.

Licence neni omezena po&tem ani lokalizaci redaktorl podilejicich se na tvorbé a publikovéani obsahu webovych
stranek pomoci redakéniho systému v ramci dila, pokud jsou tito povéfeni, nebo maji opravnéni od objednatele.
Licence neni omezena po&tem ani lokalizaci administrator( podilejicich se na dohledu provozu Dila a nastavovani
parametrli uréenych pro stanoveni provoznich podminek Dila, pokud jsou tito ve smluvnim vztahu se objednatelem.
Licence neni omezena pottem ani lokalizaci externich uZivatell pfistupujicich k Dilu prostfednictvim internetu &i
intranetu, i kdyzZ tito nebudou v Zadném smiuvnim vztahu s objednatelem.

Soutasti licence je i nevyhradni pravo k uZiti k veskerym SW prostfedkim tfetich stran, které jsou nezbytné pro
provoz Dila, nebo jsou jeho soutasti, s vyjimkou standardniho operatniho systému.
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10. Soutasti licence je i pravo uziti k databazi, které je soucasti Dila.

1
12.

1.

VIl
Platebni podminky

Odména zhotovitele za vytvofeni Dila a poskytovani souvisejicich sluzeb dle této smlouvy je stanovena v pfiloze &. 2

této smlouvy ,Tabulka pro stanoveni ceny pinéni*

Plnéni predmétu smiouvy bude probihat die &asového harmonogramu praci. Jakékoliv diléi pinéni bude pfedavano

na zakladé Pfedavaciho protokolu podepsaného opravnénymi zéstupci objednatele a zhotovitele. Podpisem Pfeda-

vaciho protokolu se takové pinéni povazuje za fadné realizovane.

Uhrada za vytvoreni Dila bude provedena v nasledujicich diltich platbach:

» Po predani vysledki analyzy a cilového konceptu a jejich schvaleni objednatelem bude uhrazeno 25 % z celkové
ceny Dila.

¢ Po Uspésném nasazeni piné funkéniho Dila bude uhrazeno zbyvajicich 75 % z celkove ceny Dila.

Uhrada za poskytnuti Servisnich sluzeb bude provedena vzdy nasledné po Etvrtleti, ve kterém byly sluzby poskytnu-

ty, na zakladé akceptatniho protokolu podepsaného objednatelem. V pfipadé poskytovani Servisnich sluzeb po do-

bu kratsi nez &tvrtleti, bude uhrazena pomémaé &4st odpovidajici skutegné dobé poskytovani sluzeb.

Uhrada za poskytnuti sluzby rozvoje bude provedena vzdy nasledné po Ctvrtieti, ve kterém byly sluzby poskytnuty, a

to ve vy3i, ktera bude odpovidat skute¢né odvedené praci zhotovitele na zakladé predlozeného vykazu provedené

prace schvaleného objednatelem.

Uhrada za poskytnuti sluzby migrace Dila na prostfedky objednatele bude provedena nasledné po poskytnuti této

sluzby. Uhrada bude provedena pouze v pfipadé, Ze bude tato sluzba objednatelem objednana. Pokud objednatel

objedna tuto sluzbu v terminu blizicim se ukonceni &i po ukonceni Projektu, dojde k thradé jesté pfed ukoncenim

Projektu.

Faktura musi obsahovat veskeré néleZitosti dariového dokladu podle obecné zévaznych pfedpist a dale musi obsa-

hovat nazev vefejné zakézky ,Vybudovani informaéniho systému a webovych stranek’, nazev a registratni &islo

Projektu. Nedilnou soucasti faktury musi byt objednatelem odsouhlasené vyuétovani sluzeb zpracované zhotovite-

lem.

Doba splatnosti dafiového dokladu je stanovena na 30 kalendafnich dnti ode dne jeho dorugeni objednateli. Smluvni

strany se vyslovné dohodly, Ze v pfipadé zpozdéni vyplaceni pribézné &asti dotace poskytované z Ministerstva pra-

ce a socilnich véci CR se Objednatel zavazuje neprodlené informovat Poskytovatele o teto skuteénosti a tato sku-

tenost je diivodem k prodlouzeni Ihitty splatnosti faktury o tficet (30) dnli . Platba dle dotéené faktury bude vyplace-

na do péti (5) pracovnich dnii po proplaceni pribézné Easti dotace.

Platby budou probihat vyhradné v K& a rovnéz veskeré uvedené cenové udaje budou v K¢.

. Faktura se pro uéely této smlouvy povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované Gastky z Gétu objedna-

tele ve prospéch Gétu zhotovitele. Namitky proti Gdajm uvedenym ve faktufe miize objednatel uplatnit do konce Ihu-
ty splatnosti s tim, Ze ji odesle zpét uchazeti s uvedenim vyhrad. Timto okamzikem se rusi Ihita splatnosti. Od oka-
mziku doruéeni opravené faktury objednateli b&Zi nové Ihita splatnosti.

Objednatel nepfipousti zalohové platby.

Celkové nabidkova cena bude uvedena v korunach eskych a bude ji mozné prekroit pouze v pfipadé zmény (zvy-
geni, snizeni) sazby DPH, a to o &astku odpovidajici této zméné (zvyseni, snizeni) sazby DPH.

IX.
Sankce

Ocitne-li se zhotovitel v prodleni s pfedanim Dila z divod nelezicich na strané objednatele, je objednatel opravnén

pozadovat smluvni pokutu v nasledujicich vysich:

« Pfi nedodrzeni terminu T1 je vy$e smluvni pokuty stanovena na 10 000 K& bez DPH za kazdy zapotaty den pro-
dleni.

« P nedodrzeni termin pro zahéjeni prace na odstranéni vad, termini pro samotné odstranéni vad, analyzu
zménovych pozadavk, realizace zménového pozadavku a vyuctovani sluzeb &i terminu pro jednorazovy export
dat dle ust. odst. 6., &l. X, je vy&e smiuvni pokuty stanovena na 2 000 K& bez DPH za kazdy zapocaty den pro-
dleni.

« Pii nedodrzeni parametru dostupnosti sluzeb je vyse smiuvni pokuty stanovena na 1 000 K& za kazdy zapo&aty
den, ve kterém je dostupnost sluzby nizsi nez smiuvné zakotvena dostupnost.

o Zhotovitel se zavazuje objednateli uhradit smiuvni pokutu v pfipadé poruseni povinnosti dle &l. Il. odst. 5 této
smlouvy, a to ve vyi 100 000 KE, a to za kazdy jednotlivy pfipad porudeni takové povinnosti.
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o Zaplacenim jakékoliv smiuvni pokuty neni dot¢eno prévo na nahradu Skody v piné VySi.

+ Objednatel pipousti pouze zakonné sankce vUci objednateli.

«  Smluvni strany se zavazuii zaplatit oprévnéné strané& smluvni pokuty &i skutetné vznikiou kodu nejpozdéji do 30
dnil ode dne, kdy bude stranou opravnénou o naroku na Ghradu smiuvni pokuty a jeji vy$i resp. vzniklé Skody a
jeji vysi strana povinna prokazatelné informovana.

» Objednatel je opravnén jednostranné zapotist pohledavky za zhotovitelem dle pfedchoziho bodu do kterékoliv

budouci, nesplacené Ghrady za pinéni dle této smiouvy.

2. Shora uvedena ustanoveni se nevztahuji na pfipady, kdy k prodleni dojde z divodu nefunkénosti technickych zafi-
zeni, ktera nejsou ve viastnictvi, ¢i spravé zhotovitele.

3. Ocitne-li se objednatel v prodieni s placenim faktur, je povinen zaplatit zhotoviteli Urok z prodleni ve vysi 0.05% z
dluzné &astky za kazdy den prodieni.

X.
Doba trvani smlouvy

1. Tato smiouva se uzavira na dobu uritou a to do 31. 08. 2015.

2. Trvani této smlouvy Ize pfedtasné ukontit:

a) pisemnou dohodou smiuvnich stran, jejiz nedilnou soucasti je i vypofadani vzajemnych zavazkl a pohledavek;

b) odstoupenim od smlouvy v souladu s prévni Upravou obchodniho zékoniku pisemnou vypovédi bez udani di-
vodu s vypovédni Ihitou dle odst. 7. tohoto Elénku.

c) Odstoupenim ze strany objednatele, pokud nebude schvalena ¢astka ze statniho rozpottu nasledujiciho roku,
ktera je potfebna k Uhradé za pinéni poskytované podle Smiouvy v nasledujicim roce. Objednatel prohlasuje,
%e do tficeti (30) dnli po vyhlaseni zakona o statnim rozpoctu ve sbirce z4konl oznami zhotoviteli, pokud ne-
byla schvélena &astka ze statniho rozpottu nasledujiciho roku, ktera je potfebna k thradé za pinéni poskyto-
vané dle Smlouvy v nasledujicim roce. Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, ze
schvélenou ¢astku ze statniho rozpoétu, resp. dotaci, uréenou na financovani svych zévazki ze Smiouvy ne-
obdrZi, nebo obdri dotaci sniZzenou.

3. Odstoupeni od smlouvy je G&inné a smlouva zaniké s vyjimkou ustanoveni, ktera maji podle zékona nebo této
smiouvy trvat i po ukonéeni smiouvy, dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smiuvni strané.

4. Odstoupenim od smlouvy & dohodou o ukonceni smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
ochrany divérnych informaci a ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Zze maji
trvat i po odstoupeni & ukongeni smlouvy (zejména povinnost poskytnout penéZita pinéni za pinéni poskytnuta pred
Ginnosti odstoupeni ¢i dohody).

5. V pfipadé ukondeni smiouvy, smiuvni strany protokolamé provedou inventarizaci veskerych nevyporadanych pineni
provedenych k datu, kdy byla smlouva ukontena. Zavérem této inventarizace smiuvni strany odsouhlasi finanéni
hodnotu doposud nevypofadaného pinéni.

6. V pfipadé ukoneni smiouvy se zhotovitel zavazuje provést jednorazovy export véech dat spravovanych systémem
ve standardnim formatu (MS Excel, CSV, apod.) a pfedat soubor(y) s exportovanymi daty objednateli nejpozdeji do 7
kalendainich dnl ode dne ukonéeni smiuvniho vztahu.

7. Vypovéd musi byt pisemna a zaslna druhé strané doporucené prostiednictvim drZitele postovni licence nebo pfe-
dana osobné proti podpisu. Vypovédni doba Cini 6 mésicl a zacina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po me-
sici, v némz byla vypovéd dorutena druhé smiuvni strané.

8. Jakakoliv korespondence, ktera se bude tykat ukonéeni smiouvy nebo upozorneéni na jeji porusovani bude zasilana
doporugenou podtou na adresy:

a) Pro zhotovitele:
Pontech s.r.o. . Tiirkova 2319/5b, 14900 Praha 4, k rukam Vladimira Vyborného
b) Pro objednatele:
Fond dal&iho vzdélavani, Na Maninach 20, 170 00 Praha 7, k rukdm Mgr. Veroniky Peliskové, MBA.

Xl
Spole&na a zavérecna ustanoveni

1. Vztahy mezi smluvnimi stranami touto smiouvou neupravené se fidi pfislugnymi ustanovenimi autorského zakona
&.121/2000 Sb. a zakona &. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku v platném znéni.

2. Tato smlouva miZe byt zménéna pouze pisemné na zakladé vzajemné dohody smiuvnich stran, a to formou pisem-
nych &islovanych dodatkd k této smiouve.

3. Smluvni strany berou na védomi, Ze Fond dal3iho vzdélavani je povinen na dotaz tfeti osoby poskytovat informace
v souladu se zakonem &. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, v platném znéni a souhlasi s tim, aby
veskeré informace obsaZené v této smiouvé byly bez vyjimky poskytnuty tfetim osobam, pokud o né pozadaji.
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4. Tato smlouva se uzavira ve &tyfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz po dvou obdrzi kazda smiuvni strana.

5. Smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem podpisu obou smiuvnich stran.

6. Smiuvni strany prohladuji, ze si smlouvu pozomé precetly a souhlasi s jejim obsahem, a Ze tato nebyla sjednana v
tisni, ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

7. Nedilnou sougasti této smlouvy je:

Priloha &. 1 - Specifikace predmétu pinéni
Pfiloha &. 2 - Tabulka pro shnoygnLeeny pinéni

V Praze dne... 0/// // V Praze dne ... /[L( /’ 204&?
Za objednatele: Za zhotovitele:

Mgr. Veronika Pelikéva, MBA Ing. Vladislav Vintner /
feditelka FDV jednatel spole¢nosti

pleIntech )

Pontech s.ro
Tuirkova 2319/5b, 149 (
: 2 , 149 00 Prah
IC: 27977315, DI¢*: czz7977331§
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Piiloha €. 1 — Specifikace pfedmétu plnéni

1 Predmeét verejné zakazky

Pfedmétem plnéni vefejné zakdzky je vytvorfeni, provoz, udrzba a rozvoj informac¢niho systému a webovych
stranek projektu Vzdéldvani zaméstnancti se zdravotnim postizenim, registracni ¢islo: CZ.1.04/1.1.00/ A5.00001
(dale také jen ,,Projekt™) financovaného z ESF, resp. Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, véetné
zajisténi souvisejici uzivatelské podpory.
V ramci plnéni vefejné zakazky Uchaze¢ zajisti:
A. Vytvofeni informac¢niho systému dle nize uvedené specifikace, zahrnujici:

e Provedeni detailni analyzy poZzadavki Zadavatele na informaéni systém;

e Vytvoreni grafického ndvrhu informacniho systému a webovych stranek;

e Zpracovani cilového konceptu informacniho systému, ktery bude jednoznacné specifikovat, jakym zpii-
sobem budou v informa¢nim systému naplnény pozadavky Zadavatele na tento systém;

e Vyvoj informaéniho systému dle nize uvedené specifikace a v souladu se schvalenym cilovym koncep-
tem;

e Implementaci informacniho systému v plném rozsahu dle nize uvedené specifikace v datovém centru za-
jisténém Uchazecem;
e Pfipravu testovacich scénart informacniho systému a souéinnost pii provadéni akceptaéniho testovani in-
formacniho systému Zadavatelem;
e Skoleni uzivatelti informaéniho systému (v rozsahu tivodniho $koleni pro cca 5 uzivateld);
e Zpracovani souvisejici systémové, bezpecnostni a uzivatelské dokumentace;
B. Vytvoreni webovych stranek, véetné dodavky redakéniho systému, dle nize uvedené specifikace, zahrnujici:

¢ Implementaci redakéniho systému a vytvofeni webovych stranek v plném rozsahu dle nize uvedené speci-
fikace v datovém centru zajisténém UchazeCem;

e Skoleni spravci webovych stranek (v rozsahu uvodniho $koleni pro cca 2 uzivatele);

C. Sluzbu provozu informaéniho systému a webovych stranek:

e v datovém centru Uchazece po celou dobu trvani Projektu. Zadavatel si vyhrazuje pravo objednat dale
migraci informa¢niho systému a webovych stranek na prostiedky Zadavatele v jakémkoliv momentu na-
sledujicim po Gspésné akceptaci informacniho systému a webovych stranek, nejpozdéji vsak tii mésice po
ukonceni Projektu (tj. 3 mésice po ukonceni poskytovani sluzeb provozu).

D. Sluzby udrzby a uzivatelské podpory informacniho systému a webovych stranek:

e v datovém centru zajisténém UchazeCem,

e 7ajiSténi servisni podpory provozu informaéniho systému a webovych stranek v datovém centru Zadava-
tele od okamziku jejich migrace na prostiedky Zadavatele do konce trvani Projektu,

e zajisténi uzivatelské podpory uZzivatelti informacniho systému a administratord webovych stranek.

E. Sluzbu rozvoje

e Zajisténi dil¢ich uprav feseni dle potieb Zadavatele v prubchu provozu v rozsahu max. 50 ¢lovekodni na
zakladé¢ dil¢ich objednavek Zadavatele (jednim ¢lovékodnem se rozumi prace jednoho pracovnika Ucha-
zece po dobu 8 pracovnich hodin).

F. Zajisteni domény dle pozadavkd Zadavatele po celou dobu projektu.
Uchaze¢ k nabidce prilozi Cestné prohlaseni, ze se nepodilel na ptipravé nebo zadavani této vefejné zakazky
nebo se nepodilel na zpracovani zadosti o finan¢ni podporu.

Uchazeé je povinen respektovat corporate identity Zadavatele, informacni systém a webové stranky musi byt
v souladu s webovou prezentaci fdv.mpsv.cz.
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Informacni systém a webové stranky budou slouzit jako zakladni komunikacni nastroj projektu vuci cilovym
skupinam, budou informovat o projektu a jeho realizaci a budou poskytovat dal$i interaktivni funkénost
popsanou v detailnich pozadavcich nize.

2 Procesni model

Informacni systém a webové stranky budou slouzit pro informacni podporu Projektu. Smyslem projektu je
zlepSeni postaveni zaméstnancl z fad osob se zdravotnim postizenim (OZP) nebo zdravotnim znevyhodnénim
(OZZ) na trhu prace a soufasné na motivaci zaméstnavatelli k aplikaci spoleéenské odpovédnosti vici
OZP/OZZ. Hlavnim cilem je vytvofit podminky pro zvySeni kvalifikace a kompetenci téchto zaméstnanct a
predchazet tak jejich nezaméstnanosti, resp. zvySovat jejich zaméstnatelnost.
Projekt Vzdélavani zaméstnancl se zdravotnim postizenim, registracni ¢islo: CZ.1.04/1.1.00/ A5.00001, je
realizovan od ledna 2013 do srpna 2015 a je spolufinancovan z fondid Evropské unie a Evropského socialniho
fondu, Operac¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.
Dil¢imi cili projektu jsou:

e odstranéni bariér na strané zameéstnavateld 1 zaméstnancu v otazkach zaméstnavani OZP/OZZ,

e zvySeni informovanosti zaméstnavateltl o podminkach a moznostech zaméstnavani OZP/OZZ,

e zvySeni obecného povédomi a ziskani informaci k problematice fesené v ramci tohoto projektu.

Nize jsou uvedeny ptiklady t¥i klicovych procest, jejichZ informacni podporu musi zajistit informaéni systém a
webové stranky, které jsou predmétem této vefejné zakazky. UchazeC zohledni tyto procesy, a piipadné dalsi
zjisténé v ramci analyzy pfi navrhu cilového konceptu informacéniho systému. Miru detailu procesii muze
Uchaze¢ v pribéhu zpracovani cilového konceptu informaéniho systému ménit tak, aby bylo dosazeno
efektivniho zmapovani potteb Zadavatele a nutné workflow podpory.

Pro vyssi ptehlednost jsou procesy zobrazeny ve formé flowchart diagramu s rozliSenim, zda je dana aktivita
provadéna pracovniky Zadavatele a tedy v informac¢nim systému bude jeji informacni podpora vyuzivana
uzivateli Zadavatele (aktivity v pravém sloupci oznaceném ,,FDV*), nebo je dana aktivita provadéna pracovniky
externiho subjektu a tedy v informacnim systému bude jeji informacni podpora vyuzivana externimi uZzivateli
pristupujicimi k informa¢nimu systému a webovym strankam ptfes webové rozhrani (aktivity v levém sloupci
oznaceném ,,Zamestnavatel).
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P01 — Registrace zaméstnavatele
Zaméstnavatel FDV

Zacatek
procesu
PO1

A

Vyplnéni

registragniho Kontrola uplnosti,

> finalizace a

Yy

Potvrzeni pfijeti

Kontrola pfijaté

Realizace vefejné
zakazky na

formulare, nahrani ex o s . zadosti Zzadosti
o vytisténi zadosti
pfiloh
Prepracovani Zadosvt °, Je zadost v
.s ) doplInéni o
zadosti ) . poradku?
informaci
A
Schvaleni, Zamltn'utll,
R odeslani
informace o | -
- zdlvodnéni
pfislibu . )
zaméstnavateli

-

dodavatele
vzdélavani

y
Aktualizace
prislusnych

Podepsani pfislibu

informaci v
systému

Podepsani

Kontrola a
informace o
schvaleni

A

Vygenerovani
smlouvy z tdaji v
systému

A

smlouvy

Konec
procesu
P01

Podepsani
smlouvy se
zaméstnavatelem
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P02 - Vypracovani zadosti o platbu
Zaméstnavatel FDV

Zacatek
procesu
P02

A

Vyplnéni

o platbu

formulare zadosti

Kompletace vSech
prislusnych

| dokladt, nahrani

do systému

4

Finalizace zadosti
o platbu, vytisténi

Potvrzeni pfijeti
Zadosti

Yy

Kontrola Zadosti s
vyuzitim interniho
check-listu

Yy

A

Doplnéni / uprava
pozadovanych
informaci

A

informaci

Zadost o dopInéni

Je Zadost v
poradku?

A

Schvaleni zadosti
— 1. stupen

A

Autorizace a
schvaleni zadosti
— 2. stupen

A

Predani informaci
a podkladu do
uétarny a info
zaméstnavateli

A

Proplaceni zadosti
o platbu

Konec
procesu
PO1
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P03 — Realizace kontrol na misté

Zaméstnavatel FDV

Zacatek
procesu
P03

Systémem
identifikovné
pfiznaky pro
kontrolu

Zobrazeni

seznamu

rizikovych
zaméstnavateld

Rozhodnuti o
realizaci kontroly
na misté

Informovani
zaméstnavatele

Hlasena
kontrola?

Realizace kontroly
na misté dle
interniho check- |
listu
A
Sepsani protokolu
o kontrole
A
Realizace 'Zprava ’
. zaméstnavateli o
navrzenych < .
R vysledku kontroly,
opatfeni . L
navrzena opatieni

Konec
procesu
P03
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3 Funkc¢ni pozadavky

Nize jsou uvedené detailni pozadavky zadavatele na pfedmét plnéni. Pozadavky jsou seskupeny do logickych
skupin a u kazdého pozadavku je uvedena priorita jeho naplnéni Uchazecem, kterd nabyva hodnot ,,1%, ,2“ a
”3“.

Zadavatel pozaduje, aby plnéni nabidnuté UchazeCem spliiovalo vSechny pozadavky oznacené prioritou ,,1%.
Neplnéni jakéhokoliv pozadavku s uvedenou prioritou ,,1* bude povazovano za nesplnéni zadavacich podminek
a povede k vylouceni nabidky Uchazece.

Pozadavky s uvedenou prioritou ,2* a ,3“ jsou piredmétem hodnoceni nabidky uchazece
dle bodu 12 zadavaci dokumentace. Do sloupce ,,Navrh uchazece* uchaze¢ uvede splnéni pozadavku a to
formou vpisku ANO/NE.

Zadavatel upozoriiuje uchazece, Ze z doplnénych navrhii uchazece musi byt jednoznac¢né patrné, zda je
dana polozka nabizena (ANO) ¢i neni (NE). Jakékoliv jiné navrhy, ze kterych nebude jednozna¢né patrné
spInéni/nesplnéni, budou pro ucely hodnoceni charakterizovany jako nesplnéni.

3.1 Webové stranky

ID Popis Priorita Navrh

uchazece

WEB.O1  |Webové stranky budou mit profesionalni design a uzivatelsky piivetivé 1 ANO
prostiedi v souladu s grafickym manualem FDV.

WEB.02 |Design stranek bude respektovat pravidla publicity projektu. 1 ANO

WEB.03  |Webové stranky budou obsahovat: 1 ANO

e  Strukturované informace o projektu, prislusné relevantni metodiky
a pravidla pro zapojeni se do projektu ,,Vzdélavani OZP*,

e  Moznost registrace novych externich uzivateld,

e  Vstup pro registrované uzivatele do aplikace pro administraci pod-
pory vzdélavani OZP s omezenim piistupovych prav (napf. na po-
dani, upravy a sledovani stavu zpracovani zadosti o poskytnuti
uhrady nakladd na vzdélavani),

e  Pravidelné aktualizovany staticky seznam s ukazateli informaci o
ptiznanych a vyplacenych prostfedcich zaméstnavateliim, seznam
zamgéstnavatell s pfiznanou uhradou, zbyvajici prosttedky
k vyplaceni, seznam zapojenych zaméstnancti, apod.

WEB.04 |Ruzny obsah webovych stranek bude zobrazovan uzivateliim s riznym 1 ANO
ptistupovym opravnénim v ramci informaéniho systému, tj. nékteré
informace budou zcela vetejné, jiné budou vyzadovat ptihlaseni
registrovaného uzivatele.

WEBL.05 |Obsah informacnich stranek bude upravitelny proskolenym 2 ANO
administratorem prostfednictvim administra¢niho rozhrani redakéniho
systému, ktery bude lokalizovan v c¢eském jazyce.

WEB.06 |Do obsahu stranek bude mozné vkladat definované libovolné mnozstvi 1 ANO
ptiloh. Multimedialni pfilohy standardniho formatu (obrazky, videa) se
budou zobrazovat piimo v rdmci webovych stranek.

WEB.07 |Webové stranky budou optimalizovany pro standardni webové 2 ANO
prohlizece (minimalné Internet Explorer, Google Chrome a Mozilla
Firefox v aktualnich verzich)

WEB.08 |Webové stranky budou optimalizovany pro standardni webové 3 ANO
vyhledavace (princip SEO).

WEB.09 |Webové stranky budou spliiovat pravidla pfistupného webu, dle novely 1 ANO
Zakona ¢. 365/2000 Sb. o informacnich systémech vetejné spravy,
provedenou zakonem ¢. 8§1/2006 Sb.
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3.2 Informacni systém

Priorita Navrh
—————,—,—————— _uchazete
INF.01 Informacni systém bude mit profesionalni design a uzivatelsky privetivé 1 ANO
prostfedi v souladu s grafickym manualem FDV.
INF.02 Design informacniho systému bude respektovat pravidla publicity 1 ANO
projektu.
INF.03 Informacni systém bude poskytovat informa¢ni podporu procest 1 ANO
uvedenych v kapitole 2 ,,Procesni model a bude spliovat veskeré
pozadavky Zadavatele zjisténé v pribéhu analyzy provedené UchazeCem
a bude v souladu se specifikaci uvedenou v cilovém konceptu
zpracovaném Uchazefem v ramci této vefejné zakazky.
3.3 Registrace
ID Popis Priorita Navrh
uchazece
REG.01 Informacni systém bude umoznovat externim uzivatelim registraci na 1 ANO
webovych strankach v podobé registracniho formulare s ovéfenim
CAPTCHA kédem.
REG.02 Po zadani udaju v registranim formulati bude zaslan uzivateli email 1 ANO
s odkazem ¢i heslem pro potvrzeni registrace, teprve nasledné bude
registrace v informa¢nim systému aktivovana.
REG.03 Informacni systém nebude vyzadovat potvrzeni registrace 1 ANO
administratorem.
REG.04 Systém registrace musi minimalizovat moznost automatického 1 ANO
registrovani robotu.

3.4 Knihovna dokumentia

1)) Popis Priorita Navrh
uchazece
KNI.O1 Na webovych strankach bude dostupna knihovna podkladové 1 ANO
dokumentace k Projektu. Administratorim bude umoznéno vlozit na
webové stranky dokumenty ve standardnich formatech (minimalné MS
Word a PDF) a bude jim umoznéno nastavit pro dany dokument
vyzadovanou Urovei pristupovych prav pro jejich zobrazeni uzivateli.
KNI.02 Dokumenty bude mozné stahnout. 1 ANO
KNI.03 Dokumenty budou na webovych strankach zpracovany ve strukturované 2 ANO
podob¢é umoziujici jednoduchou navigaci v textu dle naviga¢niho panelu
s obsahem.
3.5 Kalendar akci
1)) Popis Priorita Navrh
uchazece
KAL.01 Na webovych strankach bude vytvoren jednoduchy kalendar akei, 1 ANO
zobrazujici ptehledné, v grafické podobé, akce poradané v ramci
projektu dle data jejich konani.
KAL.02 Kalendat bude zpracovan interaktivni formou, umoziujici uzivateli pfi 3 ANO

kliknuti na zvolenou akci zobrazit dodate¢né informace o akci ¢i

presmérovat uzivatele na clanek ¢i dokument na webovych strankach.
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3.6 Webovy formular pro dotazy - pouze pro registrované uzivatele

1)) Popis Priorita Navrh
uchazece
DOT.01 Na webovych strankach bude vytvoren jednoduchy formulat pro zadani 1 ANO
dotazu. Formulaf bude obsahovat minimalné:
e pole pro zadani emailové adresy tazatele, na kterou mu ma byt za-
slana odpoved,
e pole s vybérem tématu, kterého se dotaz tyka,
e pole pro zadani textu dotazu,
Dotazy nebudou na webovych strankach defaultné zvetejhiovany, pouze
dle zvazeni administratora bude umoznéno dotazy s odpovéd’'mi zobrazit
v sekei FAQ.
DOT.02 Po odeslani dotazu uzivatelem systém automaticky vygeneruje 1 ANO

emailovou zpravu, kterou na zakladé zvoleného tématu dotazu posle
prislusnému expertovi, kterému je odpovidani dotazl ke zvolenému
tématu pridéleno. Zaroven systém odesle automatickou odpoveéd’ o

zaregistrovani dotazu.

3.7 Diskusni forum - pouze pro registrované uzivatele

1))

DIS.01

Popis

Informacni systém umozni provoz diskusniho féra podle pfedefinované
struktury a obsahu.

Priorita

Navrh
uchazece

ANO

DIS.02

Informacni systém umozni v administracni ¢asti jednoduché moderovani
diskuzi moderatorem. Moderator bude schopen:
o vlozit ptispévek v diskuzi,
e smazat libovolny piispévek z diskuze,
e cditovat libovolny pfispévek v diskuzi,
e blokovat pfistup uzivatele do diskusniho féra (i u anonymniho
uzivatele napft. dle IP adresy, cookies apod.).

ANO

3.8 FAQ - verejné

1))

FAQ.01

Popis

Informacni systém umozni na zacatku jednorazové vlozit do sekce FAQ
libovolny pocet otazek a odpovédi, ve struktufe dané zadavatelem.

Priorita

Navrh
uchazece

ANO

FAQ.02

Informacni systém umozni vkladat béhem zivotniho cyklu projektu dalsi
otazky a odpovédi, a tyto dale libovolné editovat.

ANO

3.9 Nastroj pro administraci podpory vzdélavani OZP - jen pro registrova-
né uzivatele

1))

ADM.01

Popis

Informacni systém umozni pfehledné zobrazeni a editaci vSech ¢iselnikil
a nastaveni parametrd systému. Uchazec¢ si miize udélat pfedbéznou
predstavu o rozsahu ¢iselnikli a parametrti dle kapitoly 2 Procesni
model. Konkrétni specifikace zadani v této oblasti bude na zakladé
vysledkt analyzy zpracovana v cilovém konceptu, ktery vytvori

Uchazec¢ v ramci plnéni této vetejné zakazky.

Priorita

Navrh
uchazece
ANO
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ID Popis Priorita Navrh
uchazece
ADM.02 |Informacni systém umozni opravnénym uzivatelim provadét zmény 1 ANO
zaznamda.
ADM.03  |Informacni systém umozni pohodlné a rozsahlé moznosti vyhledavani 1 ANO
zaznamd.
3.10 Podani Zadosti o poskytnuti ihrady nakladi na vzdélavani
ID Popis Priorita Navrh
R RRRRRRERNSSSEEEEESBBDD——.., _uchazede |
PZD.01 Pfimo v informa¢nim systému (prostfednictvim webovych stranek) bude 1 ANO
mozné podat elektronickou zadost o poskytnuti thrady nakladi na
vzdélavani zaméstnanci OZP vcetné pozadovanych pfiloh ¢estného
prohlaseni vyplnénim interaktivniho formulate.
PZD.02 Informacni systém bude umoznovat i vytisténi formulare. 1 ANO
PZD.03 Vsechna pole z formulafe bude mozné vyuzit pro definovani vystupnich 1 ANO
reportd (napf. finan¢ni objem celkem/zaméstnavatel/pocet zapojenych
zaméstnanct atd.).
PZD.04 Zejména casti formulafe zadosti, které se tykaji rozpoctu a 2 ANO
harmonogramu musi byt uzivatelsky pfijemné a uzivateli umoznit
automatické dopocty zavislych poli.
PZD.05 Systém umozni Zzadateli ptilozit k Zadosti pfeddefinované pozadované 1 ANO
prilohy ve formé¢ samostatnych elektronickych dokumentd.
PZD.06 Systém umozni provadét vyhodnoceni zadosti o poskytnuti uhrady 1 ANO
nakladt prostiednictvim zabudovaného checklistu (specifikovaného
v ramci analyzy pozadavkl pracovniky Zadavatele), ktery je mozné
tisknout.
PZD.07 Systém umozni tisknout dokument Vyzva k doplnéni/ Zamitnuti Zadosti 1 ANO
na zakladé vyplnéného checklistu, ktery se vztahuje ke konkrétni zadosti
PZD.08 Systém bude disponovat automatickymi kontrolami spravnosti vyplnéni 1 ANO
poli a kontrolou vyplnéni povinnych poli na zaklad¢ kontrolnich
algoritmu dle pozadavki Zadavatele.
3.11 Sledovani stavu zpracovani Zadosti
1)) Popis Priorita Navrh
uchazece
SSZ.01 Informacni systém umozni ptihlaSenému uzivateli sledovat stav 1 ANO
zpracovani podané zadosti s automatickym odesilanim pfi zmén€ stavu
zadosti na uvedenou e-mailovou adresu.(stav viz pozadavek ID SSZ.02)
SSZ.02 Stav zpracovani zadosti bude nabyvat hodnot: 1 ANO
e Zadost byla zaregistrovana;
e Zadost je v procesu hodnocen;
e  Doplnéni zadosti;
e Zadost byla schvalena;
e  Zadost byla zamitnuta;
SSZ.03 Informace o stavu zpracovani zadosti bude generovana a publikovana 2 ANO
automaticky na zéklade¢ skute¢ného stavu zpracovani bez nutnosti
ru¢niho zasahu pracovnikti Zadavatele.
SSZ.04 Informacni systém umozni doplnéni stavu zpracovani zadosti o 1 ANO
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Priorita Navrh
uchazede

Informac¢ni systém umozni automatické zaslani informac¢nich emailt
zadateli pfi zméné stavu zpracovani zadosti.

YRy 4

3.12 Workflow schvalovani zadosti

1)) Popis Priorita Navrh
uchazece
WEFS.01 Informacni systém bude disponovat pfeddefinovanymi workflow 1 ANO
procesy pro postoupeni zadosti v jednotlivych krocich jejiho
zpracovani dal§imu pracovnikovi.
WES.02 Informacni systém umozni jednoduchym zptisobem editaci osob, které 1 ANO
se v daném kroku maji podilet na zpracovani zadosti.
WEFS.03 Informacni systém umozni editaci pfednastavenych workflow kroki ve 3 ANO
smyslu zmény jejich potadi, zmény cilové osoby, zmény konkrétnich
parametrt apod.
WES.04 Informac¢ni systém uzivatele upozorni v uzivatelském rozhrani, ze mu 2 ANO
byla postoupena zadost k vyfizeni jemu ptislusného kroku schvalovani.
WES.05 Informacni systém pracovnika upozorni emailem, ze mu byla 2 ANO
postoupena zadost k vyfizeni jemu ptislusného kroku schvalovani.
WFS.06 Informacni systém umozni automatické nacteni dat poskytnutych 1 ANO
externim uZzivatelem pro Géely registrace zaméstnavatele do formulaie
zadosti tak, aby stejné udaje nemusel externi uzivatel vypliiovat
vicekrat.
WES.07 Informacni systém umozni ru¢ni vlozeni dat z zadosti podané 1 ANO
v papirové podobé pro ucely jejiho schvalovani v ramei schvalovaciho
workflow (pouze v pfipadé vypadku systému — Zadavatel doplni tdaje
z papirové podoby zadosti)
WES.08 Informacni systém umozni ptilozeni scanu zZadosti podané v papirové 2 ANO
podobé¢ (pouze v pfipadé vypadku systému).
3.13 Uzavirani smluvnich zavazkut
1)) Popis Priorita Navrh
uchazece
USZ.01 Informacni systém umozni zaslat elektronickou vyzvu k podpisu pfislibu 1 ANO
financovani se zaméstnavatelem.
USZ.02 Informacni systém umozni doplnit data nutnd pro podpis smlouvy. 1 ANO
USZ.03 Informacni systém umozni zaslat elektronickou vyzvu k podpisu 1 ANO
smlouvy schvalenému zadateli.
USZ.04 Informacni systém umozni sledovat stav zpracovani smluvniho zavazku 1 ANO
(dle stanovenych stavli rozpracovanosti).
USZ.05 Informacni systém bude vyzadovat po zaméstnavateli vlozeni dat o 1 ANO
planovanych zakazkach na zajisténi vzdélavani, které maji byt nasledné
formou thrady nakladt uhrazeny Zadavatelem.
USZ.06 Vyplnéni dat o zakazkach bude zajisténo dynamickym formularem, ktery 1 ANO
bude interaktivné vyzadovat vys$si uroven detailu zadavanych udaji
v zévislosti na pfedchozich vyplnénych udajich.
USZ.07 Informacni systém navede kontextovou nadpoveédou uzivatele ke 1 ANO
spravnému vyplnéni formulare pro evidenci zakazek.
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3.14 Zadost o pievod finanénich prostiedki

Priorita

Navrh

ZFP.01

Informacni systém umozni schvalenym zadateltim (prostfednictvim

webovych stranek) podat elektronickou zadost o ptevod finanénich
prostfedki véetné pozadovanych piiloh cestného prohlaseni vyplnénim
interaktivniho formulate.

uchazece
ANO

ZFP.02

Informacni systém bude umoznovat i vytisténi formulafe.

ANO

ZFP.03

Vsechna pole z formulafe bude mozné vyuzit pro definovani vystupnich
reportl (napf. finanéni objem celkem/zaméstnavatel/pocet zapojenych
zamg&stnancl apod.).

ANO

ZFP.04

Zejména casti formulafe zadosti, které se tykaji rozpoctu a harmonogramu
musi byt uzivatelsky pfijemné a uzivateli umoznit automatické dopocty
zavislych poli.

ANO

ZFP.05

Systém umozni zadateli pfilozit k zadosti pozadované ptilohy ve formé
samostatnych elektronickych dokumentd.

ANO

ZFP.06

Systém umozni provadét vyhodnoceni zadosti o pevod finan¢nich
prostiedki prostfednictvim zabudovaného checklistu (specifikovaného
v ramci analyzy pozadavkl pracovniky Zadavatele), ktery je mozné
tisknout.

ANO

ZFP.07

Systém umozni vygenerovat a tisknout dokument Vyzva k
doplnéni/Zamitnuti Zadosti na zakladé vyplnéného checklistu, ktery se
vztahuje ke konkrétni zadosti.

ANO

ZFP.08

Systém bude disponovat automatickymi kontrolami spravnosti vyplnéni
poli a kontrolou vyplnéni povinnych poli na zaklad¢ kontrolnich
algoritmt dle pozadavki zadavatele.

ANO

3.15 Financ¢ni a vécny monitoring, statistiky

1))

FVM.01

Popis

Informacni systém umozni vytvaret aktualni vécné a finan¢ni reporty
z Udaju ziskanych z zadosti o uhradu finan¢nich prostiedkt a z zadosti o
ptevod finanénich prostiedkt v urovnich:

e celkovy piehled za vSechny zadosti,

e pichled za zaméstnavatele,

e prehled za zaméstnance.

Priorita

Navrh
uchazece

ANO

FVM.02

Informacni systém v ramci reportingu umozni reportovat hlavni
sledované ukazatele:
e finan¢ni objemy pfedlozenych, schvalenych a zamitnutych za-
dosti,
e harmonogram Cerpani finan¢nich prostiedki,
zustatek finan¢niho objemu (dle ukazateld ze schvalenych za-
dosti o thradu finanénich prostiedki);
pocty zapojenych osob,
pocty zapojenych subjektu,
pocty ukoncenych vzdélavacich aktivit,
pocty probihajicich vzdélavacich aktivit

ANO

FVM.03

Reporty bude mozné exportovat ve standardnich formatech (minimalné
ve formatech CSV a MS Excel)

ANO

3.16 Planovani a podpora kontrol
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ID Popis Priorita Navrh
uchazece
KON.01 Informacni systém bude vytvaret automatickou sestavu s ndvrhem 2 ANO
seznamu zaméstnavatelll, ktefi by méli byt podrobeni kontrole ze strany
Zadavatele.
KON.02  [Navrh bude sestavovan na zakladé 0idajii uvedenych v databazi: 2 ANO
e  Vyse thrady nakladi na vzdélavani zameéstnanctt OZP,
e  Velikost zakazek na zajisténi vzdélavani,
e  Uzivatelem Zadavatele zadana priorita na zakladé dostupnych
informaci.
KON.03 Informacni systém umozni uzivatelim poznamenat k zaméstnavateli 1 ANO
poznamku s hodnocenim priority provedeni kontroly.
KON.04 Informacni systém umozni zdznam nalezt z kontroly do pfipraveného 1 ANO
formulate.
KON.05 Formuléf pro zdznam nalezi z kontroly bude po uzavieni promitnut do 1 ANO
preddefinované Sablony zavére¢né zpravy z kontroly.
KON.06  |Zavérecna zprava z kontroly bude po potvrzeni spravnosti uzivatelem 1 ANO
automaticky exportovana ve formatu PDF, RTF ¢i MS Word do
ptislusného lozisté v ramci informac¢niho systému.
KON.07  |Zavérecna zprava z kontroly bude dostupné pouze ptihlaSenym 1 ANO
uzivateliim s pfislusnym opravnénim.
KON.07  |Zavérecné zpravy z kontroly budou uvedeny u pfislusnych piijemct 1 ANO
thrady naklada formou pfilohy ve formatu PDF.
3.17 Hodnotici zpravy
1)) Popis Priorita Navrh
uchazece
HOZ.01 Informacni systém bude podporovat vyplnéni pribéznych i zavére¢nych 2 ANO
hodnoticich zprav, které bude vypliovat zadatel o thrady nakladd na
vzdélavani zaméstnancti OZP.
HOZ.02 Informacni systém umozni zadateli vyplnit poZzadované informace v 2 ANO
hodnotici zpravé piimo do elektronického formulate.
HOZ.03 Soucasti zavéreénych zprav budou informace o prubéhu vzdélavani a o 2 ANO
finan¢nich transakcich, které by mély byt proplaceny formou uhrady
nakladil na vzdélavani zaméstnancti OZP.
HOZ.04 Informacni systém umozni zadateli prilozit ke zprave i elektronické 2 ANO

dokumenty dokladajici dodrzeni formalnich podminek poskytnuti
uhrady nakladd na vzdélavani zaméstnancti OZP.

3.18 Ochrana osobnich udajt

00S.01

Informacni systém bude dostate¢nym zptisobem zabezpecen tak, aby
v ném uchovavané osobni iidaje nemohly byt zpfistupnény
neopravnénym osobam (a to ani registrovanym uzivatelim informacniho
systému bez piislusného opravnéni).

Priorita

Navrh
uchazece

ANO

3.19 Bezpecnostni poZzadavky

1))

Popis

Priorita

Navrh
uchazece
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ID Popis Priorita Navrh
uchazece
BEZ.01 Registrace vSech uzivateld je v informacnim systému spravovana 1 ANO
centralné, kde jsou stanovena pravidla pro procesy registrace,
schvalovani, generovani identit, pfidélovani piistupd, odebirani piistupt,
deaktivace identit a monitorovani ¢innosti uzivatelt.
BEZ.02 Informacni systém bude vést auditni zaznamy o zménach provadénych 1 ANO
uzivateli 1 administratory systému. Auditni zdznamy budou snadno a
kontextove zobrazitelné a po celou dobu projektu zdlohované. Detailni
specifikace pozadavkl na auditni zaznamy bude pfedmétem analyzy a
cilového konceptu v ramci této vetejné zakazky.
BEZ.03 Informacni systém musi umoznit piistup k funkcim a datim pouze 1 ANO
opravnénym uzivateltiim.
BEZ.04 Informacni systém bude koncipovan s funkcionalitou replikace dat do 1 ANO
zalozniho datového pracoviste.
BEZ.05 Vymeéna dat mezi serverovou ¢asti informacniho systému a tenkym 1 ANO

klientem ve formé webového prohlizese bude dostatecné zabezpecena
(minimalné na urovni protokolu HTTPS).

3.20 Technické poZadavky

1)) Popis Priorita Navrh
uchazece
TCH.01 Systém musi byt koncipovan jako sitové feseni klient/server. Tedy 1 ANO
systém béZzi na serverovém feseni a uzivatelé k nému pfistupuji
z klientskych stanic pfipojenych k siti internet. Na strané klienta se bude
jednat o webovou aplikaci.
TCH.02 Systém umozni import a export spravovanych dat ve standardnim 2 ANO

formatu (minimalné ve formatu XML, jehoz struktura bude stanovena
v pribéhu analyzy a ukotvena v cilovém konceptu zpracovaném
Uchazecem).

4 PoZzadavky na dokumentaci

Uchaze¢ v ramci plnéni predmétu vetejné zakazky zpracuje nasledujici dokumentaci k informacnimu systému a
webovym strankam:

Systémova dokumentace: Systémova dokumentace bude popisovat architekturu, datovy model a aktu-
alni nastaveni informa¢niho systému a webovych stranek. Zadavatel ptipousti vytvoreni dokumentace
formou aktualizace a doplnéni cilového konceptu.

Bezpec¢nostni dokumentace: Bezpecnostni dokumentace bude popisovat bezpecnostni principy
k zajiSténi ochrany osobnich idajii a zamezeni pfistupu neopravnénych osob k funkcim a datlim infor-
macniho systému a webovych stranek a déle principy a pravidla vytvatreni a spravy uzivatelskych Gcti a
nastavovani pfisluSnych oprdvnéni v rdmci informacniho sytému a webovych stranek.

UzZivatelskd dokumentace: Uzivatelska dokumentace bude zpracovana ve dvou samostatnych doku-
mentech pro administratory a pro bézné uzivatele informacniho systému a webovych stranek.
V dokumentaci pro administratory budou uvedeny konkrétni postupy spravy a administrace informac-
niho systému a webovych stranek. V dokumentaci pro bézné uzivatele bude popsan zplsob prace
s informa¢nim systémem a webovymi strankami a tento popis bude pro vyssi prehlednost vhodné dopl-
nén o snimky pfislusnych obrazovek.

5 Harmonogram poskytovani sluZzeb informacni podpory
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Nasledujici tabulka shrnuje pozadavky Zadavatele na casovy prubch vetejné zakazky. Zahajeni plnéni je
datovano od podpisu smlouvy s vitéznym Uchazecem.

Etapa verejné zakazky

Délka trvani etapy

1 |Provedeni detailni analyzy pozadavkl Zadavatele na informacni systéma |3 tydny
webové stranky (dale jen ,,Dilo®)
2 |Zpracovani cilového konceptu Dila. 2 tydny
3 |Vyvoj a testovani Dila. 8 tydnil
4 |Implementace Dila, zpracovani dokumentace, piiprava akceptac¢niho 3 tydny
testovani Dila Zadavatelem.
5 |Akceptacni testovani Dila a zahajeni provozu. 1 tyden
6 |Provoz Dila. Od ukonceni etapy 5 do

31.8.2015.
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P¥iloha ¢&. 2 - Tabulka pro stanoveni nabidkové ceny Y- J—
L¥ ¥ @
Sloupec A Sloupec B Sloupec C Sloupec D Sloupec E Sloupec F
Polozka Jednotkova |Potet jednotek' | Cena bez DPH | Sazba DPH DPH v K& Cena s DPH
cena bez DPH v K¢ v K&
v K¢ (stanoven (aktudlné
Zadavatelem) | (sloupec A x | platnd sazba v | (sloupec C x | (sloupec C+
sloupec B) %) sloupec D) sloupec E)
1. Vytvofeni a 357000,00 1 357000,00 21% 74970,00| 431970,00
implementace Dila
(Informaé¢niho systému,
souvisejici dokumentace a
webovych stranek)
2. Poskytovani Servisnich 15300,00 10 153000,00 21% 32130,00| 185130,00
sluzeb (provozu, Gdrzby,
uzivatelské podpory a
zajisténi domény) za jedno
Stvrtletd
3. Poskytovani sluzeb 6000,00 50 300000,00 21% 63000,00| 363000,00
rozvoje v rozsahu 1
Elovékoden
4. Poskytnuti jednorazové 79000,00 1 79000,00 21% 16590,00 95590,00
sluzby migrace Dila na
prostfedky Zadavatele
Celkové nabidkova cena cerssnaereras | sessesieeses 889000,00 21%| 186690,00| 1075690,00
(soucet pFes polozky 1 az 4)

! Poget jednotek je uveden jako maximaini. Zadavatel se neza
mnozstvi odpovidajici uvedenému poétu jednotek, tedy muze o

vazuje, Ze u sluZeb provozu, rozvoje a migrace odebere pravé
debrat men&i mnoZstvi odpovidajici jeho skuteéné potfebé.
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