Smlouva

na dodani technologie interaktivnich formulara

uzaviena v souladu s ustanovenim § 269 odst. 2 zdkona €. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni pozdgjSich

piedpist (dale jen ,,obchodni zakonik”) a v souladu s ustanovenim § 46 a nasledujici zékona ¢. 121/2000 Sb.,
o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon0 (autorsky zakon)
{déle jen ,autorsky zdkon"), (déle jen ,smlouva”} nize uvedenymi stranami

A) Ceska republika — Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

B)

Sidlo:
Statutarni organ objednatele:

Osoba opravnéna jednat jménem
objednatele:
Kontaktni osoba:

1IC0:

(déle jen ,,Objednatel”)
nastrané jedné
a

Software602 a.s.
Sidlo:
lednajici:

Zapsana v OR:

Kontaktni osoba:

Bankovni spojeni:

I¢o:

DIC:

(dale jen ,Dodavatel”)

na strané druhé

Kfizova 25, Praha 5, PSC 225 08
prof. JUDr. Vilém Kahoun, Ph.D., Ustfedni feditel CSSZ
Ing. Ondrej Cirkva, feditel odboru implementace APV

Ing. Bc. Zuzana Brajkova, vedouci oddéleni implementace APV II.
e-mail: zuzana.brajkova@cssz.cz

tel: + 420 257 062 006

00006963

Hornokréska 15, Praha 4, PSC 140 00
Ing. Jan Petr, mistopfedseda pfedstavenstva
Ing. Pavel Nemrava, ¢len pfedstavenstva

zapsana dnem 15. bfezna 1995 vobchodnim rejstfiku vedenén
Méstskym soudem v Praze, spisovd znacka — oddil B, viozka 3044.

Jan Dobal

tel: 4420 725 743 210
e-mail: dobal@602.cz
Ceska spofitelna a.s
63078236
CZ63078236

(Objednatel a Dodavatel budou v této smlouvé oznatovani jednotlivé jako ,Strana” a spoletné jako

»Strany”)



Preambule

Objednatel je organizacni slozkou statu a spravnim orgdnem, ktery zabezpetuje vybér pojistného na
socialni zabezpedeni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti, dale provadi zejména ddchodové
pojisténi a zajistuje agendu nemocenského pojisténi.

Objednatel ma zajem konsolidovat komunikaci s externimi subjekty (obéané, OSVC, zaméstnavatelé
apod.} stejné tak jako v rdmci vnitfni organizace Objednatele. Déle ve shodé se zakonem ¢&. 300/2008 Sb.,
o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokument(, ve znéni pozdéjSich predpis( (ddle jen
»Zdkon o elektronickych ukonech”), a to na rdznych Urovnich uZivatell, od samotného prevodu
papirovych a elektronickych dokument(, pfes elektronické podepisovani, archivovdni aZ po propojeni se
soutasnymi aplikacemi, je nutné napojeni na Dokument Management System (ddle jen ,DMS")
a Elektronicka spisova sluzba (déle jen ,ESS”). Z tohoto divodu se Objednatel rozhodl do svych procesd
zavést technologii interaktivnich elektronickych formuldil, kterd je na strané klienta vypliujiciho
formuldr obecné dostupna a nevyZaduje dalsi placené programové vybaveni.

I. vyklad pojmi pro tcely smlouvy

Pro Gcely této smlouvy a pro uéely jednani mezi Stranami se timto Strany dohodly na nasledujicim
obsahovém vymezeni jednotlivych pojmi a podminkach s nimi souvisejicimi:

1.1 ,zku3ebnim provozem APV" se rozumi provoz softwaru za zvyieného dohledu Objednatele;

1.2 ,rutinnim provozem APV" se rozumi provoz APV sostrymi daty umoZiujici praci viem jeho
uzivatelim;

1.3 ,Elovékohodinou” se rozumi objem priace vykonané jednim specialistou Dodavatele za dobu
jedné hodiny prace;

1.4 ,¢lovékodnem” se rozumi objem price vykonané jednim specialistou Dodavatele za dobu
jednoho pracovniho dne, tj. 8 pracovnich hodin;

1.5 ,,APV” se rozumi aplikaéni programové vybaveni.

II. Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zdvazek Dodavatele dodat produkty a sluZby, které zajisti Objednateli SW
produkty pro vytvareni a zpracovani interaktivnich formular(, dale podporu dodanych produktl, navrh
na zasazeni technologie do informacniho systému Objednatele a implementaci této technologie, pricemz
jako souéast plnéni je pozadovana pilotni implementace vybraného formulafe nesouci datovou vétu,
proskoleni a podpora internich pracovnikii Objednatele a poskytnuti souéinnosti pfi napojovani
technologie na komunikujici informacni systémy Objednatele. Podrobnd specifikace je obsaZena v pfiloze
€. 1 této smlouvy.

Dodavky a sluZby tvofi jeden celek, ktery je sloZen z:

A. dodavek
a) SW pro vytvafeni interaktivnich elektronickych formulard a dokumentace
b) doddavka interaktivnich elektronickych formular a dokumentace
¢} dodavka SW podplrné serverové ¢asti a dokumentace
d) dodavka SW webového rozhrani pro komunikaci a dokumentace

B. Sluzeb
a) poskytovéni tfileté podpory na dodané SW produkty
b) poskytovani tfileté podpory vyvoje
c) zaSkoleni zaméstnancl Objednatele



a zavazek Objednatele kaZdé jednotlivé pinéni pfevzit a zaplatit za n&j Dodavateli cenu podle €l. V. odst.
1 smlouvy.

2. Opravnéni k vykonu prava Objednatele uZivat doddvku SW pro vytvareni interaktivnich elektronickych
formulafa a vytvofenych externich a internich interaktivnich elektronickych formulafa, které v zavislosti
na konkrétnim formulari budou umoziovat:

vytvoreni datové véty, véetné logickych testd;

odeslani datové véty na Vefejné rozhrani pro e-Podani (dél jen ,VREP"), nebo do datove schranky
Cssz;

ulo¥enf vyplnénych tdajt formulaFe na disk a zéroveri umoznéni opétovného nacteni téchto udajb
do formuléfe, ulozeni datové véty na disk, nacteni datové véty do formuléfe;

odeslani na adresu elektronické podatelny OSSZ nebo do datové schrénky OSSZ;

tisk formulafe do originalniho tiskopisu CSSZ pro pfipad, Ze bude pro dany tiskopis udélena
vyjimka na ,papirova” podani;

uloZeni a tisk prazdného formulafe; uloZeni a tisk vyplnéného formuldre;

zobrazeni, uloZeni a tisk formuldfe v prostiedi Objednatele;

zkontrolovani, odeslani a uloZenf zkontrolovanych formuldft do cilovych systémd;

formulafové fefeni bude uriené pro pouzivani zPC a mobilnich zafizeni (tabletd, ,chytrych
mobilnich telefont”) s béiné pouzivanymi operagnimi systémy dostupnymiv ER.

3. Potitatové programy a dila vytvofend na zakladé této smlouvy jsou upravena v &l X. smlouvy.

III. Terminy plnéni

1, Terminy diléich plnéni dle &sti Il. této smlouvy za predpokladu, Ze To = datum uéinnosti smlouvy, jsou
nasledujici:
1.1 Interaktivni elektronické formulafe: 1. etapa — 40 formulait (z toho 25 interaktivnich formulara
bude automaticky zpracovavéno v navaznych systémech.) T, = To+4 mésice
1.2 Podptirna serverovd &ast: 1. etapa — 40 formuladfd (z toho 25 interaktivnich formulard bude
automaticky zpracovavano v navaznych systémech.) Ty = Tg+4 mésice
1.3 Webové rozhrani pro komunikaci: 1. etapa — 40 formulafa (z toho 25 interaktivnich formulafi
bude automaticky zpracovévano v ndvaznych systémech.) Ty = To+4 mésice
1.4 Interaktivni elektronické formulafe: 2. etapa — 65 formuldfd (formuldfe nebudou automaticky
zpracovavany v navaznych systémech.) T, = T14+6 mésich
1.5 Podptirna serverovd &ast: 2. etapa — 65 formulafl (formulafe nebudou automaticky zpracovavany
v ndvaznych systémech.) T, = T1#+6 mésich
1.6 Webové rozhrani pro komunikaci: 2. etapa — 65 formulafi (formulafe nebudou automaticky
zpracovavany v navaznych systémech.) T, = T;+6 mésici
1.7 ZaZkoleni zamé&stnanc( v oblasti IKT Objednatele Ty = T1+1 mésic
1.8 Zatkoleni zaméstnanct Objednatele (120 ¢lovékohodin) Ts = T1+1 mésic
1.9 Zagkoleni zaméstnancti Objednatele (360 ¢lovékohodin — v priibéhu tiiletého poskytovani sluzby)

T, = uplatnéni pozadavku + 2 mésice

1.10 Poskytovani podpory na dodané SW produkty — v pritbéhu tfiletého poskytovani sluzby



IV. Misto plnénia zplsob pfedani
Mistem plnéni je sidlo Ustfedi Objednatele na adrese Kfizova 1292/25, 225 08 Praha 5.

Dodavatel pfeddva diléi plnéni vytvofené vsouladu sél. Il odst. 1 pism. A smlouvy Objednateli
k akceptaci prostrednictvim pfeddvaciho protokolu. Pfedavaci protokol musi byt podepsan odpovédnymi
osobami ve smyslu ¢l. XI. odst. 2 smlouvy.

Objednatel se zavazuje tento protokol o poskytnutych dodavkach akceptovat do 15 (patndcti) pracovnich
dni ode dne doruceni tohoto protokolu Objednateli Dodavatelem, a to podpisem odpovédné osoby ve
smyslu €l. X1, odst. 2 smlouvy. V pfipadé, Ze Objednatel neakceptuje plnéni pfedané mu Dodavatelem, je
Objednatel povinen uvést vyéet viech vad a nedostatkli, které brani fadnému uZivani plnéni, spolu
s terminem jejich odstranéni.

Pfedani diléiho plnéni vytvoreného v souladu sé&l. Il. odst. 1 pism. A i B smlouvy Objednateli bude
provedeno protokoldrnim zplsobem prostfednictvim akceptaéniho protokolu. A v pfipadé diléiho plnéni
€l Il odst. 1 pism. B smlouvy bude Dodavatel Objednateli pfeddvat prostfednictvim akceptaéniho
protokolu vidy £ast tohoto dilétho pInéni poskytnutou Objednateli v pfedchdzejicim kalendainim
ctvrtleti.

Akceptacni protokol bude obsahovat zejména vysledek provedenych akceptadnich testli a seznam
piedanych vystupu.

Objednatel se zavazuje do 15 (patndcti) pracovnich dni ode dne pfedani diléiho plnéni toto plnéni
akceptovat &i neakceptovat. V pfipadé, Ze Objednatel neakceptuje plnéni pfedané mu Dodavatelem, je
Objednatel povinen uvést vycet viech vad a nedostatkl, které brani fadnému uZivani plnéni, spolu
s terminem jejich odstranéni.

Akceptaci vyjadfuje Objednatel sviij souhlas s kvalitou a obsahem dil&iho pinéni. PInéni je povaZovéno za
akceptované a fadné splnéné dnem, kdy je odpové&dnymi osobami ve smyslu €l. XI. odst. 2 smlouvy
podepsan akceptaéni protokol, ve kterém je vyslovné uvedeno ,Akceptovino bez vyhrad.”

V. Cena a platebni podminky

Strany se dohodly, Ze celkovd cena za realizaci diléich plnéni uvedenych v él. Il za celou dobu trvani
smlouvy €ini 6.798.660,-- {slovy: Sest miliond sedm set devadesat osm tisic §est set Sedesat) K¢ bez DPH
a 8.226.379,-- (slovy: osm miliond dvé sté dvacet Sest tisic tfi sta sedmdesat devét) K& véetné DPH.
Ceny uvedené v tomto Elanku smlouvy jsou stanoveny jako pevné, nejvyse pfipustné a zahrnuji veskeré
ndklady na splnéni pfedmétu pinéni Dodavatele dle ustanoveni &l. Il této smlouvy. Vedkeré naklady
z titulu zmény sazby DPH nese Dodavatel.

Cena uvedena v odst. 1 tohoto ¢lanku je stanovena jako prosty souéet:

¢ doddavky SW pro vytvéfeni interaktivnich elektronickych formuldfi a dokumentace;
¢ dodavky interaktivnich elektronickych formuldfli a dokumentace;

* dodavky SW podpuirné serverové ¢asti a dokumentace;

* doddvky SW webového rozhrani pro komunikaci a dokumentace;

* podpory na dodané SW produkty v 1. roce;

* podpory na dodané SW produkty v 2. roce;

* podpory na dodané SW produkty ve 3. roce;

* poskytovani tiileté podpory vyvoje;

* zaskoleni zaméstnanch Objednatele.

Ceny za jednotlivd plnéni uvedena v odst. 2 tohoto ¢lanku jsou uvedeny v pfiloze &. 2 této smlouvy.

Cena za dilci plnéni dle ¢&l. Il odst. 1 pism. A smlouvy provedené Dodavatelem bude Dodavatelem



vyuctovana po dokonteni tohoto dilétho plnéni, jeho pFevzeti aakceptaci ze strany Objednatele
v souladu s €l. 1V. smlouvy. Dnem zdanitelného pinéni je v takovém pfipadé den, kdy bylo pfedmétné
dilei pinéni dila Objednatelem akceptovano.

Cena za poskytovani dilétho pInéni dle €l. Il odst. 1 pism. B smiouvy bude vylétovana Dodavatelem vidy
souhrnné za predchazejici kalendaini Etvrtleti, vnémz bylo plné&ni Objednateli poskytovdano. Dnem
zdanitelného pinéni je v takovém piipadé den akceptace protokolu dle &l. IV. smlouvy.

Dodavatel je povinen za kazdé fadné prevzaté a akceptované dilo vystavit dafiovy doklad (fakturu), ktery
bude vystaven s néleZitostmi dafiového dokladu dle zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdé&jsich predpisi. Nedilnou soutasti dafiového dokladu (faktury) je vidy pfisluiny akceptaéni &
predavaci protokol vyhotoveny v souladu s €. IV. smlouvy.

Cena bude splatna bezhotovostnim pfevodem na uéet Dodavatele uvedeny v zahlavi této smlouvy, a to
do 30 (tficeti) dni ode dne doruéeni Fadné vystaveného dafového dokladu (faktury) Objednateli. Cena
bude povaZovéna za uhrazenou dnem odeslani pfisluiné ¢astky z (¢tu Objednatele na Gcet Dodavatele.

Objednatel je opravnén vratit Dodavateli pfede dnem splatnosti pfisluiny dariovy doklad (fakturu) bez
zaplaceni, pokud takovy dafiovy doklad (faktura) nemd néleZitosti uvedené v odstavci 5 tohoto ¢ldnku
nebo ma jiné zdvady vobsahu nebo formé stanovené obecné& zdvaznymi pravnimi pfedpisy, a to
s uvedenim ddvodu vréaceni. Dodavatel je povinen v pfipadé vraceni faktury vyhotovit fakturu novou.
Divodnym vracenim faktury prestava béiet pidvodni |hiita splatnosti. Nova Ihta v pGvodni délce

v v

splatnosti béZi znovu ode dne doruéeni opravené nebo nové vystavené faktury Objednateli.

Zalohy na cenu plnéni nebudou Objednatelem poskytovany.

VI. Ziruéni doba a odpovédnost za vady

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli na pfedané plinéni zaruku za jakost, a to v délce 24
{dvacetictyr) kalendafnich mésicd. Zaruéni doba zagind béZet od dne akceptace kazdého jednotlivého
diléiho pInéni v souladu s &l. IV. smlouvy.

Dodavatel odpovida za fadné a kvalitni doddni pInéni a provedeni sluzeb dle &l. Il. této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje dodat Objednateli pInéni dle €l Il odst. 1 pism. A této smlouvy bez vad, pfitem?
dilo ma vady zejména, pokud:

31 nespliiuje poZadavky uvedené Objednatelem vitéto smlouvé a poZadavky plynouci
z Objednatelem odsouhlasené analyzy predloiené Dodavatelem;

3.2 Dodavatel pfi jeho vytvéreni porusil nékterou ze svych povinnosti vyplyvajici z &l. VII. odst.
2 smlouvy;

3.3 nedojde k poskytnuti prav k uZiti pInéni nebo jeho ¢asti Objednateli v rozsahu uvedeném v él. X.
smlouvy;

3.4 bude mit plnéni jiné vady brénici Fadnému uzivani.

V piipadé vyskytu skrytych vad existujicich v dobé akceptace plnéni nebo ziruéni vady, je Dodavatel
povinen nejpozdéji do konce pracovniho dne nasledujiciho po pisemném vytéeni vady uvedené v odst.
3 tohoto Clanku nebo vytéeni zaruéni vady Objednatelem zahdjit prace na odstrafiovani vytéenych vad.
Zarucni opravy budou provadény v pracovni dny od 7:00 hod do 16:00 hod. V pfipadé neodstranéni

vytéené vady dila Dodavatelem v dohodnuté [h(té, je Objednatel opravnén uplatnit sankce v souladu
s €l. XIl. odst. 2 smlouvy.

Objednatel (resp. osoba opravnéna jednat za Objednatele — viz odpovédné osoby dle €. XI. odst.
2 smlouvy) je povinen oznamit Dodavateli vy$e uvedenou vadu bez zbyteéného odkladu po jejim zjisténi
nékterym z nasledujicich zplsob:

5.1 pisemné na adresu sidla Dodavatele, nebo

5.2 e-mailem podepsanym elektronicky podle zvlastnich pfedpis na e-mailovou adresu odpovédné
oschy Dodavatele dle €l. XI. odst. 2 smlouvy, nebo

5.3 prostiednictvim modulu pro hlaseni chyb (napf. helpdesk).



V oznameni vady je Objednatel povinen podrobné popsat vadu dila a den, kdy byla vada zjisténa.

Objednatel se zavazuje b&hem zaruéni lhity dodrzovat veskeré pokyny Dodavatele uvedené v pfislusné
projektové a provozni dokumentaci vztahujici se k vytvofenému dilu, definujici rozsah, pouziti a zakladni
funkce dila.

Dodavatel neodpovida za vady dila zplisobené:

441 neodbornym zachazenim ze strany Objednatele nebo nedodrzenim jeho povinnosti vyplyvajicich
se smlouvy;

7.2 poskozenim Zivelnymi udalostmi;
7:3 poruchou zplisobenou potitatovymi viry i jinymi vlivy tfetich stran;

7.4 vadou programového &i technického vybaveni Objednavatele, které nebyly pfedmétem diléiho
pinéni ze strany Dodavatele.

VII. Prava a povinnosti Stran
Objednatel se, vedle povinnosti stanovenych v jinych ¢lancich této smlouvy, zavazuje:
1.1 k poskytovani potfebné soucinnosti podle pozadavk( Dodavatele — viz. pfiloha €. 3 smlouvy;

1.2 zajistit potfebné technicko-organizaéni podminky a informace nezbytné pro fadnou a véasnou
realizaci pInéni Dodavatelem;

1.3 zajistit konzultace k vyjasnéni obsahu pfedmétu dil¢iho plnéni.
Dodavatel se, vedle povinnosti stanovenych v jinych €lancich této smlouvy, zavazuje:
2.1 fadné dokondéit a pfedat pInéni na sv(j naklad a nebezpedi a ve sjednané dobé;

2.2 zabezpeéit provddéni Cinnosti z jeho strany v profesiondlni kvalité a s odbornou péci tak, aby
odpovidaly vieobecné uznavanému standardu, a aby pInéni realizované na zakladé této smlouvy
bylo splnéno v souladu s poZadavky Objednatele v této smlouvé uvedenymi;

2.3 mit po celou dobu trvani smluvniho vztahu sjedndno pojisténi odpovédnosti za 3kodu
zplsobenou Objednateli pfi vykonu podnikatelské €innosti na zakladé této smlouvy s limitem
pojistného plnéni ve vysi nejméné 20.000.000,- (dvacetmilionl) K¢, pficemz spoluugast nebude
vy$si nez 5 (pét) % z limitu pojistného plnéni. Tuto skuteénost je Dodavatel povinen prokazat
kdykoliv po dobu trvani této smlouvy k vyzvé Objednatele tim, Ze doruéi a pfeda Objednateli
pojistnou smlouvu (originél ¢i Ufedné ovéfenou kopii) ¢i obdobny doklad o trvédni pojisténi do 7
(sedmi) kalendéinich dni od doruéeni této vyzvy. Poruseni této povinnosti bude povaZovano za
podstatné poruseni smlouvy.

2.4 poskytovat plnéni dle &l. Il této smlouvy v souladu se standardy IKT Objednatele platnymi v dobé
realizace. Seznam aktualné platnych standard( je uveden v tabulce v pfiloze €. 4.

2.5 Dodavatel se zavazuje predloZit analyzu vymezenou vpfiloze €& 1 bod 1.4 Objednateli
k souhlasu.

VIII. Povinnost mléenlivosti

Strany se zavazuji, e neposkytnou tfetim osobam jakékoliv informace &i skute€nosti finanéni, vyrobni,
technické, organizaéni nebo ekonomické povahy (déle jen ,dGvérné informace”), které se v souvislosti
s touto smlouvou & v rdmci vzadjemnych jedndni v souvislosti s ni dozvi, ani je samy nepoufiji k jinym, nei
touto smlouvou stanovenym uéelim, bez souhlasu druhé Strany. Za divérné jsou povazovany ty

informace, které nejsou béiné dostupné z jinych zdrojt.

Strany souhlasi stim, aby byla tato smlouva zvefejnéna na internetovych strankdch Objednatele
www.cssz.cz a na profilu Zadavatele. Souhlas se zvefejnénim podle pfedchozi véty se nevztahuje na
udaje, které jsou obchodnim tajemstvim podle obchodniho zdkoniku, na Udaje, jejichZ zvefejnéni brani
zdkon €. 10172000 Sh., o ochrané osobnich Udaji a o zméné& nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich
predpist, jakoz i na Gidaje, které jsou chranény pfed zvefejnénim podle jinych pravnich pFedpisd.
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Dodavatel je opravnén poskytovat potiebné informace subdodavatelim a je povinen subdodavatele
zavazat k mléenlivosti v rozsahu daném timto ¢lankem.

Strany jsou povinny zachovévat mléenlivost ohledné viech divérnych informaci souvisejicich s touto
smlouvou &i se zajmy druhé Strany. Povinnost mléenlivosti se nevztahuje na pfipady, kdy:

4.1 prfedmétna divérnd informace je obecn& zndma a vobecnou zndmost vesla bez zavinéni
prislusné Strany;

4.2 existuje zdkonnd povinnost sdélit piislusnou diivérnou informaci;

4.3 predmétna divérna informace je uplatnéna vramci soudniho fizeni (véetné fizeni o vykon
rozhodnuti & fizeni o nafizeni exekuce) mezi Stranami (véetné jejich pravnich nastupct),
pfipadné mezi Stranou a tieti osobou, jednd-li se o spor vyplyvajici z této smlouvy, pfipadné
daldich vztah( s touto smlouvou souvisejici;

4.4 divérna informace je sdélovana osobé, kterd je sama vazana stejnou &i pFisnéjdi povinnosti
mléenlivosti, zejména je-li sdélovana advokatovi;

4.5 je davérna informace sdélovana subjektu, na néjz pfechazi zdkonné kompetence Objednatele,
v souvislosti s nimi je plnéni uZivano.

Soutasti povinnosti mléenlivosti je povinnost Stran uginit vie, co je v jejich silach, aby divérné informace
nevesly ve zndmost nepovolanym osobam.
IX. Ochrana osobnich udaji

Dodavatel se zavazuje, #e pfi veikerych &innostech souvisejicich stouto smlouvou pfijme takova
opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich
zméné, znicenf &i ztraté nebo jejich jinému neopravnénému zpracovani.

Dodavatel je povinen informovat Objednatele o pfijatych opatfenich k zamezeni neopravnéného nebo
nahodilého pfistupu k osobnim Gdajim, kjejich zménég, zni€eni & ztraté nebo jejich jinému
neopravnénému zpracovani. Dodavatel je rovnéz povinen informovat Objednatele, pokud kvyse
uvedenym skutefnostem dojde, a to bezprostiedné po zjisténi takovéto skutecnosti.

X. Licenéni ujednani

V ptipadé, ze pfi realizaci plnéni vznikne plnéni nebo jeho &ast, které ma charakter autorského dila ve
smyslu autorského zakona, pak Objednatel k takovému plnéni ziskdvé prévo kuZiti dila (dale jen
Jicence), a to na dobu trvani majetkovych prav autora anebo kteréhokoliv ze spoluautord.

Licence bude Dodavatelem udélena jako vyhradni, Gizemné a mnoistevné neomezena.
Odména za poskytnuti licence je jiz zahrnuta v cendch uvedenych v ¢lanku V. této smlouvy.
Opravnénym uZitim autorského dila se rozumi:

4.1 instalace, testovani a bé#na prace {provozovani v rutinnim prostfedi) s upravenym APV a s jeho
vysledky na prostiedcich vypocetni techniky Objednatele;

4.2 vytvoFeni zaloZnich kopii pro potfeby Objednatele;
4.3 kopirovani manualt a daléi nezbytné uzivatelské dokumentace pouze pro potfeby Objednatele.

Soutasti plnéni Dodavatele dle této smlouvy je preddni Skolici, uzivatelské, instalaéni, administratorské
a vyvojové dokumentace Objednateli.

Dodavatel prohlaiuje, ze ma na dobu trvdni majetkovych prav autora nebo kteréhokoliv ze spoluautori
pravo uZivat autorské dilo, ke kterému poskytl Objednateli pravo k uZivani dle ustanoveni ¢l. X. odst.
1 smlouvy.

Objednatel je opravnén plnéni ve smyslu &l. Il odst. 1 pism. A této smlouvy, pokud jako soutast tohoto
plnéni vznikne dilo ve smyslu autorského zakona, upravovat, zpracovavat, prekladat, ¢i ménit jeho nazev
a je té# opravnén takové plnéni spojit s dilem jinym a zafadit jej do dila souborného. Za timto Gcelem se
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10.

Dodavatel zavazuje predat Objednateli veskeré zdrojové kddy ktakovému dilu, v souvisejici
dokumentace a to tak, Ze mu budou nejpozdéji k datu pfedani plnéni nebo jeho &asti pfedany na
datovém nosiéi (CD/DVD) nebo jinym dohodnutym zpGsobem. Objednatel mad pravo zasahovat do
zdrojovych kédd bez souhlasu Dodavatele, je viak povinen o takovém zdsahu Dodavatele prfedem
pisemné informovat.

Je-li soudasti pinéni standardni software poskytovany tieti stranou, je Dodavatel povinen zajistit, aby
Objednatel nabyl pfisluind opravnéni z prav duSevniho vlastnictvi, kterd se tykaji takového autorského
dila a kterd jsou nezbytna k jeho uZivani Objednatelem a k jeho provozovan( a zachovani funkénosti.
Objednatel je opravnén takova autorska dila uZivat v souladu s licenénimi podminkami tfetich stran.

Udéleni viech prav uvedenych vtomto éldnku nelze ze strany Dodavatele vypovédét a naudéleni
takovych prav nema vliv ukonéeni platnosti této smlouvy.

Budou-li souéasti poskytovanych sluzeb ve smyslu €l. Il. odst. 1 pism. A smlouvy &i pfipadné vytvofeného
dila jina dila nebo jiné pfedméty ochrany prav dusevniho vlastnictvi vytvofena tfetimi osobami, zavazuje
se Dodavatel udélit Objednateli pravo uivat (nebo zajistit udéleni takového prava Objednateli) takové
dilo nebo jiny ptedmét ochrany prav dudevniho vlastnictvi v rozsahu nezbytném pro fadné uZivéni dila
vytvofeného dle této smlouvy a pro spinéni éelu této smlouvy. Odména za udéleni prava uzivat dila &i
predméty ochrany dle pfedchozi véty tohoto odstavce je jiZ zahrnuta v cendch uvedenych v &l. V. této
smlouvy.

XI. Odpovédné osoby
Pro téely jednani ve vécech souvisejicich s touto smlouvou jsou odpovédnymi osobami;
1.1 na strané Objednatele:

Ing. Ondiej Cirkva, feditel odboru implementace APV

e-mail: ondrej.cirkva@cssz.cz
tel: + 420 257 062 983

Ing. Bc. Zuzana Brajkovd, vedouci oddéleni implementace APV .
e-mail: zuzana.brajkova@cssz.cz
tel: + 420 257 062 006

RNDr. Danuse Pyrihovd, vedouci oddéleni spravy a vyvoje APV dichodovych agend
e-mail: danuse.pyrihova@cssz.cz
tel.: + 420 257 062 603

1.2 na strané Dodavatele:

Ing. Pavel Nemrava, ¢len pfedstavenstva
e-mail: nemrava@602.cz
tel: +420 222 011 215

Jan Dobal, obchodni manazer
e-mail: dobal@602.cz
tel: +420 725 743 210

Tyto osoby jsou opravnény zejména k podpisu pfeddvaciho protokolu a akceptalniho protokolu ve
smyslu El. IV. smlouvy.

Bude-li v konkrétni véci opravnéno jednat vice odpovédnych osob, je kazda opravnéna jednat za danou
Stranu samostatné.

Objednatel a Dodavatel jsou opravnéni jednostranné ménit odpovédné osoby a rozsah jejich opravnéni
jednat za Strany. O zméné jsou povinni vidy pisemné informovat druhou Stranu. Zména je v0¢i druhé



Strané Uc¢inna od okamziku dorueni pisemného ozndmeni o zméné odpovédné osoby. Objednatel je
opravnén pisemné pozadat Dodavatele o zménu odpovédné osoby opravnéné jednat za Stranu, a to
s odGvodnénim této Zddosti. Dodavatel se zavazuje navrienou zménu odpovédné osoby projednat
s Objednatelem a dle moZnosti pfi realizaci dila pfijmout potfebnd opatieni, véetné pfipadné zmény
odpovédné osoby, tak, aby nedoslo ke snizeni kvality praci pfi realizaci dila.

Shora uvedenym vymezenim odpovédnych osob neni dotéeno oprivnéni statutdrnich organ( jednat za
Objednatele a Dodavatele.

XII. Sankéni ujednani a nahrada skody

V pfipadé, Ze se Dodavatel dostane do prodleni s dodanim dil¢iho plnéni v terminech uvedenych v &l. Il
smlouvy, je Objednatel opravnén poZadovat na Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 200.000,-
(dvéstétisic) K& a to za kaidy den prodleni s pfeddnim dil¢iho pln&ni. Uplatnénim smluvni pokuty
nezanika pravo Objednatele na nahradu Skody.

V pfipadé, Ze se Dodavatel dostane do prodleni s odstranénim fadné vytéené skryté vady dila nebo
zarucni vady dila v souladu s €l. VI. smlouvy oproti terminu dohodnutému Stranami dle €l. VI. odst.
4 smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat na Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty ve vy3i 200.000,-
(dvéstétisic) K&, a to za kazdy den prodleni s odstranénim reklamované vady. Uplatnénim smluvni pokuty
nezanika pravo Objednatele na ndhradu skody.

PoruSi-li Dodavatel svij zdvazek prijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim dGdajim, kjejich zméné zni€eni ¢&i ztrdté, anebo dojde-li
k neoprédvnénym pfenosum citlivych dat a/nebo osobnich (daji nebo k jejich jinému neopravnénému
zpracovani ve smyslu €l. IX. smlouvy, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich Gdajd, nebo porusi-li Dodavatel
své zdvazky podle &l VIIl. smlouvy, je Objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
200.000,- (dvéstétisic) K¢ za kazdé jednotlivé poruseni daného zavazku. Uplatnénim smluvni pokuty
nezanikd pravo Objednatele na ndhradu skody.

V pripadé prodleni Objednatele sUhradou ceny na zdkladé fadné vystaveného dafiového dokladu
(faktury) ve smyslu €l. V. smlouvy je Dodavatel opravnén Gétovat Objednateli trok z prodleni z dluzné
tastky, a to ve vysi urené zakonem €. 40/1964 Sh., ob&ansky zdkonik, ve znéni pozdéjiich pfedpish.

Dodavatel se zavazuje nahradit veskerou Skodu zplsobenou Objednateli pfi jakémkoli pInéni na zakladé
této smlouvy, kterd byla zpsobena porusenim povinnosti Dodavatele vyplyvajicich z této smlouvy nebo
z pravnich pfedpis(, ledaZe prokaZe, Ze $koda byla zplsobena okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost.

Skodou se rozumi skuteénd koda, ugly zisk a naklady, které Objednatel musel vynalozit v disledku
porudeni povinnosti Dodavatelem. Skoda se hradi v penézich nebo, je-li to mozné a obvyklé, uvedenim
v predesly stav podle volby Objednatele v konkrétnim pripadé.

XIII. Doba trvani smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to do 31. 12. 2016.

Strany se dohodly, Ze pfed okamzikem zaniku této smlouvy dle odst. 1 tohoto €ldnku smlouvy Ize tuto
smlouvu ukongit vyhradné:

2.1 na zakladé pisemné dohody Stran, nebo

2.2 na zakladé pisemné vypovédi podané Objednatelem i bez uddni dlvod(, a to s 3 (tfi) mésicni
vypovédni lhitou, ktera zacind béiet od prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd dorucena Dodavateli.

Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni této smlouvy Dodavatelem,
na které byl pisemné upozornén Objednatelem, a k ndpravé nedoslo ve lhité do 30 dnd po obdrzeni
pisemného upozornéni. Pisemné upozornéni je Dodavatel povinen si pfevzit osobné po telefonické vyzvé
nebo zpravé zprostiedkované elektronickou poStou (e-mail) do 24 hodin od doby, kdy mu tato
skutetnost byla oznamena. Divodem k odstoupeni od smlouvy bude zejména:

3.1 nepiedani jakéhokoli diléiho plnéni podle €l. Il této smlouvy vterminu uvedeném v él. Il této



smlouvy,
3.2 poru$eni povinnosti Dodavatele uvedené v ¢l. XIl.

Pro utely této smlouvy se dile rozumi porudeni jako podstatné, jestlize Dodavatel porusujici tuto
smlouvu védél v dobé uzavieni smlouvy nebo v této dobé bylo rozumné piedvidat s pfihlédnutim k tcelu
této smlouvy, ktery vyplyva z jejiho obsahu, ze Objednatel nebude mit zdjem na plnéni povinnosti pfi
takovém poruseni smlouvy. To se tykd i pfipad( poskytnuti vadného plnéni ze strany Dodavatele.

Ukonéenim této smlouvy nejsou dotéena prava Stran na nahradu $kody a smluvni pokutu, resp. urok
z prodleni. Zavazky obsazené v &l. VIl této smlouvy tykajici se zachovévani divérnosti zlstanou v plném
rozsahu platné a G¢inné jeité po dobu 5 (péti) let od zéniku této smlouvy.

XIV. Zavéreéna ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu Stranami a Gcinnosti ke dni, kdy bude Dodavateli ze
strany Objednatele doru¢eno ozndmeni, e Objednateli bylo schvéleno Stanoveni vydaji financovani
akce ze statniho rozpoctu ze strany pfislusného spravce rozpoctové kapitoly, tedy ze strany Ministerstva
prace a socidlnich véci. Strany timto berou na védomi, Ze nedojde-li k tomuto stanoveni vydajl na
financovani pfedmé&tné akce, a to ani do 60 (slovy: 3edesati) kalendafnich dnli od dne nabyti platnosti
smlouvy, smlouva se od svého potatku rudi. Strany v takovém pfipadé nejsou povinny hradit si navzajem
Gcelné vynaloZené naklady a prohla3uji, Ze mezi Stranami neexistuji Zzddné zdvazky a/nebo naroky, jejichz
spinéni by mohla druha Strana poZadovat.

Jakékoli oznameni, zadost &i jiné sdéleni, jez ma byt u€inéno ¢ dadno druhé Strané dle této smlouvy bude
uéinéno ¢&i dano pisemné. Toto ozndmeni, Zadost ¢i jiné sdéleni bude, pokud z této smlouvy nevyplyva
jinak, povaiovano za fadné dané Ci uCinéné druhé Strang, bude-li doruéeno osobné, doporucenou
postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou nebo emailem na dile uvedenou adresu pfisludné Strany:

2.1 Objednatel:
Adresa:  Ceska spréva socidlniho zabezpeéeni, Kfizova 25, 225 08 Praha 5

ID datové schranky: 49kaiq3
K rukdm: Ing. Ondfeje Cirkvy, feditele odboru implementace APV
Email: ondrej.cirkva@cssz.cz

2.2 Dodavatel:
Adresa:  Software602 a.s., Hornokréska 15, 140 00 Praha 4

ID datové schranky: 7dcsfzg
K rukdm: Ing. Pavla Nemravy, €lena pfedstavenstva
Email: nemrava@602.cz

Jakékoliv oznameni podle této smlouvy bude povazovano za doruéené:

3.1 dnem, o némiz tak stanovi zakon ¢.300/2008 Sh., o elektronickych dkonech a autorizované
konverzi dokumentt, ve znéni pozdéjsich pfedpisi (dale jen ,ZDS"), je-li oznameni zasilano
prostfednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS; nebo

3.2 dnem fyzického pfedani oznameni, je-li oznameni zasilano prostiednictvim kuryra nebo
dorucovano osobné; nebo

3.3 dnem doruéeni potvrzenym na doruéence, je-li oznameni zasilano doporugenou poStou; nebo

3.4 dnem, kdy bude, v pfipadé, Ze doruéeni vy$e uvedenym zplsobem nebude z jakéhokoli divodu
mozné, oznameni zaslano doporuenou postou na adresu uréenou shora uvedenym zplsobem,
aviak k jeho prevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve lhité 3 (i) pracovnich dnil od
jeho ulozeni na pfislu§ném postovnim Gradu.

Vy$e uvedené adresy a telekomunikaéni spojeni mohou byt ménéna jednostrannym pisemnym
oznamenim doruéenym piisluinou Stranou druhé Strané s tim, Ze takovdto zména se stane Uéinnou
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10.

11.

12.

13.

14.

uplynutim 10 (deseti) pracovnich dnl ade dne doruceni takového ozndmeni.

Strany se dohodly, 2e mohou komunikovat elektronickou postou, pficemi sdéleni bude povazovano za
tadné dorufené pouze, pokud (i} bude opatfeno zarufenym elektronickym podpisem a (ii) bude
doruéeno a potvrzeno jeji doruéeni na vyse uvedenou kontaktni emailovou adresu.

Pokud neni v této smlouvé vyslovné stanoveno néco jiného, muzZe byt tato smlouva (vEetné jejich pfiloh)
doplfiovdna nebo ménéna pouze ve formé pisemnych &islovanych dodatk( podepsanych obéma
Stranami.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo netdcinnym,
nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost & nelcinnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Strany
se zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dnti po doruéeni vyzvy druhé Strany neplatné, nevymahatelné
nebo neGtinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a G¢innym se stejnym nebo obdobnym
obchodnim a pravnim smyslem.

Strany se timto dohodly, Ze Dodavatel neni bez pfedchoziho vyslovného souhlasu Objednatele opravnén
postoupit &i pievést jakdkoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na jakoukoliv tfeti osobu.

Dodavatel bere na védomi a souhlasi stim (vfetné jeho subdodavatell), aby subjekty opravnéné dle
zédkona ¢&. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zdkonl (zakon
o finanéni kontrole), ve znéni pozdé&jsich predpist, provedly finanéni kontrolu zdvazkového vztahu
vyplyvajiciho z této smlouvy s tim, Ze se Dodavatel podrobi této kontrole, a bude plsobit jako osoba
povinna ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) citovaného zakona.

Nedilnou souéasti této smlouvy jsou jeji pfilohy, a to:

10.1  Pfiloha &. 1 - Specifikace predmétu plnéni

10.2  Piiloha & 2 — Cena za jednotliva plnéni

10.3  Pfiloha & 3 - PoZadavky Dodavatele na soucinnost

10.4  Pfiloha €. 4 — Seznam aktudlné platnych standard

Tato smlouva je vyhotovena v 5 (péti) stejnopisech, z nichz kazdy bude povazovén za prvopis. Dodavatel
obdrzi po 2 (dvou) stejnopisech této smlouvy a Objednatel obdrii po 3 (tfech) stejnopisech této smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena v éeském jazyce a tato verze bude rozhodujici bez ohledu na jakykoli jeji
pieklad, ktery maze byt pro jakykoli icel pofizen.

Tato smlouva se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména pfisluinymi ustanovenimi obchodniho
zakoniku a autorského zdkona. Vedkeré spory mezi Stranami vzniklé z této smlouvy nebo v souvislosti s ni
budou feSeny pokud mozno nejprve smirné. Spory, které se nepodafi vyfesit smirné, budou feseny pied

v

pfislusnym obecnym soudem CR. Rozhodgéi Fizeni je vyloueno.

Strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu pfefetly, s jejim obsahem souhlasi, Ze byla sepsana podle jejich
svobodné a vdiné vile, coZ stvrzuji svymi podpisy.

Software602 a.s. €R - Ceskd sprava socidlniho zabezpeéeni

NN

Jm no: Ing.Jan Petral e. Pavel Nemrava Jméno: Ing. O_néfej Cirkva
Funkce: mistopfedseda predstavenstva a €len Funkce: feditel odboruimplementace APV
pfedstavenstva
SoftwareS02
a!&-“um spolednost
145 00 Fraba 4. Hornokréshil 15 h
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Priloha €. 1
Specifikace pfedmétu plnéni

1. CAST A. dodavka

Dodavka systému tvorby a zpracovani elektronickych formuldfd

1.1 Interaktivni elektronické formulare

Pozadujeme:

e vytvorfeni externich ainternich interaktivnich elektronickych formuldfd, které budou v zavislosti na

Formulafe budou obsahovat napovédu k vypinéni jednotlivych poli. Tam, kde to bude moZné bez tprav

dodavku SW pro vytvareni interaktivnich elektronickych formulara;

Z%o0

konkrétnim formulafi umozriovat:
*  vytvofeni datové véty, vietné logickych testi;

* odeslani datové véty na Vefejné rozhrani pro e-Podani (dal jen ,VREP"), nebo do datové schranky

Objednatele;

* ulozeni vyplnénych Gdaja formulafe na disk a zaroveri umoznéni opétovného naéteni téchto udajl

do formulére, uloZeni datové véty na disk, naéteni datové véty do formulafe;
* odeslani na adresu elektronické podatelny OSSZ nebo do datové schranky OSSZ;

* tisk formuldfe do originalniho tiskopisu CSSZ pro pfipad, 7e bude pro dany tiskopis udélena

vyjimka na , papirova” podani;
* ulozeni a tisk prazdného formulare; uloZeni a tisk vypIlnéného formuléfe;
¢ zobrazeni, uloZeni a tisk formulafe v prostfedi Objednatele;
* zkontrolovani, odeslani a uloZeni zkontrolovanych formulafa do cilovych systém;

* formulafové feSeni bude uréené pro pouZivani z PC a mobilnich zafizeni (tabletd, ,chytrych

mobilnich telefon(”) s béné pouzivanymi operaénimi systémy dostupnymi v CR.

agendovych aplikaci, bude provedena unifikace zdkladnich identifikacnich tdajd na formuldfich.

Vytvarend datova véta bude ve formdtu XML a bude odpovidat specifikaci Objednatele pro jednotlivé sluzby e-

Podani.

Jedna se zejména o tyto formulére:

Pfehled o pFijmech a vydajich OSVC za rok ,XXXX"

Internf pfehled OSVC referentsky

Oznameni o zahajeni (opétovného zahajeni) samostatné vydéle¢né Einnosti
Prihlaska OSVC k tcasti na diichodovém pojisténi

Prihlaska 0SVC k ucasti na nemocenském pojisténi

Pfihlaska do registru zaméstnavatel(

Odhlaska z registru zaméstnavatell

Oznameni o nastupu do zaméstnani

Rozhodnuti o docasné pracovni neschopnosti (5 dild)

Hlaseni oSetfujiciho lékafe ve smyslu § 61 zédkona ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi
Pfiloha k Zadosti o davku nemocenského pojisténi

Potvrzeni pro ucely vyplaty vyrovnavaciho pfispévku v téhotenstvi a matefstvi
Evidentni list dlichodového pojisténi

Potvrzeni o praktické a teoretické pfipravé osob se zdravotnim postizenim
Piehled o vysi pojistného

Dal3i formuléte dle pozadavku €S5Z

Pricemi celkovy pocet interaktivnich formuldii je stanoven na 105, z toho 25 interaktivnich formularfa bude
automaticky zpracovavano v ndvaznych systémech.
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Elektronické formulafe budou komunikovat s VREP a 1SDS dle specifikace pro tato rozhrani.

Interaktivni formuldfe budou obsahovat logické testy. Soucasti dodavky bude kompletni uZivatelska,
programatorska a provozni dokumentace.

1.2 Podplrna serverova ¢ast

Serverova ¢ast musi zajistovat spravu, pohodlnou obsluhu a efektivni pfepravu dat z formulaid k dalsimu
zpracovani. Jeji hlavni funkci jsou:

e zajisténi spravy uzivatell a definice jejich opravnéni v rdmci procesu zpracovani formulaid;

* plny rejstfik predloh - 3ablon formulard pro autorizované uzivatele;

* efektivni sprava predloh formuldil - administracni prostiedi,

*  moznost kvalitniho vyplfiovani dat uZivateli formulafie, véetné kontrol a dopoditavani poli na jediném
misté na serverové &asti bez kontroly proti kmenovym evidencim, a odeslani formuldfe na adresu
elektronické podatelny;

*  zajisténi odesilani dat do cilového UloZisté s podporou verzovani a elektronického podpisu;

e pfijem zaslanych dat a jejich uloZeni k dalSimu zpracovéni, potvrzeni pfijmu dat odesilateli, pfipadné
zmeény stavu zpracovani;

e zajisténi formalné logickych test( v navaznosti na systémy Objednatele;

e zajisténi kompletni uZivatelské, programatorské a provozni dokumentace.

Sprava uZivateli a instituci — definuje opravnéni pfistupu a prav. Lze vyuZit automatické registrace uZivateld,
nebo plné kontrolované spravy s nutnosti aktivace uzivatele administrdtorem (omezend registrace).

Sprava Sablon formuldfG - slouZi k publikaci formulaflt na portdlu. V pfivétivém prostiedi portalu lze
publikovat 3ablonu vytvofenou pomoci pfisluiného designeru, doplnit detaily véetné nastaveni obdobi
publikace, terminu podani a pfidélit formulédfe jednotlivym institucim/uzivatelim.

1.3 Webové rozhrani pro komunikaci

Uzivatel pfistupuje do systému z webu prostfednictvim libovolného webového prohlizece a k samotnému
vypliiovani vyuZziva aplikaci, dle konkrétni formulafové technologie, ktera je zdarma. Podminkou pro vyuZiti
viech funkei portdlu (nastaveni opravnéni pro praci - role v systému, pfedvypliiovani Gdaji ve formularich
apod.} je registrace. Uzivateli se po pfihlaseni zobrazi seznam dostupnych formulafl, v detailu pak pfejde
k samotnému staZeni. Formulai se otevie v aplikaci, kde uZivatel vyplni jednotliva pole (ve formuléfi budou
zahrnuty kontroly spravnosti zadanych (dajii podle specifikace datovych vét, automatické dopocitavani
jednotlivych poli, podrobna napovéda apod.). Ndsledné data uZivatel zkontroluje (systém umoiiiuje nastaveni
schvalovaciho procesu pfed podanim) a déle nahraje zpét na portdl, ¢imZ je odesle do cilovych systémi na
€SS2z, véetné zpracovani statistiky podani (integrovana funkcionalita portalu).

1.4 Specifikace pro ¢asti1.1,1.2a1.3

Pfedmétem plnéni je zdvazek Dodavatele vytvofit a opakované pro Objednatele provadét a zajistovat:
Analytickd cinnost a ndvrhy Feseni jednotlivyich formuldiii a APV vietné jejich tvorby

*  Konsolidace a ukotveni zadani

e Provedeni analyzy poZadavkl

¢ Navrh architektury jednotlivych formulard, APV a Gprav

zu0

*  Vytvofeni detailniho névrhu Fedeni Giprav formuldfi a APV vEetné navrh( dopadil do aplikaéni i databazové
vrstvy (v zdvislosti na rozsahu poZadavk( a dopadd realizovanych Gprav aktualizace pfisludnych dokumentd
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popisujici procesni a funkéni specifikaci, datovou architekturu, architekturu HW a SW, rozhrani a integraci
s okolnimi APV a systémy)

*  Analyza a navrh integrace dotéenych APV a systému do IS Objednatele
Vystupy:

¢ Katalog pozadavki

*  Navrh fedeni pozadovanych formuldri, APV a tprav

* V zavislosti na rozsahu pozadavkli a dopad( realizovanych Uprav aktualizace pfislusnych dokumentd
popisujici procesni a funkéni specifikaci, datovou architektury, architekturu HW a SW, rozhrani a integraci
s okolnimi APV a systémy

Vyvojové a konzultacni prdace

e Konzultace navrhu feSeni na drovni business, architektury, analyzy, designu, implementace, integrace
a testovdni. Vrdmci podpory testovani poskytne Dodavatel zapijéeni mobilnich zafizeni ktestovani
interaktivnich formulafd, a to po celou dobu trvani smlouvy

eV piipadé potfeby provedeni revize zdrojovych aplikagnich {(programovych) a databazovych kédh
*  Pfiprava akceptacni procedury — tvorba akceptacnich kritérii

Vystupy:

*  Soubor akceptacnich kritérii

*  Vystupy v ramci provedenych konzultaci

Aktudlné platné standardy:

¢ Standard metodika vyvoje APV

*  Standard programatorské konvence

e Standard pravidla release managementu

Vyvoj moduld

*  VWvoj modull / produkt(, provedeni poZadovanych uprav ve zdrojovych kédech pfisluinych APV (aplikacni
i databazova vrstva)

*  Provedeni poZadovanych a souvisejicich Gprav v datovém dloZiiti APV (napf. navrh a pfiprava migrace dat,
Upravy dat apod.)

*  Navrh konfigurace APV a systému, nastaveni integrace APV a systém(

Vystupy:

*  Zdrojové kddy pfisluinych formulart a APV

*  Databdzové skripty

*  Konfigurace formuladit a APV

Aktudlné platné standardy:

*  Standard metodika vyvoje APV

*  Standard programatorské konvence

*  Standard pravidla release managementu

Vytvdfeni novych verzi formuldit a APV

* Integrace do informaéniho systému Objednatele

*  Realizace pozadovanych zmén na rozhrani (véetné okolnich systém)

*  Rizenia koordinace participace dotéenych a souvisejicich tymi a aplikaci

*  QOdladéni konfigurace a nastaveni

»  Build proces a pfiprava instalace, vytvofeni instalagnich bali¢ki pro cilovou platformu

* Implementace vyvinutého feSeni v piisludném prostfedi

l{ﬁ "
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*  Realizace funkéniho, integracniho a zatézového testovani

e Uplatnéni pfislusnych db skriptl, provedeni pfip. migrace dat

Vystupy:

*  Aktualizovana produktova dokumentace dle pfisluSnych zmén APV
*  Zdrojové kddy prislunych APV

* Implementované zmény integrace

*  Nastaveni pfislusnych konfiguraci

¢ Databazové skripty

Zpracovdni uZivatelské, vyvojové ¢i jiné technické dokumentace

* Vytvofeni / aktualizace dokumentace plynouci z realizace analytickych a implementacnich Cinnosti
(uzivatelskd, provozni a programdtorska dokumentace)

Vystupy:

*  Dokumentace uzivatelskd, provozni a programatorska aktualizovana dle pfisludnych zmén APV

Podpora testovdni, podpora nasazeni do produkéniho prostiedi, zdruéni uZivatelskd podpora zahrnujici

zejména odstranéni programovych chyb formuldri a APV a expertni podpora
* Podpora pii pfipravé testovaciho prostiedi
* Vlytvoreni testovaci dokumentace a planu testovani
= Definice pozadavk( na zajisténi produkéni platformy

* Konzultace a pfedani pfisluinych dokumentil dle release managementu pro nasazeni do produkéniho
prostredi

* Podpora verifikace nastaveni a konfigurace po nasazeni do produkéniho prostredi, podpora roll-outu
APV

Vystupy:
* Testovaci scénéafe a testovaci dokumentace, pldn testovani
= Zprava z testovani
* Uzivatelska, instalaéni, programatorskd dokumentace
* Plan nasazeni
* |nstala¢ni dokumentace, protokol o instalaci
* Konfigurace, logy
* Nainstalované APV
* Pfeddvaci protokoly

* Akceptacni protokoly
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2.CAST B. Sluzby

2.1 Poskytovani tfileté podpory na dodané SW produkty

V tomto diléim plnéni je Objednatelem po Dodavateli pozadovano zajisténi podpory (support) na 3 roky ke
viem produktim dodanym v &asti 1.1 tak, aby tyto byly v souladu s platnou legislativou, pficemz platha za
slufby této podpory bude provadéna &tvrtletné zpétné za kazdé uplynulé obdobi. Rozsah podpory bude
v maximalnim rozsahu 245 ¢lovékohodin mési¢né.

Support bude sloZen ze sluZeb:

*  Poskytovani uZivatelské podpory

*  Poskytovdni analytické (expertni) podpory

*  QOptimalizace a ladéni formulafd a APV v ramci podpory provozu

*  Udrzba verzi a realizace procesu zménového fizeni

e Aktualizace pfislusnych kapitol produktové a provozni dokumentace
Vystupy:

* \lykaz hotline

¢  Aktualizovanad dokumentace
2.2 Poskytovéni tfileté podpory vyvoje.

Objednatel pfedpoklada, ze vyvoj (design) formuldit bude cilové provadét vlastnimi programéatory. V prvnim
roce Objednatel poéitd z davodi pfipadnych legislativnich zmén a provoznich, technickych nebo jinych dlvodd
s Upravou jiz dodanych formuldil a déle vytvoifenim daldich formulafd a poZaduje po Dodavateli poskytnuti
podpory pfi téchto Gpravich a vyvoji. Implementace nové technologie interaktivnich formulafi nutné vyvola
potiebu dprav nékterych stévajicich & paralelné pfipravovanych systémi Objednatele, jako napfiklad VREP,
Platforma pro fizeni a kontrolu procest a sluieb (déle jen ,PRKPS”) & ESS. Jako pfedmét plnénf této Edsti
zakdzky proto Objednatel poZaduje poskytnout:

a) zaSkoleni zaméstnancl v oblasti IKT Objednatele,

b) konzultace a praktickou pomoc pfi designu formuldfl a feSeni slozitéjdich dloh podle konkrétni
potieby Objednatele,

c) konzultace, souéinnost a praktickou pomoc pfi napojovani jiz existujicich nebo vyvijenych aplikaci.

ad a) PoZadavky na zaskoleni zaméstnanci v oblasti IKT Objednatele:
Objednatel poZaduje postupné zaskolit své vlastni zaméstnance v celkovém rozsahu 94 hodin, pFi¢emz:

o 14 hodin Skoleni bude poskytnuto 10-ti zaméstnancim Objednatele se specializaci
programdtor/designér formuldfl nebo projektant IT a jeho pfedmétem bude uvod
do platformy pro tvorbu interaktivnich formulafd. Obsah Skoleni bude zaméfen predeviim na
vysvétleni zakladniho konceptu tvorby interaktivnich formulafl svyuZitim poZadované
technologie, vysvétleni procesu prace s interaktivnim formulafem od jeho designu pfes jeho
vyplnéni na strané klienta po jeho zpracovani v informaénim systému Objednatele. DaleZité
pfi tomto 3koleni je objasnéni souvislosti, obvyklé zasazeni do celkové architektury
a sezndmeni s moznostmi, které zvolena technologie pro interaktivni formulare nabizi.

o 80 hodin $koleni bude poskytnuto pro 3 programatory/designéry formulari. Pfedmétem
Zkoleni bude tvorba interaktivnich formuldf v piisluiném programu pro tvorbu formulaft
vietné vkladani a formatovani formulafovych prvk(, distribuce formulaf(, zpracovani dat
z formuldft, scriptovani, dale tvorba formuldit pro tisk, dynamické formulafe pro shér dat a
zobrazovani, vyvoj aplikaci v navrieném prostiedi a sladéni funkcionality jednotlivych

moduldl. Pofadavkem Objednatele je rozlofit dkoleni do nékolika (minimalné 2) dilgich etap
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tak, aby pro3koleni programatofi méli moZnost nabyté poznatky postupné vyuiit v praxi,
vstiebat je a do daliiho béhu vstupovali jiz s vy3si Urovni znalosti.

Skoleni jsou poZadovéna v Eeském jazyce bud na pracoviiti Objednatele, nebo na jiném misté v Praze.
Podrobny plén $koleni pfedloZi Dodavatel v nabidce.

adb) PoZadavky na poskytnuti konzultaci a praktické pomoci pfi designu formuldfa a feleni slozitéjsich
uloh podle konkrétni potfeby Objednatele:

V pribéhu wytvafeni formuldft po nabyti G¢innosti smlouvy poZaduje Objednatel po Dodavateli
poskytovani konzultaci a praktické pomoci pfi designu formuléfd a fedeni sloZitéjsich uloh jako napf. formulaf
pro zobrazovéni vice verzi datovych vét, formuldf pro zobrazeni historickych dat, dotahovani dat uloZenych
v rliznych databdzich do 1 formuldfe apod. Objednatel poZaduje poskytnuti této sluzby v rozsahu 500 hodin
gerpanych na vy#adani podle konkrétni potieby Objednatele na jeho pracoviiti v dstfedi CSSZ v obvyklych
pracovnich hodinach.

adc) PoZadavky na poskytnuti konzultaci, souéinnosti a praktické pomoci pfi napojovani jiZ existujicich
nebo vyvijenych aplikaci:

V této Casti poZaduje Objednatel po Dodavateli poskytnuti soudinnosti pfi integraci technologie do
informaéniho prostfedi Objednatele. Tato soudinnost znamend aktivni uéast architektd/vyvojaid
kompetentnich navrhovat zasazeni technologie interaktivnich formulaft do architektury a infrastruktury na
koordinaénich jednanich a jejich spolupraci na pfipravé spoleénych materiald, dale aktivni Gcast tester( pfi
provadéni integracnich testld. Souédsti plnéni této &asti je spoluprédce sdalSimi dodavateli Objednatele.
Objednatel poZaduje poskytnuti téchto sluzeb v rozsahu 240 ¢lovékohodin podle konkrétni potfeby
Objednatele a na jeho pracovisti v dstfedi CSSZ.

Objednatel poZaduje po Dodavateli poskytnuti plnéni dle pismene b) a c) tohoto odstavce do péti pracovnich
dnd ode dne doruéeni pisemné vyzvy ze strany kontaktni osoby Objednatele. Vyzva bude obsahovat konkrétni
vymezeni pozadavku Objednatele a poZadovany rozsah plnéni a bude Dodavateli doru¢ena prostfednictvim
elektronické posty do e-mailové schranky Dodavatelem uréené kontaktni osoby. Dodavatel je povinen potvrdit
pfijeti pozadavku ve lh(té jednoho pracovniho dne od doruéeni vyzvy Objednatele do e-mailové schranky
Dodavatelem uréené kontaktni osoby.

2.3 Zaskoleni zaméstnancl Objednatele

Objednatel poZaduje postupné zaskolit své vlastni zaméstnance a uZivatele v celkovém rozsahu 500 hodin,
pficemz:

o 20 hodin 3koleni bude poskytnuto 4 zaméstnancim Objednatele se zafazenim na call
centrum pro e-podani na pracovisti OSSZ Olomouc. Obsah Skoleni bude zaméfen pfedeviim
na poskytovani informaci podavajicim pfi praci s elektronickymi interaktivnimi formulafi.

o 480 hodin 3koleni bude poskytnuto metodickym pracovnik( a uzivatelim aplikacniho
vybaveni Objednatele na pracovisti €SSZ v Praze. Pfedmétem S3koleni bude vod
do problematiky interaktivnich formuldfd. Obsah Skoleni bude zaméfen pfedeviim vysvétleni
procesu prace s interaktivnim formuldfem od jeho designu pfes jeho vyplnéni na strané
klienta po jeho zpracovani v informagnim systému Objednatele. DilleZité pfi tomto 3koleni je
seznameni s moznostmi, které zvolend technologie pro interaktivni formulafe nabizi.

Soucdsti zaskoleni zaméstnanct Objednatele bude:
«  Pfiprava $kolicich materidlG pro Skoleni uzivatel(
¢ Pfiprava dat a prostfedi pro skoleni uZivatel(

*  Vlastni realizace 3koleni uzivateld

*  Vyhodnoceni zpétné vazhy — zpracovani dokumentu Vyhodnoceni Skoleni
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Vystupy:
*  Skolici materialy

¢ Vyhodnoceni skoleni
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Piiloha . 2
Cena za jednotliva pinéni

Nazev pindnd Cena v K¢ Cena v KE
P bez DPH s DPH
Dodavka SW pro vytvareni interaktivnich elektronickych formulaffi a 310 000 K& 375 100 K&
dokumentace
Dodévka Interaktivnich elektronickych formulait a dokumentace 1 848 000 K& 2 236 080 K&
Dodavka SW podplirné serverové Casti a dokumentace 630 000 K& 762 300 K&

Dodavka SW webového rozhrani pro komunikaci a dokumentace

1568 000 KE

1 897 280 KE

Podpora na dodané SW produkty v 1. roce 540 720 KE 654 271 KE
Podpora na dodané SW produkty v 2. roce 540 720 K& 654 271 K&
Podpora na dodané SW produkty ve 3. roce 540 720 K& 654 271 K&
Poskytovani tfileté podpory vyvoje 625 500 K& 756 855 K&
7aikoleni zam&stnancll Objednatele 195 000 K& 235 950 K¢
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PFiloha&. 3
Pozadavky Dodavatele na soucinnost

Objednatel se zavazuje, e pfi plnéni pfedmétu této smiouvy v ptipadé potfeby Dodavatele zajisti potiebnou
souginnost od tfeti strany, provozujici nebo dodavajici stavajici systémy, které nejsou predmétem této smlouvy.

Objednatel a Dodavatel se dohodli, Ze ustanoveni, ktera se tykaji projektového Fizeni a nejsou soucasti této
smlouvy, budou vzajemné odsouhlasena dokumentem s ndzvem ,Manual fizeni projektu”.
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P¥iloha &. 4
Seznam aktualné platnych standardd

c. nazev souboru nazev dokumentu verze
1. |std_db_060803_v0.91.doc Standard databazi 0.91
2. |[std_inet_1-10.doc Standard pfipojeni k Internetu 1.10
3. |std_posta_1-00d.doc Standard postovniho systému CS5Z 1.00
4. | std_AD_DNS_DHCP_NTP_1-34.pdf Standard AD DNS DHCP 1.34
5. |std_AVO1-10.doc Standard Antivirové ochrany 1.10
6. |Standard systémové konfigurace pracovni Standard systémové konfigurace pracovni
stanice 2.00 stanice 2.00
7. | Std_mgmt_v.0.54.doc Standard Management 0.54
8. |std_metodikavyvoje_apv_1_0_19.doc Standard metodiky vyvoje 1.0_19
9. |std_pravidlareleasemanagementu_apv_1 2
_6.pdf
véetné formulari Preddvani APV a release 126
10. [std_net_1-92d.doc Standard sitové infrastruktury 1.92d
11.
Programatorskekonvence_1_0_17.doc Programatorské konvence .NET 2.0, 3.0.a 3.5 1017
12. Standardy pro tvorbu aplikaci pro Microsoft
BizTalkDevelopmentStandard.v1.00.doc BizTalk server 1.00
13. » . . e . -
AAA. Pozadavky na_aplikace 7.01.pdf Pozadavk\'/ na nové aplikace pfi integraci do
AAA portalu 7.01
= Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Oracle_0. Sta'ndanlrd pro tvc’)rf:)u, preddvinia spousténi
— " | skriptd v databdzich Oracle 0.2
2.doc
15. API ROZHRAN[ SYSTEMU DMA:
CSSZ_DMS WS_API_DMA_v2 9_100212.doc | WS_API_DMA - Standard rozhrani pro 2.9
uklddani dokument( do DMS
16.
CSSZ_DU_STD_V011.1.doc Standard provozu databdaze Oracle 1.10
17. std_srv_0 15.doc Standaﬂrd systémové konfigurace aplikaénich 0.15
server( - Standard Image
18, std_PKI.pdf Standard pro PKI 1.0
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