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Smlouva o dilo a o poskytovani sluzeb zabezpeceni provozu agendy EXK

(dale jen ,,smlouva®)

uzaviena podle ustanoveni § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpist, a dale podie ustanoveni § 46 a nasl. zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky
zékon), ve znéni pozdéjsich pfedpist, na zakladé Vyzvy k jednani v jednacim fizeni bez uvefejnéni
&. 27/2012-53-34 ve smyslu § 34 a § 23 odst. 4 pism. b) zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych

zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpist

¢islo: D1580SD942

Smluvni strany

Ceska republika - Ceska sprava sociainiho zabezpeceni
KFizova 1292/25, 225 08 Praha 5

zastoupena:
IC:

bank. spojeni:
¢islo uctu:

Ing. Olegem Blasko, vrchnim feditelem useku IKT
00006963

Ceska narodni banka, poboéka Praha
916-127001/0710

dale jen ,Odbératel“ nebo ,CSSZ*

Atos IT Solutions and Services, s.r.o.
Doudlebskéa 1699/5, 140 00 Praha 4

jednajici:
zapsana v:

IC:

DIC:

ID datové schranky
bank. spojeni:

gislo uctu:

jednatelem panem Franti$kem Kostkou

obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
viozka 8954

44851391

CZ44851391

btkz8d2

UniCredit Bank Czech Republic, a.s., pobocka Praha

1001885001/2700

dale jen ,Dodavatel” nebo ,Atos”
dale také spoleéné ,strany” nebo ,smluvni strany”

se dohodly na smlouvé v nasledujicim znéni:
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Smiouva ¢. D1580SD9%42 :
mezi CR-Ceskou sprévou sociainiho zabezpeéeni a Atos IT Solutions and Services, s.r.o.

|. Pfedmét smlouvy

I.1. Pfedmétem této smiouvy je, za podminek a vrozsahu vtéto smlouvé nize sjednanych,
dodavka pinéni pro ugely zabezpeteni provozu agendy EXK sestavajici z aplikacniho
programového vybaveni (dale také ,APV*) specifikovaneho v Pfiloze ¢. 1 této smiouvy a to ve
véech tfech prostiedich Odbératele specifikovanych v Pfiloze €. 1 této smiouvy. Die této
smiouvy budou Dodavatelem poskytovana nasledujici diléi pinéni:

I.1.1. Provedeni uprav APV EXK jiz dfive dodaného Dodavatelem na zakladé smluv
D1580SH527 ze dne 30.11.2007 , D1580SH604 ze dne 10.12.2008 , D1580SH609 ze
dne 9.2.2009, D1580SH682 ze dne 29.10.2009, D1580SD870 ze dne 15.9.2011,
D1580SD865 ze dne 26.7.2011, spocivajici v realizaci nasledujicich prioritnich
pozadavku:
1.1.1.1. Upravy ve zpracovani elektronickych likvidacnich listt — zpracovani na MF —
napojeni na subsystém 13
[.1.1.2. Automatické doplfiovani kddl u likvidacnich listd
1.1.1.3. Uprava statistik — zohlednéni decentralizace exekucni agendy na OSSZ,
maniputace
1.1.1.4. Reseni datovych schranek v APV EXK
1.1.1.5. Zastaveni exekuénich srazek v APV EXK pfi umrti povinného
1.1.1.6. Uprava tiskopis — odkazy na neplatna ustanoveni
1.1.1.7. Exekuovatelnost pfiplatkt a pfispévkd k duchodu
Kazdé z vyde uvedenych dilgich plnéni se dale sklada ze 3 etap, které jsou samostatnymi
platebnimi milniky. Bliz§i specifikace jednotlivych pozadavkU je uvedena v Priloze €. 2 této
smlouvy, ktera je jeji nedilnou soucasti.
I.1.2. Poskytovani souvisejicich sluzeb nezbytnych pro komplexni zabezpeceni provozu agendy

EXK:

1.1.2.1. Post-implementaéni podpora a fe$eni problému (dale také jako ,Service Level 3
nebo jen ,SL3")

1.1.2.2. Administrace aplika&nich server(, operacnich systému a databaze (dale také jako
,Service Level 2“ nebo jen ,SL2%)

1.1.2.3. Pfechodné obdobi

Blizsi specifikace poskytovanych sluzeb vEetné sjednanych parametru (dale take ,SLA") je

uvedena v Priloze &. 1 této smlouvy, ktera je jeji nedilnou soucasti.

1.2,V pfipadé nutnych a opodstatnénych pozadavk( Odbératele na poskytnuti sluzeb nad obsahovy
ramec pinéni uvedeného v bodu I.1.2. této smiouvy a/nebo nad asovy ramec pinéni uvedeny
v odst. 11.2. této smiouvy budou takové sluzby poskytnuty na zékladé zavaznych pozadavkd
Odbératele a za ceny dle ceniku Dodavatele uvedeného v Pfiloze €. 1 této smlouvy. Dodavatel
se zavazuje takto vyzadané sluzby poskytnout. Po dobu Ucinnosti této smlouvy se jedna

zejména o nasledujici sluzby:
[.2.1. Expertni konzultaéni podpora
|.2.2. Podpora klicovych projektt a programu

Il. Terminy pinéni

I1.1. Jednotliva dil&i pinéni Dodavatele dle bodu I.1.1.1. az 1.1.1.7. této smiouvy budou Dodavatelem
realizovana a pfedana k akceptaci Odbérateli v ramci novych release APV v terminech
uvedenych v Priloze ¢. 2 této smlouvy, nejpozdéji viak 20.12.2012.
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L Smlouva ¢. D1580SD942
mezi CR-Ceskou spravou socidlniho zabezpeceni a Atos IT Solutions and Services, s.1.0.

2.

I.3.

. 1.

li.2.

M.3.

in.4.

HLS.

6.

Pinéni Dodavatele dle bodu 1.1.2. této smiouvy bude Dodavatelem poskytovano v provoznich
hodinach prubézné po dobu G&innosti této smlouvy. Sjednané provozni hodiny jsou uvedeny

v Pfiloze €. 1 této smiouvy.

PInéni Dodavatele dle odst. 1.2. této smlouvy bude Dodavatelem poskytovano po dobu U&innosti
této smlouvy, na zakladé pozadavk( u€inénych opravnénymi &i k tomu povéfenymi osobami
Odbeératele, jejichz jména jsou uvedena odst. I11.5. a odst. I.7. této smlouvy. Pozadavek |ze
vznést elektronickou postou (e-mailem) oznacenym kvalifikovanym certifikatem nebo zapisem

ze spole¢ného jednani.

lll. Misto plnéni a zplsob predani

Mistem pinéni je sidlo ustedi CR-Ceské spravy socidiniho zabezpeceni (CSSZ) na adrese
Kfizové 25, 225 08 Praha 5. Mimo vymezené prostory Odbératele v jeho dstiedi bude pinéni
Dodavatele dle této smiouvy poskytovano pouze formou telefonického nebo e-mailového
poradenstvi.

Predani pinéni Dodavatele die bodu 1.1.1. této smlouvy Odbérateli bude provadéno
protokolarnim zptsobem. O pfedani a prevzeti pinéni budou pro jednotlivé etapy dil&ich plnéni
die bodi 1.1.1.1. aZ 1.1.1.7. smiouvy sepsany akceptacni protokoly obsahujici vyhodnoceni
dohodnutych akceptaénich kritérii, které budou podepsany k tomu opravnénymi osobami die
odst. 1ll.5. této smlouvy. Odbératel jednotlivé etapy diléich pinéni dle této smlouvy do 10
pracovnich dni od pfedani dané faze k akceptaci (tzv. akceptaéni Ihita) bud akceptuje nebo
neakceptuje. V pfipadé akceptace prislugné etapy diléiho pinéni je Odbératel opravnén
v akceptacnim protokolu uvést pripadné poznamky k akceptované etapé diléiho pinéni a termin
jejich vyporadani dohodnuty s Dodavatelem. V pfipadé neakceptace pfislugné etapy diléiho
pinéni je Odbératel povinen v akceptaénim protokolu uvést vycet vech svych pfipominek,
zejména pak pfipominek branicich akceptaci, a Dodavatel termin jejich odstranéni dohodnuty s
Odbératelem.

Odbératel vyslovuje svij souhlas s obsahem a kvalitou prisluéné etapy diléiho pinéni dle bodu
I.1.1. Dodavatele a povazuje ji tim za fadné spinénou a akceptovanou dnem, ktery nastane
dfive: (i) akceptaci s vyrokem ,Akceptovano” nebo (if) marnym uplynutim akceptaéni thaty (viz
predchozi odstavec) nebo (jii) uplynutim 90 kalendafnich dni ode dne zahdjeni uzivani pinéni
nebo jeho &asti (etapy) predaného jako pinéni Dodavatele die bodu 1.1.1. této smiouvy
v produkénim prostiedi Odbératele, ktery je uveden v Protokolu o provedeni dila nebo jeho
casti (etapy) do produkéniho provozu.

O rozsahu pinéni Dodavatele dle bodu 1.1.2. této smlouvy Odbeérateli bude vyhotovena mésiéni
zprava, ktera bude obsahovat vyhodnoceni parametru sjednanych sluzeb (SLA). Podpisem
mesicni zprévy k tomu povéfenym zastupcem Odbératele dle odst. H1.5. této smiouvy vyslovuje
Odbératel svij souhlas s obsahem a kvalitou pfislusného pinéni Dodavatele a povazuje ho tim
za fadné spinéné.

Osoby povérené podle této smiouvy k podpisu mésiénich zprav dle odst. Ill.4. jsou za stranu
Odbératele Pavel Smejkal a za stranu Dodavatele Radek Simek. Osoby povérené podle této
smilouvy k podpisu akceptadnich protokolt dle odst. 111.2. jsou za stranu Qdbératele Roman
Makovi¢ka a za stranu Dodavatele Pavel Rans.

Predani prostfedi pro provoz agendy EXK Odbératelem Dodavateli bude provedeno
protokolarné. Pfevzeti prostiedi pro provoz agendy EXK Dodavatelem bude stvrzeno na
predavacim protokolu podpisem opréavnénymi zastupci obou smluvnich stran v den predani.
Datum pfedani je zaroven datem zahajeni poskytovani sluzeb Dodavatelem v rozsahu dle této

smiouvy.
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) Smiouva ¢. D1580SD942
mezi CR-Ceskou spravou socialniho zabezpeéen( a Atos IT Solutions and Services, s.r.o.

I.7.

1.8.

V.1,

vV.2.

IV.3.

V.4

IV.5.

IV.6.

V.7

IV.8.

IV.9.

Osoby povéfené jednat ve véci pinéni této smiouvy popf. navrhovat jeji zmény jsou za stranu
Odbératele Milan Shrbeny (tel: +420 257 063 370, e-mail: milan.shrbeny@cssz.cz a za stranu
Dodavatele Milan Tihlafik (tel.. +420 257 187 639, e-mail: milan.tihlarik@atos.net), déle jen

Lopravnéni zastupci smluvnich stran.”

Zménu osob uvedenych vodst. II1.5. této smiouvy je mozno provést pouze na zakladé
pisemného oznameni jedné z osob povéfenych jednat ve véci plnéni této smiouvy dle
odst. 111.7. této smlouvy zaslaného nebo pfedaného druhé osobé povérené jednat ve véci pinéni

této smiouvy uvedené tamtéz.

IV. Cena a platebni podminky

Ceny za plnéni Dodavatele dle této smiouvy jsou stanoveny dohodou smluvnich stran a jsou
uvedeny v Ceské méné (Kc).

Celkova cena za pinéni Dodavatele dle ustanoveni bodu I.1.1. této smiouvy je sjednana ve vysi
16.916.500,- K¢ (slovy: SestnactmiliontdevétsetSestnacttisicpétset korun ceskych) bez DPH, tj.
20.299.800,- K& (slovy: dvacetmiionidvéstédevadesatdevéttisicosmset korun ¢eskych) véetné
DPH ve vy$i 20 %. Podrobny rozpis celkové ceny uvedené v odst. IV.2. této smlouvy je uveden
v Pfiloze €. 2 této smiouvy.

Celkova cena za pInéni Dodavatele die ustanoveni bodu 1.1.2. této smlouvy je sjednana ve vysi
11.205.100,- K¢ (slovy: jedenactmilionidvéstépéttisicjednosto korun &eskych) bez DPH, tj.
13.446.120,- K¢ (slovy:  trinactmilionGétyristactyCicetSesttisicjednostodvacet korun éeskych)
véetné DPH ve vysi 20 %. Tato cena bude hrazena po dobu ucinnosti této smlouvy
v pravidelnych mésicnich splatkach, jejichz vySe bude stanovena jako podil celkové ceny
uvedené v tomto odstavci smlouvy a po¢tu mésicu od nabyti ucinnosti smlouvy do 31.12.2012,
pfitemz mésic ve kterém tato smlouva nabude ucinnosti se zapoéitava jako mésic cely. Tato
cena odpovida sjednanym parametrdm (SLA) sluzby uvedenym v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

Cena za 1 mésic poskytovani pinéni Dodavatele dle ustanoveni odst. 1.2. této smiouvy se
vypoéte jako soucin poctu hodin odpracovanych Dodavatelem v ramci tohoto pinéni v
prislusném meésici a pfislusné ceny za jednu hodinu prace.

Dodavatel je opravnén k fakturaci ceny uvedené v odst. IV.2. této Smiouvy postupné die cen za
jednotlivé etapy dil¢ich plnéni uvedenych v Pfiloze €. 2 této smlouvy v platebnich milnicich (viz.
Tabulka 1), a to na zakladé akceptacnich protokoll pfislusnych dil€ich pinéni s vyrokem
JAkceptovano“ dle odst. II1.3. této smlouvy podepsanych obéma smluvnimi stranami, nebo na
zakladé dal$ich skutecnosti vyjmenovanych v odst. I11.3. této smlouvy.

Fakturace ceny za pinéni poskytované Dodavatelem dle ustanoveni bodu 1.1.2. této smlouvy
bude provadéna mésicné vzdy k poslednimu dni pfisludného mésice poskytovani tohoto pinéni,
ktery je sjednan jako den uskutecnéni zdanitelného pinéni. ,

Fakturace ceny za pinéni poskytované Dodavatelem dle ustanoveni odst. 1.2. této smiouvy
bude provadéna mésicéné vzdy k poslednimu dni pfisiusného mésice poskytovani tohoto pinéni,
ktery je sjednan jako den uskutecnéni zdanitelného pinéni.

Ceny uvedené v této smlouveé a jejich pfilohach jsou stanoveny jako pevné, nejvyse pfipustné a
zahrnuji veskeré naklady na spinéni pfedmétu pinéni Dodavatele dle ustanoveni Clanku I. této
smilouvy v rozsahu specifikovaném v Pfiloze ¢. 1 a €. 2 této smiouvy ke dni podpisu této
smiouvy. Tyto ceny je mozné prekrocit jenom v pripadé zmény sazeb DPH.

Dan z pfidané hodnoty pro pinéni dle této smiouvy bude fakturovana v zékonem stanovené vysi
dle pravnich predpisl platnych k pfislusnému dni uskute¢néni zdaniteiného pinéni. Faktury jsou
splatné do 30 (slovy: tficeti) dni od data jejich doru¢eni Odbérateli. Faktura je povazovana za

P R
(
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5 Smiouva ¢&. D1580SD942
mezi CR-Ceskou sprévou soclalniho zabezpeceni a Atos IT Solutions and Services, s.r1.0.

V.1,

V.2

V.3.

V.4,

V5.

V.6.

zaplacenou v okamziku pfipsani pfislusné penézni €astky na ucet Dodavatele. V pfipadé, ze
faktura nebude mit vSechny zakonem pozadované nélezitosti, je Odbératel opravnén zaslat ji ve
lhité splatnosti zpét Dodavateli, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhuta splatnosti
zacne bézet znovu okamZikem doruceni opravené ¢&i dopinéné faktury Odbérateli.

V. Podminky poskytovani zaruky

Dodavatel v ramci svého plnéni dle této smlouvy poskytuje Odbérateli na jednotliva diléi pinéni
dle bodu i.1.1.1. az 1.1.1.7. této smlouvy zaruéni uzivatelskou podporu zahrnujici odstranén;i
vad pinéni zjisténych v dobé trvani zaru€ni doby, ktera ¢ini 12 mésicl, a bézi ode dne podpisu
akceptacniho protokolu posledni etapy pfislusného dilciho pinéni k tomu povéfenym zastupcem
Odbératele dle odst. 111.3. této smiouvy.

Reklamace vad plnéni v zaru€ni dobé jsou povinny pisemné oznamit osoby jmenované za
stranu Odbératele v odst. ll.5. nebo odst. 11l.7. této smiouvy nebo Dodavateli Odbératelem
pisemné oznameny garant aplikace za stranu Odbératele prostfednictvim Help Desk CSSZ na
centrum zakaznicke podpory Dodavatele, e-mailova adresa chd.cz@atos.net.

Zaruka se predevsim nevztahuje na vady pInéni zpisobené dédle uvedenymi okolnosti, paklize

byly zavinény Odbératelem nebo treti stranou:

a) konfiguraci prostfedi Odbératele ve kterém je pinéni uzivano (produkéniho, skoliciho,
integracniho), které je v rozporu s pozadavky uvedenymi v dokumentaci akceptované
Odbératelem podie této smiouvy,

b) zavirovanim prostredi,

c) pochybenim obsluhy, zanedbanim udrzby nebo uzivanim pinéni v rozporu s pokyny
uvedenymi v dokumentaci akceptované Odbératelem podie této smlouvy a/nebo
v souvislosti s ustanovenimi této smlouvy,

d) uzitim vlastnich programovych komponent Odbératele, pfimym zasahem do zdrojovych
soubor( pinéni nebo zdsahem do dat mimo plnéni bez predchoziho pisemného souhlasu
Dodavatele,

e} vadou, poruchou &i jinym selhanim infrastruktury, na kterém je plnéni provozovano.

Vady zplsobené vySe uvedenymi okolnostmi se nepovazuji za vady, na které se poskytovana
zaruka vztahuje, a jejich uplatnéni u Dodavatele nebude povazovano za opravnénou reklamaci,
a to i zpétné poté, co Dodavatel pfi odstranovani vady zjisti, Zze se nejedna o vadu na niz se
vztahuji zde sjednané zarucni podminky. V takovém pfipadé ma Dodavatel narok na Uhradu
ucelné vynalozenych nakladd dle aktualniho ceniku Dodavatele a Odbératel je povinen takové
naklady Dodavateli uhradit.

Zarucni uzivatelska podpora bude Dodavatelem poskytovana v ramci sluzeb dle bodu 1.1.2.1.
(SL3) bodu 1.1.2.2. (SL2) této smiouvy po dobu uUcinnosti této smlouvy ve Ihitach
specifikovanych pro jednotlivé kategorie zavad v Priloze €. 1 této smlouvy.

Zaruka dle ustanoveni odst. V.3. této smlouvy se nevztahuje na vady pinéni oznamené
Odbératelem Dodavateli poté, co Odbératel nabude uzivacich prav dle odst. VI1.7. této smiouvy.

V pfipadé neopravnéného zasahu do pinéni tfeti osobou nebo obsiuhou Odbératele je
poskytovani zaruky dle této smlouvy ukonceno okamzikem provedeni takového zasahu.

VI. Ostatni zavazky Dodavatele a Odbératele
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mezi CR-Ceskou spravou soclainiho zabezpedeni a Atos IT Solutions and Services, s.r.0.

Vi1,

VI.2.

VI.3.

Vi.4.

VLS.

VI.6.

VI.7.

VI.8.

VIL.9.

VIILT.

ViL.2.

Dodavatel se zavazuje:

VI.1.1. realizovat své plnéni dle pfedmétu této smiouvy v pozadované kvalité a v terminech
podle této smiouvy,

VI.1.2. dodrzovat vnitini organizaéni pfedpisy Odbératele, platné v misté pinéni dle této

smlouvy, které budou Dodavateli Odbératelem prokazateiné poskytnuty v pisemné formé
pred zapocetim poskytovéani pinéni die ustanoveni €. I. této smiouvy.

Dodavatel se zavazuje zachovat migenlivost o vech divérmych informacich o Odbérateli a jeho
klientech, které ziskal v prib&hu pinéni pfedmétu této smiouvy, a to i po jejim ukonceni. Za
divérné se povazuiji véechny informace, které nelze ziskat z vefejné pristupnych zdroju, a dale
vdechny informace, které jsou Odbératelem jako duvérné prokazatelné oznaceny.

Dodavatel se zavazuje, e nezneuZije v obchodnim styku zadné informace ziskané v souvislosti
s pinénim pfedmétu této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje k souginnosti s Odbératelem, ktera Odbérateli umozni v pfipadé jeho
pozadavku namatkovou kontrolu pinéni die této smiouvy.

Dodavatel se zavazuje, 7e v pfipadé pozadavku Odbératele na rozsifeni pinéni dle této
smiouvy bude tento die svych kapacitnich, odbornych a jinych moznosti pozadavek akceptovat
za dohodnutou a pfiméfenou cenu predmétu rozsifeného pinéni.

Odbératel se zavazuje vytvoiit véechny potfebné podminky k umoznéni fadného a véasneho
pinéni Dodavatele dle této smiouvy a poskytnout Dodavateli soucinnost v rozsahu nezbytném
pro fadné a véasné pinéni pfedmétu této smiouvy. Detailni popis zakladni soulinnosti
Odbératele je uveden v Priloze ¢. 1 této smlouvy.

Odbératel zajisti pfistup povéfenych pracovniku Dodavatele k zafizenim vypocetni techniky na
pracovistich Odbératele a vytvofi podminky pro jejich praci dle pozadavku Dodavatele.
Odbératel se dale zavazuje predat Dodavateli nebo mu umoznit pfistup k prokazateiné
nezbytnym informacim a podkladum, které se tykaji pfedmétu pinéni na zakladé této smlouvy,
pficemz odpovida za jejich aktualnost, Uplnost a spravnost.

Odbératel se zavazuje piebirat od Dodavatele jeho pinéni dle pfedmétu této smlouvy zpusobem
uvedenym v této smlouvé a zaplatit za toto pinéni cenu, jak je uvedeno v této smlouvé.

V pfipadé, Ze Odbératel fadné nepini své zavazky vyplyvajici ztéto smilouvy ani po
opakovaném pisemném upozornéni Dodavatele, je Dodavatel opravnén docasné prerusit
plnéni dle ¢lanku |. této smlouvy do doby, nez budou veSkeré nespinéne zavazky ze strany

Odbeératele vyrovnany.

VII. Autorskopravni ujednani

Odbératel si je védom, Ze &ast pinéni Dodavatele dle ustanoveni ¢l. I. této smiouvy ma
charakter autorského dila a jako takova podiéhd rezimu autorského zakona. Odbératel se
zavazuje uzivat pfedmét autorského dila pouze v souladu s touto smlouvou, v rozsahu prav na

néj Dodavatelem pfevedenych.

K casti pinéni Dodavatele dle ustanoveni ¢l. | této smlouvy, ktera bude mit charakter
autorského dila (s vyjimkou standardnich softwarovych produktt tretich stran) vyvinutého
Dodavatelem na zakladé a pro ucely této smiouvy, poskytne Dodavatel Odbérateli pravo k
uzivani tohoto dila a vedkerych jeho sou¢asti, a to na dobu trvani majetkovych prav autora
anebo kteréhokoliv ze spoluautori. Z prostorového a mnozstevniho hlediska bude licence
neomezena. Poskytnuti tohoto prava k uzivani je jiz zahrnuto v cenach uvedenych v clanku IV.

této smlouvy.

Strana 6

CR - Ceska spréva socldiniho zabezpedeni



Smiouva €. D1580SD942
mezi CR-Ceskou spréavou socidlniho zabezpedeni a Atos IT Solutions and Services, s.r.0.

VI1.3. Opravnénym uzitim autorského dila licenci se rozumi:
a) instalace, spusténi, testovani a béznda prace s dodanym aplikaénim
programovym vybavenim a s jeho vysledky na poc€itacich Odbératele,
b) vytvofeni zaloznich kopii kompletniho dodaneho APV,
c) kopirovani manualt pouze pro potfeby Odbératele
Vil.4. Dodavatel na Odbératele pfevadi jen prava vyslovné uvedena v pfedchozim odstavci a
Odbératel se zavazuje zdrzet se nasledujicich jednani:

a) dodané APV nebo jeho casti (resp. jeho zdrojovy kdéd) bez predchoziho
pisemného souhlasu Dodavatele jakkoliv ménit & upravovat vyjma
uzivatelského nastaveni bézného pfi instalaci, re-instalaci a rutinni praci s

dodanym APV,

b) upravené APV nebo jeho asti dale Sifit i pfevadét na treti osoby, at uz za
odménu nebo bezplatné, bez predchoziho pisemného souhlasu Dodavatele,

c) vyuzivat dodané APV nebo jeho ¢asti Dodavatele pro vytvafeni samostatnych

aplikaci ¢i funkcnich celkd,

VIL.5. V relevantnich pfipadech je soucasti pinéni Dodavatele dle bodu 1.1.1. této smlouvy predani
vystupll dokumentujicich realizované upravy APV EXK (Skolici, uzivatelskd, instalacni,
administratorska a vyvojova dokumentace) a zdrojové kody.

VIi.6. Dodavatel prohlasuje, Ze ma na dobu trvani majetkovych prav autora nebo kteréhokoliv ze
spoluautoru na zdakladé prisiusnych uzavienych smiluv se svymi subdodavateli pravo uzivat
autorské dilo, ke kterému poskytl Odbérateli pravo k uzivani (licenci) dle ustanoveni odst. VII.2.
této smlouvy, v piném rozsahu za ucelem poskytovani pinéni Odbérateli na zakladé tohoto

nebo jiného smiuvniho vztahu s Odbératelem.

Vil.7. Odbératel se zavazuje pisemné oznamit Dodavateli svij zdmér s uzitim autorského dila nad
rozsah opravnéni uvedenych v odst. VII.3. této smlouvy, kterym se rozumi provadéni ¢innosti
specifikovanych v odst. Vil.4. pismeni a), b) a ¢) této smiouvy. Odbératel je ndsledné opravnén
k vykonu takovych uzivacich prav 31. dnem po dorugeni prislusneho oznameni Dodavateli.
Soucasné s nabytim téchto uzivacich prav ziskava Odbératel préavo poskytnout opravnéni
k modifikaci a upravé dodaného APV nebo jeho casti treti osobé za uCelem odstranéni
konkrétnich vad nebo odsouhlaseného rozvoje vyslovné specifikovanych oblasti autorského
dila v pisemném oznameni Odbératele. V pfipadé, ze Odbératel nezasle pfedchozi pisemné
oznameni Dodavateli nebo zaéne provadét ¢innosti specifikované v odst. VII.4. pismeni a), b) a
c) této smiouvy jesté pfed uplynutim sjednané 30-ti denni lhaty, ma se za to, ze porusil
autorskopravni ujednani v této smlouvé sjednana.

Vill. Smiuvni sankce

VIHL1. Smiuvni strany se dohodly na tom, ze Odbératel je opravnén v pfipadé Dodavatelem
zavinéného prekroceni |hat pro odstranéni zavad/incidentl sjednanych v Pfiloze ¢. 1 této
smlouvy pozadovat na Dodavateli uhrazeni nasledujici smiuvni pokuty pro:

a) zavadu Kategorie A, produkéni prostredi ve vysSi 2.000,- K& véetné DPH za kazdou
zapodatou hodinu nad ramec Ihity odstranéni zavady/incidentu die Pfilohy €. 1,

b) zavadu Kategorie B, produkéni prostfedi ve vySi 10.000,- K& véetné DPH za kazidy
zapodcaty pracovni den nad ramec Ihlty pro odstranéni zavady/incidentu die Pfilohy &. 1,

to vSak kumulativné maximainé do vySe 20% z ceny mésiéniho pinéni uvedené v odst. 1V.3.
této smlouvy, véetné DPH. Tato limitace se vztahuje vZdy k danému kalendarnimu mésici.
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Dodavatel je povinen v piipadé opravnéného uplatnéni takového naroku Odbératele smiuvni
pokutu v dané vy$i uhradit, a to do 30 (slovy: triceti) dnu od prokazatelného doruceni pisemné

vyzvy k Uhradé této smiuvni pokuty Dodavateli.

VII.2. Reakéni doby a Ihaty pro odstranéni zavad/incident se pocitaji v ramci sjednanych provoznich
hodin die odst. 11.2. této smlouvy, tedy béh Ihity se pozastavuje na konci provoznich hodin
kazdého pracovniho dne a obnovuje na pocatku provoznich hodin nasledujiciho pracovniho
dne. Obdobnym zplsobem bude postupovano v situaci, kdy bude vramci odstranéni
zdvady/incidentu poskytovana potfebna souCinnost ze strany Odbératele vC. pfipadné
soudinnosti tfeti strany zaji§tované prostfednictvim Odbératele, tedy béh Ihuty se pozastavuje
okamzikem vyzadani takové soucinnosti a obnovuje se okamzikem jejiho poskytnuti.

VII1.3. Smiuvni pokutu dle odst. VIIL.1. této smiouvy neni Odbératel opravnén uplatnit v pfipadech, kdy
k zavadé nebo problému v produkénim prostfedi doSlo po dobu ohladenych a schvalenych
odstavek v uzivani APV, operaéniho systému nebo databaze, nebo v dobé pilotniho,
zkugebniho &i testovaciho provozu APV v produkénim prostfedi, nebo kdy k zavadé nebo
problému v produkénim prostredi do$lo bez zavinéni Dodavatele.

VII1.4. Dojde-li k prodleni s pfedanim pinéni Dodavatele dle bodu I.1.1. k akceptaci oproti nejzazSimu
terminu uvedenému v odst. 11.1. této smiouvy, a to pouze prokazatelnym poruSenim povinnosti
Dodavatele, ma Odbératel pravo pozadovat na Dodavateli za kazdé jednotlivé dilci pinéni, které
je v prodleni, zaplaceni smluvni pokuty ve vy$i 20.000,- KE véetné DPH za kazdy i zapocaty
den takového prodieni, to véak maximainé do vySe rovnajici se 20% celkové ceny plnéni
uvedené v odst. 1V.2. této smiouvy. Timto neni dotéen narok Odbératele na nahradu Skody
pfevysujici uhrazenou smiuvni pokutu. Dodavatel je povinen v pfipadé opravnéného uplatnéni
takového naroku Odbératele smluvni pokutu v dané vysi uhradit, a to do 30 (slovy: fficeti) dnd
od prokazatelného doru&eni pisemné vyzvy k Uhradé této smiuvni pokuty Dodavatel.

VIIL5. V pfipadé prodieni Odbératele se zaplacenim faktury, ktera byla Dodavatelem opravnéne
vystavena v souladu s ustanovenimi této smilouvy, ma Dodavatel pravo poZadovat na
Odbérateli zaplaceni troku z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy i zapocaty den
prodleni, a to do 30 (slovy: tficeti) dni od prokazatelného doru€eni pisemné vyzvy k Uhradé
uroku z prodleni Odbérateli.

VIIL6. Vyse uvedené smluvni pokuty se zapocitavaji do nahrady vzniklé Skody.

VII.7. Smiuvni strany timto pro ugely této smlouvy vyslovné vyluCuji pouziti §300 obchodniho
zakoniku.

IX. Zviastni ujednani

IX.1. Smiuvni strany nesou odpovédnost za zpusobenou Skodu dle podminek sjednanych v této
smiouvé a dale v ramci platnych pravnich predpist. Zadna ze smluvnich stran neodpovida za
skodu nebo prodieni zpusobené vadnym pinénim nebo prodlenim druhé smiuvni strany s jejim
viastnim pinénim. Smiuvni strany se zavazuji upozornit druhou smiuvni stranu bez zbyte¢ného
odkladu na vznikié okolnosti vyluéujici odpovédnost branici fadnému pinéni této smiouvy.

IX.2. Smluvni strany se dohodly, Ze v souladu s § 379 Obchodniho zakoniku s pfihlédnutim ke vsem
skuteénostem a zkuSenostem povaZuji za pfedvidatelnou Skodu, kterd muze jedné ze
smluvnich stran vzniknout jako mozny dusledek poruseni smiuvni povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy, ve vysi rovnajici se 100% celkové ceny pinéni bez DPH dle této smiouvy (tzn. souctu
cen dle odst. IV.2. a IV.3. této smlouvy). Proto v souladu s § 379 Obchodniho zakoniku povinna
smluvni strana bude povinna nahradit opravnéné smluvni strané vzniklou $kodu pouze do vyse

zde uvedene.
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IX.3.

IX.4.

IX.5.

IX.6.

XA,

X2

X.3.

X.4.

X.5.

X.6.

Vy$88i moc a okolnosti vylu€ujici odpovédnost budou feSeny v souladu s platnymi &eskymi
pravnimi predpisy.

Veskeré pisemnosti dle této smlouvy musi byt doruceny osobné anebo zaslany doporuc¢enym
dopisem druhé smiuvni strané tak, aby druha smluvni strana oznameni obdrZela na adrese
uvedené v zahlavi této smlouvy nebo na takové adrese, kterou k tomu smiuvni strana pozdéji
uréi pisemnym oznamenim ve smyslu tohoto élanku.

Odbératel se po dobu ucinnosti této smiouvy zavazuje veskeré Cinnosti, které je potieba
poskytnout na zafizenich v prostfedi pro provoz agendy EXK pfedanych Dodavateli dle odst.
l1.5. této smlouvy, zadavat vyhradné Dodavateli. V pfipadé poruseni tohoto zavazku se jedna o
podstatné poruseni smiouvy ze strany Odbératele. Dodavatel nenese odpovédnost za &innosti
poskytnuté Odbérateli tfeti osobou, ani vadnou funkcionalitu prostfedi pro provoz agendy EXK
zpUsobenou &innosti treti osoby.

Zavada kategorie A se povazuje za odstranénou (i) jejim celkovym odstranénim nebo (i)
pouzitim takového feSeni, které zavadu ¢asteéné odstrani nebo zmensi dopad zavady tak, Ze
bude nadale kvalifikovana jako zavada kategorie B nebo C. Zavada kategorie B se povazuje za
odstranénou (i) jejim celkovym odstranénim nebo (ii) pouZitim takového fedeni, které zavadu
¢asteéné odstrani nebo zmensi dopad zavady tak, Zze bude nadale kvalifikovana jako zavada
kategorie C.

X. Zavéreéna ustanoveni
Nedilnou souc&asti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
X.1.1. Pfiloha €. 1 — Specifikace rozsahu sluzby
X.1.2. Pfiloha €. 2 — Katalog pozadavk(, cenovy rozpad, milniky pinéni

Cast pinéni dle &. I. této smiouvy bude Dodavatel poskytovat prostiednictvim svého
subdodavatele. V takovém pfipadé Dodavatel nese odpovédnost za svého subdodavatele a za
spInéni svého zavazku ve stejném rozsahu jako by pinil zavazek vyplyvajici pro n&j z této
smlouvy on sam.

Jakékoliv zmény ve znéni této smilouvy a vedlej§i imluvy je moZné provadét pouze na zakladé
pisemné dohody obou smiuvnich stran ve formé pisemného, islovaného a fadné podepsaného
dodatku k této smiouvé.

Tato smlouva se Fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku,
ve znéni pozdé&jsich pfedpisu a dale rovnéz pfislusnymi ustanovenimi zakona &. 121/2000 Sb.,
0 pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon(
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Stane-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy neplatné nebo netiéinné, nebude to mit viiv na
platnost a ucinnost ustanoveni ostatnich a na platnost a G¢innost smlouvy jakozto celku.
Neplatné nebo neuéinné ustanoveni bude nahrazeno po vzajemné dohodé obou smluvnich
stran takovym ustanovenim, které bude odpovidat svym uéinkem co nejblize plvodnimu
zameru a ucelu neplatného &i neucinného ustanoveni v ekonomickém i pravnim smyslu.

Tato smlouva se uzavird na dobu uréitou a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi
stranami a ucéinnosti ke dni, kdy bude Dodavateli ze strany Odbératele doru¢eno oznameni, ze
Odbérateli bylo schvaleno Stanoveni vydaju financovani akce ze statniho rozpoétu ze strany
pfislusného spravce rozpoctové kapitoly, tedy ze strany Ministerstva prace a socialnich véci.
Smluvni strany timto berou na védomi, Ze nedojde-li k tomuto stanoveni vydaju na financovani
pfedmétné akce, a to ani do 60 (slovy: Sedeséti) kalendainich dn(i od dne nabyti platnosti
smlouvy, smlouva se od svého pocatku rusi. Smiuvni strany v takovém pfipadé nejsou povinny
hradit si navzadjem uUcelné vynalozené naklady a prohlasuji, 2e mezi smluvnimi stranami

| emr—_
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neexistuji zadné zavazky a/nebo naroky, jejichz spinéni by mohla druha smiuvni strana
pozadovat. Uginnost smiouvy bude ukonéena dnem 31.12.2012, nebude-li zjinych divodu
ukoncena drive.

X.7. Uginnost této smiouvy lze pfedéasné ukoncit:

a) pisemnou dohodou smiuvnich stran podepsanou opravnénymi zastupci obou smiuvnich
stran, jejiz soudasti je i vyporadani vzajemnych zavazku a pohledavek,

b) odstoupenim od smlouvy z diivodu zavazného poruseni smluvnich povinnosti jedné ze
smiuvnich stran, na které byla predem druhou smiuvni stranou pisemné upozornéna a
byla ji dana pfiméfena Ihuta k napravé vadného pinéni, ale k napraveé i presto nedoslo;
za zavazné porudeni smluvnich povinnosti Dodavatelem se povaZuje zavinéné
nespinéni jeho zavazku uvedeného v bodu VI.1.1., odst. VI.2. a odst. VI.3. této smlouvy
ani vobéma smiuvnimi stranami nasledné& dohodnuté pfiméfené Ih(té. Za zavainé
poruseni smiluvnich povinnosti Odbératele se povaZuje zavinéné prodieni s uhradou
fadné vystavenych faktur, a to pokud zavazek zaplatit cenu nebude spinén ani
v pfiméfené, smluvnimi stranami dohodnuté dodatecné lhuté.

X.8. Smiouva je vyhotovena v péti vytiscich s platnosti originélu, z nichz tfi obdrzi Odbératel a dva
Dodavatel.

Xl. Podpisy smluvnich stran

X1.1. Obé smiuvni strany prohladuji, Zze si smlouvu pfed jejim podpisem pfecetly, Ze byla uzavfena
po projednani podie jejich pravé a svobodné vle.

XI.2. Autenti€nost této smlouvy potvrzuji zastupci smluvnich stran svymi podpisy:

VPrazedne: 7C .S (2

Za Odbératele: Za Dodavatele:
-, /“'
Ing. Oleg Biasko FrantiSek Kostka
vrchni feditel jednatel
Ceska republika - Ceska sprava socialniho  Atos IT Solutions and Services, s.r.o.
zabezpeceni
- 1
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Priloha é. 1 —~ Specifikace rozsahu pinéni

Cile poskytovaného plinéni

Obsahem pinéni Dodavatele dle této smlouvy je portfolio €innosti, jejichz cilem je:

¢ Primarné zajisténi realizace prioritnich pozadavku na upravy APV EXK nezbytnych pro
zabezpecteni provozu agendy EXK;

¢ ZajiSténi stability a spolehlivosti provozovanych systému aplikacni oblasti EXK;

» Nastaveni prostfedi pro efektivni Fizeni vyvojovych a provoznich kapacit s cilem zohlednéni a
uspokojeni rozvojového cyklu a zajisténi provozu, v€etné umoznéni potrebné fiexibility;

« Systematicke zajiSténi omezeni rizik a hrozeb souvisejici s bezpeénosti provozu, provoznich
vypadku a nedostupnosti sluzby uzivatelim;

s Zajisténi poZadované kvality poskytovani sluzby provozu a rozvoje aplikacni oblasti tak,
véetné méfeni a vyhodnoceni ukazatelt vykonu sluzby.

Z pohledu vlastniho pinéni jde pfedevsim o:
« Realizaci prioritnich pozadavku, které jsou nezbytné pro zabezpeceni provozu agendy EXK;
« Nastaveni provozniho prostredi umoznujiciho proaktivni spravu systému a méreni provoznich
charakteristik;
+ Nastaveni procesu v oblasti zajisténi provozu APV EXK a jejich prabézné hodnoceni.

Pinéni Dodavatele v oblasti zajisténi uprav APV EXK spociva v realizaci prioritnich poZzadavkd
specifikovanych v Pfiloze &. 2 této smlouvy.

PInéni Dodavatele v oblasti zajisténi provozu APV EXK je rozdéleno do dvou logickych fazi —
prechodové obdobi, v ramci kterého bude definovan cilovy stav a jehoz obsahem jsou éinnosti nutné
pro zavedeni ciloveho stavu a umozriujici poskytovat cilovou sluzbu zabezpeceni provozu agendy
EXK, a nasledné cilovy stav, ve kterém budou poskytovany jednotlivé diléi sluzby zplsobem
definovanym dale v této pfiloze smiouvy.

Popis stavajici situace

Agenda Exekuci a konkurzti je jednim z procest CSSZ, ktery je vymezen legislativou. Tato agenda
se zabyva pfipady, kdy diuznici (fyzické osoby, které jsou pfijemcem dichodové davky od CSSZ)
nepini svoji povinnost budto pravideiné splacet uzaviené tvéry, nebo zakonem predepsané platby.

Aplikacni programové vybaveni pro podporu exekuéni agendy (APV EXK ) je zavislé na integraci s
okolnimi systémy, které jsou pro chod APV podstatné. Zevrubny rozsah provozni integrace je

nasledny:
o KE2 Sync Kmenové evidence — ziskani kmenovych Gdaju o Gcastnicich
e EDS Sync Evidence dichodu integrovana na MF

« ATR_EXK  Async Zajisténi tiskovych vystupu s integraci na PRES
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e VYP Async Zajistovani vyplat opravnénym

+ DMS Sync  Evidence dokumentu

s ATV Sync  Archiv tiskovych vystupl

e BTS Sync Integraéni platforma

¢« DMV Sync Komponenta pro nahled dokumentt

« DAP Async Komponenta pro prfenos souborli mezi systémy

Reseni APV EXK je navrzené a provozované jako 3vrstva architektura:
* Prezentacni vrstva — tenky klient MS IE
¢ Aplikacni vrstva — J2EE, JBoss

+ Databazova vrstva — Oracle 10g
Vyvoj APV

Rozvoj APV EXK probihal v nékolika pfirastcich, v ramci kterych postupné dochazelo k rozsifovani
pfisiugné funkcionality véetné rozsahu integrace na okolni systémy. Stavajici fedeni je piné
integrované v pozadovaném rozsahu.

Rozsah rozvoje je fizen uZivatelskymi pozadavky, které jsou evidovany v Katalogu pozadavk,
nasledné ocenovany a prioritizovany na urovni projektového tymu, a v souladu s moznostmi a
potrebou ¢i nutnosti realizace jsou implementovany do APV.

Iniciaéni verze Katalogu pozadavki je uvedena v Pfiloze ¢. 2 této smiouvy.

Zajisténi provozu a provozni podpory

Stavajici feSeni je na urovni provozni podpory podporovano hned nékolika subjekty, ktefi maji v
zodpovédnosti jednotlivé vrstvy fFeSeni architektury.

e Sitova vrstva > HP

¢ Databazova vrstva - IBM
e Aplikacni vrstva > FTS

e Expertni podpora > AtoS

V ramci provozni podpory je implementovan Incident management, nicméné pro jeho fizeni a
podporu je pouZito vicero systému (Remedy, Issue Manager). S ohledem na komplexnost
infrastrukturniho prostredi a pfislusnou distribuci odpovédnosti je komplikované zaji$téni provozniho
troubleshootingu, ktery je podporovéan intenzivni expertni podporou, popf. diléimi aktivitami na Grovni
SL2 jednotlivych vrstev prostredi.

Situace a zkusenost ukazuje, Ze je vhodné zastresit Incident a Problem management tak, aby bylo
mozné efektivné zajistit provozni podporu APV a uZivatell s napInénim poZadovanych provoznich
parametr( feseni.

Soudasti zajisténi provozu viastniho feSeni APV EXK Dodavatelem jsou vnimany nasledujici APV a
systémy, které jsou esenciaini pro provoz APV EXK:

¢ APV EXK
¢ APV ATR_EXK
e APVEDS
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Podpora 1. Urovné (tzv. SL1) realizuje Zadavatel svymi prostfedky a kapacitami, v tomto smyslu nenf
pozadovana zmeéna.

Specifikace rozsahu pinéni Dodavatele

Predmétem pinéni Dodavatele dle této smlouvy je:

e Provedeni Uprav APV spocivajici v realizaci 7 prioritnich pozadavku specifikovanych v Pfiloze
¢. 2 smiouvy (dilCi plnéni dle boda 1.1.1.1. az 1.1.1.7. smiouvy)

¢ Poskytovani souvisejicich sluzeb nezbytnych pro komplexni zabezpeceni provozu agendy
EXK (pinéni dle bodu |.1.2. smiouvy), spocivajici v poskytovani sluZzeb SL2 (pInéni dle bodu
1.1.2.2. smiouvy) a SL3 (pinéni dle bodu 1.1.2.1. smiouvy).

Sluzby Dodavatele v ramci pinéni dle bodu 1.1.2. dle této smiouvy budou poskytovany ve dvou fazich
— pfechodné obdobi, jehoZ obsahem jsou €innosti nutné pro zavedeni cilového stavu a umoznujici
poskytovat cilovou sluzbu zabezpeceni provozu agendy EXK v poZadované kvalité, a nasledné cilové
fe$eni poskytovani sluzby. Pinéni Dodavatele v ramci pfechodného obdobi ma sva specifika, ktera
jsou uvedena dale v této pfiloze smlouvy, a proto je na né&j nahlizeno jako na samostatné dil¢i pinéni
(pinéni dle bodu 1.1.2.3. této smlouvy).

PInéni Dodavatele dle této smlouvy bude poskytovano v rozsahu néasledujiciho aplikaéniho
programového vybaveni

e APV EXK,
e APV ATR_EXK,
« APV EDS

a to véetné zajiSténi rozvoje a provozu DB vrstvy.

Realizace Uprav APV EXK

Podstatou dilciho pinéni Dodavatele dle bodu I.1.1. této smiouvy je realizace nize uvedenych
prioritnich pozadavkd blize specifikovanych v Pfiloze €. 2 této smiouvy:

« Upravy ve zpracovani elektronickych likvida&nich listl — zpracovani na MF — napojeni na
subsystém 13

o Automatické doplfiovani kddua u likvidaénich listl

« Uprava statistik — zohlednéni decentralizace exekuéni agendy na OSSZ, manipulace
¢ Reseni datovych schranek v APV EXK

o Zastaveni exekuénich srazek v APV EXK pfi amrti povinného

o Uprava tiskopistl — odkazy na neplatna ustanoveni

¢ Exekuovatelnost priplatki a pfispévku k dachodu

Mezi aktivity, které spadaji do této €asti pinéni Dodavatele fadime pfipravu detaiini analyzy a
detailnich design dokumentu, Fizeni vyvojovych &innosti a provadéni zakladnich, systémovych a
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integracnich testu, podporu uzivatelsko-akceptacniho testovani, tvorbu instalacnich davek,
pracovnich instrukci a podporu pfi implementaci zmén do produkéniho prostfedi Odbératele.
Soucasti je tedy:

¢ Registrace zmén

» Detailni navrh reSeni

¢ Fyzicke vytvofeni kddu

« Udrzba a sprava zdrojovych kédl

e Ovéreni funk&nich vlastnosti kddu

* Podpora pfi odstranovani identifikovanych chyb

o Aktivni podpora pro odstranovani vyvojovych chyb

e Priprava pro nasazovani zmeén

Detailni specifikace a terminy etap realizace jednotlivych dilCich pozadavk( jsou uvedeny v Pfiloze
€. 2 této smiouvy.

Sluzba zabezpeceni provozu agendy EXK - cilovy stav

Nize je specifikovan obsah a rozsah pinéni jednotlivych sluzeb die bodui 1.1.2.1. a bodu 1.1.2.2.
této smiouvy v rutinnim provozu, tj. po ukonéeni pfechodného obdobi. Podminky poskytovani
rutinniho provozu budou detailné specifikovany v dokumentu Plan zahajeni sluzby zabezpecéeni
agendy EXK, ktery bude pfipraven v ramci pfechodné faze.

Post-implementacni podpora a fe$eni problémt - pinéni dle bodu I.1.2.1. smlouvy

Podstatou této sluzby je poskytovani podpory v oblasti feSeni PR na treti urovni technické podpory v
rozsahu a za podminek definovanych dale v tomto dokumentu. Mezi typické aktivity, které spadaji do
této kategorie fadime pfijem a registraci PR, provedeni analyzy a poskytnuti jeho doc¢asného nebo
trvalého feseni.

¢ Registrace problému
¢ Odhaleni pficin problému
o Fyzické odstranéni pri¢in
s Podpora prostfednictvim telefonicke linky
¢ Sprava a feseni servisnich pfipadl
Limitni rozsah poskytovani této sluzby je 160 ¢h/mésic.

Administrace aplikaénich serveri, operacnich systému a DB - pinéni dle bodu 1.1.2.2. smiouvy

Podstatou teto sluzby je proaktivni monitoring a administrace aplikacnich serveru, operaénich
systému a databaze, jez vyuziva podporovany Systém, v rezimu druhé urovné technické podpory
(SL2). Mezi typické aktivity, které spadaji do této kategorie fadime pfijem a registraci Servisnich
pozadavku a incidentl, provedeni analyzy, pfipadné pfedani Problému na tieti Groveri technickeé
podpory (SL3), administrace, monitoring.
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* Registrace Servisniho pozadavku a Incidentu
¢ QOdhaleni hlavnich pfic¢in

o Podpora prostiednictvim telefonické linky

Provozni hodiny poskytovaného pinéni

Dodavatel bude poskytovat svoje pInéni die této smiouvy v nésledujicich provoznich hodinach:

Sluzba Dostupnost
1 | Post-implementaéni podpora a feSeni Od pondéli do patku, 8.00 — 16.00, Vyjma
problému statnich svatku
2 | Expertni konzultaéni podpora Od pondéli do péatku, 8.00 — 16.00, Vyjma
statnich svatkl
3 | Rozvojové aktivity a testovani Od pondéli do patku, 8.00 — 16.00, Vyjma
statnich svatku
4 | Klicové projekty a programy Od pondéli do patku, 8.00 — 16.00, Vyjma
statnich svatku
5 | Administrace aplikacnich serveru, Od pondéli do patku, 6.00 — 18.00, Vyjma
operacnich systému a DB statnich svatkl

Sjednané parametry sluzby (SLA)

Oblast Kategorie A Kategorie B Kategorie C
Reakce Odstranéni Reakce | Odstranéni Reakce | Odstranéni
(do stavu B)

APV - 30 min 8 hod 8 hod 36 hod 8 hod 36 hod
produkce
APV - 8 hod 72 hod n/a 80 hod n/a 120 hod
integracni
APV - skolici 8 hod 72 hod n/a 80 hod n/a 120 hod
Kategorie A

problémy kategorie A (kritickd chyba): havarie, poruchy, chyby, vady vedouci k pferuseni provozu
nebo jeho kritickému omezeni a znemoznujici pouzivani a vyuzivani APV nebo, DB nebo
systémového vybaveni nebo HW k Gcelu, k némuz je uréeno

Kategorie B

problémy kategorie B (hlavni chyba): poruchy, chyby, vady, které zpasobuji provozni problémy, ale
neznemoziuji pouzivani a vyuzivani APV nebo DB nebo systémového vybaveni nebo HW k ucelu,
k némuz je urceno, a lze je doCasné resit organizaénimi nebo technickym opatfenim

Kategorie C

problémy kategorie C (vedlej§i chyba): méné zavazné poruchy, chyby, vady nebo diference APV,
které nemaji vliv na pouzivani a vyuzivani APV nebo DB nebo systémoveého vybaveni nebo HW
k Ucelu, k némuz je uréeno

Dostupnost systému APV EXK v pracovni dobé:
e Dostupnost APV/HW v produkénim prostiedi 98%
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¢ Dostupnost APV/HW ve $kolicim prostfedi 90%
¢ Dostupnost APV/HW v integratnim prostfedi 90%

Pfechodné obdobi

Prechodna faze resp. diléi pinéni dle bodu 1.1.2.3. smlouvy pfedstavuje Gvodni ¢ast pinéni
Dodavatele, v ramci kterého je zrevidovan aktudini stav prostiedi Odbératele a definovana strategie a
postup, jak poskytovanou sluzbu efektivné nastavit do rutinniho provozu a to z hlediska procesniho,
organiza¢niho a technického. Rutinni provoz nésledné jiz pfedstavuje realizaci navrzenych a

schvélenych vystupu.
Z hlediska sluzeb poskytovanych Dodavatelem dle teto smiouvy probéhnou v pfechodné fazi zejména
nasledujici aktivity:
Administrace aplikacnich serveru, operacnich systémi a DB (servisni podpora 2. Grovné):
s Definovani jednotného kanélu pro registraci chyb
¢ Stanoveni nastroje pro sledovani zivotniho cyklu chyb
¢ Vydefinovani stavl, které budou pouzivany a sledovany
e Definovani zpUsobu revize pfedané dokumentace
e Zajisténi statistik z uvedeného nastroje jako podkladl pro SLA
» Definovani procesu feseni provoznich incidentt a problému

« Definovani monitoringu aplikace

Post-implementaéni podpora a feSeni problému (servisni podpora 3. urovné):

¢ Definovani jednotného kandlu pro registraci chyb

» Stanoveni néastroje pro sledovani zivotniho cyklu chyb

* Vydefinovani stavt, které budou pouzivany a sledovany

¢ Zajisténi statistik z uvedeného nastroje jako podkladl pro SLA

+ Definovani jednotného zpusobu fyzického predavani zmén a dokumentace

s Definovani zpusobu revize pfedané dokumentace

« Definovani zpusobu implementace na jednotliva prostredi

¢ Definovani procesu feseni provoznich incident a problémd
V ramci pfechodného obdobi dojde k revizim dotéenych provoznich procesu a jejich upravam pro
ucely aplikace EXK. Jedna se zejména o procesy:

¢ Proces nasazovani zmén do produkéniho provozu (Release management)

¢ Proces re$eni provoznich incidentu a problému (incident a Problem management)
V ramci pfechodného obdobi také musi dojit k castecnému prevzeti infrastruktury.
Dojde k

e vytvofeni samostatné DB instance,
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¢ migraci dat do nové instance,
e portaci serverl na Linux,

¢ nastaveni monitoringu.

V disledku to znamena, Ze pro veSkera dostupna prostredi (testovaci, Skolici, provozni) bude potfeba
definovat:

¢ sitovou topologii,

e |P adresy,

e Ucty pro pfihlaseni do OS, JBoss, atd.,

e umisténi logl,

¢ informace o existujicim napojeni na monitoring.

Ve spolupréaci s Odbératelem bude také navrhnut a odsouhlasen migraéni plan, ktery bude mimo jiné
obsahovat harmonogram a zodpovédné osoby.

Pro uskutecnéni téchto technickych aspektu Odbératel zajisti v ramci své soué€innosti spolupraci
tretich stran (IBM, Fuijitsu, HP), v€etné zajisténi potfebné infrastruktury, HW a SW nutné k migraci
stfedni i db vrstvy dle migraéniho planu.

Postup pro provedeni aktivit v pfechodné fazi je obecné nasledujici:
1. Odbératel pfeda Dodavateli dostupnou pouzivanou a platnou dokumentaci k vy$e uvedenym
oblastem.
Dodavatel ve spolupraci s Odbératelem stanovi harmonogram provedeni jednotlivych aktivit.

Odbératel stanovi pracovniky, ktefi budou poskytovat soucinnost na vySe uvedenych

aktivitdch a zajisti jejich participaci na schiizkach a revizich dokument(.

4. Na zéakladé podkladu a schiizek Dodavatel pripravi dokumenty popf.prezentace dojednanych
bodu.

5. Nasledné Odbératel zajisti pracovniky zodpovédné za schvaleni dojednanych bodu, které
budou pak souc¢asti dokumentu Planu zahajeni sluzby provozu a rozvoje EXK

- e

Sluzby na vyzadani

NiZe je specifikovan obsah sluzeb dle odst. I.2. této smilouvy, tj. sluzeb nad obsahovy rémec pinéni
uvedeného v bodu I.1. této smlouvy a/nebo nad asovy ramec pinéni uvedeny v odst. 11.2. této
smiouvy, poskytovanych na zakladé zavaznych pozadavkd Odbératele a za ceny uvedené dale v této
pfiloze smiouvy.

Expertni konzultacnich podpora — pinéni dle bodu 1.2.1. smlouvy

Podstatou této stuzby je poskytovani specifické expertni znalosti v oblasti vyvoje a provozu Systému
a pfi freSeni komplikovanych a znalostné naroénych ukolu a uloh nad rémec zajisténi provozu a
rozvoje a testovani podporovaného Systému. Mezi typické aktivity, které spadaji do této kategorie
fadime zejména otazky zmén v aplikacni a technické architekture, ulohy spojené s reversnimi
analyzami, analyzami procest a jejich funkce, feSenim vykonnostnich problému apod.
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» Poskytovani velmi specializovanych technickych zdroja pro rfeseni komplexnich a
analytickych narocnych ukold, problém( nebo projekti

¢ Rutinni kontroly Systému
¢ Podpora pro spravu a feSeni supportnich pfipadd

Podpora klicovych projektii a programi — pInéni dle bodu 1.2.2. smlouvy

Podstatou této sluzby je poskytovani podpory v oblasti feSeni komplexnich projektl Odbératele nad
ramec zajisténi provozu a rozvoje a testovani podporovaného Systému, vztahujicich se uréitym
zpusobem k podporovanému Systému. Mezi typické aktivity, které spadaji do této kategorie fadime
pfijem a registraci pozadavku na analytické, architektonické, vyvojové, provozni a fidici kapacity
Dodavatele, sestaveni tymu a poskytnuti nabidky, fizeni, koordinace a synchronizace aktivit se
standardné poskytovanymi sluzbami provozu a rozvoje.

Specifikace tymu Dodavatele

Pro zajisténi sluzby zabezpeéeni provozu agendy EXK bude na strané Dodavatele vytvoien tym,
ktery v soucinnosti s Odbératelem bude uvodem spolupracovat na pfipravné pifechodné fazi a
nasledné realizovat viastni pinéni sluzby.
Dodavatel pro svoje pinéni dle této smiouvy definuje tyto role realizaéniho tymu:

¢ Service Delivery Manager

¢ Vedouci ¢asti vyvoje, vedouci casti provozu

s Architekt
s Analytik
s Designer
e Vyvojar

o Tester

Cena za zvySenou kapacitu tymu bude kalkulovana v souladu s odst. IV.3. této smlouvy a cenikem
jednotkovych kapacit roli uvedenym v této pfiloze smiouvy.

Vystupy plnéni Dodavatele

Vystupy pfechodné faze pinéni Dodavatele jsou nasleduijici:
o definovani servisniho modelu,
¢ nastaveni tymu Dodavatele pro rutinni provoz,
¢ vytvoreni dokumentace potfebné pro béh rutinniho provozu,
e definovani SLA a KPI pro rutinni provoz,

e detailni specifikace poskytovanych siuzeb zajisténi provozu, rozvoje a testovani
podporovaného Systému,
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migracni plan infrastruktury,

Zahajeni rutinniho poskytovani sluzby bude popsano v dokumentu Plan zahajeni sluzby provozu a
rozvoje EXK, kiery bude definovat jednotlivé nutné kroky vcetné jejich zajisténi.

Souéasti pinéni Dodavatele je mésicni hodnotici zprava, ktera bude podkladem pro Fidici strukturu
dodavky, a souéasné bude podkladem pro fakturaci ceny sluzby za dané obdobi. Pro pfechodnou fazi
bude vypracovana hodnotici zprava, ktera potvrdi naplnéni cili a odvedenych Cinnosti. Pro realizaci
cilové sluzby bude mésicné vypracovana zprava, ktera bude obsahovat pinéni metrik (sjednanych
parametra sluzby - SLA), které budou vyspecifikovany v ramci pfechodné fazi pfi nastavovani
prislusnych procesu.

Specifikace soucinnosti Odbératele

Pro radné poskytovani pinéni Dodavatele dle této smlouvy je nezbytné zajisténi nasledujici
soudinnosti ze strany Odbératele:

L4

Jmenovani kontaktnich osob a jejich uvolnéni pro praci v ramci zajisténi provozu feSeni EXK
za stranu Odbératele v rozsahu nezbytném pro pinéni Ukoll vyplyvajicich z jejich role.

Umoznéni vstupu a pohybu v prostorach Odbératele pracovnikum Dodavatele a jeho
subdodavatell v rozsahu nezbytném pro poskytovani pinéni die této smiouvy.

Poskytnuti podklad( a konzultaci nezbytnych pro fadné pinéni Dodavatele a to predevsim v
oblasti post-implementaéni podpofe, rozvojovych aktivit a testovani, administrace prostredi
feSeni a souvisejicich procesd v ramci prioritizace pozadavku (CHR) a odhadu realizace
dil¢ich pozadavku (CHR) .

Objednatel poskytne dodavateli veSkeré metodické materialy a pracovni postupy uzivatell
APV EXK.

Objednatel poskytne dodavateli moznost seznamit se s redlnym pouzitim APV EXK uzivateli
ve vSech uzivatelskych rolich.

Reseni chyb a odstranéni jejich priéin v pfipadé zavinéni tieti stranou.

Zajisténi pripadné dalsi potfebné soucinnosti ostatnich relevantnich tymu/projektl Odbératele.
Poskytnuti podkladt a konzultaci nezbytnych pro fadné pinéni Dodavatele.

Specifikace zadani a pozadavkd na upravy APV.

Pravni a metodicka podpora pfi vykladu a posouzeni spravnosti implementace platné
legislativy a pfipravovanych legislativnich zmén.

Ugast vybranych pracovnik(i na pilotnim ovéfeni upraveného APV a spoluprace pfi jeho
vyhodnoceni.

Zajisténi realizace pfipadnych rozhrani na produkty a systémy tretich stran.

Provedeni akceptaénich testl upraveného APV a jejich vyhodnoceni v dohodnutém terminu a
rozsahu pro dany repase.

Vzdaleny pfistup k technickym prostfedkim (servery) feSeni EXK, jejichz rozvoj a provoz jsou
soucasti této smiouvy, a to ve vech relevantnich prostredich.

Provoz aplikaci a systémda, které jsou podstatné pro provoz feSeni EXK a nejsou soucasti této
smiouvy produkéni prostiedi CSSZ pro rutinni provoz APV (datové UlozZisté-diskové pole,
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LAN/WAN, rozhrani na okolni subsystémy, APV a sluzby) mimo pinéni dle této smiouvy — v
souladu se standardy Odbératele.

e Technické zajisténi akceptacnich test(, poskytnuti potfebné infrastruktury s dostateénou
kapacitou a vykonem véetné jeji konfigurace a testovacich dat.

« Zajisténi integratniho a koliciho/testovaciho prostiedi CSSZ pro testovani upraveného APV
(datové UloZisté, farma aplikacnich server, LAN/WAN, rozhrani na okolni subsystémy
napojené na APV EXK, APV a sluzby) — v souladu se standardy Odbératele.

¢ Soucinnost okolnich systému nutnych pro realizaci poZzadavk( z této smlouvy, konkrétné
Mainframe, Subsystém 13, Systém spisové sluzby ESS, DAS, SAP BW. Konkrétni popis
soucinnosti véetné termind bude soucéasti ndvrhu feSeni daného pozadavku EXK

+ Uprava tiskopisti v ATR_EXK v ramci realizace pozadavku 6

¢ Technické, organizaéni a metodické zajisténi nabéhu produkéniho provozu upraveného APV.
o Dodrzovani implementace pravidel procésu incident/Problem management.

¢ DodrZovani implementace pravidel a postupu efektivniho troubleshootingu.

¢ Dodrzovani implementace pravidel procesu Change management.

e Dodrzovani implementace pravidel procesu Release management.

Harmonogram

Hruby harmonogram pinéni Dodavatele je uveden nizZe. Detailni harmonogram bude pfipraven
v ramci pfechodné faze v soucinnosti s Odbératelem, v€etné& upfesnéni planu samotné pfechodné
faze v Uvodu zahgjeni pinéni.

Aktivita Termin
Pfechodové faze — provoz APV Tot+4t
Zahajeni aktivit v ramci pinéni Ti=To+4t

¢ Post-implementacni podpora a rfedeni
problému

e Administrace aplikaénich serverd,
operacnich systému a DB

kde T,je datum nabyti Uéinnosti této smiouvy

Cenik ¢innosti expertnich a konzultac¢nich sluzeb

Prumérna jednotkova cena za hodinu prace specialisty je 2.300.- K& bez DPH, tj. 2.760,- K& s DPH.
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Priloha €. 2 — Katalog poZadavku, cenovy rozpad, milniky plnéni

Iniciacni katalog pozadavku je napinén pozadavky uvedenymi ve vyzvé.

1. Upravy ve zpracovani elektronickych likvidaénich listi ~ zpracovani na MF - napojeni na
subsystém 13 (diléi pInéni dle bodu 1.1.1.1. smiouvy)

Napojeni na S13 fesi oddéleni odesilani poZadavkl na vyplatu doplatk dichodu od odeslani
poZadavku pro lhitovou zménu na MF. Toto oddéleni odesilani umozni aplikaci EXK samostatné ridit
potencialni vazbu mezi IhGitovou zménou a doplatkem. V APV EXK bude mozné zadat dva druhy

doplatk:
1) samostatny doplatek — doplatek bez vazby na lhitovou zménu a tedy konkrétni mésic,

typicky se bude jednat o vyplatu vratek resp. srazek, které byly deponovany navic
(slozitost arokl, predbézné opatreni insolvenéniho fizeni). Jedna se o bloky LL s novymi
kody k50 DU a DP (doplatek Uéet, doplatek posta)

2) doplatek svazany s lhutovou zménou — zmény s doplatkem zadavané pfes jeden blok LL,
dosud zadavané s kédy 21, 22 a 23 - nové budou kddovany 31, 32, 33 v k50.

Kazdy pracovni den po pulnoci bude vytvoren soubor vybranych pfipadl z EXK pro zpracovani
subsystémem 13. Podminkou pro vytvofeni souboru je zpracovani souboru predchazejiciho tzn. byl
prijat zpétny soubor ze zpracovani v subsystému 13. Zpétny soubor bude obsahovat pouze chybové
stavy a bude zpracovan pfed tvorbou nového souboru pro subsystem 13.
Format souboru vychazi z formatu souboru eLL pro PC.

- polozky souboru, které budou pinény: &. 1 - 11, 13, 16 — 18, 23, 24, 26, 30, 31, 47 -

51, 54 - 56, 89, 90, 93 - 96

- polozky 52, 53 (pfi spinéni dalgich podminek)

- poloZky ¢. 59 - 88 (jen pokud platni sirotci)

- nova polozka ¢. 100 poukazDne

Zmény v aplikaci EXK:

- Nové ze zpracovani vzniknou dvé datové véty — eLL a doplatek . Doplatek pro
zpracovani v subsystému 13 jak je popséano vyse.

- Vybér zaznamu pro eLL Ihitovd zména (dle k60ONalezi resp. k76Do i v pfipadé, Ze je
blokLL urcen i pro subsystém 13 tj. k50 je 32 nebo 33 a poukazDne je neprazdny).
Doplatky budou poukazany pres subsystém 13.

- Doplatkem se poukazuje pouze vratka, bude datova véta pouze pro subsystém 13.

- Pfipady s vice jak 6 sirotky za obdobi doplatku nebudou do subsystému 13 predavany.

- Pokud to bude technicky a ¢asové mozné, pres SUB 13 bude fedena otazka tzv.

zakazanych vyplat a storen na Uéty elektronickou cestou

2. Automatické dopliiovani kédu u likvidaénich listd (dil&i pInéni dle bodu [.1.1.2. smiouvy)
V APV EXK fe$i automatické dopliiovani kodu u poli k48Rozhodnuti a k50 Likvidace pfi generovani
podkladl pro vyplaty typu Likvidaéni list.

Vstupnimi informacemi pro rozhodovani o kédech jsou data z EDS/ROD, splatkovy kalendar ptipadu
v APV EXK a udaje z harmonogramu.
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Veskeré pozadované zmény tykajici se vySe davek, splatnosti, adresy (v€. Cisla posty), tGctu, uéetniho
zaniku, jiného pfijlemce, vztahu majitel/disponent, tdaje sirotk jsou do aplikace EXK vkladany
prostfednictvim adaptéru ROD . Aplikace nasledné& porovnava Udaje z evidence a ROD. Kédy bude
automaticky pinit na zakladé vygenerovanych hodnot bloku pfikazd LL a udaja z EDS.

3. Uprava statistik — zohlednéni decentralizace exekuéni agendy na OSSZ, manipulace (dil&i
pinéni dle bodu 1.1.1.3. smlouvy) : -

Re&enl navazuje na dfive pfedloZené dil&i analytické materidly a poZadavky CSSZ na rozvoj oblasti
statistik predevsim z divodl nasazeni APV EXK na okresy a s tim souvisejici poZzadavek
managementu Pracovidt CSSZ a OSSZ na pristup k informacim ohledné vykonnosti jednotlivych
tym( a agregované vysledky.

PredloZena nabldka vychazi z koncep&niho Feseni statistik prostfednictvim technologie SAP BW a
plné pokryva pozadavky CSSZ v&etn& moZnosti dal$iho rozvoje fedeni v této oblasti. Zaroven
pfechod na feseni SAP BW je dlouhodobé z hiediska architektury a standardd ¢SSZ doporugené
fedeni pfedevéim s ohledem na vykonnost aplikagnich serverd EXK a datového uloZisté CDU.

4. Redeni datovych schranek v APV EXK (dil&i plnéni dle bodu I.1.1.4. smlouvy)

APV EXK bude upraveno tak, aby uchovavalo ID datové schranky dosiého dokumentu a byl umozZnén
dal§i zpusob jimz budou vytvofené dopisy odchazet centrainé do datovych schranek externich
subjektu. Upraven bude pravdépodobné i modul ATR_EXK, ktery je za hromadné tisky z EXK
odpovédny.

Uprava pfedpoklada tpravy v okolnich systémech (DMS, DAS, ESS, PRKPS), které nejsou soudast!
této nabidky a bez nichZ tato funkcionalita nebude zprovoznéna.

5, Zastaveni exekuénich srazek v APV EXK pfi amrti povinného (diléi pinéni dle bodu 1.1.1.5.
smlouvy)

APV EXK zpracuje soubor s daty o umrtich, ktery v pravidelnem Casovem intervalu obdrzi z MV CR.
Soudasné manualini zastaveni vyplaty exekuénich srazek prostfednictvim role Administrator, bude
nahrazeno automatizovanym. O pribé&hu zpracovani vznikne protokol s detailni i sumarni informaci o
vysledku zpracovani a pfipadnych zjisténych chybach.

6. Uprava tiskopist — odkazy na neplatna ustanoveni (diléi pInéni dle bodu 1.1.1.6. smiouvy)

Reseni pfedpoklada odstranéni neplatnych ustanoveni z tiskopist, ktere jsou odesilany externim
subjektiim a jejich nahrazeni za obecné formulace.
Vstupem pro fe$eni budou upravené $ablony v ATR_EXK, které budou promitnuty do APV EXK.

7. Exekuovatelnost pfiplatki a pfispévki k dichodu (dil¢i pinéni dle bodu 1.1.1.7. smlouvy)

Reseni znamena zménu algoritmu pfi vypod&tu sumy exekuovatelnych duchodd. Podle soucasné
platné legislativy je nutné realizovat exeku&ni srazky také z pfiplatkl a pfispévkd (ZPD, PDO, VPV).
Na strané subsystému VYP zUstane zachovéano stavajici rozhrani EXK/VYP a MF/VYP. Noveé
exekuovateiné davky ZDP, PDO a VPV budou vyplaceny ze stejného vydajového udtu a zistane

v platnosti dohodnuté zjednodu&eni, Ze pfestoZe je exekuce z vice davek, tak se do poZadavku

v EXK zaeviduje jen jeden druh davky. APV EXK bude upraveno tak, aby v pfipadé, Ze bude
exekuéni srazka skuteéné z priplatkd, bude z APV EXK vygenerovan zvlastni novy pozadavek/ky do
VYP. :
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Vystupy plnéni dle této smlouvy

v ramci pinéni Dodavatele budou pro kazdy realizovany pozadavek z této smlouvy realizovany
nasledujici vystupy:

o Navrh fedeni

o Databazové skripty

o Testovaci dokumentace

Pro dohodnuté release pak budou dodany tyto vystupy
o Instalaéni CD véetné databazovych skriptl
o Aktualizovana uzivatelskéa pfirucka, administratorska a instalaéni dokumentace

o Zdrojové kody aplikace dle pravidel Release managementu

Terminy pinéni Dodavatele dle této smlouvy

Cast Diléi pfedmét pinéni Ukonéeni |  Platebni milnik
pinéni
I. |Zzahajeni pinéni TO
Il. |Release l.
lla. |Pozadavek 1 — schvéleni navrhu feSeni T1=TO+2 1.1
tydny
Ilb. | Pozadavek 2 — schvaleni navrhu feseni T1 2.1
lle. | Pozadavek 1 — uvolnéni k testovani T2=T1+2 1.2
mesice
Ild. | Pozadavek 2 — uvolnéni k testovani T2 2.2
lle. |Pozadavek 1 — akceptacni test T3=T2+1 1.3
mésic
Iif. | Pozadavek 2 — akceptacni test T3 2.3
Iil. |Release 2
Illa. | Pozadavek 3 — schvaleni navrhu feseni T4=T0+2,5 3.1
meésice
Ilib. | Po3adavek 7— schvaleni navrhu feseni T4 7.1
le. | Pozadavek 4 — schvéleni navrhu feSeni T4 4.1
d. | Pozadavek 5 — schvaleni navrhu feseni T4 5.1
Ille. | Pozadavek 6 — schvaleni navrhu feseni T4 6.1
llif. | Pozadavek 3 — uvolnéni k testovani T65=T4+2,5 32
meésice
Hlg. | PoZadavek 7 — uvolnéni k testovani T5 7.2
ih. | Pozadavek 4 — uvolnéni k testovani T5 4.2
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Cast Diléi predmét pinéni Ukonéeni | Platebni milnik
pinéni
Illi. | Pozadavek 5 — uvolnéni k testovani T5 5.2
lllj. | PoZzadavek 6 — uvolnéni k testovani T5 6.2
lllk. | Pozadavek 3 — akceptacni test T6=T5+1 3.3
meésic
I1l. | Pozadavek 7 — akceptacni test 76 7.3
Ilim. | Pozadavek 4 — akceptaéni test T6 4.3
llin. | Pozadavek 5 — akceptaéni test T6 5.3
lllo |Pozadavek 6 — akceptaéni test T6 6.3
Cenova specifikace pinéni Dodavatele
Platebni | Specifikace platebniho Cena bez DPH [Ké] | DPH Cena vcetné DPH
milnik | milniku [%] [K€]
1.1 Akceptace navrhu Fedeni 763.600,00| 20 916.320,00
Pozadavku 1
1.2 Predani pozadavku 1 k testovani 1.269.600,00( 20 1.523.520,00
v testovacim prostredi CSSZ
1.3 Akceptace Pozadavku 1 506.000,00{ 20 607.200,00
v testovacim prostiedi CSSZ
2.1 Akceptace navrhu reseni 255.300,00| 20 306.360,00
Pozadavku 2
2.2 Pfedani pozadavku 2 k testovani 423.200,00f 20 507.840,00
v testovacim prostiedi CSSZ
2.3 Akceptace Pozadavku 2 167.900,00f 20 201.480,00
v testovacim prostiedi CSSZ
3.1 Akceptace navrhu reseni 2.030.900,00f 20 2.437.080,00
Pozadavku 3
3.2 Predani pozadavku 3 k testovani 3.383.300,00| 20 4.059.960,00
v testovacim prostredi CSSZ
3.3 Akceptace Pozadavku 3 1.352.400,00| 20 1.622.880,00
v testovacim prostiedi CSSZ
4.1 Akceptace navrhu feseni 1.016.600,00( 20 1.219.920,00
Pozadavku 4
4.2 Pfedani pozadavku 4 k testovani 1.692.800,00f 20 2.031.360,00
v testovacim prostiedi CSSZ
4.3 Akceptace Pozadavku 4 673.900,001 20 808.680,00
v testovacim prostiedi CSSZ
5.1 Akceptace navrhu feseni 305.900,001 20 367.080,00
Pozadavku 5

Strana 24

CR - Ceska sprava socialniho zabezpeg&eni




; ‘;7

/

o Prilohy smlouvy ¢. D1580SD942
mezi CR-Ceskou spravou socidlniho zabezpe&eni a Atos IT Solutions and Services, s.r.o0.

Platebni | Specifikace platebniho Cena bez DPH [KE] | DPH Cena véetné DPH
milnik | milniku [%] [Ke)
5.2 |Predani pozadavku 5 k testovani 508.300,00( 20 609.960,00
v testovacim prostfedi CSSZ
5.3 |Akceptace Pozadavku 5 202.400,00| 20 242.880,00
v testovacim prostfedi CSSZ
6.1 Akceptace navrhu feseni 305.900,00f 20 367.080,00
Pozadavku 6
6.2 |Predani pozadavku 6 k testovani 508.300,00( 20 609.960,00
v testovacim prostredi CSSZ
6.3 Akceptace Pozadavku 6 202.400,00f 20 242.880,00
v testovacim prostredi CSSZ
7.1 Akceptace navrhu fedeni 404.800,00( 20 485.760,00
Pozadavku 7
7.2 Pfedani pozadavku 7 k testovani 673.900,00| 20 808.680,00
v testovacim prostiedi CSSZ
7.3 Akceptace Pozadavku 7 269.100,00| 20 322.920,00
v testovacim prostiedi CSSZ
Celkova cena 16.916.500| 20 20.299.800
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