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Kfizova 25, 225 08 Praha 5

Odpovédi na dotazy uchazeéi k verejné zakazce €. 4/2013-17-27

~Tvorba a implementace systému provozniho monitorinqu‘

Dotaz:

Zadavaci dokumentace v bodé 3.9. piSe o Sitové karté s podporovanymi rychlostmi 10/100/10000.
Mlze Zadavatel potvrdit, Ze se jedna preklep a spravna hodnota je 10/100/1000?

Odpoveéd':

Ano mlizeme potvrdit — sitova karta 10/100/1000.

Dotaz:

Pozadavek P8 specifikuje pozadavky na "konfiguraCni databazi". Je tim myslena interni proprietarni
konfiguracni databaze monitorovaciho systému nebo tim zadavatel rozumi CMDB, tzn. FeSeni procesu
konfigura¢niho fizeni (ITIL Configuration Management)?

Odpoveéd':

V soucasné dobé je predpoklad vést a udrzovat konfiguraCni databazi (Configuration Management
Database-CMDB) obsahujici aktualni data o vSech prvcich IT infrastruktury.

Dotaz:

Zadavatel v kapitole 3.8 pozaduje poskytovani konzultaéni podpory v rozsahu 2 pracovni dny mési¢né.
Bude zadavatel hradit naklady na konzultacni podporu samostatné nebo je pozaduje zahrnout do ceny
implementacnich praci? Po jakou dobu poZaduje zadavatel tuto podporu poskytovat? Z ostatnich Casti
zadavaci dokumentace Ize usuzovat na obdobi 48 mésicll, aviak v kapitole 3.8 neni stanoveno.
Odpoveéd':

Cena technické podpory je soucasti kontraktu a dodavatel je povinen zahrnout ji do svych nakladd.
Doba, po kterou je mozno poskytovat placenou technickou podporu, je popsana v Uvodu odstavce 3.8.
,0d podpisu celkového predavaciho protokolu do konce kalendarniho mésice predchazejiciho mésici,
na ktery pripada datum ukonceni projektu specifikované v odst. 4.3 Casti IV. zadavaci dokumentace.“

Bc. Ludmila Hnutova
Oddéleni centralniho zadavani verejnych zakazek
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