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Kfizova 25, 225 08 Praha 5

Odpovédi na dotazy uchazeéi k verejné zakazce €. 4/2013-17-27

~Tvorba a implementace systému provozniho monitorinqu‘

Dotaz:

Zadavaci dokumentace ¢l. 4.2.:

~Doba pinéni zacina béZet dnem tcinnosti smlouvy. Nasazeni musi probéhnout do 6 mésicd ode dne
nabyti tcinnosti smlouvy, nejpozdéji vsak k 31. 12. 2013.“

Co zadavatel mini pod pojmem ,,Nasazeni*“?

Odpovéd':

Nasazeni je stav, kdy je systém piné funkCni a dilo je schopné predani k akceptaci.

Dotaz:
Zadavaci dokumentace ¢l. 5.11.

Mlze zadavatel blize specifikovat role Clenl tymu (ManaZer implementacniho tymu, Vedouci
implementacniho tymu, Koordinator implementacniho tymu)? UchazeC je toho nazoru, Ze Manazer
implementacniho tymu vede a koordinuje implementacni tym.

Odpovéd':

Zadavatel pozaduje uvést 3 rlizné osoby, kterym budou pfifazeny rozdilné kompetence (manazer je
osobou zastupujici organizaci dodavatele pfi jednani se zadavatelem v zasadnich zaleZitostech,
vedouci tymu je odpovédny za (“:vinnost celého realizaCniho tymu, koordinator spolupracuje
s pracovniky pfislusnych odborl IT CSSZ pfi implementaci systému), z tohoto dlvodu poZaduje i
odlisnou kvalifikaci. Clenové tymu na Grovni manazera a vedouciho realiza¢niho tymu se mohou pfi
realizaci dila vzajemné zastupovat.

Dotaz:

V ustanoveni odst. 4.2 ZD je vzhledem k dobé pInéni uvedeno, Ze ,nasazeni musi probéhnout do 6
mésicl ode dne nabyti ucinnosti smlouvy, nejpozdéji vsak k 31.12.2013.* Ze ZD oviem nevyplyva, co
zadavatel rozumi pojmem ,nasazeni“, zda se jednd o predani dila k akceptaci, o akceptaci dila
zadavatelem, o podpis celkového predavaciho protokolu zadavatelem nebo o jiny Gkon. ZD také
stanovi pevny termin nasazeni dila bez ohledu na to, kdy smlouva nabude Ucinnosti. Neni mozno
vyloucit, Ze by dsledkem prodieni na strané zadavatele nabyla smlouva Gcinnosti az 30. 12. 2013,
pricemz dodavatel by byl povinen dilo nasadit béhem jediného dne.

Na zakladé vyse uvedeného si dovolujeme pozadat o vysvétleni pojmu ,nasazeni“ dila
uvedeného v odst. 4.2 ZD a sdéleni vazby tohoto Ukonu na akcepta€ni proceduru dila.
Soucasné si dovolujeme pozadat zadavatele, aby v ustanoveni odst. 4.2 ZD stanovil
minimalni Ihiitu pro ,nasazeni“, ktera nemlize byt zkracena pozdnim nabytim Gcinnosti
smlouvy.

Odpovéd':

Nasazeni je stav, kdy je systém piné funkcni a dilo je schopné predani k akceptaci.

LhGty pro uzavieni smlouvy s vybranym dodavatelem jsou upraveny 8§82 zakona o vefejnych
zakazkach; pevny termin nasazeni dila zadavatel neni zadavatel v dobé Ihlty pro podani nabidek
schopen stanovit.

Dotaz:

V ustanoveni odst. 6.6 pism. h) ZD je uvedeno, Ze navrh smlouvy ma obsahovat Gpravu zarucnich
podminek v souladu s odstavcem 3.5. a 3.7. ZD. SouCasné je zde stanoven poZadavek, aby servisni
podminky obsahovaly mj. zabezpeCeni pohotovosti uchazeCe pro pinéni doby odstranéni zavady ve
Ihtach stanovenych v odst. 3.8. ZD.



JelikoZz odst. 3.7. ZD a odst. 3.8. ZD stanovi rozdilné Ihlity pro odstranéni zavad,
dovolujeme si pozadat zadavatele, aby vysvétlil tento rozpor a uvedl, ktera z vyse
uvedenych Ihiit je pro odstranéni vad v zaruéni dobé relevantni.

Odpovéd':

Odstavec 3.7 upravuje Ihty tykajici se zaruky.

Odstavec 3.8 upravuje Ihity tykajici se technické podpory.

Dotaz:

V ustanoveni odst. 6.6 pism. i) ZD je zakotveno, Ze dodavatel nesmi k pInéni verejné zakazky pouzit
pracovniky, ktefi nejsou uvedeni ve jmenném seznamu odbornych pracovnikl a technikl dodavatele
podle odst. 5.11 ZD. Na z&kladé odst. 5.11 ZD pozaduje zadavatel, v souladu s ust. § 56 odst. 2 pism.
b) ZVZ, po uchazeli predloZeni jmenného seznamu technikl pro nasledujici pozice tymu osob
odpovédnych za poskytovani poZadovanych sluzeb: Manazer implementa¢niho tymu, Vedouci
implementacniho tymu a Koordinator implementacniho tymu. Pokud by dodavatel k pInéni verejné
zakazky nesmél pouzit osoby v tomto seznamu neuvedené, musely by veskeré Cinnosti zajistovat tyto
osoby, vCetné napriklad 24 hodinového zajisténi pohotovosti, béZzné udrzby, fyzické instalace a
prepravy hardware apod. UchazeC by tak byl nucen zajistovat veskeré prace vysoce kvalifikovanym
personalem, ktery ma z logiky véci préci ostatnich pracovnikll pouze Fidit.

Dovolujeme si proto pozadat zadavatele, aby ustanoveni odst. 5.11 ZD upravil a umoznil
zadavateli plnit vefejnou zakazku také pracovniky neuvedenymi v seznamu odbornych
pracovniki a technikl dodavatele.

Odpovéd':

Zadavatel poZaduje uvést jmenovité obsazeni pozic manaZera, vedouciho a koordinatora
implementacniho tymu s doloZenim jejich kvalifikace. Uchaze¢ mdZze doplnit jmenny seznam dalSich
pracovnikd, ktefi se budou na plnéni zakazky podilet, bez uvedeni pracovni pozice a kvalifikace.

V tomto smyslu byl doplnén bod 5. 11 ZD.

Dotaz:

V ustanoveni odst. 6.6 pism. n) ZD je zakotveno pravo zadavatele odstoupit od smlouvy, pokud
~nedojde k pfedmétu pinénf‘ ve In(té stanovené v odst. 4.2 ZD, popf. v pfiméfené dodatecné Inhite.
Formulace ,,nedojde k predmétu pinénf* neni jasnd a je mozno ji interpretovat jako poZadavek na
zahéjeni plnéni, predani pinéni k akceptaci i akceptaci pinéni zadavatelem.

Jelikoz to ze ZD neni jasné, dovolujeme si pozadat o vysvétleni formulace ,,nedojde k
predmétu plnéni“ uvedené v odst. 6.6 pism. n) ZD a o sdéleni vazby tohoto Ukonu na
akceptacni proceduru dila.

Odpovéd':

Formulace ,nedojde k predmétu pInéni“ odpovida formulaci ,nedojde k predani dila k akceptaci
v takovém stavu, kdy je systém pIné funkcni v souladu se zadanim®.

V tomto smyslu byl v ZD upraven bod 6.6 n), prvni odrazka

Dotaz:

V ustanoveni odst. 6.6 pism. n) ZD je zakotveno pravo zadavatele odstoupit od smlouvy pfi ,,porusen/
povinnosti Dodavatele uvedenych v odst. 1. pism. a) aZ d), m), o), p) casti VI. zaddvaci
dokumentace.“ Cést 6.1 ZD ovSem obsahuje pouze ustanoveni o uzavieni smlouvy s vybranym
uchazeCem. Z kontextu ZD vyplyva, Ze zadavatel mél zfejmé na mysli povinnosti uvedené v Casti 6.6
ZD.

Dovolujeme si proto poZadat zadavatele, aby ustanoveni odst. 6.6 pism. n) ZD osvétlil a
pripadné opravil.

Odpovéd':

Doslo k administrativni chybé&, v ZD by upraven bod 6.6 n), druha odrazka



Dotaz:

V ustanoveni odst. 6.6 pism. e) ZD jsou velmi struné stanoveny podminky predani a prevzeti
predmétu plnéni, pfiCemz je zde také uvedeno, Ze ,dals/ ndleZitosti procesu akceptace budou s
dodavatelem sjednéany do zahdjeni plnéni. Dle naSeho nazoru toto ustanoveni, umozRujici upravit
podminky akceptace dila az po vybéru nejvhodnéjsi nabidky, nuti uchazeCe podavat vzajemné
neporovnatelné nabidky — kazdy uchazec totiz do navrhu smlouvy uvede (a naceni) jiné podminky
akceptace plnéni.

Dovolujeme si proto pozadat zadavatele, aby ustanoveni odst. 6.6 pism. e) ZD upravil tak,
aby vSechny ndlezitosti procesu akceptace byly upraveny jiz nyni a byly shodné pro
vSechny uchazece.

Odpovéd':

Dal$imi nalezitostmi procesu akceptace jsou minény formalni nalezitosti - obsah akceptaCniho
protokolu, Ihlity odsouhlaseni apod., tedy nalezitosti, ktera na vlastni proces akceptace nemaji vliv.

V tomto smyslu byl v ZD upraven bod 6.6 €)

Dotaz:

V Casti 111. ZD je uvedeno, Ze ,jednotlivé zplsoby uZiti software a rozsah uZiti software v souladu s
poZadavky uvedenymi v odstavci 3.5 casti Ill. zaddvaci dokumentace uvede uchaze¢ v ndvrhu
smlouvy.“ V odst. 6.6 pism. g) je poté tato povinnost zakotvena znovu, bohuzel bez jasného urceni,
jak by mély byt tyto zplsoby a rozsah uziti software dodavatelem vymezeny, pficemzZ odstavec 3.5
Casti 111. ZD specifikuje ,pozadované technické parametry*, nikoliv pfislusna licen¢ni ujednani.

Jelikoz ZD v rozporu s ust. 8 44 ZVZ nevymezuje v podrobnostech nezbytnych pro zpracovani nabidky
pozadavky zadavatele na pInéni vefejné zakazky tykajici se licenCnich ujednani software, dovolujeme
si pozadat o znéni licencnich ujednani software, které by vyhovélo viem pozadavklm zadavatele
obsazenym v ZD.

Odpovéd':

Byla doplnéna Cast I11. ZD a odstavec 6.6 pism. g)

Dotaz:
V ustanovenich odst. 6.6 pism. €) a f) ZD jsou podminky pfedani a placeni stanoveny ne zcela jasné. V
odst. 6.6 pism. e) ZD jsou pro prevzeti dila stanoveny tyto naleZitosti:
e prezkouseni jeho funkCnosti a bezvadnosti,
e podepsani celkového predavaciho protokolu.
Naopak v odst. 6.6 pism. f) ZD je pro placeni vyZadovany nasledujici nalezZitosti:
e vCasna a radna dodavka celého feseni, provedeni jeho implementace a zaskoleni obsluhy,
podpis celkového predavaciho protokolu,
e odsouhlaseni obsahu a kvality dila zadavatelem,
e podepsani akceptacniho protokolu.

Pokud by méla byt ustanoveni ZD dodrZzena doslovng, tak by po podpisu celkového predavaciho
protokolu bylo nutné znovu odsouhlasit obsah a kvalitu dila zadavatelem a podepsat akceptacni
protokol. Navic neni zcela zfejmé, jaky je rozdil mezi celkovym predavacim protokolem a akceptacnim
protokolem.

Odst. 6.6 pism. f) ZD dale stanovi, Ze ,,za technickou podporu vystavi uchazec dariovy doklad vZdy
mésicné zpetné“, Odst. 6.4 ZD uvadi, Ze ,Prilohou smlouvy pak bude podrobny poloZkovy rozpis
nabizeného pinéni vietné jednotkovych cen v rozclenéni dle tab. 4 v casti VII. zaddvaci
dokumentace®. Znamena to tedy, Ze soucasti této tabulky ma byt i mésicni cena technické podpory?
Na kolik mésicli ma byt tato cena kalkulovana, kdyZ neni jasny meésic, v prlibéhu kterého dojde k
podpisu smlouvy?

Dovolujeme si proto pozadat zadavatele, aby ustanoveni odst. 6.6 pism. e) a f) ZD opravil
tak, aby byly podminky pro prevzeti dila a placeni stanoveny zcela jasné a bez jakychkoli

vnitfnich rozpord.



Odpovéd':

Odst. 6.6 e) resi proces predani dila: Pfedavaci protokol bude objednatelem potvrzen dodavateli pfi
fyzickém predani dila objednateli k prezkouseni funkCnosti (jeho soucasti je tabulka s vypisem
predavanych komponent).

Odst. 6.6 f) fesi platebni podminky: pfedavaci protokol podle bodu 6.6. €) je jeden z podklad{ pro
vystaveni dafiového dokladu. Zadavatel po prevzeti dila ovéfi jeho funk¢nost a soulad se zadanim a
poté vystavi dodavateli akceptacni protokol, ktery je podkladem pro uskutecnéni platby.

Cena za poskytnuti technické podpory mdze byt zakalkulovana v nabidkové cené uchazece; nabidkova
cena musi byt kone¢na a u vybraného uchazeCe zavazna po celou dobu realizace zakazky. Zadavatel
nemdZe v soucasné dobé pevné stanovit dobu, po kterou bude technicka podpora poskytovana, urcuje
pouze nejpozdéjsi termin ukonceni technické podpory, a to 31. 12. 2013.

Dotaz:

V odst. 6.6 pism. n) ZD je obsaZen poZadavek na zahrnuti dohody smluvnich stran o nevyvratitelné
pravni domnénce doruceni sdéleni druhé smluvni strané do navrhu smlouvy. Mdme za to, Ze toto
ustanoveni Smlouvy by bylo absolutné neplatné, jelikoz podle judikatury Nejvy$$iho soudu jsou
takovato ujednani v rozporu se zakonem.

Dovolujeme si tedy timto zadavateli doporuéit Gpravu znéni odst. 6.6 pism. n) ZD, a to
tak, aby bylo v souladu s pravnim fadem a platné. V pfFipadé, ze zadavatel trva na tomto
ustanoveni, dovolujeme si pozadat o zadavatelovo stanovisko k otazce platnosti ujednant,
které predem navozuje nasledky ur€ité skute€nosti, i kdyz ta ve skute€nosti nemusela
nastat.

Odpovéd':

Byl upraven odstavec 6.6 pism. n) ZD

Vzhledem k provedenym dpravam v zadavaci dokumentaci zadavatel
prodluzuje Ihiitu pro podani nabidek a to do 6. 5. 2013 do 12:00 hodin.
Otevirani obalek s nabidkami se bude nasledné konat tentyZ den od 13:00
hodin.

Bc. Ludmila Hnutova
Oddéleni centralniho zadavani verejnych zakazek
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