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6. Zaruka

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli zaruku za jakost pfedmétu pinéni vztahujici
se k tvorb& a dodani informagniho systému dle této Smiouvy. Poskytovatel se zavazuje,
e dodany informagni systtm ma ke dni akceptace funk&ni vlastnosti stanovené touto
Smlouvou a jejimi pfilohami, a je zplsobily k pouZiti pro u&ely stanovené v této Smilouvé nebo
v souladu s touto Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli zaruku za jakost pfedmeétu pinéni dle
predchoziho odstavce této Smlouvy po dobu 5 let, a to od okamziku schvaleni zavéretné
zpravy o ¢innosti Poskytovatele v souladu s odst. 5.7 této Smiouvy.

Neni-li v této Smlouvé nebo v souladu s touto Smlouvou stanoveno jinak:

Poskytovatel se zavazuje zahdjit feSeni odstranéni vady kategorie A, vymezené v odst. 4.9
této Smlouvy, okamzité po jejim nahlaseni, s tim, ze je povinen vadu nejpozdéji do 8 hodin
od jejiho nahlaseni odstranit nebo poskytnout Objednateli akceptovateiné nahradni feSenl.

Poskytovatel se zavazuje zahdjit feSeni odstranéni vady kategorie B, vymezené v odst. 4.9
této Smlouvy, nejpozdéji do 4 hodin od jejiho nahlageni s tim, Ze je povinen vadu nejpozdeji
do 5 kalendainich dnli od jejiho nahlé3eni odstranit nebo poskytnout Objednateli
akceptovatelné nahradni feseni.

Poskytovatel se zavazuje zahdjit feSeni odstranéni vady kategorie C, vymezené v odst. 4.9
této Smiouvy, nejpozdéji do 2 kalendainich dnii od jejiho nahlaseni s tim, Ze termin
odstran&ni vady bude predmétem dohody smiuvnich stran, avsak nesmi nepfekrogit dobu
10 kalendafnich dnd od jejiho nahlaseni.

Nahradni fedeni vady kategorie A se povaZuje za nahlasenou vadu kategorie B a nahradni
fegeni vady kategorie B se povaZzuje za nahlasenou vadu kategorie C, pfi¢emz nahradni
fedeni vady je vyjimegnym postupem a Poskytovatel se zavazuje je Objednateli fadné
pisemné zdvodnit.

Pokud Objednatel dodate¢n& dojde k zavéru, Ze ve stanovené |huté poskytnuté nahradni
Fegeni vady neni akceptovatelne, oznami tuto skutetnost Poskytovateli a vada se od tohoto
okamziku opét klasifikuje jako vada pavodni (vy$si) kategorie.

Pro vylouéeni pochybnosti se uvadi, ze Ihity pro odstranéni vad dle jednotlivych kategorii
jsou pog&itany v ramci provozni doby Service Desku Poskytovatele.

Objednatel je opravnén vady pfedmétu pinéni dle této Smlouvy nahlasit Poskytovateli kdykoli
v priib&hu zaruéni doby bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim bylo jeho pravo ze zaruky
&i odpovédnosti za vady jakkoli dotéeno.

Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zarucni doby nezapocitava.

Smiuvni strany se dohodly, ze Objednatel je opravnén kdykoliv do uplynuti zaru¢ni doby dle
této Smlouvy pozadat Poskytovatele o posouzeni Objednatelem zamyslené zmény pfedmétu
plnéni Poskytovatel se v takovém pfipadé zavazuje bez zbyteCného odkladu posoudit
zamy3lenou zménu z hlediska zachovani fadné funkenosti ostatnich soucasti predmétu
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pinéni. a pfedmé&tu pInéni jako celku a Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli
prokazané ucelné vynaloZené naklady takovéhoto posouzeni. Provede-li Objednatel zmé&nu
pfedmétu plnéni nad ramec posuzovany Poskytovatelem, v rozporu s instrukcemi
Poskytovatele a/nebo bez pfedchoziho posouzeni zmény Poskytovatelem, zaruka za vady
pfedmétu pInéni provedenim zmény pfedmétu plnéni zanikd. Objednatel se zavazuje
informovat Poskytovatele o kazdém zasahu do zdrojového kédu informaéniho systému, ktery
provede v pribé&hu trvani zaruky za prfedmét pinéni. Po uplynuti zaruéni doby je Objednatel
nebo jim ur¢ena osoba opravnén do prfedmétu pinéni dle této Smlouvy bez predchoziho
souhlasu Poskytovatele zasahovat.

Systém musi byt Poskytovatelem navrZzen tak, aby jak po dobu trvani zaruéni doby, tak
po jejim uplynuti pracoval vreZimu 24x7. Garantovana doba provozu musi byt od 8:00
do 22:00 v pracovni dny. Planované nedostupnosti (napf. v pfipadé technické udrzby
webového portalu), se Poskytovatel zavazuje hlasit Objednateli nejpozdé&ji s piedstihem
5 pracovnich dnu.

7. Autorské a vlastnické pravo, licenéni ujednani

Poskytovatel se zavazuje Objednateli poskytnout veskera prava souvisejici s ochranou
dusevniho vlastnictvi vztahujici se dilu, které vznikne pfi realizaci pfedmétu plnéni dle této
Smlouvy a které naplfiuje znaky autorského dila ve smyslu § 58 a § 66 zakona &. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné& né&kterych
zékonl (autorsky zakon), ve znéni pozd&jsich predpisi (dale jen ,autorsky zakon").
Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli tato prava v rozsahu nezbytném pro radné
uzivani vsech autorskych dél, které jsou sou¢asti pfedmétu pinéni dle této Smiouvy (dale jen
~autorska dila“). Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli zejména veskera majetkova
prava k autorskym diliim, a to vzdy ke dni ukon&eni akceptaéniho fizeni, na jehoZ zakladé
dochazi k pfedani pinéni dle této Smlouvy, jehoZ soucasti je pfisludné autorské dilo.
Majetkova prava k vySe uvedenym autorsky’rm" dilim se Poskytovatel zavazuje poskytnout
Objednateli, pokud nebude dohodnuto jinak, formou licenéniho ujednani ve smyslu ustanoveni
2358 a nasl. ob&anského zakoniku majiciho nasledujici charakteristiky:

a. vyhradni licence k veSkerym znamym zpUsobum uZiti jednotlivych autorskych dél a jejich
‘pfipadnych dalSich verzi, zejména k Ucelu, ke kterému bylo takové dilo Poskytovatelem
vytvofeno v souladu s touto Smlouvou, a to v rozsahu minimalné nezbytném pro fadné
uzZivani pfedmétu pinéni dle této Smlouvy ze strany Objednatele,

b. licence neomezend uzemnim & mnoZstevnim rozsahem a rovnéZ tak neomezena
rozsahem uziti, zejména neomezena poétem uzivatelt &i mirou vyuzivani,

c. licence udélena na dobu uréitou, a to po celou dobu trvani majetkovych prav k pfedmeétnym
autorskym dildm,

d. licence prevoditelna a postupitelna, tj. kterda je udélena s pravem udéleni podlicence
¢i postoupeni licence jakékoliv tieti osobé.
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Poskytovatel prohladuje, Ze cena za veSkera opravnéni a pinéni poskytnutd Objednateli
a dalsim osobam v souladu s timto ¢lankem Smlouvy je jiz zahrnuta v cené za poskytnuté
pinéni dle této Smlouvy uvedené v ¢lanku 8 této Smiouvy.

S vyhradou pfipadného odli§ného ujednani smiuvnich stran udéluje Poskytovatel Objednateli
souhlas k tomu, aby nejpozdéji ke dni ukon&eni akceptacniho fizeni, na jehoz zakladé dochazi
k pfedani pinéni dle této Smlouvy, jehoz sougasti je pfislusné autorské dilo, byl Objednatel
opravnén jednotliva autorska dila zvefejnit, upravovat, zpracovavat, prekladat, & ménit jejich
nazev, a Ze je téz opravnén tato autorska dila spojit s dilem jinym a zafadit je do dila
souborného. Poskytovatel udéluje Objednateli souhlas k tomu, aby Objednatel svéfil sva
prava dle tohoto clanku Smlouvy tfetim osobam, které budou v budoucnu uzivat autorska dila
vzniknuvsi na zaklade této Smlouvy.

Vznikne-li v ramci pfedmétu pinéni dle této Smlouvy pinéni napliiujici znaky databaze dle
autorského zakona, pak Poskytovatel k okamzZiku pofizeni databaze poskytuje Objednateli
zvlastni pravo pofizovatele databaze, a to zejména pravo databazi vytéZovat i zuzitkovavat,
ato jak cely jeji obsah, tak i jeji kvalitativné nebo kvantitativné podstatné &asti. Poskytovatel
se zavazuje' Objednateli poskytnout pravo udélit opravnéni k vykonu prava pofizovatele
databdze tfeti osobé v rozsahu, v jakém dané opravnéni poskytl Objednateli Poskytovatel.

Poskytovatel prohlauje, Ze poskytnuti veSkerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smiouvy
nelze ze strany Poskytovatele vypovédét a Ze na poskytnuti téchto prav nema vliv ani
pfipadné ukon&eni platnosti této Smlouvy. Budou-li v budoucnu spinény podminky
pro odstoupeni Poskytovatele pro ne¢innost nabyvatele licence dle ustanoveni § 53 odst. 1
a 2 autorského zakona, neni Poskytovatel opravnén uplatnit pravo na odstoupeni od této
Smlouvy pfed uplynutim 10 let ode dne schvaleni zavére¢né zpravy o &innosti Poskytovatele
dle odst. 5.7 této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Zze je opréavnén vykonavat svym jménem a na svij ucet majetkova
prava autort k autorskym dilim a databazim, ktera budou sou¢asti plnéni dle této Smiouvy,
resp. ze ma souhlas véech relevantnich tfetich osob k poskytnuti licence k autorskym dilim
a databazim dle tohoto ¢&lanku Smlouvy; toto prohlaeni zahrnuje i takova prava, ktera
by vytvofenim autorského dila teprve vznikla.

Poskytovatel odpovida Objednateli za Skodu ¢&i jinou Ujmu, ktera by vznikla Objednateli
v disledku uplatnéni prav dusevniho viastnictvi tfetich osob vi& Objednateli pro Fadné
uZivani autorskych dél nebo databazi, k némuz udélil nebo zajistii Poskytovatel licenci
Ci podlicenci na zakladé tohoto c¢lanku Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout
Objednateli na svij naklad veskerou soucinnost nezbytnou pro Uspé&Snou obranu prav
Objednatele ve vztahu kuplatnéni prav dusevniho vlastnictvi tfetich osob. Objednatel
se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu oznamit Poskytovateli, Ze doslo k uplatn&ni narok(
tfetich osob pro porusovani jejich prav dusevniho vlastnictvi v souvislosti s plnénim dle této
Smliouvy.

V pfipadé&, Ze by narok tfeti osoby vznikly v souvislosti s pinénim Poskytovatele podle této
Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému &i trvalému soudnimu zakazu
¢i omezeni uzivani pfedmétu pInéni &i jeho &asti, zavazuje se Poskytovatel zajistit nahradni
feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu pinéni sjednanou
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podle této Smlouvy, pfi¢emz soutasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu
Skody ¢€i jiné Gjmy.

8. Cena a platebni podminky

8.1. Pravo na zaplaceni ceny za pfedmét plnéni dle této Smilouvy vznika Poskytovateli fadnym
a v€asnym spinénim predmétu této Smlouvy. Odména Poskytovatele za plnéni sluZeb dle
této Smlouvy je uvedena v pfiloze &. 3 této Smiouvy.

8.2. Smluvni strany se dohodly, Ze sjednana cena stanovena dle pfilohy &. 3 této Smlouvy bude
Poskytovateli hrazena po ¢astech ve 4 dil¢ich platbach, po ukonéeni realizace nasledujicich
etap pinéni dle této Smilouvy:

a) pilotni nasazeni IS hostingu na HW Objednatele

b) implemenjace a zahajeni pilotnich b&hd e-learningovych kurz(
c¢) implementace IS

d) poskytnuti $koleni dle odst. 2.2 této Smiouvy.

8.3. Poskytovatel se zavazuje vystavit dafiovy doklad (dale jen ,faktura) nejpozdéii
do 14 kalendafnich_dnii po ukon&eni jednotlivych &asti plnéni uvedenych v pfedchozim
odstavci tohoto €lanku Smlouvy. Faktura musi obsahovat nalezZitosti Fadného Gdetniho
a dafového dokladu podle platné darnové legislativy. Na faktufe musi byt uvedeny ceny v Ké
bez DPH, vySe DPH v K¢, ceny v K& véetné DPH a specifikace fakturovaného dil&iho plnéni.
Soutasti faktury musi byt akcepta¢ni protokol na dil&i pIné&ni potvrzeny Objednatelem,
z néhoZ musi byt ziejmé, Ze Objednatel pfedmétné dil&i pinéni od Poskytovatele bez vyhrad
pfijal.

8.4. Faktura musi byt splatna do 30 kalendarnich dnl ode dne jejiho doruéeni Objednateli.

8.5. Datem splatnosti se rozumi odepsani fakturované &astky z Gétu Objednatele ve prospéch
Uctu Poskytovatele.

8.6. Faktura bude proplacena pouze v pfipadé, Ze bude obsahovat veskeré naleZitosti dafiového
dokladu podle platné danové legislativy. V pfipadé, Ze Objednatel bude mit namitky proti
Udajim uvedenym na faktufe, je Objednatel opravnén zaslat danou fakturu ve Ihité splatnosti
zpet Poskytovateli k dopInéni &i upravé, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti; Ihita
splatnosti faktury po€ind nasledné béZet znovu ode dne opétovného zaslani nalezité
dopinéné &i opravené faktury Objednateli a musi &init opét 30 kalendafnich dnil ode dne
doruceni doplnéné &i opravené faktury Objednateli.

8.7. Objednatel nebude poskytovat zalohové platby a sou¢asné nepfipousti piekrodeni nabidkové
ceny vyjma zmény sazeb DPH.
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9. Odpovédnost za Skodu a smluvni pokuty

Objednatel prebira odpovédnost za Skody vzniklé v souvislosti s nespravnym uzitim dila,
nebo s uzitim odli$nym od piivodniho zaméru.

V pfipad®, Ze Poskytovatel ocitne v prodleni s plnénim této Smlouvy oproti terminiim
uvedenym v &lanku 4 této Smiouvy z divodil nelezicich na strané Objednatele, zavazuje se
Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vy3i 10.000,- K& bez DPH, a to za kazdy den prodleni.

Poskytovatel se zavazuje Objednateli zaplatit smluvni pokutu v pfipadé poruseni jakékoliv
z povinnosti uvedenych v &lanku 5 této Smiouvy, vyjma povinnosti dle odst. 5.8 a odst. 5.20,
a to ve vyi 20 000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni takové povinnosti.

V ptipadé& porudeni povinnosti mi¢enlivosti dle odst. 5.8 této Smlouvy se smluvni strana,
jez povinnost porusila, zavazuje zaplatit druhé smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢, a to
za kazdé takové porueni povinnosti.

V pfipadé [Soruéeni povinnosti dle odst. 5.20 této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 50 000,- K&, a to za kaZde takové poruseni povinnosti.

Poskytovatel se zavazuje Objednateli zaplatit smluvni pokutu v pfipadé prodleni s pinénim
povinnosti uvedenych v dost. 6.2 této Smlouvy ve vy3i 5 000,- K& bez DPH, a to kazdy den
prodleni.

Pfi nedodrzeni terminu splatnosti Objednatelem je Poskytovatel opravnén poZadovat thradu
aroku z prodleni ve vyi dle nafizeni viady ¢ 351/2013 Sb., kterym se urCuje vyse urok(
zprodleni a nakladi spojenych s uplatnénim pohledavky, uruje odména likvidatora,
likvidagniho spravce a &lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji
nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiiki pravnickych a fyzickych osob.

Poskytovatel odpovida za veskerou zpUsobenou $kodu ¢&i jinou djmu, a to vzniklou
jak porusenim ustanoveni této Smlouvy, opomenutim nebo zasadné nekvalitnim provadénim
smluvni &innosti, tak i porudenim povinnosti stanovenych platnymi a a€innymi pravnimi
ptedpisy. Odpovédnost a nahrada $kody ¢&i jiné Ujmy se fidi pfislusnymi ustanovenim
ob¢anského zakoniku.

Ujednanim o smluvni pokut& neni dot&eno pravo stran na nahradu Skody ¢i jiné ujmy v plné
vy$i a véfitel je opravnén domahat se nahrady 8kody &i jiné tjmy v pIné vysi.

Smiuvni pokutu stejné jako pfipadnou §kodu & jinou Gjmu vzniklou Objednateli viivem Einnosti
Poskytovatele se Poskytovatel zavazuje zaplatit Objednateli nejpozdéji do 30 kalendarnich
dnii ode dne, kdy bude Objednatelem o naroku na uhrazeni smluvni pokuty a jeji vysi resp.
vzniklé 8kody &i jiné Gjmy a jeji vy$i prokazatelné informovan.

10. Subdodavatelé

V pipad& uziti tfeti osoby pro provadéni pfedmétu pinéni dle této Smiouvy, resp. jeho Casti
neni Poskytovatel opravnén zprostit se odpovédnosti za fadné provadéni pfedmeétu pinéni,
tedy Poskytovatel odpovida, jako by pfedmét pinéni provadél sam.
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11.1.  Poskytovatel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele pinit predmét
této Smlouvy prostifednictvim tfeti osoby (subdodavatele), pokud tato treti osoba
(subdodavatel) neni uvedena v seznamu subdodavatelll pFedloZeném v Nabidce
Poskytovatele na danou vefejnou zakazku. Pfedchozi pisemny souhlas Objednatele je
rovnéz nezbytny pro zménu osoby subdodavatele.

11. Trvani smlouvy

11.1.  Tato Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podepséani Smiouvy ob&ma smluvnimi
stranami.

11.2.  Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit, vyjma pfipadl dle odst. 11.4 této
Smiouvy, v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim &asti plnéni dle termini uvedenych
v €lanku 4 této Smiouvy o 10 a vice kalendarnich dnl, v pfipadé neodstranéni zjist&nych
nedostatkd v poskytovani pinéni v Ihité dohodnuté v souladu s odst. 4.8 této Smiouvy,
v pripadé nepredloZeni priib&zné zpravy o &innosti Poskytovatele ve smyslu odst. 5.6 této
Smilouvy, nebo v pfipadé neschvéleni cilového konceptu plnéni ze strany Objednatele.
Odstoupeni nabyva ucinnosti dnem né&sledujicim po dni prokazatelného dorudeni jeho
pisemneho vyhotoveni Poskytovateli. Objednatel je opravnén odstoupit i jen od samostatné
¢asti pInéni dle této Smiouvy.

11.3.  Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy pouze v pfipadé, 2e Objednatel bude
vprodleni s udhradou ceny, resp. diléi ceny za pfedmé&t pinéni po dobu deldi
nez 30 kalendainich dnu. Poskytovatel se predtim, nez pfistoupi k odstoupeni od této
Smlouvy, zavazuje Objednatele pisemné upozornit na jeho prodleni a poskytnout mu
pfimé&fenou Ihitu ke sjednani napravy, jez nesmi byt krat$i nez 14 pracovnich dnli ode dne
doruceni upozornéni Objednateli; bez spinéni téchto podminek nemiZe Poskytovatel od této
Smlouvy platné odstoupit. Odstoupeni nabyva aginnosti dnem nasledujicim po dni
prokazatelného doru¢eni jeho pisemného vyhotoveni Objednateli.

11.4.  Obé smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit za podminek stanovenych
v ob&anském zakoniku.

11.5.  Objednatel je opravnén tuto Smlouvu jednostranné pisemné& vypovédét, ato i bez udani
divodu. Smluvni vztah zanikne uplynutim vypovédni doby, ktera &ini 1 kalendaini mésic
a pocina bézet den nasledujici po prokazatelném doru&eni pisemné vypovédi Poskytovateli.

12. Zavérecna ustanoveni
12.1.  Tato Smlouva zavazuje i pravni nastupce smluvnich stran.

12.2.  Tuto Smilouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi dodatky v souladu se zakonem
& 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisli, oznacovanymi
a Cislovanymi vzestupnou fadou po dohodé obou smluvnich stran a podepsanymi
opravnénymi zastupci smluvnich stran uvedenymi v zahlavi této Smlouvy. Jind ujednani jsou
neplatna.
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12.3.  Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym & neucinnym, nedotyka
se to ostatnich ustanoveni této Smlouvy, ktera zlstavaji platna a uéinna. Smluvni strany
se vtomto pripadé zavazuji jednat vdobré vife s cilem nahradit neplatné/neaginné
ustanoveni ustanovenim platnym/G¢innym, které nejlépe odpovida plvodné zamyslenému
Gcelu ustanoveni neplatného/nedcinného.

12.4.  Smluvni ustanoveni, z nichZ vyplyvéa, Ze maji pretrvavat i po skonéeni t¢innosti této Smlouvy,
ptetrvavaji i po skonéeni t¢innosti této Smilouvy.

12.5. Tato Smiouva se vyhotovuje v péti (5) vyhotovenich, z nichz dvé (3) obdrzi Objednatel a dvé
(2) Poskytovatel.

12.6. Smluvni strany prohladuji, Zze si tuto Smlouvu pfecetly, jejimu obsahu- porozumeély
a bez vyhrad s nim souhlasi, na diikaz &ehoz pfipojuji jejich opravnéni zastupci své podpisy.

12.7.  Nedilnou souc&asti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Priloha ¢&. 1: Specifikace pfedmétu pinéni (CD)
Priloha €. 2: Navrh na vypofadani se s riziky
Pfiloha €. 3: PoloZkovy rozpocet

Priloha &. 4: Pojistna smlouva

A T..a .
V Praze /”"70”“"’? VPraze #- (0 2014
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/ o @
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