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SLUZBA PODPORY PROVOZU PRO APV ZDD, EDZ, UI3001 -
ROK 2020"

L4 ~

DILCI SMLOUVA 9

C. D1580SD1464

Smluvni strany:

Ceska republika — Ceska sprava socialniho zabezpe&eni
se sidlem: KfiZzova 25, 225 08 Praha 5
ICO: 00006963
bank. spojeni: Ceska narodni banka
¢. uctu: 10006-127001/0710
statutérni zastupce: Mgr. FrantiSek Bohadek, Ustfedni Feditel
jednajici: Ing. Lubo$ Wimmer, feditel odboru implementace APV

(dale jen ,Objednatel" nebo ,€SSZ")

Atos IT Solutions and Services, s.r.o.
se sidlem: Doudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4 - Nusle
ICO: 44851391, DIC: 244851391
spolenost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze,
oddil C, vliozka 8954
bank. spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

¢. ucétu: 1001885001/2700

zastoupena: || jccnatelem spolecnosti
(dale jen ,Poskytovatel")

dnesniho dne uzaviely tuto dil¢i smlouvu na zakladé ramcové Smlouvy o vyvoji a idrzbé aplikaéniho
programoveho vybaveni pro oblast Dlichodové davky — II uzaviené mezi nimi dne 13. 6. 2017 (dale jen
~Ramcova smlouva“) v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zak. & 89/2012 Sb., ob&anského
zakoniku

(dale jen ,Smlouva"“)
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Smluvni strany, védomy si svych zavazkii v této Smlouvé obsazenych a s umyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Smluvni strany uzaviely shora uvedenou Ramcovou smlouvu za Ucelem ramcového
vymezeni podminek plnéni tykajici se vefejné zakazky Rdmcovd smilouva o vwoji a
udrzbé aplikacniho programoveého vybaveni pro oblast Didchodové davky - II.

1.2 Objednatel a Poskytovatel uzaviraji tuto Smlouvu v souladu s postupem dle Pfilohy ¢. 3
Ramcové smlouvy a ve smyslu ustanoveni § 132 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek.

2. PREDMET PLNENI

2.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli sluzby specifikované v Pfiloze ¢. 1 této
Smlouvy (dale jen ,Sluzby").

3. HARMONOGRAM PLNENI

3.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby v terminech specifikovanych
v PFiloze €. 1 této Smlouvy.

4, MISTO PLNENI

4.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby v lokalitach specifikovanych
v Pfiloze €. 1 této Smliouvy.

5. CENA PLNENI

5.1 Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli cenu za fadné poskytnuté Sluzby urcenou
pro pfislusné Sluzby v souladu s podminkami stanovenymi Ramcovou smlouvou a jejimi
prilohami a specifikovanou v ¢l. 2 Pfilohy C. 1 této Smlouvy.

6. OPRAVNENE OSOBY
6.1 Osoby opravnéné zastupovat smluvni strany v zaleZitostech této Smlouvy jsou:

Za Objednatele:
tel:
e-mail:

Za Poskytovatele:
tel:
e-mail:
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6.2 Osoby opravnéné zastupovat smluvni strany ve vécném pinéni:
Za Objednatele:
tel:
e-mail:

Za Objednatele:
tel:
e-mail:

Za Poskytovatele:
tel:
e-mail:

Za Poskytovatele:
tel:
e-mail:

7. ZAVERECNA USTANOVENI

7.1 Tato Smlouva nabyva platnosti ke dni podpisu této Smlouvy obéma smiuvnimi stranami a
Gdinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv, v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smiluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smiuv
(zakon o registru smluv), Objednatelem, nebo 1. 1. 2020, podle toho, ktery z téchto okamzikd{
nastane pozdéji. Prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou upraveny v této Smlouvé, se
fidi Ramcovou smlouvou. V pfipadé rozporu mezi touto Smlouvou a Ramcovou smlouvou se
pouZiji ustanoveni této Smlouvy, ledaZe by z Ramcové smlouvy ¢ z pfisludnych pravnich
predpisti vyplyvalo jinak.

7.2 Smluvni strany prohlasuji, Zze Poskytovatel sdélil Objednateli pfed podpisem této Smlouvy, zda
jsou informace uvedené v této Smlouvé a jejich pfilohach obchodnim tajemstvim Poskytovatele
ve smyslu ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku ¢i nikoliv. V pfipadé, ze by Poskytovatel trval
na tom, Zze néktery Udaj obsaZeny v této Smlouvé a jejich pfilohach je obchodnim tajemstvim
a nasledné wyslo najevo, Ze (daj nenapliioval podminky stanovené v ustanoveni § 504
Obcanského zakoniku, za nespravné oznaceni Udaje za obchodni tajemstvi nese odpovédnost
Poskytovatel.

7.3 Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak nebo neplyne-li z povahy véci jinak, maji veskeré pojmy
definované v Ramcové smlouvé a pouZité v této Smiouvé stejny vyznam, jako v Ramcové
smlouvé.

7.4  Pokud bude kterékoli ustanoveni této Smlouvy shiedano neplatnym ¢i nevymahatelnym nebo se
takovym stane po uzavieni této Smlouvy, nebude tim dotéena platnost ¢ vymahatelnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany na zakladé pozadavku druhé smluvni strany
neprodlené nahradi neplatné ¢ nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym a
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vymahatelnym, jehoZz obsah se v maximdlni mozné mife blizi Gcelu neplatného ¢
nevymahatelného ustanoveni.

7.5 V pfipadé rozporl ustanoveni téla Smlouvy a jeji pfilohy budou mit pfednost ustanoveni téla
Smiouvy.

7.6 Tato Smiouva je vyhotovena v 5 stejnopisech, pfiéemz Objednatel obdrzi 3 stejnopisy a
Poskytovatel obdrzi 2 stejnopisy.

7.7  Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi tato pFiloha:

Priloha €. 1: Specifikace Sluzeb.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu preéetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na
diikaz toho k ni pFipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel
Ceska republika — Ceska sprava socialniho Atos IT Solutions and Services, s.r.o.

zabezpecent I

Ing. Lubos Wimmer

jednatel

feditel odboru implementace APV

antiiWg Zaser e Tend -

¢raha 5 - Smichov
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Priloha €. 1 — Specifikace Sluzeb

1 Predmét pinéni

Sluzbou poskytovanou dle této Smlouvy je poskytovani podpory provozu pro aplikacni programové vybaveni
(dale jen ,APV") ZDD urfeného k pofizovani Zadosti o davky dlichodového pojisténi, APV EDZ uréeného pro
prehled o dobach fizeni dichodovych davek od jejich sepsani aZ po findini vyfizeni (pfiznani/zamitnuti) a
APV UI3001 urc¢eného k rozhodovani o narocich na davky ddichodového poijisténi.

Tato Sluzba a jeji pfesna specifikace je popsana v ¢l. 5. R&mcové smlouvy.

Veskeré zavady zjisténé Objednatelem je Objednatel povinen hlasit Poskytovali prostfednictvim Service
Desku Poskytovatele, a to e-mailem na adresu: || ||| SN « héseni zévad na Service Desk
Poskytovatele jsou opravnéni pouze pracovnici Objednatele, uvedeni v nasledujicim seznamu:

Sluzby (podpora provozu APV ZDD, EDZ a UI3001) budou poskytovany ode dne nabyti Uéinnosti této
Smlouvy do 31. 12. 2020.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele na adrese K¥izova 25, Praha 5.

2 Cena

Cena za provedeni Sluzeb specifikovanych v této Smlouvé za 1 kalendaini mésic &ini:

I «: bez DPH
I K< v¢. 219% sazby DPH

Poskytovatel je opravnén za fadné a vas provedené Sluzby Objednateli vystavit fakturu za podminek
stanovenych v Ramcoveé smlouve,

Fakturace bude provadéna na zakladé Zpravy o poskytovani Sluzeb.

VSechny ceny uvedené v této Smlouvé jsou koneCné a maximalni a Ize je pfekrocit pouze v pfipadé zmény
sazeb prislusné dané z pridané hodnoty. Z jakychkoliv jinych dévodd nesmi byt cena ménéna.
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3 Zprava o poskytovani Sluzeb

4 Podminky implementace

Realizace SluZeb bude fizena dle platnych standard(l Objednatele. Soupis platnych standard@ relevantnich
pro tuto Smlouvu je uveden v nasleduijici tabulce.
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. nazev souboru nazev dokumentu Verze
1. std_db_20151113_v0.97.doc Standard databazi 0.97
2. std_inet_1_12.doc Standard pripojeni k Internetu 1.12
3. |std_posta_1_01.doc Standard postovniho systému €SSZ | 1.01
4, std_AD_DNS_DHCP_NTP_2.05.pdf Standard AD DNS DHCP 2.05
5. std_AvVO1_11.doc Standard Antivirové ochrany 1.11
6. Standard systémové konfigurace pracovni stanice | Standard systémové konfigurace 2.30
2.30 pracovni stanice
7. std_metodikavyvoje_1_0_21.pdf Standard metodiky vyvoje 1.0.21
8. std_pravidlareleasemanagementu_apv_1_2_7.pdf | Standard Release managementu 127
9. [std_net_2.0.pdf Standard sitové infrastruktury 2.0
10. | Programatorské konvence .NET 2.0 - Programatorské konvence .NET 1.0_19
4.5_v1_0_19.pdf
11. | BizTalkDevelopmentStandard.v2.01.pdf Standardy pro tvorbu aplikaci pro  {2.01
Microsoft BizTalk server
12. | AAA_Pozadavky_na_aplikace_v9.02 PoZadavky na nové aplikace pfi 9.02
integraci do AAA portalu
13. |Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Oracle_0.4.doc | Standard pro tvorbu, pfedavani a 0.4
spousténi skriptll v databazich
Oracle
API ROZHRANI SYSTEMU DMA:
14, | Standard API rozhrani systemu WS_API_DMA - Standard rozhrani | 4.3
DMA_CSSZ_DMS_WS_API_DMA_v4_3 pro uklddani dokumentll do DMS
15. |CSSZ DU _STD_V_1.12.doc Standard provozu databaze Oracle |[1.12
16. |std_srv_0.42.pdf Standard systémové konfigurace 0.42
aplikacnich serverl
17.  |std_PKI_v2.pdf Standard pro PKI 2.0
18. Standard Komunikace SD s exter firm v1_00 Standard komunikace Servicedesku {1.00
s externimi firmami
19. | Std provoz prostfedi v4 Standard provoznich prostredi 4.00
v prostiedi IKT €5SZ.docx
20 |std SQL Servert v0.01.pdf Provozni standard SQL Server( 0.01
S6.1. |Standard Pfipravenost I1S €SSZ na oteviena Standard Pfipravenost IIS CSSZ na 0.4
data.pdf oteviena data
S6.2. |Standard Tvorba IRI RDF zdrojl.pdf Standard Tvorba IRI RDF zdrojd 0.2
$6.3. |Standard vyuzivani KE.pdf Standard vyuzivani kmenovych 0.4
evidenci
S6.4. |Standard Vyuzivani datového katalogu.pdf Standard vyuZzivani datového 0.4
katalogu
$6.5. | Standard Ciselniky CSSZ.pdf Standard Ciselniky €SSZ 0.5
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5 Soucinnost Objednatele

V ramci poskytovani Sluzby Poskytovatelem se pfedpoklada poskytnuti nasledujici soucinnosti ze strany
Objednatele.

Pozadavky na soucinnost Objednatele

Nutnym predpokladem pro poskytovani podpory APV ZDD, EDZ a UI3001 je poskytnuti soucinnosti
Objednatele a daldich externich subjekt zodpovédnych za realizaci, Gpravy a poskytovani podpory provozu
informacnich systémdl, které s provozem téchto APV bezprostfedné souviseji.

Vramc poskytovani SluZeb predpoklddd Poskytovatel poskytnuti nasledujici soucinnosti ze strany
Objednatele:

Soucdinnost Objednatele

Technicka soucinnost

HW a SW vybaveni v integraénim, testovacim a produkénim prostfedi Objednatele. Sprava DB
v integraénim, testovacim a produkénim prostfedi Objednatele.

Zajisténi realizace/funkénosti rozhrani na spolupracujici systémy a produkty tfetich stran.

Technické zajiéténi systémovych funkénich testfl, poskytnuti potfebné infrastruktury a testovacich
dat.

Zaji$téni nezbytnych instalaci a pokryti souvisejicich administrativnich postupl pfi instalacich
novych verzi nebo opravnych balickl APV.

Zajisténi a poskytnuti potfebnych prostor pro pozadované cinnosti.

Definice mnozstvi a typd dat poZadovanych pro testovani a po dodéani potfebnych skriptli
Poskytovatelem jejich zajisténi.

Spréava, administrace a provozovani dodaného a upraveného APV, vietné spravy, administrace a
provozovani produkéniho, testovaciho a Skoliciho a integracniho prostfedi APV.

Analyticka soucinnost

Poskytnuti daléich nezbytnych podkladd a pfipadnych konzultaci, aktivni (¢ast na schiizkach.

Poskytnuti metodickych postupl Objednatele souvisejicich s vyuzivanim APV.

Legislativni sou¢innost

Identifikace mozné potieby legislativnich opatieni nebo jejich signalizaci prisluSnymi odborniky.

Schvaleni a vydani odpovidajicich smérnic a pracovnich postupd.

Personalni predpoklady a role

JImenovani garantd APV, pracovniho tymu, kli¢ovych uZivatell, Skoliteld a spravcll, v rozsahu
nezbytném pro pinéni Gkoll vyplyvajicich z jejich role.

Dostupnost t&chto pracovnikél v rozsahu nezbytném pro plnéni tkol& vyplyvajicich z jejich role.

Vybaveni téchto pracovnikl nezbytnou odpovédnosti a ji odpovidajicimi pravomocemi.

Projektové predpoklady

Vedeni aktivit v souladu stouto Smlouvou a organizace spoluprace viech poddodavatel
nefizenych Poskytovatelem.

Predavani viech relevantnich informaci nutnych k realizaci Sluzeb.

Zaji&téni Gcasti vybranych pracovnikd na ovéfeni aplikace a spolupréce pfi vyhodnoceni.

Rozhodnuti o pfechodu do produkéniho provozu Cssz.

Umoznéni vstupu a pohybu v prostoradch Objednatele pracovniklim Poskytovatele v rozsahu
nezbytném pro poskytovani pinéni.
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Spoluprace Objednatele na vyhodnoceni SluZeb.
KoneCné vyjadfeni se k pfedavanym vystupdm v terminech nezbytnych pro Fadné pinéni
Poskytovatele a spinéni jeho zavazk{ vyplyvajicich z této Smlouvy, nejpozdéiji véak do 10 (slovy:
deseti) pracovnich dni od predani daného vystupu.

Podpora pfi identifikaci pricin zjiSténych chyb a pfi jejich odstrafiovani, zajisténi potfebnych logd
a chybovych hlaseni poskytovanych jednotlivymi prvky infrastruktury, poskytnuti nastrojl pro
vyhledavani pficin chybovych stavll aplikaci a nahla$enych problémd.

Redenf chyb a odstranéni jejich pfidin v pripadé zavinéni tfeti stranou.

Objednatel bude organizatorem testovani v testovacim prostfedi Objednatele. Spoluprace pfi
provadeéni testl a jejich vyhodnoceni.

Zajisténi soucinnosti dalSich subjektl v oblasti spolupréce s externimi systémy a s produkty tetich
stran v potfebném rozsahu a terminech.

Zajisténi realizace/funkcnosti rozhrani na spolupracuijici systémy v pfedem stanovenych terminech
a to vcetné pfipravenosti téchto rozhrani na zahajeni funkénich testd v testovacim prostiedi
Objednatele.

Soucinnost Objednatele pfi pFipravé produkéniho provozu.
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