.SLUZBA PODPORY PROVOZU PRO APV ZDD, EDZ, UI3001"

DiLCi SMLOUVA 4, €. D1580DD1392

Smluvni strany:

Ceska republika — Ceska sprava socialniho zabezpeceni
se sidlem: Kfizova 25, 225 08 Praha 5
ICO: 00006963
bank. spojeni: Ceska narodni banka, pobocka Praha, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1,
¢. Gctu: 10006-127001/0710
zastoupena: Ing. Milanem Shrbenym, feditelem sekce informacnich a komunikacnich technologii

(déle jen ,Objednatel" nebo ,,éSSZ“)

Atos IT Solutions and Services, s.r.o.
se sidlem: Doudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4 - Nusle
ICO: 44851391, DIC: CZ44851391
spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze,
oddil C, vliozka 8954
vark.sposers
I . :ct: I

zastoupens: |

(dale jen ,Poskytovatel)

dnesniho dne uzavrely tuto diléi smlouvu na zékladé rdmcové Smlouvy o vyvoji a udrzbé aplikacniho
programového vybaveni pro oblast Dichodové davky — II uzaviené mezi nimi dne 13. 6. 2017 (dale jen
~Ramcova smlouva") v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského
zakoniku

(dale jen ,Smlouva")
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Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsazenych a s imyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Smiluvni strany uzavfiely shora uvedenou Ramcovou smlouvu za Gcelem ramcového
vymezeni podminek pInéni tykajici se vefejné zakazky Ramcové smiouva o vyvoji a
Udrbé aplikacnifio programového vybaveni pro oblast Dichodové davky I1.

1.2 Objednatel a Poskytovatel uzaviraji tuto Smlouvu v souladu s postupem dle Pfilohy €. 3
Ramcové smlouvy a ve smyslu ustanoveni § 132 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek.

2. PREDMET PLNENI

2.1 Poskytovate! se zavazuje poskytnout Objednateli sluzby specifikované v Priloze €. 1 této
Smiouvy (dale jen ,Sluzby").

3. HARMONOGRAM PLNENI

3.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby v terminech specifikovanych
v Pfiloze C. 1 této Smlouvy.

4, MISTO PLNENI

4.1 Poskytovate! se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby v lokalitdch specifikovanych
v Priloze C. 1 této Smlouvy.

5. CENA PLNENI

5.1 Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli cenu za fadné poskytnuté Sluzby uréenou
pro pfislu$né Sluzby v souladu s podminkami stanovenymi Ramcovou smiouvou a jejimi
prilohami a specifikovanou v ¢l. 2 Prilohy ¢. 1 této Smiouvy.

6. OPRAVNENE OSOBY
6.1 Osoby opravnéné zastupovat smluvni strany v zalezitostech této Smiouvy jsou:

Za Objednatele:
tel:
e-mail:

Za Poskytovatele:
tel:
e-mail:
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6.2 Osoby opravnéné zastupovat Smluvni strany ve vécném pInéni:

Za Objednatele:
tel:
e-mail:

Za Objednatele:
tel:
e-mail;

Za Poskytovatele:
tel:
e-mail:

Za Poskytovatele:
tel:
e-mail:

7. NAHRADA SKODY

7.1 Nahrada Skody se fidi ustanovenim ¢l. 19. Ramcové smlouvy.

8. SANKCE

8.1 Sankce se Fidi ustanovenim ¢&l. 20. RAmcové smlouvy.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1 Tato Smiouva nabyva platnosti ke dni podpisu Smlouvy obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem jejiho uverejnéni v registru smluv, v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smiuv, uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o
registru smluv), ve znéni platném a acinném, Objednatelem. Prava a povinnosti smluvnich
stran, které nejsou upraveny v této Smiouvé, se fidi Ramcovou smlouvou. V pripadé rozporu
mezi touto Smlouvou a Ramcovou smlouvou se pouZziji ustanoveni této Smiouvy, ledaze by z
Ramcové smlouvy ¢i z pfistusnych pravnich predpist vyplyvalo jinak.

9.2  Smiuvni strany prohlasuji, ze Poskytovatel sdélil Objednateli pfed podpisem této Smiouvy, zda
jsou informace uvedené v této Smlouvé a jejich pfilohdch obchodnim tajemstvim
Poskytovatele ve smysiu ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku ¢i nikoliv. V pfipad€, Ze by
Poskytovatel trval na tom, Ze néktery (daj obsaZzeny v této Smlouvé a jejich pfilohach je
obchodnim tajemstvim a nasledné vyslo najevo, Ze Udaj nenaplioval podminky stanovené v
ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku, za nespravné oznaeni Udaje za obchodni tajemstvi
nese odpovédnost Poskytovatel.
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9.3 Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak nebo neplyne-li z povahy véci jinak, maji veSkeré
pojmy definované v Ramcové smlouvé a pouzité v této Smlouvé stejny vyznam, jako v
Ramcové smlouve.

9.4 Pokud bude kterékoli ustanoveni této Smlouvy shledano neplatnym & nevymahatelnym nebo
se takovym stane po uzavieni této Smlouvy, nebude tim dotCena platnost ¢i vymahatelnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany na zakladé poZzadavku druhé Smluvni
strany neprodlené nahradi neplatné ¢ nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym a
vymahatelnym, jehoz obsah se v maximdlni moiné mife blizi Ulelu neplatného i
nevymahatelného ustanoveni.

9.5 V pripadé rozporl ustanoveni téla Smlouvy a jeji pfilohy budou mit prednost ustanoveni téla
Smiouvy.

9.6 Tato Smlouva je vyhotovena v 5 (slovy: péti) stejnopisech, pfiemzZ Objednatel obdrzi 3 (slovy:
tfi) stejnopisy a Poskytovatel obdrzi 2 (slovy: dva) stejnopisy.

9.7 Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tato pfiloha:

Priloha €. 1: Specifikace SluZzeb

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na
diikaz toho k ni pFipojuji svoje podpisy.

Objednatel ‘ Poskytovatel
v ‘ dne _ L -06- 7018 vV Plad’ dne T 1. ooy
socialniho Atos IT Solutions and Services, s.r.o.

25 ZksriesCent
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Priloha €. 1 — Specifikace Sluzeb

1 Predmét pinéni

Sluzbou poskytovanou dle této Smlouvy je poskytovani podpory provozu pro aplikaéni programové
vybaveni (dale jen ,APV") ZDD uréeného k pofizovani zadosti o davky dlichodového pojisténi, APV EDZ
ureného pro prehled o dobach Fizeni dichodovych davek od jejich sepsani az po finalni vyfizeni
(pfiznani/zamitnuti) a APV UI3001 uréeného k rozhodovani o narocich na davky dlichodového pojisténi.

Tato Sluzba a jeji pfesna specifikace je popsana v ¢. 5 Ramcové smlouvy.

Veskeré zavady zjisténé Objednatelem je Objednatel povinen hlasit Poskytovali prostfednictvim Service
Desku Poskytovatele, a to e-mailem na adresu: |||} K hlaseni zdvad na Service Desk
Poskytovatele jsou opravnéni pouze pracovnici Objednatele, uvedeni v nasledujicim seznamu:

Podpora provozu APV ZDD, EDZ a UI3001 bude poskytovéna od nabyti (téinnosti této Smlouvy do 31. 12.
2018.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele na adrese KfiZzova 25, Praha 5.

2 Cena

Cena za provedeni Sluzeb specifikovanych v této Smlouvé za 1 (slovy: jeden) kalendafni mésic dini:
59 200,00 K¢ bez DPH

(slovy: padesatdevéttisicdvésté korun Ceskych)

71 632,00 K¢ vé. 21% sazby DPH
(slovy: sedmdesatjedentisicSestsettiicetdva korun ¢eskych)

Poskytovatel je opravnén za radné a vCas provedené Sluzby Objednateli vystavit fakturu za podminek
stanovenych v R&mcové smiouveé.

Fakturace bude provadéna na zakladé Zpravy o poskytovani Sluzeb.

VSechny ceny uvedené v této Smlouvé jsou koneCné a maximalni a Ize je pfekrocit pouze v pfipadé
zmény sazeb prislusné dané z pfidané hodnoty. Z jakychkoliv jinych ddvod nesmi byt cena ménéna.
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3 Zprava o poskytovani Sluzeb
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4 Harmonogram pinéni
Doba pInéni této Smiouvy nastava od nabyti ucinnosti této Smlouvy do 31. 12. 2018.

5 Podminky implementace

Realizace Sluzeb bude Fizena dle platnych standard® Objednatele. Soupis platnych standardl relevantnich
pro tuto Smlouvu je uveden v nasleduijici tabulce.
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€. |nazev souboru nazev dokumentu Verze
1. |std_db_20151113_v0.97.doc Standard databazi 0.97
2. |std_inet_1_12.doc Standard pripojeni k Internetu 1,12
3. |std posta_1_01.pdf Standard poStovniho systému 1.01
Cssz
4, std_AD_DNS_DHCP_NTP_2.05.pdf Standard AD DNS DHCP 2.05
5. |std_AVO1_11.doc Standard Antivirové ochrany 1.11
6. |Standard systémové konfigurace pracovni stanice | Standard systémové konfigurace [2.30
2.30 pracovni stanice
7. | Std_mgmt_v.0.54.doc Standard Management 0.54
8. |std_metodikavyvoje_1_0_21.pdf Standard metodiky vyvoje 1.0_21
9. |std_pravidlareleasemanagementu_apv_1_2_7.pdf | Standard Release managementu 127
10. |std_net_1-95.docx Standard sitové infrastruktury 1.95
11. | Programatorské konvence .NET 2.0 — Programatorské konvence .NET 1.0_19
4.5_v1_0_19.pdf
12. |BizTalkDevelopmentStandard.v2.01.pdf Standardy pro tvorbu aplikaci pro  |2.01
Microsoft BizTalk server
13. | AAA_Pozadavky_na_aplikace_v9.02 PoZadavky na nové aplikace pfi 9.02
integraci do AAA portalu
14. | Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Oracle_0.4.pdf | Standard pro tvorbu, pfedavania |0.4
spousténi skriptd v databazich
Oracle
15. |Standard API rozhrani systému API ROZHRANI SYSTEMU DMA:  [4.3
DMA_CSSZ_DMS_WS_API_DMA_v4 3 WS_API_DMA - Standard rozhrani
pro ukladani dokumentd do DMS
16. |CSSZ_DU STD_V_1.12.doc Standard provozu databaze Oracle |1.12
17. |std_srv_0.41.doc Standard systémové konfigurace 0.41
aplikacnich server(l
18. |std_PKI_v2.pdf Standard pro PKI 2.0
19, |Standard Komunikace SD s exter firm v1_00 Standard komunikace Servicedesku | 1.00
s externimi firmami
$6.1. | Standard Pripravenost IIS CSSZ na oteviena Standard Pfipravenost IIS CSSZ na |0.4
data.pdf oteviena data
S6.2. | Standard Tvorba IRI RDF zdrojl.pdf Standard Tvorba IRI RDF zdrojll 0.2
$6.3. | Standard vyuzivani KE.pdf Standard vyuzivani KE 0.4
S6.4. | Standard Vyuzivani datového katalogu.pdf Standard Vyuzivani datového 0.4
katalogu
$6.5. | Standard Ciselniky €SSZ.pdf Standard Ciselniky €SSz 0.5
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Soucinnost Objednatele

V ramci poskytovani Sluzby Poskytovatelem se predpoklada poskytnuti nasledujici soucinnosti ze strany
Objednatele.

PoZadavky na soucinnost Objednatele

Nutnym predpokladem pro poskytovani podpory APV ZDD, EDZ a UI3001 je poskytnuti soucinnosti
Objednatele a dalSich externich subjektl zodpovédnych za realizaci, Gpravy a poskytovani podpory
provozu informacnich systémd, které s provozem téchto APV bezprostfedné souviseiji.

V ramci poskytovani Sluzeb predpoklada Poskytovatel poskytnuti nasledujici soucinnosti ze strany
Objednatele:

Soucdinnost Objednatele

Technicka souéinnost

HW a SW vybaveni v integracnim, testovacim a produkénim prostiedi Objednatele. Sprédva DB
v integracnim, testovacim a produkcnim prostiedi Objednatele.

Zajisténi realizace/funk¢nosti rozhrani na spolupracujici systémy a produkty tretich stran.

Technické zajisténi systémovych funkénich testll, poskytnuti potfebné infrastruktury a
testovacich dat.

Zajisténi nezbytnych instalaci a pokryti souvisejicich administrativnich postupl pfi instalacich
novych verzi nebo opravnych balick{ APV.

Zajisténi a poskytnuti potfebnych prostor pro pozadované ¢innosti.

Definice mnoZstvi a typl dat poZadovanych pro testovani a po dodani potfebnych skriptl
Poskytovatelem jejich zajisténi.

A

Sprava, administrace a provozovani dodaného a upraveného APV, vcetné spravy, administrace a
provozovani produkéniho, testovaciho a skoliciho a integracniho prostredi APV.

Analyticka soucinnost

Poskytnuti daldich nezbytnych podklad@ a pfipadnych konzultaci, aktivni icast na schiizkach.

Soucinnost pfi detailni specifikaci pozadavkd na Upravy APV vramci zpracovani pinéni
Poskytovatele.

Poskytnuti metodickych postupll Objednatele souvisejicich s vyuzivanim APV.

Specifikace zadani a pozadavkl na Gpravy APV vramci zpracovani dilCiho pfedmétu pinéni
Poskytovatele, véetné poskytnuti konzultaci k detailni analyze pozadavki. Dale bude poskytnuta
soucinnost pro odsouhlaseni navrhu zmén a vyjadreni k vysledklim testovani.

Legislativni sou¢innost

Vymezeni legislativniho rdmce, pravni a metodicka podpora pfi vykladu a posouzeni spravnosti
implementace platné legislativy a pfipravovanych legislativnich zmén.

Identifikace mozné potieby legislativnich opatfeni nebo jejich signalizaci pfislusnymi odborniky.

Pribézné sledovani prfedanych vystupl zdlvodu prfedchazeni problémdm legislativniho
charakteru.

Spoluprace a metodicka podpora pfi provadéni testl a jejich vyhodnoceni.

Schvaleni a vydani odpovidajicich smérnic a pracovnich postupd.

Personalni predpoklady a role

Jmenovani garantl APV, pracovniho tymu, kliCovych uZivatelll, Skolitelfi a spravcl, v rozsahu
nezbytném pro pinéni Gkold vyplyvajicich z jejich role.

Dostupnost téchto pracovnikd v rozsahu nezbytném pro pinéni Ukold vyplyvajicich z jejich role.
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Vybaveni téchto pracovnikli nezbytnou odpovédnosti a ji odpovidajicimi pravomocemi.

Projektové piedpoklady

Vedeni aktivit v souladu stouto Smlouvou a organizace spoluprace véech poddodavatelli
nefizenych Poskytovatelem.

Pfedavani viech relevantnich informaci nutnych k realizaci Sluzeb.

Zajisténi Ucasti vybranych pracovnik{i na ovéfenti aplikace a spoluprace pfi vyhodnoceni.

Rozhodnuti o pfechodu do produkéniho provozu €SSz.

Pfipominkovani a schvalovani pfedanych vystupl Poskytovatele v pfedem definovanych
terminech a [hiitach.

UmozZnéni vstupu a pohybu v prostordch Objednatele pracovnikém Poskytovatele v rozsahu
nezbytném pro poskytovani pinéni.

Spoluprace Objednatele na vyhodnoceni Sluzeb.

Konecné vyjadfeni se k pfedavanym vystupdim v terminech nezbytnych pro Fadné pinéni
Poskytovatele a spinéni jeho zavazk{l vyplyvajicich z této Smlouvy, nejpozdéii viak do 10 (slovy:
deseti) pracovnich dni od pfedani daného vystupu.

Podpora pfi identifikaci pFicin zjisténych chyb a pfi jejich odstrafiovani, zajisténi potfebnych logll
a chybovych hladeni poskytovanych jednotlivymi prvky infrastruktury, poskytnuti nastrojd pro
vyhledavani pficin chybovych stav( aplikaci a nahlasenych problém@.
Redeni chyb a odstranéni jejich pricin v pfipadé zavinéni tfeti stranou.

Objednatel bude organizatorem testovani v testovacim prostfedi Objednatele. Spoluprace pfi
provadéni testl a jejich vyhodnoceni.

Zajisténi soucinnosti dalich subjektd v oblasti spoluprace s externimi systémy a s produkty
tfetich stran v potfebném rozsahu a terminech.

Zajisténi realizace/funkénosti rozhrani na spolupracujici systémy v pfedem stanovenych
terminech a to vdetné pripravenosti téchto rozhrani na zahdjeni funkénich testll v testovacim
prostiedi Objednatele.

Soucinnost Objednatele pfi pfipravé produkéniho provozu.
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