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1 Referencni architektura

Model referencni architektury je modelem zachycujicim architekturu Resortniho elektronického
systému spisové sluzby (RESSS) jako systému poskytujiciho paletu dil¢ich funkcionalit, které budou
vyuzivany v rdmci nasazeni RESSS do jednotlivych organizaci resortu MPSV.

V ramci vlastniho nasazeni nemusi byt implementované veskeré funkcionality referencniho modelu.
Nékteré funkcionality referenéniho modelu mohou byt téz pfi nasazeni ¢aste¢né modifikovany ci
specificky konfigurovany. Dale mohou byt téZ pozadovany nové funkcionality, které jsou tak vyrazné
spojené s architekturou konkrétni organizace, Ze nemad smysl pozadovat jejich zobecnéni na droven
referenéniho modelu.

Vybér a zplsob nasazeni funkcionalit referen¢niho modelu a pripadné nové funkcionality jsou
zachyceny v modelu poZadovanych architektur nasazeni RESSS konkrétnich organizaci.

Model referencni architektury vytvari ramec pro vnimani pozadavk( kladenych na RESSS. Vlastni
obsah a struktura funkcionalit RESSS nabizené v kontextu verejné zakazky se muze lisit. Musi vsak
splfiovat (Cislované) pozadavky na RESSS kladené.

1.1 Aplikacni funkce

Aplika¢ni funkce jsou souhrnem funkci vykondvanych RESSS. Struktura ¢lenéni funkci dodavaného
systému nemusi odpovidat struktufe ¢lenéni referenéniho modelu. Musi ji vSak byt mozno na
referen¢ni model mapovat s tim, Ze rozsah o obsah funkci dodavaného feseni musi pokryvat funkce
referencniho modelu (mUZze v3ak byt Sirsi a bohatsi).

1.1.1  Zakladni funkce
Zakladni funkce RESSS jsou funkcemi, které podporuiji legislativné vyzadované cinnosti vedeni spisové
sluzby.

1.1.1.1  Funkce pfijmu dokumentut

Funkce ptijmu dokument( jsou skupinou aplikac¢nich funkci vykonavanych RESSS za tcelem podpory
vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Pfijem dokumentd" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o
podrobnostech vykonu spisové sluzby. Funkce pfijmu dokument( typicky podporuji ¢innosti
podatelny.
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Obradzek 1 - Funkce prijmu dokumentd

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory pfijmu listinnych e elektronickych dokumentl podatelnou organizace.

1.1.1.1.1 Popis prvkd

Prvek

Popis

Technicky nosi¢

Technicky nosic¢ je bézné pouzivané médium pro fyzicky pfenos dat.
Zpravidla se jedna o USB kli¢, pamétovou kartu ¢i datovy disk (CD, DVD,
BluRay).

Tiskarna

Tiskarna uréena pro uzivatelsky (lokalni) ¢i skupinovy tisk listinnych
dokument(, obalek ¢i titkd.

Pfijimani ustnich podani

Funkce "PFijimani ustnich podani" poskytuje podporu pro pfijem Ustnich &i
telefonickych podani. Funkce zajiStuje vytvoreni podani zapisem do
strukturovaného protokolu. Podani je nasledné vytisténo a zpracovano jako
listinné podani.

Odeslani zpravy
elektronické posty

Sluzba rozhrani systému elektronické posty ur€ena pro odesilani zprav
elektronické posty (e-mail).
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Prvek

Popis

Sluzby ESSS

Sluzby ESSS je sluzba (&i skupina sluzeb) uréena pro automatizaci €innosti
agendovych informacnich systému( s ohledem na vedeni spisové
dokumentace v ramci spravnich fizeni zajiStovanych agendou.

Kli€ovymi dil€imi sluzbami jsou:

- zakladani spist a dokument( (v€etné pridéleni Cisla jednaciho),
- postupovani dokumentt ke zpracovani,

- poskytovani informaci o spisech a dokumentech,

- poskytovani a pfebirani elektronickych dokumentd,

- vypravovani dokumenta,

- vyhledavani dokumentt na zakladé popisnych metadat a obsahu
dokument(l v pfipadé elektronickych dokumentu,

- poskytovani a pfebirani (synchronizace) stavl spist a dokumentd,
zejména: zalozZeni, Uprava, zruSeni spist a dokumentu, vlozeni a vyjmuti
dokument(l ze spisu, vyfizeni a uzavieni spisti a dokumentl, postoupeni
spisU a dokumentd, doru€eni a vyprava dokumentd, zména zpracovatele
dokument.

Prevzeti zpravy z datové
schranky

Sluzba poskytujici zpravy datové schranky.

Sluzba elektronickych
formulari

"Sluzba elektronickych formulafi" je sluzba zajistujici podani zadosti v
podobé strukturovaného formulare.

Prevzeti zpravy
elektronické posty

Sluzba rozhrani systému elektronické posty ur€ena pro prebirani (pfijem,
vyzvedavani) zprav elektronické posty (e-mail).

Konverze digitalnich
dokumentt

Funkce "Konverze digitalnich dokumentd" umozriuje uzivatellim systému
provadét a evidovat autorizovanou (z moci Ufedni) konverzi elektronického
(digitalniho) dokumentu do jeho listinné podoby.

Konverze listinnych
dokument

Funkce "Konverze listinnych dokumentd" umoznuje uzivatelim systému
provadét a evidovat autorizovanou (z moci Ufedni) konverzi listinného
dokumentu do jeho elektronické (digitalni) podoby.

PFijimani podani na
technickém nosici

Funkce "Pfijimani podani na technickém nosici" umoZzriuje pracovnikiim
podatelny zaznamenavani informaci o pfijatych podanich ve formé
elektronickych dokumentt prfedanych na technickém (datovém) nosici a
jejich nasledné uloZeni v elektronickém spisu. Funkce zajistuje téZ kontroly
pritomnosti Skodlivého kédu (antivirova kontrola), itelnosti pfedanych
dokument(, vystavovani a tisk stvrzenek o podani.

PFijimani listinnych
podani

Funkce "PFijimani listinnych podani" umoznuje zaznamenavani informaci o
pfijatych podanich v listinné podobé pracovnikim podatelny. Soucasti
funkce vystavovani a tisk stvrzenek o podani.

PFijimani podani
elektronickou postou

Funkce "PFijmu podani elektronickou postou" zajistuje automatizovany
pfijem zprav doru€enych na adresu elektronické posty podatelny a
nasledné zaneseni téchto zprav pracovnikem podatelny (Ufadu) do
evidence spisové sluzby.

Dale zajisti poslani potvrzeni o pfevzeti podani s doplnénim informace o
pfipustnosti podani (na zakladé posouzeni pracovnikem podatelny).

Pfijimani podani datovou
schrankou

Funkce "Pfijimani podani datovou schrankou" zajistuje automatizovany
pfijem podani doru€enych jako zpravy do datovych schranek ufadu s
moznosti kontroly zprav uzivatelem, zda zprava ma charakter podani &i
takovy typ obsahu, ktery je pfedmétem evidence spisové sluzby.

Pfijimani elektronickych
formulari

Funkce "PFijimani elektronickych formular(" zajistuje automatizaci pfijmu
podani realizovanou formulafovym systémem (typicky soucasti portalu)
Uradu.
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1.1

Prvek

Popis

RESSS

Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

PFijimani podani

agendovych systéma

Funkce "PFijimani podani agendovych systému" zajistuje automatizaci
pfijmu podani realizovanou pfimo prostfednictvim agendového systému tj.
prevzeti €i vytvofeni podani pracovnikem prepazky agendy &i jeho
dorucenim agendovému systému elektronickymi prostfedky.

Autorizovana konverze

dolozek.

Sluzba zajistujici ukony spojené s autorizovanou konverzi z moci Gfedni,
zejména oveéfeni atributl digitalniho dokumentu, opatfeni digitalniho
dokumentu ¢asovou znackou, €i sluzby centralni evidence ovéfovacich

Rozhrani CzechPOINT

Rozhrani Centraly CzechPOINT pro pfistup agendovych informacnich

systému.
.1.1.2  Popis vazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Konverze PFijimani podani V ramci pfijeti digitdlniho dokumentu jako podani na

digitalnich na technickém technickém nosic¢i maze pracovnik podatelny provést jeho

dokument nosici autorizovanou konverzi z moci Ufedni do listinné podoby.

RESSS Pfijimani podani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
na technickém implementuje funkci "PFijimani podani na technickém nosici".
nosici

RESSS Konverze Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
listinnych implementuje funkci "Konverze listinného dokumentu".
dokument(

RESSS Prijimani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
listinnych podani implementuje funkci "PFijimani listinnych podani”.

RESSS Konverze Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
digitalnich implementuje funkci "Konverze digitalniho dokumentu".
dokument

RESSS Pfijimani podani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickou implementuje funkci "PFijimani podani elektronickou postou”.
postou

RESSS Prijimani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickych implementuje funkci "Pfijimani elektronickych formulard".
formulari

RESSS Pfijimani podani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

datovou
schrankou

implementuje funkci "PFijimani podani datovou schrankou".

Prevzeti zpravy
elektronické posty

PFijimani podani
elektronickou
postou

Funkce "PFijimani podani elektronickou postou" vyuziva
sluzby "Prevzeti zpravy elektronické posty" pro prabézné
ziskavani zprav elektronické posty doru¢enych na adresu
elektronické podatelny Gfadu.

Konverze
listinnych
dokumentu

Prijimani
listinnych podani

V ramci pfijeti listinného podani muze pracovnik podatelny
provést jeho autorizovanou konverzi z moci Ufedni do listinné
podoby.

Prevzeti zpravy z

Pfijimani podani

Funkce "PFijimani podani datovou schrankou" vyuziva sluzby

datové schranky datovou "Prevzeti zpravy z datové schranky" pro ziskavani zprav
schrankou dorucenych do datovych schranek Gradu.

Rozhrani Autorizovana Rozhrani CzechPOINT poskytuje sluzbu pro provadéni

CzechPOINT konverze autorizované konverze.
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Autorizovana Konverze Funkce "Konverze digitalniho dokumentu" vyuziva sluzby

konverze digitalnich "Autorizované konverze" pro zaneseni ovéfovaci dolozky
dokument konvertovaného dokumentu do centralni evidence v

pusobnosti MVCR.

Autorizovana Konverze Funkce "Konverze listinného dokumentu" vyuziva sluzby

konverze listinnych "Autorizované konverze" pro potfeby opatfeni vystupniho
dokument( digitédlniho dokumentu ¢asovym razitkem a ovéfeni jeho

atributd.

Dale je sluzba vyuZita pro zaneseni ovéfovaci dolozky
konvertovaného dokumentu do centralni evidence v
pusobnosti MVCR.

RESSS PFijimani podani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
agendovych implementuje funkci "PFijimani podani agendovych systéma".
systéma

PFijimani podani Sluzby ESSS Funkce "P¥ijimani podani agendovych systému"

agendovych implementuje ¢ast "Sluzeb ESSS" souvisejicich s pFijmem

systéma podani (Zadosti) prostfednictvim agendovych systém.

PFijimani Sluzba Funkce "P¥ijimani elektronickych formulafd" implementuje

elektronickych elektronickych "Sluzby elektronickych formulard".

formulari formulard

Odeslani zpravy
elektronické posty

PFijimani podani
elektronickou
postou

Funkce "PFijimani podani elektronickou postou” vyuziva
sluzby "Odeslani zpravy elektronické posty" pro zaslani
potvrzeni o pfevzeti podani k dalSimu zpracovani ufadem.

Elektronické razitko volitelné.

RESSS

PFijimani ustnich
podani

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "PFijimani ustnich podani".

Technicky nosi¢

Pfijimani podani
na technickém
nosici

Funkce "PFijimani podani na technickém nosici" vyuziva
technické nosice pro pfijem podani nahranim digitalnich
dokumentl z nosice.

Tiskarna PfFijimani ustnich Podani vzniklé zapisem do protokolu je vytisténo na tiskarné.
podani
1.1.1.2  Funkce oznacovadni dokumentut

Funkce oznacovani dokumentd jsou skupinou aplika¢nich funkci vykonavanych RESSS za ucelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Oznacovani dokumentd" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o
podrobnostech vykonu spisové sluzby.
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Obrdazek 2 - Funkce oznacovadni dokumenti

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory oznacovani listinnych a elektronickych dokumentd pro potfeby evidence, prokazovani

pGvodu a konzistence dokumentu.

[

Ffijimani podani
elektronidkou

1.1.1.2.1 Popis prvkd
Prvek Popis
Tiskarna Tiskarna uréena pro uzivatelsky (lokalni) ¢ skupinovy tisk listinnych
dokumentt, obalek ¢i stitkd.
Ctecka Specializovana ¢te¢ka ¢arovych kodu a/nebo QR kodu.

PFijimani podani
elektronickou postou

Funkce "PFijmu podani elektronickou postou" zajistuje automatizovany
pfijem zprav doru¢enych na adresu elektronické posty podatelny a
nasledné zaneseni téchto zprav pracovnikem podatelny (Ufadu) do
evidence spisové sluzby.

Dale zajisti poslani potvrzeni o pfevzeti podani s doplnénim informace o
pfipustnosti podani (na zakladé posouzeni pracovnikem podatelny).

Pfijimani elektronickych
formulari

Funkce "PFijimani elektronickych formular(" zajistuje automatizaci pfijmu
podani realizovanou formulafovym systémem (typicky soucasti portalu)
Ufadu.

Pfijimani listinnych

Funkce "PFijimani listinnych podani" umozruje zaznamenavani informaci o

elektronickou znackou

podani pfijatych podanich v listinné podobé pracovnikim podatelny. Soucasti
funkce vystavovani a tisk stvrzenek o podani.
Oznacovani Funkce "Oznacovani elektronickou znackou" podporuje oznacovani

(podpisovani) elektronickych dokument( elektronickou znackou Ufadu.

Oznacovani mlze probihat automatizované &i osobou (uzZivatelem
systému).
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Prvek

Popis

Oznacovani ¢arovym
kédem

Funkce "Oznacovani ¢arovym kdédem" podporuje oznacovani listinnych
dokument(l ¢arovymi a QR kédy pro ucely fyzické evidence v archivu
listinnych dokumentd.

Funkce zajistuje nasledujici diléi ukony:
- Eteni ¢arovych a QR kédd.
- tisk ¢arovych a QR kodi na Stitky €i jako sou¢ast dokumentd.

- evidenci ¢arovych a QR kédu ve vztahu k identifikatorm dokumenti.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
1.1.1.2.2 Popisvazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Oznacovani Pfijimani V ramci pfijimani elektronického formulafe maze byt

elektronickou elektronickych automaticky vydavané potvrzeni pfijeti formulafe oznaceno

znackou formulari elektronickou znackou ufadu.

Oznacovani PFijimani V ramci "PFijimani listinnych podani" maze Ufednik opatfit

¢arovym kddem listinnych podani prebirané dokumenty ¢arovym ¢&i QR kddem a jejich alfa-

numerické reprezentace zanést spole¢né s identifikatorem
dokumentu zanést do evidence spisoveé sluzby.

RESSS Oznacovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
¢arovym kodem implementuje funkci "Oznadovani ¢arovym kédem".

Oznacdovani PFijimani podani V rémci pfijimani podani elektronickou poStou muze byt

elektronickou elektronickou potvrzeni podani odeslané nazpét uzivateli ozna¢eno

znackou postou elektronickou znac¢kou Ufadu. Potvrzeni mize byt volitelné
oznacovano automaticky €i pracovnikem podatelny.

Tiskarna Oznacovani V ramci "Oznacovani ¢arovym kédem" muze dochazet k
¢arovym kodem tisku ¢arovych ¢i QR kédd na dokumenty ¢i na Stitky (pro

polepovani listin).

Ctecka Oznacovani V ramci "Oznacovani ¢arovym kédem" mize dochazet ke
¢arovym kodem Cteni ¢arového ¢i QR kddu (predpfipraveného) stitku Ci

dokumentu pomoci specializované ¢tecky ¢arovych ¢i QR
koda.

RESSS Oznacovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickou implementuje funkci "Oznacovani elektronickou znackou".
znackou

1.1.1.3  Funkce evidence dokumentu

Funkce evidence dokument( jsou skupinou aplikacnich funkci vykonavanych RESSS za Gcelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢astech "Evidence dokumentd" a "Cislo jednaci a evidenéni
Cislo ze samostatné evidence dokument(" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové

sluzby.
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Obrdzek 3 - Funkce evidence dokumentu

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Ucelem

podpory evidence dokumentUl v elektronické spisové sluzbé Gradu.

1.1.1.3.1 Popis prvkd

Prvek

Popis

Obéh dokumentl

Funkce "Obéh dokumentd" zajistuje distribuci povéreni prace s
dokumentem mezi uzivateli spisové sluzby a automatizovanymi €innostmi
za Uc€elem vyfedeni véci, které se dokument tyka.

Funkce muze zajistovat vyménu informaci o fizeni ¢innosti s dalSimi, z
pohledu RESSS, externimi systémy fizeni obéhu (pracovnich) ukolt a
/nebo dokumentl (workflow).

Obéh dokumentt mlze byt fizen jak uzivatelsky tak automatizované
pomoci pfedem definovaného postupu (procesu) zpracovani daného typu
dokument.

Obéh dokumentl je provadén v souladu s fizenim prav uzivateld k
dokumentim.

V ramci obéhu dokumentu jsou vytvareny auditni zaznamy o praci uzivatel(
(pfipadné i automatizovanych uloh) s dokumentem.

Tvorba transakéniho
protokolu

Funkce "Tvorba transakéniho protokolu” zajistuje tvorbu zaznamu
prokazujicich €innosti provadéné s dokumenty a spisy v souladu s
pozadavky na strukturu zaznamu danou "Narodnim standardem pro
elektronické systémy spisové sluzby" véetné ukladani udajd o vzajemném
zastupovani uzivatell. V ur€éeném obdobi funkce pfipravi ¢lovékem Citelny
dokument (transakéni log) obsahujici transakce za dané obdobi.
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Prvek

Popis

1.1

Sluzba dokumentového
ulozisté

Sluzba poskytujici moznost ukladani, vyzvedavani, prohledavani
(metadatového i obsahového) a odstrafiovani dokumentt v externim
Ulozisti.

Pridélovani identifikator(
dokumentu

Funkce "Pridélovani identifikatord dokumentd" zajistuje vytvoreni
unikatnich (napfi¢ celym resortem) vnitfnich identifikatordl dokumentd v
ramci spisové sluzby za ucelem tvorby vazeb dokumentl a jejich zaélenéni
do spisu.

PFidélovani Cisel
jednacich

Funkce "Pfidélovani Cisel jednacich" zajistuje generovani unikatnich &isel
jednacich a oznaceni jim pfislusnych dokumentt v souladu s § 11 odst. 1
vyhlasky €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

Vedeni seznamu zkratek

Funkce "Vedeni seznamu zkratek" zajiStuje vedeni seznamu zkratek (jejich
nazvl a vyznam(), které jsou vyuzivany v ramci vlastni evidence
dokument(l spisovou sluzbou.

Vedeni sbérnych archa

Funkce "Vedeni evidence sbérnych arch(" umozruje vedeni sbérnych
archd jako dil¢ich podacich denikd ve vztahu k jednomu zakladajicimu
(inicia¢nimu dokumentu) dokumentu a evidenci souvisejicich dokumentt v
téchto arSich.

Vedeni podaciho deniku

Funkce "Vedeni podaciho deniku" zajistuje vedeni evidence dokumenti,
které ufadu byly doru€eny a které ufad vytvoril.

Evidované informace o dokumentu jsou dany minimalné v rozsahu daném

§ 10 vyhlasky €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
.1.3.2  Popis vazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Pridélovani Cisel

Vedeni podaciho

Pfi zaneseni dokumentu do evidence podaciho deniku i

jednacich deniku souvisejiciho sbérného archu maze byt dokumentu pfifazeno
Cislo jednaci, pokud se nejedna o typ dokumentu, kterym
nejsou Cisla jednaci pfifazovana, jako jsou dokumenty
vedené v samostatné evidenci, vlastni interni dokumenty
(neschopenky, dovolenky, propustky, manualy, metodiky
apod.) ¢i obecné doslé dokumenty (knihy, Casopisy, normy,
reklamni materialy apod.).

RESSS Pfidélovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
identifikatort implementuje funkci "Pfidélovani identifikator(i dokumentd".
dokument(

RESSS Tvorba Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
transakéniho implementuje funkci "Tvorba transakéniho protokolu".
protokolu

RESSS Pfidélovani Cisel Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

jednacich implementuje funkci "Pfidélovani Cisel jednacich".

Obéh dokumentt Tvorba Funkce "Tvorba transakéniho protokolu” vyuziva funkce
transakéniho "Obéhu dokumentd" k automatizovanému uzavreni
protokolu transakéniho logu daného obdobi a jeho trvalému ulozeni.

RESSS Vedeni podaciho Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
deniku implementuje funkci "Vedeni podaciho deniku".

RESSS Vedeni sbérnych Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

archl

implementuje funkci "Vedeni sbérnych archi".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Sluzba Vedeni podaciho Elektronické dokumenty pfijaté a evidované v ramci
dokumentového deniku podaciho deniku mohou byt ukladany v ramci interniho &i
ulozisté externiho (z pohledu RESSS) dokumentového ulozZisté.
PFidélovani Vedeni podaciho Pfi zaneseni dokumentu do evidence podaciho deniku i
identifikatort deniku souvisejiciho sbérného archu je dokumentu pfidélen unikatni
dokumentt identifikator.

Vedeni sbérnych
archt

Vedeni podaciho
deniku

V rdmci vedeni podaciho dokumentu mohou byt zakladany k
dokumentu sbérné archy a v nich evidovany souvisejici
dokumenty.

RESSS

Vedeni seznamu
zkratek

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Vedeni seznamu zkratek".

1.1.1.4  Funkce tvorby spisu
Funkce tvorby spisu jsou skupinou aplikacnich funkci vykondvanych RESSS za ucelem podpory vykonu
spisové sluzby uvedené v ¢asti "Tvorba spisu" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu

spisové sluzby.

_ Aplkaini sluZbs
Sluzby ESSS
Vedenl typovych
spisl _ Funkee reslizuje
shuzbu

[

Vedenl sbérnych
) archi
RESS5 Vedeni spisl
Funkee je vyuZivins
- dalil funkei
Plid&lovani
spisove znatky | --
" Aphkaini
funkce
Funkce j&
Aplfikagni wykondvinz
komponenta karmponentou

Obrazek 4 - Funkce tvorby spisu

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory tvorby a vedeni spisu.

1.1.1.4.1

Popis prvkd

Prvek

Popis
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1.1

Prvek

Popis

Vedeni typovych spisu

Funkce "Vedeni typovych spisi" umoziiuje vytvareni a naslednou evidenci
typovych spist jako vzorl charakteristickych spist disponujicich
spoleénymi vlastnostmi a strukturou.

Funkce implicitné zahrnuje vedeni typového spisu spisové sluzby.

Sluzby ESSS

Sluzby ESSS je sluzba (&i skupina sluzeb) uréena pro automatizaci €innosti
agendovych informacnich systému( s ohledem na vedeni spisové
dokumentace v ramci spravnich fizeni zajiStovanych agendou.

Kli€ovymi dil&imi sluzbami jsou:

- zakladani spist a dokument(l (v€etné pfidéleni Cisla jednaciho),
- postupovani dokumentt ke zpracovani,

- poskytovani informaci o spisech a dokumentech,

- poskytovani a pfebirani elektronickych dokumentd,

- vypravovani dokumenta,

- vyhledavani dokumentl na zakladé popisnych metadat a obsahu
dokument( v pfipadé elektronickych dokument,

- poskytovani a pfebirani (synchronizace) stavl spist a dokumentd,
zejména: zaloZeni, Uprava, zruSeni spist a dokumentd, vioZeni a vyjmuti
dokument(l ze spisu, vyfizeni a uzavieni spisti a dokumentl, postoupeni
spisU a dokumentt, doruéeni a vyprava dokumentt, zména zpracovatele
dokument.

Vedeni sbérnych arch(

Funkce "Vedeni evidence sbérnych arch(" umozriuje vedeni sbérnych
archu jako dil¢ich podacich denik( ve vztahu k jednomu zakladajicimu
(inicia¢nimu dokumentu) dokumentu a evidenci souvisejicich dokumentt v
téchto arSich.

Pfidélovani spisové
znacky

Funkce "PFidélovani spisovych znacek" zajistuje vytvoreni (generovani)
unikatnich spisovych znacek za ucelem identifikace jim pfifazenych spisU.

Vedeni spisu

Funkce "Vedeni spisi" umoziiuje vytvafeni a naslednou evidenci spist jako
souboru souvisejicich dokument(l ve vztahu k feSené véci ve smyslu § 17
zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad.

Funkce umozriuje evidovat spis propojovanim souvisejicich dokument
(priorizace) na zakladé jejich Cisel jednacich nebo s pomoci evidence
sbérnych archu, kdy je spis vymezen iniciaénim dokumentem a dokumenty
evidovanymi v jemu pfifazeném sbérném archu.

V pfipadé vedeni spisu na zakladé typového spisu funkce poskytuje
mechanismy podpory a kontroly vedeni spisu v pozadované strukture.

RESSS

Resortni elektronicky systém spisoveé sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

.1.4.2 Popis vazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
Vedeni spisl Sluzby ESSS Funkce "Vedeni spisu" implementuje diléi sluzby tvorby a

zobrazovani spisu jako soucéasti "Sluzeb ESSS".

Vedeni sbérnych Vedeni spisl Pro vedeni spisu formou sbérného archu vyuziva funkce

archu

"Vedeni spist" funkci "Vedeni sbérného archu" poskytujici
potifebné dil&i funkce pro tvorbu sbérného archu a evidenci
dokument( ve sbérném archu.

Pridélovani Vedeni spisu Funkce "PFidélovani spisové znacky" poskytuje pfi tvorbé

spisoveé znacky

spisu unikatni spisovou znac¢ku pro jeho naslednou
identifikaci.
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
RESSS Pridélovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
spisové znacky implementuje funkci "PFidélovani spisové znacky".
RESSS Vedeni spisl Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Vedeni spisd".
RESSS Vedeni typovych Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

spisul

implementuje funkci "Vedeni typovych spist”.

Vedeni typovych

Vedeni spisu

Funkce "Vedeni spis" vyuziva vedené typoveé spisy pfi

spisU

tvorbé a spraveé spisti vedenych podle typovych spis(.

1.1.1.5 Funkce rozdélovdni a obéhu dokumentu
Funkce rozdélovani a obéhu dokumentl jsou skupinou aplikacnich funkci vykonavanych RESSS za

Ucelem podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Rozdélovani a obéh dokumentd

o n

vyhlasky ¢.

259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

Apfikacni sluZbs
SluZby ESSS Rizeni :}bélju Wedeni Synchronizace
dokumentl organizacni organizaéni
struktury a radu ;
Funkce Iy strulttury
realizuje | |
duZbu o
[:] $:| VyuZivans
= (0w funkei
Obeh dE-(IJI'.I'IEI'ItIJ W RESSS
agendach
Aplikacni funkce
Apfikacni - . N
Funkes = komponenta 3
viyuEivans E:] E:]
daléi funkel Obéh dekumentd Rozd&lovani
——————— dokumenth
Synchronizace Resortni vyména
obehu Okold dokumentd
Obrdzek 5 - Funkce rozdélovani a obéhu dokumentii
1.1.1.5.1 Popis prvkd
Prvek Popis

Synchronizace obéhu
ukoll

Sluzba "Synchronizace obé&hu ukolu" poskytuje dil€i sluzby v souvislosti s
prebiranim a pfedavanim ukoll (a pfipadné dokumentt) vyplyvajicich s
predavani povéreni prace s dokumentem v ramci obéhu dokumentu.

Resortni vyména
dokumentt

Sluzba "Resortni vyména dokumentl" zajiStuje pfijem a pfedani
dokument(l a spisi mezi resortnimi organizacemi s nasazenym "Resortnim
elektronickym systémem spisové sluzby".

15/189



Prvek Popis

Synchronizace Sluzba "Synchronizace organizacni struktury" poskytuje aktualni informace
organizacni struktury o organizacni struktufe a fadu. Typicky je implementovana jednim nebo
vice systémy jako jsou personalni systém, systemizace pracovnich mist i
adresaroveé sluzby.

Vedeni organizacni Funkce "Vedeni organiza¢ni struktury a fadu" poskytuje prostfedky pro
struktury a fadu evidenci a spravu organizacni struktury Ufadu pro potfeby vedeni spisové
sluzby.

Rizeni ob&hu dokument(i | Funkce "Rizeni ob&hu dokumentd" zajistuje spravu postupt (procest)
obéhd dokumentl pro pojmenované typy dokument(, dale pak operativni
zmény v téchto postupech v disledku zmén majicich dopad na provadéni
postupt (napfiklad zastupitelnost uzivateld, feSeni mimoradnych stav().

Nedilnou soucasti funkce jsou prehledové funkcionality o obéhu
dokument(l na zakladé aktualniho stavu i na zakladé shromazdovanych
auditnich informaci.

Sluzby ESSS Sluzby ESSS je sluzba (¢i skupina sluzeb) uréena pro automatizaci ¢innosti
agendovych informacnich systému( s ohledem na vedeni spisové
dokumentace v rdmci spravnich Fizeni zajiStovanych agendou.

Klic¢ovymi dil€imi sluzbami jsou:

- zakladani spist a dokument(i (véetné pridéleni ¢isla jednaciho),
- postupovani dokumentt ke zpracovani,

- poskytovani informaci o spisech a dokumentech,

- poskytovani a pfebirani elektronickych dokumentd,

- vypravovani dokumentd,

- vyhledavani dokumentl na zakladé popisnych metadat a obsahu
dokument( v pfipadé elektronickych dokumentd,

- poskytovani a prebirani (synchronizace) stavl spist a dokumentd,
zejména: zaloZeni, Uprava, zruSeni spist a dokumentt, vloZeni a vyjmuti
dokument(l ze spisu, vyfizeni a uzavieni spisli a dokument(, postoupeni
spisU a dokumentt, doruéeni a vyprava dokumentt, zména zpracovatele
dokumentd.

Obéh dokument Funkce "Obéh dokument(" zaijistuje distribuci povéfeni prace s
dokumentem mezi uzivateli spisové sluzby a automatizovanymi innostmi
za ucelem vyreSeni véci, které se dokument tyka.

Funkce muze zajistovat vyménu informaci o fizeni ¢innosti s dal$imi, z
pohledu RESSS, externimi systémy Fizeni obéhu (pracovnich) ukoll a
/nebo dokumentl (workflow).

Obéh dokumentt mlze byt Fizen jak uzivatelsky tak automatizované
pomoci pfedem definovaného postupu (procesu) zpracovani daného typu
dokument.

Obéh dokumentl je provadén v souladu s fizenim prav uzivateld k
dokumentim.

V rémci obéhu dokumentu jsou vytvareny auditni zaznamy o praci uzivatel(
(pfipadné i automatizovanych uloh) s dokumentem.

Rozdélovani dokumentu Funkce "Rozdélovani dokument" zajistuje urCeni pfijemce a predani
prace s dokumentem pro jeho dalSi zpracovani.

Funkce muze byt provadéna jak automatizované pro znamé typy
dokument(l (napfiklad formulafova podani) tak uzivatelsky afednikem. Ve
druhém pfipadé Ufednik na zakladé svého uvazeni nad obsahem
dokumentu uréi konkrétniho pfijemce jmenovité €i na zakladé adresare
oblasti €innosti pokryvanych uradem.
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1.1

Prvek

Popis

Obéh dokumenttd v

Funkce "Obéh dokumentt v agendach" zajistuje koordinaci povéreni prace

v agendach

agendach s dokumentem v ramci externiho zpracovani (z pohledu elektronického
systému spisové sluzby) specializovanymi agendovymi systémy.
RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
.1.5.2  Popis vazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
Rozdélovani Obéh dokumentt | Funkce "Obéh dokumentd" mize vyuzivat funkci
dokumentu "Rozdélovani dokumentd" pro potfeby pfedani povéreni
prace s dokumentem v pfipadé, kdy zpracovani dokumentu
neni podporovano automatizovanym postupem obé&hu
dokumentl, ¢i v pfipadé nestandardniho ¢i mimofadného
postupu.
Sluzby ESSS Obéh dokumentt | Sluzba "Sluzby ESSS" implementovana jinym systémem ¢i

jinou instanci RESSS muze byt vyuzivana funkci "Obéh
dokument(l v agendach" v souvislosti s pfedanim Fizeni
prace se spisem ¢i dokumentem externimu systému.

Obéh dokumentl

Resortni vyména
dokument

Funkce "Obéh dokumentd" realizuje sluzbu "Resortni
vyména dokument(".

Resortni vyména
dokument

Obéh dokumentu

Funkce "Obéh dokumentd" vyuziva sluzbu "Resortni vyména
dokument(" implementovanou jinou instanci (nasazenim)
"Resortniho elektronického systému spisové sluzby".

Obéh dokumentl

Synchronizace
obéhu ukold

Funkce "Obéhu dokument(" realizuje sluzbu "Synchronizace
obéhu ukold" za u¢elem moznosti napojeni dalSich
(externich) systém( obé&hu Ukold a/nebo dokumentl
(workflow).

RESSS Vedeni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
organizacni implementuje funkci "Vedeni organizaéni struktury a fadu".
struktury a fadu

RESSS Obéh dokument | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Obéh dokumentd".

RESSS Rozdélovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
dokument( implementuje funkci "Rozdélovani dokumentd".

Obéh dokument
v agendach

Obéh dokumentu

Funkce "Obéh dokumentd" vyuziva funkci "Obéh dokumentt
v agendach" v pfipadé, ze povéreni k praci s dokumentem
prechazi do plUsobnosti spravnich agend feSenych s
podporou specializovanych agendovych systému.

Synchronizace
organizaéni
struktury

Vedeni
organizacni
struktury a fadu

Funkce "Vedeni organizaéni struktury a fadu" muaze vyuzivat
sluzbu "Synchronizace organizaéni struktury" pro ucely
sjednoceni informaci o organizaéni struktufe a fadu napfi¢
organizaci.

Obéh dokumentu Sluzby ESSS Funkce "Obéh dokumentt v agendach" implementuje sluzby

v agendach v souvislosti s pfedanim Fizeni prace se spisem €i
dokumentem externimu systému (pfedani dokumentu
respektive pfedani odkazu k dokumentu, pfedavani pfistupu,
evidence zaznamu prace nad dokumentem apod.)

RESSS Rizeni ob&hu Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

dokumentu

implementuje funkci "Rizeni ob&hu dokumentu".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Obéh dokument Rozdélovani Funkce "Rozdélovani dokument(" vyuziva funkci obéh
dokument( dokument(l pro pfeneseni povéreni prace s dokumentem k
ur¢enému uzivateli spisové sluzby.

RESSS Obéh dokument( Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
v agendach implementuje funkci "Konverze digitalniho dokumentu".

1.1.1.6  Funkce vyrizovani dokument( a spist

Funkce vyfizovani dokument( a spist jsou skupinou aplika¢nich funkci vykonavanych RESSS za
Ucelem podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Vytizovani dokument( a spist" vyhlasky ¢.
259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

[

Wyhledavani

[

Wytwafeni
dokumentd

RESSS

[

Vyfizovani

N

Postupovani

dokumentd

[

Aphikacni
komponenta

[

Cdesilani datovou
schrankou

Obrdzek 6 - Funkce vyrizovani dokumenti a spist

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
vyfizovani dokument( a spisQ.

1.1.1.6.1 Popis prvkd

Prvek Popis

Vytvafeni dokumentu Funkce "Vytvareni dokumentd" zajistuje uzivateli vytvareni ¢i vkladani
novych dokument( ve formatech a typech danych spisovym fadem.

Odesilani datovou Funkce "Odesilani datovou schrankou" poskytuje moznost odeslani
schrankou dokumentu uréenému subjektu do datové schranky. Funkce poskytuje téz
evidenci adresare datovych schranek.
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Prvek Popis

Obéh dokument Funkce "Obéh dokument(" zaijistuje distribuci povéfeni prace s
dokumentem mezi uZivateli spisové sluzby a automatizovanymi €innostmi
za ucelem vyfeSeni véci, které se dokument tyka.

Funkce muze zajiStovat vyménu informaci o fizeni Cinnosti s dalSimi, z
pohledu RESSS, externimi systémy Fizeni obéhu (pracovnich) ukoll a
/nebo dokumentl (workflow).

Obéh dokumentt mlze byt fizen jak uzivatelsky tak automatizované
pomoci pfedem definovaného postupu (procesu) zpracovani daného typu
dokument(.

Obéh dokumentl je provadén v souladu s fizenim prav uzivateld k
dokumentim.

V ramci obéhu dokumentu jsou vytvareny auditni zaznamy o praci uzivatel(
(pfipadné i automatizovanych uloh) s dokumentem.

Vyhledavani Funkce "Vyhledavani" umozniuje uZivateli dohledavat souvisejici
dokumenty ve spisové sluzbé jak na zakladé metadat dokumentu tak i, v
pripadé digitalnich dokumentd, jejich obsahu.

Funkce umozni ufednikovi dohledat pouze dokumenty, ke kterym ma
opravneéni pfistupu s ohledem na bezpec¢nostni kategorii spist a
dokument.

Postupovani Funkce "Postupovani" dokumentl poskytuje automatizaci postoupeni
dokumentu jinému plvodci (ve smyslu § 2 pism. d) zakona ¢&. 499/2004
Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé&) (organizaci) pomoci pfedanim v
listinné formé&, datovou schrankou ¢&i v ramci interni komunikace.

Vyfizovani Funkce "Vyfizovani dokument(" poskytuje ufednikovi moznost vytvaret a
zakladat do spisu dalSi dokumenty v reakci na vyfizovany dokument,
evidovat "vzeti na védomi", evidovat zaznam na dokumentu, evidovat
postoupeni ¢i pfipadné evidovat dal$i zplsoby vyfizeni v souladu se
spisovym Ffadem uradu.

Funkce zajisti zapis stru¢ného obsahu odpovédi vyfizeni do evidence
podaciho deniku a zajisti, Ze musi byt nejpozdéji v rdmci vyfizeni pfidélen
spisovy znak, skartacni znak a skarta¢ni Ihita.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

.1.1.6.2 Popis vazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Postupovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Postupovani”.

RESSS Vyfizovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Vyfizovani".

RESSS Vyhledavani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Vyhledavani".

Vyhledavani Vyfizovani V ramci "Vyfizovani" dokumentd maze byt vyuzivana funkce
"Vyhledavani" souvisejicich dokumentu.

Postupovani Vyfizovani V ramci "Vyfizovani" dokumentd maze byt vyuzivana funkce
"Postoupeni” za ucelem pfedani dokumentu pomoci datové
schranky dalSimu subjektu.

Odesilani datovou | Postupovani Funkce "Postupovani" muze vyuzivat k postoupeni
schrankou dokumentl sluzbu "Odesilani datovou schrankou".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Obéh dokument Postupovani Funkce "Postupovani" mlze vyuzivat k postoupeni
dokument(l v rdmci interni komunikace organizace sluzbu
"Obéh dokumentd".

Vytvareni Vyfizovani V ramci "Vyfizovani" dokumentu muze uzivatel (Gfednik)

dokument vyuzivat funkci "Vytvafeni dokument(" pro potfeby
vytvarenych novych dokumentl v reakci na pGvodni
dokument.

Obéh dokumentll | Vyfizovani Vyfizeny dokument je pfedan k dalSimu zpracovani Ci

doruceni v kontextu "Obéhu dokumentd".

Funkce "Vyfizovani" je inicializovana pro daného ufednika v
ramci "Obé&hu dokumentd".

1.1.1.7 Funkce zpracovdni spisového a skartacniho pldnu

Funkce zpracovani spisového a skartacniho planu jsou skupinou aplikaénich funkci vykonavanych
RESSS za Ucelem podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Podrobnosti zpracovani a struktura
spisového a skartaéniho planu" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

Veden spisoveho a Rizeni 5_':5_' riace a
skartatniho planu archivace

[l

)

¥

Wedeni vEcnych skupin funkel

Obrdzek 7 - Funkce zpracovdni spisového a skartacniho pldnu

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory zpracovani struktury spisového a skartac¢niho planu.

1.1.1.7.1 Popis prvkd

Prvek Popis
Rizeni skartace a Funkce "Rizeni skartace a archivace" zajituje fizeni skartace evidovanych
archivace dokument( a spisd. V rdmci fizeni eviduje informace potfebné k provedeni

skartace a archivace a fidi automatizované Cinnosti v souvislosti se
souvisejici vyménou elektronickych metadat a elektronickych dokumentu.

Vedeni vécnych skupin Funkce "Vedeni vécnych skupin" poskytuje moznost vedeni evidence
hierarchie vécnych skupin a jejich popisu vetné feseni historizace zmén.

Vedeni spisového a Funkce "Vedeni spisového a skartacniho planu" umozruje vedeni

skarta¢niho planu spisového a skartaéniho planu véetné evidence zmén planu se zajisténim

historizace udaja.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
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1.1.1.7.2 Popis vazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek

Popis

Vedeni vécnych Vedeni spisového

Funkce "Vedeni spisového a skartacniho planu" vyuziva

skupin

skupin a skarta¢niho vedenych vécnych skupin.
planu

RESSS Vedeni spisového | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
a skarta¢niho implementuje funkci "Vedeni spisového a skartacniho planu”.
planu

RESSS Vedeni vécnych Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Vedeni vécnych skupin”.

Rizeni skartace a
archivace

Vedeni spisového
a skarta¢niho
planu

Funkce "Rizeni skartace a archivace" fidi skartaci a archivaci
na zakladé spisového a skarta¢niho planu vedeného v ramci
funkce "Vedeni spisového a skarta¢niho planu".

1.1.1.8 Funkce vyhotovovdni dokumentu

Funkce vyhotovovani dokument( jsou skupinou aplikaénich funkci vykonavanych RESSS za Ucelem

podpory vykonu spisové sluzby uvedené v
o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

Casti "Vyhotovovani dokumentd" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb.,

Funkce realizuje
<luzbu
N Aplikaini
RESSS e . .=~ shuzbsa
F'rEblrsr.u _* ~ Slulby ESSS
agendovych
dokumentd
N [
Vhvaieni Vifizavani
» . k] srenl_ wizovani
dokumentl
N S
N
Vedeni Sablon - ) FJ:E:E =
dalsi funkel
y o Funkce je Apfikadni
Aplkscn wdoondusna funkce
komponenta :

komponentou

Obrdzek 8 - Funkce vyhotovovadni dokumentut

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
vyhotovovani dokument( v rdmci spisové sluzby.

1.1.1.8.1 Popis prvkd

Prvek Popis
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Prvek

Popis

Vyfizovani

Funkce "Vyfizovani dokument(" poskytuje Urednikovi moznost vytvaret a
zakladat do spisu dal8i dokumenty v reakci na vyfizovany dokument,
evidovat "vzeti na védomi", evidovat zaznam na dokumentu, evidovat
postoupeni ¢i pfipadné evidovat dalSi zplsoby vyfizeni v souladu se
spisovym Ffadem ufadu.

Funkce zajisti zapis struéného obsahu odpovédi vyfizeni do evidence
podaciho deniku a zajisti, Ze musi byt nejpozd&ji v ramci vyfizeni pfidélen
spisovy znak, skartacni znak a skartaéni IhGta.

1.1

Sluzby ESSS

Sluzby ESSS je sluzba (i skupina sluzeb) uréena pro automatizaci €innosti
agendovych informacnich systému( s ohledem na vedeni spisové
dokumentace v ramci spravnich fizeni zajiStovanych agendou.

Kli¢ovymi dil€imi sluzbami jsou:

- zakladani spist a dokument(l (véetné pridéleni ¢isla jednaciho),
- postupovani dokumentt ke zpracovani,

- poskytovani informaci o spisech a dokumentech,

- poskytovani a pfebirani elektronickych dokumentd,

- vypravovani dokumentd,

- vyhledavani dokumentl na zakladé popisnych metadat a obsahu
dokument( v pfipadé elektronickych dokumenta,

- poskytovani a prebirani (synchronizace) stavl spist a dokumentd,
zejména: zaloZeni, Uprava, zruSeni spist a dokumentt, vlioZeni a vyjmuti
dokument(l ze spisU, vyfizeni a uzavieni spisli a dokumentt, postoupeni
spisU a dokumentt, doruéeni a vyprava dokumentt, zména zpracovatele
dokumentd.

Prebirani agendovych
dokument

Funkce "Prebirani agendovych dokumentd" zajistuje prijem dokumentu
nové vytvorenych v agendovych systémech a pfedavanych do evidence
elektronického systému spisové sluzby.

Vedeni Sablon

Funkce "Vedeni Sablon" zajistuje vedeni a spravu evidence $ablon danych
typl dokumentt v souladu se spisovym fadem organizace. Dale pak
evidenci Sablon pro tisk obalek danych pozadavky poskytovatele
postovnich sluzeb.

Vytvareni dokumentu

Funkce "Vytvareni dokumentd" zajiStuje uzivateli vytvareni ¢i vkladani
novych dokument(l ve formatech a typech danych spisovym fadem.

RESSS

Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

.1.8.2 Popis vazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Vytvareni Vyfizovani V ramci "Vyfizovani" dokumentu muaze uzivatel (Ufednik)

dokument vyuzivat funkci "Vytvafeni dokumentd" pro potreby

vytvafenych novych dokumentu v reakci na pdvodni
dokument.

RESSS Prebirani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
agendovych implementuje funkci "Pfebirani agendovych dokumentud".
dokumentl

RESSS Vedeni Sablon Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Vedeni Sablon".

RESSS Vytvareni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
dokumentl implementuje funkci "Vytvareni dokumentd".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
PFebirani Sluzby ESSS Funkce "Pfebirani agendovych dokumentd" realizuje ¢asti
agendovych "Sluzeb ESSS" zodpovédné za pfijem novych dokumentd
dokument vzniklych v kontextu agendovych informacnich systému.
Vedeni Sablon Vytvareni Funkce "Vytvareni dokumentd" vyuziva pro dané typy
dokument( dokument(l Sablony evidované v ramci funkce "Vedeni
Sablon".

1.1.1.9 Funkce podepisovdni dokumentu

Funkce podepisovani dokumentt jsou skupinou aplika¢nich funkci vykonavanych RESSS za tUcelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Podepisovani dokumentd a uzivani Grednich razitek"

vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

A A A

Vedeni Vedeni Vedeni ' Apiikséni funkce
evidence evidence evidence ) . )
ufednich glektronickych glektronickych S‘JZ_"-;E;E . ;
_ razitek certifikatl znacek vyuzivana funke
Aplikain
komponenta I I E:]
. Owedeni
N digitalniho
$:| podpisu
RES55
Cwéfeni platnosti
E:] certifikatu
Oveten!
tasoveho
Funkce je razitha

wyko névinz ..
komponentou o

[

N N

F'[}dEpIE.EWE.II'II DZI'IEIDE}.VEII'II ‘:f}'::lsv_anl Vydéni Easovéhe
EIEt‘t.r:.m!-:rq,m EIEt‘tr:}vm-::mu css:}tuehn razitcs
certifikatemn znackou razites

[
Vytvareni

dokumentl

Obrdzek 9 - Funkce podepisovdni dokumenti

Aplikaini

" suzby

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem

podpory podepisovani dokumentu a vedeni souvisejici evidence.

1.1.1.9.1 Popis prvkd

Prvek Popis

Vytvafeni dokumenta

novych dokument( ve formatech a typech danych spisovym fadem.

Funkce "Vytvareni dokumentd" zajistuje uzivateli vytvareni ¢i vkladani
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11

Prvek

Popis

Ovéfeni platnosti
certifikatu

Sluzba "Ovéreni platnosti certifikatu" poskytuje na vyzadani seznam
zneplatnénych certifikatd (CRL - Certificate Revocation List) ¢i ovéfuje, zda
dany vydany certifikat neni zneplatnén (je platny).

Vydani ¢asového razitka

Sluzba "Vydani ¢asového razitka" zajistuje oznaceni pfedaného otisku
dokumentu kvalifikovanym ¢asovym razitkem.

RESSS

Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Ovéreni casového razitka

Funkce "Ovéreni ¢asového razitka" umoznuje ovéfit, zdali Casové razitko
daného dokumentu validni.

Ovéreni digitalniho
podpisu

Funkce "Ovérfeni digitalniho podpisu" umoznuje ovéfit, zdali je dany
dokument podepsan platnym kvalifikovanym certifikatem, kvalifikovanou
elektronickou znackou ¢i kvalifikovanou elektronickou peceti.

Vedeni evidence
elektronickych certifikatl

Funkce "Vedeni evidence elektronickych certifikatd" umoznuje vedeni
evidence kvalifikovanych podpisovych certifikatl ve vztahu k Ufednikiim
pro, nez byly vystaveny a to v€etné zachovani historickych souvislosti po
vyprseni ¢i zneplatnéni certifikatu.

Oznacdovani
elektronickou znackou

Funkce "Oznacovani elektronickou znackou" podporuje oznacovani
(podpisovani) elektronickych dokument( elektronickou znackou Ufadu.

Oznacovani miize probihat automatizované &i osobou (uzivatelem
systému).

Vedeni evidence
urednich razitek

Funkce "Vedeni ufednich razitek" umozriuje vedeni evidence uUfednich
razitek ve vztahu k Uufednikim, kterym je razitko pfidéleno k pouzivani.

Soucasti evidence je téz elektronicka evidence otisku razitek.

Vedeni evidence
elektronickych znagek

Funkce "Vedeni evidence elektronickych zna¢ek" umoziiuje vedeni
evidence systémovych kvalifikovanych podpisovych certifikatd
(elektronickych znacgek) ve vztahu k automatizovanym systémum a osobam
odpovédnym za oznacovani témito systémy (oznacujici osoby) a vedeni
elektronickych peceti ve smyslu nafizeni EU ¢. 910/2014 (elDAS).

Vydavani ¢asového
razitka

Funkce "Vydani €asového razitka" zajistuje oznaovani podepsanych
dokument(l ¢asovym razitkem prokazujicim existenci dokumentu v ¢ase
razitka.

Podepisovani
elektronickym

Funkce "Podepisovani elektronickym certifikatem" umoznuje vlastnikovi
elektronického certifikatu podepsat digitalné dokument ve formatu uréeném

certifikatem spisovym fadem.
.1.9.2 Popis vazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Podepisovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickym implementuje funkci "Podepisovani elektronickym
certifikatem certifikatem".

RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
Ufednich razitek implementuje funkci "Vedeni evidence Ufednich razitek".

RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickych implementuje funkci "Vedeni evidence elektronickych
certifikatd certifikatd".

RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickych implementuje funkci "Vedeni evidence elektronickych
znacek znacek".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Vydavani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
Casového razitka implementuje funkci "Vydavani ¢asového razitka".

RESSS Ovéreni Casového | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
razitka implementuje funkci "Ovéfeni Casového razitka".

RESSS Ovéreni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
digitalniho implementuje funkci "Ovéfeni digitalniho podpisu".
podpisu

Podepisovani Vytvareni Funkce "Vytvafeni dokumentd" vyuziva funkci "Podepisovani

elektronickym dokumentl elektronickym certifikatem" pro potfeby podepsani

certifikatem dokumentu kvalifikovanym elektronickym podpisem

ufednika.
Vydani ¢asového | Vydavani Funkce "Vydavani Casového razitka" vyuziva sluzeb

razitka

¢asového razitka

externiho poskytovatele kvalifikovanych certifikacnich sluzeb
za ucelem ziskani kvalifikovaného razitka.

Oveéfeni platnosti
certifikatu

Ovéreni
digitélniho
podpisu

V pfipadé ovéfeni digitalniho podpisu se ovéfuje, zdali
podpisujici certifikat neni zneplatnén (kompromitovan).

Oveéfeni platnosti

Ovéreni ¢asového

V pfipadé ovéfeni Casového razitka se ovéfuje, zdali

certifikatu razitka certifikat plvodce razitka neni zneplatnén.

RESSS Oznacovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickou implementuje funkci "Oznacovani elektronickou znackou".
znackou

Vydavani Vytvareni Funkce "Vytvafeni dokumentd" vyuziva funkci "Vydavani

Casoveho razitka dokumentl €asového razitka" pro potfeby vyznaéeni data podpisu

dokumentu.

1.1.1.10 Funkce odesildni dokument(

Funkce odesilani dokument( jsou skupinou aplikacnich funkci vykonavanych RESSS za Ucelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Odesilani dokumentd" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o
podrobnostech vykonu spisové sluzby.
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Obrdzek 10 - Funkce odesilani dokument

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Ucelem
podpory odesilani dokumentu.

1.1.1.10.1 Popis prvkd

Prvek Popis

Technicky nosi¢ Technicky nosi¢ je bézné pouzivané médium pro fyzicky pfenos dat.
Zpravidla se jedna o USB kli¢, pamétovou kartu ¢i datovy disk (CD, DVD,
BluRay).

Registrace odeslanych Sluzba "Registrace odeslanych dokument(" poskytuje informace o kazdém

dokument z hromadné odeslanych (vypravenych) dokumentd, pro Gcely jejich

zaneseni do evidence spisové sluzby.

Hromadné odesilani Funkce "Hromadné odesilani listinnych dokumentd" zajistuje pfipravu a
listinnych dokumentt evidenci davek pro hromadné (az v fadech milion dokumentu) odesilani
(vypravu) listinnych typizovanych dokument( pfipravenych na zakladé
spole¢né Sablony a datové zakladny (napfiklad seznam adresat().

Po odeslani (vypravé) funkce dale zajisti zpétné zaneseni dokumentu
(registraci) do evidence spisoveé sluzby.

Hromadné odeslani Sluzba "Hromadné odeslani dokumentl" zajistuje pfijem podkladu pro
dokument odeslani - Sablony pro generovani dokumentd a datovou zakladnu pro jeji
vyplfiovani za ucelem tvorby jednotlivych dokumenta.

Oznacovani Funkce "Oznacgovani elektronickou znackou" podporuje oznacovani
elektronickou znackou (podpisovani) elektronickych dokumentl elektronickou znackou ufadu.

Oznacovani miize probihat automatizované ¢i osobou (uzivatelem
systému).
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Prvek Popis

Frankovaci (vyplatni) stroj uréeny pro hromadné frankovani listinnych
postovnich zasilek.

Frankovaci stroj

Tiskarna Tiskarna ur€ena pro uzivatelsky (lokalni) & skupinovy tisk listinnych

dokumentu, obalek ¢&i stitk(.

Funkce "Odesilani listinnych dokument(" poskytuje moznost odeslani
dokumentu v listinné podobé tradi€nimi poStovnimi sluzbami. Funkce zajisti
tisk dokumentu a obalky (podle evidovanych Sablon) v souladu s
pozadavky poskytovatele postovnich sluzeb, véetné tisku ¢arovych kodu.

Odesilani listinnych
dokument

Funkce dale podporuje pfipravu a tisk podacich archt &i pfipravu archu v
elektronické formé pro pfedani na datovém nosici a sluzbu platby kreditem
Ceské posty.

Odesilani hybridni poStou | Funkce "Odesilani hybridni poStou" poskytuje moznost odeslani
dokumentu uréenému subjektu pomoci hybridni poSty, tj. pfijemce obdrzi
listinny dokument pfipraveny doru€ovaci organizaci na zakladé pfedaného

elektronického vzoru dokumentu.

Odesilani elektronickou
postou

Funkce "Odesilani elektronickou poStou" poskytuje moznost odeslani
dokumentu uréenému subjektu pomoci elektronické posty, tj. pfijemce
obdrzi pouze elektronicky dokument.

Odesilani datovou
schrankou

Funkce "Odesilani datovou schrankou" poskytuje moznost odeslani
dokumentu ur¢enému subjektu do datové schranky. Funkce poskytuje téz
evidenci adresare datovych schranek.

Odeslani zpravy
elektronické posty

Sluzba rozhrani systému elektronické posty ur€ena pro odesilani zprav
elektronické posty (e-mail).

Odeslani zpravy do
datové schranky

Sluzba "Odeslani do datové schranky" zajisti odeslani zpravy do datoveé
schranky ur¢eného pfijemce.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v

organizacich resortu MPSV.

"Sluzba hybridni posty" umozriuje pfedani elektronického dokumentu
dorucovateli posty a zpétné poskytuje informace o pfedani a doruceni.

Sluzba hybridni posty

11

.1.10.2 Popis vazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Odesilani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickou implementuje funkci "Odesilani elektronickou postou".
postou

RESSS Odesilani hybridni | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
postou implementuje funkci "Odesilani hybridni poStou".

RESSS Odesilani datovou | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

schrankou implementuje funkci "Odesilani datovou schrankou".
Odeslani zpravy Odesilani Funkce "Odesilani elektronickou postou" vyuziva sluzbu
elektronické posty | elektronickou "Odeslani elektronické zpravy posty" pro odeslani
postou dokumentu.

Sluzba hybridni
posty

Odesilani hybridni
postou

Funkce "Odesilani hybridni postou" vyuziva "Sluzbu hybridni
posty" pro pfedani elektronického vzoru dokumentu
dorucovateli a ziskani informaci o doru&eni.

RESSS

Odesilani
listinnych
dokumentu

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Odesilani listinnych dokumentt".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Oznacovani Odesilani Odesilana zprava elektronické poSty je oznacena

elektronickou elektronickou elektronickou znackou ufadu.

znackou postou

Technicky nosi¢ Odesilani Funkce "Odesilani listinnych dokument(" muze vyuzivat
listinnych technické nosi¢e pro predani podacich archli poskytovateli
dokument postovnich sluzeb.

Odeslani zpravy Odesilani datovou | Funkce "Odesilani datovou schrankou" vyuziva sluzbu

do datové schrankou "Odeslani zpravy do datové schranky".

schranky

Frankovaci stroj Odesilani Funkce "Odesilani listinnych dokument(" vyuziva frankovaci
listinnych stroje pro ofrankovani odchozich listinnych zasilek.
dokument

Tiskarna Odesilani Funkce "Odesilani listinnych dokument(" vyuziva tiskaren
listinnych pro potfeby tisku elektronické verze dokumentu.
dokument

Hromadné Hromadné Funkce "Hromadné odesilani listinnych dokumentd" vyuziva

odeslani odesilani sluzbu "Hromadné odeslani dokumentd" pro potfeby predani

dokument listinnych podkladt subjektu, ktery provede pfipravu a odeslani
dokument listinnych dokumentd.

Registrace Hromadné Funkce "Hromadné odesilani listinnych dokument(" vyuziva

odeslanych odesilani sluzbu "Registrace odeslanych dokument(" pro potreby

dokument listinnych ziskani informaci o realizovanych odeslanich (vypravé)
dokument hromadné odeslanych dokumentt.

RESSS Hromadné Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
odesilani implementuje funkci "Hromadné odesilani listinnych
listinnych dokument(".
dokument

1.1.1.11 Funkce ukldddni dokument(

Funkce ukladani dokument( jsou skupinou aplikacnich funkci vykonavanych RESSS za Ucelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Ukladani dokumentd" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o
podrobnostech vykonu spisové sluzby. Funkce ukladani dokument typicky podporuji ¢innosti

spisovny Ci spravniho archivu.
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Obrdzek 11 - Funkce ukladdni dokumenti

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory ukladani dokument( spisovnou ¢i spisovym archivem organizace.

1.1.1.11.1 Popis prvkd

Prvek Popis

Sluzba externiho archivu | "Sluzba externiho archivu" poskytuje (dodate¢né) informace o pohybu a
umisténi listinnych dokumentl a spisti pfedavanych k uskladnéni externim
subjektim.

Sluzba dokumentového Sluzba poskytujici moznost ukladani, vyzvedavani, prohledavani

ulozisté (metadatového i obsahového) a odstrarfiovani dokumentt v externim
Ulozisti.
RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v

organizacich resortu MPSV.
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Prvek

Popis

1.1

Obéh dokumentl

Funkce "Obéh dokumentd" zajistuje distribuci povéreni prace s
dokumentem mezi uZivateli spisové sluzby a automatizovanymi €innostmi
za ucelem vyfeSeni véci, které se dokument tyka.

Funkce muze zajiStovat vyménu informaci o fizeni €innosti s dalSimi, z
pohledu RESSS, externimi systémy Fizeni obéhu (pracovnich) ukoll a
/nebo dokumentl (workflow).

Obéh dokumentt mlze byt fizen jak uzivatelsky tak automatizované
pomoci pfedem definovaného postupu (procesu) zpracovani daného typu
dokumentd.

Obéh dokumentl je provadén v souladu s fizenim prav uzivateld k
dokumentim.

V ramci obéhu dokumentu jsou vytvareny auditni zaznamy o praci uzivatel(
(pfipadné i automatizovanych uloh) s dokumentem.

Zajistovani
dlvéryhodnosti

Funkce "Zaijistovani ddvéryhodnosti" poskytuje mechanismy (typicky na
zakladé kryptografickych metod) pro zajisténi neporusitelnosti a
vérohodnosti dat.

Vedeni evidence
zapujcek a nahledd

Funkce "Vedeni evidence zapljcek a nahled(" umozriuje zanést do
evidence vypuijcku a nasledovné vraceni listinného spisu ¢i dokumentu. V
pfipadé elektronického dokumentu €i spisu je uzivateli zpfistupnén nahled
dokumentu ¢i spisu (zpravidla po omezenou dobu). Ten se eviduje
obdobné jako vypujcka listinného dokumentu ¢i spisu. Zaputjcku ¢i nahled
dokumentu Ize uzivateli umoznit pouze v pfipadé, pokud ma k pfistupu k
dokumentu nalezita opravnéni.

Vedeni evidence
ulozenych dokumentt

Funkce "Vedeni evidence ulozenych dokumentd" zajisStuje vedeni evidence
ulozenych dokumentl za G¢elem sledovani informaci o jejich stavu,
pfipravenosti ke skartaci a pfipadnych zapujckach.

Kontroly spisu a
dokument

Funkce "Kontroly spist a dokumentd" zajistuje provedeni kontrol
uzaviranych spisl a vyfizovanych dokumentu jako je Uplnost, zpracovani
povinnych Udaji a dodrzeni podminek uzavieni spisu.

Ukladani spist a
dokumentt

Funkce "Ukladani spist a dokument(" zajistuje ulozeni uzavienych spist a
vyfizenych dokumentt formou, ve které se nemohou ménit a to jak na
urovni popisné (metadata) tak i, v pfipadé elektronickych dokumenti,
obsahové. Funkce podporuje ukladani metadat jako SIP (Submission
Information Package) bali¢ky a ukladani dokument( ve formatu PDF/A
(Portable Document Format for Archiving) v souladu s "Narodnim
standardem pro elektronické systémy spisové sluzby".

.1.11.2 Popis vazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

ulozenych
dokumentl

implementuje funkci "Vedeni evidence uloZenych
dokument(".

Kontroly spisu a

Ukladani spisu a

Funkce "Ukladani spist a dokument(" vyuziva funkci

dokument dokument( "Kontroly spistd a dokumentd" k ovéfeni, Ze uzavirany spis Ci
vyFizeny dokument spliiuji naleZitosti poZzadované pro jejich
uloZeni.

Zajistovani Ukladani spist a Funkce "Ukladani spisti a dokument" vyuziva funkci

divéryhodnosti dokument( "Zajistovani davéryhodnosti" k zajisténi neporusitelnosti,

ovéfitelnosti (pravosti) a asového oznaceni ukladanych
dokumentl a spisU.
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Zdrojovy prvek

Cilovy prvek

Popis

Ukladani spisti a
dokument

Vedeni evidence
uloZzenych
dokumentl

Funkce "Evidence ulozenych dokumentd" vyuziva funkce
"Ukladani spist a dokument(" pro pfistup k informacim o
uloZzenych dokumentech, spisech, jejich vzajemnych

souvislostech, jejich obsahu a souvisejicich metadatech.

Vedeni evidence
zaplijcek a
nahledl

Vedeni evidence
uloZzenych
dokumentu

Funkce "Vedeni evidence zapljéek a nahled" vyuziva
"Evidence uloZzenych dokumentd" pro ziskani informaci o
evidovanych dokumentech jejich stavu.

Ukladani spisti a

Obéh dokumentu

Funkce "Obéhu dokument(" vyuziva funkci "Ukladani spist a

dokument dokument(" k uloZeni uzavfenych spisu a vyfizenych
dokumentu.
RESSS Kontroly spist a Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

dokumentu

implementuje funkci "Kontroly spist a dokumentd”.

Sluzba externiho

Ukladani spist a

Funkce "Ukladani spisti a dokumentd" maze vyuzivat

archivu dokument( "Sluzbu externiho archivu" za u¢elem ziskavani
(dodatecnych) informaci o pohybu a umisténi listinnych
dokument(l a spist pokud jsou pfedavany k uskladnéni
externim subjektiim.

RESSS Zajistovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
davéryhodnosti implementuje funkci "Zajistovani daveéryhodnosti".

RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
zapUjcek a implementuje funkci "Vedeni evidence zapUjcek a nahled(".
nahledl

Sluzba Ukladani spisu a Funkce "Ukladani spist a dokument(" maze vyuzivat sluzbu

dokumentového dokument( externiho dokumentového ulozisté pro ukladani a nasledné

ulozisté fizeni elektronickych dokument.

RESSS Ukladani spist a Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

dokumentl

implementuje funkci "Ukladani spisi a dokument(".

1.1.1.12 Funkce vyrazovani dokumenti

Funkce vyrazovani dokumentu jsou skupinou aplikacnich funkci vykondvanych RESSS za tGcelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Postup pfi vyfazovani dokumentl a podrobnosti
skartac¢niho fizeni" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.
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Obrdzek 12 - Funkce vyrazovani dokumentu

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem

podpory vyfazovani, skartace a archivace dokumenta a spis(.

1.1.1.12.1 Popis prvkd

Prvek Popis

organizacich resortu MPSV.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v

"Narodnim standardu pro elektronické systémy spisové sluzby".

Vyména dat s archivem "Vyména dat s archivem" je sluzba umozriujici elektronickou vyménu
informaci, metadat a dokumentt s archivy zplisobem vymezenym v

(Portable Document Format for Archiving) v souladu s "Narodnim
standardem pro elektronické systémy spisové sluzby".

Ukladani spisti a Funkce "Ukladani spisti a dokument(" zajistuje ulozeni uzavienych spist a
dokument vyfizenych dokumentt formou, ve které se nemohou ménit a to jak na
urovni popisné (metadata) tak i, v pfipadé elektronickych dokument,
obsahové. Funkce podporuje ukladani metadat jako SIP (Submission
Information Package) bali¢ky a ukladani dokumentt ve formatu PDF/A

ulozenych dokumentt ulozenych dokumentl za Ucelem sledovani informaci o jejich stavu,
pfipravenosti ke skartaci a pfipadnych zapujckach.

Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence uloZzenych dokumentl" zajistuje vedeni evidence
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1.1

Prvek

Popis

Rizeni skartace a
archivace

Funkce "Rizeni skartace a archivace" zajistuje fizeni skartace evidovanych
dokument( a spisd. V rdmci fizeni eviduje informace potfebné k provedeni
skartace a archivace a fidi automatizované Cinnosti v souvislosti se
souvisejici vyménou elektronickych metadat a elektronickych dokumentu.

Skartace listinnych
dokument

Funkce "Skartace listinnych dokument(" zajisti pfedani seznamu listinnych
spisU a dokumentu pro skartaci povéfenym subjektem. Nasledné zajisti
zaneseni protokolu o provedeni skartace a jeho zac¢lenéni do evidence
skarta¢niho fizeni.

Archivace listinnych
dokument

Funkce "Archivace listinnych dokumentd" zajisti pfipravu metadat listinnych
dokumentl (vybranych jako archivalie) za uc¢elem predani pfislusnému
archivu. Format a zpUsob pfedani metadat je dan "Narodnim standardem
pro elektronické systémy spisové sluzby".

Po provedeni pfedani metadat a fyzickych dokumentu a jeho potvrzeni
funkce zajisti

pfedani protokolu o provedené archivaci do evidence skartacniho Fizeni.

Skartace elektronickych
dokument

Funkce "Skartace elektronickych dokumentd" zajisti nevratnou a
prokazatelnou skartaci elektronickych dokumentd (v dokumentovém
ulozisti, pfipadném archivnim ulozisti a zalohach ulozisté) na zakladé
predaného seznamu dokumentt ke skartaci.

O provedené skartaci pfipravi protokol pro potfeby evidence skartaéniho
fizeni.

Archivace elektronickych
dokument

Funkce "Archivace elektronickych dokument(" zajisti pfipravu
elektronickych dokumentt (vybranych jako archivalie) a jejich metadat za
Ucelem predani pfislusnému archivu. Format a zplsob pfedani dokumentt
a metadat je dan "Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové
sluzby".

Po provedeni pfedani a jeho potvrzeni funkce zajisti pfedani protokolu o
archivaci za ucelem evidence v ramci skartacniho Fizeni a zajidténi
skartace elektronickych dokumentl v prostfedi elektronického systému
spisové sluzby organizace.

Sestavovani skartacniho
seznamu

Funkce "Sestavovani skartacniho seznamu" zajistuje sestaveni seznamu
dokumentl k posouzeni ve skartaénim fizeni v pozadovaném formatu
daného "Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby".

Dale funkce podporuje schvaleni skartacniho seznamu v ramci organizace
odpovédnymi pracovniky a archivni prohlidku vybranych dokumentud
prislusnym archivem, v€etné evidence listinnych a elektronickych
dokument(l pfedanych k prohlidce.

Vedeni skartacnich
navrhu

Funkce "Vedeni skartacniho navrhu" zajistuje spravu oznacovani
dokument( skartacnim znakem a fizeni skartace utajovanych dokumentu.

.1.12.2 Popis vazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Archivace Rizeni skartace a | Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuziva funkci

listinnych archivace "Archivace listinnych dokumentd" pro zajisténi predani

dokument metadat o listinnych dokumentech uréenych k archivaci

(archivélie) a vyporadani prob&hlého pfedani.

Vyména dat s Archivace Funkce "Archivace listinnych dokument(" vyuziva sluzby

archivem listinnych "Vyména dat s archivem" pro pfedani seznamu metadat
dokument( listinnych dokumentt pfedavanych k archivaci.

Vyména dat s Skartace Funkce "Skartace listinnych dokumentd" vyuziva sluzby

archivem listinnych "Vyména dat s archivem" pro pfedani metadat skartovanych
dokumentl dokumentd.
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Vyména dat s Skartace Funkce "Skartace elektronickych dokument(" vyuziva sluzby

archivem elektronickych "Vyména dat s archivem" pro pfedani metadat skartovanych
dokument dokument(.

Ukladani spist a Skartace Funkce "Skartace elektronickych dokumentd" vyuziva funkce

dokument elektronickych "Ukladani spisti a dokumentd" za ucelem jejich trvalého
dokument odstranéni z dokumentového Ulozisté.

RESSS Vedeni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
skartacnich implementuje funkci "Vedeni skartanich navrh(".
navrha

Vedeni evidence

Rizeni skartace a

Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuziva "Vedeni

uloZzenych archivace evidence uloZenych dokumentd" pro potfeby pfistupu k

dokument informacim a metadatdm za u¢elem kontroly, pfipravy a

fizeni jejich archivace a skartace

RESSS Sestavovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
skartacniho implementuje funkci "Sestavovani skarta¢niho seznamu".
seznamu

Archivace Rizeni skartace a | Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuziva funkci

elektronickych archivace "Archivace elektronickych dokumentd" pro zajisténi predani

dokument elektronickych dokument( pfislusnému archivu.

Sestavovani Rizeni skartace a | Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuziva funkci

skartacniho archivace "Sestavovani skartacniho seznamu" za ucelem vytvoreni

sezhamu seznamu dokumentu ke skartaci, ktery bude posouzen
pfislusnym archivem.

Skartace Rizeni skartace a | Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuziva funkci

elektronickych archivace "Skartace elektronickych dokumentd" pro provedeni skartace

dokument vybranych elektronickych dokumentd.

Skartace Rizeni skartace a | Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuziva funkci

listinnych archivace "Skartace listinnych dokument(" pro zajisténi predani

dokument metadat o skartovanych listinnych dokumentech.

Vedeni Rizeni skartace a | Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuziva funkci "Vedeni

skarta¢nich archivace skarta¢nich navrh(" pro nastaveni rezimu skartace

navrhu dotéenych dokumentt.

Ukladani spist a Archivace Funkce "Archivace elektronickych dokument(" vyuziva

dokument elektronickych funkce "Ukladani spisti a dokumentd" pro ziskani
dokument( elektronickych spisti a dokumentud za u¢elem jejich predani

prisluSsnému archivu.

RESSS Rizeni skartace a | Resortni systém elektronicke spisove sluzby (RESSS)
archivace implementuje funkci "Rizeni skartace a archivace".

RESSS Skartace Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickych implementuje funkci "Skartace elektronickych dokumentd".
dokument

Vedeni evidence Vedeni Funkce "Vedeni skartatniho navrhu" vyuziva "Vedeni

uloZenych skartacnich evidence uloZzenych dokumentd" ke spravé skartaénich

dokument navrhad znacek a souvisejicich udajl.

Vyména dat s Archivace Funkce "Archivace elektronickych dokument(" vyuziva

archivem elektronickych sluzby "Vyména dat s archivem" pro pfedani metadat a
dokument( vlastnich elektronickych dokument( uréenych ke skartaci.

Skartace Rizeni skartace a | Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuZiva funkci

elektronickych archivace "Skartace elektronickych dokumentd" pro provedeni skartace

dokument elektronickych dokument, které prokazatelné byly pfedany

prisluSnému archivu.
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Skartace Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
listinnych implementuje funkci "Skartace listinnych dokumentud".
dokument

RESSS Archivace Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
listinnych implementuje funkci "Archivace listinnych dokument(".
dokument

RESSS Archivace Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickych implementuje funkci "Archivace elektronickych dokument("”.
dokument

Vymeéna dat s Sestavovani Funkce "Sestavovani skartanimu seznamu" vyuziva sluzby

archivem skarta¢niho "Vyména dat s archivem" pro pfedani skartacniho navrhu.
seznamu

1.1.1.13 Funkce spisové rozluky
Funkce spisové rozluky jsou skupinou aplikaénich funkci vykondvanych RESSS za ucelem podpory
vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Spisova rozluka" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech

vykonu spisové sluzby.

Funkee je wyuZivana dalsi funkei
.
r "
E:] E:] Aplikain
Wedeni Vedeni | .--"" funkce E:]
pE}dEII-JhE- E\"i?E”FE Ukladani spisl 2
deniku uI:}zeny-:h_ dokumentd
dokumentu

Ffiprava
predavaciho
SEZNaMmU

[

e
" LAl

o
—

Catovy nosic

( Ffijem spisl a
dokument(

Fredani spish =
dokument(

Sluzba dokumentoveho
UloZidte

RESS5S

Apfikafni komponents

Obrdzek 13 - Funkce spisové rozluky

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Ucelem
podpory spisové rozluky.

1.1.1.13.1 Popis prvkd

Prvek

Popis
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11

Prvek

Popis

Sluzba dokumentového
ulozisté

Sluzba poskytujici moznost ukladani, vyzvedavani, prohledavani
(metadatového i obsahového) a odstrafiovani dokumentt v externim
Ulozisti.

Vedeni podaciho deniku

Funkce "Vedeni podaciho deniku" zajistuje vedeni evidence dokumentt,
které ufadu byly doruéeny a které urad vytvoril.

Evidované informace o dokumentu jsou dany minimalné v rozsahu daném
§ 10 vyhlasky €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby

RESSS

Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Datovy nosi¢

Vysokokapacitni, mobilni datovy nosi¢. Typicky externi pevny disk Ci
datova paska.

Ukladani spisu a
dokument

Funkce "Ukladani spisti a dokumentl" zajistuje ulozeni uzavienych spist a
vyfizenych dokumentt formou, ve které se nemohou ménit a to jak na
urovni popisné (metadata) tak i, v pfipadé elektronickych dokument,
obsahové. Funkce podporuje ukladani metadat jako SIP (Submission
Information Package) bali¢ky a ukladani dokument( ve formatu PDF/A
(Portable Document Format for Archiving) v souladu s "Narodnim
standardem pro elektronické systémy spisové sluzby".

Vedeni evidence
uloZenych dokumentud

Funkce "Vedeni evidence uloZzenych dokumentd" zajistuje vedeni evidence
uloZzenych dokumentt za Ucelem sledovani informaci o jejich stavu,
pfipravenosti ke skartaci a pfipadnych zapujckach.

Predani spist a
dokumentu

Funkce "Pfedani spist a dokumentd" zajistuje pfipravu metadat listinnych
a elektronickych dokumentu a vlastnich elektronickych dokumentd, které
budou pfedavany v ramci spisové rozluky.

Po pfedani (pfeevidovani) zajistim pfipadné smazani elektronickych
dokument(l. Metadata budou ponechana pro potfeby evidence dokumentt
predanych v ramci rozluky.

PFijem spisu a
dokument

Funkce "PFijem spist a dokumentd" zajiStuje nacteni metadat listinnych a
elektronickych dokumentt a vlastnich elektronickych dokumentd, které jsou
prebirany od plvodce v ramci spisové rozluky.

Pfiprava pfedavaciho
seznamu

Funkce "PFiprava pfedavaciho seznamu" zajisti pfipravu seznamu jak
uzavienych, tak i neuzavienych spisti a dokument, které budou
predavany pravnimu nastupci v rdmci spisové rozluky.

.1.13.2 Popis vazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
Vedeni evidence Pfiprava Funkce "P¥iprava pfedavaciho seznamu" vyuziva funkce
ulozenych predavaciho "Vedeni evidence uloZzenych dokumentd" k pfipravée
dokument seznamu seznamu uzavienych dokumentu a spisu, které budou v

ramci spisové rozluky predany nastupci organizace.

Ukladani spisti a
dokument

Predani spisu a
dokumentl

Funkce "Pfedani spist a dokumentd" vyuziva funkce
"Ukladani spisti a dokumentd" pro ziskani uzavienych
elektronickych dokumentl a spisu.

Ukladani spisu a

PFijem spisu a

Funkce "PFijem spisU a dokumentd" vyuziva funkce

dokument dokument( "Ukladani spist a dokument(" pro ulozeni pfijatych
uzavienych elektronickych dokumentud a spisu.
RESSS Pfiprava Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
pfedavaciho implementuje funkci "Pfiprava pfedavaciho seznamu".
seznamu
RESSS Predani spisu a Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

dokumentu

implementuje funkci "Pfedani spist a dokumentd".
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Zdrojovy prvek

Cilovy prvek

Popis

RESSS

Prijem spist a
dokumentu

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Pfijem spist a dokumentd".

Datovy nosi¢

Prijem spist a
dokumentu

Funkce "PFijem spisti a dokumentd" vyuziva datovy nosi¢ pro
pfeneseni metadat a elektronickych dokumentu k jejich
pfijmu do elektronické spisové sluzby.

Datovy nosi¢

Predani spisu a
dokumentu

Funkce "Pfedani spist a dokumentd" vyuziva datovy nosi¢
pro uloZeni metadata a elektronickych dokument k jejich
predani do elektronické spisové sluzby nastupce.

Vedeni podaciho

Pfijem spist a

Funkce "PFijem spist a dokumentd" vyuziva funkce "Vedeni

deniku dokument( podaciho deniku" pro ulozeni pfijatych metadat
neuzavienych listinnych a elektronickych dokumentt a spisu.
Vedeni podaciho Pfiprava Funkce "PFiprava pfedavaciho seznamu" vyuziva funkce
deniku predavaciho "Vedeni podaciho deniku" k pfipravé seznamu neuzavienych
seznamu dokument(l a spisU, které budou v ramci spisové rozluky

pfedany nastupci organizace.

Pfiprava Predani spist a Funkce "Pfedani spisu a dokumentd" vyuziva funkci
predavaciho dokument( "Pfiprava pfedavaciho seznamu" pro potfeby ziskani
seznamu seznam( dokumentt k predani.

Sluzba Predani spist a Funkce "Pfedani spisd a dokumentd" vyuziva "Sluzbu
dokumentového dokument dokumentového ulozisté" pro ziskani neuzavienych

ulozisté elektronickych dokumentt a spisQ.

Sluzba PFijem spist a Funkce "PFijem spist a dokumentd" vyuziva "Sluzbu
dokumentového dokument( dokumentového ulozisté" pro uloZeni pfijatych neuzavienych
ulozisté elektronickych dokumentt a spisQ.

Vedeni evidence
uloZenych
dokumentt

PFijem spist a
dokument(

Funkce "PFijem spist a dokumentd" vyuziva funkce "Vedeni
evidence ulozenych dokumentd" pro ulozZeni pfijatych
metadat uzavienych listinnych a elektronickych dokument( a
spisu.

1.1.1.14 Funkce konverze dokumentt

Funkce konverze dokumentd jsou skupinou aplikacnich funkci vykondvanych RESSS za ucelem

podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢astech "Vystupni datové formaty dokumenta v digitalni

b4l

podobé" a "Udaje tykajici se pfevedeni nebo zmény datového formatu dokumentu" vyhlagky ¢.

259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.
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Obrdzek 14 - Funkce konverze dokumentd

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory konverze dokumentd.

1.1

1.1

.1.14.1 Popis prvkl
Prvek Popis
RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
Skener Skupinovy ¢&i pfiruéni (osobni) skener uréeny pro digitalizaci listinnych
predloh.
Tiskarna Tiskarna uréena pro uzivatelsky (lokalni) ¢i skupinovy tisk listinnych

dokumentt, obalek ¢i stitkd.

Prevedeni formatu
digitalnich dokumentt

Funkce "Pfevedeni formatu digitalnich dokumentd" zajistuje provedeni
zmén formatu reprezentace digitalnich (elektronickych) dokumentd. Jedna
se 0 mozné prevody mezi formaty pojmenovanymi v § 23 vyhlasky ¢.
259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

Prevedeni podoby
listinnych dokument

Funkce "Pfevedeni podoby listinnych dokumentd" zajistuje prevedeni
listinného dokumentu do jeho digitalni podoby a nasledného doplnéni
metadat o provedené digitalizaci, a rozpoznavani textu. Pfevedeni -
konverze neni provedena z moci Ufedni, tj. jedna se o konverzi prostou.

Vedeni evidence zmén
podoby a formatu
dokumentt

Funkce "Vedeni evidence zmén podoby a formatu dokumentd" zajistuje
vedeni evidence zmén podoby a formatl dokumentd (konverzi), véetné
funkcionalit manualniho zadavani provedenych konverzi (napfiklad mimo
systéme RESSS) a dohledavani zmén a dokumentd.

Pfrevedeni podoby
digitalnich dokumentt

Funkce "Pfevedeni podoby digitalnich dokument(" zajistuje pfevedeni
digitédlniho dokumentu do jeho listinné podoby (pokud je to z jeho povahy
mozné), které neni provedeno z moci uUfedni, tj. jedna se o konverzi
prostou.

.1.14.2 Popis vazeb

Zdrojovy prvek

Cilovy prvek

Popis
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Zdrojovy prvek

Cilovy prvek

Popis

Vedeni evidence
zmeén podoby a
formatu
dokumentu

Prevedeni podoby
digitalnich
dokument(

Funkce "Pfevedeni podoby digitalnich dokumentd" vyuziva
funkci "Vedeni evidence zmén podoby a formatu dokumentd"”
pro potfeby zaneseni provedeného pfevedeni (konverze) do
evidence zmén podoby.

Vedeni evidence
zmeén podoby a
formatu
dokumentu

Prevedeni podoby
listinnych
dokument(

Funkce "Pfevedeni podoby listinnych dokumentd" vyuziva
funkci "Vedeni evidence zmén podoby a formatu dokument("
pro potfeby zaneseni provedeného prevedeni (konverze) do
evidence zmén podoby.

Vedeni evidence
zmén podoby a
formatu

Prevedeni formatu
digitélnich
dokumentu

Funkce "Pfevedeni formatu digitalnich dokumentd" vyuziva
funkci "Vedeni evidence zmén podoby a formatu dokumentd"”
pro potfeby zaneseni provedeného prevedeni (konverze) do

dokument evidence zmén formatd digitalnich dokumenta.

RESSS Prevedeni formatu | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
digitélnich implementuje funkci "Pfevedeni formatu digitalnich
dokument( dokument(".

RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
zmén podoby a implementuje funkci "Vedeni evidence zmén podoby a
formatu formatu dokumentd".
dokument(

RESSS Prevedeni podoby | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
listinnych implementuje funkci "Pfevedeni podoby listinnych
dokument( dokument(".

RESSS Prevedeni podoby | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
digitélnich implementuje funkci "Pfevedeni podoby digitalnich
dokument( dokument(".

Skener Prevedeni podoby | Funkce "Pfevedeni podoby listinnych dokumentd" vyuziva
listinnych skenerl pro ziskani digitalnich obraz( listin dokument(.
dokument(

Tiskarna Prevedeni podoby | Funkce "Pfevedeni podoby digitalnich dokumentd" vyuziva

digitalnich
dokumentu

tiskaren k tisku listinné podoby originalniho dokumentu.

1.1.1.15 Funkce jmenného rejstriku

Funkce jmenného rejstiiku jsou skupinou aplikacnich funkci vykondvanych RESSS za uc¢elem podpory
vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Imenny rejstiik" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech
vykonu spisové sluzby.
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Obrdzek 15 - Funkce jmenného rejstriku

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory jmennych rejstrika.

[[Doplnit ¢iselniky

1.1.1.15.1 Popis prvkd

Prvek Popis

PFistupovani k ¢iselnikim | Funkce "Pfistupovani k €iselnikim" zajistuje jednotny a konsolidovany
pristup k ¢iselnikim vyuzivanych RESSS.

Sluzba ¢iselnik "Sluzba &iselnikd" poskytuje informace o katalogu ¢iselnik(, jeho obsahu,
informace o Ciselnicich a udaje v nich obsazené.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Dohledani osoby Rozhrani "Dohledani osoby" poskytuje mechanismus dohledani udaja o
0osobé a souvisejicich informaci.

Dohledani organizace Rozhrani "Dohledani osoby" poskytuje mechanismus dohledani udajd o
organizaci a souvisejicich informaci.

Dohledani adresy Rozhrani "Dohledani osoby" poskytuje mechanismus dohledani udajd o
adresnim misté.

Ovérovani udajl o Funkce "Ovérovani udaji o organizacich" zajistuje ovéfovani udajl o
organizacich organizaci vzhledem k interni evidenci RESSS ¢i pomoci dohledani udaji s
vyuzitim externi sluzby (napfiklad Registrem osob (ROS)).
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1.1

Prvek

Popis

Ovérovani udajl o
adresach

Funkce "Ovérovani Gdaji o adresach" zajistuje ovérovani udajl o
adresnich mistech vzhledem k interni evidenci RESSS ¢i pomoci dohledani
Udaja s vyuzitim externi sluzby (napfiklad Registrem uzemni identifikace,
adres a nemovitosti (RUIAN)).

Ovérovani udajl o
osobach

Funkce "Ovérovani tdaji o osobach" zajistuje ovérovani udaji o osobé
vzhledem k interni evidenci RESSS ¢i pomoci dohledani Gdajd s vyuZzitim
externi sluzby (napfiklad Registrem obyvatel (ROB)).

.1.15.2 Popis vazeb

Zdrojovy prvek

Cilovy prvek

Popis

Dohledani adresy

Ovéfovani udaju o
adresach

Funkce "Ovérovani udaji o adresach" miize vyuzivat sluzby
"Dohledani adresy" pro potifeby ovéfeni adresy v primarni
evidenci adres.

Dohledani
organizace

Ovéfovani udaju o
organizacich

Funkce "Ovérovani udaji o organizacich" mlze vyuzivat
sluzby "Dohledani organizace" pro potfeby ovéfeni
organizace primarni evidenci organizaci.

Dohledani osoby

Ovéfovani udaju o
osobach

Funkce "Ovérfovani udaji o osobach" muze vyuzivat sluzby
"Dohledani osoby" pro potfeby ovéfeni osoby v primarni
evidenci osob (ob¢ant).

RESSS Ovéfovani Udaju o | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
adresach implementuje funkci "Ovéfovani tdaju o adresach".
RESSS Ovéfovani Udaju o | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
organizacich implementuje funkci "Ovéfovani udajl o organizacich".
RESSS Ovéfovani Udaju o | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
osobach implementuje funkci "Ovéfovani Gdajli o osobach".
RESSS Pristupovani k

Giselnikim

Sluzba diselnikl

Pfistupovani k
Ciselnikim

Funkce "PFistupovani k ¢iselnikim" mlze vyuzivat "Sluzbu
Ciselnik(" za ucelem pristupu k externim &iselnikim (z
pohledu RESSS), typicky jednotné bazi &iselnikl organizace.

1.1.2 Rozsifujici funkce
Rozsitujici funkce RESSS jsou funkcemi vytvarejici specifické nadstavby nad zakladnimi funkcemi a

evidencemi RESSS urcené pro podporu a automatizaci dalSich ¢innosti, které mohou byt provadény v
souvislosti se spisovou sluzbou.

1.1

2.1

Funkce digitalizace

Funkce digitalizace jsou skupinou funkci zajistujici fyzickou realizaci pfevodu listinného dokumentu
do jeho digitalniho obrazu.
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Obrdazek 16 - Funkce digitalizace

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Ucelem
podpory digitalizace listinnych dokumentu.

1.1.2.1.1 Popis prvkd

Prvek Popis

Skener Skupinovy ¢&i pfiruéni (osobni) skener uréeny pro digitalizaci listinnych
predloh.

Obéh dokumentu Funkce "Obéh dokumentd" zaijistuje distribuci povéreni prace s

dokumentem mezi uzivateli spisové sluzby a automatizovanymi innostmi
za Uc€elem vyfedeni véci, které se dokument tyka.

Funkce muze zajistovat vyménu informaci o fizeni ¢innosti s dal$imi, z
pohledu RESSS, externimi systémy Fizeni obéhu (pracovnich) ukoll a
/nebo dokumentl (workflow).

Obéh dokumentt mlze byt fizen jak uzivatelsky tak automatizované
pomoci pfedem definovaného postupu (procesu) zpracovani daného typu
dokument.

Obéh dokumentl je provadén v souladu s fizenim prav uZzivatell k
dokumentim.

V rémci obéhu dokumentu jsou vytvareny auditni zaznamy o praci uzivatel(
(pfipadné i automatizovanych uloh) s dokumentem.

Sluzba dokumentového Sluzba poskytujici moznost ukladani, vyzvedavani, prohledavani
ulozisté (metadatového i obsahového) a odstrafiovani dokumentt v externim
ulozisti.

Vedeni podaciho deniku Funkce "Vedeni podaciho deniku" zajistuje vedeni evidence dokumenti,
které ufadu byly doru€eny a které ufad vytvoril.

Evidované informace o dokumentu jsou dany minimalné v rozsahu daném
§ 10 vyhlasky €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby

Poskytovani digitalnich Sluzba "Poskytovani digitalnich obraz(" poskytuje digitalni obrazy
obraz( dokument(l véetné nezbytnych metadat, zejména identifikatoru obrazu
(potazmo dokumentu), data a ¢asu pofizeni &i pdvodu dokumentu.
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Prvek

Popis

Vytvareni digitalnich
obrazl

dokumentu.

Funkce "Vytvareni digitalnich obrazd" zajistuje vytvoreni digitalniho obrazu
listinného formulare uzivateli spisové sluzby pomoci pfiru¢niho €i
skupinového skeneru a jeho nasledné zpracovani jako digitalniho

Ptijem digitalnich obraz(

Funkce "PFijem digitalnich obraz(" zajistuje pfijem digitalnich obraz(
zpracovanych (z pohledu RESSS) externim systémem, naslednou tvorbu
dokumentll z téchto obrazl a zavedeni dokumentt do evidence spisové

sluzby.
RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
1.1.2.1.2 Popis vazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Vedeni podaciho

PFijem digitalnich

Funkce "PFijem digitalnich obrazd" vyuziva funkci "Vedeni

digitalnich obrazl

obrazu

deniku obrazd podaciho deniku" k zavedeni dokumentt vzniklych
digitalizaci do evidence spisové sluzby.
RESSS Prijem digitalnich | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
obrazd implementuje funkci "PFijem digitalnich obrazd".
RESSS Vytvareni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
digitalnich obrazG | implementuje funkci "Vytvareni digitalnich obrazd".
Poskytovani Ptijem digitalnich | Funkce "PFijem digitalnich obrazd" ziskava pomoci sluzby

"Poskytovani digitalnich obrazd" obrazy dokument(i k
dalSimu zpracovani.

Sluzba
dokumentového
ulozisté

Pfijem digitalnich
obraz(

Funkce "PFijem digitalnich obrazd" mize vyuzivat "Sluzbu
externiho Ulozisté" k ukladani dokumentl vzniklych z
pfijatych obrazu listinnych dokumentu.

Obéh dokumentt

Pfijem digitalnich
obraz(

Funkce "PFijem digitalnich obraz(" vyuziva funkci "Obéh
dokument(" k pfipadné automatizaci vyfizovani digitalizaci
vzniklych dokumentd.

Skener

Vytvareni
digitalnich obrazl

Funkce "Vytvareni digitalnich obrazd" vyuziva pfiruéni
popfipadé skupinovy skener pro pofizovani obraz( listinnych
formulara.

PFijem digitalnich

Vytvareni

Funkce "Vytvareni digitalnich obrazd" vyuziva funkci "Pfijem

obrazl digitalnich obrazi | digitalnich obrazd" za u¢elem vytvoreni digitalniho
(elektronického) dokumentu z vytvofenych obrazu listinnych
dokument(.
1.1.2.2  Funkce uredni desky

Funkce Uredni desky jsou skupinou funkci zajistujici automatizaci ¢innosti v souvislosti s publikovanim

vybranych dokument( na elektronické uredni desce uradu.
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Obrdzek 17 - Funkce uredni desky

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory automatizace cinnosti elektronické uredni desky.

1.1.2.2.1 Popis prvkd

Prvek Popis
Obéh dokumentu v Funkce "Obéh dokumentd v agendach" zajistuje koordinaci povéfeni prace
agendach s dokumentem v ramci externiho zpracovani (z pohledu elektronického

systému spisové sluzby) specializovanymi agendovymi systémy.

Tiskarna Tiskarna uréena pro uzivatelsky (lokalni) ¢ skupinovy tisk listinnych
dokumentt, obalek ¢i stitkd.

Vedeni podaciho deniku Funkce "Vedeni podaciho deniku" zajistuje vedeni evidence dokumenti,
které ufadu byly doru€eny a které ufad vytvofil.

Evidované informace o dokumentu jsou dany minimalné v rozsahu daném
§ 10 vyhlasky €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby

Vyhledavani Funkce "Vyhledavani" umozniuje uzivateli dohledavat souvisejici
dokumenty ve spisové sluzbé jak na zakladé metadat dokumenta tak i, v
pripadé digitalnich dokumentd, jejich obsahu.

Funkce umozni ufednikovi dohledat pouze dokumenty, ke kterym ma
opravnéni pFistupu s ohledem na bezpecnostni kategorii spist a

dokumentu.

Sluzba ufedni desky Sluzby poskytujici moznost zvefejnéni dokumentu a souvisejiciho popisu v
elektronické podobé, typicky soucasti portalu organizace.

Rizeni publikovani na Funkce "Rizeni publikace na tfedni desce" zajistuje vlastni fizeni

ufedni desce publikovani a stahovani dokumentd na elektronickou Ufedni desku a

zajistuje informovani dfednikd o nutnosti publikovani a stahovani
dokumentl z listinné ufedni desky.
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1.1

1.1

Prvek

Popis

Vedeni evidence uredni

Funkce "Vedeni evidence ufedni desky" zajiStuje vedeni evidence o

desky aktualni a historické publikaci dokument( na listinné a elektronické ufedni
desce. V rdmci evidence jsou udrzovany informace o pozadovanych
¢asech publikovani dokumenta.
RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
.2.2.2 Popis vazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
RESSS Rizeni publikovani | Resortni systém elektronicke spisové sluzby (RESSS)
na Ufedni desce implementuje funkci "Rizeni publikovani na ufedni desce".
RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
ufedni desky implementuje funkci "Vedeni evidence Ufedni desky".
Vyhledavani Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence Ufedni desky" vyuziva funkci
Uredni desky "Vyhledavani" za u¢elem dohledani dokumentu (&i spisu) za
ucelem jeho publikovani na ufedni desce.
Vedeni evidence Rizeni publikovani | Funkce "Rizeni publikovani na Gfedni desce" vyuziva funkci
Uredni desky na uredni desce "Vedeni evidence uUfedni desky" pro ziskani informaci o
publikovani dokumentu.
Sluzba ufedni Rizeni publikovani | Funkce "Rizeni publikovani na Gfedni desce" vyuziva
desky na ufedni desce "Sluzbu Ufedni desky" pro zvefejnéni elektronickych
dokument.
Obéh dokument Rizeni publikovani | Funkce "Rizeni publikovani na Gfedni desce" vyuziva funkci
v agendach na uredni desce "Obéh dokument( v agendach" pro zadani povéreni k
publikaci €i stazeni dokumentu s listinné ufedni desky.
Tiskarna Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence ufedni desky" vyuziva tiskarnu za
Uredni desky ucelem tisku kopie dokumentu ke zvefejnéni na ufedni
desce.
Vedeni podaciho Rizeni publikovani | Funkce "Rizeni publikovani na Gfedni desce" vyuziva funkci
deniku na uredni desce "Vedeni podaciho deniku" pro ziskani vlastniho
elektronického dokumentu za u¢elem zvefejnéni na ufedni
desce."
.2.3  Funkce vedeni stiznosti

Funkce vedeni stiznosti jsou skupinou funkci vytvarejici nadstavbu elektronické spisové sluzby pro
potieby zpracovani stiznosti uradem.
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Obrdzek 18 - Funkce vedeni stiznosti

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Gcelem
podpory zpracovani stiznosti uradem.

1.1.2.3.1 Popis prvkd

Prvek

Popis

Ovérovani udaji o
adreséach

Funkce "Ovérfovani udaji o adresach" zajistuje ovérovani udajli o
adresnich mistech vzhledem k interni evidenci RESSS ¢&i pomoci dohledani
udaju s vyuzitim externi sluzby (napfiklad Registrem Gzemni identifikace,
adres a nemovitosti (RUIAN)).

Ovérovani udaji o
organizacich

Funkce "Ovérfovani udaji o organizacich" zajistuje ovéfovani udaji o
organizaci vzhledem k interni evidenci RESSS ¢i pomoci dohledani udaji s
vyuzitim externi sluzby (napfiklad Registrem osob (ROS)).

Ovérfovani udaji o
osobach

Funkce "Ovérfovani udaji o osobach" zajistuje ovéfovani udaji o osobé
vzhledem k interni evidenci RESSS ¢&i pomoci dohledani udaju s vyuzitim
externi sluzby (napfiklad Registrem obyvatel (ROB)).

Odeslani zpravy
elektronické posty

Sluzba rozhrani systému elektronické posty uréena pro odesilani zprav
elektronické posty (e-mail).

Vedeni Sablon

Funkce "Vedeni Sablon" zajistuje vedeni a spravu evidence $ablon danych
typl dokumentt v souladu se spisovym fadem organizace. Dale pak
evidenci Sablon pro tisk obalek danych pozadavky poskytovatele
postovnich sluzeb.

Obéh dokumentu v
agendach

Funkce "Obéh dokumentli v agendach" zajisStuje koordinaci povéreni prace
s dokumentem v rdmci externiho zpracovani (z pohledu elektronického
systému spisové sluzby) specializovanymi agendovymi systémy.

Vyfizovani stiznosti

Funkce "Vyfizovani stiznosti" automatizuje postupy zpracovani stiznosti -
deleguje povéfeni ukonu vyfizovani stiznosti uréenym pracovnikim,
informuje je o terminech a IhGtach danych legislativnimi poZadavky pro
dané kategorie stiznosti.
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Prvek Popis

Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence stiznosti" zajistuje vedeni strukturované

stiznosti evidence stiznosti, které organizace &i ufad obdrzela. Funkce poskytuje
nastroje pro klasifikaci (kategorizaci) stiznosti, evidenci stavu stiznosti,
evidenci souvisejicich Ihat, evidenci postupl vyfizeni stiznosti a zpracovani
reakce na stiznost.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

1.1.2.3.2 Popis vazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
stiznosti implementuje funkci "Vedeni evidence stiznosti".

Vedeni evidence Vyfizovani Funkce "Vyfizovani stiznosti" vyuziva funkci "Vedeni

stiznosti stiznosti evidence stiznosti" pro potfeby pfedani nové stiznosti do

evidence a nasledné fidi jeji zpracovani na zakladé
predpfipravenych postupu &i podle rozhodovani uzivatell.

Vedeni Sablon Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence stiznosti" vyuziva funkci "Vedeni
stiznosti Sablon" pro evidenci a ziskavani $ablon dokumentt
vytvarenych v ramci zpracovani stiznosti.

Odeslani zpravy VyfFizovani Funkce "Vyfizovani stiznosti" vyuziva sluzbu "Odeslani

elektronické posty | stiZznosti zpravy elektronické posty" pro zasilani informacnich
(notifika¢nich) zprav o stavu vyfizeni stiznosti uréenym
pfijemcim.

Obéh dokumentti | Vyfizovani Funkce "Vyfizovani stiznosti" vyuziva funkci "Obéh

v agendach stiznosti dokument(l v agendach" pro pfebirani dokument( (metadat i

vlastnich elektronickych dokumentt) pro zpracovani stiznosti
a naopak pfedava vystupni dokumenty zpracovani stiznosti
do evidence spisové sluzby a jejich doru€eni (vypraveni)

pfijemci.
RESSS Vyfizovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
stiznosti implementuje funkci "Vyfizovani stiznosti".

Ovérfovani udaju o | Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence stiznosti" vyuziva funkci
organizacich stiznosti "Ovérovani udajl o organizacich" pro ovéreni spravnosti
udaju o organizacich v evidenci stiznosti.

Ovérfovani udaju o | Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence stiznosti" vyuziva funkci
osobach stiznosti "OvérFovani udajll o osobach" pro ovéfeni spravnosti udajd o
osobach v evidenci stiZznosti.

Ovérfovani udaju o | Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence stiznosti" vyuziva funkci
adresach stiznosti "OvérFovani Udajll o adresach" pro ovéfeni spravnosti idaji o
adresnich mistech v evidenci stiZnosti.

1.1.2.4  Funkce organizacniho rizeni
Funkce organizacniho fizeni jsou skupinou funkci vytvarejici nadstavbu elektronické spisové sluzby
pro potieby podpory nékterych internich proces( organizace.
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Obrdzek 19 - Funkce organizacniho fizeni

Popis prvkd

Prvek

Popis

Obéh dokumentt v

Funkce "Obéh dokumentt v agendach" zajistuje koordinaci povéreni prace

agendach s dokumentem v ramci externiho zpracovani (z pohledu elektronického
systému spisové sluzby) specializovanymi agendovymi systémy.
RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v

organizacich resortu MPSV.

Automatizované fizeni

procesu

Funkce "Automatizované fizeni proces(" poskytuje moznost plné
automatického fizeni definovanych procesu zpracovani v ramci spisové
sluzby. Pfikladem mizZe byt pfijeti dokumentu formularfe Zadosti z datové

schranky, provedeni jeho kontroly, zavedeni v podacim deniku a jeho
predani do specifické agendy k vyfizeni prostfednictvim funkce obé&hu
dokumentd.

Vedeni pfipominkovych

fizeni

Funkce "Vedeni pfipominkovych fizeni" umoziiuje evidenci a fizeni
pfipominkovani dokumentt v ramci resortu.

Vedeni evidence ukolu

Ukoll v ramci organizace a mezi resortnimi organizacemi.

Funkce "Vedeni evidence Ukolu" zajistuje evidenci, sledovani a vyménu

2.4.2

Popis vazeb

Zdrojovy prvek

Cilovy prvek Popis

Obéh dokumentl

Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence ukold" vyuziva funkci "Obéh

v agendach ukolud dokument( v agendach" pro vyménu dokumentl s ukoly
interné v rdmci spisoveé sluzby nebo s vyuzitim sluzby
"Resortni vymény dokumentd" pro vyménu tkoll mezi
instancemi "Resortniho elektronického systému spisové
sluzby".

Obéh dokument | Vedeni Funkce "Vedeni pfipominkovych Fizeni" vyuziva funkci "Obéh

v agendach pfipominkovych dokument(l v agendach" pro vyménu pfipominkovanych

fizeni dokumentll a dokumenta s pfipominkami interné v ramci

spisoveé sluzby nebo s vyuzitim sluzby "Resortni vymény
dokument" pro vyménu dokumentl mezi instancemi
"Resortniho elektronického systému spisové sluzby".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Automatizované Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
fizeni procesl implementuje funkci "Automatizované fizeni procesu".

RESSS Vedeni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
pfipominkovych implementuje funkci "Vedeni pfipominkovych Fizeni".
fizeni

RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
ukola implementuje funkci "Vedeni evidence Ukold".

1.1.2.5 Funkce centrdlini evidence agend

Funkce centralni evidence agend vytvafti zakladni agendovou nadstavbu elektronické spisové sluzby

pro vybrané kategorie dokumentu a spisQ.
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Obrazek 20 - Funkce centrdlini evidence agend

Popis prvkd

Prvek

Popis

Sluzba monitorovaciho
nastroje

"Sluzba monitorovaciho nastroje" zajistuje vyménu informaci o dotacnich
projektech s "Monitorovacim systémem evropskych strukturalnich a
investi¢nich fondl (ESIF) pro programové obdobi 2014—-2020 (MS2014+)"
¢i jeho budoucimi nasledovniky.

Vedeni evidence projektu

EU

Funkce "Vedeni evidence projekttl EU" slouzi k vedeni evidence dotacnich
projektt EU zpracovavanych organizaci za u¢elem jejich interniho
zpracovani.
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Prvek

Popis

Vedeni evidence
vefejnych zakazek

Funkce "Evidence vefejnych zakazek" umozriuje vést evidenci vefejnych
zakazek vyhlaSovanych organizaci v€etné souvisejici dokumentace
(zadavaci dokumentace, doplnéni, pfipominky, namitky, apod.).

Vedeni evidence smluv

Funkce "Evidence smluv" umozZnuje vést evidenci mimo pracovnich smluv
a to samostatné &i v navaznosti na dalSi smluvni evidence (napfiklad v
"Ekonomickém informacénim systému").

Vedeni evidence
informacnich systému

Funkce "Vedeni evidence informacnich systémd" umozriuje vedeni
evidence informacnich systému organizace véetné dal$ich souvisejicich
informaci (garant a vlastnik systému, dokumentace k systému, souvisejici
smlouvy ¢i reference do evidence smluv, apod.).

Vedeni evidence pokut a
penale

Funkce "Vedeni pokut a penale" umoziuje vedeni evidence pokut a penale
ulozené MPSV v¢etné souvisejicich informaci (kdo zadal do systému, zda
je moznost odvolani, popfipadé jaky je opravny prostfedek).

Vedeni evidence
Skodnich udalosti

Funkce "Evidence Skodnich udalosti" umoznuje evidovat Skodni udalosti
v&etné informaci o jejich FeSeni (co je pfedmétem Skodni udalosti, zda
prosla Skodni komisi, popis Skodné udalosti, jaky je vysledek Skodni
komise, apod.).

Korespondence s OCvTR

Funkce "Korespondence s OCvTR" umoziiuje vedeni evidence
korespondence s organy Cinnymi v trestnim Fizeni.

Vedeni evidence
externich podnétu

Funkce "Vedeni evidence externich podnétd" umozriuje evidovat externi
podnéty na poruseni rozpoc¢tové kazné v resortu MPSV.

Vedeni evidence
externich ukoll

Funkce "Vedeni evidence externich ukold" umozniuje evidovat zadané
ukoly, potfeby soucinnosti, vytvofené protokoly a povéfené pracovniky

v ramci vnéjSich kontrol, které jsou realizované napf. finan¢nim ufadem,
Nejvyssim kontrolnim Gfadem, Ceskou spravou sociélniho zabezpe&eni a
jejimi slozkami, zdravotni pojiStovnou, oblastnim inspektoratem prace,
Statnim ufadem inspekce prace, Auditnim organem (Ministerstvo financi),
Centrem pro regionalni rozvoj (Ministerstvem pro mistni rozvoj), Evropskou
komisi, Evropskym G&etnim dvorem &i Utadem pro ochranu hospodarské
soutéze.

Korespondence s VOP

Funkce "Korespondence s VOP" umozriuje vedeni evidence
korespondence s vefejnym ochrancem prav.

RESSS

Resortni elektronicky systém spisoveé sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Ovérovani udajli o
osobach

Funkce "Oveérovani Gdaji o osobach" zajistuje ovérovani udaji o osobé
vzhledem k interni evidenci RESSS ¢i pomoci dohledani udaji s vyuzitim
externi sluzby (napfiklad Registrem obyvatel (ROB)).

Ovérovani udajli o
organizacich

Funkce "Oveérovani udaji o organizacich" zajistuje ovéfovani udaj o
organizaci vzhledem k interni evidenci RESSS ¢i pomoci dohledani udaja s
vyuzitim externi sluzby (napfiklad Registrem osob (ROS)).

Ovérovani udajl o
adresach

Funkce "Oveérovani udaji o adresach" zajistuje ovérovani udajli o
adresnich mistech vzhledem k interni evidenci RESSS &i pomoci dohledani
Udaja s vyuzitim externi sluzby (napfiklad Registrem Uzemni identifikace,
adres a nemovitosti (RUIAN)).

Obéh dokumenta v
agendach

Funkce "Obéh dokumentli v agendach" zajisStuje koordinaci povéfeni prace
s dokumentem v ramci externiho zpracovani (z pohledu elektronického
systému spisové sluzby) specializovanymi agendovymi systémy.
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11

Prvek

Popis

Centralni evidence agend

"Centralni evidence agend" je komplexni funkce poskytujici podporu
vedeni strukturovanych evidenci nad specificky vymezenou dokumentovou
zakladnou. Tyto evidence typicky strukturované zpracovavaiji informace z
metadat dokumentd, doplnéné o strukturované informacni Gdaje, které jsou
soucasti obsahu dokumentd. Evidence pak umozriuji takové informace
zakladat, upravovat, pfipadné odstrafiovat, vyhledavat a pfipravovat
souvisejici zakladni souhrnné prehledy.

2.5.2

Popis vazeb

Zdrojovy prvek

Cilovy prvek

Popis

Vedeni evidence
pokut a penale

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" zahrnuje funkci "Vedeni
evidence pokut a penale".

RESSS

Centralni
evidence agend

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Centralni evidence agend".

Ovérovani udaji o
organizacich

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" vyuziva funkci
"Ovérovani udajl o organizacich" pro ovéreni spravnosti
Udaju o organizacich v dil¢ich evidencich.

Ovérovani udaji o
adreséach

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" vyuziva funkci
"Ovérovani udaji o adresach" pro ovéfeni spravnosti idaji o
adresnich mistech dil€ich evidencich.

Ovérovani udaji o
osobach

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" vyuziva funkci
"Ovérovani udajil o osobach" pro ovéfeni spravnosti idaju o
osobach v dil€ich evidencich.

quesgondence s
OCVTR

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" zahrnuje funkci
"Korespondence s OCvTR".

Korespondence s
VOP

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" zahrnuje funkci
"Korespondence s VOP".

Vedeni evidence
externich ukoll

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" zahrnuje funkci "Vedeni
evidence externich ukold".

Vedeni evidence
externich podnétu

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" zahrnuje funkci "Vedeni
evidence externich podnétu”.

Obéh dokumentt
v agendach

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" vyuziva funkci "Obéh
dokument( v agendach" pro potfeby pfijmu dokument( ze
spisové sluzby, evidenci nové vzniklych dokumentl ve
spisové sluzbé a jejich vypraveni.

Vedeni evidence
smluv

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" zahrnuje funkci "Vedeni
evidence smiuv".

Vedeni evidence
vefejnych zakazek

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" zahrnuje funkci "Vedeni
evidence vefejnych zakazek".

Vedeni evidence
informacnich
systéma

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" zahrnuje funkci "Vedeni
evidence informacnich systéma".

Vedeni evidence
projektd EU

Centralni
evidence agend

Funkce "Centralni evidence agend" zahrnuje funkci "Vedeni
evidence projekta EU".

Sluzba
monitorovaciho
nastroje

Vedeni evidence
projekta EU

Funkce "Vedeni evidence projekttd EU" vyuziva "Sluzbu
monitorovaciho nastroje" pro vyménu dokumentud a informaci
o dotaénich projektech. Vyména muize probihat s vyuZzitim
datovych schranek ¢i do budoucna s vyuzitim sdilenych
sluzeb vefejné spravy.
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Vedeni evidence Centralni Funkce "Centralni evidence agend" zahrnuje funkci "Vedeni
Skodnich udalosti | evidence agend evidence Skodnich udalosti".

1.1.2.6  Funkce statistik

Funkce statistik vytvari nadstavbu elektronické spisové sluzby za U¢elem zpracovani a poskytovani
statistickych ukazatelll v souvislosti s vykonem spisové sluzby.

Apfikaini
sluzba

Posiytovani
statisticgich
sestay

Zpracovani stalych
statisticoich sestav

Poskytovani
nevefejnych
statisticoych dat

Posiytovani
vefejnych
statisticioych dat

Zpracovani ad-hoc
statisticoich sestav

Zpracovani
statisticoich
ukazateld

Aplikaini

komponentou

komponenta (
Mahlizeni statisticdoych sestav

\

Obrazek 21 - Funkce statistik

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory zpracovani statistickych ukazatell vykonu spisové sluzby.

1.1.2.6.1 Popis prvkd

Prvek

Popis

Zpracovani stalych
statistickych sestav

Funkce "Zpracovani stalych statistickych sestav" zajiStuje vypocet
(sestaveni) stalych statistickych sestav. Funkce umozniuje vedeni evidence
sestav v&etné planovani jejich vypoctu. Vypoctené sestavy mohou byt
prenaseny do externich systému k publikaci.

Zpracovani statistickych
ukazatell

Funkce "Zpracovani statistickych ukazateld" zajistuje shromazdovani dat a
vypocet ukazatell (udaja), které jsou vyuzivany pro potfeby zpracovani
statistickych sestav, ¢i pfedavany externim statistickym systémdm k
dal§imu zpracovani.

Funkce muze zajiStovat pfipravu statistickych ukazatelt téz nad daty
prevzatymi z dalSich instanci RESSS za ucelem tvorby agregovanych
ukazatelll za celkovou organizaci v pfipadé nasazeni RESSS ve vice
instanci v dané organizaci.

Zpracovani ad-hoc
statistickych sestav

Funkce "Zpracovani ad-hoc statistickych sestav" zajiStuje moznost
zpracovani statistickych sestav na zakladé uzivatelského zadani
specializovanym uzivatelem systému. Dale funkce poskytuje moznost
evidence uzivatelskych sestav, planovani a provadéni jejich vypoctu a
jejich pfipadné zaclenéni do zpracovani stalych statistickych sestav.
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1.1

Prvek

Popis

Poskytovani statistickych

sestav

Sluzba "Poskytovani statistickych sestav" poskytuje statistické sestavy ve
strukturované &i nestrukturované (napfiklad dokument formatu PDF)
podobé za ucelem daldiho publikovani sestav (napfiklad v ramci
organizacéniho portalu ¢i intranetu).

Poskytovani vefejnych

statistickych dat

Sluzba "Poskytovani verejnych statistickych dat" poskytuje statisticka data
(ukazatele) uréena verejnosti ¢i externim subjektim ve strukturované
podobé za u€elem jejich dalSiho zpracovani, napfiklad v centralnim
statistickém systému organizace.

Poskytovani nevefejnych

statistickych dat

Sluzba "Poskytovani nevefejnych statistickych dat" poskytuje statisticka
data (ukazatele) uréena pro interni zpracovani v ramci organizace ve
strukturované podobé, napfiklad pro manazersky informacni systém.

Nabhlizeni statistickych

Funkce "NahliZeni statistickych sestav" umozfiuje uzivateldm nahlizet stalé

sestav ¢i ad-hoc statistické sestavy, pfi¢emz zohledriuje opravnéni uzivatelu k

pfistupu k sestavam.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v

organizacich resortu MPSV.
.2.6.2 Popis vazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Zpracovani ad- Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
hoc statistickych implementuje funkci "Zpracovani ad-hoc statistickych
sestav sestav".

RESSS Zpracovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
statistickych implementuje funkci "Zpracovani statistickych ukazateld".
ukazatell

RESSS Zpracovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
stalych implementuje funkci "Zpracovani stalych statistickych
statistickych sestav".
sestav

RESSS Nahlizeni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
statistickych implementuje funkci "NahliZzeni statistickych sestav".
sestav

Zpracovani Poskytovani Sluzba "Poskytovani neverejnych statistickych dat" je

statistickych neverejnych realizovana funkci "Zpracovani statistickych ukazateld" pro

ukazatelll statistickych dat pfipadné pfedani neverfejnych statistickych dat (ukazatel() k

externimu zpracovani.

Zpracovani Poskytovani Sluzba "Poskytovani statistickych sestav" je realizovana

stélych statistickych funkci "Zpracovani stalych statistickych sestav" pro

statistickych sestav pfipadnou publikaci statistickych sestav externimi systémy.
sestav

Poskytovani Zpracovani Funkce "Zpracovani statistickych ukazatel(" mize vyuzivat

nevefejnych statistickych sluzby "Poskytovani nevefejnych statistickych dat" za ucelem

statistickych dat ukazatel( ziskani dat (ukazateld) z jiné instance RESSS pro ucely

vytvareni agregovanych (spole¢nych) ukazateld.

Zpracovani Zpracovani ad- Funkce "Zpracovani ad-hoc statistickych sestav" vyuziva

statistickych hoc statistickych ukazatel(l pfipravovanych funkci "Zpracovani statistickych

ukazatelll sestav ukazatel(" pro vypocet (sestaveni) ad-hoc statistickych

sestav.

Zpracovani Zpracovani Funkce "Zpracovani stalych statistickych sestav" vyuziva

statistickych stalych ukazatel(l pfipravovanych funkci "Zpracovani statistickych

ukazatell statistickych ukazatel(" pro vypocet (sestaveni) stalych statistickych
sestav sestav.
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Zpracovani ad- Nahlizeni V rdmci funkce "NahliZeni statistickych sestav" mohou byt
hoc statistickych statistickych nahlizeny statistické sestavy pfipravené v kontextu funkce
sestav sestav "Zpracovani ad-hoc statistickych sestav".

Zpracovani Nahlizeni V rdmci funkce "NahliZeni statistickych sestav" mohou byt
stalych statistickych nahlizeny statistické sestavy pfipravené v kontextu funkce
statistickych sestav "Zpracovani stalych statistickych sestav".

sestav

Zpracovani Poskytovani Sluzba "Poskytovani vefejnych statistickych dat" je
statistickych vefejnych realizovana funkci "Zpracovani statistickych ukazatel(" pro
ukazatell statistickych dat pripadné predani vefejnych statistickych dat (ukazateld) k

externimu zpracovani.

1.1.3 Podplrné funkce
Podpurné funkce RESSS jsou funkcemi, které musi systém realizovat v souvislosti s vedenim spisové
sluzby formou elektronického informacniho systému.

1.1.3.1
Funkce fizeni uZivatell poskytuji prostfedky pro ovéreni uzivatell RESSS, ovérovani jejich prav a audit
¢innosti.

Funkce rizeni uzivatelt

Adresafova Rizeni Sluzba
sluZba opravnéni auditu
SluZba je Aplikaini
vyuZivana funkce
funkc )
- ——
N A A
Autentizaéni Ffinlascvani Fridélovani Audit Sinnosti
slufba uZivateld uZivatelskych
opravneéni
L
Aphikagni I I "= --._ Funkeeje
sluzba wvykonavana
$:| kormponentou
RES55
Aplikatni -]
kamponents

Obrdzek 22 - Funkce rizeni uZivatelt

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
fizeni uzivatel(l systému.

1.1.3.1.1 Popis prvkd

Prvek Popis

Sluzba auditu "Sluzba auditu" zajistuje pfijem auditnich informaci za uc¢elem jejich

dlouhodobého ukladani oddéleného od systéml, které je vytvareji.

Sluzba "Rizeni opravnéni" poskytuje informace o opravnénich daného
uzivatele v ramci ur¢eného systému.

Rizeni opravnéni

Autentizacni sluzba "Autentizagni sluzba" je sluzbou zajistujici ovéfeni identity uzivatele na

zakladé predanych autentiza¢nich udaju.
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Prvek

Popis

Adresarova sluzba

"Adresarova sluzba" je sluzbou poskytujici informace o pojmenovanych
objektech, ke kterym je €asto pfistupovano. Typicky se jedna o ucty
uzivateld, informace o uzivatelich (osobach), Uty a informace o zafizenich,
zaclenéni uzivatel( a zafizeni do struktury skupin, pfidélené role Ci
opravnéni v celkovém prostfedi informacnich systému &i v jednotlivych
systémech.

Audit ¢innosti

Funkce "Audit €innosti" zajiStuje sbér (konfiguracné vymezenych) informaci
o ¢innosti uzivatell (v€etné spravcud) v systému, informaci o ¢innosti
automatizovanych uloh a vyméné informaci s externimi systémy.

Funkce disponuje moznosti konfigurace miry detailu sbéru informaci pro
potfeby podpory fe$eni problémovych stavli a optimalizaci vykonu
systému.

Pfidélovani uzivatelskych

opravnéni

Funkce "PFidélovani uzivatelskych opravnéni" zajistuje pfihlaSenym
uzivatelim pfidéleni opravnéni pro provadéni specifickych €innosti v ramci
RESSS. Pfidéleni opravnéni mlze byt realizovano na zakladé interni
evidence v ramci RESSS nebo externi evidence opravnéni, nebo jejich
kombinace.

Funkce zajistuje pfidéleni opravnéni uzivateli v zavislosti na jeho zafazeni
(organiza¢nim, vécném, odborném), dokumentu &i spisu, ke kterému
pfistupuje a pfipadné na dobé pfistupu. Funkce zohledfuje docasné
pridélovani opravnéni pro potfeby zastupnosti uzivatel pracujicich se
spisovou sluzbou. V pfipadé pfidéleni opravnéni na zakladé opravnéni
nesmi dochazet k promichani opravnéni zastupovaného a zastupujiciho
uzivatele. Pfidélovani opravnéni pro potfeby opravnéni musi zohlednovat
moznost zastupovani jak v ramci organizacni hierarchie (ij. zastup
vedoucimi) tak i na horizontalni drovni (tj. zastup spolupracovniky).

Prihlasovani uzivatel

Funkce "PFihlasovani uzivatell" zajistuje ovéfovani identity uzivatell
pfistupujicich k RESSS. Identita mdze byt ovéfovana vzhledem k interni
evidenci uzivatell v ramci RESSS nebo vzhledem k externim evidencim.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
.3.1.2 Popis vazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Sluzba auditu

Audit ¢innosti

Funkce "Audit ¢innosti" mize vyuzivat externi sluzbu auditu
pro pfedavani auditnich informaci za ucelem jejich ulozeni.

RESSS Audit €innosti Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Audit Cinnosti".

RESSS Pridélovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
uzivatelskych implementuje funkci "Pfidélovani uzivatelskych opravnéni”.
opravnéni

RESSS PfihlaSovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
uzivatell implementuje funkci "PfihlaSovani uzivateld".

Rizeni opravnéni PFidélovani Funkce "PFidélovani uzivatelskych opravnéni" maze vyuzivat
uzivatelskych informace o pfidélenych opravnéni daného uZivatele z
opravnéni externi sluzby "Rizeni opravnéni".

Adresafova PFidélovani Funkce "PFidélovani uzivatelskych opravnéni" maze vyuzivat

sluzba uzivatelskych informace o uZivateli poskytované "Adresarovou sluzbou" za
opravnéni ucelem ziskani informaci o uzivateli (napfiklad pfisluSnost v

ramci organizace, pfidéleny seznam opravnéni, povoleny ¢as
pfihlaseni apod.) pro potfebu ureni aktualnich opravnéni
uzivatele.
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Adresafova PfihlaSovani Funkce "PFihlasovani uzivateld" mize vyuzivat informace o

sluzba uzivatell uzivateli poskytované "Adresarovou sluzbou" za ucelem
vyhodnoceni platnosti jeho pfihlaSeni.

Autentizani Pfihladovani Funkce "PfihlaSovani uzivateld" maze vyuzivat externi (z

sluzba uzivatell pohledu RESSS) "Autentizaéni sluzbu" pro ovéfeni identity
uzivatele.

1.1.3.2  Funkce sprdavy
Funkce spravy podporuji provadéni spravy systému RESSS.

[

Sprava
nastaveni

[

Sprava
systemu

Sprava
Eiselnikl

Synchronizace

uZivatelskych OEtD

Sprava uZivatelld $:| Sprava
RESSS dokumentoveho

UloZisté

E:] Sprava zaloh
Sprava
uZivatelskych
gpravnéni
Unkce je S WUZana

- ko onents N . . .

vykondvina mpnen funkc Sluzba zalch

komponentou

Obrdzek 23 - Funkce spravy

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
provadéni spravy systému.

1.1.3.2.1 Popis prvkd

Prvek Popis

Synchronizace Sluzba "Synchronizace uzivatelskych uétl" poskytuje informace o
uzivatelskych Gétd uzivatelskych uétech z externich (z pohledu RESSS) zdroj(.

Sluzba zaloh "Sluzba zaloh" poskytuje mechanismu pro tvorbu a obnovu zaloh evidenci

a elektronickych dokumentu spisové sluzby.

Sprava zaloh Funkce "Sprava zaloh" podporuje €innosti v souvislosti s tvorbou zaloh -
nastaveni a fizeni tvorby zaloh, sledovani stavu provadéni zaloh,
statistické prehledy, vytvareni ad-hoc zaloh ¢i obnoveni zaloh (dil&i Ci

celkové).
Sprava uzivatelskych Funkce "Sprava uzivatelskych opravnéni" podporuje ¢innosti v souvislosti s
opravnéni pridélovanim opravnéni k ¢innostem uzivatell v (popfipadé systémovych

komponent) v ramci lokalni &i externé zprostfedkované evidence uzivatel(.
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1.1

Prvek

Popis

Sprava uzivatel(

Funkce "Sprava uzivatell" podporuje ¢innosti v souvislosti s lokalni (z
pohledu RESSS) evidenci uzivatelll a fizenim jejich pfistupu k systému.
Funkce umozriuje pfebirani informaci o uZivatelich z externich zdroj.

Sprava ¢iselnikl

Funkce "Sprava &iselnikd" podporuje Ukony v souvislosti se spravou
internich (z pohledu RESSS) ¢iselnikll a evidenci jejich udaju. V pFipadé
externich ¢iselnikl pak nastaveni jejich zdroji a zpGsobu interakce.

Sprava dokumentového

ulozisté

Funkce "Sprava dokumentového ulozisté€" podporuje ¢innosti v souvislosti
se spravou dokumentového ulozisté. Kontrola a alokace prostoru,
zpracovani zakladnich statistik o dokumentech (napf. ¢asové pfirlstky,
prehledy podle typu a kategorii dokumentd, apod.). V pfipadé vyuzivani
externiho UloZisté se jedna o zprostfedkované sluzby pfes poskytované
rozhrani dokumentoveho uloZisté.

Sprava nastaveni

Funkce "Sprava nastaveni" podporuje ukony v souvislosti s nastavenim
(konfiguraci) systému - nastaveni dil¢ich modulu a jejich parametrd,
nastaveni systémovych prostfedkl apod.

Sprava systému

Funkce "Sprava systému" podporuje zakladni ukony spravy systému jako
je uvedeni systému do chodu, jeho zastaveni, ovéfeni ¢innosti komponent,
ziskani informaci o stavu systému a stavu jim vyuzivanych systémovych
zdroja.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
.3.2.2 Popis vazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Synchronizace
uzivatelskych ucéta

Sprava uzivatell

Funkce "Sprava uzivateld" muze vyuzivat informace o
uzivatelskych uctech evidovanych v externich zdrojich
pomoci sluzby "Synchronizace uZivatelskych ucta".

Sluzba zéaloh

Sprava zaloh

Funkce "Sprava zaloh" muze vyuzivat externi "Sluzbu zaloh"

pro vytvofeni zéloh evidence a vlastnich elektronickych
dokumentd.

RESSS Sprava zaloh Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Sprava zaloh".

RESSS Sprava Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
dokumentového implementuje funkci "Sprava dokumentového ulozisté".
Ulozisté

RESSS Sprava ¢iselnik Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Sprava &iselnikd".

RESSS Sprava nastaveni | Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Sprava nastaveni".

RESSS Sprava systému Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Sprava systému".

RESSS Sprava uzivateld Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Sprava uzivateld".

RESSS Sprava Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
uzivatelskych implementuje funkci "Sprava uzivatelskych opravnéni”.
opravnéni

1.1.3.3  Bezpecnostni a provozni funkce

Bezpecnostni a provozni funkce podporuji ¢innosti souvisejici s provozem a bezpecnostnim dohledem
systému.
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komponentou

Apliksini
komponenta

Crdeslant zpravy
elektronicke posty

Aplikaini
funkce

[

Keontrolovani wyskytu

Sluzba

Sledovani stavu monitoringu

Skodliveho kodu systému

RES55

[

Audit ginnosti

R

Bezpecnostni
dohled

Obrazek 24 - Bezpecnostni a provozni funkce

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Gcelem
podpory provozu a bezpecnostniho dohledu systému.

1.1.3.3.1 Popis prvkd

Prvek

Popis

Audit ¢innosti

Funkce "Audit ¢innosti" zajistuje sbér (konfiguracné vymezenych) informaci
o ¢innosti uzivatell (véetné spravcil) v systému, informaci o €innosti
automatizovanych uloh a vyméné informaci s externimi systémy.

Funkce disponuje moznosti konfigurace miry detailu sbéru informaci pro
potifeby podpory feseni problémovych stavli a optimalizaci vykonu
systému.

Odeslani zpravy
elektronické posty

Sluzba rozhrani systému elektronické posty uréena pro odesilani zprav
elektronické posty (e-mail).

Detekce Skodlivéeho kédu

Sluzba "Detekce Skodlivého kédu" poskytuje moznost ovéfeni, zda pfedany
dokument obsahuje Skodlivy kdd.

RESSS

Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Kontrolovani vyskytu
Skodlivého kodu

Funkce "Kontrolovani vyskytu Skodlivého kédu" (antivirus) zajiStuje kontrolu
pritomnosti Skodlivého kddu v elektronickych dokumentech
zpracovavanych RESSS, které mohou potencialné obsahovat spustitelny
programovy &i binarni kod.

Bezpecnostni dohled

Funkce "Bezpecnostniho dohledu” zajiStuje automatizovany a uzivatelsky
dohled systému RESSS za ucelem identifikace poruseni bezpe&nosti
systému zejména s ohledem na bezpecnostni pozadavky vyplyvajici ze
Zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti.

Sluzba monitoringu

"Sluzba monitoringu" poskytuje systémové informace o chovani systému.
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Prvek

Popis

Sledovani stavu systému

Funkce "Sledovani stavu systému" zajiStuje nepfetrzity systémovy
monitoring RESSS a sbér udaju o chodu systému (napfiklad vytizeni,
obsazeni paméti, diskového prostoru apod.).

1.1.3.3.2 Popis vazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Sledovani stavu Bezpec€nostni Funkce "Bezpecnostniho dohledu" vyuziva sluzbu

systému dohled "Sledovani systému" k ziskavani informaci o ¢innosti
systému pro vyhodnocovani rizik v rdmci bezpecnostniho
dohledu.

Audit ¢innosti Bezpec€nostni Funkce "Bezpecnostniho dohledu" vyuziva sluzbu "Audit

dohled ¢innosti" k ziskavani informaci o ¢innostech uzivatel(l a

subsystém( pro vyhodnocovani rizik v ramci bezpe¢nostniho
dohledu.

Odeslani zpravy Bezpec€nostni Funkce "Bezpecnostniho dohledu” vyuziva sluzbu "Odesilani

elektronické posty | dohled zpravy elektronické posty" k zaslani notifikace o

identifikovaném bezpecnostnim riziku pomoc zpravy
elektronické posty.

Skodlivého kodu

vyskytu
Skodlivého kédu

RESSS Sledovani stavu Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
systému implementuje funkci "Sledovani stavu systému".
Detekce Kontrolovani Funkce "Kontrolovani Skodlivého kédu" mize vyuzivat

externi sluzby "Detekce Skodlivého kédu" za ucelem ovéreni
zdali dokumenty obsahuji Skodlivy kod.

Skodlivého koédu

Sledovani stavu Sluzba Funkce "Sledovani stavu systému" realizuje "Sluzbu

systému monitoringu monitoringu".

RESSS Bezpec&nostni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
dohled implementuje funkci "Bezpecnostni dohled".

RESSS Kontrolovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
vyskytu implementuje funkci "Kontrolovani vyskytu Skodlivého kodu™.

1.2 Aplikacni sluzby

Aplikaéni sluzby jsou souhrnem sluzeb poskytovanych RESSS a vyuZivanych sluzeb, které RESSS mUze

potiebovat, v zavislosti na zplsobu nasazeni, ke své innosti.

1.3 Aplikace a systémy

Aplikace a systémy jsou pojmenované externi ¢i generické (obecné) aplikace se kterymi mize RESSS

interagovat.

13.1
1.3.2

1.4 Technologicka infrastruktura

Interni systémy

Externi systémy

Technologicka infrastruktura je souhrnem prvki technologické povahy, které vytvari prostredi ve
kterém je RESSS implementovdana &i se kterym interaguje.

1.4.1 Zartizeni

Technologicka zafizeni, se kterymi m(ze RESSS interagovat.

1472

Infrastruktura nasazeni

Infrastruktura nasazeni je referenénim modelem nasazeni RESSS jako vysoce dostupného systému.
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Obrdzek 25 - Nasazeni systému

Diagram zachycuje referencni prostfedi pro nasazeni instanci RESSS ve vysoce dostupném prostredi
vzniklém na zakladé rozlozeni systému do dvou geografickych lokalit.

1.4.2.1  Popis prvki

Prvek

Popis

Testovaci instance
RESSS

Skupina softwarovych komponent implementujicich RESSS pro potreby
testovani.

Sekundarni testovaci
prostredi

Sekundarni prostfedi uréené pro nasazeni za Uc¢elem testovani systémau,
v&etné funkénich (akceptacnich), bezpecnostnich, integracnich a
zatéZovych testl a simulaci chyb. Pro rlizné typy testovani mize v daném
Case existovat i vice testovacich prostredi.

Primarni a sekundarni testovaci prostfedi mohou byt spole¢né vyuzivany
pro testovani chovani systému v kontextu nasazeni geografického clusteru.

Skolici instance RESSS

Skupina softwarovych komponent implementujicich RESSS pro potreby
Skoleni uzivatel(.

Zalozni instance RESSS

Skupina softwarovych komponent implementujicich RESSS pro potreby
zalozniho produkéniho nasazeni.

Testovaci instance
RESSS

Skupina softwarovych komponent implementujicich RESSS pro potfeby
testovani.

Skolici instance RESSS

Skupina softwarovych komponent implementujicich RESSS pro potfeby
Skoleni uzivatel(.
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Prvek

Popis

Sekundarni skolici
prostredi

Sekundarni Skolici prostfedi uréené pro $koleni uzivatell systému. MGze
byt vyuzivano spole¢né s primarnim Skolicim prostfedim pro potfeby
provozu Skoliciho prostfedi ve vysoce dostupném rezimu, &i pro potfeby
balancovani provozu napfiklad pfi plosnych Skoleni uzivatell napfi¢ celou
organizaci.

Z&lozni prostfedi

Prostfedi ur€ené pro provozni nasazeni systému za mimoradné situace
odstavky produkéniho prostiedi. ZaloZni prostfedi je mozno téz vyuzivat
soubézné s prostfedim produkénim.

Produkéni prostredi

Prostfedi uréené pro provozni nasazeni systému za normaini situace.

Primarni testovaci
prostredi

Primarni prostfedi uréené pro nasazeni za Ucelem testovani systémd,
v&etné funkenich bezpecnostnich, (akceptacnich), integracnich a
zatéZovych testl a simulaci chyb. Pro rlizné typy testovani maze v daném
Case existovat i vice testovacich prostredi.

Primarni Skolici prostredi

Primarni Skolici prostfedi uréené pro $koleni uzivatell systému.

Produkéni instance
RESSS

Skupina softwarovych komponent implementujicich RESSS pro potfeby
produkéniho nasazeni.

Sekundarni datové
centrum

Lokalita, ve které je umisténo sekundarni datové centrum.

Primarni datové centrum

Lokalita, ve které je umisténo primarni datové centrum.

virtualizace

Sekundarni infrastruktura

Sekundarni platforma pro nasazeni produkénich virtualnich serverd.

Primarni infrastruktura

Primarni platforma pro nasazeni produkénich virtualnich serverd.

1.4

virtualizace
.2.2  Popis vazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
Produkéni Produkéni Produkéni instance RESSS je nasazena v produkénim
prostredi instance RESSS prostredi.

Primarni Skolici

Sekundarni skolici

Mezi primarnim a sekundarnim $kolicim prostfedim muaze

testovaci prostredi

instance RESSS

prostredi prostiedi probihat komunikace za u¢elem synchronizace datovych
zakladen pfi prepnuti prostiedi, i pfi jejich soubézném
provozu.
Sekundarni Sekundarni Sekundarni testovaci prostredi je realizovano v ramci
testovaci prostredi | infrastruktura sekundarni infrastruktury virtualizace.
virtualizace
Sekundarni Testovaci Sekundarni testovaci instance RESSS je nasazena v

sekundarnim testovacim prostfedi.

Produkéni
prostredi

Zalozni prostredi

Mezi produkénim a zaloznim prostfedim probiha komunikace
za Ucelem synchronizace datovych zakladen pro pfipad
prepnuti prostredi, €i jejich soubézny provoz.

Primarni datové Primarni Primarni infrastruktura virtualizace je umisténa v primarnim
centrum infrastruktura datovém centru.
virtualizace
Sekundarni Sekundarni Sekundarni infrastruktura virtualizace je umisténa v
datové centrum infrastruktura sekundarnim datovém centru.
virtualizace
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
Primarni Skolici Primarni Primarni Skolici prostfedi je realizovano v ramci primarni
prostfedi infrastruktura infrastruktury virtualizace.

virtualizace
Primarni testovaci | Primarni Primarni testovaci prostfedi je realizovano v ramci primarni
prostfedi infrastruktura infrastruktury virtualizace.

virtualizace
Produkéni Primarni Produkéni prostiedi je realizovano v ramci primarni
prostfedi infrastruktura infrastruktury virtualizace.

virtualizace
Primarni testovaci | Sekundarni Mezi primarnim a sekundarnim testovacim prostfedim mize

prostfedi

testovaci prostredi

probihat komunikace za ucelem synchronizace datovych
z&kladen pro testovani prepnuti prostiedi, €i jejich soub&zny
provoz.

Sekundarni skolici
prostredi

Sekundarni
infrastruktura
virtualizace

Sekundarni Skolici prostfedi je realizovano v ramci
sekundarni infrastruktury virtualizace.

Primarni Skolici
prostredi

Skolici instance
RESSS

Primarni Skolici instance RESSS je nasazena v primarnim
Skolicim prostfedi.

Primarni testovaci
prostredi

Testovaci
instance RESSS

Primarni testovaci instance RESSS je nasazena v primarnim
testovacim prostiedi.

Zalozni prostredi

Zalozni instance
RESSS

Zalozni instance RESSS je nasazena v zaloznim prostredi.

Sekundarni skolici
prostredi

Skolici instance
RESSS

Sekundarni Skolici instance RESSS je nasazena v
sekundarnim Skolicim prostfedi.

Primarni Sekundarni Primarni a sekundarni platforma virtualizace je propojena
infrastruktura infrastruktura komunikacni cestou v dosahu metroclusteru (fadové malé
virtualizace virtualizace desitky kilometrt).
Zalozni prostredi Sekundarni Zalozni prostredi je realizovano v ramci sekundarni
infrastruktura infrastruktury virtualizace.
virtualizace

2 Funkcni a technické pozadavky

Funkéni a technické pozadavky jsou skupinou pozadavki na plnéni a jeho vystupy realizované v ramci
provadécich projekta.

2.1 Pozadavky na dodavku softwaroveho reseni RESSS
PoZadavky na dodavku RESSS vymezuji poZzadované funkcionality, charakteristiky a souvisejici sluzby
doddvky softwarového reSeni RESSS.

2.1.1 Legislativni pozadavky
Legislativni poZadavky vytvafi legislativni kontext, ve kterém bude vytvaren a nasazovan Resortni
elektronicky systém spisové sluzby (RESSS).

Koéd pozadavku LEGO001

Nazev Zakon 499/2004 Sb.
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Popis

RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Zakonem ¢&. 499/2004 Sb., o
archivnictvi a spisové sluzbé, v platném znéni.

Koéd pozadavku

LEG002

Nazev

Zakon 227/2000 Sb.

Popis

RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Zakonem €. 227/2000 Sb., o
elektronickém podpisu, v platném znéni.

Koéd pozadavku

LEGO003

Nazev

Zakon 300/2008 Sb.

Popis

RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Zakonem ¢. 300/2008 Sb., o
elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentd, v platném znéni.

Kod pozadavku

LEGO004

Nazev

Zakon 111/2009 Sb.

Popis

RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Zakonem €. 111/2009 Sb., o
zakladnich registrech v platném znéni.

Kod pozadavku

LEGO005

Nazev

Zakon 365/2000 Sb.

Popis

RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Zakonem €. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech vefejné spravy, v platném znéni.

Koéd pozadavku

LEGO006

Nazev

Zakon €. 181/2014 Sb.

Popis

RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Zakonem €. 181/2014 Sb., o
kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické
bezpecnosti), v platném znéni.

Koéd pozadavku

LEGO007

Nazev

Zakon 500/2004 Sb

Popis

RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Zakonem ¢. 500/2004 Sb.,
spravni fad, v platném znéni.

Koéd pozadavku

LEGO005

Nazev

Zakon 101/2000 Sb.

Popis

RESSS bude vytvafen a nasazovan v souladu se Zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udajd, v platném znéni.
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Koéd pozadavku

LEGO006

Nazev

Zakon €. 234/2014 Sb.

Popis

RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Zakonem €. 234/2014 Sb., o
statni sluzbé, v platném znéni.

Koéd pozadavku

LEGO07

Nazev

Zakon €. 106/1999 Sb.

Popis

RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Zakonem €. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni.

Kod pozadavku

LEGO008

Nazev

Vyhlaska 259/2012 Sb.

Popis

RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Vyhlaskou ¢€. 259/2012 Sb., o
podrobnostech vykonu spisové sluzby, v platném znéni.

Kod pozadavku

LEGO009

Nazev

Vyhlaska 193/2009 Sb.

Popis

RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Vyhlaskou €. 193/2009 Sb., o
stanoveni podrobnosti provadéni autorizované konverze dokument, v platném
znéni.

Koéd pozadavku

LEGO010

Nazev

Vyhlaska 212/2012 Sb.

Popis

RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Vyhlaskou €. 212/2012 Sb., o
struktufe Udajll, na zakladé kterych je mozné jednoznaéné identifikovat
podepisujici osobu, a postupech pro ovéfovani platnosti zaru¢eného
elektronického podpisu, elektronické znacky, kvalifikovaného certifikatu,
kvalifikovaného systémového certifikatu a kvalifikovaného ¢asového razitka
(vyhlaska o ovéfovani platnosti zaru¢eného elektronického podpisu), v platném
znéni.

Koéd pozadavku

LEGO11

Nazev

Vyhlaska 194/2009 Sb.

Popis

RESSS bude vytvafen a nasazovan v souladu se Vyhlaskou €. 194/2009 Sb., o
stanoveni podrobnosti uzivani a provozovani informacniho systému datovych
schranek, v platném znéni.

Koéd pozadavku

LEGO012

Nazev

Vyhlaska 64/2008 Sb.
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Popis RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Vyhlaskou ¢&. 64/2008 Sb., o
formé uvefejfiovani informaci souvisejicich s vykonem vefejné spravy
prostfednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizenim (vyhlaska
o pfistupnosti), v platném znéni.

Koéd pozadavku LEGO013

Nazev Nafizeni vlady 594/2006 Sb.

Popis RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Nafizenim viady €. 594/2006 Sb.
o prepisu znakl do podoby, ve které se zobrazuji v informacnich systémech
vefejné spravy, v platném znéni.

Kod pozadavku LEG014

Nazev Nafrizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014

Popis RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu se Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach
vytvarejicich davéru pro elektronické transakce na vnitinim trhu a o zruseni
smérnice 1999/93/ES (nafizeni eIDAS), v platném znéni.

Koéd pozadavku LEGO015

Nazev NSESSS

Popis RESSS bude vytvaren a nasazovan v souladu s Narodnim standardem pro
elektronické systémy spisové sluzby (NSESSS) zvefejnéném ve Véstniku
Ministerstva vnitra ¢astce 64/2012, v platném znéni.

2.1.2  Funkéni pozadavky
Funkéni poZzadavky jsou skupinou pozadavk( na specifické funkcionality RESSS.

2.1.2.1  Povinné poZadavky podle NSESSS

Povinné pozadavky podle NSESSS jsou poZzadavky ukladajici povinnost realizovat RESSS v souladu s
povinnymi (mandatornimy) poZadavky Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby
(NSESSS).

Koéd pozadavku NSP001

Nazev Soulad s pozadavky NSESSS

Popis RESSS bude splnovat povinné pozadavky uvedené v Narodnim standardu pro
elektronické systémy spisové sluzby (NSESSS) zvefejnéném ve Véstniku
Ministerstva vnitra ¢astce 64/2012, v platném znéni.

Dale bude splfiovat Zadavatelem pojmenované doporu¢ené pozadavky NSESSS
a dalSi uvedené pozadavky.

Kéd pozadavku NPS002

Nazev Zména NSESSS
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Dojde-li v prabéhu pInéni Dodavatele ke zméné Narodniho standardu pro
elektronické systémy spisové sluzby, budou zmény RESSS vyzadované v
dusledku dopadu zmén NSESSS realizované na zakladé mechanismua danych
pozadovanym pInénim v oblasti sluzeb (sluzby feSeni zmén) a rozvoje RESSS.

2.1.2.2 Doporucené pozadavky podle NSESSS

Doporucenné pozadavky podle NSESSS jsou poZadavky, které jsou v rdmci standardu doporucené, a
které Zadavatel pozaduje naplnit jako povinné. Z divodu rozsahlosti textu pozadavk( NESSS je vzdy
uvedena prislusna oblast z NSESSS a k ni jednoznacné Ciselné identifikatory pozadavkd standardu
NSESSS.

Popis

Kod pozadavku

NSDO001

Nazev

Udrzovani spisového planu

Popis

Nad ramec povinnych poZadavk( danych NSESSS bude RESSS bude splfiovat
téz doporucené pozadavky oznacené v NSESSS Cisly 3.4.3; 3.4.4; 3.4.10; 3.4.14;
3.4.16; 3.4.17; 3.4.26; 3.4.29.

Kod pozadavku

NSD002

Nazev

Kontrola a bezpeénost

Popis

Nad ramec povinnych pozadavk( danych NSESSS bude RESSS bude splfiovat
téz doporuc¢ené pozadavky oznacené v NSESSS ¢isly 4.1.25; 4.2.3

Kod pozadavku

NSDO003

Nazev

Ukladani a vyfizovani dokumentt

Popis

Nad ramec povinnych pozadavk( danych NSESSS bude RESSS bude splfiovat
téz doporucené pozadavky ozna¢ené v NSESSS ¢isly 5.1.3; 5.1.15; 5.1.26;
5.1.27;5.1.39;5.1.40; 5.1.41; 5.1.42;5.1.43; 5.2.1; 5.2.8; 5.3.8; 5.3.16; 5.3.17;
5.3.24; 5.3.25.

Koéd pozadavku

NSD004

Nazev

Pfijem a evidence dokumentti

Popis

Nad ramec povinnych pozadavk( danych NSESSS bude RESSS bude splfiovat
téz doporucené pozadavky ozna¢ené v NSESSS ¢isly 6.1.9; 6.1.12; 6.1.14;
6.1.17;6.1.24; 6.1.26; 6.1.27; 6.1.33; 6.1.34; 6.1.35; 6.1.36; 6.1.37; 6.1.38; 6.1.39;
6.1.40; 6.1.42; 6.1.43; 6.1.44, 6.3.6; 6.3.8; 6.3.12; 6.3.13; 6.3.16; 6.5.2; 6.5.5;
6.5.6; 6.5.7; 6.5.10; 6.5.12; 6.5.13; 6.5.14; 6.5.15; 6.5.18; 6.5.19; 6.5.20; 6.5.21;
6.5.22.

Koéd pozadavku

NSDO005

Nazev

Odkazovani mezi entitami

Popis

Nad ramec povinnych pozadavk( danych NSESSS bude RESSS bude splfiovat
téz doporuc¢ené pozadavky oznacené v NSESSS ¢Cisly 7.1.5; 7.1.7.
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Kod pozadavku

NSDO006

Nazev

Vyhledavani, vybér a znazornéni

Popis

Nad ramec povinnych pozadavk( danych NSESSS bude RESSS bude splfiovat
téz doporu¢ené pozadavky oznaCené v NSESSS ¢isly 8.1.5; 8.1.9; 8.1.11; 8.1.16;
8.1.17;8.1.18; 8.1.21; 8.1.22; 8.1.26;8.1.28; 8.1.29; 8.1.30; 8.1.31; 8.1.32; 8.1.34;
8.1.35; 8.2.2; 8.3.10; 8.3.12; 8.3.17.

Kod pozadavku

NSD007

Nazev

Spravcovské funkce

Popis

Nad ramec povinnych poZadavk( danych NSESSS bude RESSS bude splfiovat
téz doporu€ené pozadavky oznacené v NSESSS ¢€isly 9.1.4; 9.1.5; 9.2.4; 9.2.6;
9.2.7,9.2.12;9.2.13; 9.2.14; 9.2.15; 9.2.19; 9.2.23; 9.2.26; 9.2.27; 9.2.28; 9.2.29;
9.2.32;9.2.33; 9.2.34; 9.3.10; 9.3.11; 9.3.12; 9.3.13; 9.3.14; 9.3.15; 9.3.16; 9.3.17.

Kod pozadavku

NSD008

Nazev

Uéelové moduly

Popis

Nad ramec povinnych poZadavkd danych NSESSS bude RESSS bude splfiovat
téz doporuc¢ené pozadavky oznacené v NSESSS ¢isly 10.1.6; 10.1.9; 10.1.10;
10.1.11; 10.1.12; 10.1.15; 10.1.21; 10.1.22; 10.1.24; 10.3.1; 10.3.2; 10.3.3; 10.3.4;
10.3.8; 10.3.9; 10.3.10; 10.3.11; 10.3.12; 10.3.13; 10.3.14; 10.3.15; 10.3.18;
10.3.19; 10.3.20; 10.3.21; 10.3.22; 10.3.23; 10.3.28; 10.3.29; 10.3.30; 10.3.31;
10.3.32; 10.3.33; 10.4.3; 10.4.6; 10.4.8; 10.4.11; 10.4.12; 10.4.13; 10.4.16;
10.4.20; 10.4.21; 10.4.22; 10.4.24; 10.4.25; 10.4.26; 10.4.27; 10.4.29; 10.4.30;
10.4.31; 10.4.32; 10.4.33; 10.4.36; 10.4.38; 10.4.42; 10.5.2; 10.5.3; 10.5.4; 10.5.6;
10.5.18; 10.5.19; 10.6.6; 10.6.7; 10.7.3; 10.7.4; 10.7.10; 10.8.3; 10.8.4; 10.8.6;
10.10.2; 10.10.4; 10.10.5; 10.10.6; 10.10.7; 10.10.10; 10.10.11; 10.10.15; 10.11.1;
10.11.4; 10.11.5; 10.12.1; 10.12.7; 10.12.8; 10.12.10; 10.13.2; 10.13.3; 10.13.4;
10.13.9; 10.13.12; 10.13.15; 10.13.16; 10.13.17; 10.13.19; 10.13.20; 10.13.21;
10.13.25; 10.13.26; 10.13.27; 10.13.28; 10.13.29; 10.14.3.

Koéd pozadavku

NSD009

Nazev

Dokumentace zivotniho cyklu ERMS

Popis

Nad ramec povinnych pozadavk( danych NSESSS bude RESSS bude splfiovat
téz doporucené pozadavek oznaceny v NSESSS c&islem 11.1.8.

Koéd pozadavku NSDO010
Nazev Metadata
Popis Nad ramec povinnych pozadavk( danych NSESSS bude RESSS bude splfiovat

téz doporu¢ené pozadavky oznacené v NSESSS ¢isly 12.1.8; 12.1.10; 12.1.11;
12.1.12;12.1.13;12.1.17;12.1.18; 12.1.19; 12.1.20; 12.1.24.

2.1.2.3  Zdkladni poZadavky
Zakladni pozadavky jsou skupinou zakladnich, prifezovych doplnujicich poZzadavki na funkcionality
RESSS.
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Kod pozadavku

ZAPOO1

Nazev

Vybér spisovych a skartacnich znakt

Popis

RESSS umozni nastaveni zpusobu vybéru spisovych a skartacnich znaku:
rolovaci menu s moznosti vyhledavani, kategorizace, konfigurace dle utvaru.

Kod pozadavku

ZAP002

Nazev

Nahled dokumentt

Popis

RESSS umozni zobrazeni seznamu dokumentu dle jeho stavu (napf. k pfevzeti,
rozpracovane, vyrizené, ¢eka se na odpovéd...)

Kod pozadavku ZAPO003
Nazev Vyhledavani
Popis RESSS umozni vyhledavani v zobrazovanych prehledech a seznamech

Koéd pozadavku

ZAPO04

Nazev

Tvorba nové ciselné fady

Popis

Spravce bude v ramci RESSS moci vytvofit novou &iselnou fadu spisli s formatem
dle potfeb (napf. pro potfebu evidence spist atd.).

Koéd pozadavku

ZAPO05

Nazev

Nastaveni upozornéni

Popis

RESSS umozni nastavit rizna upozornéni dle stanovenych prav — napf.
nepfilozena pfiloha, nepodepsan dokument, nepfidélen skartaéni znak, zaslani
prvotni reakce, chyba formatu, chyba na pfijmu, chyba vypraveni.

Koéd pozadavku

ZAP006

Nazev

VytiSténi metadat

Popis

Uzivatel bude mit moznost tiSténi metadat dokumentu ve struktufe dané Sablonou
uréené Zadavatelem.

Koéd pozadavku

ZAPOO7

Nazev

Rozliseni dokumentt

Popis

RESSS umozni rozliSeni dokument( vlastnich a doslych.

Koéd pozadavku

ZAP0O08

Nazev

Hromadna manipulace
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Popis

RESSS umozni hromadnou manipulaci s dokumenty u vSech ¢innosti prace s
dokumenty, kde ma hromadna manipulace smysl (napf. pfevod dokumentu
uzivatele, ktery pfechazi do jiného utvaru)

Koéd pozadavku

ZAP009

Nazev

Sablony dokumentd

Popis

V ramci RESSS budou integrovany Sablony dokumentd. Spravci bude umoznéno
Sablony editovat, mazat &i vytvaret nové.

Koéd pozadavku

ZAP0O10

Nazev

Vytvoreni nového zaznamu

Popis

RESSS umozni vytvofeni nového zaznamu na zakladé jiz existujiciho zaznamu.
Kopirovani udaju (metadat) z jiz dfive vyplnéné evidenéni karty pfi zakladani
nového zdznamu s mozZnosti nasledné editace téchto metadat.

Kod pozadavku ZAPO11
Nazev Implementace organizaéni struktury
Popis V kazdé instanci RESSS bude implementovana odpovidajici organizaéni struktura

puvodce. RESSS umozni vyuziti této struktury pfi manipulaci dokumentu, tj.
uzivatel mGze ve struktufe najit konkrétni utvar, nebo konkrétni osobu, na kterou
dokument chce pfedat. RESSS umozni spravci tuto strukturu aktualizovat
automatizované ¢i manualné.

Koéd pozadavku

ZAPO12

Nazev

OdliSeni dokumenti zaevidovanych omylem

Popis

RESSS umozni odliSeni dokument, které byly zaevidovany omylem bez moznosti
vymazani z evidence. Tyto dokumenty se nadale nebudou objevovat v pfehledech
spisQ.

Koéd pozadavku

ZAPO13

Nazev

Vkladani priloh dokumentt

Popis

RESSS umozni vkladani pFiloh dokumentud (i hromadné) pomoci pretazeni ikony
dokumentu (funkce ,Drag & Drop*).

Koéd pozadavku

ZAP014

Nazev

Prace se spisy

Popis

RESSS umozni praci se spisy (uspofadany soubor dokument(l o téZe véci).
RESSS umozni vytvoreni spisu nasledujicimi zplsoby:

- spojovanim dokumentu - tzv. priorizace;
- pomoci shérného archu.

A to riznymi zpUsoby v rdznych spisovych oblastech.
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Koéd pozadavku

ZAPO15

Nazev

Vyhledavani v metadatech i dokumentech

Popis

RESSS umozni vyhledavani jak v metadatech tak i v obsahu elektronickych
dokumentu dle zadanych kritérii.

Koéd pozadavku

ZAP016

Nazev

Predavani dokumentd do spisovny

Popis

RESSS bude podporovat pfedavani veskerych dokumentl do spisovny.

Kod pozadavku

ZAPO17

Nazev

Podpora spisové rozluky

Popis

RESSS bude plné podporovat spisovou rozluku dle §68a zakona ¢. 499/2004 Sb.

Kod pozadavku

ZAPO18

Nazev

Uvedeni spisového znaku a skarta¢niho rezimu

Popis

Prvozpracovatel (zaméstnanec, ktery dostal dokument k vyfizeni, nebo jej vytvofil)
nebude moci dokument postoupit dal bez uvedeni spisového znaku a skartacniho
rezimu. Nastaveni této funkcionality mdze modifikovat spravce.

Kod pozadavku

ZAPO19

Nazev

Vytvareni ukold

Popis

RESSS umozni uréit zaméstnance povéfeného zpracovanim dokumentu
(prvozpracovatel). Po jeho uréeni je vytvofen novy Ukol v ramci Fizeni ukold.

Koéd pozadavku

ZAP020

Nazev

Prevzeti udaji z metadat

Popis

PFi vytvareni odpovédi na doslou poStu po zadéani Cisla jednaciho doslé posty
RESSS prevezme udaje z dostupnych metadat z eviden¢niho zaznamu doslé
zasilky. RESSS dale umozni provést zménu zpusobu vypraveni a pfevezme Udaje
z pole ,v&c* jako povinny udaj s moznosti nasledné editace.

Koéd pozadavku

ZAP021

Nazev

Verzovani dokumentt

Popis

RESSS umozni verzovani vlastnich dokumentd. UzZivateli se bude zobrazovat
nejnovéjsi platna verze dokumentu, nicméné bude mit pfistup i ke starSim verzim.
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Kod pozadavku

ZAP022

Nazev

Hromadna expedice dokumentu

Popis

RESSS umozni hromadnou expedici dokumentu na vice adres i v kombinaci
zpUsobu odeslani.

Kod pozadavku

ZAPO23

Nazev

Oznaceni dokumentt pro expedici a vnitini potiebu

Popis

RESSS umozni oznacit dokumenty, které maji byt expedovany a dokumentu pro
vnitini potfebu.

Kod pozadavku

ZAPO24

Nazev

Definice sestav pro tisk a export

Popis

RESSS umozni definovat sestavy pro tisk, véetné &islovani radka a moznost
exportu ve standardnich formatech (XML, XLS, DOC, PDF).

Koéd pozadavku ZAP025
Nazev Privodce
Popis RESSS bude obsahovat graficky nastroj (pravodce) pro konfiguraci a modifikaci

vystupnich sestav. Tento nastroj nabidne sadu tabulek, jejich polozek a umozni
nastaveni omezujicich podminek. Nastroj umozni znalému uzivateli vybrat si z
nabidky, tabulky spojovat apod. a tak snadno graficky sestavit ,dotaz" do
databéaze.

Koéd pozadavku

ZAPO026

Nazev

Tvorba Sablon

Popis

RESSS umozni tvorbu $ablon sestav, aby je bylo mozno pouzit jako vzor pro
tvorbu podobnych sestav.

Koéd pozadavku

ZAPO27

Nazev

Filtry sestavy

Popis

Uzivatel bude mit moznost upravit si filtry sestavy a meénit tfidéni dat. Uzivatel
bude moci ukladat nastaveni filtr( a tfidéni pro opakované pouziti.

Koéd pozadavku

ZAP028

Nazev

Ulozeni vybérovych podminek

Popis

RESSS bude automaticky ukladat zadané vybérové podminky do historie
vyhledavani s moznosti pouziti jiz jednou zadané podminky v budoucnu. Historie
vyhledavani se bude ukladat a zobrazovat podle aktualné pfihlaseného uzivatele.
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Kod pozadavku

ZAP029

Nazev

Vyuziti matematickych operaci

Popis

RESSS umozni pfi tvorbé sestav pouzivat zakladni matematické operace scitani,
stanoveni minima a maxima, primeéru, stfedni hodnoty, poétu zaznamu apod.

Kod pozadavku ZAP030
Nazev Tisk
Popis RESSS umozni uzivateli tisk sestav, spisi a dokumenta.

Koéd pozadavku

ZAP031

Nazev

Podpora ¢étecek

Popis

RESSS bude podporovat uzivani ¢te¢ek ¢arovych kédu a QR kodd.

Kod pozadavku

ZAPO32

Nazev

Evidence pristupu

Popis

V RESSS bude mozné evidovat pfistupy k dokumentiim, spisim nebo balikiim.

Kod pozadavku

ZAPO33

Nazev

Pfipojeni autentizacniho prvku

Popis

RESSS umozni pfipojeni autentizacniho prvku k dokumentu - elektronického
podpisu, elektronické znacky, elektronické peceti a Casové razitka.

Koéd pozadavku

ZAPO34

Nazev

Graficka podoba

Popis

Graficka podoba RESSS musi reflektovat pfedepsanou barevnost a vyuZiti log
zadavatele v souladu s grafickym manualem organizace, kde je RESSS
nasazovana

Koéd pozadavku

ZAPO35

Nazev

Respektovani organizacni struktury

Popis

RESSS musi zohledhovat €lenéni organizaéni struktury resortu MPSV véetné
podfizenych organizaci dle pfiloh zadavaci dokumentace.

Koéd pozadavku

ZAP036

Nazev

Evidence zastupcli pracovnich mist

Popis

Funkcionalita RESSS bude podporovat evidenci zastup(l pracovnich mist.
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Koéd pozadavku ZAP037

Nazev Pozadavek na organizacni €lenéni

Popis RESSS musi byt v souladu s aktualni organiza¢ni strukturou a organizaéni fadem

dané organizace.

Koéd pozadavku ZAP038

Nazev Komunikace se sluzbami CzechPOINT

Popis RESSS bude zajiStovat komunikaci se sluzbami Centraly CzechPOINT, konkrétné
sluzbou ,autorizovana konverze z moci ufedni" za ucelem provadéni konverzi
dokument(l z moci Ufedni. Tato sluzba bude vyuzivana pro ¢innosti podatelny a

vypravny.

2.1.2.4 PoZadavky na podatelnu
PoZzadavky na podatelnu jsou skupinou funkénich pozadavk( na RESSS v souvislosti s ¢innosti
podatelny.

Kod pozadavku

PODO001

Nazev

PFijem, kontrola a zpracovani dokumentu

Popis

RESSS umozni pfijem, kontrolu a zpracovani riznych typd dokumentt a jejich
evidenci s vyznacenim zplsobu doruceni.

Kod pozadavku

POD002

Nazev

Prijem, zpracovani a ukladani zprav

Popis

RESSS umozni pfijem, zpracovani a ukladani zprav z Datové schranky v
nezménéné podobé do ulozisté RESSS. RESSS dale zajisti jejich dostupnost a
zachovava vazbu mezi nimi a jejich metadaty.

Koéd pozadavku

PODO003

Nazev

Evidence dokumentt z elektronickych adres

Popis

Evidence dokumentud zaslanych na elektronické adresy podatelny provadi
zaméstnanec podatelny pfimo v RESSS, ktery je s e-mailovou schrankou
propojeny. Evidence neni automatickd, z divodu vyskytu dokumentu, které se
neeviduji (nevyzadana posta apod.).

Koéd pozadavku

PODO004

Nazev

Ovéreni existence uznavaného elektronického podpisu a znacky

Popis

RESSS automaticky ovéfi, zda elektronické podani je opatfeno uznavanym
elektronickym podpisem, znackou ¢i peceti a zaznamena vysledek ovéfeni.
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Kod pozadavku

PODO005

Nazev

Zaznam c¢asu doruceni

Popis

RESSS zaznamena ¢as a datum doruceni a dodani s pfesnosti na sekundy.
Zaznam bude uveden v metadatech dokumentu.

Kod pozadavku

PODO006

Nazev

Vytvoreni, pfipojeni nebo doplnéni metadat

Popis

RESSS umozni vytvoreni, pfipojeni nebo doplnéni metadat dokumentd i spisu.

Koéd pozadavku

PODO07

Nazev

Odmitnuti dokumentu

Popis

V pfipadé odmitnuti elektronického dokumentu podatelnou (z ddvodu, Ze
dokument obsahuje Skodlivy kod, je necitelny atd.) umozni RESSS odeslat
informaci stejnym zplisobem, jakym byl dokument pfijat.

Koéd pozadavku

PODO008

Nazev

Nacteni ¢arového kodu

Popis

Obsluha Podatelny bude schopna opatfit analogovy dokument ¢arovym kédem dle
standardu NSESSS a tento ¢arovy kod nacist do RESSS.

Koéd pozadavku

PODO009

Nazev

Vedeni podaciho deniku

Popis

RESSS umozni vedeni podaciho deniku, evidence zpusobu a data odeslani (tj.
podaci denik bude veden pouze v digitalni (elektronické) podobé jakou soucast
RESSS).

Koéd pozadavku

PODO010

Nazev

Tisk ¢arového kodu

Popis

RESSS umozni tisk Stitku s ¢arovym, pfipadné i QR kdédem, ktery slouzi pro jeho
identifikaci.

Koéd pozadavku

PODO11

Nazev

Potvrzovaci zprava

Popis

RESSS umozni odeslani potvrzovaci zpravy o pfijeti datové zpravy.

Koéd pozadavku

PODO012

Nazev

Pocet podatelen
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Popis

Zadavatel pozaduje v ramci nasazeni RESSS v jedné organizaci obslouzit az 500
podatelen.

Koéd pozadavku

PODO013

Nazev

Ovéreni platnosti elektronickych podpist

Popis

RESSS bude ovérovat platnost externich i internich elektronickych podpist,
znacek a elektronickych razitek.

Koéd pozadavku

PODO014

Nazev

Pfijem dokumentli a metadat sekundarni podatelnou

Popis

RESSS umozni pfijem dokumentl a metadat pfes sekundarni podatelny.
Sekundarni podatelna je definovana v Spisovém a skartacnim fadu.

2.1.2.5 Pozadavky na spisovnu
Pozadavky na spisovnu jsou skupinou funkénich pozadavk( na RESSS v souvislosti s ¢innosti spisovny.

Koéd pozadavku

SPI001

Nazev

Vytvoreni balikt

Popis

Funkcionalita spisovny bude v ramci RESSS feSena v souladu se standardem ISO
14721:2012 (Space data and information transfer systems - Open archival
information system (OAIS) - Reference model). ESS umozni vytvofit ,baliky®,
provést jejich kontrolu a predat je do evidence modulu spisovny.

Koéd pozadavku SPI002
Nazev Tisk stitka
Popis RESSS umozni tisk Stitkd na ulozené ,baliky“ ve spisovné s vyuzitim béznych

tiskovych zafizeni.

Koéd pozadavku

SPI1003

Nazev

Ukladani digitalnich dokumentu

Popis

RESSS umozni dlouhodobé ukladani vyfizenych digitalnich dokumenta, véetné
zachovani jejich autenticity a integrity (s pomoci elektronického podpisu a ¢asova
znacka). Musi tak umoznit zachovat vérohodnost puvodu, neporusitelnost,
Citelnost Udajl, které prokazou existenci dokumentu v ¢ase.

Koéd pozadavku

SPI004

Nazev

Ovérovani dokumentu

Popis

RESSS umozni vstupni ovéfovani vkladanych elektronickych dokumentd do
spisovny (napf. obsahuje-li spravny format, elektronicky podpis a asové razitko).

RESSS umozriuje evidovat ve spisovné udaje o dokumentech a spisech dané
Vyhlaskou &. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.
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Koéd pozadavku

SPI005

Nazev

Prijem, vraceni a odmitnuti dokumentu

Popis

RESSS umozriuje spisovné dokument pfijmout, vratit (pokud byl pozadavek jiz
pfijaty) ¢i odmitnout v pfipadé, Ze bude uzivatelem do elektronické spisovny
zaslan baliek, v ramci kterého bude néco chybét, nebo bude nutné néco doplnit.

Koéd pozadavku

SPI006

Nazev

Vyhledani dokumentu dle metadat

Popis

RESSS ve spisovné umozni vyhledat dokument, spis ¢i balik dle zadanych
metadat. Vysledky hledani bude mozné tisknout, resp. exportovat do souboru.

Kod pozadavku

SPI007

Nazev

Evidence vypljcek

Popis

RESSS bude umoznovat evidovat vypujcky dokumentd a spist ze spisovny ve
vypujéni knize (analogové i digitalni dokumenty).

Kod pozadavku

SPI008

Nazev

Generovani SIP balicku

Popis

RESSS umozni generovani SIP bali¢ku ze spisovny a jejich pfedavani do archivu.
RESSS v bude umoznovat kontrolu SIP bali¢kl, zda byly vytvofeny v souladu s
formatem a strukturou pfedepsanymi v NSESSS.

Koéd pozadavku

SPI1009

Nazev

Vybér ke skartaci

Popis

RESSS umozni vybér dokumentl ze spisovny ke skartaci a tisk skartacnich
navrha.

Koéd pozadavku

SPI010

Nazev

Poskytnuti prehledii o mistu ulozeni

Popis

RESSS umozni obsluze spisovny (ij. uzivateli s pfisluSnou roli) poskytnout
prehledy o mistu ulozeni evidovanych jednotek. RESSS umozni Upravu metadat a
obsahu baliku nebo vlozeni informaci o do€asném vyfazeni baliku.

Koéd pozadavku

SPI011

Nazev

Poskytnuti prehledil o stavu zaplnéni

Popis

RESSS umozni obsluze spisoven (uzivatelim s pfislu$nou roli) poskytnout
pfehledy o stavu zaplnéni spisovny a spravniho archivu.
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Kod pozadavku

SPI012

Nazev

Zména usporadani

Popis

RESSS umozni spravci spisovny (uzivatel s pfisluSnou roli) zménit udaje o
stavajicim usporadani spisovny (napf. pfidani prostor, zména ¢islovani regald,
zména hierarchie...).

Kod pozadavku

SPI013

Nazev

Zneviditelnéni metadat

Popis

RESSS umozni zneviditelnit metadata z databaze u vybranych dokumentd dle
kapitoly 10.13 NSESSS - Bezpec¢nostni kategorie.

Kod pozadavku

SPI014

Nazev

Generovani skartacnich navrht

Popis

RESSS umozni generovat skarta€ni navrhy, pfedavaci seznamy, protokoly a
skartacni protokoly.

Koéd pozadavku

SPI015

Nazev

Vedeni evidence ve spisovné

Popis

RESSS umozni vedeni evidence entit zafazenych do spisovny.

Koéd pozadavku

SPI016

Nazev

Prijem potvrzeni

Popis

RESSS umozni pfijem potvrzeni z digitalniho archivu, ze SIP balic¢ky byly uspésné
pfijaty Narodnim archivem.

Koéd pozadavku

SPI017

Nazev

Nastaveni spravcovskeé role

Popis

RESSS umozni nastavit spravcovskou roli — posuzovatel skartaCni operace.

Koéd pozadavku

SPI018

Nazev

Prenos entit s metadaty

Popis

RESSS umozni pfenos entit s metadaty do jiné spisoveé sluzby / spisové evidence
dokumentl a z jiného systému (spisova rozluka).

Koéd pozadavku

SPI019

Nazev

Pripojeni spisoven
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Popis

RESSS umozni pfipojeni specializovanych spisoven (obsahujici u¢etni doklady,
faktury apod.) do systému elektronické spisové sluzby.

Koéd pozadavku

SPI020

Nazev

Pfevod dokumenti do vystupnich formatd

Popis

RESSS zajisti pfevedeni dokumentu v digitalni podobé do vystupniho datového
formatu (Portable Document Format for the Long-term Archiving PDF/A, ISO
19005) pred pfedanim do spisovny.

Koéd pozadavku

SPI021

Nazev

Ukladani metadat dokumentt

Popis

RESSS umozni dlouhodobé ukladani metadat elektronickych i analogovych
dokumentd.

Kod pozadavku

SPI022

Nazev

Vyhledani dokumentu dle obsahu

Popis

RESSS ve spisovné umozni vyhledat podle obsahu dokument, spis &i balik, ke
kterému ma uZzivatel pfistup minimalné pro &teni. Vysledky hledani bude mozné
tisknout, resp. exportovat do souboru.

2.1.2.6  PoZadavky na vypravnu
Pozadavky na vypravnu jsou skupinou funkénich pozadavk( na RESSS v souvislosti s ¢innosti
vypravny.

Koéd pozadavku

VYP0O1

Nazev

Odesilani do datové schranky

Popis

RESSS bude umoznovat odeslani do datovych schranek prostfednictvim
"Informacéniho systému datovych schranek" (ISDS). UZivatel pfipravi expedici a
zada pozadavek na odeslani. V takovém pfipadé je dokument odeslan
automaticky do ISDS bez nutnosti obsluhy vypravny. Uzivatel musi mit
elektronicky podpis, pfipadné pfistup k autorizované konverzi z moci Ufedni (napf.
kabinet ministryné, detasované pracovisté apod.). Opravnéni k odesilani mize
zrusit, Ci pridélit administrator.

Koéd pozadavku

VYP002

Nazev

Odesilani elektronickou postou

Popis

V pfipadé odesilani elektronického dokumentu, RESSS bude kontrolovat, zda
dokument je opatfen uznavanym elektronickym podpisem a kvalifikovanym
C¢asovym razitkem. Pokud dokument neni podepsan pfislusnym validnim
elektronickym podpisem, musi byt na tuto skute&nost pracovnik upozornén
systémovym hlaSenim.

Koéd pozadavku

VYPO0O03
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Nazev

Vypraveni dokumentu

Popis

RESSS bude umozZzriovat vypraveni dokumentu nasledujicimi zpGsoby: odeslanim
do datové schranky (ISDS), odeslanim elektronickou poStou, prostfednictvim
provozovatele postovnich sluzeb, hybridni poStou, faxem, v listinné podobé
osobnim pfedanim nebo vyvéSenim na ufedni desku.

Koéd pozadavku

VYPO004

Nazev

Upozornéni na nevyplnéné pole

Popis

RESSS musi upozornit uzivatele na nevyplnéné povinné pole ¢i Spatny format
zadanych dat.

Koéd pozadavku

VYPO05

Nazev

Upozornéni pfi nemoznosti doruceni

Popis

RESSS upozorni na nemoznost doruéeni datové nebo mailové zpravy z divodu
deaktivace datové schranky ¢i emailu adresata, pfipadné z jiného davodu. V
takovém pfipadé RESSS umozni uzivateli provést vypraveni jinym zplsobem.

Kod pozadavku

VYP0O06

Nazev

Ovéreni pravosti udaji

Popis

V ramci vypravy RESSS umozni jménem osoby ufedné opravnéné ovéfit
aktualnost Udajl pfijemce (adresata) vzhledem k Zakladnim registrdm ¢i obdobné
interni evidenci, kde je RESSS nasazovana a to véetné zaznamu uvadéjiciho
ddvodu ovéfeni.

Koéd pozadavku

VYPOO7

Nazev

Pfijem, ulozeni, evidence a parovani dorué¢enek

Popis

RESSS umozni pfijem, uloZeni, evidenci a parovani doru¢enek vypravenych
zasilek.

Koéd pozadavku

VYPO008

Nazev

Parovani doruc¢enek

Popis

RESSS umozni parovani doru¢enek s odeslanymi dokumenty. Doru¢enka se
zaradi jako pfiloha odeslaného dokumentu, ktera obsahuje Cislo jednaci, ¢arovy
kéd a spisovou znacku.

Koéd pozadavku

VYPO09

Nazev

Opravnéni k datovym schrankam

Popis

RESSS zaijisti, ze pro danou vypravnu budou vzdy pfistupné jen ty datové
schranky, na které ma pfidélené opravnéni.
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Kod pozadavku

VYPO010

Nazev

Napojeni na frankovaci stroje

Popis

RESSS umozni napojeni na frankovaci stroje, pro potfeby Uhrady zaslani
vypravenych listinnych zasilek.

Kod pozadavku

VYPO11

Nazev

Opatieni obalky ¢arovym nebo QR kédem

Popis

RESSS umozni opatfit odesilanou obalku ¢arovym ¢i QR kdédem a evidovat
¢arové a QR kody vloZzenych dokumentd.

Kod pozadavku

VYPO012

Nazev

Vyjmuti dokumentu

Popis

RESSS umozni vyjmuti dokumentu ze spisu.

Koéd pozadavku

VYPO013

Nazev

Kontrola velikosti

Popis

RESSS zajisti kontrolu maximalni velikosti datové zpravy.

Kod pozadavku

VYPO014

Nazev

Transformace do vystupniho datového formatu

Popis

RESSS zajisti ztvarnéni vypravovaného dokumentu do vystupniho datového
formatu dle § 23 Vyhlasky 259/2012 Sb.

2.1.2.7 PoZadavky na evidenci razitek
Pozadavky na evidenci razitek jsou skupinou funkénich pozadavk( na RESSS v souvislosti s evidenci
razitek.

Koéd pozadavku EVR001

Nazev Vedeni evidence razitek

Popis RESSS umozni vedeni evidence razitek.

Koéd pozadavku EVR002

Nazev Zobrazeni otisku razitka

Popis RESSS umozni zobrazeni otisku razitka.

Koéd pozadavku EVRO003
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Nazev Pridéleni razitka na jméno

Popis RESSS umozni pfidéleni razitka konkrétni pojmenované osobé a podepsat
prevzeti razitka elektronickym podpisem pfebirajici osoby.

Kod pozadavku EVR004

Nazev Vyhledani drzitelli razitek

Popis RESSS umozni vyhledavani drzitell a razitek dle zadanych kritérii.

2.1.2.8 PoZadavky na evidenci kvalifikovanych certifikatu
Pozadavky na na evidenci kvalifikovanych certifikatQ

jsou skupinou funkénich pozadavk( na RESSS v souvislosti s evidenci kvalifikovanych certifikat(.

Koéd pozadavku EVC001

Nazev Evidence kvalifikovanych certifikata

Popis RESSS bude podporovat vedeni evidence kvalifikovanych certifikat( v souladu §
17 odst. 4 vyhlasky €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

2.1.2.9 Pozadavky na podpisovou knihu
Pozadavky na podpisovou knihu

jsou skupinou funkénich pozadavk( na RESSS v souvislosti s vedenim podpisové knihy.

Kod pozadavku POKO001

Nazev Zaslani dokumentu do podpisové knihy

Popis RESSS umozni, aby opravnény zameéstnanec poslal do podpisové knihy
dokument s pfilohou k podepsani.

Koéd pozadavku POKO002

Nazev Funkcionalita podpisové knihy

Popis RESSS bude poskytovat funkcionalitu potfebnou k podepsani, ¢i odmitnuti
podepsani pfilohy.

Koéd pozadavku POK003

Nazev Zobrazeni seznamu priloh

Popis RESSS umozni zobrazit pfehledny seznam vSech pfiloh (dokument() k podpisu
s veSkerymi potfebnymi informacemi (€islo jednaci, schvalovaci proces, adresat
atd.).

Koéd pozadavku POKO004
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Nazev

Hromadné podepisovani

Popis

RESSS umozni podepisovani hromadné, nebo jednotlivé pro kazdy dokument.
Uzivatel bude mit moznost oznacit soubory a vSechny vybrané podepsat nebo
odmitnout jejich podpis.

Kod pozadavku

POKO005

Nazev

Vlozeni poznamky

Popis

RESSS umozni uZivateli vloZit pozndmku k dokumentu, ktery podepsal, i
odmitnul.

Koéd pozadavku

POKO006

Nazev

Vlozeni podpisu

Popis

RESSS umozni, aby pro vlozeni podpisu nebylo nutné dokument ukladat na
mistni disk, tj. uZivatel pfid4 elektronicky podpis a pfi zavieni se pfiloha
automaticky uloZi (s upozornénim) ve spisové sluzbé.

Kod pozadavku

POKO007

Nazev

Vraceni dokumentu pfi odmitnuti

Popis

RESSS umozni pfi odmitnuti podepsani, aby se nepodepsany dokument vratil
zpétky Zadateli o podpis.

Kéd pozadavku POKO008
Nazev Vybér certifikatu
Popis Uzivatel si k podpisu muze vybirat certifikat dle charakteru podpisovaného

dokumentu.

Koéd pozadavku

POKO009

Nazev

Nastaveni parametru podpisu

Popis

Uzivatel bude mit v RESSS moznost nastavit zobrazeni a moznost nastavit detaily
podpisu (napf. ucel podepsani).

Koéd pozadavku

POKO010

Nazev

Upozornéni uzivatele

Popis

RESSS umozni v pfipadé, kdy nebude k dispozici server Casovych razitek a také
nebude pfidan podpis, informovat uzivatele chybovym hlasenim. V takovém
pfipadé uzivatel bude mit moznost pfidat podpis pouze bez ¢asového razitka.

Koéd pozadavku

POKO011
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Nazev

Ulozeni soubort

Popis

Uzivatel bude mit moznost uloZit vybrané soubory na lokalni disk pro podepsani
pomoci externiho nastroje pro podpis dokumentu a jejich opétovné nahrani zpét
do RESSS.

Kod pozadavku

POKO012

Nazev

Zpusob ulozeni

Popis

Vazba nahravanych podepsanych soubort bude vytvafena pomoci nazvu souboru
(stejny nazev souboru v podpisové knize i v nahravaném adresafi). Ve vSech
pfipadech bude podepsany soubor uloZen jako nova verze pfilohy.

Koéd pozadavku

POKO013

Nazev

Zobrazeni souboru

Popis

RESSS zajisti, Ze podepsanim nebo odmitnutim dokumentu, se dokument nebude
zobrazovat v podpisové knize uzivatele.

Kod pozadavku

POKO014

Nazev

Vraceni zpét do schvalovaciho procesu

Popis

RESSS umozni po odmitnuti dokumentu, pfedat dokument zpét k pfedchozimu
schvalovateli dle nastaveného schvalovaciho procesu.

Kod pozadavku

POKO015

Nazev

Pridani podpisu véetné ¢asového razitka

Popis

Podpis bude vzdy pfidavan s kvalifikovanym ¢asovym razitkem.

2.1.2.10 Pozadavky na prirazovdni a sledovani ukold
Pozadavky na ptifazovani a sledovani ukoll jsou skupinou funkcénich pozadavk( na RESSS v souvislosti
s pfifazovanim a sledovanim ukold.

Koéd pozadavku PSU001

Nazev Pfifazovani a sledovani ukoll

Popis RESSS bude poskytovat funkcionalitu pro pfifazovani a sledovani tkold.

Koéd pozadavku PSU002

Nazev Vyhledani dokumentu

Popis RESSS umozni vyhledani dokumentu nebo spisu dle urovné pfistupovych prav

uzivatele (s moznosti zobrazeni detailu).
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Kod pozadavku

PSU003

Nazev

Detail vazby

Popis

Samotné napojeni prebira nazev, popis, datum vzniku, termin splnéni, typ
dokumentu, misto vzniku, Cislo jednaci nebo spisovou znacku. Vazba je trvala a v
jakémkoliv okamziku je mozné zobrazit navazany detail dokumentu a spisu.

Kod pozadavku

PSU004

Nazev

Zakladni funkcionalita

Popis

RESSS umozni:
a) z jednoho dokumentu nebo spisu vytvofit vice ukold,
b) vytvofeni Ukolu na zakladé dokumentu a spis(,

c¢) jednoznac¢nou definici odpovédnosti za dany ukol — role zadavatel Ukolu a role
nositel Ukolu,

d) definovat spolupracovniky a delegovani ukolu,

e) definovat dalSi osoby majici moznost sledovat ukol,

f) avizovat dulezité zmény nad ukolem pomoci e-mailu,

g) hodnoceni plnéni ukolu, a to jak kvantity, tak kvality pInéni,
h) paralelni odeslani ukolu na vice osob najednou,

i) nebude dochazet k duplikovani Cisel jednacich.

Koéd pozadavku

PSUO005

Nazev

Rozpad ukolu

Popis

RESSS bude podporovat rozpad ukolu na dalsi dil¢i ukoly a to ve vice vrstvach.
RESS bude podporovat vedeni historie prace nad ukolem. RESSS bude sledovat
kontrolni terminy a jejich pInéni.

Koéd pozadavku

PSU006

Nazev

Evidence ukoll

Popis

RESSS bude obsahovat v ramci evidence ukol( téz:
- evidenci elektronickych pfiloh Ukolu,
- evidenci urenych zprav,

- evidenci vlastnich uzZivatelskych poznamek.

Koéd pozadavku

PSUO007

Nazev

Rozsifujici funkcionalita
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Popis

Nad ramec zakladni funkcionality RESSS umozni:

a) pristup k ukolu povéfenou osobou,
b) vytvoreni nového ukolu,

c) pfidéleni ukolu,

d) pfevzeti ukolu,

e) odmitnuti Ukolu,

f) ohlaseni splnéni ukolu nositelem,
g) potvrzeni splnéni Ukolu zadavatelem,
h) storno ukolu,

i) opravu vytvofeného ukolu,

j) pozastaveni ukolu,

k) vlozeni pfilohy k Ukolu,

) tisk detailu ukolu,

m) tisk plnéni dkolu,

n) vyhledavani dle profilu ukolu,

0) vkladani vlastni uzivatelské poznamky.

Koéd pozadavku

PSU008

Nazev

Rizeni ukolu

Popis

V réamci fizeni ukolu RESSS umozni:
a) pfidani spolupracujici osoby,

b) pfidani informované osoby,

c) odstranéni spolupracujici osoby,
d) odstranéni informované osoby,

e) zménu terminu ukolu,

f) avizo terminu Ukolu,

g) urgenci spinéni ukolu,

h) pfidani sdéleni k ukolu,

i) pofizeni nového kontrolniho terminu,
j) zména kontrolniho terminu,

k) spInéni kontrolniho terminu,

1) hodnoceni kontrolniho terminu — avizo pfed vypr§enim kontrolniho terminu.

Koéd pozadavku

PSUO009

Nazev

Funkcionalita zastupu

Popis

RESSS bude poskytovat funkcionalitu pro feSeni zastupu pfi feSeni ukolu v dobé

nemoci ¢i dovolené pfifazeného fesitele ukolu.

Koéd pozadavku

PSU010

Nazev

Synchronizace s Microsoft Exchange
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Popis

RESSS bude umoznovat synchronizaci (pfedavani a pfebirani) ukoll a notifikaci
do systému Microsoft Exchange.

2.1.2.11 Pozadavky na evidenci a vyfizovdni stiznosti
Pozadavky na evidenci a vyfizovani stiznosti

jsou funkéni pozadavky na funkcionality RESSS pro podporu ¢innosti v oblasti evidence a vyfizovani

stiznosti.

Kod pozadavku

EVS001

Nazev

Sledovani a uplatiovani lhat

Popis

RESSS bude poskytovat funkcionality pro sledovani/uplatiiovani zakonnych Ihit.

Koéd pozadavku

EVS002

Nazev

Vyhledani podani

Popis

RESSS umozni vyhledani a zjisténi souvisejicich podani dle zadanych kritérii.

Kod pozadavku

EVS003

Nazev

Vyuziti ¢iselnika

Popis

RESSS umozni pouziti specifickych jednouroviiovych i viceuroviiovych €iselnik
pro petice a stiznosti.

Koéd pozadavku

EVS004

Nazev

Formular pro vkladani informaci

Popis

RESSS bude obsahovat formular stiznosti pro vkladani strukturovanych textovych
informaci ve vazbé na agendu vyfizovani stiznosti s moznosti modifikace
vkladanych dat.

Koéd pozadavku

EVS005

Nazev

Upozornéni na nevyplnéni a spravnost

Popis

RESSS bude automaticky upozorfiovat na nevyplnéni stanoveného zaznamu a
spravnost zaznamu (napf. jeho formatu) pfi vkladani informaci do formulare
vyfizovani stiznosti.

Koéd pozadavku EVS006
Nazev Clenéni roli
Popis RESSS umozni ¢lenéni roli na bézné uzivatele a na vybrané uzivatele, kterym

budou poskytovany rozsifené funkcionality (moznost Upravy Udajl i uzavieni —
vyfizeni dokumentu).
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2.1.2.12 PoZadavky na vnitrni pfipominkové rizeni
Pozadavky na evidenci a vyfizovani stiznosti jsou funkéni pozadavky na funkcionality RESSS pro
podporu ¢innosti v oblasti vnitfniho pripominkového Fizeni.

Kod pozadavku

VPRO01

Nazev

Vnitini pfipominkové fizeni (VPR)

Popis

RESSS bude poskytovat funkcionalitu pro podporu vnitfniho pfipominkového
fizeni.

Kod pozadavku VPR002
Nazev Zakladni souéasti VPR
Popis RESSS bude pro potfeby VPR zahrnovat:

- pfedem nastaveny schvalovaci postup a dal$i obéh dokumentu (specifikovan dle
utvaru zakladatele),

- zobrazeni schvalovaciho postupu se znazornénim aktualniho stavu/faze,

- formular pro zadavani pfipominek s rozdélenim na doporuéujici a zasadni
pfipominky,

- formular &i vygenerovanou zpravu v pfipadé neuplatnéni pfipominek.

Kod pozadavku

VPRO003

Nazev

Zakladni funkcionalita

Popis

RESSS bude pro potfeby VPR poskytovat nasledujici funkcionality:
- upravovani schvalovacich postupll a obéhu dokumentu,

- manualni pfidéleni Cisla jednaciho,

- automatickou evidenci dokumentd se zdznamem prabéhu,

- automatické predvyplnéni formulare pro pfipominky (utvar/sekce, datum, pocty
pfipominek),

s moznosti nasledného doplnéni a pozménéni informaci ve formulafi (odpovédna
osoba povérfena konzultovat zasadni pfipominky, atd.).

Koéd pozadavku

VPRO004

Nazev

Pokryti procesu VPR

Popis

Funkcionalita RESSS bude podporovat cely proces pfipominkového fizeni od
vloZeni materidlu k pfipominkam, jeho schvaleni, paralelni rozeslani na
pfipominkova mista, pfipravu a odeslani pfipominek zpatky na utvar, ktery
material zpracovava.

RESSS umozni pofizeni nového kontrolniho terminu, zménu, spinéni a hodnoceni
kontrolniho terminu.

RESSS bude obsahovat evidenci elektronickych pfiloh, dllezitych zprav a
vlastnich uzivatelskych poznamek.
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Kod pozadavku VPRO005

Nazev Rozsifujici funkcionalita

Popis RESSS bude pro potfeby VPR poskytovat nasledujici rozsifujici funkcionality:
- vytvofeni nového materialu k pfipominkam,
- pfidéleni materialu,

- pfevzeti materialu,

- schvaleni materialu,

- odmitnuti materialu,

- storno procesu,

- opravu vytvofeného procesu,

- pozastaveni procesu,

- vloZeni pfilohy v jakémkoliv formatu,

- tisk detailu procesu,

- tisk pInéni procesu,

- vyhledavani,

- vkladani vlastni uZivatelské poznamky.

2.1.3 Technické poZadavky

Technické pozadavky jsou skupinou poZadavkl souvisejicich s technickymi a technologickymi
strankami realizace RESSS.

2.1.3.1 Pozadavky architekturu systému

Pozadavky na architekturu jsou skupinou poZadavku na vlastni interni architekturu RESSS a zpUsob
jeho zaclenéni do architektur Zadavatele.

Koéd pozadavku ARO001

Nazev Vicevrstvy model aplikace

Popis Zadavatel pozaduje dodrzet vicevrstvy model RESSS minimalné zahrnujici
prezentacni, aplikaéni a databazovou vrstvu.

Koéd pozadavku AR002

Nazev Udrzitelnost a rozvoj

Popis RESSS musi byt schopny dlouhodobého rozvoje a byt otevieny pro spolupraci
s dal$imi systémy na zakladé oborovych standardd, standardd vefejné spravy a
osveédcéenych zvyklosti ("best-practice"). Jedna se zejména o0 moznosti integrace
pomoci webovych sluzeb (vyuziti integraénich platforem), podpora novych verzi
operacnich systémU na strané serveru i uzivatele, podpora novych technologii
pouzitych pro tvorbu uzivatelskych rozhrani (prohlize€e s ohledem na mobilni
zafizenti).

Koéd pozadavku ARO003

Nazev Single point of failure
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Popis

Zadavatel pozaduje, aby RESSS byl navrzen tak, aby jeho koncepce nevytvarela
"Single point of failure® {j. prvek architektury, jehoz vypadek zpUsobi zastaveni Ci
pad systém. A to i v pfipadé, Ze tento prvek nebude pfimo dodavan a provozovan
Zadavatelem. Pfikladem nevyhovujici koncepce je situace, kdy RESSS neni
schopna vyuzivat databazi nasazenou v serverovém clusteru.

Kod pozadavku

AR004

Nazev

Multi-instalace a multi-instance

Popis

RESSS musi byt koncipovan tak, aby jej bylo mozné vicenasobné, soubézné
nasadit (instalovat) v ramci cilové technologické infrastruktury pro rdzné ucely ¢i
rlizné organizace (multi-instalace).

Zaroven musi byt RESSS koncipovan tak, aby bylo v ramci jednoho nasazeni
(instalace) provozovat vicero vzajemné datové oddélenych instanci spisové sluzby
(multi-instance).

Kod pozadavku

ARO005

Nazev

Nasazeni systému

Popis

Navrh musi zohledfiovat pozadavek na nasazeni RESSS do minimalné tfi
bezpecnostné oddélenych prostfedi technologické infrastruktury a to do:

- vyvojového (integracniho) prostfedi,
- testovaciho prostfedi,

- 8koliciho prostfedi.

Kod pozadavku

ARO006

Nazev

Vyuziti technologii s vysokou dostupnosti

Popis

Pro aplika¢ni vrstvu RESSS bude zvoleno takové feseni, které bude zajistovat
vysokou dostupnost (aplikaéni clustering) bez ztraty session v pfipadé vypadku a
budou poskytovat mechanismy Skalovatelnosti na zakladé rozSifeni infrastruktury.

Koéd pozadavku

ARO07

Nazev

Pripravenost na modifikace

Popis

RESSS musi byt pfipraven na pravidelné i nepravidelné modifikace, doplfiovani a
upravy funkcionalit, datovych struktur a dalSich prvku pro potfeby jeho rozvoje.

Koéd pozadavku

ARO008

Nazev

Oddéleni vrstev

Popis

RESSS musi umozriovat minimalné oddéleni prezentacni, aplikacni a datové
vrstvy s moznosti tyto provozovat na oddélené vypocetni platformé umisténé v
zbnach s rznou Urovni zabezpeceni.

Koéd pozadavku

ARO009
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Nazev

Soubézné zpracovani pozadavku

Popis

Implementace prezentacni a aplikacni logiky RESSS budou realizovany s vyuzitim
soubé&zného zpracovani poZadavk( vice procesory a vice procesorovymi viakny
(multi-threading).

Kod pozadavku

ARO010

Nazev

Provozovani virtualnich servert

Popis

Jednotlivé vrstvy RESSS musi byt mozno nasadit jak na vypocetni platformé
tvofené virtualnimi servery, tak i na vypocetni platformé hardwarovych servera. V
ramci jednoho nasazeni (instalace) se mohou vyskytovat oba typy vypocetnich
platforem.

Koéd pozadavku

ARO11

Nazev

Tvorba zaloh

Popis

RESSS bude disponovat funkcionalitou tvorby zaloh do souborového systému,
zalozni databaze, €i poskytne prostfedky pro napojeni zalohovaciho systému
Zadavatele. V pfipadé tvorby zalohy do souborového systému, ¢i do zalozni
databaze Zadavatel zajisti trvalé uloZeni takto vytvofenych zaloh.

Koéd pozadavku

ARO012

Nazev

Vysoce dostupny provoz

Popis

V kazdé lokalité, kde bude RESSS nasazen, musi byt realizovan jako vysoce
dostupné feSeni na zakladé (minimalné) zdvojeni vypocetnich prostfedkd pro
nasazeni. Ty poskytne Zadavatel.

V8echna, néktera (Ci zadna) prostfedi pro nasazeni instanci RESSS technologické
infrastruktury mohou byt realizovana jako dvojice spfazenych prostfedi ve dvou
vzdalenych lokalitach v dosahu mésta (metro-cluster). V takovém pfipadé musi byt
nasazena instance RESSS schopna v pfipadé vypadku ¢i odstavky pfenosu
(migrace) mezi lokalitami (tzv. active - passive cluster) &i byt provozovana v obou
lokalitdch soubé&zné.

Koéd pozadavku

ARO13

Nazev

Dimenzovani infrastruktury

Popis

V rémci navrhu feSeni nasazeni RESSS pro konkrétni organizaci uchaze¢
zpracuje pozadavky na rozsah a dimenzovani vypocetni infrastruktury pro v§echny
nasazované instance. Pozadavky pfeda Zadavateli, alespon s mési¢nim
pfedstihem pred terminem, kdy bude chtit mit infrastrukturu k dispozici.

Pozadavky mUZe predat zvlast pro kazdé prostfedi v souladu s harmonogramem
projektu.

Koéd pozadavku

ARO14

Nazev

Popis vyuzitych technologii
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Popis

Podle povahy popiSe Dodavatel v modelu architektury ¢i modelu feseni Ci
dokumentaci veskeré vyuzité technologie pro chod a implementaci RESSS,
napfiklad: operacni systém, databazové prostfedi, zalohovaci prostfedky,
aplikaéni ramec, knihovny, webové technologie &i technologie na strané klienta.

Koéd pozadavku

ARO015

Nazev

Vlastnosti a sprava operac¢niho systému

Popis

Operacni systém, ktery Dodavatel zvoli pro své feSeni, a ktery bude poskytnut
Zadavatelem, musi byt primarné urcen jako serverovy operaéni systém, musi byt
64-bitovy a musi podporovat sitové protokoly IPv4 a IPv6.

Rzné servery vypocetni infrastruktury pro nasazeni mohou mit rlizné operaéni
systémy. Sprava operacéniho systému bude zajisténa Dodavatelem v ramci sluzeb
provozu.

Koéd pozadavku ARO016
Nazev Rozhrani
Popis Podle povahy popiSe Dodavatel v modelu architektury ¢i modelu feSeni Ci

dokumentaci uchaze¢ rozhrani RESSS poskytovana okolnim systémdm, rozhrani
RESSS poskytovana okolnimi systémy pokud je Dodavatel navrhl, rozhrani mezi
samostatné vydélitelnymi komponentami RESSS (jak technologickymi napf.
prezentacni vrstva vs. aplika¢ni vrstva, tak logickymi napf. rozhrani spisovny).

V souvislosti s pfedanim zdrojovych kodi pak Dodavatel preda programatorsky
popis aplikacnich rozhrani (API) jim vytvofenych komponent a knihoven RESSS.

Koéd pozadavku ARO018
Nazev Databaze
Popis Pro implementaci a nasazeni RESSS poZaduje Zadavatel pouziti vyhradné

databazového systému Microsoft SQL Server 2014 nebo novéjsi, ve verzi
Enterprise Edition.

Licenci k databazovému systému poskytne Zadavatel. Databazovy systém bude
provozovan Dodavatelem v ramci sluzeb provozu, pokud bude instalovan jako
dedikovany pro RESSS. V pfipadé vyuziti (po dohodé se Zadavatelem) sdileného
(centralniho) databazového systému jej bude provozovat Zadavatel.

Implementace RESSS musi byt realizovana tak, aby byla principialné nezavisla na
provozovaném databizovém systému.

Koéd pozadavku

ARO019

Nazev Operacni systém
Popis Implementace a nasazeni RESSS bude provedena v prostfedi Zadavatele
postavené na softwarovych technologiich spole¢nosti Microsoft. K témto
technologiim poskytne v ramci soucinnosti licenci Zadavatel a to v&etné licenci
operacniho systému.
2.1.3.2 Integracni poZadavky

Integracni pozadavky zahrnuji koncepcni, principialni poZadavky na zpUsob integrace systém a
pozadavky na cinnosti s integraci souvisejicimi.
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Kod pozadavku

OIP001

Nazev

Integrace systémovych sluzeb

Popis

Instance RESSS musi byt nasazeny do prostfedi Zadavatele (produkéni, testovaci
popf. integracni a Skolici) v€etné napojeni na systémové sluzby technologické
infrastruktury prostfedi a to zejména na jmenné sluzby, ¢asoveé sluzby, sluzby
zélohovani a sitové sluzby.

Kod pozadavku

0OIP002

Nazev

Integracni platforma

Popis

RESSS musi byt schopen vyuzivat a poskytovat sluzby prostfednictvim integracni
platformy Microsoft BizTalk ¢i alternativné pomoci pfimé komunikace s
kooperujicimi systémy. Primarnim integracnim protokolem budou webové sluzby
¢i obecné specifické protokoly (napfiklad LDAP, HTTP(S), FTP(S) a SMB/CIFS).

Kod pozadavku

OIP003

Nazev

Soucinnost pfi integraci

Popis

Dodavatel bude poskytovat plnou soucinnost pfi integraci jim poskytovanych
rozhrani pro dal$i systémy, v€etné integracni platformy.

Kod pozadavku

OIP004

Nazev Integrované systémy

Popis RESSS musi byt mozno integrovat s okolnimi (internimi i externimi) organizace
kam bude nasazovana. Pozadovany vycet systému a integrovanych sluzeb je pro
kazdou z organizaci uveden v "Pozadavcich na nasazeni RESSS v resortnich
organizaci" (v obecném kontextu "Referencni architektury").
Integrace s internimi systémy organizaci se specifickymi rozhranimi mdze byt
Dodavatelem feSena jako soucast rozsiteni RESSS v rdmci projektl nasazeni v
jednotlivych organizacich.

2.1.3.3  Vykonnostni poZadavky

Vykonnostni poZadavky jsou skupinou obecnych pozadavki na chovani a zakladni charakteristiky
RESSS z hlediska ocekavaného zplsobu reakce a mnozstvi obsluhovanych uZivatell a systém.

Koéd pozadavku

VYKO001

Nazev

Skalovatelnost

Popis

RESSS musi byt vykonnostné Skalovatelny ve vSech vrstvach.

Skalovani na drovni prezentadéni vrstvy a aplikaéni vrstvy bude realizovano
pfidanim dalSich serverli poskytujicich prezentacni a aplikacni sluzby. Takovéto
Skalovani musi umoznit linearni rast vykonnosti.

Skalovani na urovni databazové vrstvy musi podporovat $kélovani na Grovni
rozSifovani zdrojl serveru (pocet procesort, velikost paméti).

Koéd pozadavku

VYKO002
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Nazev

Pocet uzivatell

Popis

RESSS musi byt moZno Skalovat do fadu 15 000 evidovanych uZivateld a z nich
50% soubé&zné pracuijicich.

Kod pozadavku

VYKO003

Nazev

Odezva systému pfi uzivatelskych operaci

Popis

Odezva systému od zahajeni operace (bez zapocteni zpozdéni komunikaénich
tras a externich systém() nesmi prevysit 500 ms za predpokladu, Ze se jedna o
operace jednoho uzivatele nad jednim spisem i dokumentem.

Koéd pozadavku

VYKO004

Nazev

Odezva systému pfi hromadnych operacich

Popis

Odezva systému od zahajeni operace nesmi prevysit 2s za predpokladu, ze se
jedna o hromadné operace provadéné uZivatelem. Uchazec pro spInéni tohoto
poZadavku stanovi své pozadavky na rychlost odezvy externiho uloZité
dokumentd.

Kod pozadavku

VYKO005

Nazev

Soubézna prace

Popis

RESSS bude minimalizovat pouzivani zamku v aplikaéni i databazové vrstvé a
bude vyuZivat zdmky jen v nezbytn& nutné mife a na polozky tak, aby
maximalizoval soubé&znou praci uzivatelu.

Koéd pozadavku

VYKO006

Nazev

Kontrolni ovérfovani odezvy

Popis

Kontrolni ovéfovani odezvy je realizovano v rdmci vykonnostniho testovani, které
provede Zadavatel prostfednictvim odborné tfeti strany za soucinnosti Dodavatele.

Kontrolni ovéfovani odezvy budou Zadavatelem realizovana vzdy pfed nasazenim
instance RESSS a v pfipadé jejiho provozu, nebude-li naplfovana kvalita
"Pribézného ovéfovani odezvy".

Kontrolni ovéfovani odezvy budou realizovana za simulace ¢innosti maximalniho
poctu uzivatel pro testovanou instanci RESSS.

Koéd pozadavku

VYKO007

Nazev

Priibézné ovérovani odezvy

Popis

Priibézné ovéfovani odezvy nasazenych instanci RESSS bude provadéno v
souladu s "Pozadavky na sluzby a sankce", konkrétné pozadavkem "Pozadovana
odezva" na prubézné bazi.

Koéd pozadavku

VYKO008

Nazev

Zpracovavané mnozstvi dokumentu
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Popis RESSS musi byt schopen v ramci jedné instance zpracovat az 100 milién(
dokument( ro¢né.

2.1.3.4 Pozadavky na pouZzivani zarizeni
PoZadavky na pouZivani zafizeni jsou poZadavky na zplsob vyuZivani technickych zafizeni pro potreby
uzivatell systému RESS.

Dodavka technickych zatizeni neni predmétem plnéni Dodavatele.

Kod pozadavku PPZ001

Nazev Pouziti ¢tecek

Popis RESSS musi podporovat snimani ¢arovych kédu a QR kédu pomoci étecek na
pracovistich uZivatel(.

Koéd pozadavku PPZ002

Nazev Pouziti frankovacich stroju

Popis RESSS musi podporovat vyuziti frankovacich stroji pro potfeby vypravy
postovnich zasilek a to véetné vymény dat s inteligentnimi typy téchto strojl.

Koéd pozadavku PPZ003

Nazev Pouziti skenert

Popis RESSS musi podporovat digitalizaci listinnych dokument( s vyuZzitim lokalné i
sitové pfipojenych (skupinovych) skener(.

Koéd pozadavku PPZ004

Nazev Pouziti tiskaren

Popis RESSS musi podporovat tisk na lokalnich ¢i sitovych tiskarnach a to véetné
specializovanych tiskaren ¢arovych a QR kodu.

2.1.3.5 Pozadavky na uzivatelské rozhrani
Pozadavky na uZivatelské rozhrani jsou skupinou pozadavk( kladenych na zpUsob realizace a chovani
uzivatelského rozhrani RESSS.

Koéd pozadavku URO001

Nazev Webovy prohlize¢

Popis Zadavatel pozaduje, aby veskeré funkcionality RESSS, byly koncovému uzivateli
plné dostupné prostfednictvim standardniho webového prohlizece - bez potfeby
instalace jakéhokoliv dodatecného software.

Vyjimkou mohou byt bézné rozSitené pluginy jako napfiklad Adobe Reader, Java,
doplnék pro vyuziti elektronického podpisu, nebo vyuziti prvkl ActiveX pro pfistup
k systémovym funkcim klientské pracovni stanice.
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Kod pozadavku

URO002

Nazev

Dostupnost funkcionality uzivatelského rozhrani

Popis

Veskera funkcionalita uzivatelského rozhrani musi byt pfistupna i v pfipadé
ovladani vyhradné pomoci klavesnice, tj. pomoci klavesovych zkratek. Chovani
pouzivanych zkratek musi byt identické v uzivatelském rozhrani jako celku, {j.
jedna klavesova zkratka nesmi byt pouzita pro principialné jiné ucely podle
aktudlniho kontextu zobrazeného rozhrani.

Kod pozadavku

URO003

Nazev

Otevienost pro dotykové ovladani

Popis

Uzivatelské rozhrani musi byt koncipovano tak, aby neznemoznovalo dotykové
ovladani aplikace.

Koéd pozadavku

UR004

Nazev

Responzivni vzhled

Popis

Uzivatelské rozhrani bude poskytovat responzivni vzhled, tj. bude se dynamicky
pfizpusobovat aktualni velikosti okna, ve kterém bude uZivatel pracovat tak, aby
nedochazelo k nutnosti rolovani okna do Sifky.

V ramci chovani responzivniho vzhledu je povoleno dynamicky skryvat a odkryvat
Casti uzivatelského rozhrani zejména doplrikové, informacni povahy.

Kod pozadavku

URO005

Nazev

Zobrazeni dokumentt

Popis

Systém umozni zobrazeni vybranych dokumentu véetné popisnych dat a informaci
o historii zpracovavani. Pokud byl pfislusny dokument jiz digitalizovan, systém
dokument vyhleda a zobrazi jeho digitalni obraz, pokud nebyl dokument
digitalizovan, vedle metadat bude zobrazeno i upozornéni, ze dany dokument neni
dostupny v digitalni podobé.

Koéd pozadavku

URO006

Nazev

Kontrola zadani udaju

Popis

Logika kontroly zadani nepovolenych Gdaji musi byt kontrolovana vyhradné v
kontextu zobrazenych informaci. Pokud toto neni principialné mozné (tj. je
napfiklad nutné ovéfit Udaj v databazi), bude ovéfeni provedeno pomoci
synchronniho &i asynchronniho dotazu.

Koéd pozadavku

URO007

Nazev

Hlaseni o chybach
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Popis

Hlaseni o chybach uzivatele vzniklych zadanim nedovoleného udaje musi byt
zobrazeny tak, aby byly jasné vztazené k ovladacimu prvku nebo kombinaci
vstupl, v némz je udaj nutné upravit.

V pfipadé komplexnich chyb musi uZivatelské rozhrani obsahovat text vysvétlujici
chybu s indikativnim navodem k jejimu odstranéni. Toto plati i u chyb vzniklych na
systémové urovni aplikace (napfiklad v pfipadé padu nékteré z funkcionalit
aplikace).

Kod pozadavku

URO008

Nazev

Vybér data z kalendaie

Popis

RESS bude u vstupnich datumovych poli umozfiovat vybér data z kalendare.
KalendaF bude oznacovat pracovni dny a Ufedni hodiny.

Vkladani kalendafniho data musi také umozriovat zadani fixniho data v rizném
formatu ale i relativniho data k aktualnimu dni. Napfiklad viozenim hodnoty +1 se
vlozi do ovladaciho prvku datum dne nésledujiciho.

Kod pozadavku

URO009

Nazev

Podpora pristupu

Popis

Aplikace musi podporovat pfistup jak z klasického PC, tak i z mobilniho
pracovisté.

Kod pozadavku

URO010

Nazev

Kontextova napovéda

Popis

Ke kazdému vstupnimu poli a ovladacimu prvku bude mozno zobrazit kontextovou
napovédu poskytujici informaci jak o zpusobu vkladani udaji, moznych
vkladanych hodnotach, zpusobech validace Udaje, tak o vécném vyznamu udaju.

RESSS bude nabizet kontextové také metodické pokyny, instrukce a uZivatelskou
prirucku.

Koéd pozadavku

URO11

Nazev

Vyznamova napovéda

Popis

Ke kazdé samostatné strance (¢asti) uzivatelského rozhrani bude mozné zobrazit
napovedu vysvétlujici vyznam a Cinnost zobrazené €asti rozhrani, vazeb
zadavanych a zobrazovanych Udaju a informaci o navaznych &i souvisejicich
ukonech.

Koéd pozadavku

URO012

Nazev

Prizplsobeni uzivatelského rozhrani

Popis

RESSS bude disponovat mechanismy, které v uzivatelském rozhrani zpfistupni
uzivateli pouze ty funkcionality, ke kterym ma nastaveno opravnéni.

Koéd pozadavku

URO013
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Nazev Jazyk uzivatelského rozhrani

Popis RESSS bude poskytovat uzivatelské rozhrani v ¢eském jazyce s konfiguracni
moznosti pfepnuti jazyka rozhrani do jinych jazyk(. Konfiguraéni soubory jinych
jazykl nejsou pfedmétem dodavky.

2.1.4 Pozadavky na bezpelnost
Technické pozadavky jsou skupinou pozadavkl souvisejicich s bezpecnostnimi strankami realizace
RESSS.

Koéd pozadavku BEZ001

Nazev Zabezpecena autentizace

Popis RESSS musi umoznovat zabezpecenou autentizaci uzivatell vSemi dale
uvedenymi zpUsoby, pfiemz jejich pfepnuti musi byt umoznéno na zakladé pouhé
konfigurace systému. Jedna se o:

Zabezpecenou autentizaci jménem a heslem vugi interni evidenci uzivatelskych
Ucta v ramci RESSS.

Zabezpec€enou autentizaci jménem a heslem vici centraini adresarové sluzbé
(typicky Microsoft Active Directory).

Single-sign on autentizaci na zakladé pfihlaseni do operaéniho systému Windows
(Single Sign-On (SSO) uzivatele pracovni stanice pomoci Microsoft Active
Directory (protokolem Kerberos)).

Autentizaci pomoci uzivatelského digitalniho certifikatu umisténého na Cipové
karté v(ci centralni adresarové sluzbé Microsoft Active Directory.

Systém musi pouze na zakladé zmény konfiguracni polozky umoznit pfihlaseni
(ovéfeni) uzivatele pouze jednim z vySe zminénych zpusobl &i vice zplsoby
naraz (vice faktorova autentizace).

Koéd pozadavku BEZ002

Nazev Opravnéni pristupu

Popis RESSS bude poskytovat nastaveni opravnéni uzivatelt na zakladé jejich roli
vedenych interné v RESSS nebo vedenych v externim systému (napfiklad
v adresarové sluzbg).

Koéd pozadavku BEZ003

Nazev Podpisové certifikaty

Popis Je pozadovano, aby RESSS uméla nacitat skrze klienta certifikaty pro
podepisovani dokumentu. Certifikaty mohou byt uloZzeny na Cipové karté.

Koéd pozadavku BEZ004

Nazev Protokoly

Popis Z daivodu bezpec€nosti dat neni povolené, aby systém zpfistuprioval data pres
protokoly FTP, WebDAV nebo sdilenych souborovych sluzeb. MizZe ale tyto
protokoly vyuZzivat pro ziskavani a ukladani dat z jinych integrovanych systém.
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Kod pozadavku

BEZ005

Nazev

Zabezpecena komunikace

Popis

Komunikace mezi koncovou stanici a serverovou aplikaci musi umoznovat
zabezpeceni komunikace Sifrovanim v souladu s ,PFilohou €. 1 k vyhlasce €.
316/2014 Sb o kybernetické bezpecénosti".

Kod pozadavku BEZ006
Nazev Auditni logy
Popis Systém musi umét vytvaret auditni logy az na Uroven databaze (trasovani

podstatnych a hlidanych zmén). Uroven podrobnosti auditovanych informaci bude
konfigurovatelna.

Koéd pozadavku

BEZ007

Nazev

Pouzivani uzivatelskych certifikata

Popis

RESSS bude podporovat pouzivani uzivatelskych certifikata uloZenych na ¢ipové
karté a to jak certifikatl vystavenych interni certifikaéni autoritou, tak
kvalifikovanych certifikatl vystavenych kvalifikovanymi poskytovateli certifikacnich
sluzeb.

RESSS bude podporovat pouzivani serverovych certifikatd pro komunikaci mezi
koncovou stanici a serverovou aplikaci. Tyto certifikaty budou vydavané interni
certifikacni autoritou.

Kod pozadavku

BEZ008

Nazev

Bezpecénostni monitoring

Popis

Systém musi o sobé poskytovat informace dulezité pro provozni a bezpe¢nostni
monitoring. Musi tedy mimo jiné logovat veSkeré operace ohledné pfistupu a
opravnéni uzivatell, a to jak Uspésné, tak neuspésné pokusy o pfistup do aplikace
a na jednotliva externi rozhrani a veskeré provozni stavy aplikace a pouzitych
frameworkl. Systém musi poskytovat podporu pro provozni monitoring na Grovni
SNMP v3 (Simple Network Monitoring Protocol) véetné specifickych ¢itact
dostupnych pfes privatni MIB (Management Information Base), které umozni
monitorovani stavu systému.

Koéd pozadavku

BEZ009

Nazev

Informace pro audit

Popis

Systém musi o sobé poskytovat informace dullezité pro audit provadénych

Cinnosti. Kazda &innost kazdého uzivatele musi byt evidovana, soucasti evidence
je minimalné operace, identita uzivatele a €as, soucasti auditniho zaznamu nejsou
datové hodnoty, ale pouze identifikace zaznamu a polozky, se kterymi se pracuje.

Systém bude umoznovat konfiguraci auditu volitelné az na Uroven databazovych
tabulek a operaci, {j. které tabulky a které operace se maji auditovat. Vystup
auditnich log bude konfigurovatelny, minimalni moznosti jsou posilani na
specifikovanou IP adresu €i zapis do souboru v definovaném ulozisti. Vystupni
format auditnich logli bude konfigurovatelny, minimalni podporovany format je
CEF (Common Event Format).
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Kod pozadavku BEZ010
Nazev Davéryhodnost
Popis Systém musi poskytovat moznosti pro zajisténi divéryhodnosti a ovéfovani

davéryhodnosti dokumentd pomoci elektronickych podpist a Easovych razitek.
VSechny dokumenty s elektronickym podpisem nebo ¢asovym razitkem budou na
zacatku jakéhokoliv zpracovani ovéfovany na jejich platnost.

Kod pozadavku

BEZ012

Nazev

Odhlaseni uzivatele

Popis

Uzivatelské rozhrani musi poskytovat moznost Uplného a bezpe&ného odhlaseni
uzivatele ze systému.

Koéd pozadavku

BEZ013

Nazev

Bezpecnostni zaplaty

Popis

Zvoleny operacni systém musi mit moznost automatického zjiStovani a stahovani
bezpecnostnich zaplat s upozornénim na tyto zaplaty pro administratora systému.
Implementace zaplat musi probihat az po pfedchozim souhlasu utvaru
bezpectnosti Zadavatele.

2.1.5 Pozadavky na sluzby
PoZadavky na sluzby jsou skupinou poZadavk( na obsah, zpUsob a vystupy sluzeb dodavanych v ramci
realizace RESSS, ¢i s jeho realizaci souvisejici.

2.1.5.1 Pozadavky na testovdni
Pozadavky na rozsah a zpUsob testovani dila.

Koéd pozadavku TES001

Nazev Testovaci scénare

Popis Pro potfeby provedeni funkénich testl v ramci akceptace dila pfipravi uchaze¢

testovaci plan a sadu testovacich scénar.

Koéd pozadavku TES002

Nazev Testovaci skripty

Popis Pro vybrané kli€ové testovaci scénéfe pfipravi uchaze¢ automatizovany skript,
ktery umoZni opakované, automatické provadéni testt. Pokud za timto i€elem
uchaze¢ pouzije komeréni produkt, bude licence dostate¢na k provedeni testd

dodana a pfevedena na zadavatele v ramci plnéni.

Koéd pozadavku TES003

Nazev Bezpecnostni testy
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Popis Dodavatel zpracuje metodiku a plan bezpecénostnich testl. Provedeni testll zajisti
Zadavatel, pficemz Dodavatel poskytne nezbytnou soucinnost Zadavateli Ci
odborné tfeti strané pro provedeni bezpecnostnich testl (penetracni testy, testy
zabezpeceni uzivatelského rozhrani, testy ochrany udajl, testy havarijnich
scénari).

Pokud budou na zakladé testd identifikovana bezpecnostni rizika v ddsledku
plnéni uchazece, je povinen je na své naklady eliminovat. Zaroven je povinen
doplnit souvisejici dokumentaci, pokud se ukaze jako nedostate€¢na v ramci
bezpecnostnich testl. Bezpecnostni problém vyplyvajici z testll se povazuje za
vadu kategorie B.

Koéd pozadavku TES004

Nazev Vykonnostni testy

Popis Dodavatel zpracuje metodiku a plan vykonnostnich testl. Provedeni testu zajisti
Zadavatel, pficemz Dodavatel poskytne nezbytnou soucinnost Zadavateli ¢i
odborné treti strané pro provedeni vykonnostnich (zatézovych) testd. Pokud bude
na zakladé testl identifikovano chovani systému pfinasejici vykonnostni rizika v
dasledku plnéni uchazece nebo neplnéni poZzadované doby odezvy, je povinen je
na své naklady eliminovat. Vykonnostni problém vyplyvajici z testli se povazuje za
vadu kategorie C.

2.1.5.2 PoZadavky na dokumentaci
Pozadavky na dokumentaci jsou skupinou poZadavk( na zplisob zpracovani a obsah dokumentace
vytvarené v souvislosti s realizaci RESSS.

Koéd pozadavku DOCO001

Nazev Instalaéni prirucka

Popis Uchaze¢ doda instalaéni pFiru¢ku zvlast pro kazdou nasazovanou instanci RESSS
popisujici jednotlivé kroky instalace, konfigurace a zprovoznéni. Pfiru¢ka bude
zahrnovat vSechny nezbytné instalacni kroky nad ramec instalace operacniho
systému. Pfiru¢ka bude zahrnovat vy€et vSech nezbytnych komponent pro
nasazeni RESSS véetné verzi, licenci a konfiguraci, a to v€etné operac¢niho
systému, databaze a aplikacnich ramci.

PFirucka se mlze odkazovat do instalacénich pfiru¢ek produktd tretich stran ¢i
produktll uchaze€e za podminky, Ze je mozno dokumentaci pfedat na
samostatném datovém nosici (napf. CD/DVD ROM).

Koéd pozadavku DOCO002

Nazev Provozni prirucka

Popis Uchaze¢ doda provozni pfiruc¢ku popisujici ¢innosti spravce (administratora)
nezbytné pro zajisténi chodu RESSS pro kazdou nasazenou instanci RESSS.
Soucasti provozni pfiru¢ky budou operatorské procedury, které zahrnuji provozni
postupy udrzby, plany obnovy, zalohovaci plany a postupy archivace.

PFirucka se miize odkazovat do provoznich pfiru¢ek produktu tfetich stran ¢i
produktt uchazece za podminky, Ze je mozno dokumentaci pfedat na
samostatném datovém nosici (napf. CD/DVD ROM).

Kéd pozadavku DOCO003
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Nazev

Uzivatelska prirucka

Popis

Uchaze€ doda uzivatelsky manual pro praci s RESSS zvlast pro kazdou
nasazenou instanci RESSS v rozsahu umozriujicim novému uZivateli zacit
samostatné pracovat s RESSS. Pfiru¢ka bude poskytnuta jako samostatny
dokument, jako napovéda v ramci RESSS a dil¢i uzivatelské navody dostupné téz
jako kontextova napovéda.

Koéd pozadavku

DOCO004

Nazev

Prirucka spravce

Popis

Uchaze¢ preda pfiru¢ku spravce RESSS zvlast pro kazdou podfizenou instanci
ESS, ve které budou podrobné popsany postupy spravy RESSS pro spravce a
kliC¢ové uZivatele zadavatele.

Kod pozadavku

DOCO005

Nazev

Sprava dokumentace

Popis

Zadavatel poZaduje fizenou spravu veskeré dokumentace k systému a to zejména
uzivatelské, administratorské, provozni, bezpecnostni a systémové dokumentace.
Uchaze¢ povede centralni knihovnu téchto dokumentl s uvedenim vSech verzi a
datem poslednich zmén v ulozisti poskytnutém Zadavatelem.

Koéd pozadavku

DOCO006

Nazev

Aktualizace dokumentace

Popis

Uchaze¢ bude vSechny dokumenty pribézné aktualizovat v Ulozisti Zadavatele pfi
kazdé zméné verzi systému a dilc¢ich zmén s dopadem do textace dokumentace.

Koéd pozadavku

DOCO007

Nazev

Predani dokumentace

Popis

Zadavatel pozaduje téz pfedani dokumentace v papirové podobé pro ucely vedeni
typového spisu dle NSESSS zvlast pro kazdou podfizenou instanci RESSS.

Koéd pozadavku

DOCO008

Nazev

Formaty dokumentace

Popis

Instalacni pfiru¢ka, provozni pfirucka a uzivatelska pfirucka budou dodany formou
dokument(l ve formatu Microsoft Word a PDF (kazdy dokument v obou formatech)
ve verzi aktualné uvolnéné ke dni akceptace. Ve stejném formatu bude dodana i
doplnikova dokumentace ve vztahu ke zdrojovym kodim, vyvojovému prostredi a
softwarovym knihovnam (soucast programatorské dokumentace).

Koéd pozadavku

DOCO009

Nazev

Analyticka dokumentace
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Popis Uchaze¢ doda vystupy analytické faze projektu ve formé modelu v souladu se
standardem Zadavatele "Modelovani informacnich systému".

Koéd pozadavku DOCO010

Nazev Navrhova dokumentace

Popis Uchaze¢ doda vystupy faze navrhu projektu ve formé modelu v souladu se
standardem Zadavatele "Modelovani informacnich systému".

Koéd pozadavku DOCO011

Nazev Jazykova mutace

Popis PoZadovana dokumentace bude vytvofena v ¢eském jazyce s vyjimkou
odkazované technické (produktové) dokumentace, kterda muze byt v jazyce
anglickém.

Kod pozadavku DOCO012

Nazev Zdrojové kody

Popis Dodavatel doda zdrojové kody RESSS v ¢itelném formatu zpusobem, ktery zajisti
jejich rekompilaci v dodaném vyvojovém prostiedi.

2.1.5.3  PoZadavky na nasazeni systému
PoZzadavky na nasazeni systému jsou skupinou poZadavku na zplisob nasazeni RESSS jako
softwarového dila za Ucelem jeho predani Zadavateli.

Koéd pozadavku NASO001

Nazev Vyvojové prostredi

Popis Soucasti dodavky RESSS bude dodani vSech potfebnych produktovych licenci,
licenci vyvojarskych nastroja a knihoven potfebnych pro vybudovani alespon tfi
pracovist vyvojare za u¢elem Upravy a vytvoreni instalace artefaktu, které budou
tvofit vlastni instalaci systému.

Uchaze¢ doda obraz virtualni pracovni stanice vyvojafe a obrazy virtualnich
server(l pro nasazeni systému v konfiguraci pro vyvoj.

Koéd pozadavku NAS002

Nazev Testovaci prostredi

Popis Soucasti dodavky RESSS bude vytvoreni piné funkéniho testovaci instance
RESSS vcetné vSech potfebnych produktovych licenci uréenych pro testovaci.
Funkéni a akceptacni testy budou probihat na tomto prostfedi. Dodavatel zajisti
integraci testovaci instance s dalSimi testovacimi systémy Zadavatele.

2.1.5.4 PoZadavky na licencovani
Pozadavky na licencovani jsou skupinou poZadavk( na zpUsob licencovani RESSS a souvisejicich
komponent.
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Kod pozadavku LIC0O01

Nazev Multilicence

Popis Zadavatel pozaduje dodat RESSS formou multilicence, kde uzivaci prava
nebudou omezena

- poétem uZzivateld vyuzivajicich instance RESSS,

- poctem konkurenéné pfistupujicich uzivateld,

- poétem instalovanych instanci,

- poc¢tem pfistupujicich klientskych pracovnich stanic,

- parametry technologické infrastruktury, kde budou instance RESSS
provozovany,

- zadnymi parametry (instanci) RESSS, jako jsou pocty spist a dokument,
velikosti spravovanych dokumentovych ulozist apod.

Koéd pozadavku LIC002

Nazev Licencovani koncovych stanic

Popis Zadavatel poZaduje pouZzit takové technologie tfetich stran, které nevedou k
nutnosti licencovani koncovych uzivatelskych stanic Zzadnym zplsobem.

Koéd pozadavku LIC003

Nazev Uzivaci prava

Popis Zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ preved| na zadavatele uzivaci prava (licenci) k
nabizenému feSeni a veSkerych jeho soucasti, pokud maji charakter autorského
dila, v nezbytném rozsahu a na dobu trvani majetkovych prav autora nebo
kteréhokoliv ze spoluautort.

Koéd pozadavku LICO04

Nazev Licencovani vyvojaiskych nastroju

Popis Zadavatel pozaduje dodani licenci pro vybudovani trojice pracovist vyvojare.
Jedna se zejména o licence k vyvojovému prostfedi, komer¢ni knihovny, testovaci
i vyvojové licence serverovych produktd.

Koéd pozadavku LIC005

Nazev Licence operacnich systému a databazi

Popis Licence pozadovanych operacnich systému (poZzadavek AR019) a databazi
(pozadavek AR018) poskytne Zadavatel.

2.1.5.5 Pozadavky na podporu

2.1.5.6 aprovoz
Pozadavky na podporu a provoz jsou skupinou pozadavkl na vlastnosti RESSS, které jsou vyZzadovany
v souvislosti s podporou a provozem instanci RESSS.
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Kod pozadavku PAP0O0O1

Nazev Dohled a monitoring

Popis Pro potfeby dohledu a monitoring musi RESSS poskytovat nasledujici dil€i

rozhrani:

- rozhrani pro méfeni dostupnosti systému v kazdé aplikacni vrstvé napfiklad
provedenim HTTP dotazu, SQL dotazu ¢i zavolani webové sluzby,

- rozhrani pro méfeni uZivatelské odezvy pomoci HTTP pozadavkud prezentacni
vrstvy emulujici chovani uzivatele,

- rozhrani pro sledovani charakteristik systému (napfiklad pocet spis(, pocet
otevienych spisd, ...) pomoci webovych sluzeb,

- rozhrani pro sledovani dostupnosti RESSS a systémovych charakteristik pomoci
protokolu SNMPV3.

2.1.5.7 PoZadavky na skolenf
PoZzadavky na skoleni jsou skupinou poZadavkl na zplQsob a rozsah Skoleni provedenych v souvislosti
s dodavkou RESSS.

Kod pozadavku

SKO001

Nazev

Popis skoleni

Popis

Uchaze¢ doda plan Skoleni a detailni popis Skoleni a jeho ¢asové rozloZeni. Pro
provedeni Skoleni Dodavatel poskytne: lektora, obsah kurzu, Skolici materialy,
vyhodnoceni $koleni z pohledu uzivateld, autorska prava ke $kolicim materialdm,
otevienost Skolicich elektronickych materialt pro zménu Zadavatelem a e-
learningové kurzy.

Koéd pozadavku

SK0O002

Nazev

Prabéh skoleni

Popis

Zadavatel pozaduje, aby $koleni pracovnik(l probihalo dvoufazoveé - skoleni
obecnych funkcionalit (od Gvodnich fazi pinéni vefejné zakazky "Dodavka
softwarového feSeni RESSS") a Skoleni specifickych popfipadé i obecnych
funkcionalit pfi nasazeni RESSS v konkrétni podFizené organizaci MPSV.

Koéd pozadavku

SKO003

Nazev

Skolici instance

Popis

Dodavatel nasadi v prostfedi Zadavatele Skolici instanci RESSS, na které bude
provadéno Skoleni obecnych (spole¢nych) funkcionalit RESSS.

Koéd pozadavku

SKO004

Nazev

E-learningovy kurz
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Popis

Dodavatel zpracuje e-lerningovy uzivatelsky kurz (vécné odpovidajici uzivatelské
prirucce).

Kurz bude dodan v normé SCORM 1.2 & 2004, aby vytvofeny modul bylo mozné
implementovat do stavajicich e-learningovych prostredi zadavatele — LM
Sharepoint Learning KIT.

Kurz bude umoziiovat export a tisk obsahové naplné modulti ve vhodné formé
(napfiklad PDF ¢i XLS). Ve vhodnych pfipadech budou do kurzu pfidany video
sekvence pro lepSi srozumitelnost kurzu uzivateli, zejména v pfipadech
komplikovanéjsiho ovladani RESSS.

Kurz musf uZivateli umoznit samostatny interaktivni zpisob vyuky, rychlou
komunikaci, aktualizaci informaci. UzZivatel se musi v kurzu snadno orientovat a
kurz musi byt nazorny (napf. vyuZiti animace obrazovek). Kurz musi zadavateli
poskytnout Gidaje za udelem rychlé kontroly vysledki procesu vzdélavani a
monitoringu tohoto procesu.

Spravu a administraci e-learningu si bude Zadavatel zajiStovat sam.

Koéd pozadavku

SKO005

Nazev

Obcerstveni na Skoleni

Popis

Dodavatel zajisti pro potfeby Skoleni ob&erstveni pro u¢astniky Skoleni. To bude
podle potieby sestavat z dopoledni a odpoledni pfesnidavky a napojli a to i
v pfipadé Skoleni v prostorach uchazece.

Koéd pozadavku SKO006
Nazev Podklady pro skoleni
Popis Uchazec¢ vytvori podklady pro $koleni uzivatell ve formé prezentace skolenych

vlastnosti a funkcionalit systému. Podklady pro Skoleni budou strukturovany podle
dil¢ich modulu reflektujicich skupiny samostatné provadénych ¢innosti. Podklady
budou pfedavany i ve zdrojovém, editovatelném formatu.

Koéd pozadavku

SKO007

Nazev

Soulad s vnitfnimi predpisy

Popis

Skoleni musi odpovidat vnitinim predpistim (Spisovy a skartaéni fad a
Organizac¢ni struktura) dané podfizené organizace resortu MPSV.

Koéd pozadavku

SKO008

Nazev

Skoleni metodiktt MPSV

Popis

Dodavatel provede $koleni RESSS pro metodiky MPSV (v rozsahu 100 osob) v
rozsahu 4 az 6 $kolicich hodin (max. 15 osob v jednom $koleni), $koleni probéhne
v prostorach Zadavatele. Kazdy uzivatel bude mit pro potfeby Skoleni k dispozici
jedno PC Zadavatele s pfFistupem k aplikaci.

Koéd pozadavku

SKO009

Nazev

Dodavka mobilnich pracovist’
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Popis Soucasti Skoleni bude dodavka 100 (slovy jednoho sta) mobilnich pracovist
kliCovych uzivateld. Mobilni pracovisté kliCového uzivatele bude sestavat:

- notebooku s minimalni konfiguraci: 8GB RAM, SSD disk 256GB, velikost displeje
14" i 15,6" (s minimalnim rozliSenim 1920x1080 pixel(), Wi-Fi, Bluetooth, HDMI
vystup, USB 3.0, ¢teCka karet, CteCka Smart karet, Ceska klavesnice, baterie o
vydrzi 4 hodiny v Usporném rezimu, externi zdroj a 64-bitovy operacni systém
Microsoft Windows verze 7 &i novéjsim,

- 3G modemu pro datoveé pfipojeni k mobilni siti (v externi varianté &i jako sou€ast
notebooku),

- mys k notebooku s rozli§enim minimalné 800 dpi,

- bradna pro pfenaseni notebooku chranici notebook pfi padu z vysky jednoho
metru.

2.1.5.8 PoZadavky na soulad
PoZzadavky na soulad jsou skupinou poZadavkl na poskytnuti sluZzeb pro zajisténi souladu
dodavaného feseni s predpisovou zakladnou.

Kéd pozadavku SOuU001

Nazev Atestace informacniho systému dle zakona o informacnich systémech
verejné spravy

Popis Uchazec¢ poskytne souc€innost Zadavateli pfi atestaci informacniho systému dle § 2
pism. j) zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy.

Kéd pozadavku SOuU002

Nazev Soucinnost pri provedeni interniho auditu

Popis Uchaze¢ zajisti soucinnost pfi provedeni interniho auditu na soulad RESSS se
Zakonem €. 499/2004 Sb. (dale jen Zakon), Vyhlasky €. 259/2012 Sb. (dale jen
Vyhlaska) a Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby (dale
jen NSESSS).

Koéd pozadavku SOuU003

Nazev Poskytnuti soucinnosti pfi napliiovani pozadavk( zakona o kybernetické
bezpecnosti
Popis Uchazec¢ poskytne souc¢innost Zadavateli pfi naplfiovani pozadavka zakona €.

181/2014 Sb. o kybernetické bezpec¢nosti.

2.2 Pozadavky na nasazeni RESSS v resortnich organizacich

PoZadavky na nasazeni RESSS v resortnich organizacich vymezuji, jakym zplGsobem bude systém
RESSS nasazen v dané organizaci v disledku jejich vécnych pozadavk( a specifik vyplyvajicich z
podnikové architektury organizace. PoZzadavky na nasazeni jsou formulovany v kontextu "Referencni
architektury" RESSS, zejména pak vyuzivanych a poskytovanych sluzeb vytvarejicich kontext okoli
RESSS.

2.2.1 Spolecné pozadavky
PoZadavky, které jsou spolecné pro vSechny organizace, kde budou nasazovany instance RESSS.
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2.2.1.1
Pozadavky na rozsiteni jsou skupinou pozZadavki na vystupy vzniklych v disledku specifickych
rozsifeni nasazované instance RESSS pro danou podtizenou organizaci.

PoZadavky na rozsireni

Kod pozadavku

PNROO1

Nazev

Technické pozadavky

Popis

V pfipadé realizace specifického rozsifeni v rdmci nasazeni RESSS pro danou
organizaci Dodavatel dodrzi vSechny technické pozadavky jako na samostatné
softwarové dilo RESSS.

Kod pozadavku

PNR002

Nazev

Pozadavky na bezpecnost

Popis

V pfipadé realizace specifického rozsifeni v ramci nasazeni RESSS pro danou
organizaci Dodavatel dodrzi vSechny pozadavky na bezpecnost jako na
samostatné softwarové dilo RESSS.

Kod pozadavku

PNROO3

Nazev

Pozadavky na dokumentaci

Popis

V pfipadé realizace specifického rozsifeni v ramci nasazeni RESSS pro danou
organizaci Dodavatel dodrzi vS8echny poZzadavky na dokumentaci jako na
samostatné softwarové dilo RESSS.

Kod pozadavku

PNR0O0O4

Nazev

Pozadavky na zdrojové kédy

Popis

V ptipadé realizace specifického rozsifeni v ramci nasazeni RESSS pro danou
organizaci Dodavatel dodrzi v8echny pozadavky na zdrojové kédy jako na
samostatné softwarové dilo RESSS a pfipadné zajisti dopInéni vyvojového
prostfedi tak, aby bylo mozné provést sestaveni kodi rozsifeni.

2.2.1.2 PoZadavky na migraci
Pozadavky na migraci jsou skupinou pozadavk( na rozsah a zpUlsob provedeni migrace dat ze stavajici
implementace spisové sluzby do nasazované instance RESSS.

Koéd pozadavku MIGO001

Nazev Plan migrace
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Popis

Dodavatel v ramci analyzy a navrhu nasazeni instance RESSS navrhne plan
migrace.

Soucasti planu bude provedeni analyzy stavajiciho systému spisové sluzby s
ohledem na moznost pfedani dat, navrzeni struktur pro pfenos dat, popis zplsobu
naplnéni téchto struktur na zakladé pfedanych a popsanych dat ze stavajiciho
systému, navrh kontrolnich algoritm0 spravnosti provedeni migrace, harmonogram
migrace, popis procesu provedeni migrace, navrh pfipravy anonymizovaného
vzorku dat RESSS pro potfeby pfipravy dat pro testovaci, integraéni a Skolici
instance RESSS.

Migracni plan bude odsouhlasen Zadavatelem.

Koéd pozadavku

MIG002

Nazev

Migrace produkénich dat

Popis

Dodavatel zajisti na zakladé planu migrace provedeni migrace dat ze stavajiciho
elektronického systému spisové sluzby do produkéni instance a ovéfi navrzené
kontrolni mechanismy spravnosti provedeni migrace.

Zadavatel pro uc¢ely migrace poskytne Dodavateli data ze stavajiciho systému Ci
zajisti soucinnost stavajiciho dodavatele elektronického systému spisové sluzby.

Koéd pozadavku

MIG003

Nazev

Migrace testovacich, integra¢nich a Skolicich dat

Popis

Dodavatel zajisti na zakladé planu migrace provedeni migrace dat ze stavajiciho
elektronického systému spisové sluzby do testovaci resp. integracni resp. Skolici
instance RESSS.

Zadavatel pro ucely migrace poskytne Dodavateli data ze stavajiciho systému ¢i
zajisti soucinnost stavajiciho dodavatele elektronického systému spisové sluzby.

Koéd pozadavku

MIG004

Nazev

Soulad s legislativou

Popis

Migrace dat musi byt provedena v souladu s platnou legislativou, zejména
Vyhlaskou 259/2012 a NSESSS.

Koéd pozadavku

MIGO05

Nazev

Migrace datovych zprav

Popis

Soucasti migrace je téz migrace vSech datovych zprav pfijatych a odeslanych
prostrednictvim Informacéniho systému datovych schranek (ISDS).

Koéd pozadavku

MIGO06

Nazev

Dohledani metadat

Popis

Migrace musi byt provedena tak, aby bylo mozné dohledat metadata spist nebo
dokumentl i v pfipadé, Ze jiz bylo provedeno skarta¢ni fizeni.
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Kod pozadavku MIGO007

Nazev Zachovani ¢iselnych rad

Popis V ramci migrace musi byt zachovany Ciselné fady (Cisla jednaci) a Ciselniky tak,

aby mohlo byt navazano na pfedchozi spisovou sluzbu.

Kod pozadavku MIG008

Nazev Neprerusitelnost provozu

Popis Pokud plan migrace bude zahrnovat faze migrace, které zasahnou jiz do obdobi

produkéniho provozu, nesmi byt ohrozena dostupnost a odezva systému

2.2.1.3 PoZadavky na skoleni
Pozadavky na skoleni jsou skupinou pozadavkl na zplsob a rozsah skoleni provedenych v souvislosti
s nasazenim instance RESSS.

Kod pozadavku

SKl1001

Nazev

Popis skoleni

Popis

Dodavatel pro konkrétni nasazovanou produkéni instanci RESSS doda plan
Skoleni a detailni popis Skoleni a jeho €asoveé rozloZeni. Pro provedeni Skoleni
Dodavatel poskytne: lektora, obsah kurzu, Skolici materialy, vyhodnoceni Skoleni
z pohledu uzivatel(i, autorska prava ke $kolicim materialim, otevienost $kolicich
elektronickych materialt pro zménu Zadavatelem a e-learningové kurzy.

Koéd pozadavku

SK1002

Nazev

Prabéh skoleni

Popis

Zadavatel pozaduje, aby $koleni pracovnik(l probihalo dvoufazoveé - skoleni
obecnych funkcionalit (od uvodnich fazi pinéni vefejné zakazky "Dodavka
softwarového feSeni RESSS") a Skoleni specifickych popfipadé i obecnych
funkcionalit pfi nasazeni RESSS v konkrétni podfizené organizaci MPSV.

Koéd pozadavku

SKI1003

Nazev

Skolici instance

Popis

Dodavatel nasadi v prostfedi podfizené organizace Skolici €i testovaci instanci
RESSS, na které bude provadéno $koleni specifickych popfipadé i obecnych
funkcionalit RESSS.

Pfed nasazenim instance pro Skoleni v podfizené organizaci mohou byt obecné
funkcionality RESSS Skolené v ramci Skolici instance Zadavatele vzniklé v ramci
dodavky softwarového dila.

Koéd pozadavku

SKI004

Nazev

Skolici materialy

Popis

Skoleni pfi nasazeni instance RESSS bude vychazet ze $kolicich material(i
(v€etné e-learningu) vzniklych k softwarovému dilu RESSS. Materialy budou
obohaceny o specifika nasazované produkéni instance.

109/189




Koéd pozadavku

SKI1005

Nazev

Obsah Skoleni

Popis

V ramci Skoleni k nasazené instanci RESSS budou Skoleny pouze funkcionality
vyuzivané podfizenou organizaci.

Koéd pozadavku

SKI1006

Nazev

Obc¢erstveni na Skoleni

Popis

Dodavatel zajisti pro potfeby Skoleni ob&erstveni pro u¢astniky Skoleni. To bude
podle potfeby sestavat z dopoledni a odpoledni pfesnidavky a napojli a to i
v pfipadé Skoleni v prostorach uchazece.

Kéd pozadavku SKI1007
Nazev Podklady pro skoleni
Popis Uchazec¢ doplni &i zestruéni pro danou organizaci podklady pro $koleni uzivatel(

RESSS (v&etné e-learningového kurzu) v souvislosti s implementaci
pozadovanych specifickych a skute¢né vyuzivanych funkcionalit RESSS danou
organizaci.

Koéd pozadavku

SKI1007

Nazev

Priibézné proskolovani

Popis

Zadavatel pozaduje prabézné prezencni proskolovani dotéenych skupin uzivatel(
pfi zménach nasazené instance RESSS.

Koéd pozadavku

SKI008

Nazev

Soulad s vnitfnimi predpisy

Popis

Skoleni musi odpovidat vnitfnim predpistim (Spisovy a skartaéni Fad a
Organizac¢ni struktura) dané podfizené organizace resortu MPSV.

2.2.2 PoZadavky na nasazeni RESSS na MPSV
Pozadavky na nasazeni "Resortniho elektronického systému spisové sluzby" v ramci MPSV.

2.2.2.1 Specifické poZzadavky
Specifické poZadavky jsou skupinou pozadavk( specifickych pro nasazeni instance RESSS na MPSV.

Koéd pozadavku

SMPSV001

Nazev

Pocet uzivateli MPSV

Popis

Produkéni instance RESSS musi byt pfipravena obslouzit 1 200 evidovanych
uzivatelt a 800 soubé&zné pracujicich uzivatelu.
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Kod pozadavku SMPSV002

Nazev Rozsah skoleni MPSV

Popis Pro potfeby MPSV budou Skoleny nasledujici skupiny uzivatelt systému:
- spravci a vécni gestofi ESS v rozsahu 2 Skolicich dni,

- kliovi uzivatelé (150 osob) v rozsahu 4 az 6 Skolicich hodin (max. 15 osob v
jednom Skoleni), Skoleni probéhne v prostorach Zadavatele a kazdy uzivatel bude
mit pro potfeby Skoleni k dispozici jedno PC zadavatele s pfistupem k aplikaci,

- ostatni uzivatelé (1200 osob), prob&hne skrze e-learningovy kurz,

- |ékafi posudkové komise MPSV (50 osob).

2.2.2.1.1 Pozadavky na Centralni evidenci agend

PoZadavky na Centralni evidenci agend (CEA) jsou skupinou poZadavk( na rozsiteni RESSS za Ucelem
ziskani rychlého a efektivniho prehledu ve vybranych agendach MPSV a ke sledovani dodrzovani
stanovenych Ihit pro vyfizeni stanoveného ukolu.

Kod pozadavku CEAO001

Nazev Korespondence s vefejnym ochrancem prav

Popis CEA bude evidovat dokumenty pfijaté i odeslané véetné jejich metadat s moznosti
doplnéni detailt uzivatelem v ramci procesu korespondence s vefejnym
ochrancem prav mimo korespondenci zaslanou v ramci meziresortniho
pfipominkového fizeni k navrhim pravnich predpist a k jejich vécnym zamérim.

Koéd pozadavku CEA002

Nazev Korespondence s organy ¢innymi v trestnim fizeni

Popis CEA bude evidovat dokumenty pfijaté i odeslané v¢etné jejich metadat s moznosti
doplInéni detailll uzivatelem v rdmci procesu korespondence s organy ¢innymi

v trestnim fizeni (Policie CR, statni zastupitelstvi), pokud je u&astnikem Fizeni
resort MPSV, v nasledujicich oblastech: trestni fizeni, oznamovani podezieni ze
spachani trestného Cinu, zadosti o soucinnost.

Koéd pozadavku CEAO003

Nazev Evidence externich utkoll

Popis CEA bude umozriovat evidovat zadané ukoly, potfeby soucinnosti, vytvofené
protokoly a povéfené pracovniky v ramci vnéjSich kontrol, které jsou realizované
napf. finanénim ufadem, NejvySSim kontrolnim Gfadem, Ceskou spravou
socialniho zabezpeceni a jejimi slozkami, zdravotni pojistovnou, oblastnim
inspektoratem prace, Statnim ufadem inspekce prace, Auditnim organem
(Ministerstvo financi), Centrem pro regionalni rozvoj (Ministerstvem pro mistni
rozvoj), Evropskou komisi, Evropskym Géetnim dvorem, Ufadem pro ochranu
hospodarské soutéze.

V ramci CEA bude mozné pfifazovani ukoll s danou Ihiitou zpracovani. CEA
umozni sledovani stanovenych Ihiit a zasilani notifikaci (emailem) pfi zaloZeni
Ukolu a pfed uplynutim Ih(ity zpracovani.

Koéd pozadavku CEA004
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Nazev

Evidence externich podnétu

Popis

CEA umozni evidenci externiho podnétu na poruseni rozpoc¢tové kazné v resortu
MPSV véetné jeho metadat s moznosti doplnéni vysledku Setfeni popfipadé
vinika.

Kod pozadavku

CEAO005

Nazev

Evidence $kodnich udalosti

Popis

CEA umozni vedeni evidence Skodnich udalosti s moznosti jeji aktualizace véetné
doplnéni detailt Skodni udalosti (co je pfedmétem, zda proslo Skodni komisi, popis
Skodné udalosti, jaky je vysledek Skodni komise). CEA bude vyuzivat Sablon
rozhodnuti.

Koéd pozadavku

CEAO006

Nazev

Evidence smluv

Popis

CEA umozni integraci na agendu pravnich sluzeb v ramci JISPSV IPPD (Jednotny
informacni systém prace a socialnich véci — Integrovana podplrna a provozni
data).

CEA umozni automatické predvyplnéni formulafe Ministerstva vnitra pro potfeby
uvefejnovani smluv v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb. a odeslani pfes
datovou schranku.

Koéd pozadavku

CEAO007

Nazev

Evidence pokut a penale

Popis

CEA umozni vedeni evidence pokut a penale ulozené MPSV vcetné pfiloh
s moznosti jeji aktualizace véetné detailti (kdo zadal do systému, zda je mozZnost
odvolani, popfipadé jaky je opravny prostfedek).

Koéd pozadavku

CEAO008

Nazev

Evidence vefejnych zakazek

Popis

CEA umozni integraci na databazi vefejnych zakazek.

Koéd pozadavku

CEAO009

Nazev

Evidence informacnich systému

Popis

CEA umozni zobrazeni seznamu existujicich systéml, aplikaci, databazi
dostupnych na MPSV véetné zobrazeni vécného a IT garanta.

Koéd pozadavku

CEAO010

Nazev

Evidence projekti EU

Popis

CEA umozni integraci pouze pro ¢teni na evidenci projektt EU v systém MoNa —
Monitorovaci nastroj, kde je pfijemcem MPSV a resortni organizace.
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Kod pozadavku CEAO011
Nazev Generovani zaznamtu
Popis CEA umozni generovani nového zaznamu (a jedine¢ného cisla kontroly) povéreni
ke kontrole v evidenci vnéjSich kontrol. Zadané udaje bude mozné opravit. V
ramci CEA bude mozZno zobrazit zaznamy povéfeni ke kontrole, u nichZ nebyl
dodan protokol o provedené kontrole.
2.2.2.2 Pozadavky na nasazeni

PoZzadavky na nasazeni zahrnuji skupinu pozadavk( vymezujicich jaké instance RESSS budou
nasazovany pro potfeby MPSV a kde budou nasazeny.

Kod pozadavku

NMPSV001

Nazev

Nasazované instance

Popis

Pro potfeby MPSV budou nasazovany instance RESSS pro zajisténi produkéniho
provozu, testovani a Skoleni.

Koéd pozadavku

NMPSV002

Nazev

Prostiedi pro nasazeni

Popis

Instance RESSS pro potfeby MPSV budou nasazovany do infrastruktury MPSV,
ktera je dislokovana ve dvojici geograficky vzdalenych lokalit vzdalenych pfiblizné
do 50 kilometr(.

Instance pro zajisténi produkéniho provozu a testovani (integrace) budou vzdy
nasazeny v obou lokalitach. Skolici a vyvojova instance pak v jedné z lokalit.

Uvedené instance budou v obou lokalitach nasazovany v kontextu instalaci
RESSS sdilejicich instance spisové sluzby pro MPSV, SUIP, FDV, TICR a
UMPOD.

Kod pozadavku

NMPSV003

Nazev

Provozni a zalozni instance

Popis

Provozni instance je uréena pro zajisténi rutinniho provozu RESSS pro potreby
MPSV.

Provozni instance bude nasazena v provoznim prostfedi primarni lokality.

Pro potfeby vytvoreni redundantniho systému bude v zaloznim prostredi
vytvorena zalozni instance RESSS identicka s provozni instanci. Ta mlze byt
provozovana v soubézném rezimu nebo aktivovana v pfipadé nedostupnosti Ci
odstavky provozni instance.

Koéd pozadavku

NMPSV004

Nazev

Testovaci prostredi
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Popis Testovaci instance je ur€ena pro testovani RESSS v kontextu MPSV, zejména
pak pro testovani funkéni, integracni, bezpe€nostni a zatézové. V primarni lokalité
bude nasazena primarni testovaci instance RESSS v sekundarni lokalité pak
sekundarni testovaci instance.

Primarni a sekundarni instance mohou byt podle konfigurace provozovany jak
spole¢né (napfiklad pro testovani pfechodu systému z jedné lokality do druhé), tak
i oddélené. Testovaci instance mohou byt napojovany (integrovany) pouze s
testovacimi systémy, ¢i simulatory provoznich systéma.

Kod pozadavku NMPSV005

Nazev Skolici prostredi

Popis Skolici instance je uréena pro $koleni RESSS v kontextu MPSV, zejmeéna pak pro
Skoleni koncovych uZivateld, odbornych pracovnikd, a spravcu. Skolici instance
bude nasazena v jedné z lokalit.

Skolici instance mliZze byt napojovana (integrovana) s testovacimi (popfipadé
Skolicimi) systémy, simulatory provoznich systému ¢i vybranymi produkénimi
systémy (napfiklad pro ovéfovani a autorizaci uzivatel().

Kéd pozadavku NMPSV006

Nazev Technologie prostredi

Popis Vlastni instance RESSS v obou lokalitach budou nasazovany do primarni
infrastruktury virtualizace (v primarni lokalit€) a sekundarni infrastruktury
virtualizace (v sekundarni lokalité). Obé tyto infrastruktury jsou pIné virtualizované
a vybudované na technologiich Microsoft Hyper-V.

2.2.2.3 PoZadavky na zaclenéni
Pozadavky na zac¢lenéni vymezuiji, jak budou pokryty poskytované a pfijimané sluzby uvedené v
referenénim modelu pro potfeby nasazeni spisové sluzby v rdmci MPSV.

Koéd pozadavku ZMPSV001

Nazev Adresarova sluzba

Popis Instance RESSS v prostfedi MPSV budou vyuzivat adresarovych sluzeb
zpfistupnénych pomoci protokolu LDAP (Lightweight Directory Access Protocol).
Adresarova sluzba MPSYV je vybudovana na zakladé produktu Microsoft Active
Directory.

Koéd pozadavku ZMPSV002

Nazev Sluzby ESSS
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Popis

Rozhrani sluzeb ESSS poskytujicich podporu pro souginnost agendovych
systému bude budovano na zakladé rozhrani popsaného v dokumentu "Obecné
rozhrani pro komunikaci mezi elektronickymi systémy spisovych sluzeb a
agentovymi informacnimi systémy (best practices) zvefejnénému Ministerstvem
vnitra Ceské republiky. Popsané rozhrani bude rozsifeno o synchronni sluzby, tak
aby poskytovalo celou funkcionalitu sluZzeb zajiStovanych asynchronnimi volanimi
popsanymi v dokumentu.

Instance RESSS na MPSV mohou vyuzivat obdobné rozhrani implementované
dalSimi systémy.

Na technologické urovni bude rozhrani k agendovym systémdm MPSV
zprostfedkovano integracni platformou vybudované na technologii Microsoft
BizTalk Server.

Koéd pozadavku

ZMPSV003

Nazev

Autentizac¢ni sluzba

Popis

Pro potfeby autentizace uzivatelll budou instance RESSS vyuzivat sluzeb domény
Microsoft Windows na zakladé pfihlaseni uzivatele k operacnimu systému jeho
pracovni stanice (Single Sign-On).

Koéd pozadavku

ZMPSV004

Nazev

Autorizovana konverze

Popis

Pro potfeby provadéni autorizované konverze z moci Ufedni budou instance
RESSS nasazené na MPSV vyuzivat rozhrani Centraly CzechPOINT. S ohledem
na bezpecnostni politiku MPSV muze byt rozhrani zpfistupnéno pomoci zastupné
sluzby (proxy) €i integracni platformy.

Koéd pozadavku

ZMPSV005

Nazev

Detekce skodlivého kédu

Popis

Pro potfeby detekce Skodlivého kédu bude instance RESSS vyuzivat sluzeb
antivirového systému instalovaného jako nadstavba opera¢niho systému na
vypocetnich prostfedcich uréenych pro nasazeni RESSS.

Koéd pozadavku

ZMPSV006

Nazev

Dohledani adresy

Popis

Dohledavani a ovéfovani adres bude probihat vi¢i systému "Integrovana provozni
a podpurna data" (IPPD) pomoci proprietarné definovanému rozhrani webovych
sluzeb. Systém IPPD je spole¢nou datovou zakladnou obsahujici téz evidenci
adres synchronizovanou se zakladnim "Registrem Uzemni identifikace, adres a
nemovitosti" (RUIAN).

Rozhrani systému IPPD bude zpfistupnéno prostfednictvim integracni platformy.

Koéd pozadavku

ZMPSV007

Nazev

Dohledani organizace
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Popis

Dohledavani a ovéfovani udaju o organizacich bude probihat vi¢i systému
"Integrovana provozni a podplrna data" (IPPD) pomoci proprietarné
definovanému rozhrani webovych sluzeb. Systém IPPD je spole¢nou datovou
zakladnou obsahujici téz evidenci subjektl (organizaci) synchronizovanou se
zakladnim "Registrem osob" (ROS).

Rozhrani systému IPPD bude zpfistupné&no prostfednictvim integracni platformy.

Kod pozadavku

ZMPSV008

Nazev

Dohledani osoby

Popis

Dohledavani a ovéfovani udaju o (fyzickych) osobach bude probihat vici systému
"Integrovana provozni a podplrna data" (IPPD) pomoci proprietarné
definovanému rozhrani webovych sluzeb. Systém IPPD je spole€nou datovou
zakladnou obsahujici téZ evidenci osob (ob¢anu a cizincll) synchronizovanou se
zakladnim "Registrem ob¢and" (ROB).

Rozhrani systému IPPD bude zpfistupnéno prostfednictvim integracni platformy.

Kod pozadavku

ZMPSV009

Nazev

Hromadné odesilani dokumentt

Popis

Hromadné odesilani dokumentd nebude pro potfeby MPSV vyuzivana.

Kod pozadavku

ZMPSV010

Nazev

Odeslani zpravy do datové schranky

Popis

Pro potfeby odesilani zprav do datovych schranek systému ISDS (Informacni
systém datovych schranek) bude instance RESSS na MPSV vyuzivat standardni
rozhrani systému ISDS. S ohledem na bezpeénostni politiku MPSV miize byt
rozhrani zpfistupnéno pomoci zastupné sluzby (proxy) ¢i integracni platformy.

Koéd pozadavku

ZMPSV011

Nazev

Odeslani zpravy elektronické posty

Popis

Pro potfeby odesilani zprav elektronické posty bude instance RESSS na MPSV
vyuzivat sluzeb postovniho serveru na bazi produktu Microsoft Exchange s
vyuzitim protokolu SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) i rozhranim MAPI
(Messaging Application Programming Interface).

Koéd pozadavku

ZMPSV012

Nazev

Ovéreni platnosti certifikatu

Popis

Pro potfeby ovéreni platnosti certifikatu bude instance RESSS na MPSV vyuzivat
specializovanych sluzeb pro ovéfeni platnosti certifikatu, které zprostfedkovavaiji
synchronizaci CRL (Certificate Revocation List) kvalifikovanych certifikacnich
autorit a sluzeb ovéreni platnosti certifikatu implementovanych v souvislosti se
zavadénim nafizeni elDAS. Sluzby budou poskytovany prostfednictvim integracni
platformy.
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Kod pozadavku

ZMPSV013

Nazev

Poskytovani digitalnich obrazi

Popis

Poskytovani digitalizovanych obrazd dokumentl pro potfeby instance RESSS v
ramci MPSV bude realizovano na zakladé vymény soubor( s digitalizac¢nim
systémem pomoci standardnich protokolli pro pfenos soubort (SMB/CIFS, FTP,
NFS).

Kod pozadavku

ZMPSV014

Nazev

Poskytovani neverejnych statistickych dat

Popis

Nevefejna statisticka data produkovana instanci RESSS v ramci MPSV pro
potfeby manazerského informacéniho systému budou zpfistupnéna ve formé
datovych struktur (v dedikované) databazi v ramci instalace RESSS. Odtud budou
pfenasena k dalSimu zpracovani prostiedky datového skladu.

Kod pozadavku

ZMPSV015

Nazev

Poskytovani statistickych sestav

Popis

Statistické sestavy vznikajici v instanci RESSS na MPSV budou zpfistupnény v
ramci souborového systému (pomoci nékterého ze standardné pouzivanych
protokold). Odtud budou €erpany do dalSich systém{, jako je napfiklad portal Ci
intranet.

Kod pozadavku

ZMPSV016

Nazev

Poskytovani verejnych statistickych dat

Popis

Statisticka data produkovana instanci RESSS v ramci MPSV pro potfeby
centralniho statistického systému budou zpfFistupnéna ve formé datovych struktur
(dedikované) databazi v ramci instalace RESSS. Odtud budou pfenasena k
dalSimu zpracovani prostfedky datového skladu.

Koéd pozadavku

ZMPSV017

Nazev

Prevzeti zpravy elektronické posty

Popis

Pro potfeby pFijmu zprav elektronické posty bude instance RESSS na MPSV
vyuzivat sluzeb postovniho serveru na bazi produktu Microsoft Exchange s
vyuzitim protokolu POP3 (Post Office Protocol) nebo protokolu IMAP (Internet
Message Access Protocol) ¢i rozhranim MAPI (Messaging Application
Programming Interface).

Koéd pozadavku

ZMPSV018

Nazev

Prevzeti zpravy z datové schranky

Popis

Pro potfeby prebirani zprav do datovych schranek systému ISDS (Informacéni
systém datovych schranek) bude instance RESSS na MPSV vyuzivat standardni
rozhrani systému ISDS. S ohledem na bezpeénostni politiku MPSV miize byt
rozhrani zpfistupnéno pomoci zastupné sluzby (proxy) ¢i integracni platformy.
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Kod pozadavku

ZMPSV019

Nazev

Registrace odeslanych dokumentu

Popis

Funkce hromadného odesilani dokumentd, tudiz ani registrace odeslanych
dokument(l, nebude pro potfeby MPSV vyuZzivana.

Kod pozadavku

ZMPSV020

Nazev

Resortni vyména dokumentu

Popis

Pro potfeby vymény dokumentl mezi instancemi RESSS v ramci resortu MPSV
bude vyuzivano rozhrani navrzené a implementované dodavatelem s tim, ze musi
byt zvefejnén popis tohoto rozhrani.

Rozhrani musi realizovat korektni komunikaéni kanal mezi vypravnou plvodce a
podatelnou pfijemce.

Koéd pozadavku

ZMPSV021

Nazev

Rizeni opravnéni

Popis

Instance RESSS v MPSV bude vyuzivat vice vrstvého fizeni opravnéni pro praci s
RESSS. Prvni vrstva bude tvofena pfidélenou roli pfebiranou z adresarové sluzby
(realizované na bazi produktu Microsoft Active Directory a pfistupné pomoc
protokolu LDAP). Urovei detailnich opravnéni dané role je pfidélena na zakladé
nastaveni v instanci RESSS.

Kod pozadavku

ZMPSV022

Nazev

Sluzba auditu

Popis

Pro potfeby ukladani auditnich informaci vznikajicich v instanci RESSS na MPSV
bude vyuzivan interni mechanismus instanci RESSS ¢i centralni auditni systém,
jehoz zavedeni je ve stadiu planovani.

Koéd pozadavku

ZMPSV023

Nazev

Sluzba dokumentového ulozisté

Popis

Dokumentové ulozisté instance RESSS na MPSV bude vytvofeno nad systémem
spravy dokumentl realizovaného na zakladé produktu Microsoft SharePoint.

Sluzby ulozisté budou zpfistupnény prostfednictvim integracni platformy.

Koéd pozadavku

ZMPSV024

Nazev

Sluzba elektronickych formulara

Popis

Pro potfeby prebirani elektronickych formulari z portalu MPSV bude instance
RESSS na MPSV poskytovat rozhrani navrzené a implementované dodavatelem,
s tim Ze musi byt zvefejnén popis tohoto rozhrani.

Koéd pozadavku

ZMPSV025
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Nazev

Sluzba hybridni posty

Popis

Pro potfeby vyuzivani sluzeb hybridni poSty musi instance RESSS na MPSV
vyuzivat rozhrani zprostfedkované sluzbami integra¢ni platformy (na bazi produktu
Microsoft BizTalk) vychazejicim z rozhrani poskytovanym Ceskou postou.

Kod pozadavku

ZMPSV026

Nazev

Sluzba monitoringu

Popis

Instance RESSS na MPSV musi poskytovat rozhrani pro ziskavani informaci o
stavu systému na bazi protokolu SNMP (Simple Network Monitoring Protocol) &i
proprietarnim, zdokumentovanym rozhranim na bazi webovych ¢ RESTfull sluzeb.

Koéd pozadavku

ZMPSV027

Nazev

Sluzba monitorovaciho nastroje

Popis

Pro potfeby vymény informaci s "Monitorovacim systémem 2014+" (MS 2014+)
musi instance RESSS v MPSV vyuzivat rozhrani poskytovana timto systémem. S
ohledem na bezpeénostni politiku MPSV miize byt rozhrani zpfistupnéno pomoci
zastupné sluzby (proxy) ¢i integraéni platformy.

Kod pozadavku

ZMPSV028

Nazev

Sluzba zaloh

Popis

Pro potreby tvorby zaloh instance RESSS na MPSV bude vyuzivan centralni
zalohovaci systém na bazi produktu Acronis Backup, umoznujici provadéni zaloh
virtualnich strojl, soubor( a databazi.

Koéd pozadavku

ZMPSV029

Nazev

Sluzba uredni desky

Popis

Pro potreby fizeni publikace dokumentt na elektronické Gfedni desce bude
instance RESSS na MPSV vyuzivat proprietarni rozhrani systému ufedni desky na
bazi webovych sluzeb zpfistupnéné integracni platformou vybudované na zakladé
produktu Microsoft BizTalk.

Koéd pozadavku

ZMPSV030

Nazev

Sluzba ciselnikt

Popis

Instance RESSS na MPSV bude vyuzivat centralnich &iselnik spravovanych a
poskytovanych systémem IPPD (Integrovana provozni a podplirna data) na
zakladé proprietarnich webovych sluzeb. Rozhrani systému bude zpfistupnéno
prostfednictvim integraéni platformy.

Koéd pozadavku

ZMPSV031

Nazev

Synchronizace obéhu ukolt
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Popis Pro potfeby zaclenéni obéhu pfidéleni prace s dokumenty v ramci instance
RESSS na MPSV do SirSiho kontextu Fizeni kol (workflow) bude instance
RESSS poskytovat zdokumentované rozhrani pro synchronizaci tkol na bazi
webovych sluzeb.

Koéd pozadavku ZMPSV032

Nazev Synchronizace organizaéni struktury

Popis Pro potreby interni evidence organizacni struktury MPSV v ramci instance RESSS
na MPSV bude organizacni struktura pfejimana s centralni adresarové sluzby
(vytvofené na bazi produktu Microsoft Active Directory). Ta je synchronizovana s
organizacni strukturou vedenou v persondlnim systému jako primarnim zdrojem
informaci o organizaéni struktufre.

Koéd pozadavku ZMPSV033

Nazev Synchronizace uzivatelskych uctu

Popis V pfipadé vyuzivani internich uzivatelskych uctt v ramci instance RESSS na
MPSV budou tyto ucty synchronizovany s centralni adresafovou sluzbou
(vytvofené na bazi produktu Microsoft Active Directory).

Koéd pozadavku ZMPSV034

Nazev Vydani éasového razitka

Popis Pro potfeby vydani (ziskani) Casového razitka instanci RESSS na MPSV bude
vyuzivano sluzby externi certifikacni autority. S ohledem na bezpec&nostni politiku
MPSV muze byt tato sluzba zpfistupnéna pomoci zastupné sluzby (proxy) €i
integracni platformy.

Koéd pozadavku ZMPSV035

Nazev Vyména dat s archivem

Popis Pro potfeby vymény dat s pfislusnym archivem bude instance RESSS na MPSV
vyuzivat rozhrani specifikovanym "Narodnim standardem pro elektronické systémy
spisové sluzby".

Koéd pozadavku ZMPSV036

Nazev Sluzba externiho archivu

Popis Sluzba externiho archivu poskytujici informace o pohybu a umisténi listinnych
formulard ve spravé externiho subjektu bude vyuzivana v zavislosti na aktualnim
zajisténi fyzického archivu v dobé nasazeni RESSS pro potfeby MPSV.

2.2.3  PoZadavky na nasazeni RESSS na UP
Pozadavky na nasazeni "Resortniho elektronického systému spisové sluzby" v ramci UP.

2.2.3.1 Specifické poZadavky
Specifické pozadavky jsou skupinou poZadavk’ specifickych pro nasazeni instance RESSS na UP.
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Kod pozadavku

SUP001

Nazev

Poéet uzivatelt UP

Popis

Systém musi byt pfipraven obslouzit 12 000 evidovanych uzivateld z €ehoz je 6
000 soubézné pracujicich.

Kod pozadavku

SUP002

Nazev

Rozsah s$koleni UP

Popis

Pro potteby UP budou $koleny nasledujici skupiny uZivatell systému:

- spravci — cca 240 osob — v rozsahu 2 Skolicich dni prezenéné&, omezeni max.
poctem 30 osob, pfi Skoleni bude k dispozici jedno PC zadavatele pro u¢astnika s
pFistupem k aplikaci,

- pracovnici podatelen — cca 480 osob — v rozsahu min. 6 hodin, prezencné,
omezeni max. po¢tem 30 osob, pfi $koleni bude k dispozici jedno PC zadavatele
pro Uc¢astnika s pfistupem k aplikaci,

- garanti spisové sluzby (kliGovi uzivatelé) — cca 200 osob — v rozsahu min. 6
hodin prezenéné, omezeni max. po¢tem 30 osob, pfi Skoleni k dispozici jedno PC
zadavatele pro ucastnika s pfistupem k aplikaci,

- ostatni uZivatelé — cca 1450 — v rozsahu min. 6 hodin, prezencni Skoleni v misté
KrP a GR (tj. 14 x 100 + 50, omezeni max. poctem 50 osob, dalsi uzivatelé budou
Skoleni pomoci e-learningu.

2.2.3.2 Pozadavky na nasazeni
PoZzadavky na nasazeni zahrnuji skupinu pozadavk( vymezujicich jaké instance RESSS budou
nasazovany pro potfeby UP a kde budou nasazeny.

Koéd pozadavku

NUP001

Nazev

Nasazované instance

Popis

Pro potfeby UP budou nasazovany instance RESSS pro zajisténi produkéniho
provozu, testovani a Skoleni. Instance budou nasazovany do infrastruktury MPSV.

Koéd pozadavku

NUPO002

Nazev

Prostiredi pro nasazeni

Popis

Instance RESSS pro potfeby UP budou nasazovany do infrastruktury MPSV, ktera
je dislokovana ve dvojici geograficky vzdalenych lokalit vzdalenych pfiblizné do 50
kilometra.

Instance pro zajisténi produkéniho provozu a testovani (integrace) budou vZdy
nasazeny v obou lokalitach. Skolici a vyvojova instance pak v jedné z lokalit.

Uvedené instance budou v obou lokalitach nasazovany v kontextu dedikovanych
instalaci RESSS pro UP.

Koéd pozadavku

NUP003

Nazev

Provozni a zalozni instance

121/189




Popis Provozni instance je ur€ena pro zajisténi rutinniho provozu RESSS pro potieby
UP.
Provozni instance bude nasazena v provoznim prostfedi primarni lokality.

Pro potfeby vytvofeni redundantniho systému bude v zaloZznim prostfedi
vytvofena zalozni instance RESSS identicka s provozni instanci. Ta mize byt
provozovana v soub&zném rezimu nebo aktivovana v pfipadé nedostupnosti Ci
odstavky provozni instance.

Kod pozadavku NUPO004

Nazev Testovaci prostredi

Popis Testovaci instance je uréena pro testovani RESSS v kontextu UP, zejména pak
pro testovani funkéni, integracni, bezpec€nostni a zatéZové. V primarni lokalité
bude nasazena primarni testovaci instance RESSS v sekundarni lokalité pak
sekundarni testovaci instance.

Primarni a sekundarni instance mohou byt podle konfigurace provozovany jak
spole¢né (napfiklad pro testovani pfechodu systému z jedné lokality do druhé), tak
i oddélené. Testovaci instance mohou byt napojovany (integrovany) pouze s
testovacimi systémy, &i simulatory provoznich systéma.

Koéd pozadavku NUPO005

Nazev Skolici prostredi

Popis Skolici instance je uréena pro koleni RESSS v kontextu UP, zejména pak pro
$koleni koncovych uzivatell, odbornych pracovniku, a spravcu. Skolici instance
bude nasazena v jedné z lokalit.

Skolici instance muZze byt napojovana (integrovana) s testovacimi (popfipadé
$kolicimi) systémy, simulatory provoznich systému ¢i vybranymi produkénimi
systémy (napfiklad pro ovéfovani a autorizaci uzivatel().

Koéd pozadavku NUP006

Nazev Technologie prostredi

Popis Vlastni instance RESSS v obou lokalitach budou nasazovany do primarni
infrastruktury virtualizace (v primarni lokalité) a sekundarni infrastruktury
virtualizace (v sekundarni lokalité). Obé tyto infrastruktury jsou pIné virtualizované
a vybudované na technologiich Microsoft Hyper-V.

2.2.3.3 PoZadavky na zaclenéni
Pozadavky na zaclenéni vymezuiji, jak budou pokryty poskytované a pfijimané sluzby uvedené v
referenénim modelu pro potieby nasazeni spisové sluzby v ramci UP.

Koéd pozadavku ZUP001

Nazev Adresarova sluzba

Popis Instance RESSS v prostfedi UP budou vyuZivat adresafovych sluzeb
zpFistupnénych pomoci protokolu LDAP (Lightweight Directory Access Protocol).
Adresafova sluzba UP je vybudovana na zakladé produktu Microsoft Active
Directory a je spole&na pro MPSV a UP.
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Kod pozadavku ZUP002
Nazev Sluzby ESSS
Popis Rozhrani sluzeb ESSS poskytujicich podporu pro soucinnost agendovych

systému bude budovano na zakladé rozhrani popsaného v dokumentu "Obecné
rozhrani pro komunikaci mezi elektronickymi systémy spisovych sluzeb a
agentovymi informacénimi systémy (best practices) zvefejnénému Ministerstvem
vnitra Ceské republiky. Popsané rozhrani bude rozsifeno o synchronni sluzby, tak
aby poskytovalo celou funkcionalitu sluzeb zajiStovanych asynchronnimi volanimi
popsanymi v dokumentu.

Instance RESSS na UP mohou vyuzivat obdobné rozhrani implementované
dalSimi systémy.

Na technologické Grovni bude rozhrani k agendovym systémam UP
zprostfedkovano integracni platformou MPSV vybudované na technologii
Microsoft BizTalk Server.

Koéd pozadavku

ZUP003

Nazev

Autentizacni sluzba

Popis

Pro potfeby autentizace budou instance RESSS vyuzivat sluzeb domény Microsoft
Windows na zakladé pfihlaSeni uzivatele k operacnimu systému jeho pracovni
stanice (Single Sign-On).

Koéd pozadavku

ZUP004

Nazev

Autorizovana konverze

Popis

Pro potfeby provadéni autorizované konverze z moci Ufedni budou instance
RESSS nasazené na UP vyuzivat rozhrani Centraly CzechPOINT. S ohledem na
bezpeé&nostni politiku UP muZe byt rozhrani zpfistupnéno pomoci zastupné sluzby
(proxy) ¢i integracni platformy MPSV.

Koéd pozadavku

ZUP005

Nazev

Detekce skodlivého kédu

Popis

Pro potfeby detekce Skodlivého kédu bude instance RESSS vyuzivat sluzeb
antivirového systému instalovaného jako nadstavba operacniho systému na
vypocetnich prostfedcich uréenych pro nasazeni RESSS.

Koéd pozadavku

ZUP006

Nazev

Dohledani adresy

Popis

Dohledavani a ovéfovani adres bude probihat viéi systému (v kompetenci MPSV)
“Integrovana provozni a podplrna data" (IPPD) pomoci proprietarné
definovanému rozhrani webovych sluzeb. Systém IPPD je spole¢nou datovou
zakladnou obsahujici téz evidenci adres synchronizovanou se zakladnim
"Registrem Uzemni identifikace, adres a nemovitosti" (RUIAN).

Rozhrani systému IPPD bude zpfistupnéno prostfednictvim integracni platformy.

Koéd pozadavku

ZUP007
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Nazev

Dohledani organizace

Popis

Dohledavani a ovéfovani Udaju o organizacich bude probihat vi¢i systému (v
kompetenci MPSV) "Integrovana provozni a podplrna data" (IPPD) pomoci
proprietarné definovanému rozhrani webovych sluzeb. Systém IPPD je spole¢nou
datovou zakladnou obsahujici téz evidenci subjektd (organizaci)
synchronizovanou se zakladnim "Registrem osob" (ROS).

Rozhrani systému IPPD bude zpfistupnéno prostfednictvim integracni platformy.

Koéd pozadavku

ZUP008

Nazev

Dohledani osoby

Popis

Dohledavani a ovéfovani udaju o (fyzickych) osobach bude probihat vici (v
kompetenci MPSV) systému "Integrovana provozni a podplirna data" (IPPD)
pomoci proprietarné definovanému rozhrani webovych sluzeb. Systém IPPD je
spole¢nou datovou zakladnou obsahujici téZ evidenci osob (ob&anu a cizincll)
synchronizovanou se zakladnim "Registrem ob¢anu" (ROB).

Rozhrani systému IPPD bude zpfistupnéno prostfednictvim integracni platformy.

Koéd pozadavku

ZUP009

Nazev

Hromadné odesilani dokumentt

Popis

Funkce hromadného odesilani dokument( nebude pro potfeby UP vyuzivana.

Koéd pozadavku

ZUP010

Nazev

Odeslani zpravy do datové schranky

Popis

Pro potfeby odesilani zprav do datovych schranek systému ISDS (Informacéni
systém datovych schranek) bude instance RESSS na UP vyuzivat standardni
rozhrani systému ISDS. S ohledem na bezpe&nostni politiku UP miize byt rozhrani
zpfistupnéno pomoci zastupné sluzby (proxy) ¢€i integracni platformy.

Koéd pozadavku

ZUP011

Nazev

Odeslani zpravy elektronické posty

Popis

Pro potteby odesilani zprav elektronické posty bude instance RESSS na UP
vyuzivat sluzeb postovniho serveru na bazi produktu Microsoft Exchange s
vyuzitim protokolu SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) i rozhranim MAPI
(Messaging Application Programming Interface).

Koéd pozadavku

ZUP012

Nazev

Ovéreni platnosti certifikatu

Popis

Pro potfeby ovéfeni platnosti certifikatu bude instance RESSS na UP vyuzivat
specializovanych sluzeb pro ovéfeni platnosti certifikatu, které zprostfedkovavaji
synchronizaci CRL (Certificate Revocation List) kvalifikovanych certifikacnich
autorit a sluzeb ovéreni platnosti certifikatu implementovanych v souvislosti se
zavadénim narizeni eIDAS. Sluzby budou poskytovany prostfednictvim integracni
platformy.
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Kod pozadavku

ZUP013

Nazev

Poskytovani digitalnich obrazi

Popis

Poskytovani digitalizovanych obrazd dokumentd pro potfeby instance RESSS v
ramci UP bude realizovano na zakladé vymény soubort s digitalizacnim
systémem pomoci standardnich protokolli pro pfenos soubortd (SMB/CIFS, FTP,
NFS).

Kod pozadavku

ZUP014

Nazev

Poskytovani neverejnych statistickych dat

Popis

Neverejna statisticka data produkovana instanci RESSS v ramci UP pro potfeby
manazerského informacéniho systému budou zpfistupnéna ve formé datovych
struktur (dedikované) databazi v ramci instalace RESSS. Odtud budou pfenasena
k dalSimu zpracovani prostfedky datoveého skladu.

Kod pozadavku

ZUP015

Nazev

Poskytovani statistickych sestav

Popis

Statistické sestavy vznikajici v instanci RESSS na UP budou zpfistupnény v ramci
souborového systému (pomoci nékterého ze standardné pouzivanych protokol().
Odtud budou ¢erpana do dal$ich systémd, jako je napfiklad portal ¢i intranet.

Kod pozadavku

ZUP016

Nazev

Poskytovani verejnych statistickych dat

Popis

Statisticka data produkovana instanci RESSS v ramci UP pro potfeby centrainiho
statistického systému budou zpfistupnéna ve formé datovych struktur
(dedikované) databazi v ramci instalace RESSS. Odtud budou pfenasena k
dalSimu zpracovani prostfedky datového skladu.

Koéd pozadavku

ZUP017

Nazev

Prevzeti zpravy elektronické posty

Popis

Pro potFeby pFijmu zprav elektronické posty bude instance RESSS na UP vyuZivat
sluzeb postovniho serveru na bazi produktu Microsoft Exchange s vyuzitim
protokolu POP3 (Post Office Protocol) nebo protokolu IMAP (Internet Message
Access Protocol) ¢i rozhranim MAPI (Messaging Application Programming
Interface).

Koéd pozadavku

ZUP018

Nazev

Prevzeti zpravy z datové schranky

Popis

Pro potfeby pfebirani zprav do datovych schranek systému ISDS (Informaéni
systém datovych schranek) bude instance RESSS na UP vyuZivat standardni
rozhrani systému ISDS. S ohledem na bezpe&nostni politiku UP m(iZze byt rozhrani
zpFistupnéno pomoci zastupné sluzby (proxy) €i integracni platformy.
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Kod pozadavku

ZUP019

Nazev

Registrace odeslanych dokumentu

Popis

Funkce hromadného odesilani dokumentd, tudiz ani registrace odeslanych
dokument(l, nebude pro potfeby UP vyuzivana.

Kod pozadavku

ZUP020

Nazev

Resortni vyména dokumentu

Popis

Pro potfeby vymény dokument(l mezi instancemi RESSS v ramci resortu UP bude
vyuzivano rozhrani navrzené a implementované dodavatelem s tim, Ze musi byt
zvefejnén popis tohoto rozhrani.

Rozhrani musi realizovat korektni komunikaéni kanal mezi vypravnou plvodce a
podatelnou pfijemce.

Koéd pozadavku

ZUP021

Nazev

Rizeni opravnéni

Popis

Instance RESSS v UP bude vyuzivat vice vrstvého Fizeni opravnéni pro praci s
RESSS. Prvni vrstva bude tvofena pfidélenou roli pfebiranou z adresarové sluzby
(realizované na bazi produktu Microsoft Active Directory a pfistupné pomoc
protokolu LDAP). Uroveri detailnich opravnéni dané role je pfidélena na zakladé
nastaveni v instanci RESSS.

Kod pozadavku

ZUP022

Nazev

Sluzba auditu

Popis

Pro potfeby ukladani auditnich informaci vznikajicich v instanci RESSS na UP
bude vyuzivan interni mechanismus instanci RESSS ¢i centralni auditni systém,
jehoz zavedeni je ve stadiu planovani.

Koéd pozadavku

ZUP023

Nazev

Sluzba dokumentového ulozisté

Popis

Dokumentové loZi$té instance RESSS na UP bude vytvofeno nad systémem
spravy dokumentl realizovaného na zakladé produktu Microsoft SharePaint.

Sluzby ulozisté budou zpfistupnény prostrednictvim integraéni platformy.

Koéd pozadavku

ZUP024

Nazev

Sluzba elektronickych formulara

Popis

Pro potfeby pfebirani elektronickych formulafa z portalu UP bude instance RESSS
na UP poskytovat rozhrani navrzené a implementované dodavatelem, s tim ze
musi byt zvefejnén popis tohoto rozhrani.

Koéd pozadavku

ZUP025
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Nazev

Sluzba hybridni posty

Popis

Pro potfeby vyuZivani sluzeb hybridni posty musi instance RESSS na UP vyuZivat
rozhrani zprostfedkované sluzbami integra¢ni platformy (na bazi produktu
Microsoft BizTalk) vychazejicim z rozhrani poskytovanym Ceskou postou.

Kod pozadavku

ZUP026

Nazev

Sluzba monitoringu

Popis

Instance RESSS na UP musi poskytovat rozhrani pro ziskavani informaci o stavu
systému na bazi protokolu SNMP (Simple Network Monitoring Protocol) i
proprietarnim, zdokumentovanym rozhranim na bazi webovych ¢ RESTfull sluzeb.

Koéd pozadavku

ZUP027

Nazev

Sluzba monitorovaciho nastroje

Popis

Pro potfeby vymény informaci s "Monitorovacim systémem 2014+" (MS 2014+)
musi instance RESSS v UP vyuzivat rozhrani poskytovana timto systémem. S
ohledem na bezpe&nostni politiku UP miiZze byt rozhrani zpFistupné&no pomoci
zastupné sluzby (proxy) ¢i integraéni platformy.

Kod pozadavku

ZUP028

Nazev

Sluzba zaloh

Popis

Pro potfeby tvorby zaloh instance RESSS na UP bude vyuZivan centralni
zalohovaci systém MPSV na bazi produktu Acronis Backup, umoznujici provadéni
zaloh virtualnich stroju, soubor(i a databazi.

Koéd pozadavku

ZUP029

Nazev

Sluzba uredni desky

Popis

Pro potreby fizeni publikace dokumentu na elektronické Gfedni desce bude
instance RESSS na UP vyuzivat proprietarni rozhrani systému Gfedni desky na
bazi webovych sluzeb zpfistupnéné integracni platformou vybudované na zakladé
produktu Microsoft BizTalk.

Koéd pozadavku

ZUP030

Nazev

Sluzba ciselnikt

Popis

Instance RESSS na UP bude vyuzivat centralnich &iselnikil spravovanych a
poskytovanych systémem IPPD (Integrovana provozni a podplrna data) na
zakladé proprietarnich webovych sluzeb. Rozhrani systému bude zpfistupnéno
prostfednictvim integraéni platformy.

Koéd pozadavku

ZUP031

Nazev

Synchronizace obéhu ukolt
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Popis

Pro potfeby zaclenéni ob&hu pridéleni prace s dokumenty v ramci instance
RESSS na UP do SirSiho kontextu fizeni ukolt (workflow) bude instance RESSS
poskytovat zdokumentované rozhrani pro synchronizaci ukold na bazi webovych
sluzeb.

Koéd pozadavku

ZUP032

Nazev

Synchronizace organizaéni struktury

Popis

Pro potteby interni evidence organizaéni struktury UP v ramci instance RESSS na
UP bude organizaéni struktura pfejimana s centralni adresarové sluzby (vytvofené
na bazi produktu Microsoft Active Directory). Ta je synchronizovana s organiza¢ni
strukturou vedenou v personalnim systému jako primarnim zdrojem informaci o
organizacni strukture.

Koéd pozadavku

ZUP033

Nazev

Synchronizace uzivatelskych uctu

Popis

V pFipadé vyuzivani internich uZivatelskych G&th v ramci instance RESSS na UP
budou tyto Ucty synchronizovany s centralni adresafovou sluzbou (vytvorené na
bazi produktu Microsoft Active Directory).

Koéd pozadavku

ZUP034

Nazev

Vydani éasového razitka

Popis

Pro potfeby vydani (ziskani) éasového razitka instanci RESSS na UP bude
vyuzivano sluzby externi certifikacni autority. S ohledem na bezpec&nostni politiku
UP muiZe byt tato sluZba zpfistupnéna pomoci zastupné sluzby (proxy) &i
integracni platformy.

Koéd pozadavku

ZUP035

Nazev

Vyména dat s archivem

Popis

Pro potfeby vymény dat s pfislusnym archivem bude instance RESSS na UP
vyuzivat rozhrani specifikovanym "Narodnim standardem pro elektronické systémy
spisové sluzby".

Koéd pozadavku

ZUP036

Nazev

Sluzba externiho archivu

Popis

Sluzba externiho archivu poskytujici informace o pohybu a umisténi listinnych
formulafd ve spravé externiho subjektu bude vyuZivana v zavislosti na aktualnim
zajisténi fyzického archivu v dobé nasazeni RESSS pro potifeby UP.

2.2.4 Pozadavky na nasazeni RESSS na CSSZ
Pozadavky na nasazeni "Resortniho elektronického systému spisové sluzby" v rdmci CSSZ.

2.2.4.1 Specifické poZadavky
Specifické pozadavky jsou skupinou poZadavk specifickych pro nasazeni instance RESSS na CSSZ.
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22411

Rozsah nasazeni
Rozsah nasazeni je skupinou poZadavk( vymezujicich rozsah nasazeni RESSS pro potfeby MPSV.

Koéd pozadavku

SCSSZ001

Nazev

Pocet uzivatelt CSSZ

Popis

Systém RESSS musi byt pfipraven obslouzit 8 000 evidovanych uzivateld z ¢ehoz
je 5 000 soubé&zné pracujicich.

Koéd pozadavku

SCSSZ002

Nazev

Rozsah $koleni €SSZ

Popis

Pro potfeby CSSZ budou $koleny nasledujici skupiny uZivateld systému:

- spravci — cca 240 osob — v rozsahu 2 Skolicich dni prezenéné, omezeni max.
poctem 30 osob, pfi Skoleni bude k dispozici jedno PC zadavatele pro U¢astnika s
pristupem k aplikaci,

- garanti spisové sluzby (kliCovi uzivatelé) — cca 300 osob — v rozsahu min. 6
hodin prezen¢né, omezeni max. poctem 30 osob, pfi Skoleni bude k dispozici
jedno PC zadavatele pro U¢astnika s pfistupem k aplikaci,

- ostatni u2ivatel<—§ —cca 5 000 — v rozsahu min. 6 hodin, prezencni Skoleni v
misté pracovisté CSSZ (cca 100), omezeni max. poctem 50 osob.

2.2.4.1.2 Zakladni poZadavky
Zakladni pozadavky jsou skupinou zakladnich rozsifujicich poZzadavkd na nasazeni RESSS pro potieby
Cssz.

Koéd pozadavku

ZAKO001

Nazev

Jednotné uzivatelské prostiedi

Popis

Pfehledné prostfedi webové aplikace s optimalizovanym rozdélenim pracovni
plochy uzivatele na jednotlivé funkéni a obsahové celky.

Koéd pozadavku

ZAKO002

Nazev

Prehledové slozky pro utvarové role

Popis

V zavislosti na pfidélené roli ma uzivatel zobrazeny pouze ty slozky, které pFislusi
aplikaénim rolim jeho funkéniho mista.

Koéd pozadavku

ZAKO003

Nazev

Pifedavani dokumentt na vice funkénich mist FM

Popis

Dokument Ize pfedat vice FM soucasng, pficemz systém automaticky zajisti
vytvofeni tzv. evidovanych kopii pro dal$i pfijemce.

Koéd pozadavku

ZAKO004
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Nazev

Vytvareni spist s automatickym pridélenim spisové znacky

Popis

Uzivatel nad zvolenym dokumentem zaklada spis, jeho spisova znacka je
konstruovana na zékladé definovaného tvaru €iselné fady s moznosti diverzifikace
spisovych znacek dle typu spisu a Utvaru, jehoz pracovnik spis zaklada

Kod pozadavku

ZAKO005

Nazev

Rozsifené vyhledavani podle metadat objektu

Popis

Dokumenty nebo spisy v RESSS je mozné vyhledavat podle vSech zakladnich
profilovych udaji. Zadana kritéria Ize vzajemné kombinovat.

Vyhledavani dokumentd bude limitovano nastavenim pfistupovych prav uzivatele
k dokumentu (bezpecnostni kategorie).

Kod pozadavku

ZAKO006

Nazev

Aktivni odkazy mezi dokumenty a spisy — souvisejici objekty

Popis

Systém podporuje jak automaticky zakladané vazby mezi dokumenty a spisy
(napf. zafazeni do spisu, vytvofeni kopie), tak uzivatelem zadavané vazby mezi
objekty spisové sluzby (napf. odkaz mezi souvisejicimi spisy apod.).

Kod pozadavku

ZAKO007

Nazev

Konverze dokumentti do vystupniho formatu — na pokyn uzivatele

Popis

RESSS obsahuje integrovany nastroj pro pfevod dokumentt do vystupniho
formatu PDF/A. Akci iniciuje zpracovatel dokumentu, a to pfimo na zvoleny
elektronicky dokument. Volitelné je pfi této akci mozné opatfit konvertovany
dokument elektronickou znackou a ¢asovym razitkem.

Koéd pozadavku

ZAKO008

Nazev

Konverze dokumentti do vystupniho formatu

Popis

P¥i vyfizovani je v pfipadé elektronické formy dokumentu provadéna vnitini
kontrola kazdé elektronicke pfilohy ve finalnim tvaru vici Ciselniku povolenych
vystupnich formatd. U pfiloh, které Ize konvertovat je proveden automaticky
pfevod do vystupniho formatu.

Koéd pozadavku

ZAKO009

Nazev

Vytvareni obéhovych kopii dokumentii (dokumenty ,,na védomi*)

Popis

Dokumenty Ize v RESSS predavat v needitaéni formé dalSim uzivateliim,
dokumenty jsou zobrazeny v samostatné slozce kazdého uzivatele — pfijemce
obéhové kopie dokumentu pfidéleného na védomi.

Koéd pozadavku

ZAKO010

Nazev

Vytvareni tzv. evidovanych kopii dokumentt
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Popis

Kopie dokumentu Ize zakladat s novym Cislem jednacim nebo ve formé tzv.
evidované kopie puvodniho dokumentu. Evidované kopie maiji shodny zaklad CJ
s plvodnim dokumentem dale odli§enym pofadovym Cislem evidované kopie.

Kéd pozadavku

ZAKO11

Nazev

Exporty seznamt

Popis

Obsah zobrazené slozky — jednotlivé sloupce (napf. dokumenty Na stole) Ize
exportovat do formatu CSV pro dal$i zpracovani externimi nastroji.

Koéd pozadavku

ZAKO012

Nazev Oznacovani finalnich verzi dokumentd pro nasledné predani do digitalniho
archivu
Popis Elektronické pfilohy doru¢enych podani jsou systémem automaticky oznacovany

jako finalni. U vlastnich dokumentl jsou jako finalni elektronické dokumenty
automaticky oznaceny pfilohy pfipojené k vypraveni dokumentu elektronickou
formou, pfipadné dalSi, uZivatelem oznacené elektronické pfilohy.

Koéd pozadavku

ZAKO013

Nazev

Sprava typi dokumentt a strukturovanych ¢iselniki vécnych skupin

Popis

RESSS disponuje administratorskymi nastroji pro spravu ¢iselniku typt
dokument a jejich vazeb na skartacni rezimy a pro spravu strukturovanych
¢iselnik vécnych skupin v souladu s poZzadavky NSESSS.

Koéd pozadavku

ZAKO014

Nazev

Uzivatelské upravy vybranych tiskovych Sablon

Popis

Moznost customizace vybranych tiskovych sestav RESSS a jimi zobrazovanych
udaju (napf. predavaci protokoly, $ablony dokumentt v distribuci, $ablona spisové
obalky a obsahu spisu apod.).

Koéd pozadavku

ZAKO015

Nazev

Definice Sablon obalek

Popis

RESSS nabizi jednoduchy administratorsky nastroj pro vytvareni tiskovych vzora
obalek pro vypraveni.

Koéd pozadavku

ZAKO016

Nazev

Zatfidovani dokumentti dle pozadavk(i NSESSS

Popis

Dokumenty a spisy jsou v RESSS zatfidovany do uzivatelem zvolenych vécnych
skupin. Systém zaroveri kontroluje povoleny obsah vécnych skupin a uZivateliim
dovoluje vkladat pouze objekty odpovidajici tfidy (tj. dokumenty do tzv.
dokumentovych vécnych skupin, spisy do spisovych vécnych skupin).
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2.2.4.1.3 Funkéni pozadavky
Funkéni pozadavky jsou skupinou rozsifujicich funkénich pozadavkid na nasazeni RESSS pro potieby
Cssz.

Kod pozadavku FUNOO1

Nazev Stavové fizeni v ramci zpracovani obéhu

Popis RESSS zobrazuje dokumenty a spisy uzivatelim v samostatnych slozkach dle
stavu jejich zpracovani. Systém vyfizovani dokumentt a spisli a uzavirani spisu
fidi jejich zpracovatel.

Kod pozadavku FUNO002

Nazev Hromadné upravy vybranych metadat dokumentu a spist

Popis RESSS dovoluje u dokumentu a spist v pfipustném stavu dle stadia jejich
zivotniho cyklu v organizaci provadét hromadné Upravy vybranych profilovych
Udaju (napf. hromadna zména véci, poznamky, znacky, formy dokumentu nebo
spisu apod.).

Kéd pozadavku FUNOO3

Nazev Hromadné zpracovani dokumentt (obéh, vyrizovani apod.)

Popis Dokumenty a spisy v RESSS s je mozné v ramci obéhu mezi FM nebo utvary
predavat jednotlivé nebo hromadné&. Hromadné |ze provadét i vyfizovani
dokument( nebo spisu obsahujicich jiz vyfizené dokumenty.

Koéd pozadavku FUNOO4

Nazev Moznost rozsireni profilu objektu ESS o uzivatelska pole (2 uzivatelské
atributy)
Popis RESSS umoziiuje nastavit pravidla pro zobrazeni a Upravy tzv. uzivatelskych

profilovych atributll dokumentu nebo spisu. Zaroven je mozné konfiguraéné urcit
zobrazovany nazev téchto atributl. Podle uzivatelskych atributl Ize dokumenty
vyhledavat a tfidit.

Koéd pozadavku FUNOO05

Nazev Moznost vytvareni dynamickych pohledii na dokumenty a spisy (dynamické
slozky)
Popis RESSS nabizi komfortni nastroj pro vytvareni a ukladani vyhledavacich dotazli ve

formé tzv. dynamickych slozek. Dynamicka slozka je tedy ulozenym
vyhledavacim dotazem, zobrazeni jejiho obsahu se dynamicky méni v zavislosti
na poctu objektl, které aktualné vyhovu;ji kritériim zadanym v definici dotazu
dynamické slozky.

Koéd pozadavku FUNOO06
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Nazev RozliSeni zpusobu predani dokumentu (k vyfizeni, ke schvaleni,
k posouzeni...)
Popis P¥i pfedavani dokumentu obéhem mezi FM nebo Utvary ptvodce Ize dle potfeby

zpracovatele systémové zaznamenat a odlisit zplsob pfedani dokumentu nebo
spisu (pfedani k vyfizeni, pfedani ke schvaleni, pfedani k posouzeni, pfedani na
védomi).

Koéd pozadavku

FUNOO7

Nazev

Prehledové slozky vypravenych dokumentt

Popis

Uzivatelé — referenti maji v ramci pracovniho prostfedi k dispozici souhrnné slozky
s pfehlednym zobrazenim vypravovanyc