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Cast D Casovy harmonogram viech aktivit ve vazbé na implementaci spisové sluzby.

Ministerstvo prace a socialnich véci (ddle jen ,MPSV“) planuje implementaci nového
elektronického systému spisové sluzby v celém resortu. V ndvaznosti na postupnou implementaci
nového elektronického systému spisové sluzby se MPSV rozhodlo provést analyzu vsech klicovych
procestt obéhu dokumentl véetné vytvoreni procesnich map a popisu jednotlivych roli
a odpovédnosti. Tuto ¢innost bude provadét MPSV interné. Po zmapovani a popsani vsech
klicovych procesti dojde k ndvrhu jejich optimalizace, ktery bude slouzit jako podklad pro novy
systém el. spisové sluzby, ktery bude v pribéhu projektu postupné implementovan v jednotlivych
organizacich resortu MPSV.

PoZadavek Objednatele na vyuziti nastroje SPARX Enterprise Architect:

Jednd se o komplexni modelovaci a vyvojarsky nastroj, ktery resort MPSV vyuZziva k popisu celkové
business a aplikacni architektury ICT a k modelovani jednotlivych procesi a systém0 uvnitf
organizace MPSV a dalSich pfimo fizenych organizaci resortu MPSV. Pfedmétem této verejné
zakazky (dale jen VZ) je provedeni optimalizacnich ¢innosti na jiZ existujicich procesnich mapach
zpracovanych a graficky znazornénych pravé v uvedeném nastroji SPARX Enterprise Architect.
Modely jsou uloZeny v centralnim cloudovém uloZisti (repositafi) a zpracovatelé k nim pristupuji
prostfednictvim sité Internet.

Zhotovitel je povinen vyuzivat nastroj SPARX Enterprise Architect z dlivodu zajisténi kontinuity
zpracovani jiz existujicich procesnich map a sluzeb soucasného stavu obéhu dokumentl
v uvedenych organizacich resortu MPSV, které budou podkladem pro budouci optimalizaci
procesU a jejich aktualizaci. Uvedeny nastroj zadavatel rovnéz pozaduje z diivodu zajisténi celkové
kompatibility a ndvaznosti na ostatni modely a jiZ existujici popsané procesy a IT sluzby.

Postupné se tak utvafi celkovd, jednotnd architektura IT feSeni resortu MPSV. MPSV jiz v tuto
chvili uvedeny EA nastroj pouZivd, a jde pouze o dalsi rozsifeni jeho vyuziti (dokup licenci na
vyuzivani). Licence si musi zajistit dodavatel na vlastni naklady. Alternativni feSeni k danému
pozadavku neni pfipustné.
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CAST A - PREDMET PLNENT
Pfedmétem verejné zakazky je ndvrh optimalizace procesti ob&hu dokumentd na zakladé

poskytnutych analyz sou¢asného stavu existujicich procesti v jednotlivych vybranych organizacich
resortu MPSV a to vcetné grafického znazornéni optimalizovanych procesu.

Cilem optimalizace existujicich procest je jejich maximdlni moZné sjednoceni a zjednoduseni,
zpracovani modelu a dokumentace procest (s vyuZitim jazyk( ArchiMate 3 a BPMN 2), véetné
detailniho popisu roli, odpovédnosti, pravomoci a ndvrhu na vyuZiti a rozvoj daldich podpdrnych
ICT néstroji v oblasti pisemné komunikace. Soulésti VZ je i $koleni vybranych uZivatell
seznamujici uzivatele s optimalizovanymi procesy a vytvofeni eLearningu.

Vstupem pro Uchazele, aby proved! detailni zpracovani optimalizace, bude popis stévajicich
procesy, ktery doda Zadavatel po podpisu smlouvy.

Aktivity spojené s optimalizaci maji odhalit rezervy, duplicity a &innosti, které jsou v organizaci
provadény nadbytecné. Optimalizaci procest chce Zadavatel dosahnout uvolnéni vazanych zdroj
(napf. finanénich prostiedkdl, pracovniki), zkraceni priibéZné doby vyfizeni, pfipadné zvyseni
kvality poskytovanych sluZeb. Cilem optimalizace procesu je poskytovani sluZeb rychleji, levné&ji,
a/nebo kvalitnéji. NavrZzend doporuéeni aktivit budou sméfovat k odstranéni duplicitnich &innosti,
neefektivnosti a Cinnosti bez opory v pravnim tadu CR. Navrh optimalizace procesti ob&hu
dokumentii v resortu MPSV musi respektovat legislativni pravidla (popsano nize).

Autorska prava na vSechny realizované vystupy projektu budou majetkem Zadavatele.

Casovy harmonogram:

Od podpisu smlouvy — ¢erven 2019 (blize ¢ast E této pfilohy)
Komunikace:

Schvaleni vedkerych vystupl podléhad fidicimu vyboru projektu — vedeni organizaci resortu MPSV,
kde se pfedpokladaji prezentace navrhu optimalizace obéhu dokument v jednotlivych agendéch
za jednotlivé organizace. Ugast bude nutna nejméné na 3 fidicich vyborech.

Dodavatel bude veSkeré vystupy pravidelné komunikovat svécnym garantem a projektovym
tymem, tj. oddéleni projekt vnitfnich agend MPSV a oddéleni pro tizeni obéhu dokumentd
MPSV.

Veskeré vystupy musi byt komunikovany s vécnymi garanty jednotlivych procesti v rdmci kazdé
organizace resortu MPSV.
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Pfitomnost dodavatele pro upresnéni specifikace nového systému elektronické spisové sluzby
muzZe byt na jednanich s dodavatelem uvedeného systému vyZadovdna. PoZadavek definuje
Zadavatel s ohledem na diskutované otazky, ovliviiujici nastaveni procesdi obéhu dokumentd
v jednotlivych agendach.

Podrobny popis predmétu plnéni

Optimalizace sou¢asného stavu pokryvé procesy 7 organizaci resortu: MPSV, UP CR, €SSz, SUIP,
TICR, UMPOD a FDV. Potiebnou charakteristiku t&chto subjektd poskytujeme v pFiloze &. 1 €ast B -
subjekty projektu. Tyto procesy vychazeji z hlavnich agend, které stanovuje legislativa:

e socialni politika (problematika zdravotné postizenych, socialni sluzby, socidlni ddvky,
rodinna politika apod.),

e socialni pojisténi (dlchody, nemocenské, Iékafska posudkova sluzba apod.),

e oblast zaméstnanosti (trh prace, podpora zaméstnanosti, zahrani¢ni zaméstnanost apod.),

e pracovnépravni legislativa, bezpec¢nost a ochrana zdravi pfi praci,

e statni odborny dozor nad bezpecnosti vyhrazenych technickych zafizeni,

e rovné prileZitosti pro Zeny a muze (genderova problematika),

e migrace a integrace cizincQ,

e evropska integrace,

e oblast Cerpdni finan¢ni pomoci z fond( Evropské unie (EU).

Podklady poskytnuté zadavatelem v priibéhu realizace

e interni normy a postupy urcujici pro obéh dokumentg,

e prehled souvisejici legislativy,

e seznam procesu/kategorii dokument(, ktery bude obsahovat:
o zdakladni identifikace procesu,

= role, které se na procesu vyfizovani a obéhu dokumentu podileji,

= nastroje, které jsou pro zpracovani dokumentu vyuZivany, a to jak pfi
vytvareni a obéhu dokument, tak jejich ukladani ¢i spravé,

= |h(ty a terminy zdvazné pro jednotlivé kroky i cely proces,
= pravni zaklad pro vyfizovani dokumentu (napf. spravni fad pro dokumenty
vyfizované ve spravnim fizeni, konkrétni legislativa pro vécné skupiny
dokumentd, interni predpisy pro obéh tcetnich dokladd, apod.).
vycet typl dokumenttl zarazenych do kategorie,
popis procesu obéhu dokumentt zafazenych do kategorie,

graficky znazornéné procesni mapy ke kazdému procesu,

O O O O

popis zpracovan v nastroji SPARX Enterprise Architect v notaci ArchiMate 3 a
BPMN 2.



el Evropska unie
Evropsky socialni fond

Operacni program Zaméstnanost

* *

*
* 4 *

Tyto podklady budou vyuZity pfi definici standardnich procesnich postupt. Pfedmétné procesy
pokryji vécné zajisténi obéhu dokument(, tj. samotnou realizaci obéhu dokumentd, tj. workflow
pfedavani, zpracovani, schvalovani a vyfizovani dokumentl v resortu MPSV. Jako pfiklad téchto
procesi je mozné uvést provadéni spravniho fizeni, schvalovani zavazkovych vztahil (napf.
schvalovani smluv), vypofadéni uéetnich doklad(i (nap¥. likvidace faktur) nebo pfiprava podkladi
pro jednani vlady (zpracovani podkladi do Elektronické knihovny pfipravované legislativy —
eKLEP).

Dodavatel obdrZi graficky znazornéné procesni mapy (model) soucasného stavu existujicich
klicovych procesti obéhu dokumentd, a to za kaZzdou organizaci a agendu zvI4st.

Konkrétni pocet procest, které bude dodavatel muset zpracovat a optimalizovat, bude upfesnén
na zakladé vystupl zanalyz, které poskytne Zadavatel po podpisu smlouvy (vyéet Einnosti
organizaci resortu MPSV lze vycist z prislusené legislativy upravujici ¢innost organizaci, tzn. ke
kazdé Cinnosti Ize identifikovat minimélné jeden existujici proces).

Struktura a vzajemné vazby optimalizovanych procest, ¢innosti, agendovych &innosti, agend,
aktérd, roli, dokument( (byznys objektl) a souvisejicich systémd bude popséna s vyuZitim
modelovaciho jazyka ArchiMate 3 ve vrstvé byznys architektury.
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Obrazek 1- Hustrativai priklad diagramu poZadovaného modelu v jazyce ArchiMate 3

Model priibéhu procest pak bude popsan s pomoci modelovaciho jazyka BPMN 2.
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Obrazek 2 - lustrativai priklad diagramu poZadovaného modelu v jazyce BPMN 2

Model bude vytvoren s pomoci nastroje Sparx Systems Enterprise Architect a bude udrZovdn ve
spole¢ném sdileném repositafi pristupném v siti Internet, ktery poskytne Zadavatel.

Prvky modelu budou sémanticky popisovdny v Ceském jazyce, pficemz vSechny prvky a vazby,
které budou soucasti modelu, musi obsahovat sémanticky (vyznamovy) vysvétlujici popis.

Na zdkladé modelu bude Fesitelem v soucinnosti se Zadavatelem vytvafena dokumentace ve
formé elektronickych dokumentt (ve formatech Microsoft Office), za Gi¢elem zpFistupnéni modelu
pracovnikiim Zadavatele, ktefi nedisponuji nastrojem pouzitym pro modelovdni a pro potfeby
akceptace vystupt projektu.

Ve vsech organizacich budou realizovany nasledujici aktivity:

1) analyza procest poskytnutych Zadavatelem;

2) identifikace kritické cesty procesli a optimalizace procesd poskytnutych Zadavatelem
véetné predloZeni grafickych procesnich schémat zpracovanych v nastroji Sparx Systems
Enterprise Architect;

3) vytvoreni konkrétnich doporuceni pro Gpravu vnitfnich predpis

4) navrh na vyuZiti a rozvoj dalSich podptrnych ICT nastroj;

5) vytvoreni eLearningu a Skoleni klicovych zaméstnancd.
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AD1 V ramci plnéni pfedmétu VZ bude analyzovano organizacni a komunikaéni zajisténi agend,
procesi a ¢innosti.

Zadavatel pozaduje zpracovani modelu optimalizovanych procesti ve dvou vrstvach detailu.

Prvni vrstvu predstavuje konceptudlni model architektury obéhu dokumentd. Ten je
nejvy$sim zobecnénim krokd, které jsou v rdmci obéhu dokumentd realizovany. SlouZi
zejména k obecné definici organizacnich a procesnich celkd, jejich vzajemnych vztaht
a k uréeni a ovéreni Uplnosti hlavnich aktér( a procest.

V druhé vrstvé jsou modelovany jednotlivé procesy obéhu dokumentl v jejich obecné
arovni. Vlastni procesni modely popisuji realitu obéhu dokument( v organizaci a mély
postihnout vSechny mozné pribéhy (varianty) daného procesu. Jako takové mohou byt
vyuZity napfiklad pfi zajisténi podpory obéhu dokumentl informaénimi technologiemi
a jako podklad pro detailni navrh elektronického systému spisové sluzby.

Vzorovy pfiklad grafického zndzornéni obéhu dokumentu — pfipominkovani legislativniho ndvrhu

Legistativni odbor

MNovy legislativni ndeh
v Reziresotnin
pipominkovén eri

eKLEP

Minksterstvo

ZsmanvEss

& e —
2 [ Zpraodel }
H piipominek

Pozn.: Jednd se o ilustracni pfiklad. Uvedené schéma se miiZe lisit od praxe v prostredi resortu
MPSV.

AD2 Predpokladd se vyuziti metod s cilem identifikovat a zefektivnit kritické a klicové kroky
v procesu s moznosti evaluace pfinosu. Aktivity a vystupy musi zohlednit rozsah, velikost
a strukturdini ¢lenéni dotéenych organizaci, stejné jako rozsah, sloZitost a vyznam svéfenych
agend resortu MPSV, coZ spolecné vytvari sloZité procesni postupy.
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Konkrétni postup resp. metodika bude zpracovdna vramci nabidky Uchaze¢em a bude
predmétem hodnoceni kvality v subkritériu 1, pfiCemZz nesmi byt vrozporu s poZadavky
Zadavatele.

AD3 Navrh novych internich pravidel pro obéh dokumentl od jejich vzniku, aZz po jejich archivaci,
resp. skartaci v jednotlivych organizacich resortu MPSV. Vystupy budou také slouZit jako podklad
pro vytvoreni Sablon, elektronickych formulari a dalSich technickych feseni, ktera by mobhla
usnadnit obéh dokumentl a prispét ke standardizaci obéhu dokumentl (napfiklad pomoci
nastaveni formalnich workflow a obdobnych pomfcek).

AD4 Soucasti zakazky je i povinnost Dodavatele provést Skoleni pro klicové uZivatele spisové
sluzby, ktefi budou schopni své znalosti pfenést na dalsi bé7né uZivatele. Skoleni bude zahrnovat
zmény plynouci z procesni analyzy, popis a vysvétleni procesnich map, pravidla komunikace po
implementaci spisové sluzby a praktické Skoleni v testovacim prostredi.

e Prezencni skoleni

o Cilovou skupinu tohoto Skoleni tvofi garanti agendy obéhu dokumentl, garanti
kontrolnich ¢innosti, garanti vécnych agend a skupinu doplni zaméstnanci
deta$ovanych pracovist (min. 90 Gcastnik(, max. 150 Gcastnik(), a bude se vzdélavat
v nize uvedenych oblastech:

e Popis a vysvétleni procesnich map, prdce s procesnimi mapami pro budouci
vyuZiti stavajicich i nové nastupujicich zaméstnancu;

e Pravidla komunikace resortu se subjekty, klienty a ostatni verejnosti a zmény
v komunikaci po implementaci nové spisové sluzby a nové nastavenych
procesnich postup.

e Platné pravni predpisy a doporuceni v oblasti obéhu dokumentli a v oblasti
pfislusnych agend a jejich aplikace na nové nastavené procesni postupy.

e Praktické Skoleni v testovacim prostiedi nové spisové sluzby s dirazem na nové
optimalizované procesni postupy v ramci KAO2.

e Metodika skoleni novych zaméstnancu.

o Organizace prezenéniho Skoleni:

e zaméstnanec ziskd osvédceni o absolvovani kurzu v elektronické podobé na
zdkladé Gcasti a UspéSného zvlddnuti testu, pfipraveného dodavatelem ve
spolupraci se zadavatelem (Uspésny absolvent zvladne test na 70 %)

e dodavatel zajisti podklady ke Skoleni a studijni materialy

e dodavatel zajisti veskeré technické vybaveni k zabezpedeni Skoleni (prezentacni
technika, projekéni technika a ozvuceni Skolici mistnosti) a obcerstveni (kdva, ¢aj,
voda, dopoledni a odpoledni svacina, kazda v min. rozsahu 100 g slaného, 50 g
sladkého obcerstveni a 100 g ovoce na osobu).

7
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e zadavatel zajisti prostory a Géastniky
e misto konani je Praha a Jihomoravsky, Moravskoslezsky nebo Olomoucky kraj.
o Forma skoleni:
o Vzdélavani bude probihat formou prezencniho skoleni v rozsahu 24 hodin v rdmci
4 dnd na jeden béh Skoleni. Veskeré Skoleni bude probihat v objektech
zadavatele.

o Rozsah $koleni: min. 24 hodin rozloZenych v ramci 4 dni (1 hodina = 60 minut) pfi
maximalni ¢asové dotaci 8 h denné.

e E-learning

o Cilovou skupinou tvofi cca 700 osob z fad zaméstnancl resortu MPSV. Skoleni bude

probihat v nasledujicich oblastech:

e seznameni s novym systémem spisové sluzby ve vazbé na nové procesni postupy;

e obéh dokumentl odesilanych z organizace na ostatni organizace v rdmci resortu,
na ostatni Ustfedni orgdny statni spravy a smérem k ob¢andim a verejnosti;

e zmény vobéhu dokumentll po implementaci nové spisové sluzby a nové
nastavenych procesnich postupu;

e prehled legislativy a metodik v oblasti obéhu dokumentl a v oblasti pFislusnych
agend a jejich aplikace na nové nastavené procesni postupy;

e navod na praktické skoleni v prostredi nové spisové sluzby;

e zakonleno testem o rozsahu 30 otdzek a 2 praktickych cviéeni — Uspésny
absolvent zvlddne test na 70 % a ziska osvédcéeni o absolvovani kurzu
v elektronické podobé.

o Forma skoleni:
e Vzdéldvani bude probihat formou e-learningu v rozsahu 16 hodin

o Format a podminky e-learningu:

e SharePoint Learning Kit, verze 1.8

e Provozovano na SharePoint 2013

e Podporované formdty kurzi SCORM 1.2 a SCORM 2004
E-learningovy kurz tvofeny dodavatelem bude otestovéan v prostfedi MPSV a zde
musi byt pIné funk¢ni. Dodavatel doda a vytvori vhodné e-learningové prostredi,
véetné veskerého SW nutného kjeho provozu na HW a operaénim systému
zadavatele.

Dodavatel poZaduje priibézné konzultace se Zadavatelem po celou dobu plnéni pfedmétu VZ
napfi¢ vSemi aktivitami.
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Poskytnuté soudinnosti Zadavatelem:

- 64 hodin mési¢né na fizeni projektu a pro koordinaci postupu se zapojenymi
organizacemi.

- Doplnéni rozporl v analyze souc¢asného stavu.

- Zajisténi komunikace s tvircem analyzy souc¢asného stavu.

- Centralni pfistup k modelu (vyjma licenci Sparx EA).

- Skolici prostory.

- Koordinace realizace skoleni.
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CAST B - SUBJEKTY PROJEKTU

MPSV:

[N

(@]

Urfad ma cca 1200 zaméstnanci, vétdinou se sidlem v Praze, ale i detasovanych
pracovistich vregionech (kraje a dals$i mésta). Vzhledem klegislativé v oblasti
predarchivni péce vystupuje jako jeden subjekt, tj. jeden plvodce. PouZivd jednu
Spisovou sluzbu a nékolik samostatnych evidenci dokument(. V samostatnych
evidencich se k naplriovéni pozadavki legislativy v pfedarchivni péce pfistupuje rozdilné,
stejné tak i postupy a pravidla evidence jsou rozdilnd. Na nejednotnost postupi
poukazuji i interni kontroly (napf. Audit a nastaveni procest v oblasti vykonu agendy
obéhu dokumentd na MPSV kapitola Vyjimky ze standardnich procesi obéhu
dokumentd). To vytvari nejednotnost v Fizeni obéhu dokumentt i pldnovani kontrol,
jelikoz se jedna o specifické Gpravy postupl (viz napt. specifické postupy u uUtvard
v kapitole 7 a specifické postupy u réznych typl dokumentl v kapitole 8 Spisového radu
MPSV). Jako priklad Ize uvést uklddani dokumentd v priruénich registraturach a jejich
pfeddvani do Sprdvniho archivu MPSV. K preddni dochazi u kazdého utvaru v jiny
moment, néktefi predavaji dokument v momentu vyfizeni a uzavieni dokumentu,
néktefi po uplynuti skartaéni IhGty a néktefi i po tomto terminu. Projekt prispéje ke
sjednoceni téchto postupd.

V rdmci MPSV budou do projektu zapojeni vécni garanti pro fizeni obéhu dokumentd
(3 osoby) a vécni garanti jednotlivych agend MPSV (cca 20 osob), pfip. jednotlivych
Gtvarl na urovni odborll (cca 50 osob). Podle potieby budou vedeny konzultace
i s dalS$imi zaméstnanci.

Hlavni agendy (podtem 16): socialni politika (problematika zdravotné postiZzenych,
socialni sluzby, socidlni davky, rodinna politika apod.), sociadlni pojisténi (ddGchody,
nemocenské, apod.), oblast zaméstnanosti (trh prace, podpora zaméstnanosti,
zahrani¢ni zaméstnanost apod.), pracovnépravni legislativa, bezpe¢nost a ochrana
zdravi pfi praci, rovné prileZitosti pro Zeny a muzZe (genderovd problematika), migrace
aintegrace cizincl, evropska integrace a oblast Cerpéni finanéni pomoci z fondl
Evropské unie (EU).

Celd organizace ma pres 12 000 zaméstnancl. Organizacné se déli na Generalni
reditelstvi a 84 tzv. ,Krajskych pracovist” (KrP), které se dale Cleni na tzv. ,Kontaktni
mista“” (KoP) (pfes 500 org. jednotek). Vzhledem k legislativé v oblasti pfedarchivni péce
se cely urad déli na 85 spisovych uzl(, tj. Ufad vyuZiva jednu spisovou sluzbu
s 85 instancemi. UP CR je specificky zejm. poétem zaméstnancil, poétem a rozloZzenim
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regiondlnich pracovist a kontaktnich mist, coZ vytvari vysoké naroky na fizeni a kontrolu
obéhu dokumentll. Charakter prace vétSiny zaméstnancl pak predpokladd vyrizovani
dokumentli a osobni kontakt sverejnosti. Vtéto organizaci se predpoklada
nejvyznamnéjsi dopad projektu v pripadé zefektivnéni postupt.

V rdmci UP CR budou do projektu zapojeni vécni garanti pro tizeni ob&hu dokument
(2 osoby) a vécni garanti jednotlivych agend (12 osob), resp. jednotlivych Gtvarl na GR
UP CR (cca 10 osob). Osloveni budou déle pracovnici jednotlivych KrP (cca 90 osob)
a pracovnici vybranych KoP (cca 50 osob).

Hlavni agendy (poctem 6) se zaméfuji na oblast: zaméstnanosti, ochrany zaméstnancl
pfi platebni neschopnosti zaméstnavatele, statni socidlni podpory, davek pro osoby se
zdravotnim postizenim, prispévku na péci a inspekce poskytovani socidlnich sluZeb,
pomoci v hmotné nouzi a ddvek péstounské péce.

Organizace mé témér 8 000 zaméstnancd. Strukturu CSSZ tvofi ustfedi CSSZ, (regiondlni)
pracovi§té CSSZ, okresni spravy socidlniho zabezpeéeni Praiskd sprava socidlniho
zabezpedeni a Méstska sprava socidlniho zabezpeceni Brno (OSSZ celkem 84), a jejich
Uzemni pracovisté (cca 450 podatelen). Vzhledem k legislativé v oblasti predarchivni
péce se cely urad déli na 85 spisovych uzl, tj. Grad vyuZiva jednu spisovou sluzbu s 85
instancemi. CSSZ mé implementovan Spisovy fad platny pro viechny Utvary, ale zroven
interni smérnice jednotlivych Usekl, které zohledniuji specifika obé&hu dokumentl
v rdmci jednotlivych agend. Utad je specificky rozsahem své agendy, tj. potem klientd
(zhruba 8,5 milionu, z toho vice nez 2,9 milionu dlichodc) a finan¢nim objemem
(vyplaci pres 3,5 milionu dichodd a mésiéné kolem 200 tisic ddvek nemocenského
pojisténi). Tyto fakta pfisuzuji velky vyznam fungovdani organizace, zejm. v oblasti
vyFizovani a obéhu dokumentt. Dlraz musi byt kladen na posouzeni dopadt jakychkoliv
opatieni vzhledem kvyznamu agendy. Co se tyka Fizeni ob&hu dokumentd, CSSZ ma
vyznamné zkuSenosti v oblasti predarchivni péce, které Ize vyuzit jako dobrou praxi pro
implementaci v ostatnich organizacich zapojenych do projektu, zejména pak
elektronické podani, spravni archiv, dlouhodobé ukladani el. dokumentl apod. Projekt
ma velky vyznam pro implementaci nové spisové sluzby vtomto uradé, jelikoz hrozi
vysoké financ¢ni i pravni sankce v pfipadé nefunkénosti (Spisovd sluzba je soucasti
integrovaného informaéniho systému CSSZ, ktery je definovan jako kriticky informaéni
systém ve smyslu zakona ¢. 240/2000 Sb.).

V ramci Gfadu budou do projektu zapojeni vécni garanti pro fizeni obéhu dokument
(3 osoby) a vécni garanti jednotlivych agend (10 osob), resp. jednotlivych Gtvart na
ustiedi CSSZ (cca 10 osob). Osloveni budou dale pracovnici jednotlivych OSSZ (cca
90 osob) a pracovnici vybranych Gzemnich pracovist (cca 50 osob).
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UMPOD:

SUIP:

FDV:

Hlavni agendy (po¢tem 7): Dlichodové pojisténi, Nemocenské pojisténi, Pojisténi OSVC,
Pojistné na socidlni zabezpeceni, Lékarskd posudkova sluzba, Osoby zdravotné
znevyhodnéné, Odskodnéni.

Organizace ma pres 30 stalych zaméstnancl. Ufad vyuZivd jednu spisovou sluzibu
a vystupuje jako jeden plvodce. Co se tyka poctu zaméstnanct i poctu zaloZenych spist
a dokumenttl, jednda se o méné vyznamnou instituci v porovndni svyse uvedenymi.
Vzhledem k charakteru agend a vytiZzenosti jednotlivych zaméstnancl (1 642 podani na
jednoho odborného referenta vroce 2013, Zdroj. Vyro¢ni zprava UMPOD) nelze
ponechat poZadavky této organizace mimo predmét projektu. Zérover projekt
predstavuje pfileZitost pro implementaci ovéfenych postupl z ostatnich zapojenych
organizaci.

V rdmci Gfadu budou do projektu zapojeni vécni garanti pro Fizeni obéhu dokumentd
(1 osoba) a vécni garanti jednotlivych agend (6 osob), resp. jednotlivych atvard.

Hlavni agendy (poltem 4): vymahani vyZivného ze zahrani¢i a do zahranici, feSeni
pfipadil tzv. mezindrodnich Unost déti, zajisténi prava styku, mezindrodni osvojeni.

Organizace md cca 800 zaméstnancl. Organizacné se ¢leni na Statni Urad inspektoratu
prace a 8 oblastnich inspektoratd prace, které jsou spravnimi Gfady. Pro spisovou sluzbu
vyuzivd vlastni feSeni spisové sluzby jako modulu jejich informacniho systému.
Vzhledem k legislativé v oblasti predarchivni péce se cely urad déli na 9 spisovych uzld,
tj. Ufad vyuZiva jednu spisovou sluzbu s9 instancemi. Jiz nékolik let neinvestuji do
dal3iho rozvoje spisové sluzby a procesné se tak mnohdy musi pfizptsobit dostupné
funkcionalité. Je tedy potfebné analyzovat procesni postupy a aktualizovat je vzhledem
k aktualnim pozadavkim a platné legislativé bez ohledu na technické omezeni spisovou
sluzbou.

V ramci Ufadu budou do projektu zapojeni vécni garanti pro fizeni obéhu dokument(
(1 osoba) a vécni garanti jednotlivych agend (10 osob), resp. jednotlivych Gtvara.

Hlavni agendy (potem 1): kontrola dodriovani povinnosti  plynoucich
z pracovnépravnich predpist véetné predpist o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci,
konzultaéni a poradenska ¢innost.

Pfispévkova organizace MPSV ma cca 150 zaméstnanci (variabilni dle aktualné feSenych

projektd). VyuZiva jednu spisovou sluzbu. V minulosti nebyla provadénd analyza

procesnich postupl ani poZzadavki z praxe a legislativy. Je tedy potfebné analyzovat
12
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procesni postupy a aktualizovat je vzhledem kaktualnim poZadavkim a platné
legislativé bez ohledu na technické omezeni spisovou sluzbou. Hlavni podplrny SW,
ktery vyuZiva je ESF2014+ a MS2014+, ktery nicméné nespliiuje legislativni poZadavky na
elektronickou spisovou sluzbu, tudiZ jej nelze pouZivat jako samostatnou evidenci
dokumentd ve smyslu legislativy v oblasti pfedarchivni péée. To vytvaFi nutnost napojeni
téchto systémd na spisovou sluzbu dle konkrétnich pozadavkd. V rdmci procesni analyzy
je tedy nutné brat v potaz poZadavky kladené ze strany ESF, poZadavky legislativy
a zdroveni mit hlavni prioritu odstranéni duplicitnich Gkond a evidence dokument
(v MS2014+ a spisové sluzbé).

V ramci Gfadu budou do projektu zapojeni vécni garanti pro fizeni ob&hu dokumentd
(1 osoba) a vécni garanti jednotlivych agend (6 osob), resp. jednotlivych Gtvard.

Hlavni agendy (poctem 1): podpora dal$iho vzdélavani.

Pfispévkova organizace MPSV. Pro spisovou sluzbu vyuZivaji jednotny elektronicky
systém spisové sluzby. Hlavni prioritou Gfadu je Fedeni dlouhodobého uklddani
dokumentd, digitalizace dokumentt a elektronizace procest (vyjadfeni feditele Gfadu).

V rdmci ufadu budou do projektu zapojeni vécni garanti pro fizeni ob&hu dokumentd
(1 osoba) a vé&cni garanti jednotlivych agend (6 osob), resp. jednotlivych Gtvard.

Hlavni agendy (potem 1): stdtni odborny dozor nad bezpeénosti vyhrazenych
technickych zafizeni v rozsahu zak. ¢. 174/1968 Sh., o statnim odborném dozoru nad
bezpecnosti prace

CAST C - SKARTACNI PLANY

Skartacni a spisové plany jednotlivych organizaci jsou pfilohou ndvrhu smlouvy.
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CAST D - CASOVY HARMONOGRAM VSECH AKTIVIT VE VAZBE NA
IMPLEMENTACI SPISOVE SLUZBY

Optimalizace procest na MPSV, FDV, SUIP, TICR, | T + 4 mésice
UMPOD

Optimalizace procest na CSSZ T + 8 mésicl
Optimalizace procesti na UP CR T + 18 mésicl
E- learning pro zaméstnance T + 18 mésicl

Skoleni zaméstnanct MPSV, FDV, SUIP, TICR, | T + 18 mésicl
UMPOD

Skoleni zaméstnancti CSSZ T + 18 mésicl

Skoleni zaméstnancti UP CR T + 18 mésicl

,, T je oznaceni pro termin podpisu smlouvy zhotovitele s objednatelem vefejné zakazky.

Skoleni je védzano na implementaci nového systému spisové sluzby, a proto harmonogram muze
byt v pribéhu vyvoje verejné zakazky upfesnén ze strany zadavatele. Zadavatel je povinen
informovat o zacatku skoleni na jednotlivych organizacich vzdy s 15 dennim pfedstihem.
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