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dle ust. § 33 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (dale jen ,,.ZZVZ*)

k verejné zakazce

Digitalizace v prostifedi UP A MPSV

Pfiloha ¢. 1 — rozsah pozadavku

PfedbéZnou trzni konzultaci provadi:
Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci
sekce pro fizeni informaénich technologii
odbor rozvoje a bezpecnosti ICT
se sidlem Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
ICO: 00551023

V1L

'V

Stranka1z 8



Pfiloha &. 1 — rozsah pozadavku

ROZSAH POZADAVKU

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV") vypisuje pfedbéznou trzni
konzultaci na fedeni digitalizace dokumentil vznikajicih v agendach UP a MPSV.

MPSV pro feseni digitalizace uvazuje o dvou zakladnich variantach:
* Priibé&zna digitalizace dokumentt vlastnimi pracovniky

e Pribé&zna hromadna digitalizace za vyuZiti externi sluzby

2. POPIS VARIANT RESENI ;

2.1. Varianta 1 - Pribézna digitalizace dokumentu viastnimi pracovniky

Dokumenty budou digitalizovany ihned po dorugeni dokumentu pracovniky podatelny nebo pracovniky
kontaktnich mist, kde klienti pfedavaji sva podani osobné. Pro provedeni digitalizace bude pracovnik
pouzivat dedikovany subsystém pro digitalizaci dokumenti a desktopovy dokumentovy skener.
Po provedeni digitalizace je v této variant® pfepokladano, ze nasledné zpracovani dokument( bude
probihat vyhradng v digitaini podob&. Pro zefektivnéni prace uzivatell bude pro praci
s digitalizovanymi dokumenty dostupny subsystém pro prohliZzeni digitalizovanych dokumentii,
ktery uZivatelum umozni efektivni praci s informacemi v dokumentech tak, aby byly rovnocenou
nahradou papiru. ‘

Digitalizaéni subsystém bude jednotnym zplUsobem napfi¢ riznymi agendami a agendovymi
systémy zajistovat provedeni digitalizace dokumentu a jeho evidenci v souladu s poZadavky legislativy
v oblasti spisové sluzby. Subsystém pro digitalizaci bude integrovan jednak na urovni vrstvy
uzivatelského rozhrani pro obousmérné predavani informaci a fizeni procesu (frontend integrace) a
jednak na urovni vrstvy backendu. Bude poZadovéana integrace s nasledujicimi systémy: agendovy
informaéni systém, elektronicky systém spisové sluzby, centralni Glozisté dokumentd (DMS), system
pro vytvafeni elektronickych pegeti. Systém musi splfiovat naroky na samostatnou evidenci
dokumentt dle platné legislativy nejméné pro funkcionality popsané nize (pfijeti dokumentu, evidovani
dokumentu a pfedani dokumentu do ESSL).

Z hlediska funk&nich poZadavkl bude subsystém digitalizace umoznovat:

e Spusténi uzivatelského rozhrani pro digitalizaci s ptevzetim informaci o skenovaci davce,
ktera specifikuje, jaké dokumenty (typy, ndzvy) maji byt digitalizovany a jake jsou o&ekavané
viastnosti dokumentti - podet stran, format, barevnost (barevna, $ede), rozlieni (300DPI),
piitomnost &arového kodu, generovani identifikatoru pfi nepfitomnosti carového kodu.

e Provedeni skenovani na pfipojeném skeneru tak, Zze skenovani probiha bud v pofadi podle
informaci ze skenovaci davky, nebo vyb&rem dokumentl ze skenovaci davky pfedane pfi
spusténi pomoci Ul. Skenovani probiha v automatickém rezimu a je spousténo kliknutim na
tlagitko na obrazovce a/nebo stiskem tladitka na skeneru. PFi skenovani jsou automaticky
detekovany &arové kddy na dokumentu.

e Naskenované stranky jsou pribé&Zné zobrazovany obsluze posouzeni shody s originalem.
Shoda s origindlem se potvrzuje na obrazovce kliknutim a/nebo pomoci naéteni Carového
kodu pomocl étetky pfipojené k pocitadi.
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Podle typu dokumentu se po ovefeni shody provede bud autorizovana konverze (ovefovaci
dolozka, kvalifikovany podpis, &asové razitko), nebo konverze dle zakona o archivnictvi
(podpis/pecet, Easové razitko).

Po ukonéeni skenovani se vystupy digitalizace uloZi na lokalni Ulozisté a spusti se pfenos do
ulozisté komponent v DMS (asynchronni véetn& prace frontend offline), informace o
dokumentech (Zarové kody) se pfedaji do agendového systému, po uloZeni do DMS se
dokumenty pieeviduji do spravy elektronického systéemu spisové sluZby.

Uzivatelské rozhrani subsystému digitalizace a cely skenovaci proces musi byt optimalizovan
pro jednoduché pouzivani obsluhou, ktera je z hlediska digitalizace pouze poucenym
odbornikem. Ovladaci prvky musi byt minimalizovany pouze na prvky nezbytné nutné pro
provedeni b&zné digitalizace. Tedy tak, Zze aplikace — skenovacl rozhrani je mozné nastavit na
pIné automaticky rezim, ktery rozpozna barevny a ¢ernobily dokument.

Aplikace umozni provadét skenovani ,do zasoby", kdy bez zfejmého kontextu umozni uZivateli
naksenovat a zaevidovat (pouze v subsystému digitalizace) dokumenty. Takto naskenované
dokumenty bude mozné ¢&lenit do skupin. Ke kazdému dokumentu ¢&i skupingé bude mozné
ulozit poznamku, oznackovat je Stitkem a vyplnit naleZitosti, které jsou poZadovany v ramci
evidence dokumentd. Takto shromé2déné dokumenty je mozné pouzit ve chvili, kdy je po
digitalizagnim subsystému poZadovano skenovani. Misto skenovani je mozne vyzvednout
dokument ze zasoby. Pro tento U&el bude mozné vyhledavat mezi uloZenymi dokumenty
podle Udajll, které uzivatel zadal.

Backend digitalizaéniho subsystému poskytuje funkci evidence ovéfovacich dolozek dle
poZadavk( legislativy a integraci s rozhranim Ministrestva vnitra pro registraci konverzi z moci
afedni (KzMU API) a pini roli samostatné evidence dokumentt s evidengnim Cislem jednak
pfebiranym z &arovych kédl na dokumentech a jednak generovanym v pfipadé, kde neni na
dokumentu pfitomen &arovy kod.

Indikace nedokon&enych pfenosli naskenovanych soubord.
Automaticka detekce &arovych kédd v obrazech.
Automaticka redukce barevnosti barva->$edé u ¢ernobilych dokumentd.

Uzivatelské rozhrani pro interaktivni maskovani obrazku (na obrazku zlUstava napf. pouze
vyrokova ¢ast rozsudku, zakryva se zdlvodnéni).

Subystém digitalizace mizZe volitelng poskytovat funkci OCR, ktera bude slouZit zejmeéna pro
shadné vyhledani dokumentu pomoci zadani textu.

Z hlediska nefunkénich pozadavk( bude subsystém digitalizace umoZiiovat:

Integrované SSO piihladeni/pfevzeti identity pfi spusténi uZivatelského rozhrani subsystemu
(preferovan Kerberos, mozné i jiné zplisoby s obdobnym efektem SSO).

Vyuziti riznych typl skenerll prostiednictvim standardizovanych rozhrani ISIS, TWAIN.

Podpora formatu PDF/A-2B nebo 3B s elektronickym podpisem ve formatu dle elDAS a
souvisejicich technickych specifikaci (PAJES, PAdES LTV), PDF se seskupuji ze
skenovanych stran dle pfedpisu digitalizaéni davky.
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Tvorba podpisu dokumentu s pouZitim é&ipové karty dostupné pomoci rozhrani Microsoft
CryptoAPI, Microsoft CryptoNG nebo PKCS#11 vietné podpory QSCD dle elDAS. Pokud
umoziiuje karta, musi aplikace umoznit zapamatovani PINu.

Podpaora ¢asovych razitek vydavanych pomoci protokolu TSA dle RFC3161.

Podpora pfednastavenych profill skenovani tak, aby bé&zny uZivatel nemusel provadét zadna
nastaveni.

Podpora pro centralni distribuci a centralni spravu nastaveni lokalni ¢asti subsystemu véetné
skenovacich profild s automatickou distribuci (mozno vyuzit existujici distribuéni system).

Cenu pro dodavku digitalizacniho subsystému uvedte takto:

Dodavka subsystému digitalizace a jeho udrzba a podpora po dobu 4 let — pokud piijde o
aplikaci (i jen z &asti) vyvijenou na miru potfebam MPSV, pak dodavané Upravy a vyvojove
prace musi byt dodavany jako dilo, véetné zdojového kédu s pfevedenim vykonu autorskych
prav na MPSV popfipadné dodané s open source licenci.

Cena bude obsahovat nasledujici komponenty {pokud jsou relevatni)

o Jednotkova cena licence pro resort (4000 a vice ks), pfipadné& cena hromadné licence
pro resort MPSV

o Cena za vyvoj/upravy realizujici funkce pro resort MPSV

o Jednotkova cena za otestovani aplikace pro novy typ skeneru zpfistupnény pomoci
nékterého ze standardizovanych rozhrani {TWAIN, 1SIS)

Cena za ro¢ni udrzbu a podporu s nasledujicicmi parametry:

o ZavaZna chyba — nefunkénost zasahujici majoritu uzZivatell — reakce do 1 hodiny
v pracovni dobé, zprovoznéni NBD, odstranéni chyby do 3 pracovnich dnl

o Chyba - reakce NBD, odstranéni do 5 pracovnich dnt

o Cena musi byt kalkulovana bez ohledu na pouzity typ skeneru a licencované casti
nesmi byt vazany na konkrétni typ skeneru

Pro samotné provedeni digitalizace budou vyuZivany desktopové dokumentové skenery, které musi
spliiovat nasledujici pozadavky:

Parametry: Popis

Typ skeneru: dokumentovy stolni skener

Poget: 8 000 ks

Velikost skeneru: Skener s co nejmendimi rozméry v provoznim stavu

Velikost formatu skeneru; moznost skenovat mensi formaty,

Maximalni velikost A4,

minimalni velikost Gtrzku sloZzenky

Minimalni rozligeni: 300DPI
Typ skenovani: Oboustrane skenovani, jednostranné
Kapacita podavade min. 20 stran
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Parametry: Popis
Viykonnost; min. 25 obraz{/min pii nastaveni 300DPI, barevné&, duplex
Dennij zatizeni: 1500 skenl/den
Barevnost: Stupné sedé, barevny
Pfipojovaci rozhrani: USB
Podporovany OS: Windows 7 Professional, Windows 10 Pro
dokumenty A4, uétenky, dorugenky, faktury, vypisy
Podpora formatd: bankovnich G¢th, neschopenky, rizna potvrzeni (napf. o
zaméstnani) a dalsi
Podpora aplikaéniho rozhrani: TWAIN, ISIS

Vzhledem k tomu, Ze je nutno skenovat pielozené dvojlisty
Zadosti jsou poZadovany nasledujici funkce:
* Prepina¢ skenovani jednotlivych listl a dvojlistd -
Specialni funkce: uvedte, zda je pfepinani SW nebo HW.
» Vpiipadég, Ze skener ma detekci podani vice nez
jedné strany (double feed) musi byt moZné tuto
funkci ve skenovacim profilu vypnout

Cenu pro dodavku skenert uvedte takto:
¢ Dodavka skenert
o Mozné finanéni modely:

= Nakup skenerl do majetku zékaznika a zajisténi sluzby servisu a Gdrzby na
dobu 4 let

* Prongjem skenerl na dobu 4 let

oV obou pfipadech plati nasledujici parametry sluzby zajisténi dostupnosti skener(:
* Reakéni doba do 1 hodin v pracovni dobé
* Oprava NBD formou vymé&ny nefunkéniho kusu za funké&ni

o Cena zahrnuje:

= spotfebni material v mnoZstvi doporuéeném vyrobcem na 4 roky provozu se
zatézi do cca 30% nominalniho denniho vykonu

* dodavku na konkrétni misto uréeni (jedna se o 526 lokalit — seznam lokalit je
uveden zde: https://portal. mpsv.cz/kontakty)

* podrobny navod instalace skeneru pro pracovnika IT zadavatele ve formé
dokumentu s popisem a instruktazniho videa

" zvysenou telefonickou podporu po dobu provadéni instalaci pracovniky IT
zadavatele

o Cena se v obou pfipadech sklada z:

» Cenu splatnou pfi dodavce skeneril na pracovisté
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* Mesicni/roéni poplatek za Gidrzbu a servis v pfipadné pronajmu

Subsystém pro prohlizeni digitalizovanych dokumenta (déle ,,prohlizeéka“) umozni uZivatelim
zobrazit digitalizovany dokument nebo sadu digitalizovanych dokumentil, pro kazdy zobrazeny
dokument resp. kazdou stranku zobrazeného dokumentu umozni vkladat textové poznamky, grafické
poznamky, ikony a odkazy na jiné dokumenty pfipadné& obecné hypertextové odkazy na konkrétni
misto ve strance. Takto vioZené poznamky budou uloZeny v systému prohlizedky nezavisle na
dokumentu. U kazdé poznamky bude mozZné nastavit, zda je soukroma a vidi ji jen uzivatel, ktery ji
vlozil, nebo zda je vefejna a vidi ji kazdy uzivatel s opravn&nim zobrazovat dokument.

V ramci prohlizeCky je mozné vytvofit si a uloZit tzv. nasténku, ktera umozni vybrané dokumenty nebo
stranky dokumentil pfipnout v nahledu libovolné velikosti na konkrétni misto na nasténce, jednim
kKliknutim pak umozni zobrazit detail dokumentu. V nahledu dokumentu budou zobrazeny rovnéz
poznamky.

Pro typove sady dokumentl systém umozni format nasténky preddefinovat tak, aby se dokmenty
jednotnym zplsobem na nasténce rozlozily samy na zakladé svych metadat (typ dokumentu).

Konkrétni nasténka je bud soukroma a dostupna pouze uzivateli, ktery ji vytvofil, nebo vefejna a
dostupna kazdému uzivateli, ktery ma opravnéni zobrazit dokumenty na nasténce pfipnuté.

Na nasténku je mozné vkladat poznamky stejnym zplOsobem, jako v pfipadé jednotlivé stranky
dokumentu.

Z hlediska uzivatelské zkuSenosti musi prohlizecka vyuZivat modernich metod udr?eni mentalniho
kontextu (napf. animace pfiblizeni a oddaleni se zohlednénim mista apod.) a musi svym vykonem a
odezvami umoznit efektivni praci.

Prohlizecka bude integrovéna s agendovymi systémy a s elektronickou spisovou sluzbou, které i
budou spoustét s pfedanim kontextu konkrétnino dokumentu pfipadné spisu. Prohlize&ka pak nabidne
uzivateli kromé konkretniho dokumentu také véechny nasténky, které jsou uzivateli dostupne a kde je
dokument pfipnut. V pfipadé, Ze prohlizetka je jiz spust&na, umozni vioZeni dokumentu nebo spisu,
s jehoz kontextem byla spusténa, do aktualné oteviené nasténky.

Samotny obsah dokumentli bude prohlizecka ziskavat z centralniho ulozisté DMS, kde jsou
dokumenty uloZeny. Pro efektivni praci s dokumenty dodavatel specifikuje poZadavky na Ulozisté DMS
(doby odezvy apod) a pokud je loZiste nebude schopno v prostfedi WAN resortu splnit, dodavatel
jako volitelnou soucast nabidne feeni v ramci prohlizecky, které bude pracovat jako cache.

Z prohlizecky bude moZné prejit do jinych systémi (agendovy systém, spisova sluzba) se zvolenym
kontextem dokumentu (proklik pres zobrazené dokumenty).

Prohlizecka bude vyuzivat SSO obdobné, jako digitaliza&ni subsystém.

Cenu za prohlize¢ku uvedte takto:

» Dodavka subsystému pro prohlizeni dokumentl a jeho (drzba a podpora po dobu 4 let —
pokud pujde o aplikaci (i jen z ¢asti) vyvijenou na miru potfebam MPSV, pak dodavané Upravy
a vyvojové prace musi byt dodavany jako dilo, véetné& zdojového kédu s prevedenim vykonu
autorskych prav na MPSV popfipadné dodané s open source licenci.

» Cena bude obsahovat nasledujicl komponenty (pokud jsou relevatni):

o Jednotkova cena licence pro resort (8000 a vice ks), pfipadné cena hromadné licence
pro resort MPSV

o Cena za vyvoj/ipravy realizujici funkce pro resort MPSV
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Cena za ro¢ni udrzbu a podporu s nasledujicicmi parametry:

o Zavazna chyba — nefunk&nost zasahujici majoritu uzivatell — reakce do 1 hodiny
v pracovni dob&, zprovoznéni NBD, odstranéni chyby do 3 pracovnich dnl

o Chyba — reakce NBD, odstranéni do 5 pracovnich dnl

o Cena musi byt kalkulovana bez ohledu na pouZity typ skeneru a licencované Casti
nesmi byt vazany na konkrétni typ skeneru

Varianta 2 — Pribé2Zna hromadna digitalizace pomoci sluzby

V této varianté bude digitalizaci dokument(i zajistovat dodavatel ve formé sluzby. Sluzba bude
obsahovat:

Ptevzeti krabic s dokumenty uréenymi k digitalizaci + datového souboru s popisem obsahu
krabice ve strojové zpracovatelném formatu s informacemi: ¢islo krabice, ¢islo dokumentu (dle
garoveho kadu), typ vystupni krabice

Granularita predavani je jedna krabice spole¢né s datovym souborem, ktery obsahuje vycet
garovych kédi, které krabice obsahuje. Krabice je rovnéz oznacena kodem.

Krabice obsahuje dokumenty riznych typl a velikosti:
o A3 formuldr (4 x strana A4)
o A4 bé&zny kancelafsky papir
o PFjmové doklady/paragony
o Ugtenky
c Neschopenky
o Ustiizky slozenek
o Dorugenky
o Ajiné dalsi

Dokumenty v krabici nejsou sesité, ani spojené sponkami. Mohou byt ulozené seskupené
v papirovych deskach

Zajisténi prepravy krabice k digitalizaci v ramci sluzby. Napf. vlastni svoz, posta jinak -
navrhnéte véetné zajisténi nahrady $kody pfi ztraté krabice (pracnost ziskani ztracenych
materiald).

Navrhnéte ¢etnost a organizaci pfedavani/svozu, kdyZ Grad generuje mésicné celkem cca
2700 krabic ve 526 lokalitach.

Po digitalizaci dokumentd jsou:
o Varianta 1 - dokumenty vraceny zpét do plvodni krabice

o Varianta 2 — dokumenty jsou rozdéleny podle formatu a typu do max. 3 typd krabic
k zaloZeni do spisovny podle doby skartace (5, 10, 15 let)

Ulozeni digitalizovanych dokument( (separace dle ¢arového kodu) ve formatu PDF/A
zape&eténém elektronickou kvalifikovanou peceti MPSV, kterou ma dodavatel k dispozici a
vybavené po jednom casovym razitkem.
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» Predani vysledku digitalizace pomoci dohodnutého predavaciho bodu dostupného v siti
internet a zabezpe&eného pomoci TLS a oboustranné autentizace pomoci certifikatu pfipadné
pomoci pfedani technického nosice s Sifrovanym obsahem, kde se predava:

o Seznam digitalizovanych dokumentd s dal§imi metadaty pro (identifikétor, zdrojova
krabice, cilova krabice, identifikace pracovnika zodpovédného za digitalizaci)

o Samotna data dokument( v mnoZstvi cca 3TB/més.
¢ Parametry digitaliza¢ni sluzby jsou nésledujici:
o Rozliseni 300DPI
o Barevné s automatickym pfechodem do $edé, kdyZ chybi barvy
o VytéZeni ¢arového kadu
o Vystupni format PDF/A-2B,3B ve formatu PAAES/PAJES-LTV, pedeti ptivodce

o Po pfedani krabice mimo Ufad b&zi Ihiita na naskenovani s délkou 5 pracovnich dni,
po jejim uplynuti musi byt obrazy dostupné na sitovém lozisti ke staZeni nebo
predany na technickém nosici s nasledujicimi udaji

= Obrazy
» Metadata o obrazech

*  Metadata o uloZenl dokumentu do archivni krabice a identifikator archivni
krabice

» Po dokongeni digitalizace jsou vramci sluzby bedny dopraveny a pfedany do centraini
spisovny resortu

Cenu za sluZbu digitalizace uvedte takto:
* Cena za iniciaci sluZby splatna po pfedani vystupu prvniho mésice provozu sluzby

» Cena za zdigitalizovanou stranu fakturovana mésiéné vzdy po predani zdigitalizovanych
vystupl za dany mésic a pfedani krabic do spisovny

e Ceny uvedte pro pfipady
o Pokryta celd Ceska republika s dobou smiouvy 1, 2 a 4 roky

o Pokryt cely kraj (cca 1/14 celkového objemu) s dobou smiouvy 1, 2 a 4 roky

A

V Praze, dne=f_ 6 L /
Mar./Jifi Karoly,

feditel odboru rozvoje a bezpe&nosti ICT (14)

Stranka 8z 8



