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MPSV, jako zadavatel shora uvedené vefejné zakazky, obdrzelo dne 7. 4. 2017 Zadost dodavatele
o pisemné vysvétleni zadavaci dokumentace. V navaznosti na obdrZzenou Zadost zadavatel nize uvadi
pfesné znéni Zadosti a pripojuje k ni pisemné vysvétleni zadavaci dokumentace.

Pisemné vysvétleni zadavaci dokumentace zadavatel uvefejnil, véetné pfesného znéni Zadosti, na
profilu zadavatele.

Dotaz ¢. 1:

Zadavaci dokumentace, Pfiloha é. 6 — FUNKCNi A TECHNICKE POZADAVKY - V kapitole 3.2
poZaduje Zadavatel nasleduijici, cituji:

1.1 Stavajici technologicka HW infrastruktura

Zadavatel pozaduje vramci udrzby a podpory stavajici technologické infrastruktury zajisténi
nasledujicich &innosti:

v' zajisténi nahradnich dild potfebnych ke splnéni pozadované dostupnosti stavajici
technologické HW infrastruktury, ktera je popsana v Tabulce ¢ 4 — Seznam podporované

infrastruktury,
v instalace vyménovanych dil(
v konfigurace

v’ Zadavatel pozaduje u vSech zafizeni, SW a serverll uvedenych v Tabulce ¢ 3 — Seznam
podporované Infrastruktury, zaji§téni maintenance nebo Care Pack services a to minimalné po
dobu 24 mésicl ode dne nabyti u€innosti smlouvy,

Daéle nasleduje Tabulka ¢. 4 — Seznam podporované infrastruktury. Z tohoto seznamu zafizeni je
zfetelny pouze druh zafizeni a rok jeho pofizeni. Dale neni zfejmé, jak dlouho je platna zaruka
jednotlivych zafizeni. JelikoZ podstatna ¢ast vybaveni je starSi 5 let, da se dlivodné predpokladat, Ze
minimalné tyto zafizeni jsou jiz mimo zaruku a bez moznosti rozSifeni standardnim zplUsobem
(CarePack) a bude nutno jejich podporu zajistit kupfikladu pomoci servisnich kit apod. Na zakladé
pouhého seznamu zafizeni, bez znalosti podrobné konfigurace kazdého jednotlivého zafizeni
(zejména servert a diskovych poli), neni mozné nacenit podporu pro uchazece, ktery nedisponuje
takovymito podrobnymi informacemi, a ten ktery jimi disponuje, se vystavuje riziku nedovolené
podpory. Zadame timto zadavatele, aby s pééi fadného hospodare poskytl tyto informace: podrobné
konfigurace v8ech poptavanych zafizeni tak, aby bylo umoznéno spinit podminky zadavaciho fizeni
vice uchazeclm. Dale status zaru¢ni podpory u vSech zafizeni (tedy nikoliv jen datum pofizeni, ale
téz datum konce zaruky). Dale seznam, kde je které zafizeni umisténo (servery na poboc¢kach).

Odpovéd zadavatele:

Pfedmétem vefejné zakazky je servis a podpora &asti stavajici infrastruktury MPSV, ktera je podrobné
specifikovana v Pfiloze &. 6 zadavaci dokumentace — FUNCNi A TECHNICKE POZADAVKY -
v kapitole 3.2. V této kapitole je mimo jiné uvedeno, Ze Zadavatel pozaduje zajisténi maintenance
nebo Care Pack services a to minimalné po dobu 24 mésict ode dne nabyti U¢innosti smlouvy.

Zadavaci podminky tedy deklaruji, ze Zadavatel pozaduje zajistit servisni podporu v pozadovaném
rozsahu stanoveném podminkami ZD pro uvedeny HW, SW uc€astnikem zadavaciho fizeni. Zadavatel
dale nepredjima, zdali tuto podminku naplni u€astnik zadavaciho fizeni prostfednictvim svého know-
how a nebo prostfednictvim servisnich sluzeb tfetich stran (napf. zminény nakup servisnich kita).

Udaje uvedené v ZD jsou dostateéné z pohledu potfeby stanovit nabidkovou cenu u&astnikem
zadavaciho Fizeni, nebot’ prostfednictvim sériového Cisla daného zafizeni Ize u vyrobce &i distributora
daného zafizeni zjistit potfebné informace, v¢€. zajisténi cenovych nabidek na prodlouzeni zarucnich
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Ihat nebo nakupu servisnich kitd. Veskery uvedeny HW, SW je provozovan ve své inicialni konfiguraci
(nebyl dodate¢né upravovan ¢&i modifikovan).

V Priloze €. 2 zadavaci dokumentace — Zavazny vzor Smlouvy — v odst. 4.2 je specifikovano misto
plnéni vefejné zakazky a to nasledovné:

,Mistem pinéni je sidlo Objednatele a dale jakékoliv misto v Ceské republice, k némuz se vztahuje ¢i
by se mohlo vztahovat poskytovani plnéni dle této Smiouvy.*

Pro potfeby stanoveni nabidkové ceny pfedmétu plnéni musi u€astnik zadavaciho Fizeni kalkulovat

s faktem, Ze servery na pobogkdch se mohou nachazet na jakémkoliv misté v Ceské republice.
Zpravidla se jedna o okresni mésta.

Dotaz ¢. 2:

Zadavaci dokumentace, Pfiloha é. 6 — FUNCNi A TECHNICKE POZADAVKY - V kapitole ,3.6.2
Sluzby ,,S2_ Vzdéldvani administratord a sprdavcu v dobé provozu* je definovan pozadavek, cituji
»Sluzba zajistuje vzdélavani novych administratord a spravcl, preskolovani existujicich na zakladé
pozadavku zadavatele. (je nutno poditat s provadénim $koleni po celém Gzemi CR na jednotlivych
zaloznich a detaSovanych pracovistich)*

Prosime o upfesnéni, zda se tato Skoleni tykaji pouze nové pofizenych serverd (kapitola 3.1.1) tak jak
vyplyva z citovaného pozadavku.

Odpovéd zadavatele:

Ne, jedna se o 3koleni vztahujici se k celému pfedmétu plnéni vefejné zakazky a je nutno pocitat
s mistem plnéni v rozsahu uvedeném v odst. 4.2. Prilohy €. 2 zadavaci dokumentace — Zavazny
vzor Smlouvy.

V Praze dne 12. 4. 2017
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