Příloha č. 4

[bookmark: _GoBack]DELL Computer , spol. s r.o.

potvrzuje, že pracovníci certifikovaní DELL pro servisní služby diskových polí Dell Compellent budou provádět servisní podporu této technologie, jež je provozována u zákazníka:


Česká správa sociálního zabezpečení, IČO: 00006963.

Výše zmíněnou servisní podporu budou certifikovaní pracovníci provádět po dobu trvání servisní smlouvy uzavřené mezi zákazníkem a certifikovaným DELL partnerem 

Společností [●] ,

na základě smlouvy o smlouvě budoucí uzavřené mezi DELL a společností [●]
jež je přílohou nabídky podané společností [●] v rámci zadávacího řízení č……………


Seznam certifikovaných techniků DELL pro provádění servisních činností podpory DELL technologií:

Diskové pole Dell Compellent: [●]
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O s v ě d č e n í
Pro certifikovaného partnera DELL o dostupnosti  Firmware pro technologie DELL


DELL Computer , spol. s r.o.
se zavazuje, že

jakýkoliv potřebný Firmware, jakožto i  technická podpora v laboratořích výrobce na vyšších úrovních podpory (L2 a L3) pro poskytování služeb servisní podpory diskových polí Dell Compellent DELL, jež jsou provozována u zákazníka:

Česká správa sociálního zabezpečení , IČO: 00006963.

bude k dispozici po dobu trvání servisní smlouvy uzavřené mezi zákazníkem a certifikovaným DELL partnerem 

Společností [●] .

Výše zmíněná dostupnost Firmware, Software, jakožto i  technická podpora v laboratořích výrobce na vyšších úrovních podpory (L2 a L3) technologií DELL je zaručena na základě smlouvy o smlouvě budoucí uzavřené mezi DELL a společností [●] jež je přílohou nabídky podané společností [●] v rámci výběrového řízení č……………
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