Priloha €. 2 - Zavazny vzor Smlouvy

SMLOUVA O POSKYTOVANIi SLUZEB SYSTEMOVE INTEGRACE

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci
se sidlem: Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
ICO: 005 51 023
bank. spojeni: Ceska narodni banka, pobo¢ka Praha, Na P¥ikopé 28, 11503 Praha 1,
¢. uctu: 2229001/0710
zastoupena: Mgr. Bc. et Bc. Robertem Baxou, LL.M.
prvnim naméstkem ministryn&, naméstkem pro fizeni sekce informacnich technologii
&islo smlouvy Objednatele: "[BUDE DOPLNENO PRED PODPISEM SMLOUVY]"
(dale jen ,Objednatel®)

[DOPLNi DODAVATEL]
se sidlem: [DOPLNI DODAVATEL]

ICO: [DOPLNi DODAVATEL], DIC: [DOPLNi DODAVATEL]
spole&nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném [DOPLNi DODAVATEL],
oddil [DOPLNi DODAVATEL], viozka [DOPLNi DODAVATEL]
bank. spojeni: [DOPLNi DODAVATEL], &. uétu: [DOPLNI DODAVATEL]
zastoupena: [DOPLNi DODAVATEL]

(dale jen ,Poskytovatel®)

&islo smlouvy Poskytovatele: [DOPLNi DODAVATEL]

dnesniho dne uzavrely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2
zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,obéansky zakonik“) a § 124 zakona €.
134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ")

(dale jen ,Smlouva®)



Smlouva o poskytovani sluzeb systémové integrace

1.

Smluvni strany, védomy si svych zavazk v této Smlouvé obsazenych a s umyslem
byt touto Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

UVODNIi USTANOVENI

1.1

1.2

1.3

Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1 je ustfednim organem statni spravy, jehoz pusobnost a zasady
ginnosti jsou stanoveny zakonem €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev
a jinych ustfednich organ(i statni spravy Ceské republiky, ve znéni
pozdéjsich predpisq, a

1.1.2 spliuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, Ze:

1.2.1 je pravnickou osobou fadné& zaloZenou a existujici podle [DOPLNI
DODAVATEL] pravniho fadu,

1.2.2 splhuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a

1.2.3 ke dni uzavreni této Smlouvy vi¢i nému neni vedeno fizeni dle zakona
€. 182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho feSeni (insolvenéni
zakon), ve znéni pozdéjSich predpisli, a zaroven se zavazuje
Objednatele o v8ech skute&nostech o hrozicim upadku bezodkladné
informovat.

Objednatel oznamil dne [DOPLNi DODAVATEL] oznamenim otevieného
fizeni svUj umysl zadat vefejnou zakazku s nazvem ,Poskytovani sluzeb
systémové integrace® (dale jen ,Verejna zakazka“) dle ZZVZ. Na zakladé
tohoto zadavaciho fizeni byla pro plnéni Vefejné zakazky vybrana nabidka
Poskytovatele v souladu s ustanovenim § 122 odst. 1 ZZVZ.

UCEL SMLOUVY

2.1

2.2

Ugelem této Smlouvy je realizace Vefejné zakazky dle zadavaci
dokumentace Vefejné zakazky, ktera tvofi pevné& nesvazanou pfilohu
Smlouvy jako jeji Pfiloha €. 6 (dale jen ,Zadavaci dokumentace®), tj. zajisténi
sluzeb systémové integrace ICT prostfedi v ramci resortu Objednatele, a to
v souladu s pozadavky Objednatele definovanymi touto Smlouvou.

Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli splnéni zadani Vefejné
zakazky a vSech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci
dokumentace. Tato garance je nadfazena ostatnim podminkdm a garancim
uvedenym vtéto Smlouvé. Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti to
znamena, ze:

2.2.1 v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy
budou tato ustanoveni vykladana tak, aby vco nejSirSi mife
zohledfiovala ucel Verejné zakazky vyjadieny Zadavaci dokumentaci,

2.2.2 vpfipadé chybégjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouZita
dostatec¢né konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace,
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2.2.3 Poskytovatel je vazan svou nabidkou pfedloZzenou Objednateli v ramci
zadavaciho Fizeni na zadani Vefejné zakazky, ktera se pro upravu
vzajemnych vztahl vyplyvajicich z této Smlouvy pouzije subsidiarné.

3. PREDMET SMLOUVY

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli sluzby
systémové integrace ICT prostfedi v ramci resortu Objednatele, a to zejména
v nasledujicich oblastech systémové integrace:

3.1.1 strategie a koncepce ICT a jeho rozvoj;
3.1.2 portfolio ICT sluzeb;
3.1.3 Fizeni pozadavkl v€. zménovych;

3.1.4 zajisténi kvality ICT sluzeb v€etné internich a externi vztah(l a vazeb;
a

3.1.5 fizeni rizik a bezpecnosti informaci.

Uvedené sluzby je Poskytovatel povinen poskytovat v souladu s podminkami
dle této Smiouvy:

3.2.1 na pravidelné bazi (dale jen ,Pravidelné Sluzby"); a

3.2.2 nadstavbové jako sluzby personalni kapacity v ramci systémové
integrace ICT prostfedi v ramci resortu Objednatele, a to na zakladé
konkrétnich pozadavkl Objednatele uc¢inénych postupem dle €l. 5 této
Smlouvy (dale jen ,Sluzby na objednavku®).

(Pravidelné Sluzby a Sluzby na objednavku spole¢né dale jen
~Sluzby®).

Obsah Sluzeb vychazi z obecné specifikace uvedené v Pfiloze &. 1a této
Smlouvy (dale jen ,Obecné pozadavky Objednatele®) a je blize specifikovan
v Priloze €. 1b této Smlouvy (dale jen ,Popis Sluzeb®) a v Pfiloze €. 1¢ (dale
jen ,Detailni specifikace predmétu pinéni*)

Sluzby na objednavku mohou byt poskytovany bud:

3.4.1 pod vedenim a dle pokynt Objednatele, pficemz v takovém pfipadé
odpovida Poskytovatel za fadné provedeni €innosti pozadovanych
Objednatelem v pfislusném Zadani Sluzeb na objednavku ve smyslu
odst. 5.1 této Smlouvy; nebo

3.4.2 pod vedenim Poskytovatele, pficemz v takovém pfipadé odpovida
Poskytovatel za dosazeni vysledku pozadovaného Objednatelem
v prislusném Zadani Sluzeb na objednavku ve smyslu odst. 5.1 této
Smlouvy.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou
soucinnost pfi poskytovani Sluzeb v rozsahu, ktery je vymezen v Obecnych
poZadavcich Objednatele, Popisu Sluzeb a po jejim vypracovani téz
v Detailni specifikaci pfedmétu pInéni.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu za fadné a
vCas poskytnuté Sluzby, a to za podminek touto Smlouvou dale stanovenych.
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3.7

3.8

3.9

Poskytovatel je povinen provadét veskeré ¢innosti a sluzby tykajici se Sluzeb
fadné a v€as a s odbornou péci.

Sluzby museji byt poskytovany pfi plném respektovani:

3.8.1 Strategie informacnich a komunikacnich technologii 2016+, jejiz
zakladni dokument tvofi pfilohu &. 8 Zadavaci dokumentace;

3.8.2 Strategickych cild CSSZ pro obdobi 2014-2020, které tvofi pfilohu &. 9
Zadavaci dokumentace;

3.8.3 Popisu prostfedi Ceské spravy socidlniho zabezpeéeni, ktery tvori
pfilohu €. 10 Zadavaci dokumentace;

3.8.4 Popisu prostiedi MPSV, ktery tvofi pfilohu €. 11 Zadavaci dokumenta-
ce.

3.8.5 Popisu prostredi SUIP, ktery tvofi pfilohu &. 12 Zadavaci dokumenta-
ce.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby sam, nebo s vyuzitim
poddodavatelt uvedenych v Priloze &. 4 této Smlouvy. Jakakoliv dodate¢na
zména osoby poddodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného poddodavatel
musi byt pfedem pisemné schvalena Objednatelem, ledaze by plInéni
pavodné svéfené poddodavateli realizoval Poskytovatel sam. Smluvni strany
vyslovné uvadéji, Ze pfi poskytovani Sluzeb prostfednictvim jakékoliv treti
osoby dle tohoto odstavce ma Poskytovatel odpovédnost, jako by Sluzby
poskytoval sam.

4. ZPUSOB POSKYTOVANI PRAVIDELNYCH SLUZEB

Zahajeni poskytovani Pravidelnych Sluzeb

4.1

4.2

Poskytovani Pravidelnych Sluzeb bude zahajeno ve spolupraci Poskytovatele
s Objednatelem a téz ve spolupraci s dosavadnim poskytovatelem sluzeb
obdobnych Pravidelnym Sluzbam (dale jen ,Dosavadni poskytovatel®).
Smyslem spoluprace dle tohoto odstavce Smlouvy je predani znalosti
Poskytovateli a seznameni Poskytovatele s podminkami poskytovani
Pravidelnych Sluzeb v takovém rozsahu, aby byl Poskytovatel schopen
poskytovani Pravidelnych Sluzeb fadné zahajit a nést plnou odpovédnost za
toto pInéni. Poskytovatel je povinen Fidit se pfi zahajeni poskytovani
Pravidelnych Sluzeb pokyny Objednatele a/nebo Dosavadniho poskytovatele,
stanovi-li tak Objednatel. Objednatel je opravnén pozadovat, aby k zahajeni
poskytovani Pravidelnych Sluzeb doslo bez spoluprace s Dosavadnim
poskytovatelem, a to zejména v pfipadech, kdy Dosavadni poskytovatel
takovych sluzeb neni jiz ve smluvnim vztahu k Objednateli, nepini své
povinnosti fadné nebo nastaly jiné skute€nosti odlvodriujici tento zpusob
zahajeni poskytovani Pravidelnych Sluzeb, pfiemz Poskytovatel neni
opravnén tento poZadavek odmitnout.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli a Dosavadnimu
poskytovateli veSkerou potfebnou soucinnost, dokumentaci a informace a
uCastnit se jednani s Objednatelem a Dosavadnim poskytovatelem za ucelem
fadného zahajeni poskytovani Pravidelnych Sluzeb. Cena za tuto souc€innost
je soucasti ceny za Pravidelné Sluzby dle této Smlouvy.
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Vypracovani Detailni specifikace predmétu pinéni

4.3

4.4

4.5

Poskytovatel se v uvodni fazi poskytovani Pravidelnych Sluzeb dle této
Smlouvy zavazuje provést detailni analyzu podrobné popisujici stavajici stav
vyuziti ICT, pfiCemz tato analyza bude slouzit jako podklad pro dalSi
poskytovani SluZzeb dle této Smlouvy a bude pfedana Objednateli do 3
meésict od nabyti Uc€innosti této Smlouvy a akceptovana zpusobem dle této
Smiouvy.

Na zakladé analyzy dle odst. 4.3 této Smlouvy vypracuje Poskytovatel
Detailni specifikaci pfedmétu plnéni, ktera bude vychazet z Popisu sluzeb,
ktery byl soucasti nabidky Poskytovatele v ramci Vefejné zakazky a tvofi
Pfilohu €. 1b této Smlouvy, a ktery bude rovnéz respektovat veSkerée
pozadavky Objednatele uvedené v Obecnych pozadavcich Objednatele.
Akceptovana Detailni specifikace pfedmétu plnéni bude PFilohou &. 1c této
Smlouvy a bude zadvazna pro plnéni Sluzeb dlé této Smiouvy.

Detailni specifikace pfedmétu pIinéni bude vypracovana ve formé uceleného
dokumentu, predana Objednateli do 4 mésicl od nabyti uc€innosti této
Smlouvy a akceptovana zpusobem dle této Smiouvy.

Realizacni tym

4.6

4.7

4.8

4.9

Pravidelné Sluzby dle této Smlouvy bude Poskytovatel plnit prostfednictvim
stabilné pfidéleného realizaniho tymu sloZzeného =z osob zastavajicich
nasledujici role vymezené v Pfiloze &. 5 této Smlouvy. Tento tym pfitom musi
byt sestaven vsouladu s minimalnimi kvalitativnimi a kvantitativnimi
poZadavky Objednatele uvedenymi v Pfiloze €. 5 Zadavaci dokumentace,
pfiCemz veskeré takové osoby musi disponovat poZzadovanymi minimalnimi
znalostmi a odbornou kvalifikaci dle pozadavk( Objednatele uvedenych v
Zadavaci (nebo Kvalifikacni) dokumentaci.

Poskytovatel se zavazuje alokovat na poskytovani Pravidelnych Sluzeb dle
této Smlouvy kapacity ¢lenu realizaniho tymu Poskytovatele v rozsahu dle
odst. 4.6 této Smlouvy a poskytovat pIinéni Pravidelnych Sluzeb dle této
Smlouvy za ucasti téchto ¢lend realizacniho tymu, jimiz Poskytovatel prokazal
svou kvalifikaci v zadavacim fizeni Vefejné zakazky. Alokaci kapacity se
rozumi dostupnost kteréhokoliv ¢lena realizaCniho tymu dle odst. 4.6 této
Smlouvy nebo jeho odpovidajiciho nahradnika, jez ma minimalné stejnou
kvalifikaci jako nahrazovany c¢len. Jakakoliv dodate€na zména clen
realizaéniho tymu musi byt pfedem projednana a pisemné schvalena
Objednatelem, pficemz toto bude Objednatelem schvaleno v zavaznych a
odivodnénych pripadech. Poskytovatel se v takovém pfipadé zavazuje
nahradit osobu realizaéniho tymu takovou osobou, ktera disponuje
pozadovanymi minimalnimi znalostmi a odbornou kvalifikaci dle pozadavku
Objednatele uvedenych v Zadavaci (nebo Kvalifikacni) dokumentaci.

Pro vylou€eni pochybnosti plati, Ze totozna osoba nemlze v ramci
realizacniho tymu dle odst. 4.6 této Smlouvy plnit vice nez jednu roli.

Poskytovani Pravidelnych Sluzeb bude probihat v rezimu on-site, tedy
v prostorach Objednatele. Objednatel je opravnén pozadovat provedeni téz
dalSich ¢innosti odpovidajicich pfedmétu plnéni vymezenému v odst. 3.1 této
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Smlouvy, a to v ramci ¢asové kapacity ¢lenu realizacniho tymu Poskytovatele
dle odst. 4.6 této Smlouvy uvedené v Pfiloze €. 5 této Smlouvy.

Exitova soucéinnost

4.10

411

Poskytovatel se zavazuje dle pokynl Objednatele poskytnout v ramci
Pravidelnych Sluzeb ve8kerou potfebnou souéinnost, dokumentaci a
informace a uc€astnit se jednani s Objednatelem a tfetimi osobami za ucelem
plynulého a fadného pfrevedeni Sluzeb &i jejich pfisludné Casti na nového
poskytovatele, ke kterému dojde po skoneni u€innosti této Smlouvy. Za timto
ucelem se Poskytovatel zavazuje v dostate€ném predstihu vypracovat na
zakladé pokynu Objednatele dokumentaci vymezujici veSkeré podminky pro
prevedeni Sluzeb &i jejich pfisludné Casti na noveho poskytovatele (dale jen
LEXit plan“), a poskytnout pinéni nezbytna k realizaci tohoto Exit planu za
pfiméfeného pouZiti vhodnych ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se
dohodly, Ze v pfipadé sporu o jakékoli otazce, ktera se tyka Exit planu, bude
jejich dohodou uréen soudni znalec pro posouzeni sporné otazky a smluvni
strany se budou takovym posouzenim soudniho znalce fidit. Poskytovatel se
zavazuje soucinnost dle tohoto odstavce a Exit planu poskytovat s odbornou
péci, zodpovédné a do doby uplného prevzeti Sluzeb novym poskytovatelem.
Zavazek vypracovat Exit plan dle tohoto ustanoveni plati i po uplynuti doby
trvani této Smlouvy, a to do uplynuti 6 mésicl po jejim ukonceni. Objednatel
je opravnén pozadat o vypracovani Exit planu nejdfive 4 mésice pfed fadnym
ukon€enim ucinnosti této Smlouvy, nebo kdykoli spolu s vypovédi
Objednatele dle této Smlouvy, s odstoupenim Objednatele od této Smilouvy,
v pribéhu vypovédni doby nebo po ukonéeni G&innosti této Smilouvy.
Poskytovatel se zavazuje vypracovat Exit plan do 1 mésice od doruceni
takového pozadavku Objednatele, nestanovi-li Objednatel jinak. Poskytovatel
se zavazuje poskytnout pIinéni nezbytna k realizaci Exit planu i po uplynuti
doby trvani této Smlouvy, a to do uplynuti 12 mésicl po jejim ukonceni,
nestanovi-li Objednatel nebo samotny Exit plan jinak. Vypracovanim Exit
planu se rozumi jeho schvaleni Objednatelem v souladu s ¢l. 11 této
Smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za vypracovani Exit planu a
poskytnuti pInéni nezbytného k realizaci tohoto Exit planu je soucasti ceny za
poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy a Ze rozsah této soucinnosti
nepresahne za uvedené obdobi 30 ¢lovékodni prace specialistd v ramci
Sluzeb.

V pfipadé, ze dojde k uzavieni nové smlouvy tykajici se Sluzeb nebo jakékoli
jejich &asti s novym poskytovatelem odliSnym od Poskytovatele, zavazuje se
Poskytovatel po skon&eni ucinnosti této Smlouvy poskytovat Objednateli nebo
jim ur€enym tfetim stranam veSkerou soucCinnost potfebnou pro ucely
plynulého afadného poskytovani sluzeb obdobnych Sluzbam ¢&i jejich
pFislusné Casti novym poskytovatelem, pokud bude naplnéni tohoto cile
zaviset na znalostech Poskytovatele ziskanych na zakladé pinéni této
Smlouvy, a to i nad ramec svych povinnosti dle odst. 4.10 této Smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci, bez
zbyte¢ného odkladu a zodpovédné, a to po dobu 12 mésict po uplynuti doby
trvani této Smlouvy dle ¢l. 17.1 této Smilouvy. Poskytovatel se zavazuje
reagovat na pozadavek Objednatele nebo jim urdené tfeti strany a zahaijit
poskytovani soucinnosti dle tohoto odstavce Smlouvy nejpozdéji do 3
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pracovnich dnd ode dne doru€eni takovéhoto pozadavku. Smluvni strany se
dohodly, Zze cena za pInéni dle tohoto odstavce je soucasti ceny za
poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy a ze rozsah této soucinnosti
nepresahne za uvedené obdobi 30 dlovékodni prace specialistd v ramci
Sluzeb.

5. ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB NA OBJEDNAVKU

5.1

52

53

54

Sluzby na objednavku budou objednavany nasledujicim postupem:

5.1.1 Objednatel je opravnén kdykoli v prab&hu uc&innosti této Smlouvy
zadat Poskytovateli pInéni Sluzeb na objednavku na zakladé pisemné
objednavky (dale jen ,Zadani Sluzeb na objednavku®)
a Poskytovatel je povinen dle Zadani Sluzeb na objednavku
nabidnout plnéni, pficemz toto Zadani Sluzeb na objednavku musi
obsahovat:

5.1.1.1 konkrétni oznaCeni a bliz§i specifikaci plnéni, které je
zadano;

5.1.1.2 termin realizace plnéni;

5.1.1.3 Objednatelem predpokladany rozsah plnéni, pfipadné cenu
za plnéni stanovenou v souladu s cenovymi podminkami
uvedenymi v této Smlouvé (zejména dle poltu objednanych
Clovékodnd, dle pozic pozadovanych pracovnik()

V reakci na pfijaté Zadani Sluzeb na objednavku Objednatele je Poskytovatel
povinen do 10 pracovnich dnG dorucCit Objednateli pisemné upfesnéni
realizace formou analyzy Zadani Sluzeb na objednavku jakozto navrh
konkrétniho diléiho pInéni (dale jen ,Analyza Zadani Sluzeb na
objednavku®), nebo sdélit Objednateli vady ve vymezeni Zadani Sluzeb na
objednavku branici Poskytovateli Analyzu Zadani SluZzeb na objednavku
vypracovat. Vadou dle tohoto odst. 5.2 je zejména neurcitost zadani, kterou
neni Poskytovatel schopen technicky piekonat; vadou Zadani Sluzeb na
objednavku také je, pokud obsahuje nepfiméfené kratky termin plnéni nebo
nizky rozsah odhadované pracnosti, pficemz vtakovém pfipadé je
Poskytovatel povinen tyto skuteCnosti konkrétné a detailné specifikovat a
odlvodnit. Objednatel je povinen odstranit pfipadné vady Zadani Sluzeb na
objednavku, které budou Fadné specifikované Poskytovatelem a Zadani
Sluzeb na objednavku opétovné predlozit Poskytovateli. Neodstrani-li
Objednatel vady v Zadani SluZzeb na objednavku, je Poskytovatel povinen
pribézné na trvani tohoto stavu Objednatele upozorfiovat, a to az do té doby,
nez Objednatel rozhodne, Ze svoje Zadani Sluzeb na objednavku bere zpét,
nebo specifikované vady odstrani.

Objednatel je opravnén v ramci Zadani SluZzeb na objednavku uvést, Ze
pozaduje poskytnuti Sluzeb na objednavku v urlitém ¢asovém rozsahu, bez
specifikace jejich vystupu. V takovém pfipadé se ustanoveni odst. 5.4 az 5.6
a odst. 5.8 neuplatni.

Analyza Zadani Sluzeb na objednavku musi pfinejmensim obsahovat:
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.4.1 dostate¢né podrobny popis poZadovaného pinéni véetné objektivné
stanovenych  akceptacnich  kritérii obsaZenych v  Obecnych
pozadavcich Objednatele ¢&i Specifikaci pfedmétu plnéni nebo
stanovenych Poskytovatelem (odpovida-li to povaze plnéni);
alternativné mulze byt v Analyze Zadani Sluzeb na objednavku
uvedeno, Ze tato c&ast feSeni bude blize konkretizovana v ramci
realizace plnéni ve stanovené |h(té za soucinnosti obou stran, pficemz
finalni podrobny popis realizace plnéni véetné objektivhé stanovenych
akceptacnich kritérii bude dodate¢né odsouhlasen Objednatelem;

5.4.2 poZadavky na nezbytnou soucinnost Objednatele pfi realizaci plnént;

5.4.3 dobu poskytnuti plnéni nebo harmonogram realizace plnéni;
harmonogram musi respektovat v Zadani Sluzeb na objednavku
ureny termin plnéni, ledaze by tento termin byl nepfiméfené kratky a
Poskytovatel tuto skute¢nost v Analyze Zadani Sluzeb na objednavku
dostate¢né oduvodni s navrhem nejblizSiho mozného terminu pinéni,
ktery je realizovatelny;

5.4.4 vymezeni odpovédnych zastupcu Poskytovatele a pfipadnych tfetich
stran podilejicich se na realizaci plnéni;

5.4.5 kone€nou cenu za realizaci plnéni stanovenou v souladu s cenovymi
podminkami uvedenymi vtéto Smlouvé; stanovena cena musi
respektovat v Zadani Sluzeb na objednavku stanoveny rozsah
pracnosti, ledaze by tento rozsah byl nepfiméfené nizky a
Poskytovatel tuto skute¢nost v Analyze Zadani Sluzeb na objednavku

kterého je realizace plnéni proveditelna.

V pfipadé, ze Objednatel souhlasi s navrzenou Analyzou Zadani Sluzeb na
objednavku, bude Poskytovatele o této skuteCnosti bez zbyte¢ného odkladu
pisemné informovat. Objednatel je opravnén i bez udani davodu
Poskytovatelem pFedloZzenou Analyzu Zadani Sluzeb na objednavku
odmitnout, nebo se k ni nevyjadfit, nebo si vyzadat jeji upravu dle svych
odlvodnénych pozadavkl, a to bez jakychkoliv narokll vznikajicich v této
souvislosti Poskytovateli. Objednatel je opravnén v Zadani Sluzeb na
objednavku uvést, Ze v pfipadé, Zze se k Analyze Zadani Sluzeb na
objednavku navrZzené Poskytovatelem na zakladé Zadani SluZzeb na
objednavku nevyjadfi do uplynuti urcité lhaty, povazuje se Analyza Zadani
Sluzeb na objednavku za odsouhlasenou.

V pfipadé, Ze si Objednatel vyzada upravu Analyzy Zadani Sluzeb na
objednavku, je Poskytovatel povinen tuto uUpravu provést bez zbytec¢ného
odkladu za obdobného pouziti odst. 5.2 této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje realizovat jakékoliv Zadani Sluzeb na objednavku
nebo pozadavek vzneseny Objednatelem v souladu s touto Smlouvou.

Zadani Sluzeb na objednavku se stava soucasti odsouhlasené Analyzy
Zadani Sluzeb na objednavku vrozsahu, vjakém ustanovenim Analyzy
Zadani Sluzeb na objednavku neodporuje, a pro vyklad ustanoveni Analyzy
Zadani Sluzeb na objednavku se pouZije spole¢né s touto Smlouvou
subsidiarné.
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5.10

Poskytovatel se zavazuje alokovat na poskytovani Sluzeb na objednavku dle
této Smlouvy kapacity ¢lenl realizacniho tymu Poskytovatele dle odst. 4)
Prilohy €. 5 této Smlouvy a poskytovat plnéni Sluzeb na objednavku dle této
Smlouvy za ucasti téchto ¢lenl realizacniho tymu, jimiz Poskytovatel prokazal
svou kvalifikaci v zadavacim fizeni Vefejné zakazky. V pfipadé, kdy vSak bylo
pozadovano prokazani kvalifikace pro ur€itou roli pouze v poétu osob
odpovidajicimu osobam poskytujicim Pravidelné sluzby, zavazuje se
Poskytovatel alokovat na poskytovani SluZeb na objednavku pro pfislusnou
roli dle této Smlouvy osoby disponujici pozadovanymi minimalnimi znalostmi
a odbornou kvalifikaci dle pozadavkl Objednatele uvedenych v Zadavaci
(nebo Kvalifikaéni) dokumentaci pro pfisludnou roli, jejiz identifikaéni udaje
v rozsahu dle odst. 4) Prilohy €. 5 této Smlouvy budou Objednateli sdéleny
pfed zahajenim poskytovani plnéni ze strany této osoby. Alokaci kapacity se
rozumi dostupnost kteréhokoliv Clena realizacniho tymu dle odst. 5.9 této
Smlouvy nebo jeho odpovidajiciho nahradnika, jez ma minimalné stejnou
kvalifikaci jako nahrazovany c¢len. Jakakoliv dodateCna zména clend
realizaéniho tymu musi byt pfedem projednana a pisemné schvalena
Objednatelem, pficemz toto bude Objednatelem schvaleno v zavaznych a
odivodnénych pfipadech. Poskytovatel se v takovém pfipadé zavazuje
nahradit osobu realizaéniho tymu takovou osobou, ktera disponuje
pozadovanymi minimalnimi znalostmi a odbornou kvalifikaci dle pozadavku
Objednatele uvedenych v Zadavaci (nebo Kvalifikacni) dokumentaci.

Pro vylou€eni pochybnosti se vyslovné sjednava, Ze pfedmétem SluZzeb na
objednavku mohou byt i ¢innosti osob téch roli, které jsou jiz zastoupeny ve
stabilné pfidéleném realizanim tymu dle odst. 4.6 této Smlouvy, jehoz
prostfednictvim Poskytovatel zajistuje pInéni Pravidelnych Sluzeb.

6. SPOLECNA USTANOVENI K POSKYTOVANI SLUZEB

Ostatni pravidla vztahujici se k poskytovani Sluzeb

6.1

6.2

6.3

6.4

Poskytovatel je povinen predkladat Objednateli pfehledné a kompletni vykazy
prokazujici, ze Sluzby byly poskytovany v souladu s touto Smlouvou (dale jen
,Vykaz pInéni“). Vykaz pInéni musi umozriovat minimalné ovéfeni rozsahu
poskytnutych Sluzeb a pfitomnosti jednotlivych pracovniki Poskytovatele u
Objednatele, pficemz pokud nebude Objednatelem stanoveno jinak,
vyhodnocovaci obdobi ¢ini 1 kalendarni mésic (dale jen ,Vyhodnocovaci
obdobi*).

Poskytovatel poskytuje k vysledkim poskytovaného pInéni, které podiéha
akceptaci dle €l. 11 Smlouvy, zaruku za jakost v trvani 24 mésicl ode dne
akceptace vysledku plnéni.

Poskytovatel je plné odpovédny za to, ze jeho zaméstnanci a ostatni
pracovnici budou dodrzovat veSkeré obecné zavazné pravni predpisy
vztahujici se k vykonavané Cinnosti, zejména predpisy o bezpecnosti prace a
0 pozarni bezpec€nosti, dale interni predpisy Objednatele, pokud s nimi byli
prokazatelné seznameni, a budou se fidit organizacnimi pokyny odpovédnych
zaméstnancu Objednatele.

Soucinnost Poskytovatele v ramci oponentnich fizeni se fidi pravidly
oponentniho fizeni, které tvofi Pfilohu €. 2 této Smlouvy.
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Soucinnost Objednatele

6.5

6.6

6.7

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli ke spinéni zavazku dle této
Smlouvy nezbytné nutnou souclinnost, zejména se zavazuje odpovédné
zastupce Poskytovatele v€as informovat o vSech organizaCnich zménach,
poznatcich z kontrolni ¢innosti a dalSich skuteénostech vyznamnych pro
plnéni pfedmétu Smiouvy.

V ramci soucinnosti se Objednatel zavazuje umoznit Poskytovateli uziti
vybranych HW a SW prostfedktd Objednatele, a to vyhradné za ucelem plnéni
predmétu této Smlouvy a pouze po dobu ucinnosti této Smlouvy. Poskytovatel
se zavazuje uzivat tyto prostfedky fadné a v souladu s provoznimi a
bezpeCnostnimi postupy ¢&i pokyny Objednatele. Poskytovatel se dale
zavazuje, ze nebude s témito prostfedky Objednatele nakladat nebo je
pouzivat v rozporu s touto Smlouvou.

Objednatel je povinen zaijistit Poskytovateli veSkerou potfebnou soucinnost
zaméstnanclt Objednatele nebo tfetich stran zajistujicich pro Objednatele
sluzby v oblasti ICT v rozsahu potfebném pro fadné provadéni Sluzeb dle této
Smlouvy. Nesplnéni pokynl pro provadéni Sluzeb pouze v dusledku
nezajisténi vySe uvedené soucinnosti nebude povazovano za poruseni nebo
nedodrzeni pozadované kvality Sluzeb a nemlze byt divodem pro
neakceptovani Vykazu plnéni Objednatelem.

Stret zajmu

6.8

6.9

Poskytovatel si je védom skuteénosti, Ze bude Objednateli, jakoz i dalSim
organizacim v ramci resortu Objednatele (jak je tento definovan niZze v odst.
6.10 této Smlouvy), v ramci plnéni této Smlouvy mimo jiné poskytovat sluzby
konzultacni a poradenské podpory pfi realizaci zadavacich fizeni vefejnych
zakazek souvisejicich s dodavkou Ci poskytovanim ICT sluzeb Objednateli,
jakoz i dalSim organizacim v ramci resortu Objednatele (jak je tento definovan
nize vodst. 6.10 této Smlouvy), v€etné navrhu zadavacich podminek
zadavacich Fizeni vefejnych zakazek (zejména vymezovani pfedmétu plnéni
vefejnych zakazek), poradenstvi pfi procesu posuzovani a hodnoceni
nabidek a systémové integraci pInéni vefejnych zakazek spojenych
s dodavkou (i) produktld a sluzeb komunikaéni infrastruktury (bez zahrnuti
sluzeb elektronickych komunikaci ve smyslu ustanoveni § 2 pism. n) zakona
€. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich), (ii) tiskaren, pocitacu a
jiného hardware, (iii) datovych a dohledovych center a ulozist, (iv) feSeni pro
zabezpeceni informacnich systému, (v) zakladniho softwarového vybaveni a
aplikaci jako je napf. kancelarsky software, elektronicka posta, systémovy
software (napf. operacni systém, databazovy systém), dohledovych systému,
(vi) aplikacniho vybaveni jako napf. specialni resortni aplikace (bez zahrnuti
migracnich nastroju), spisova sluzba, ERP (dale jen ,Navazujici zakazky").

S ohledem na vyse uvedené a z diivodu pfedchazeni moznym stfetim zajmu
¢i z divodl zachovani nepodjatosti Poskytovatele se Poskytovatel zavazuje,
Ze po dobu uUc&innosti této Smlouvy a v obdobi 12 mésicl nasledujicich po
skonceni ucinnosti této Smlouvy Poskytovatel ani osoba s nim personalné i
organizaéné propojenda nepoda samostatné nebo spole¢né s dalSimi
dodavateli nabidku, ani Ze nebude poddodavatelem jiného dodavatele, ktery
poda nabidku, na kteroukoli Navazujici zakazku, a Ze se nebude Poskytovatel
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6.10

ani osoba s nim personalné &i organizacné propojena jakkoli podilet na pInéni
Navazujici zakazky na strané dodavatele. Splnéni této povinnosti je
Poskytovatel povinen zajistit téZ u vSech svych poddodavateld, ktefi se budou
podilet na pInéni této Smlouvy.

Resortem Objednatele se rozumi Ministerstvo prace a socialnich véci a dale
organizace, v€etné organizaci v budoucnu zfizenych, vykonavajici Casti
kompetenci dle § 9 zakona ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych
Ustfednich organ(i statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozd&jsich
predpisu.

7. DOBA A MiSTO PLNENI

7.1
7.2

7.3

7.4

8. CENA

Pravidelné Sluzby budou poskytovany po celou dobu uginnosti této Smiouvy.

Sluzby na objednavku mohou byt poptavany kdykoli po dobu ucinnosti této
Smlouvy, pfiéemz Objednatel neni povinen Sluzby na objednavku objednat.

Mistem pInéni jsou prostory v sidle Objednatele, sidla podfizenych organizaci
Objednatele a datova centra Objednatele. Pfehled téchto mist je uveden
v pfiloze &. 7 Zadavaci dokumentace. Mistem pInéni mohou byt dale téz jiné
prostory dle potfeby a vyslovného pokynu Objednatele.

Pokud to povaha plnéni této Smlouvy umozriiuje, je Poskytovatel opravnén
poskytovat Sluzby také vzdalenym pfistupem, zejména pokud jde o nékteré
specifické analytické prace, zpracovani vystupl a dal$i Cinnosti explicitné
nevyzadujici poskytovani v prostorach Objednatele. Konkrétni volba mista
plnéni musi byt odsouhlasena Objednatelem.

Cena Pravidelnych Sluzeb a jeji hrazeni

8.1

8.2

Celkova mési¢ni cena Pravidelnych SluZeb je dohodou smluvnich stran
stanovena ve vysi [DOPLNi DODAVATEL],- K& bez DPH za 1 mésic
poskytovani Pravidelnych Sluzeb. S ohledem na sazbu DPH [DOPLNI
DODAVATEL] %, €ini celkova mésiéni cena Pravidelnych Sluzeb v&etné DPH
[DOPLNi DODAVATEL],- K& za 1 mésic poskytovani Pravidelnych SluZeb,
z toho DPH predstavuje &astku [DOPLNi DODAVATEL],- K&. Tato cena je
celkova a uplna, tj. zahrnuje veskera plnéni dle této Smlouvy v ramci
provadéni Pravidelnych Sluzeb. Podrobny rozpad ceny Pravidelnych Sluzeb
je uveden v Priloze €. 7 této Smlouvy.

Cena Pravidelnych Sluzeb bude zaplacena vzdy po skonCeni kalendarniho
mésice, ve kterém byly Pravidelné Sluzby poskytovany, a to na zakladé
danového dokladu (dalej jen ,faktura“) vystaveného Poskytovatelem.
Poskytovatel se zavazuje fakturu vystavit nejpozdéji do 5 pracovnich dnu po
skonéeni pfisludného kalendarniho mésice. PFilohou faktury musi byt kopie
Vykazu pInéni. V pfipadé, Ze Pravidelné Sluzby nebyly poskytovany po cely
kalendarni mésic (napf. z divodu jejich zahajeni uprostfed mésice apod.),
nalezi Poskytovateli alikvotni ¢ast mésiéni ceny Pravidelnych Sluzeb.
Obdobné se mlze cena Pravidelnych Sluzeb pfiméFfené snizit, pokud dle
pfislusného Vykazu plnéni bude zfejmé, Ze Pravidelné Sluzby nebyly
poskytovany v celé dohodnuté Sifi a rozsahu.
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Cena Sluzeb na objednavku a jeji hrazeni

8.3

8.4

Cena Sluzeb na objednavku je dohodou smluvnich stran stanovena ve vysSi
uvedené v Priloze €. 7 této Smiouvy.

Cena Sluzeb na objednavku bude zaplacena vzdy po akceptaci dil¢iho pInéni
zpusobem dle ¢l. 11 Smlouvy, nebo po dokonceni pInéni dle Zadani Sluzeb
na objednavku, doSlo-li k postupu podle odst. 5.3 této Smlouvy, a to na
zakladé faktury vystavené Poskytovatelem, a bude stanovena nasledovné:

8.4.1 Cena Sluzeb na objednavku vychazi ze souéinu rozsahu poskytnutého
plnéni Poskytovatele vyjadieného v CD nebo jejich &astech, a
prisludné sazby za toto plnéni.

8.4.2 Poskytovatel ve lhutach stanovenych ve schvalené Analyze Zadani
Sluzeb na objednavku, nebo v Zadani Sluzeb na objednavku, doSlo-li
k postupu podle odst. 5.3 této Smlouvy, pfedlozi Objednateli spolu
s fakturou Vykaz plnéni s uvedenim seznamu realizovanych praci,
ktery bude obsahovat rozpis jednotlivych roli dle c¢lovékodnU pfi
realizaci Sluzeb na objednavku.

8.4.3 Objednatel je povinen ve Ihaté splatnosti dané faktury pfilozeny Vykaz
pInéni schvalit nebo uvést, ve které ¢asti neodpovida skutecnosti.

8.4.4 Cena Sluzeb na objednavku se mulze pfiméfené snizit, pokud dle
pfisludného Vykazu plnéni bude ziejmé, Zze Sluzby na objednavku byly
realizovany s mensi pracnosti.

Platebni podminky

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

Splatnost jednotlivych plateb dle této Smlouvy je stanovena na 30 dni od
doruceni faktury Objednateli. Poskytovatel odeSle fakturu Objednateli
nejpozdéji nasledujici 