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Rámcová smlouva  

 na dodávku čipových karet a příslušenství
(dále jen „ Rámcová smlouva“)
uzavřená podle § 1746 odst. 2 a § 2079 a násl. zák. 89/2012 Sb. občanský zákoník, v platném znění 
Smluvní strany:
Označení:

Česká republika - Česká správa sociálního zabezpečení

Se sídlem:

Křížová 1292/25, 225 08 Praha 5
IČO:

00006963

DIČ:

neplátce DPH

Bankovní spojení

Česká národní banka, č. účtu 10006-127001/0710
Zástupce:
Ing. Milan Shrbený, Ředitel sekce informačních a komunikačních technologií
Kontaktní osoba

Ing. Martin Hollas, tel. 257063022, e-mail: martin.hollas@cssz.cz
ID datové schránky   
49kaiq3
(dále jen „Objednatel“)
a

Obchodní firma:
[VYPLNÍ DODAVATEL]
Se sídlem:

[VYPLNÍ DODAVATEL]
Zápis v obchodním rejstříku:
[VYPLNÍ DODAVATEL]
IČO:
[VYPLNÍ DODAVATEL]
DIČ:
[VYPLNÍ DODAVATEL]
Bankovní spojení:
[VYPLNÍ DODAVATEL]
Číslo účtu:
[VYPLNÍ DODAVATEL]
Jednající: 
[VYPLNÍ DODAVATEL]
Kontaktní osoba
[VYPLNÍ DODAVATEL]

tel. [VYPLNÍ DODAVATEL], fax. [VYPLNÍ DODAVATEL], 

e-mail: [VYPLNÍ DODAVATEL]
(dále jen „Dodavatel“)
(Objednatel a Dodavatel společně dále jako „Smluvní strany“)

Preambule
1. Objednatel – Česká republika – Česká správa sociálního zabezpečení, je organizační složkou státu a správním orgánem, který zabezpečuje výběr pojistného na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti, dále provádí důchodové pojištění a zajišťuje agendu nemocenského pojištění.

2. Objednatel vyhlásil zadávací řízení podle § 56 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázky, v platném znění (dále jen „ZZVZ“), na uzavření rámcové dohody na dodávky ve smyslu části šesté, hlavy II (tj. §§ 131 – 137) ZZVZ, na dodávku čipových karet a příslušenství, a to formou otevřeného výběrového řízení (dále jen „Zadávací řízení“).
3. Nabídka Dodavatele, se kterou se účastnil Zadávacího řízení, byla Objednatelem, jako zadavatelem, vyhodnocena jako ekonomicky nejvýhodnější a z toho důvodu byl Dodavatel vyzván k uzavření této Rámcové smlouvy.
 I.

Předmět Rámcové smlouvy
1. Předmětem této Rámcové smlouvy je sjednání práv a povinností Smluvních stran, týkajících se jednotlivých dodávek čipových karet a příslušenství, které představují „Zboží“, jak je blíže vymezeno v ustanovení čl. III odst. 1.
2. Dodavatel se zavazuje, že bude dodávat Zboží Objednateli na základě jeho písemných objednávek, které budou potvrzeny Dodavatelem v souladu s touto Rámcovou smlouvou, včetně provedení dopravy (resp. zajištění přepravy) objednaného Zboží na náklady a odpovědnost Dodavatele, a to až do místa předání Zboží Objednateli, kterým se rozumí místo dodání sjednané dle čl. IV odst. 1 této Rámcové smlouvy, jakož i na své náklady a odpovědnost zajistit záruční servis dodaného Zboží, to vše způsobem, za podmínek a v termínech určených v této Rámcové smlouvě.
3. Objednatel se zavazuje dodané Zboží od Dodavatele (resp. jeho přepravce či dopravce) převzít a Dodavateli uhradit kupní cenu dle čl. VI této Rámcové smlouvy a poskytnout Dodavateli součinnost nezbytnou pro plnění jeho povinností dle této Rámcové smlouvy.

II.

Způsob a postup uzavírání dílčích smluv na dodávky na základě této Rámcové smlouvy
1. Jednotlivé dodávky Dodavatelem požadovaného druhu a množství Zboží, odpovídajícího technické specifikaci uvedené v Příloze č. 1 této Rámcové smlouvy, budou realizovány na základě samostatných dílčích kupních smluv, uzavíraných na základě písemné objednávky Objednatele (dále jen „Dílčí objednávka“), která bude doručována Dodavateli do jeho datové schránky a která bude následně potvrzena Dodavatelem, přičemž ostatní obsah jednotlivých kupních smluv se bude řídit touto Rámcovou smlouvou.
2. Každá Dílčí objednávka bude obsahovat zejména:

(a) Identifikační údaje Objednatele;

(b) Identifikační údaje Dodavatele;

(c) Informaci o předmětu plnění a dalších identifikační údaje této Rámcové smlouvy; 
(d) 
Uvedení množství a druhu poptávaného Zboží odpovídajícího specifikaci dle Přílohy č. 1 této Rámcové smlouvy;
(e)
Kupní cena určená podle pravidel v čl. V, a to v členění: jednotková kupní cena bez DPH za každý poptávaný druh Zboží, celková kupní cena bez DPH za veškeré poptávané Zboží bez DPH, celková kupní cena bez DPH za veškeré poptávané Zboží, zákonná sazba DPH, DPH v příslušné zákonné sazbě, celková kupní cena bez DPH za veškeré poptávané Zboží; 
(e)
Místo dodání poptávaného Zboží, určené v souladu s ustanovením čl. IV odst. 1; 
(f)
Lhůtu pro dodání poptávaného Zboží, určená v souladu s ustanovením čl. IV. odst. 2.
3. Pro účely této Rámcové smlouvy a jednotlivých dílčích kupních smluv uzavřených na jejím základě se bude každá jednotlivá Dílčí objednávka považovat za doručenou do datové schránky Dodavatele, a to, podle toho, která z daných právních skutečností nastane dříve:
(a) 
přihlášením oprávněné osoby Dodavatele do datové schránky Dodavatele; anebo 

(b) 
marným uplynutím 5 (slovy: pěti) kalendářních dnů ode dne, kdy byla zpráva obsahující Dílčí objednávku dodána do datové schránky Dodavatele.

4. Dodavatel se zavazuje do 2 (slovy: dvou) pracovních dnů ode dne, který je ve smyslu čl. II odst. 3 této Rámcové smlouvy považován za den doručení Dílčí objednávky, tuto Dílčí objednávku Objednateli písemně potvrdit nebo ji odmítnout. Odmítnout může Dodavatel písemnou objednávku pouze v případě, že požadovaný předmět plnění Dílčí objednávky neodpovídá specifikaci Zboží dle Přílohy č. 1, či jinak, co do obsahu, neodpovídá Dílčí objednávka ujednáním této Rámcové smlouvy. Písemné potvrzení nebo odmítnutí Dílčí objednávky zašle Dodavatel prostřednictvím datové schránky Objednateli.

5. Bude-li mít Dodavatel jakékoli důvodné pochybnosti ohledně obsahu Dílčí objednávky, je povinen si vyžádat na Objednateli upřesnění nebo doplnění ve lhůtě pro potvrzení Dílčí objednávky podle čl. II odst. 4. Neučiní-li tak, bude se mít za to, že požadavky Objednatele jsou Dodavateli zřejmé a srozumitelné a Dodavatel se tak nemůže z tohoto důvodu zprostit odpovědnosti za případné vady dodaného plnění. 

6. Pro vyloučení případných pochybností se sjednává, že okamžik doručení písemného potvrzení Dílčí objednávky Objednateli bude pro účely této Rámcové smlouvy považován za okamžik uzavření dílčí kupní smlouvy na základě této Rámcové smlouvy. Má se rovněž za to, že ostatní obsah jednotlivých kupních smluv, jakož i další skutečnosti neuvedené v potvrzené Dílčí objednávce ve smyslu čl. II odst. 2, se bude řídit touto Rámcovou smlouvou.
III.


Zboží

1. Smluvní strany se dohodly, že za Zboží budou podle této Rámcové smlouvy, jakož i podle jednotlivých dílčích kupních smluv uzavíraných na jejím základě, považovány:
(i) hybridní čipové karty ProID+ s bezkontaktním čipem na bázi Mifare 1 kB a kontaktním čipem na bázi GlobalPlatform/JavaCard s personalizovanou PKI aplikací čipových karet ProID+ a pinovým formulářem vloženým v kompletační obálce;
(ii) hybridní minidriverové čipové karty podléhající certifikaci SSCD, designované pro práci s kryptografickými klíči a certifikáty a bezkontaktním čipem Mifare 1k, s pinovým formulářem vloženým v kompletační obálce;
(iii) kontaktní čipové karty CryptoPlus S*Key s kontaktním čipem na bázi GlobalPlatform/JavaCard s personalizovanou PKI aplikací;
(iv) externí čtečky čipových karet ve formátu ID-1;
(v) kompaktní stolní PIN-pad čtečky s displejem;
(dále jen „Zboží“)
přičemž technické parametry a konfigurace každého z druhů Zboží, jež bude dodáváno, budou odpovídat specifikaci v Příloze č. 1 této Rámcové smlouvy, resp. údajům uvedeným Dodavatelem ve sloupci „Nabízené parametry uchazečem“ v rámci dané Přílohy.

2. V Příloze č. 2 této Rámcové smlouvy jsou uvedena množství jednotlivých druhů Zboží, jejichž dodání bylo předpokládáno v době uzavření této Rámcové smlouvy.
3. Objednatel prohlašuje (a Dodavatel bere toto prohlášení výslovně na vědomí), že skutečné množství Zboží (a to jak celkové, tak v rámci jednotlivých druhů Zboží v členění podle Přílohy č. 2), jež bude objednáno Objednatelem v průběhu trvání této Rámcové smlouvy, se může lišit od předpokládaného množství Zboží podle čl. III odst. 2, resp. Přílohy č. 2 této Rámcové smlouvy, a to zejména v závislosti na potřebách Objednatele a dostupných finančních zdrojích Objednatele z přidělených rozpočtových prostředků; právo Objednatele podle čl. X odst. 1 písm. (b) za podmínek tam uvedených tím není dotčeno.
4. V návaznosti na skutečnosti uvedené v čl. III odst. 3 si Objednatel vyhrazuje právo neodebrat celé předpokládané množství Zboží, uvedené v Příloze č. 2 této Rámcové smlouvy a ani celé předpokládané množství jednotlivých druhů Zboží, v členění v Příloze č. 2 této Rámcové smlouvy; právo Objednatele podle čl. X odst. 1, za podmínek tam uvedených, tím není dotčeno.
IV.

Místo a doba plnění. Přechod nebezpečí škody na Zboží. Dodací lhůty
1. Místem dodání podle této Rámcové smlouvy, tj. místem, kde si Objednatel převezme jednotlivé doručované zásilky obsahující jednotlivé dílčí dodávky Zboží, prováděné způsobem a za podmínek této Rámcové smlouvy, je sídlo Objednatele: tj. Křížová 1292/25, Smíchov, Praha 5.
V případě, že v Dílčí objednávce bude uvedeno jiné místo dodání než shora uvedené, není Dodavatel povinen tuto změnu sjednaného místa dodání akceptovat, je však povinen na tuto skutečnost v potvrzení Dílčí objednávky podle čl. II odst. 4 Objednatele upozornit, anebo postupovat podle čl. II odst. 5. V případě, že Dodavatel bude akceptovat odlišné místo dodání než shora uvedené, které bude uvedeno v Dílčí objednávce, nesmí v souvislosti se změnou místa dodání účtovat Objednateli žádné dodatečné poplatky či provize, přeúčtovávat zvýšené náklady či účtovat vícenáklady či jakýmkoli jiným způsobem navyšovat kupní cenu za dodávané Zboží oproti závazným pravidlům uvedeným v čl. V této Rámcové smlouvy.
2. Sjednává se, že nebezpečí vzniku škody na Zboží dodávaném v rámci jednotlivé dílčí dodávky, přechází z Dodavatele na Objednatele okamžikem převzetí dodávaného Zboží Objednatelem od Dodavatele, resp. od přepravce doručujícího Objednateli příslušnou zásilku. 
3. Dodavatel se zavazuje dodat Objednateli Zboží, které je předmětem příslušné dílčí dodávky, nejpozději do 28 kalendářních dnů ode dne potvrzení příslušné Dílčí objednávky podle čl. II. odst. 6 této Rámcové smlouvy Dodavatelem.
4. Spolu se zásilkou obsahující Zboží, které je předmětem příslušné dílčí dodávky, je Dodavatel je povinen předat Objednateli, zpravidla formou přibalení k příslušné zásilce, doklady a další věci, které jsou nutné k převzetí a k užívání dodávaného Zboží, a to:

(a) v případě, že v rámci příslušné dodávky budou Objednateli dodávány čipové karty - dodací list, seznam kontaktních čísel dodaných karet a záruční list;
(b) v případě, že v rámci příslušné dílčí dodávky mají být k dodávaným čipovým kartám dodány rovněž pinové formuláře – dodací list k dodávaným pinovým formulářům. 

(c) v případě, že v rámci příslušné dílčí dodávky budou dodávány čtečky karet -  dodací list, záruční list a ovladače (na DVD, flash disku či jiném datovém nosiči).
5. Objednatel potvrdí Dodavateli převzetí dodávaného Zboží na dodací list s uvedením jména, příjmení a podpisu oprávněné osoby Objednatele, a to v čitelné podobě. Dodávka na základě příslušné dílčí kupní smlouvy se považuje za řádně provedenou dodáním Objednatelem objednaného (a Dodavatelem potvrzeného) množství a druhu Zboží do sjednaného místa dodání podle čl. IV odst. 1 Rámcové smlouvy a jeho převzetím ze strany Objednatele, které bude potvrzeno na dodacím listu v souladu s předchozím odstavcem. Pokud zásilka obsahující Zboží nebude obsahovat zároveň i příslušné doklady a další věci podle čl. IV odst. 4, nebude příslušná dílčí dodávka Zboží Objednatelem považována za řádně provedenou.

6. Bude-li zásilka, která má obsahovat dodávané Zboží na základě příslušné dílčí kupní smlouvy, dodána Objednatelem, resp. příslušným přepravcem/dopravcem, zjevně poškozená nebo otevřená, anebo pokud tato zásilka nebude obsahovat doklady a věci podle čl. IV odst. 4, má oprávněná osoba Objednatele právo odmítnout tuto zásilku převzít. Odmítnutí převzetí zásilky podle ustanovení tohoto čl. IV odst. 6 nebude považováno za odmítnutí poskytnutí součinnosti ze strany Objednatele či jiné porušení jeho povinností sjednaných v Rámcové smlouvě a v souvislosti s ní. 
V.

Kupní cena 

1. Celková kupní cena za dodávku veškerého předpokládaného množství Zboží (a to jak veškerého množství Zboží, taki v členění podle jednotlivých druhů Zboží), v rozdělení v ceně bez DPH, DPH v platné (tj. 21%) zákonné sazbě, a v ceně s DPH, je specifikována v Příloze č. 2 – „Ceník“, která je nedílnou součástí této Rámcové smlouvy.
Celková kupní cena určitého druhu dodávaného Zboží je v Příloze č. 2 stanovena prostým násobkem jednotkové ceny tohoto druhu Zboží (v konfiguraci odpovídající vymezení v technické specifikaci, která je uvedena v Příloze č. 1, resp. v příslušném katalogovém listu tam uvedeném) a celkového předpokládaného množství tohoto druhu Zboží, které má být dodáno způsobem a za podmínek sjednaných v této Rámcové smlouvě. 
2. Jednotkové kupní ceny za jednotlivé druhy Zboží jsou stanoveny v Příloze č. 1 – „Technická specifikace“, a zejména v Příloze č. 2 – „Ceník“ této Rámcové smlouvy, a jsou sjednány jako ceny nejvýše přípustné, konečné a nepřekročitelné po celou dobu trvání této Rámcové smlouvy, a to bez ohledu na skutečně poptávané množství určitého druhu Zboží na základě příslušné Dílčí objednávky.
3. Ke kupní ceně za Zboží dodané Objednateli na základě příslušné dílčí kupní smlouvy bude Dodavatel účtovat Objednateli DPH v příslušné zákonné sazbě a za dalších podmínek uvedených v zákoně č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění (dále jen „ZDPH“).

4. Pro vyloučení pochybností se sjednává, že v průběhu trvání této Rámcové smlouvy může Dodavatel změnit sjednanou kupní cenu (včetně DPH) za dodávané Zboží pouze tehdy, dojde-li ke změně daňových předpisů (zejména ZDPH), v důsledku kterých dojde ke změně výše zákonné sazby DPH v souvislosti s dodávkou Zboží na základě příslušné dílčí kupní smlouvy, a to pouze o částku odpovídající dané úpravě. Kupní cena za dodávané Zboží (či jen jeho určitý druh) může být v průběhu trvání této Rámcové smlouvy snížena dle volné úvahy Dodavatele, a to např. v návaznosti na aktuální zlevnění určitého druhu Zboží, či poskytnutím dodatečných množstevních slev v době učinění příslušné Dílčí objednávky ze strany Objednatele apod. Jakoukoli jednostrannou úpravu kupní ceny ze strany Dodavatele podle tohoto čl. V odst. 4 je Dodavatel povinen písemně oznámit Objednateli nejpozději při potvrzení Dílčí objednávky ve smyslu čl. II odst. 4.
5. Výslovně se uvádí, že jednotkové kupní ceny Zboží dle Přílohy č. 1 – „Technická specifikace“, a v Příloze č. 2 – „Ceník“ Přílohy č. 2 této Rámcové smlouvy, jakož i veškeré kupní ceny, jež budou účtovány Dodavatelem Objednateli v souladu s touto Rámcovou smlouvou za dodávku Zboží na základě jednotlivých dílčích kupních smluv, budou zahrnovat veškeré a všechny náklady Dodavatele spojené s pořízením Zboží, včetně případného zajištění jeho výroby, distribuce k Dodavateli či skladování u Dodavatele, jakož i veškeré režijní náklady Dodavatele, veškeré náklady související s balením příslušné zásilky obsahující Zboží pro Objednatele, jakož i veškeré náklady na přepravu/dopravu zásilky se Zbožím k Objednateli do místa dodání, a dále veškeré náklady související s předáním a převzetím zásilek se Zbožím v místě dodání, náklady na montáž či instalaci Zboží u Objednatele (včetně případné technické či jiné podpory), veškeré náklady na vrácení oprávněně nepřevzatých zásilek se Zbožím zpět Dodavateli, náklady na reklamaci vadného či nad rámec příslušné Dílčí objednávky dodaného Zboží (včetně nákladů na vrácení a dopravu/přepravu oprávněně vráceného Zboží zpět Dodavateli), a dále náklady na poskytování sjednaného záručního servisu, jakož i jakékoli další vedlejší náklady Dodavatele nezbytné k řádnému plnění jeho práv a povinností podle této Rámcové smlouvy a v souvislosti s ní. Pro vyloučení pochybností se sjednává, že žádné ze shora uvedených nákladů nebude Dodavatel účtovat v jakékoli formě a jakýmkoli způsobem Objednateli k úhradě, a to ani částečně.
VI.

Platební podmínky
1.  Platba za dodané Zboží na základě příslušné Dílčí objednávky bude provedena Objednatelem na základě faktury vystavené Dodavatelem až po realizaci dílčí dodávky Zboží na základě příslušné dílčí kupní smlouvy. 
2.  Dodavatel je povinen vystavit fakturu na každou dílčí dodávku Zboží odpovídající příslušné Dílčí objednávce. Faktura bude vystavena zpravidla do 5 (pěti) pracovních dnů ode dne předání a převzetí příslušné zásilky podle čl. IV.
3.  Faktura vystavená Objednateli Dodavatelem za dílčí dodávku Zboží je splatná nejpozději ve lhůtě do 30 (třiceti) kalendářních dnů ode dne doručení faktury objednateli. Faktura musí mít veškeré náležitosti daňového dokladu stanovené příslušnými daňovými předpisy (zejména ZDPH), jakož i příslušné náležitosti stanovené účetními předpisy a náležitosti stanovené touto Rámcovou smlouvou, popř. i další náležitosti, na kterých se po uzavření této Rámcové smlouvy Smluvní strany dohodly. 
4.  Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti podle čl. VI odst. 3 vrátit Dodavateli veškeré faktury, které neobsahují náležitosti uvedené v VI odst. 3, nebo budou-li jakékoliv údaje uvedeny na dané faktuře chybně. Dodavatel je povinen podle povahy nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit. V takovém případě není Objednatel v prodlení se zaplacením kupní ceny, jež je účtována v dané faktuře. Dnem doručení náležitě doplněné či opravené faktury začne běžet nová lhůta splatnosti faktury v délce 30 (třiceti) kalendářních dnů.

5.  Platby kupní ceny za dodané Zboží, realizované za podmínek této Rámcové smlouvy, se považují za provedené dnem, kdy je příslušná částka připsána na bankovní účet Dodavatele uvedený v záhlaví této Rámcové smlouvy.
6.  Objednatel nebude poskytovat Dodavateli jakékoliv zálohy na úhradu kupní ceny a Dodavatel poskytnutí záloh či jiných, se zálohou srovnatelných plnění, nebude na Objednateli vyžadovat.
VII.

Jakost Zboží
1. Dodavatel je povinen dodávat Objednateli Zboží minimálně v jakosti odpovídající účelu, k němuž se dodávané Zboží obvykle užívá; technické požadavky uvedené v Příloze č. 1 této Rámcové smlouvy nejsou tím dotčeny. Zboží musí být nové a určené pro prodej na českém trhu, což je Dodavatel povinen kdykoliv na požádání Objednatele prokázat.
2. Dodávané Zboží musí být v okamžiku převzetí Objednatelem prosté jakýchkoli viditelných či funkčních vad, s technickými parametry a konfiguraci odpovídající specifikaci uvedené v Příloze č.1 této Rámcové smlouvy. V případě, že Zboží neobsahuje při převzetí doklady a další věci podle čl. IV odst. 4 této Rámcové smlouvy, bude to považováno za funkční vadu dodaného Zboží. 

VIII.
Záruční doba, odpovědnost za vady, reklamace
1. Dodavatel poskytuje na jakost Zboží dodávaného na základě této Rámcové smlouvy Objednateli záruku v trvání 12 (dvanácti) měsíců ode dne převzetí Zboží v rámci příslušné dílčí dodávky; ve shora uvedené době je Objednatel oprávněn zjištěnou vadu Zboží u Dodavatele uplatnit. Není-li v čl. VIII odst. 5 uvedeno něco jiného, poskytnutá záruka se vztahuje na veškeré vady dodávaného Zboží, bez ohledu na to, zda mají vliv na funkčnost dodávaného Zboží či jsou pouze vizuální, a bez ohledu na to, zda se jedná o vady zjevné (tj. zjistitelné při vizuální prohlídce) či vady skryté (zjistitelné nejdříve při provedení zkoušky funkčnosti dodaného Zboží či až při užívání dodaného Zboží). 
2. Objednatel je povinen zkontrolovat úplnost dodávky a vizuální stav dodávaného Zboží ihned při jeho dodání, popř. bez zbytečného odkladu poté. Vady dodaného Zboží zjistitelné při prohlídce podle předchozí věty je Objednatel povinen u Dodavatele uplatnit formou písemného oznámení učiněného bez zbytečného odkladu po vykonané vizuální prohlídce dodaného Zboží. Ostatní vady je Objednatel povinen uplatnit u Dodavatele formou písemného oznámení učiněného Objednatelem bez zbytečného odkladu poté, co vady byly zjištěny.
3. Součástí písemného oznámení zjištěných vad na dodaném Zboží podle čl. VIII odst. 2 je „Protokol o reklamaci kvality“ anebo jiný písemný zápis o reklamaci, ve kterém bude zřetelně popsána uplatňovaná vada (popř. jen její projev, není-li možné, aby Objednatel popsal samotnou podstatu vady), předmět dodávky obsahující vadné Zboží, číslo dodacího listu, popř. číslo faktury, případně potvrzení odběru Zboží Objednatelem. Spolu s oznámením zjištěných vad na dodaném Zboží podle čl.VIII odst. 2 je Objednatel oprávněn pro urychlení zaslat i reklamované Zboží, nebude-li mezi Smluvními stranami dohodnuto něco jiného.
4. Dodavatel je povinen odstranit Objednatelem uplatněné vady Zboží, a to bezplatně ve lhůtě do 5 (pěti) pracovních dnů ode dne doručení písemného oznámení podle čl. VIII odst. 2, nebude-li v konkrétním případě dohodnuto mezi Smluvními stranami jinak. V případě, že odstranění reklamovaných vad bude podle kvalifikovaného odhadu Objednatele trvat déle než 5 (pět) pracovních dnů, je Dodavatel na tuto skutečnost upozornit písemně Objednatele a zároveň je mu na dobu, po kterou bude vada na Zboží odstraňována, povinen poskytnout k dočasnému užívání náhradní Zboží odpovídající technickým požadavkům uvedeným v Příloze č. 1. Právo Dodavatele vyřídit dle svého volného uvážení nárok Objednatele z vad Zboží ve shora uvedené lhůtě dodáním náhradního Zboží odpovídajícího technické specifikaci podle Přílohy č. 1 Objednateli tím není dotčeno. 

5. Poskytnutá záruka na jakost dodaného Zboží se nevztahuje na běžné vizuální vady vzniklé na povrchu Zboží, mající původ v užívání Zboží (např. oděrky), avšak neomezující funkčnost Zboží, a dále se nevztahuje na vady způsobené užíváním Zboží v rozporu s obvyklým účelem anebo v extrémních podmínkách (např. v extrémním mrazu či za extrémních teplot či vlhkosti) či v extrémním prostředí (např. v prostředí nadměrné prašnosti, při působení organických rozpouštědel, při působení ionizujícího záření apod.). V případě, že Zboží nebylo u Objednatele po určitou dobu užíváno, nevztahuje se záruka na jakost na vady Zboží způsobené prokazatelně nevhodnou manipulací či nevhodným způsobem skladování u Objednatele. Dodavatel odpovídá za vady na Zboží vzniklé při přepravě/dopravě Zboží do místa dodání, a to až do okamžiku převzetí Zboží Objednatelem způsobem sjednaným v této Rámcové smlouvě.

IX.

Sankční ujednání, náhrada škody

1. V případě prodlení Dodavatele s jakoukoli dílčí dodávkou Zboží je Dodavatel povinen zaplatit pro každý jednotlivý případ prodlení Objednateli smluvní pokutu ve výši 0,2% z celkové ceny dané dílčí dodávky vč. DPH, a to za každý i započatý den trvání prodlení. Uplatněním smluvní pokuty nezaniká právo Objednatele na náhradu škody a není tím ani dotčena výše příslušného nároku na náhradu škody.

2. V případě prodlení Objednatele se zaplacením faktury je Objednatel povinen zaplatit Dodavateli zákonný úrok z prodlení z dlužné částky za každý i započatý den trvání prodlení. Nárok Dodavatele na náhradu škody zůstává tímto ustanovením nedotčen.

3. Dodavatel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu pro případ jeho prodlení s odstraněním každé jednotlivé vady Zboží, za kterou nese odpovědnost, oproti lhůtě uvedené v čl. VIII odst. 4, ve výši 1% z jednotkové kupní ceny reklamovaného Zboží vč. DPH, a to za každý i započatý den trvání prodlení s odstraněním uplatněné vady. Uplatněním smluvní pokuty nezaniká právo Objednatele na náhradu škody a není tím dotčena ani výše příslušného nároku na náhradu škody.

4. Dodavatel se dále zavazuje zaplatit smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč (slovy deset tisíc korun českých) za každé jednotlivé porušení povinnosti stanovené v čl. VI odst. 2 a čl. IX odst. 7 této Rámcové smlouvy.

5. Dodavatel se zavazuje nahradit veškerou škodu způsobenou Objednateli při jakémkoli plnění na základě této Rámcové smlouvy, která byla způsobena porušením povinností Dodavatele vyplývajících z této Rámcové smlouvy nebo z právních předpisů, ledaže prokáže, že škoda byla způsobena okolnostmi vylučujícími odpovědnost.

6. Škodou se podle této Rámcové smlouvy rozumí skutečná škoda, ušlý zisk a náklady, které musela jedna Smluvní strana vynaložit v důsledku porušení právní povinnosti druhou Smluvní stranou. Škoda se hradí v penězích nebo, je-li to možné a obvyklé, uvedením v předešlý stav podle volby poškozené Smluvní strany v konkrétním případě.

7. Dodavatel se zavazuje, že bude mít po celou dobu trvání smluvního vztahu z této Rámcové smlouvy sjednáno pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou Objednateli v souvislosti s výkonem podnikatelské činnosti prováděné na základě této Rámcové smlouvy a v souvislosti s ní, s limitem pojistného plnění ve výši nejméně 5.000.000,- Kč (slovy: pět miliónů korun českých), přičemž spoluúčast Dodavatele nebude vyšší než 5 % (slovy: pět procent) z limitu pojistného plnění. Tuto skutečnost je Dodavatel povinen prokázat Objednateli na jeho písemnou žádost kdykoliv po dobu trvání této Rámcové smlouvy tím, že doručí a předá Objednateli pojistnou smlouvu (originál či úředně ověřenou kopii) či obdobný doklad o trvání pojištění, a to do 7 (slovy: sedmi) kalendářních dnů ode dne doručení výzvy Objednatele.

X.

Vyhrazená změna předmětu plnění
1. Objednatel je v průběhu trvání této Rámcové smlouvy oprávněn vůči Dodavateli jednostranně požadovat rozšíření předmětu nebo rozsahu dodávek, jež budou provedeny způsobem a za podmínek sjednaných v této Rámcové smlouvě, a to: 
(a) o dodávky pokrývající předmět plnění, který neodpovídá určení provedenému v ustanovení čl. III odst. 1 této Rámcové smlouvy, popř. technické specifikaci uvedené v Příloze č. 1 této Rámcové smlouvy, které budou pokrývat předmět plnění, jehož dodávka v době Zadávacího řízení nemohla být Objednatelem, jako zadavatelem, zamýšlena, např. z důvodu zavedení nových technologií a produktů na trh až v průběhu trvání této Rámcové smlouvy;

(b) o dodávky, jejichž předmět odpovídá určení provedenému v ustanovení čl. III odst. 1 této Rámcové smlouvy, resp. technické specifikaci uvedené v Příloze č. 1 této Rámcové smlouvy, provedené nad předpokládaný množstevní rámec vyplývající z Přílohy č. 2 této Rámcové smlouvy, jejichž potřeba nemohla být Objednatelem, jako zadavatelem, v době Zadávacího řízení zamýšlena, např. z důvodu změny právní úpravy až v průběhu trvání Rámcové smlouvy či z jiných důvodů.

2. Objednatel prohlašuje (a Dodavatel toho prohlášení bere na vědomí), že celková cena bez DPH za dodatečné dodávky odpovídající vymezení podle čl. X odst. 1 (a) a (b) může činit maximálně 30% předpokládané hodnoty veřejné zakázky bez DPH zadávané v Zadávacím řízení, přičemž postupem podle čl. X nesmí dojít ke změně celkové povahy dané veřejné zakázky.  
3. V případě, že Objednatel využije postupu podle ustanovení čl. X odst. 1, Dodavatele vyzve k podání písemné nabídky k dodávce plnění s předmětem odpovídajícím vymezení čl. X odst. 1 písm. (a) a (b), který může být dále upřesněn podrobnější technickou specifikací požadovaného plnění, jež bude uvedena v příloze výzvy. Výzva k podání písemné nabídky bude dále obsahovat předpokládané množství dodatečně požadovaného plnění, jakož i celkovou jednotkovou předpokládanou cenu bez DPH, jakož i celkovou předpokládanou cenu za dodání tohoto plnění, a to v členění v cenách bez DPH a včetně DPH. Výzva bude obsahovat lhůtu k podání nabídky, a to v trvání nikoli kratším než 10 pracovních dnů.
4. Dodavatel nesmí podání nabídky na výzvu podle čl. X odst. 3 bezdůvodně odmítnout, přičemž nepodání nabídky ve lhůtě stanovené Objednatelem bude mít stejné účinky, jako by Dodavatel nabídku odmítl podat. Bezdůvodné odmítnutí Dodavatele podat nabídku na výzvu podle čl. X odst. 3 má za následek vznik práva Objednatele na odstoupení od této Rámcové smlouvy. Dodavatel je však oprávněn podání nabídky na dodávku s předmětem odpovídajícím vymezení podle čl. X odst. 1 písemně odmítnout v případě, že dodávku takového plnění není schopen zajistit v požadovaném množství, kvalitě či s požadovanými parametry, anebo pokud by dodávka takového plnění znamenala vznik nepřiměřeně vysokých nákladů na straně Dodavatele, či pokud by poskytnutím takového plnění došlo nebo mělo dojít k porušení práv jiné osoby.
5. V případě, že podaná nabídka Dodavatele na Objednatelem požadovanou dodávku plnění s předmětem odpovídajícím vymezení podle čl. X odst. 1 byla ze strany Objednatele písemně potvrzena, bude se mít za to, že ve věci poskytnutí daného plnění byla mezi Smluvními stranami uzavřena samostatná smlouva o dodávkách, která se v ostatních věcech, jež nejsou předmětem dané smlouvy, bude řídit příslušnými ustanoveními této Rámcové smlouvy.    

6. Pro vyloučení možných pochybností se uvádí, že Objednatel není povinen právo postupu podle čl. X odst. 1 - 5 za trvání Rámcové smlouvy využít, a pokud je využije, není povinen tak učinit v plném rozsahu vyplývajícím z ustanovení čl. X odst. 2 této Rámcové smlouvy. Využití práva postupu podle čl. X odst. 2 této Rámcové smlouvy se Objednatel může vůči Dodavateli písemně vzdát.
7. Veškerá komunikace podle ustanovení tohoto čl. X bude mezi Smluvními stranami doručována prostřednictvím jejich datových schránek.

XI.

Doba trvání Rámcové smlouvy a její ukončení, odstoupení od dílčí objednávky

1.  Tato Rámcová smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to v trvání 4 let ode dne nabytí její účinnosti. 
2.  Před uplynutím doby trvání této Rámcové smlouvy, uvedené v čl. XI odst. 1, tato Rámcová smlouvy automaticky zaniká v případě, že bylo ze strany Objednáno veškeré předpokládané množství Zboží uvedené v Příloze č. 2 této Rámcové smlouvy a zároveň:

(a) bylo v plném rozsahu využito právo Objednatele podle čl. X odst. 1 a 3; nebo

(b) bylo v plném rozsahu využito právo Objednatele podle čl. X odst. 1 a 3 a ve zbylém rozsahu se tohoto práva Objednatel výslovně vzdal podle čl. X odst. 6; popř. 

(c) Objednatel se ve smyslu čl. X odst. 6 výslovně vzdal práva podle čl. X odst. 1 a 3 v plném rozsahu.

3.  Pro vyloučení možných pochybností se sjednává, že tato Rámcová smlouva může zaniknout i na základě písemné dohody obou Smluvních stran, a to ke dni, kterým byl uveden v dané dohodě.
4.  Kterákoliv ze Smluvních stran může tuto Rámcovou smlouvu ukončit písemnou výpovědí, která může být dána z jakéhokoliv důvodu nebo i bez udání důvodu. Sjednaná výpovědní lhůta v tom případě činí 6 (slovy: šest) měsíců a začíná běžet prvního dne následujícího kalendářního měsícem po měsíci, v němž bylo oznámení o výpovědi doručeno druhé Smluvní straně.

5.  Tato Rámcová smlouva může zaniknout i odstoupením některé ze Smluvních stran, a to z důvodů uvedených v zákoně anebo sjednaných v této Rámcové smlouvě, dnem doručení písemného oznámení o odstoupení od smlouvy druhé Smluvní straně.
6.  Objednatel je oprávněn odstoupit od dílčí kupní smlouvy na dodávku, uzavřené na základě této Rámcové smlouvy, pokud se Dodavatel dostane do prodlení s danou dílčí dodávkou v trvání delším než 10 (deset) kalendářních dnů. Odstoupením od dané kupní smlouvy zároveň Objednatel automaticky odstupuje i od této Rámcové smlouvy.
7.  Objednatel je oprávněn odstoupit od dílčí kupní smlouvy na dodávku, uzavřené na základě této Rámcové smlouvy, pokud se Dodavatel dostane do prodlení s odstranění řádně uplatněné vady dodaného Zboží, za kterou Dodavatel nese odpovědnost, a to v trvání delším než 10 (deset) kalendářních dnů. Odstoupením od dané kupní smlouvy zároveň Objednatel automaticky odstupuje i od této Rámcové smlouvy.

8.  Dodavatel je oprávněn odstoupit od dílčí kupní smlouvy na dodávku, uzavřené na základě této Rámcové smlouvy, pokud se Objednatel dostane do prodlení s úhradou kupní ceny za danou dílčí dodávku v trvání delším než 30 (slovy: třicet) kalendářních dnů. Odstoupením od dané kupní smlouvy zároveň Dodavatel automaticky odstupuje i od této Rámcové smlouvy.
9.  Zánikem této Rámcové smlouvy či některé z dílčích kupních smluv uzavřených na základě této Rámcové smlouvy, ať již k němu došlo z jakéhokoli důvodu, nejsou dotčena práva Smluvních stran na náhradu škody, smluvní pokutu a na úrok z prodlení. 
10.  Zánikem této Rámcové smlouvy či některé z dílčích kupních smluv uzavřených na základě této Rámcové smlouvy, ať již k němu došlo z jakéhokoliv důvodu, nejsou dotčena práva Objednatele ze záruky za jakost dodaného Zboží, převzaté v ustanovení čl. VIII odst. 1 této Rámcové smlouvy, ani práva Objednatele na řádné a včasné vyřízení nároků z řádně uplatněných vad dodaného Zboží.
11.  Nevyplývá-li z této Rámcové smlouvy něco jiného, nemá zánik této Rámcové smlouvy za následek zánik jednotlivých dílčích kupních smluv, uzavřených na základě této Rámcové smlouvy do dne jejího zániku, pokud tyto dílčí kupní smlouvy do tohoto dne nezanikly jejich řádným splněním. Totéž platí i pro jednotlivá práva a povinnosti Smluvních stran z těchto dílčích kupních smluv. Po dni zániku této Rámcové smlouvy však již na jejím základě, způsobem a postupem v ní upraveným, nelze uzavírat nové dílčí kupní smlouvy na dodávku Zboží ani využít právo Objednatele podle čl. X odst. 1 a 3 této Rámcové smlouvy. 
XI.

Ustanovení společná a závěrečná
1.  Postoupení práv bez předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní strany se nepřipouští. Smluvní strany se dále dohodly, že jakákoli vzájemná pohledávka některé Smluvní strany vůči druhé Smluvní straně nebude bez předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní strany jednostranně započtena oproti vzájemné pohledávce této druhé Smluvní strany vzniklé na základě této Rámcové smlouvy nebo v souvislosti s ní.
2.  V případě, že některé ustanovení této Rámcové smlouvy je či se stane neplatným anebo neúčinným, zůstávají ostatní ustanovení této Rámcové smlouvy v platnosti a účinnosti. Smluvní strany ujednávají, že nahradí toto neplatné nebo neúčinné ustanovení jiným platným ustanovením, které svým obsahem a smyslem nejlépe odpovídá obsahu a smyslu původního ustanovení, které je nahrazováno.

3.  Dodatky, doplňky a případné změny této Rámcové smlouvy mohou být provedeny pouze písemně v souladu se zákonem po předchozím projednání oběma Smluvními stranami a stávají se nedílnou součástí této Rámcové smlouvy.

4.  Ve věcech touto Rámcovou smlouvou výslovně neupravených se tato Rámcová smlouva a práva a povinnosti z ní vyplývající či s ní související řídí příslušnými ustanoveními zákona č 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění.
5.  Tato Rámcová smlouva je vyhotovena v 5 (pěti) stejnopisech, přičemž dva stejnopisy obdrží Dodavatel a dva stejnopisy obdrží Objednatel.
6.  Smluvní strany po jejím přečtení prohlašují, že souhlasí s obsahem této Rámcové smlouvy, a dále prohlašují, že tato Rámcová smlouva byla sepsána určitě, srozumitelně, na základě jejich pravé a svobodné vůle, prosté omylu, bez nátlaku či v tísni některé ze Smluvních stran. Na důkaz toho připojují své podpisy, resp. podpisy svých řádně oprávněných zástupců.
Přílohy:

1. Příloha č. 1 – „Specifikace předmětu plnění“

2. Příloha č. 2 – „Ceník“
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