Verejna zakazka

Resortni elektronicky systém spisové sluzby

Ev.C.: 359615

Zadavatel veiejné zakazky:

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci
se sidlem Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
ICO: 00551023
(dale jen ,zadavatel” nebo ,MPSV*)

VIE
\/

Dodate¢né informace k zadavacim podminkam ¢. XV

dle § 49 zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,ZVZ").



MPSYV, jako zadavatel shora uvedené vefejné zakazky, obdrzelo dne 14. 11. 2016 Zadost o poskytnuti
dodatecnych informaci k zadavacim podminkam.

Na nize uvedené dotazy poskytuje zadavatel nasledujici odpovédi:

Dotaz ¢. 1:

Dle zadavaci dokumentace je soucasti dodavky softwarového feSeni rovnéz i provedeni Skoleni
klicovych uzivatelu. Kde v Pfiloze zadavaci dokumentace €.9 — Tabulka pro zpracovani nabidkové
ceny v ramci polozky 17 Souhrnné cenové tabulky pro stanoveni nabidkové ceny ma dodavatel uvést
cenu za poskytnuti sluzeb Skoleni resortniho elektronického systému spisové sluzby v rozsahu 1800
¢lovékodnda.

Dodavateli neni jasné, v jakém vztahu ma byt uvedeny rozsah Skoleni ve vysi 1800 ¢lovékodnl ke
Skolenim, kterd maji byt provadéna v ramci dodavky softwarového fedeni. Nadto vzorova rdmcova
smlouva stanovi ve svém ustanoveni ¢l. 3.2.5, ze dodavatel ma poskytovat sluzby dodatecného
Skoleni v rozsahu poZadovaném Objednatelem. V jakém vztahu jsou potom pravé ta uvedena skoleni
v rozsahu 1800 Clovékodnt?

Dodavatel se dovoluje dotazat na to, zda Skoleni v rozsahu 1800 ¢lovékodnu, jak je uvedeno v Priloze
zadavaci dokumentace €. 9 — Tabulka pro zpracovani nabidkové ceny v ramci polozky 17 Souhrnné
cenové tabulky pro stanoveni nabidkové ceny, budou Cerpana pro potfeby poskytnuti Skoleni jako
soucasti dodavky softwarového FeSeni, €i tento rozsah 1800 c&lovékodnl je uveden pro ucely
dodate¢nych Skoleni v rozsahu poZadovaném Objednatelem dle ustanoveni ¢&l. 3.2.5. vzorové
ramcové smlouvy? Tedy zda Skoleni v rozsahu 1800 ¢lovékodnu jsou pro ucely poskytnuti Skoleni
v ramci dodavky softwarového feSeni, nebo pro ucely poskytovani dodate€nych Skoleni v rozsahu
vyZadovaném zadavatelem?

Odpovéd zadavatele:

Polozka &. 17 tabulky pro zpracovani nabidkové ceny uvedené v pfiloze zadavaci dokumentace €. 9 —
Tabulka nabidkové ceny se vztahuje k plnéni vymezenému v odst. 3.3. Zavazného vzoru Ramcové
smlouvy, konkrétné k PoloZce 3.3.17. Skoleni RESSS, potazZmo k vymezeni plnéni uvedeného
v kapitole ,Skoleni resortniho elektronického systému spisové sluzby* pfilohy zadavaci dokumentace
€. 7 - Detailni specifikace plnéni. PoloZzka tak nema Zadny vztah ke sluzbam Skoleni pozadovanych
v ramci ostatnich provadécich pInéni a to ani z hlediska ¢erpani zdroju ani z hlediska stanoveni ceny.

Dotaz ¢. 2:

V ramci poZzadavku na sluzbu prezenéniho Skoleni dle ustanoveni &. 1.4. Pfilohy ramcové smlouvy
¢. 4 — Pozadavky na sluzby a sankce je vyZzadovano $koleni koncovych uZivatel( nepfesahujici pocet
2 % koncovych uZivatelt (minimalné vSak 20 uZivatelt) kazdy mésic s tim, Ze plati, pokud v daném
mésici neprobiha skoleni uzivatelt ¢i je provedeno ¢aste¢né s ohledem na poZadovany rozsah plnén
pfevadi se nevylerpany rozsah do celkové rezervy Skoleni. Z této rezervy mohou byt Skoleni ¢erpana
Jjednorazové Ci postupné podle potfeby.

Z uvedeného textu ale ni zfejmé, z jakého poctu se zminéna 2 % vypocitaji, v disledku ¢ehoz neni
ziejmé, kolika uzivatell se takova prezencni Skoleni mohou tykat, respektive zda se bude pocet
proskolovanych uzivatelt kazdy mésic ménit a pokud ano, jak se dodavatel o takovychto zménach
dozvi a zejména jak tento ,plovouci® Udaj muze dodavatel fixné ocenit do nabidky. Dovolujeme se
proto dotazat na zplsob zjisténi poctu konecnych uzivatelll, ze kterych se maiji urcit nejvyse 2 %,
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minimalné vSak 20 uzivatell, kterych se Skoleni tyka. K jakému okamziku a z jakého zdroje &i jakym
zpUsobem se zjisti poCet koncovych uzivatelu?

Dale Jakym zplUsobem a kdo bude toto evidovat. Pro pfiklad mohou jeden mésic uvedené 2 %
predstavovat 500 uzivatelli, druhy mésic napfiklad 493 atd. Bavime se navic na resortni urovni, tedy
se bude muset toto kazdy mésic vypocitat z poctu vSech uzivatelt na vSech dotéenych uradech.

Uchazec by také rad ziskala informace ke vztahu jednotlivych Skoleni. Zadavaci dokumentace hovofri
o tfech skupinach Skoleni, tedy Skoleni vramci predani dila, Skoleni vramci podpory provozu
a Skoleni v ramci 1800MD. Opravdu Zadavatel mini proskolit cca 9 852 uzivatelt v ramci predani dila,
dale provadét skoleni v rozsahu az 2 % vSech uzivatell mési¢né s prevoditelnosti, tedy dalSich 96 %
vSech uzivatel(l za 48 mésicu a dale vyuzivat 1800MD pro dalsi Skoleni?

Tento dotaz povazujeme za dulezity i z hlediska pfevadéni nevy€erpaného rozsahu v daném meésici
do celkové rezervy Skoleni. A zejména pro cenovou kalkulaci vSech Skoleni.

Vzhledem k tomu, Ze oba dotazy, respektive odpovédi na tyto dotazy maiji podstatny vliv na pfipravu
nabidky dodavatele, respektive na pfipravu cenové nabidky tykajici se Skoleni, dodavatel timto
zdvofile zada o prodlouzeni terminu podani nabidky alespon o 15 pracovnich dnd.

Odpovéd zadavatele:

V souladu s detailni specifikaci plnéni uvedenou v pfiloze zadavaci dokumentace €. 7 — Detailni
specifikace pInéni se pozadavky na sluzby Skoleni a vzdélavani (kapitola 1.4 dokumentu ,Pfiloha
ramcoveé smlouvy €. 4 — Pozadavky na sluzby a sankce®) uplatfiuji vzdy v kazdém provadécim pInéni
na podporu a provoz (,Podpora a provoz resortniho elektronického systému spisové sluzby na
Ministerstvu prace a socialnich véci“ a obdobné pro UP, CSSZ, SUIP, FDV, TICR a UMPOD).

2% limitujici mésicni poCet Skolenych uzivateld se tak vztahuji ke koncovym uzivatelim instance
systému, jehoZ provoz je zajiStovan konkrétnim provadécim plnénim. Pocet uZivatelt spisové sluzby
je uveden v pfiloze zadavaci dokumentace ¢. 12 — Popis prostfedi resortu MPSV a po fadé je pro
MPSV, UP, €SSz, SUIP, FDV, TICR a UMPOD po¢et uzivatelt 1 000, 12 000, 8 000, 400, 400, 400
a 400.

S ohledem na pocet (a téz zna€nou fluktuaci) uzivatelt resortniho systému elektronické spisové
sluzby zadavatel trvd na pozadovanych objemech 8koleni. Skoleni vramci implementagénich
provadécich projektl jsou uréena pro prvotni $koleni nového systému. Skoleni v ramci provoznich
provadécich projektl pro prabé&zné zaskolovani a doskolovani. Skoleni v ramci provadéciho projektu
,Skoleni RESSS* jsou uréena pro vykryti mimoradnych potfeb doskoleni a $koleni novych funkcionalit
realizovanych v rdmci budouciho rozvoje RESSS.

S ohledem na charakter uvedenych dotazll a odpovédi zadavatele je zadavatel pfesvédcéen, ze na
zakladé téchto dodatecnych informaci nedoslo v zadném ohledu ke zménam zadavaci dokumentace.
Zadavatel proto nepovaZuje za opodstatnéné posouvat termin pro podani nabidek.

V Praze dne 16. 11. 2016
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