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1 POPIS JSPSV A POZADAVKY NA INTEGRACI

Zadavatel v této kapitole shrnuje zékladni architekturu Jednotného informacniho systému
prace a socialnich véci, (dale takeé jako “JISPSV”).

1.1 Uvod

Ministerstvo prace a sociélnich véci provozuje dle pfislusné legislativy “Jednotny informacni
systém prace a socialnich véci” (dale také jako “JISPSV"), ktery zajistuje podporu vykonu
agend resortu a dalSich navaznych evidenci. Resort MPSV a jeho agendy jsou naprosto
klicovymi sluzbami stétu, jeZ pro svoje klienty pfedstavuji mnohdy naprostou existencni
nutnost. V prvni fadé je tedy povinnosti resortu tyto sluzby zajistit, a to Fadnym vykonem
souvisejicich agend vefejné spravy.

Pro vykon svych agend vyuziva resort zejména JISPSV, jez provozuje na zakladé § 4a,
Zakona &. 73/2011 Sb., o Ufadu prace CR a na zakladé jednotlivych agendovych zakon(.
JISPSV je informaénim systémem vefejné spravy dle Zakona ¢&. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech verejné spravy a je agendovym informacnim systémem dle Zakona
€. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech.

Ministerstvo je spravcem Jednotného informaéniho systému prace a socialnich véci,
jehoz obsahem jsou Gdaje nezbytné k pInéni Ukold ministerstva a UFadu prace v oblasti
statni socialni podpory, pomoci v hmotné nouzi, pfispévku na péci, davek pro osoby se
zdravotnim postiZzenim, socialné-pravni ochrany déti, statni politiky zaméstnanosti a ochrany
zaméstnancl pfi platebni neschopnosti zaméstnavatele. Jednotny informacni systém prace
a socialnich véci mGze ministerstvo a Ufad prace vyuzit rovnéz za uUcelem ziskani
potfebnych Gdaji nezbytnych pro vyplatu a kontrolu vyplaceni davek nebo podpory v
nezaméstnanosti, podpory pfi rekvalifikaci nebo kompenzace. Soucasti Jednotného
informacéniho systému prace a sociélnich véci je rovnéz Standardizovany zaznam socialniho
pracovnika vedeny podle zakona o pomoci v hmotné nouzi a zakona o socialnich sluzbach.

Ministerstvo prace a socialnich véci hodla formou vice vefejnych zakazek poptat a
implementovat novy JISPSV tak, aby odpovidal potfebam resortu a potfebam podpory
vykonu agend, aby byl v souladu s modernimi principy eGovernmentu v CR (jak jsou
definovany Ministerstvem vnitra CR a hlavnim architektem) a aby timto zptsobem byly
vyfeSeny stavajici problémy a nedostatky nekonsolidovaného feSeni vykonu nékterych
agend. MPSV tak €ini na zékladé modulové architektury nového feSeni JISPSV, a bude tedy
poptavat jednotlivé ¢asti JISPSV (at uz jako informaéni systémy, evidence, &i dalSi ¢asti) v
nékolika navazujicich a zaroven logickych celcich.

Prvnim celkem je pak skupina zakazek v pfimeém vztahu k systémum podporujicich
¢innost MPSV a UP v oblasti vykonavanych agend. Jedna se o tyto zakazky:

1. Jednotny informaéni systém prace a socialnich véci — IS ZAMESTNANOST
Pfedmétem zakazky je dodani a implementace a provoz a podpora systému a
evidenci oblasti pro podporu vykonu agend zaméstnanosti. Jedn& se o Informacéni
systém o zaméstnanosti. Tento informaéni systém podporuje agendy v oblasti
zaméstnanosti a trhu prace, jak jsou popsany dle Zékona &. 435/2004 Sb., o
zameéstnanosti, podporuje dal3i souvisejici evidence a legislativy této oblasti.
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2. Jednotny informacni systém prace a socidlnich véci — IS DAVKY
Predmétem je dodani a implementace informacnich systému jednotlivych agend v
oblasti davek dle pfisludné legislativy:

a. Informacéni systém o davkach statni socialni podpory - tento informacni systém je
provozovan dle Zakona €. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpofe a sdruzuje
evidence a Udaje pro rozhodovani a vyplatu davek statni socialni podpory.
Pfedmétem je dodani tohoto informaéniho systému, a to véetné migrace
stavajicich dat a zajiSténi souvisejicich proces.

b. Informaé¢ni systtm pomoci v hmotné nouzi - tento informaéni systém je
provozovan na zakladé Zakona ¢. 111/2006 Sb., o0 pomoci v hmotné nouzi a vede
Udaje a evidence souvisejici s vykonem agendy a cinnosti v tomto zakoné.
Pfedmétem je dodani tohoto informaéniho systému, a to vcetné migrace
stavajicich dat a zajiSténi souvisejicich procesu.

c. Informaéni systém o pfispévku na péci - jedna se o jeden z informacnich systému
provozovanych na zakladé Zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, jez
slouZzi pro vykon agend a ¢innosti souvisejicich s pfispévkem na péci. Pfedmétem
je dodéani tohoto informacéniho systému, a to véetné migrace stavajicich dat a
zajiSténi souvisejicich proces.

d. Registr poskytovateli socialnich sluzeb - jedna se o jeden z informacnich
systém(l provozovanych na zakladé Zakona ¢. 108/2006 Sbh., o socialnich
sluzbach, jez slouzi pro podporu agend a &innosti souvisejicich s poskytovateli
socialnich sluzeb, s dotaénimi programy a financovanim, vykaznictvim v této
oblasti a inspekci v oblasti socialnich sluzeb. Pfedmétem je dodani tohoto
informac¢niho systému, a to véetné migrace stavajicich dat a zajiSténi
souvisejicich procesu.

e. Informaéni systtm o davkach pro osoby se zdravotnim postizenim - tento
informacni systém je provozovan na zékladé Zakona ¢&. 329/2011 Sbh., o
poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a jeho agend a slouzi pro
podporu agend a €innosti souvisejicich s pfispévkem na mobilitu a s pfispévkem
na zvlastni pomucku a s posuzovanim a vydavanim prikazu osob se zdravotnim
postizenim. Pfedmétem je dodani tohoto informacniho systému, a to vcetné
migrace stavajicich dat a zajiSténi souvisejicich procesu.

f. Evidence drziteld prikazd osoby se zdravotnim postizenim - evidence obsahuje
Udaje o drzitelich priikazu osoby se zdravotnim postizenim na zékladé Zakona ¢&.
329/2011 Sh., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a rozsahu
mimoradnych vyhod dle druhu prikazu. Existuji organy vefejné moci, jez takové
udaje mohou od MPSV ziskavat a jez je potfebuji k nékterym cinnostem. V
budoucnu se navic objevi potfeba ziskavani téchto Gdaji k provéfeni naroku na
mimoradné vyhody pro drzitele téchto prikazu i pro fyzické a pravnické osoby
poskytujici sluzby, jejichz zvlaStni rezim poskytovani pro zdravotné postizené je
stanoven. Pfedmétem je dodani tohoto informaéniho systému, a to vcetné
migrace stavajicich dat a zajisténi souvisejicich procesu.

g. Informacni systém socialné-pravni ochrany déti - tento informaéni systém je
provozovan pro agendy Zakona ¢. 359/1999 Sbh., o socialné-pravni ochrané déti.
Obsahuje evidence a slouzi pro podporu agend a ¢innosti v tomto zakoné, a to
zejména v souvislosti s péstounskou péci a nahradni péci o dité. Pfedmétem je
dodani tohoto informacniho systému, a to vCetné migrace stavajicich dat a
zajiSténi souvisejicich procesa.

3. Integrovana podpdrna a provozni data JIS

Pfedmétem je dodani a implementace a vazby nékterych kli¢ovych €asti nutnych
pro podporu fungovani celého feSeni JISPSV, a to zejména v souvislosti s
nutnosti  naplnéni  legislativnich  poZzadavkl souvisejicich s  principy
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eGovernmentu a s vazbami na c&innosti, které nejsou primarné agendami
davkoveého typu:

a. Evidence subjektd a napojeni na registry - je zadkladni kmenovou evidenci osob —
jak fyzickych osob a jejich vazeb, tak pravnickych osob a jejich vazeb na osoby
fyzické. Podle Zakona €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech museji i organy v
oblasti socidlni péce jako organy vefejné moci vyuzivat referenéni Udaje ze
zakladnich registrd a nesméji pozadovat jejich dalSi doloZeni. Evidence fyzickych
osob bude provazana s Registrem obyvatel (ROB) a Informac¢nim systémem
evidence obyvatel (ISEO) a Cizineckym informac¢nim systémem (CIS), jako se
zakladnimi systémy obsahujicimi Udaje o entitich fyzickych osob a jejich
zakladnich vazbach. Pro Gcely socialni oblasti je vSak nezbytné udrzovat také
historii daju a vazeb jednotlivych fyzickych osob, a to jak v ndvaznosti na agendy
v naSi gesci, tak v navaznosti na dalSi véci (zdkonny zastupce, opatrovnik osoby
omezené na zpUsobilosti apod.). Zakladni Udaje o fyzickych osobach a jejich
vazbach budou jednotlivé informacéni systémy JISPSV Cerpat z evidence subjektd.
Evidence pravnickych osob bude provazana s udaji v Registru osob (ROS) o
pravnickych osobach a o urcitych vazbéach na fyzické osoby (jednatel apod.), a to
pro Ucely vSech resortnich agend a evidenci (tfeba v oblasti zaméstnanosti,
poskytovateld socidlnich sluzeb apod.). Existuji ale i pravnické osoby, které
nejsou vedeny v ROS a tyto osoby bude vést evidence subjektl také. Evidence
subjektd bude zajiStovat aktudlnost Gdaju ze zékladnich registrad formou notifikaci
a aktualizaci zmén referenénich a dalSich udaju.

b. Sdilené a kompozitni sluzby - tato €ast bude zajiStovat bod rozhrani pro
poskytované sluzby orgdnim vefejné moci a fyzickym a pravnickym osobam ve
tfech zakladnich médech - kompozitni sluzby ISZR, sluzby poskytované tfetim
stranam na zakladé oborovych zakonl MPSV, sluZzby poskytované tfetim stranam
na zakladeé jinych prav.

c. Evidence pripadld - evidence prfipadld bude slouzit k jednoduché evidenci
informaci o pravomocnych rozhodnutich, kupfikladu o vyplatach jednotlivych
davek. Subjekty budou identifikovany v Evidenci subjektl a jednotlivé informaéni
systémy budou do této Evidence pfipadd zapisovat informace o platnych
rozhodnutich, jez jsou v danou chvili v pravni moci, ale také o rozhodnuti
historickych. Evidence pfipadl feSi situace, kdy legislativa a souvisejici procesy
vyZaduji znalost toho, zda subjekt pobira néjakou davku, €i zda Cerpa néjakou
sluzbu socialniho systému (tfeba zda je v pobytovém zafizeni sociélnich sluzeb a
tim padem méa omezena prava v souvislosti s davkami pro osoby se zdravotnim
postizenim). Misto slozitého ru¢niho dohledavani ¢i dotazovani do vSech modult i
s historickymi konsekvencemi (nebot v mnohych pfipadech je nutno znéat tyto
skutecnosti s historickou znalosti nékolika mésict pfedchazejicich pfisluSnému
fizeni) se vyuzije tato evidence. Tim se zabrani zbyteéné nutnosti predavani
Gdaji z mnoha systému a naopak se ztransparentni, “co kdo a na zékladé ¢eho
uvidi” a pro jaky ucel.

d. Ciselniky a datové prvky - obsahuje giselniky a spole¢né datové prvky, jeZ jsou
vyuzivany v dalSich modulech a ¢astech JISPSV. Je-li uréity datovy prvek fizen
Ciselnikem moznych hodnot, je tento Ciselnik spravovan zde centralné a dana
soucast jej povinné Cerpa i s hodnotami z této C4sti.

e. Agendy pravnich sluzeb - tato ¢ast zajiStuje podporu pro agendy, jeZ nejsou
primarnimi agendami resortu, ale jez s vykonem agend a c&innosti v resortu
souviseji a maji néjaky vztah k datim vedenym v JISPSV — respektive k osobam
vedenym v evidencich. Napfiklad se tykd agend exekuci, srazek z davek,
insolvenci a dalSich. Pfedmétem je dodani informacniho systému podporujiciho
tyto agendy a €innosti dle jejich rozsahu a procesu.
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4.

Integrace a provoz JIS

Pfedmétem zakazky je:

a.

Implementace technologii Enterprise Service Bus na platformé Microsoft, jejichz
licencemi zadavatel disponuje.

Implementace technologii Enterprise Document Storage a Data Content Storage
na platformé Microsoft, jejichz licencemi zadavatel disponuje.

Koordinace a implementace referencnich a integracnich rozhrani pfes ESB pro
integraci jednotlivych informacénich systému a ¢asti JIS.

Zajisténi integrace do JIS pro néasledujici moduly - identity management a sprava
entit, certifikaéni autorita a spravy certifikatd, auditovani a logovani, identity
management a autentifikace a autorizace, certifikani autorita a sprava prostfedku
davéry, modul pro audity a logy, podpora tvorby a implementace metodik (formou
workflow v rdmci DS), modul Skoleni uzivatell a elLearningu, systém podpory
uzivateld, systém fizeni ¢innosti, monitoring a dohled nad celym systémem
formou zajisténi implementace a integrace pfisluSnych dohledovych nastroji nad
celym systémem a nad ESB.

1.2 Modulové architektura

Cely JISPSV je dle modulové architektury rozdélen jednak dle legislativnhich potifeb
vykonu agend (popsanych v dokumentu "Legislativni rdmce pro JISPSV”) a dle vazeb
soudrznosti a Uc€elnosti feSeni, do ¢tyF zakladnich oblasti:

« Oblast pro podporu vykonu agend v oblasti zaméstnanosti
« Oblast pro podporu agend v oblasti davek

« Oblast podpurnych a provoznich €innosti

« Oblast integrace a provozu.

Dale uvedeny popis architektury vymezuje kontext, v némz bude realizovan poptavany

systém.

1.2.1 Modularni élenéni

Obrazek 1 - Systémy a aplikace

Diagram zobrazuje zakladni modularni ¢lenéni informacniho systém( JISPSV a jejich
vzajemné zavislosti.
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Primarni oblasti pokryvaji informaéni podporu v oblastech zaméstnanosti a davek a
vyuzivaji jak sluzeb systému oblasti podpory, tak i oblasti integrace a provozu.
KliCovymi zavislostmi jsou vazby na spoleCné evidence feSené v kontextu oblasti

podpory.

1.2.2 Oblast vykonu agend v oblasti zam éstnanosti

Monitoring & Poradenstvi
marketing

Vikon Sinnosti

ditéte

'

ISZAM

Aktivni politiva

zaméstnanosti
Fondy Evropske
unie
Insolvencs
Zahrani&ni
zaméstnanost
Fracovni Vefgjna sluzba Rekvalifitace Osoby zdravotne
rehakbilitace postizens

Obréazek 2 - Oblast vykonu agend v oblasti zam  éstnanosti

Diagram zachycuje ¢lenéni informacnich systémd v oblasti zaméstnanosti na dilCi
podsystémy (aplikace) podporujici vykon dil¢ich agend.

1.2.2.1 Popis zobrazenych systém

Nazev systému Popis Systémy a aplikace

ISZAM Tento informacéni systém podporuje agendy v oblasti | Aktivni politika
zaméstnanosti a trhu prace, jak jsou popsany dle | zaméstnanosti, Fondy
Zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti a Zakona ¢. | Evropské unie,
118/2000 Sb. o ochrané zaméstnancu pfi platebni | Insolvence, Monitoring a
neschopnosti zaméstnavatele. marketing, Osoby
zdravotné postizené,
Poradenstvi, Pracovni
rehabilitace,
Rekvalifikace, Sdilené
zprostfedkovani, Verejna
sluzba, Vykon &innosti
ditéte, Zahraniéni
zameéstnanost, Zakladni
evidence
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1.2.3 Oblast vykonu agend v oblasti davek

ISSPCD

9
3

Obrazek 3 - Oblast vykonu agend v oblasti davek

Diagram zobrazuje systémy slouZici podpofe €innosti v oblasti pfiznani a vyplaty davek a

souvisejicich evidenci.

1.2.3.1 Popis zobrazenych systém

Nazev systému

Popis

Systémy a aplikace

ISDOZP Tento informaéni systém je provozovan na zakladé | Evidence pfijemcu,
Zakona ¢&. 329/2011 Sh., o poskytovani davek | Evidence spole¢né
osobam se zdravotnim postizenim a jeho agend. posuzovanych osob,

. .. . I Evidence Zadateld,
V tomto informaénim systému se vedou Udaje o Prispévek na mobilitu
pfispévku na mobilitu a pFispévku na zvlastni Prispévek na zvléétnl"
pomlcku a jejich vysi, Udaje o Zadatelich o tyto pomiicku
davky, pfijemcich téchto davek a osobach spole¢né
posuzovanych a Zadatelich o prikaz osoby se
zdravotnim postizenim (a o souvisejicich Fizenich
pochopitelng).
ISDSSP Tento informaéni systém je provozovan dle Zakona ¢. | Evidence davek,

117/1995 Sbh., o statni socialni podpofe a sdruzuje
evidence a Udaje pro rozhodovani a vyplatu davek
statni socialni podpory.

V tomto informaénim systému se vedou evidence a
Udaje o davkach statni socialni podpory a jejich vysi,
0 pozivatelich téchto davek a zadatelich o tyto davky
a osobach s nimi spole¢né posuzovanymi.

Navic tento IS poskytuje dalSim organdm vefejné
moci Udaje slouzici pro jednoznaénou identifikaci a

ovéfeni totoznosti osob v nékterych agendach
(napfiklad  Ministerstvu  Skolstvi mladeze a
télovychovy, Rejstfiku  trestli, zemémérFickym

organiim apod.). Poskytuji se také udaje souvisejici s
glenstvim CR v Evropské unii, a to tykajici se oblasti
socidlniho zabezpedeni - tyto Udaje se primarné
poskytuji CSSz, ale i dal$im organtm.

Evidence pozivatel(,
Evidence spole¢né
posuzovanych osob,
Evidence Zadatelu

Duvérna informace — neverejna ¢ast Zadavaci dokumentace
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Nazev systému

Popis

Systémy a aplikace

ISPNP Jedna se o jeden z informacénich systému( | Evidence poskytovateld,
provozovanych na zakladé Zakona ¢. 108/2006 Sh., o | Evidence pfijemct,
socialnich sluzbéach. Evidence pfispévku,

- . N . Evidence ZadatelQ
Informacéni systém o prispévku na péci obsahuje a
vede Udaje o Zadatelich o pfispévek, o pfijemcich
prispévku, vysi pfispévku a o fyzickych a pravnickych
osobach, které poskytuji pomoc (v neformalni péci).

ISPHN Tento informaéni systém je provozovan na zakladé | Evidence davek,
Zakona €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi a | Evidence poZzivateld,
vede Udaje a evidence souvisejici s vykonem agendy | Evidence spole¢né
v tomto zakoné. posuzovanych osob,

, . . , , N Evidence Zadatelu,
Je'dnzf\ seo |nfor[nacn| syste.m': kter)qubsahUjg udajg o] Poskytovani informaci
davkach hmotné nouze a jejich vysi, o pozivatelich
téchto davek a zadatelich o tyto davky a osobach s
nimi spole¢né posuzovanymi.
Udaje z tohoto informaéniho systému sdé&luje
ministerstvo ostatnim organim pomoci v hmotné
nouzi v souvislosti s fizenim o davkach.
ISSPOD Tento informaéni systém je provozovan pro agendy | Evidence davek,

Zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné - pravni ochrané
déti.

Tento informaéni systém obsahuje evidence a Gdaje:
- 0 davkach péstounské péce a jejich vysSi, o
Zadatelich o tyto davky a o pfijemcich téchto davek,

0 zadatelich o zprostfedkovani osvojeni nebo
stounské péce a o détech zafazenych v evidenci

ti pro zprostfedkovani osvojeni nebo péstounské
ce,

p
d

e)
M D¢ D¢

- 0 0sobéach v evidencich dle tohoto zakona.

Z tohoto informaéniho systému se mimo jiné také
sdéluji a vyuzivaji udaje krajskym Gfadim a obecnim
Ufadim obci s rozSifenou pusobnosti k plnéni jejich
Ukoli v oblasti nahradni rodinné  péce,
zprostfedkovani osvojeni a péstounské péce,
péstounské péce na prechodnou dobu a péstounské
péce.

Evidence déti, Evidence
souvisejicich osob,
Evidence zadatelu,
Poskytovani informaci
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Nazev systému

Popis

Systémy a aplikace

RPSS

Jedna se o jeden z informacénich systéma
provozovanych na zakladé Zakona ¢. 108/2006 Sbh., o
sociélnich sluzbéach.

V ramci Registru poskytovatell socialnich sluzeb se
vesmés vedou Udaje a evidence tohoto typu:

- poskytovatelé socialnich sluzeb a jejich registrace
jednotlivych sluzeb,

- vykaznictvi poskytovatel(l socialnich sluzeb,

- dotace a financovani socialnich sluzeb (zejména
poskytovatel(),

- Cerpani sluzeb poskytovateld pfijemci pfispévku na
péci,
- inspekce socialnich sluzeb.

U tohoto systému je vyznamna role krajskych uradd a
krajskych poboéek UP.

Cerpani sluzeb, Dotace a
financovéni, Evidence
poskytovatelu, Inspekce,
Vykaznictvi
poskytovatel(

EPOZP

Evidence obsahuje Udaje o drzitelich pradkazu osoby
se zdravotnim postizenim na zakladé Zakona ¢&.
329/2011 Sh., o poskytovani davek osobam se
zdravotnim postizenim a rozsahu mimofradnych vyhod
dle druhu prikazu. Existuji organy vefejné moci, jez
takové udaje mohou od MPSV ziskavat a jez je
potfebuji k nékterym ¢innostem. V budoucnu se navic
objevi potfeba ziskavani téchto Udaju k provéreni
naroku na mimofadné vyhody pro drZitele téchto
prikaz( i pro fyzické a pravnické osoby poskytujici
sluzby, jejichz zvlastni rezim poskytovani pro
zdravotné postiZzené je stanoven.

Jednd se o velice jednoduchou evidenci drzitell
prukazua OZP s jejich druhem a dobou platnosti.

Evidence drziteld
prikaza

EPSPD

EPSPD je planovany informaéni systém vefejné pravy
provozovany na zakladé pfipravovaného Zakona o
poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné.
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1.2.4 Oblast podp arnych a pr Gfezovych €innosti

ManazZersky a statisticky
informaéni systém

Elektronicky systém Systém spravy

spisové sluzby dokumenty

Ekonomicky systém a Personalistika

podpora vyplat

Evidence Evidence Evidence Ciselniky s
st . vs o . Exekuce, insolvence 8
subjektl pfipady datové prviy A .
agendy pravnich sluZeb
Moduly mezinarodni
interoperability
g g (MMI)
Sdilené a kompozitni Portaly a sluzby pro
sluzby klienty

Obrazek 4 - Oblast podp urnych a pr Gfezovych €innosti

Diagram zachycuje systémy modulu podpory. Ty lze s jejich podstaty ¢&lenit podle
podpory oblasti podpurnych agend, vécnych agend (MPSV), vykaznictvi, vefejnych sluzeb a
spole€nych evidenci.

1.2.4.1 Popis zobrazenych systém

Nazev systému

Popis

Systémy a aplikace

Ekonomicky systém a
podpora vyplat

Zajistuje vykon ekonomickych agend a &innosti
predevsim (ale nejen) pro ¢asti JISPSV:

- ekonomicky informaéni systém,
- jednotné vyplatni misto a podpora vyplat,

- evidence vSech vyplat davek (po jednotlivych
davkach, nikoliv rozhodnutich).

Ekonomicky informaéni
systém, Evidence vSech
vyplat davek, Jednotné
vyplatni misto a podpora
vyplat

Elektronicky systém
spisové sluzby

Elektronicky systém spisové sluzby je systém pro
podporu vykonu spisové sluzby podle Zakona ¢&.
499/2004 Sh., o archivnictvi a spisové sluzbé jako
odborné spravy analogovych i digitalnich dokument.

Zahrnuje procesy a agendy tykajici se spisové sluzby
a zivotniho cyklu dokumentu. Tyka se jak dokument
primarné vedenych v ESSL, tak dokumentd
evidovanych a spravovanych prostfednictvim jinych
informacnich systéma v organizaci.

Mél by pokryvat tyto procesy a ¢innosti:

- ESSL pro vykon spisové sluzby,

- garantovana sprava dokumentd (proces a nikoliv
Uloziste),

- dlvéryhodné uloZeni dokumentt,

- digitalizace a konverze,

- zvefejfiovani a Gfedni desky.

Lékarska posudkova
sluzba, Digitalizace a
konverze, Davéryhodné
ulozeni dokumenta,
ESSL pro vykon spisové
sluzby, Garantovana
sprava dokumentd,
Zvefejhiovani a arfedni
desky
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Nazev systému

Popis

Systémy a aplikace

Evidence pfipadu

Evidence pfipadl slouzi k jednoduché evidenci
informaci o pravomocnych rozhodnutich. Subjekty
budou identifikovany v Evidenci subjektl a jednotlivé
informacni systémy budou do této Evidence pfipadu
zapisovat informace o platnych rozhodnutich, jez jsou
v danou chvili v pravni moci, ale také o rozhodnuti
historickych.

Evidence pfipadll feSi situace, kdy legislativa a
souvisejici procesy vyzaduji znalost toho, zda subjekt
pobira néjakou davku, &i zda &erpa néjakou sluzbu
socialniho systému (tfeba zda je v pobytovém
zafizeni socialnich sluzeb a tim padem ma omezena
prava v souvislosti s davkami pro osoby se
zdravotnim postizenim). Misto slozitého ruéniho
dohledavani ¢i dotazovani do vSech modull i s
historickymi  konsekvencemi (nebot v mnohych
pfipadech je nutno znat tyto skuteénosti s historickou
znalosti nékolika mésicl prfedchazejicich pfisluSnému
fizeni) se vyuzije tato evidence. Tim se zabrani
zbyte€¢né nutnosti pfedavani udaju z mnoha systému
a naopak se zpruhledni "co kdo a na zakladé ¢eho
uvidi” a pro jaky ucel.

Systém bude nasledujici entity - Zadosti, rozhodnuti,
Udaje o vyplatach davek, predpisy plateb a vyplatni
kalendare, exekuéni pozadavky a rozhodnuti.

Evidence dokladt o
nezaopatfenosti,
Evidence dokladt o
studiu, Evidence pfijmu a
ddchodl, Evidence
rozhodnych skute¢nosti,
Evidence stupné
zavislosti a svépravnosti

Evidence subjektl

Toto je zékladni kmenova evidence osob - jak
fyzickych osob a jejich vazeb, tak pravnickych osob a
jejich vazeb na osoby fyzické. Podle Zakona &.
111/2009 Sbh., o zékladnich registrech museji i organy
v oblasti socialni péce jako organy vefejné moci
vyuzivat referenéni Udaje ze zéakladnich registrd a
nesméji pozadovat jejich dalSi dolozeni.

Evidence fyzickych osob bude provazana s Registrem
obyvatel (ROB) a Informaénim systémem evidence
obyvatel (ISEO) a Cizineckym informac¢nim systémem
(CIS) jako se zakladnimi systémy obsahujicimi Udaje
o entitach fyzickych osob a jejich zakladnich vazbach.
Pro Gcely socialni oblasti je vSak nezbytné udrzovat
také historii udajii a vazeb jednotlivych fyzickych
osob, a to jak v navaznosti na agendy v nasi gesci,
tak v navaznosti na dalSi véci (zakonny zastupce,
opatrovnik osoby omezené na zpUsobilosti apod.).
Zakladni udaje o fyzickych osobach a jejich vazbach
budou jednotlivé informacéni systémy JISPSV ¢&erpat z
evidence subjektd.

Evidence pravnickych osob bude provazana s Udaji v
Registru osob (ROS) o pravnickych osobach a o
urcitych vazbach na fyzické osoby (jednatel apod.), a
to pro Ucely vSech resortnich agend a evidenci (tfeba
v oblasti zaméstnanosti, poskytovatell sociélnich
sluzeb apod.). Existuji ale i pravnické osoby, které
nejsou vedeny v ROS a tyto osoby bude vést
evidence subjektl takeé.

Evidence subjektd bude zajiStovat aktualnost udajl
ze zakladnich registri formou notifikaci a aktualizaci
zmeén referencnich a dalSich adaju.

Evidence adres,
Evidence fyzickych osob,
Evidence klientq,
Evidence lékar,
Evidence osob, Evidence
pravnickych subjektd a
jejich vazeb, Sluzby
vyuzivani zakladnich
registrd a aktualizaci
referenénich adajl
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Nazev systému

Popis

Systémy a aplikace

Exekuce, insolvence a
agendy pravnich sluzeb

Tato Cast zajiStuje podporu pro agendy, jeZ nejsou
primarnimi agendami resortu, ale jez s vykonem
agend a cinnosti v resortu souviseji a maji néjaky
vztah k datim vedenym v JISPSV - respektive k
osobam vedenym v evidencich.

Napfiklad se tyka agend exekuci, srazek z davek,
insolvenci a dalSich.

Dozadani informaci
bezpecnostnimi
slozkami, Exekuce a
insolvence, Kontroly,
Odvolani, Poskytovani
identity pro rejstiiky a
elektronické podpisy,
Pravni sluzby,
Sdruzovani pfijm,
Systém odhalovani
podvodu

Personalistika

Pro mnoho funkci v rdmci JISPSV je nutna vazba na
personalni systém, a to at uz feSeny v ramci
samotného JISPSV, ¢&i vazbou na jiny systém
personalistiky v institucich.

Zcela zasadni jsou tyto ¢innosti:

- agenda ke sluzebnimu zékonu,

- systém personalistiky,

- podpora vzdélavani a vzdélanostni profil dfednika,
- profily socialniho pracovnika.

Urcitd ¢ast systému personalistiky se také vyuziva v
oblasti péstounu.

Agenda ke sluzebnimu
zakonu, Podpora
vzdélavani a
vzdélanostni profil
Urednika, Profily
socialniho pracovnika,
Péstouni, Systém
personalistiky

Portaly a sluzby pro
klienty

Zajistuje provoz a funkénosti portalovych feSeni pro
instituce v resortu, napfiklad:

- portal MPSV,

- portal UP,

- Zivotni situace a formulére,
- zvefejnovani statistik,

- vazby na socialni sité a dalSi komunika¢ni kanaly.

Portal MPSV, Portal UP,
Publikaéni systém,
Socialni sit UP,
Zverejhovani statistik,
Zivotni situace a
formulare

Sdilené a kompozitni
sluzby

Tato ¢ast bude zajiStovat bod rozhrani pro
poskytované sluzby organtm vefejné moci a fyzickym
a pravnickym osobam ve tfech zakladnich médech:

- kompozitni sluzby 1SZ,

- sluzby poskytované tfetim stranam na zakladé
oborovych zakond MPSV,

- sluzby poskytované tfetim stranam na zakladé
jinych prav.

Kompozitni sluzby ISZR,
Sluzby poskytované
tfetim stranam na
zakladé jinych prav,
Sluzby poskytované
tfetim stranam na
zakladé oborovych
zakont MPSV

ManaZersky a statisticky
informacni systém

Statisticky informaéni systém zpracovava informace
za Ucelem tvorby statistickych sestav a prehledd,
vykazll pro vedeni, provadéni odbornych analyz,
modelovani budouciho vyvoje (predikce) a zpracovani
statistickych adaju v geografickém kontextu (GIS).

Geograficky informacéni
systém, Spole¢na
statistické zakladna,
Statistické analyzy a
predikce, Systém
centralnich vykazu,
Vykazy pro vedeni
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Nazev systému

Popis

Systémy a aplikace

Ciselniky a datové prvky

Obsahuje ¢Ciselniky a spole¢né datové prvky, jez jsou
vyuzivany v dalSich modulech a ¢astech JISPSV. Je-li
urcity datovy prvek fizen ciselnikem moznych hodnot,
je tento ciselnik spravovan zde centralné a dana
soucast jej povinné ¢erpa i s hodnotami z této ¢asti.

Centralni Ciselniky

Evidence rozhodnych
skute¢nosti

Evidence je spole¢nou evidenci rozhodnych
skute¢nosti ve vztahu k evidovanym subjektim. Za
rozhodné skuteénosti jsou povazovany souvztazné
informace k subjektim, které maji plvod mimo
"Jednotny informacéni systém prace a socialnich véci
(JISPSV)".

Konkrétné systém bude evidovat nasledujici entity -
informace o} nekolidujicim zaméstnani,
nezaopatfenost do 26 let véku ditéte, informace o
insolvenci, Udaje o umisténi ditéte v zafizeni pro péci
o déti a mladez (pobyt v Ustavu), Udaje o vedeni
ditéte v evidenci UoZ bez naroku na podporu v
nezaméstnanosti  ¢i  rekvalifikaci z  ddvodu
nezaopatfenosti, vylou¢eni osoby z okruhu osob dle
Zakona o pravni ochrané déti, stupné zavislosti na
péci, platnosti posudkd o zdravotnim stavu, Gdaj o
nesplnéni povinnosti dle Zakona o zameéstnanosti,
informace zde je osoba ubytovana v pobytovém
zafizeni socialnich sluzeb, potvrzeni o pfijmech,
potvrzeni o studiu, vylouéeni osoby z okruhu
spole¢né posuzovanych osob, umisténi osoby ve
vykonu ochranného opatfeni zabezpecovaci detence,
ve vazbé nebo ve vykonu trestu odnéti svobody.

Systém spravy
dokument(

Systém spravy dokumentd (DMS) je Ulozisté
digitalnich dokumentl. ZajiStuje jak uloZeni, tak
pfistup k dokumentim, a to véetné zachovani jejich
davéryhodnosti v takovém rezimu, jaky budou
konkrétni skupiny dokumentd vyZadovat. Systém
spravy dokumentd je uréen jak pro elektronické
systémy spisové sluzby jako fyzické Glozisté datovych
souboru s digitalnimi dokumenty, tak i bude slouzit
pro uloZzeni dokumentl, jeZ nejsou spravovany v
ramci ESS.

Systém bude obsahovat nékolik dil¢ich aplikaci
poskytujicich systémové fizeni dokument,
uZivatelské  fizeni dokumentli, indexovani a
vyhledavani dokumentd a jejich obsahu, fizeni prav
pfistupu, audit pfistupu, archivace dokumentu,
razitkovani dokumentu Casovou znackou,
podepisovani dokumentu elektronickym podpisem.

Uvedené dil¢i aplikace budou vyuzivat sluzeb
sdileného  Ulozisté¢  poskytujiciho  technologické
prostfedky pro ukladani binarnich dat dokumentové
povahy.

Archivace, Audit pfistupu,
Podepisovani,
Razitkovani, Rizeni
pfistupovych prav,
Systémoveé fizeni
dokumentll, UzZivatelské
fizeni dokument,
Vyhledavani a
indexovani
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1.2.5 Oblast integrace a provozu

Certifikaéni autorita a Podpora tvorby a Elektronicka poita Dohled a monitoring
sprava prostredkl divéry implementace metodik

Identity management a Podpora skoleni uZivatell a Systém podpory Centralni distribuce
autentifikace a autorizace elLearning uZivateld aplikaci

c
o
€9

Obrazek 5 - Oblast integrace a provozu a systémové  sluzby

1.2.5.1 Popis zobrazenych systém

Nazev systému Popis Systémy a aplikace
Centralni distribuce Systém  poskytuje  podporu  vzdalené  spravy
aplikaci softwarového vybaveni koncovych uzivatelskych
stanic a serverl distribuovanych ve vzdalenych
lokalitach.
Certifika¢ni autorita a Zajistuje evidenci a spravu certifikatd a prostredki

sprava prostfedkd divéry | pro autentifikaci, autorizaci a podepisovani:

- interni certifikaty vyuzité pro vnitini zajisténi
divéryhodnosti,

- kvalifikované certifikaty vystavené kvalifikovanou

certifikaéni autoritou urcené tfeba pro uznavany
elektronicky podpis,

- zajiSténi  vnitfnich  ¢asovych razitek a
kvalifikovanych  &asovych razitek pro vyuziti
elektronickou spisovou sluzbou.

PIni i zalezitosti evidence a spravy certifikatl
stanovené v legislativé tykajici se spisové sluzby.

Dohled a monitoring Soucast zajistujici technicky monitoring a dohled nad | Portal dohledl
celym systémem a jeho c&astmi se schopnosti
notifikaci a vyhodnocovani rizikovych operaci a
rizikovych okamziki pro sledovani a zajisténi
dostupnosti a funkénosti systému.

Elektronicka posta Systém elektronické posty (e-mail) MPSV a UP.
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Nazev systému

Popis

Systémy a aplikace

Identity management a
autentifikace a autorizace

V réamci JISPSV i v rdmci organizaci v resortu musi
existovat jednotny identity management, ktery bude
jednak nosi¢em identity GfednikG a pracovnikd, jez
jsou uzivateli jednotlivych informacénich systému a
evidenci a jednak bude zajiStovat bazalni uréovani
roli a jejich vazeb na jednotliva opravnéni (ktera bude
definovat a spravovat dle roli konkrétniho IS &i
aplikace).

IDM musi byt navazan na dalsi sluzby, jako je identita
pro e-mail, identita a nositel autority pro pfihlaSovani
jak k pracovnim stanicim, tak k jednotlivym aplikacim
a systémim apod.

Adresarové sluzby

Podpora tvorby a
implementace metodik

Jedna se o soucast, v niz bude probihat proces
schvalovani a pfistupu k metodikam, které se vyuziji
pfi procesech vykonu jednotlivych agend ufedniky
prostfednictvim jednotlivych informacnich systém( v
ramci JISPSV. Metodikou pro tuto ¢ast se rozumi
dokument obsahujici metodiku, a to i se zahrnutim
nékterych principll, kterymi se metodika provede pfi
praci s informaénimi systémy a aplikacemi.

Podpora Skoleni
uzivatell a eLearning

Systém  podporuje evidenci v oblasti Skoleni
zaméstnancl MPSV a UP véetné poskytovani sluzeb
elektronického Skoleni.

Systém podpory
uzivateld

Jednd se o c&ast, ktera bude systémem pro
uzivatelskou podporu vS8ech modult a informaénich
systéma v ramci JISPSV.

Integraéni a komunikaéni
rozhrani

Integraéni a  komunikaéni  rozhrani  zajiStuje
konsolidaci a normalizaci pfistupu k externim
systémam.

Integraéni sbérnice a
rozhrani

Vnitfni informaéni sbhérnice v ramci JISPSV zajistuje
realizaci vazeb mezi jednotlivymi moduly a ¢astmi a
zajiStuje sluzby orchestrovaného vyuzivani a vymény
Udaju z jednotlivych informaénich systém.

Integra¢ni sbérnice je budovana na zakladé produktu
Microsoft BizTalk Server.

Jmenné sluzby

Sluzby poskytujici podporu komunikaéni infrastruktury
v oblasti pfidélovani nazvi komunikaénich prvkd
(DNS) a spravy adresni prostoru IP protokolu
(DHCP).

Modul pro audity a logy

Tento modul zajisti logovani jednotlivych Ukonl a
operaci v jednotlivych informaénich systémech a
auditni stopy. Logovani se zajisti vCetné Udaje o
konkrétnim uzivateli a jeho roli, v niz danou véc
provedI.

Modul pro logovani a audity spini nejen povinnosti
stanovené v souvislosti se zakladnimi registry, ale
diky nému bude dohledatelna kazda operace v
kazdém IS v rdmci JISPSV.

Centralni audit

Spoleéné ulozisté

Spole¢né Ulozisté poskytuje sluzby pro ukladani
binarnich dat dokumentové povahy véetné zajiSténi
jejich prokazatelnosti, znageni c¢asovym razitkem,
archivaci a konverzi do archivnich formatd.
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1.3 Vypo €etni prost fedi

Vypocetni prostiedi je souborem technologické infrastruktury uréené pro nasazeni
informac&nich systému vytvarenych primarné jako softwarove feSeni.

Skupina vypocetnich prostfedi MPSV uréenych pro nasazeni JISPSV zahrnuje jak viastni
produkéni (provozni) prostfedi, tak i prostfedi (testovaci, pomocné testovaci a vyvojové
prostfedi) ur¢ena pro podporu ¢innosti a procest vyZadovanych pokrytim celého Zivotniho
procesu informacnich systému.
infrastruktury (virtualni servery, virtualni datova uUlozisté, virtualni sité) postavené v ramci
hardwarové infrastruktury datovych center.

Provozni nasazeni

Primarni datové centrum ZaloZni datove centrum
Primarni Testovaci ZaloZni ivajove
produk&ni prostied! produkéni =
prostredi prostfed|

Resalizace Resalizace Simulace Realizace Resalizace Resalizace Reslizace
akceptadnich Skoleni chybawych integraénich zatéFowych bezpeénostnich| | testh pland
testl stavli testl testl testl cbnovy

L

Obrazek 6 - Vypo €etni prost fedi

Diagram znazorfiuje vyCet vypocetnich prostfedi MPSV a jejich umisténi v lokalitach
primarni a zaloZzniho datového centra MPSV.

Primarni a zalozni produkéni prostfedi jsou uréené pro soub&zné provozni nasazeni
informacnich systémd a vytvari tak geograficky rozprostiené vysoce dostupné prostredi
("geograficky cluster™).

Testovaci a pomocné testovaci prostfedi jsou uréené pro podporu vSech kategorii testu
provadénych v souvislosti s implementaci a provozem informacnich systému.

Vyvojové prostiedi pak poskytuje rAmec pro podporu softwarového vyvoje informacnich
systéma.

1.3.1 Popis prost redi

Nazev prost fedi Popis
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Nazev prost redi Popis

Primarni produkéni Primarni produkéni prostfedi je uréeno pro nasazeni aktivnich systémui v
prostredi rutinnim, dennim provozu.

Zalozni produkéni Zéalozni produkéni prostfedi je uréeno pro nasazeni zaloznich (pasivnich)
prostredi systému uréenych pro prevzeti funkcionalit primarnich provoznich systému

po dobu vypadku primarniho produkéniho prostfedi. Systémy v zaloznim

produkénim prostfedi mohou byt téZ provozovany soubézné (aktivné) s
jejich ekvivalenty v primarnim provoznim prostredi.

Zalozni produkéni prostfedi je svoji architekturou identické s primarnim
prostfedim a je identické téz v kapacitnich parametrech.

Testovaci prostredi Testovaci prostfedi je ur€ené pro nasazeni systémd za UcCelem jejich
(finalniho, pred-produkéniho) akcepta¢niho testovani. Dale jsou systémy v
ném nasazené vyuzivany pro potfeby Skoleni vSech typu uZivateld, a to jak
po dobu ploSnych Skoleni, tak i po dobu priabézného zaSkolovani uZivateld.

Testovaci prostfedi je nadale vyuZivané pro primarni simulaci chyb, které
se vyskytly v produkénich prostfedich.

Testovaci prostfedi je tak nezbytné svoji architekturou identické
primarnimu  produkénimu prostfedi. Standardné svymi kapacitnimi
parametry nedosahuje parametrd produkénich prostfedi. V pfipadé potfeby
je vSak mozno (diky jeho kompletni virtualizaci) kapacitni parametry

navysit.
Pomocné testovaci Pomocné testovaci prostfedi je uréené pro dynamické nasazeni
prostredi informacnich systém( pro potfeby provadéni specifickych testd. Kapacitni

parametry prostfedi mohou byt doCasné navySeny na Uroven odrazejici
produkéni prostfedi napfiklad v pfipadé provadéni zatézovych testl.

Vyvojové prostiedi Vyvojové prostiedi je specifické prostfedi poskytujici sluzby nasazeni
informacnich systému a vyvojovych nastroj0 za UCelem provadéni
softwarového vyvoje v prostfedi vérné simulujicim produkéni prostredi.

1.3.2 Poskytované funkce

Funkce Popis Prost fedi
Podpora softwarového Podpora softwarového vyvoje se souhrnem | Vyvojové prostiedi
vyvoje dil¢ich funkcionalit pro vytvofeni vyvojového

prostfedi pro systémy realizované zakazkovym
vyvojem. Funkcionalita zahrnuje mozZnost
vzdaleného pfistupu prostfednictvim sité
Internet, poskytovani referenénich rozhrani
kooperujicich systémi a poskytovani vzorkud
testovacich dat odpovidajicim strukturou
produkénim datim.

Realizace Skoleni Realizace Skoleni je soubor dil¢ich funkcionalit | Testovaci prostfedi
pro nasazeni informac¢nich systému za Ucelem
prubézného provadéni Skoleni  jejich
funkcionality vSemi typy uzivatel(.

Simulace chybovych Simulace chybovych stavi je funkcionalita | Testovaci prostfedi
stavu zajiStujici nasazeni informacnich systému za
GUc¢elem primarniho ovéfovani, simulace,
identifikace a popisu chyb, které se vyskytly v
produkénich prostredich.
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Funkce

Popis

Prost fedi

Realizace integra¢nich
testl

Funckionalita realizace integra¢ni testu je
souborem diléich funkcionalit zajiStujicich
nasazeni informacnich systému k provedeni
integraCnich testd v prostfedi relevantné
simulujici  produkéni  prostfedi  cilového
nasazeni systému.

Pomocné testovaci
prostredi

Realizace zatézovych
testl

Funckionalita realizace zatéZzovych testl je
souborem diléich funkcionalit zajiStujicich
nasazeni informaénich systémud k provedeni
zatézovych (vykonnostnich) testl v prostfedi
relevantné simulujici  produkéni  prostredi
véetné jeho kapacitnich parametru.

Pomocné testovaci
prostredi

Realizace akceptacénich
testd

Funckionalita realizace akceptacnich testl je
souborem dil¢ich funkcionalit zajiStujicich
nasazeni informaénich systémd k provedeni
jejich funkénich testd za ucelem jejich finalni
akceptace pred jejich nasazenim do provozu.

Testovaci prostfedi

Realizace
bezpecnostnich testl

Funckionalita realizace bezpeénostnich testu
je souborem dil¢ich funkcionalit zajiStujicich
nasazeni informacnich systému k provedeni

bezpecnostnich testll v prostfedi zcela
odpovidajicimu svoji architekturou a
bezpeénostnim nastavenim provoznimu

prostfedi.

Pomocné testovaci
prostredi

Provozni nasazeni

Funkcionalita provozniho nasazeni zajistuje
nezbytné dil¢i funkcionality pro nasazeni,
monitorovani, spravu a fizeni systém( v
kazdodennim rutinnim provozu. Zahrnuje téz

funkcionality nezbytné pro feSeni
mimoradnych situaci - havarii na zakladé
konceptu geografického clusteru

rozprostfeného mezi primarnim a zaloznim
datovym centrem.

Zalozni produkéni
prostredi

Primarni produkéni
prostredi

Realizace testl plana
obnovy

Funckionalita realizace testl plant obnovy je
souborem diléich funkcionalit zajiStujicich
nasazeni informacnich systému k provedeni
testd planu obnovy v prostredi, které je
relevantni pro testovany systém.

Pomocné testovaci
prostredi
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ZAKLADNI POZADAVKY NA JISPSV

Zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ ve své nabidce popsal, jakym zplsobem jsou nize
uvedené pozadavky v bodech 2.1. a 2.2. Systémem zajiStény a realizovany.

2.1 PozZadavky na licen €ni zajist éni

Zadavatel poZaduje dodat licence k takovému Systému, ktery vyrobce dodava spolu
s potfebnymi objekty, funkénosti a parametrizanimi nastroji, které umoZnuji nastaveni
(parametrizaci) pro konkrétni scénare, procesy a €innosti zakaznika a umoznuje modifikaci a
pfipadny vyvoj funk&nosti ve stejné technologii Systému. Licenéni model pro vyvijené
aplikace musi byt modularni. Licence tfetich stran (OS, DB, framework, aj.) musi byt
Skélovatelné podle poZadavku na Skalovatelnost celého systému.

2.2 Pozadavky na vlastnosti Systému
2.2.1 Zakladni poZzadavky

PoZadavky uvedené v kap. 2.2. jsou pouze demonstrativnim vy€tem zékladnich
poZadavku na Systém. Zadavatel poZzaduje dodat Systém pIné podporujici agendy v oblasti
sociélnich davek, jak jsou napf. popsany dle zakond €. 117/1995 Sb., o statni socialni
podpore, 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
329/2011 Sb., o poskytovani davek osobdm se zdravotnim postiZzenim a o zméné
souvisejicich zdkona, a 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti, vSe ve znéni
pozdéjSich predpist a dalSi souvisejicici legislativy.

2.2.2 Funkéni pozadavky

2.2.2.1 Obecné funk éni pozadavky

Obecné funkéni poZzadavky zahrnuji poZadavky na obecné funkce, které se opakované
vyskytuji v rdmci systémové podpory vSech agend v oblasti zaméstnanosti. Jedna se o
podporu pfijeti zadosti a evidence klientll, prace s pisemnosti a spisem, podpory spravniho
fizeni, spravnich poplatkd, prestupkd a spravnich deliktd. Dale tvorby vybérd a sestav,
spole¢nych uzivatelskych funkci a pouZzivani spole¢né udrzovanych ciselnik(. Jsou zde
zahrnuty i poZadavky na poskytovani soucinnosti.

2.2.2.1.1 Z&dosti a evidence

V této sekci jsou uvedené spole¢né pozadavky tykajici se pfijmu Zadosti a jich pfiloh
prokazujicich rozhodné skutecnosti, jejich kontroly a zaevidovani udaju v nich uvedenych.
Tyto obecné pozadavky mohou byt dale upfesnény a doplnény v ramci pozadavki na
jednotlivé agendy.

Kéd pozadavku OFP0001

Nazev Prijeti zadosti
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Popis Systém umozni pfijem zadosti, evidenci a kontrolu jednotlivych Zadatelem
poskytnutych Gdaju ve strukturované podobé. Systém bude podporovat pfijem
Zadosti v listinné podobé s manualnim prepisem Udajl i v elektronické podobé s
automatickym vytézenim elektronického formulare. PFijem Zadosti bude zahrnovat
napojeni na podatelnu a spisovou sluzbu.

Kod pozadavku OFP0002

Nazev Pfijem zadosti v listinné podob &

Popis Klient poda zadost na predepsaném formulafi. Zadost v listinné podobé se oznadi
podacim razitkem obsahujicim datum podani a oznaceni pFisluSné organizaéni
jednotky.Spisova sluzba pfifadi pisemnosti ¢islo jednaci a spisovou znacku.
Formulaf je oznaen Stitkem s ¢arovym kdédem, ktery je svazan se spisovou
znackou.

Systém umozni nacist tento Carovy koéd a pfifadit jej ke spisové znacce
pisemnosti.

Systém umozni vyhledani Zadatele uvedeného na formulafi ve spoleéné Evidenci
subjektl a predvyplni jiz evidované Gdaje. Pokud se jedna o dosud neevidovaného
Zadatele, Systém umoZni zadani nového klienta prostfednictvim spole¢né
Evidence subjekt.

Systém umozni zadat dalSi specifické Udaje dle typu zadosti.

Kéd pozadavku OFP0003

Nazev PFijem zadosti v elektronické podob & pres podatelnu

Popis Elektronicky podané Zadosti podané pres datové schranky nebo elektronickou
postou jsou pfijimany el. podatelnou. Podatelna pfifadi ¢islo jednaci a spisovou
znaCku. Nasledné zaSle el. pisemnosti do Systému a pfifadi ji pfislusné

organizacni jednotce.

Elektronické dokumenty mohou byt principielné dvojiho typu - strukturované di
nestrukturované.

Zadosti, které jsou v predepsaném strukturovaném formatu, tj, ve struktufe
formulafe s jednotlivymi oznacenymi poli, umoZfujici automatické nacteni dat
budou Systémem automaticky naéteny a pfipraveny ke kontrole OUO.

Systém umozni zobrazit seznam pfijatych Zzadosti uréenym dané OUO
(vedoucimu atvaru), tj. uzivatel bude moci postupné prochazet a zpracovavat nové
pfijaté zadosti. Systém bude vynucovat provedeni validace automaticky nactené
Zadosti ukonem OUOQO. Systém umozni automaticky nac¢tenou zadost editovat.

Kéd pozadavku OFP0004

Nazev P¥ijem zadosti p fes Portal

Popis Systém umozni automatické pfijeti zadosti z Portalu prostfednictvim rozhrani.
Portal bude implementovat jednotlivé formulafe ve strukturované podobé.
Zpracovani Zzadosti bude tak probihat obdobné jako pfi pfijeti Zadosti v
elektronické strukturované podobé pfes podatelnu. Systém musim podporovat jak
pfijem Zadosti s ovéfenim totoznosti, tak bez ovéfeni. V pfipadé ovéfené
totoZznosti neni tfeba pfikladat podepsanou Zadost v listinné podobé, V pFipadé
Zadosti bez ovéfeni totoznosti systém vyuzije eletronicky zadany formulaf k
automatickému nacteni dat, nicméné musi byt souc¢asné doruc¢ena systémem
zaevidovana listinna podoba zadosti.
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Kod pozadavku

OFP0005

Nazev

Pfijem zadosti - asistované podani

Popis

Systém musi podporovat asistované podani. V tomto pfipadé OUO vytvofi novou
zadost ve spolupraci s klientem primarné pfimo v Systému, s vyuzitim funkcionalit
systému obdobné jako pfi pfepisu Udaju z listinné zadosti. OUO nasledné zadost
vytiskne (opatfenou Carovym kdédem) a klient tuto listinou podobu podepiSe.
Z&dost bude zafazena do spisu.

Kéd pozadavku

OFP0006

Nazev

Vyhledani a zadani zadatele

Popis

Systém umozni zadat veSkeré Udaje o Zadateli (klientovi v roli zZadatele) pres
vstupni  formulaf. Systém umozni vyhledat (s pouzitim podobnostniho
vyhledavani) existujici klienty v evidenci. Zadatelé budou evidovani ve spoleéné
evidenci subjektl Modulu podparnych a prafezovych &innosti. Ten bude zajiStovat
komunikaci s ISZR, ztotoznéni Gdaji s ROB, RUIAN popfipadé ROS a aktualizaci
referenénich adajl.

Kod pozadavku

OFP0007

Néazev

Zadavani adres

Popis

V&echny adresy v CR, které budou zadavany v ramci evidovanych tdajtl, bude
Systém  ztotoznhiovat dle RUIAN. Za timto Gc¢elem bude systém pouzivat
spole¢nou Lokalni evidenci adres Modulu podparnych a prifezovych ¢innosti,
ktery je lokalni prabézné aktualizovanou replikou RUIAN. Systém bude
implementovat zadavani adres s prediktivnim vyhledavanim. Bude podporovano i
podobnostni vyhledavani, tj. v pfipadé nepfesného zadani adresy budou
nabidnuty vhodné spravné varianty.

Pravni p redpis

Z0ZR

Kéd pozadavku

OFP0008

Nazev

o

Kontrola spravnosti a Gplnosti Gdaj 4

Popis

Systém bude pfi zadavani u vSech (daju, které to umoznuji kontrolovat jejich
spravnost a uplnost:

- U Udajl Fizenych ¢iselniky provadét vybér z daného c&iselniku,

- u Gdaji umoZfiujicich syntaktickou kontrolu (jako RC, bankovni Géty atp.)
provadét tyto kontroly,

- u adres v CR provadét ztotoznéni dle lokalni kopie RUIAN,
- U Udaju existujicich subjektt provadét vybér z Evidence subjekt(.

Systém provede kontrolu Uplnosti vyplnéni povinnych polozek Zadosti. Chybné ¢&i
nelplné Gdaje budou vyrazné vyznaéeny a doplnény popisem chyby.

Kod pozadavku

OFP0009

Nazev

Kontrola konflikt 0 Zadosti
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Popis

Systém musi umoznovat ovéreni konflikti Zadosti, tj. ovéfit, zda neni k danému
Zadateli evidovana ziva Zadost o totoZznou davku, ¢i zda SPO neni uvedena v
okruhu SPO u jiné totoZzné davky. Pokud jsou nalezeny konfliktni Zadosti, i pokud
se zadost tyka jiné davky NSD, musi mit OUO moZnost zobrazit pfisluSnou zadost
(i kdyZ se jedna o jiny typ davky). Pokud je nalezena konflikini zadost, Systém
musi umoznit pferusit vS8echna dotéena fizeni a vytvofit dle Sablony upozornéni na
preruseni a pfipadné téz vyzvu k doplnéni a vypravit je.

Kéd pozadavku

OFP0010

Nazev

Nelplna zadost - Vyzva k dopin  éni

Popis

Systém musi umoznovat pfijeti a zaloZeni i nelplné Zadosti. Systém oznadi
takovou zadost jako neulplnou, Pokud jsou Udaje dostate¢né k doruceni vyzvy,
Systém nabidne vytvoreni dle Sablony vyzvy k doplnéni Zadosti a jeji doruceni. V
pfipadé nelplné ?adosti dojde k prerugeni SR.

Pravni p fedpis

§ 61 ZoSSP

Kéd pozadavku

OFP0011

Nazev

Rozpor v udajich - Vyzva k dopin  éni

Popis

V pfipadé, Ze je nalezen rozpor v Udajich a prokazovanych skute¢nostech
uvedenych v Zadosti, je Zadatel vyzvan k doplnéni Gdaju. Systém umozni
vytvoreni vyzvy dle Sablony a jeji doruceni.

Systém automaticky predvyplni ve vyzvé datum, pouceni, &islo jednaci, oznaceni
organu, ktery zasila vyzvu, identifikaéni znaky adreséata, Cislo spisu, spisovou
znacku, typ davky, davod, zakonné normy, Gfedni hodiny, kdo vyfizuje (jméno
Ufednika a kontakt), naskenovany podpis a razitko (soucasti Systému), OUO
doplni v editovatelném textu vlastni text. Systém umozni pisemnost vypravit.

Spis je oznacen pfiznakem, Ze jeSté nedoSlo k ovéfeni Zadosti.

Kod pozadavku

OFP0012

Nazev

Validace Zadosti

Popis

V pfipadé Uspésné kontroly Uplnosti a spravnosti ozna¢i Systém zadost jako
predbézné validovanou a pfipravi ji pro validaci OUO. OUO po provedeni kontroly
oznaci zadost jako validovanou.

Kéd pozadavku

OFP0013

Nazev

Zpochybn éni Gdaj G

Popis

Systém umozni zpochybnit v ZR prostfednictvim spoleéné evidence subjektl
modulu podplrnych a prarezovych ¢innosti a pfislusné sluzby ISZR Udaje, které
se neshoduji s Udaji uvedenymi na Zadosti. Zpochybnéni provede OUO po
zvazeni pravosti predloZzenych udaji. O provedeni zpochybnéni a stavu Zadosti je
Zadatel informovan dle spravniho fadu.

Kéd pozadavku

OFP0014

Néazev

Storno Zadosti
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Popis

Systém umozni storno Zadosti. U storna zadosti bude systém vyzadovat uvedeni
ddvodu storna. Duvod storna bude mozné vybrat z &iselniku a bude mozné jej
nasledné manualné upravit.

Kod pozadavku

OFP0015

Néazev

Stavy zadosti

Popis

Systém bude definovat mnozinu stava Zadosti a povolené prechody mezi témito
stavy dle typu #adosti a v souladu se ZSR a dalsimi predpisy pFislusnymi pro
danou agendu. Systém zajisti pfedani Zadosti k dalSimu zpracovani dle stavu
Zadosti a povolenych pfechodu.

Kod pozadavku

OFP0016

Nazev

Zmeény zadosti v zavislosti na stavu

Popis

Systém umozni omezit zmény Udajl zadosti v zavislosti na stavu zadosti.
Povolené zmény dle stavu budou konfigurovatelné.

Kod pozadavku

OFP0017

Nazev

Ukladani rozpracované zadosti

Popis

Systém umozni definovat minimalni povinné Udaje Zadosti. Po jejich zadani
Systém umozni uloZeni rozpracované Zzadosti. Pokud nebudou tyto Udaje
vyplnény, nebude mozné zadost ulozit. MnoZina povinnych Gdaji bude zaviset na
stavu zpracovavané zadosti a bude ke kazdému typu Zadosti a stavu
konfigurovatelna.

Kéd pozadavku

OFP0018

Nazev

Podobnostni vyhledavani

Popis

Systém bude podporovat podobnostni vyhledavani v evidencich, tj. pfi zadani
nedplnych nebo &astec¢né chybnych adaju vrati seznam podobnych zdznaml a
umozni z ngj pfipadné vybrat hledany zaznam.

Kéd pozadavku

OFP0019

Néazev

Aktualizace referen €nich Gdaj G subjekt G

Popis

Evidence subjekt modulu podpurnych a prafezovych ¢&innosti prabézné
aktualizuje referenéni Gdaje subjektl ze ZR. Systém pribézné kontroluje dopady
téchto zmén Gdajil na probihajici SR. Aby bylo zajiténo pouZiti aktualnich
referenénich (daju subjektt v ramci kazdého spravniho Gkonu, Systém bude vzdy
inicializovat ztotoznéni klienta (subjektu) prostfenictvim spole¢né evidence
subjektl oproti ZR pred kazdym spravnim Ukonem.

Kod pozadavku

OFP0020

Nazev

Kontrola pobytu cizinc

Popis

Systém musi umoznovat kontrolu pobytu u cizinch na zakladé Udaju ve spole¢né
Evidenci subjektl. Spole¢na evidence subjektl zajisti evidenci tdajl cizinc.

Pravni p fedpis

§ 470 ZoSPOD
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Kod pozadavku OFP0021
Nazev Nezaopat Fenost
Popis Systém bude evidovat veSkera potvrzeni vztahujici se k nezaopatfenosti ditéte dle

811 ZoSSP. Doklady nezaopatfenosti jsou spole¢né pro vSechny NSD,
nezaopatfenost se ve vSech systémech posuzuje podle ZoSSP. Udaje o
nezaopatfenosti budou evidovany ve spoleéné Evidenci rozhodnych skuteénosti
Modulu podptrnych a prifezovych €innosti.

Pravni p fedpis

§11 ZoSSP

Kod pozadavku

OFP0022

Néazev

Potvrzeni o studiu

Popis

Systém bude evidovat potvrzeni o studiu dokladané k potvrzeni nezaopatfenosti
ditéte. Systém bude podporovat elektronické potvrzeni o studiu. Systém bude
pouZivat pro kontrolu Skoly uvedené v potvrzeni spoleény &iselnik Skol MSMT.
Jednou obdrzené potvrzeni o studiu se pouZiva pro posouzeni nezaopatfenosti u
vSech typl NSD. Potvrzeni o studiu bude evidovano ve spole¢né Evidenci
rozhodnych skute¢nosti Modulu podpurnych a prifezovych €innosti.

Kéd pozadavku

OFP0023

Nazev

Zadani zp asobu vyplaty

Popis

Systém musi u kazdé zadosti o davku evidovat zpusob vyplaty a jeho pfipadnou
nasledujici zménu. PFi zadani zplsobu vyplaty bude Systém provadét kontrolu
Cisla bankovniho U¢tu, kontrolu kédu banky podle €iselniku bank, kontrolu adresy
dle RUIAN (resp. lokalniho registru adres). Systém musi kontrolovat, Ze zahrani¢ni
Ucet je povolen jen pfi Fizeni v ramci EU.

Pravni p fedpis

§ 60 ZoSSP

2.2.2.1.2.1 Spis

2.2.2.1.2 Pisemnosti a spis

Kod pozadavku

OFP0024

Nazev Vyuziti spisové sluzby

Popis Systém bude vyuzivat sluzeb systému spisové sluzby pro zajiSténi vSech
néalezitosti prace se spisem a evidence pisemnosti.

Pravni p fedpis ZSR

Kéd pozadavku OFP0025

Néazev

ZaloZeni spisu a zahajeni S R

Popis

Dle §17 ZSR se v kazdé véci zaklada spis. Kazdy spis musi byt oznagen spisovou
znackou. Systém umozni zaloZeni a vedeni spisu. Systém pFidéli prostfednictvim
spisové sluzby na pfikaz OUO spisovou znac¢ku a umozni zaloZeni Zadosti do
spisu a zahajeni spravniho fizeni.
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Pravni p fedpis

§17 ZSR

Kéd pozadavku

OFP0026

Néazev

Evidence pisemnosti

Popis

Systém bude evidovat veskeré pisemnosti, tj. opatfi je popisnymi daty a vlozi do
spisu. Spisovou znacku pfidéli spisova sluzba. Jedna pisemnost muze byt vlozena
do vice spisu.

Kéd pozadavku

OFP0027

Néazev

Evidence p fFijatych pisemnosti

Popis

Systém umozni zaevidovat veSkeré pfijaté pisemnosti dle ciselniku vstupnich
dokumentl, opatfit je spisovou znac¢kou a zarfadit je do spisG. Kazda pfijata
pisemnost bude opatfena ¢arovym kdédem. Bude udrZovana vazba mezi ¢arovym
kédem a spisovou znackou.

Kod pozadavku

OFP0028

Néazev

Evidence generovanych pisemnosti

Popis

Kazda pisemnost vytvofend v Systému bude opatfena spisovou znackou
pfidélenou spisovou sluzbou, ¢islem jednacim a vygenerovanym ¢arovym kédem
a vloZena do spisu.

Pravni p fedpis

§17ZSR

Kod pozadavku

OFP0029

Néazev

Popisna data pisemnosti

Popis

Systém bude vytvaret pro kazdou pisemnost popisna data (metadata). V pfipadé
digitalizovanych a listinnych dokumentd budou tato data vyplnéna OUO ruéné. V
pfipadé pisemnosti pfijatych v elektronické strukturované podobé (ve formé
elektronického formulafe) provede Systém automatické nacteni dat z tohoto
formulafe a umozni jejich kontrolu OUO. V pfipadé pisemnosti vytvafenych
systémem s pomoci Sablon budou sou¢asné vytvofena i popisna data.

Kéd pozadavku

OFP0030

Nazev

Ukladani dokument

Popis

Systém umozni ukladat i dokumenty, poznamky, Sablony a dalsi, které nebudou
soucasti spisu.

Kéd pozadavku

OFP0031

Nazev

Vyhledavani ve spise

Popis

Systém umozni vyhledavat ve spise pomoci jednotlivych poli Zadosti a popisnych
dat pisemnosti. Bude podporovano i fulltextové vyhledavani.

Kéd pozadavku

OFP0032
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Nazev

Soupis sou €asti spisu

Popis

Dle §17 ZSR spis musi obsahovat soupis v3ech svych soudasti véetné priloh s
uréenim data, kdy byly do spisu vlozeny. Systém zajisti prostfednictvim spisové
sluzby vytvareni soupisu soucasti spisu.

Pravni p fedpis

§17 odst. 1 ZS R

Kod pozadavku

OFP0033

Nazev

Tisk obsahu spisu

Popis

Systém umozni zobrazeni a tisk vSech soucasti spisu v poradi dle uzivatelem
zadaného filtru (napfiklad dle data podani).

Kéd pozadavku

OFP0034

Nazev

Archivace spis G

Popis

Nakladani se spisem se Fidi spisovym fadem. Systém uchovava po neomezenou
dobu veSkera data o probéhlych spravnich fizenich.

Kéd pozadavku

OFP0035

Nazev

Zobrazeni pisemnosti

Popis

Systém umozni zobrazeni vybrané pisemnosti véetné popisnych dat a informace o
historii zpracovavani.

Kéd pozadavku

OFP0036

Nazev

Podepisovani vytva Fenych pisemnosti

Popis

Systém umoZni vytvafet pisemnosti a opatfovat je podpisem nasledujicim
zpusobem:

- dokument bez podpisu,

- dokument podepsany pfihlaSenym uzivatelem (do dokumentu se zapiSe
jméno uZivatele systému s pracovnim zafazenim)

- dokument podepsany opravnénou osobou (systtm musi umoznit
nastaveni jména a funkce opravnéné osoby v Sabloné pfislusného
dokumentu tak, aby se novy dokument nabizel vSem uzivatellim na dané
poboéce UP).

Kod pozadavku OFP0037
Nazev Seznam OUO
Popis Systém musi umoznovat vytvaret seznam OUO opravnénych k pfistupu do spisu.

Opravnéni muaze byt ¢asové omezeno (od-do). Systém vilozi seznam OUO do
spisu. Vytvaret seznam OUO miZe jen k tomu opravnény uZzivatel (vedouci
Gtvaru). Jen osoby uvedené v tomto seznamu smi zasahovat do spisu. Seznam
OUO je mozné vytvaret automaticky podle preddefinovanych vzorli. VeSkeré
pfistupy ke spisu jsou ukladany do auditniho zdznamu (datum, €as, identifikace
OUO). Audit se musi archivovat. V auditu musi byt mozné vyhledavat a tisknout jej
pro pfipad kontroly a v ramci odvolani.
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Préavni p fedpis §§15a17 ZSR

2.2.2.1.2.2 Tisk

Kéd pozadavku OFP0038

Néazev Tisk

Popis Systém musi umoznit tisk vSech pisemnosti, a to i ve fazi rozpracovanosti a vSech
uzivatelskych poznamek. Pro tisk budou pfipraveny jednotné tiskové Sablony. Pfi
tisku budou pisemnosti opatfeny vygenerovanym ¢arovym kédem.

2.2.2.1.2.3 Sablony a generovani pisemnosti

Kod pozadavku OFP0039

Nazev Vytva feni pisemnosti dle Sablon

Popis Systém musi umozriovat vytvareni pisemnosti dle pfeddefinovanych Sablon pro
vSechny Ukony fizeni. Dle Sablony budou pfedvyplnény Gdaje vedené v evidenci,
pfipadné Udaje odvozené na zakladé rozhodovaciho algoritmu ¢&i vypoctu.
Pisemnost bude moci OUO editovat a doplfiovat text v definovaném rozsahu, tj.
podle pfisluSsné Sablony budou nékteré c&asti editovatelné a nékteré naopak
uzamcené proti editovani. Moznost editovat nékteré ¢asti pisemnosti miize byt
kontrolovana na zakladé uzivatelskych opravnéni (roli). Systém bude umoznovat
konfiguraci a zmény tohoto rozsahu povolené editace.

Pravni p fedpis §17 ZSR

Kéd pozadavku OFP0040

Nazev Sablony z&kladnich pisemnosti ve spravnim zeni

-
—_

Duvérna informace — nevefejna ¢ast Zadavaci dokumentace 29/245



Popis Systém bude udrzovat Sablony pro tyto pisemnosti:

- Protokol o Gstnim jednani,

- Vyzva k seznameni s podklady pro vydani rozhodnuti,

- Usneseni o pferuseni spravniho fizeni,

- Oznameni o pokra¢ovani ve spravnim Fizeni,

- Rozhodnuti (specificky dle pozadavkl na spravni fizeni v pfislusné véci),
- Prikaz o pokuté — pokuta v pfikaznim fizeni max. 4 000 K¢,

- Pfikaz o napomenuti,

- Usneseni o zastaveni fizeni — dlivody zastaveni uvedeny v § 76 zakona
o0 prestupcich,

- Uredni zaznam o odloZeni véci — viz § 66 prestupkového zakona,
- Protokol,

- Rozhodnuti o spravnim deliktu podle SR,

- Rozhodnuti o nakladech fizent,

- Oznameni o zahdjeni fizeni z moci Gfedni (spravni delikt) s pou¢enim o
moznosti prokazat Usili k zabranéni poruseni povinnosti - tzv. liberace,

- Rozhodnuti o uloZeni sankce (napomenuti, pokuta)splatnost pokuty,
- Upominka — vyzva k zaplaceni pokuty po uplynuti Ih(ity k Ghradé.

Dalsi Sablony pisemnosti budou definovany v ramci faze analyzy.

Kéd pozadavku OFP0041

Nazev Sprava Sablon

Popis Systém bude 3ablony centraingé spravovat. Sablony bude mozné hierarchicky
usporadavat, verzovat je a doplfiovat k nim popisna data. Sprava Sablon bude
podléhat kontrole opravnéni.

Kod pozadavku OFP0042

Nazev Upravy $ablon

Popis Systém umozni Gpravy Sablon opravnénym uZivatelem. Sablony musi byt mozné
vytvaret a opravovat vySkolenym uZzivatelem, tj. k Upravam Sablon nesmi byt nutny
programatorsky zasah dodavatele systému.

Kod pozadavku OFP0043

Nazev Export Sablon

Popis Systém umozni export Sablon ve formatu pro editor MS Word.

Kod pozadavku OFP0044

Néazev Sdileni Sablon

Popis Sablony budou uloZeny ve spoleéném sdileném uloZisti. V zavislosti na
pfislusném opravnéni budou moci jednotlivé Sablony pouzivat opravnéni uzivatelé
v ramci vSech pracovist UP.
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Kod pozadavku

OFP0045

Néazev

Historizace Sablon

Popis

Systém umozni identifikovat dokumenty, které vznikly na zakladé konkrétni verze
dané Sablony. Pisemnosti bude mozné vytvaret i pomoci historickych verzi Sablon.

Kod pozadavku

OFP0046

Néazev

Uzivatelska databaze text G

Popis

Systém bude umozZfiovat vytvaret a ukladat ¢asti textd, které pak bude mozné
vkladat do texth pisemnosti vytvafenych podle Sablon. Tyto texty budou uloZeny
ve spole¢ném sdileném Ulozisti. Texty v uUlozisti bude mozné vyhledavat podle
klicovych slov a popisnych dat. V zavislosti na pfisluSném opravnéni budou moci
jednotlivé texty pouZivat opravnéni uzivatelé v ramci vSech pracovist UP.

2.2.2.1.2.4 Digitalni pisemnosti

Kéd pozadavku

OFP0047

Nazev

Digitalizované pisemnosti

Popis

Systém umozni pracovat s digitalizovanymi pisemnostmi. Systém umozni nacist,
zpracovat a tisknout ¢arovy kéd uréeny k oznacovani pisemnosti, Systém umozni
pfifadit ¢arovy kod ke spisové znacce a k digitalnimu obrazu pisemnosti.

Kéd pozadavku

OFP0048

Nazev

Zobrazeni digitalni pisemnosti

Popis

Soucasti dat bude odkaz na pisemnosti, které jsou jejich podkladem (zadost, jeji
prilohy, potvrzeni prokazujici rozhodné skute¢nosti, zpravy, fotografie, poznamky,
atp.). Pokud byla pfislusna pisemnost jiz digitalizovana, systém ji vyhleda a
zobrazi jeji digitalni obraz, pokud nebyla digitalizovana, bude zobrazeno
upozornéni, Ze dana pisemnost neni dostupna v digitalni podobé.

Kod pozadavku

OFP0049

Néazev

Vyhledani dle €arového kédu

Popis

Systém bude umoznovat nacteni ¢arového kédu, kterym je ozna¢ena pisemnost v
listinné podobé. Pokud byla tato pisemnost jiz digitalizovana, systém ji vyhleda a

zobrazi jeji digitalni obraz.

2.2.2.1.2.5 Vypraveni a doruceni

Kod pozadavku

OFP0050

Néazev

Vytva feni a tisk obalek

Popis

Systém umozni vytvoreni obalky dle definované Sablony a jeji tisk. Obalky budou
obsahovat spisové znacky vlozenych pisemnosti. Systém bude podporovat
vSechny standardni formaty obalek.
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Kod pozadavku

OFP0051

Nazev

Doru éovani pisemnosti

Popis

Systém bude umozniovat doru¢ovat kazdou pisemnost v zavislosti na jejim typu a
pfislusném uUkonu, tj. vypravit ji prostfednictvim spisové sluzby zvolenym kanalem:

- datovou schrankou,
- postou do vlastnich rukou na doru¢ovaci adresu,

- hybridni poStou na doruéovaci adresu (v pfipadé, Ze neni poZzadovano
doruéeni do vlastnich rukou) nebo

- pisemnost vytisknout a pfipravit k osobnimu prevzeti.

Kod pozadavku

OFP0052

Nazev Doru €ovani na zvlastni adresy

Popis Systém umozni dorucovani do ciziny, na vojenské Ujezdy a PO BOXy.
Pravni p fedpis §22ZSR

Kéd pozadavku OFP0053

Nazev

Doru €ovani ve fejnou vyhlaSkou

Popis

Systém musi umoznit doruovani vefejnou vyhlaskou, tj. vyvéSeni pisemnosti na
Gfedni desce. Systém bude kontrolovat Ihitu k vyvéSeni na Gfedni desku dle 88
25 a 26 ZSR.

Pravni p fedpis

§§25a26 ZSR.

Kéd pozadavku

OFP0054

Nazev

Osobni p fevzeti

Popis

Dle SR veskeré pisemnosti mize G&astnik vyzvednout osobné. Tj. Systém musi
umoznit u vSech generovanych pisemnosti jejich doru€eni prostfednictvim
osobniho prevzeti. V tomto pfipadé neni pisemnost vypravena pres spisovou
sluzbu, ale je vytiSténa a pfipravena k osobnimu prevzeti.

Kéd pozadavku

OFP0055

Néazev

Potvrzeni doru éeni

Popis

Systém musi umoznit zadani zplsobu prevzeti a data doruCeni. V pfipadé
doru€ovani prostfednictvim DS je potvrzeni pfedavano automaticky systémem DS.
V pfipadé doruCovani doporuc¢ené zasilky v listinné formé, zasila posta
elektronickou dodejku. Systém musi umozriovat zpracovani téchto elektronickych
dodejek. Samotné nastaveni data doru¢eni pak musi byt mozné upravit a zadat
OUO manualné.

Kod pozadavku

OFP0056

Nazev

Kontrola doru €eni pisemnosti
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Popis

Systém bude umoznovat kontrolu doru€eni pisemnosti, Systém automaticky
upozorni OUO, pokud je pisemnost ve stavu vypraven déle neZz nastavitelny
parametr, tj. nebylo v dané Ih(té potvrzeno jeji doruéeni. Systém umozni vytvaret
a tisknout seznam dorucenych i nedoru¢enych pisemnosti dle uzivatelskych filtrd.

Kod pozadavku

OFP0057

Néazev

Prekazky p Fi doru €ovani

Popis

Systém bude evidovat nedoruéené pisemnosti spolu s jejich typem, tj. zda se
jedna o nedoruéena rozhodnuti ¢i ostatni pisemnosti (napf. vyzvy, sdéleni pred
vydanim RZ, oznameni) a dvod nedoruéeni. Systém musi umoznit znovu vypravit
pisemnost, pfipadné zménit zplsob dorucovani. Pokud se pisemnost nepodafi
dorugit, bude se v dal$im Fizenf uplatiiovat ustanoveni § 24 ZSR.

Pravni p fedpis §247ZSR
2.2.2.1.3 Spravni fizeni
Kéd pozadavku OFP0058

Nazev

Spravni Fizeni

Popis

Systém umozni subsidiarni podporu spravniho fizeni dle Spravniho fadu.

Kéd pozadavku

OFP0059

Nazev

Zahdajeni Fizeni z moci U fedni

Popis

Dle §46 ZSR je Fizeni z moci Gfedni zahajeno dnem, kdy spravni organ oznamil
zahajeni fFizeni Gc&astnikovi doru¢enim oznameni nebo Ustnim prohlasenim.
Oznameni musi obsahovat oznaceni spravniho organu, pfedmét fizeni, jméno,
pfijmeni, funkci nebo sluzebni Cislo a podpis opravnéné Uredni osoby. Systém
musi tedy pfed vydanim rozhodnuti vytvofit dle Sablony toto oznameni se vSemi
pozadovanymi nalezitostmi a podpofit jeho doruéeni.

Dle §36 ZSR mé Gdastnik pravo vyjadfit se k podkladdm pred vydanim rozhodnuti.
Systém musi tedy podporovat doruceni téchto podkladd G¢astnikovi.

Pravni p fedpis

846 ZSR

Kod pozadavku

OFP0060

Néazev

Stanoveni okamziku zahéjeni S R

Popis

Systém musi umoZfovat nastaveni okamziku zahajeni SR. SR z moci Gfedni je
zahajeno okamZikem dorudeni ozndmeni o zah&jeni SR. Spravni fizeni na
zékladé Zzadosti je zahajeno okamzikem pfijeti Zadosti. Systém od daného
okamziku nastavi pog¢itani pfislusnych Ihat.

Kod pozadavku OFP0061
Nazev Vystup spravniho Fizeni
Popis Systém zajisti, aby z kazdého spravniho Fizeni bylo vystupem rozhodnuti nebo

usneseni. Dokument je provazan se stavem vykonatelnost (datum vykonatelnosti)

a nasledné se stavem v pravni moci (datum nabyti pravni moci).
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Kod pozadavku OFP0062
Nazev Zasada 4 o ¢i
Popis Systém musi kontrolovat, Ze OUO, ktera zpracovala zadost, ji nemize soucasné

sama schvalit a vydat rozhodnuti. Tj. v souladu se SR Systém uplatni "zasadu 4

ocCl.

Pravni p fedpis

ZSR

Kod pozadavku

OFP0063

Néazev

Nabyti pravni moci

Popis

Nabyti pravni moci spravniho rozhodnuti se stanovuje bud ode dne doruceni,
nebo u nékterych pisemnosti dnem poznamenani do spisu. Systém musi tedy
umozfiovat nastaveni pravni moci jak dle potvrzeni doruéeni, tak dnem
poznamenani do spisu.

Kod pozadavku

OFP0064

Nazev

Lh Gty pro odvolani

Popis

Systém bude kontrolovat lhdty pro odvolani. Pfedpokladem je zaznamenani data
doruéeni a stanoveni pravni moci. Systém bude podporovat zpracovani odvolani
fadného i po lhuté.

Pravni p fedpis

ZSR

Kod pozadavku

OFP0065

Nazev

QOdvolani a druhoinstan ¢€ni Fizeni

Popis

Systém bude podporovat zpracovani odvolani odvolacim organem (Il. instance)
dle § 81 - 93 ZSR.

V druhoinstanénim fizeni bude Systém pracovat s ¢isté digitalnim spisem (tj. spis
musi byt pfedem kompletné digitalizovan).

Systém bude podporovat vytvofeni dle Sablony privodniho dopisu odvolacimu
organu vcetné zakladnich udaju o fizeni, znaky rozhodnuti, rozliseni v€éasného a
opozdéného odvolani, soupis soucasti spisu, seznam OUO. Popis véci doplini
OuO.

Systém bude podporovat vytvoreni dle Sablony oznameni o postoupeni odvolani a
spisové dokumentace Il. instanci.

Pravni p fedpis

§§81-93ZSR

Kéd pozadavku

OFP0066

Néazev

Pfistup do Systému pro odvolaci organ

Popis

Odvolaci organ (MPSV) bude mit pfistup do Systému.

Kéd pozadavku

OFP0067

Néazev

Prace s digitalnim spisem
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Popis

Systém musi umozriovat praci s Cisté digitalnim spisem.

Pravni p fedpis ZSR

Kéd pozadavku OFP0068

Nazev Rozhodnuti II.

Popis Systém musi umoznit zadani rozhodnuti Il. instance a umoznit jejich feSeni dle
ZSR.

Pravni p fedpis ZSR

Kod pozadavku OFP0069

Néazev

Zpétvzeti odvolani

Popis

Systém bude podporovat zpétvzeti odvolani Uc¢astnikem fizeni, tj. nebude se
odvolani postupovat Il. instanci. Systém musi umoznit zadat datum zpétvzeti.
Ugastnik fizeni se mize vzdat prava na odvolani, Systém musi podporovat zadani
vzdani se prava na odvolani. Systém bude pocitat |haty k nabyti pravni moci
rozhodnuti. V pfipadé vyhovéni odvolani v plném rozsahu Systém musi umoznit
vydat nové rozhodnuti ve véci tzv. autoremeduru.

Pravni p fedpis

ZSR

Kod pozadavku

OFP0070

Nazev

Obnova Fizeni

Popis

Systém musi podporovat obnovu Fizeni dle §100 - 102 SR. Tj. je mozné
znovuotevrit jiz uzavieny spis. Po pfijeti podnétu ve formé pisemnosti je mozné
tento podnét svazat s minulym rozhodnutim a v pfipadé, Ze toto rozhodnuti jiz
nabylo pravni moci a spis je uzavien, musi byt mozné tento spis znovu otevfit a
vydat nové rozhodnuti. Jde o obecnou podminku moznosti znovu otevirat a
editovat uzavrené spisy.

Pravni p fedpis

ZSR

Kéd pozadavku

OFP0071

Nazev

Pfezkumné Fizeni

Popis

Systém musi podporovat prezkumné fizeni, tj. musi byt mozné znovuotevfit
uzavreny spis z divodu pfezkumného Fizeni.

Pravni p fedpis §94-99 ZSR

Kod pozadavku OFP0072

Nazev Zaznamenani stavu odvolaciho  Fizeni

Popis Systém musi umozfovat evidenci stavu odvolaciho fizeni. Tyto stavy budou

zahrnuty do vybérovych podminek.

Pravni p fedpis

ZSR
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Kod pozadavku

OFP0073

Nazev

Spojeni Fizeni

Popis

Dle § 140 ZSR Systém musi umoZfiovat spojeni Fizeni o vice zadostech stejného
Zadatele, u kterych je mozné vydat jedno spoleéné rozhodnuti. Systém pfidéli
kazdé Zadosti vlastni ¢Cislo jednaci. Nasledné je mozné zaradit vybrané Zadosti
pod jedno &islo jednaci. Jako ¢&islo jednaci se pouzije jiz existujici ¢islo jednaci.
Systém musi v okamziku spojeni vygenerovat usneseni o spojeni Ffizeni a zafadit
jej do spisu. Spojeni Fizeni se zadateli nemusi oznamovat. Spojené fizeni bude
uvedeno ve vysledném rozhodnuti.

Pravni p fedpis

§ 140 ZSR

Kéd pozadavku

OFP0074

Nazev

Stanoveni pravni moci

Popis

Dle zpusobu a data doru¢eni Systém stanovi datum nabyti pravni moci. V pfipadé,
Ze se Ucastnik vzda pfi osobnim pfevzeti prava na odvolani, Systém umozni zadat
okamzité nabyti pravni moci.

Kéd pozadavku

OFP0075

Néazev

Vyzna éeni dolozky pravni moc

Popis

Systém musi podporovat vkladani dolozky pravni moci elektronicky. Rozhodnuti o
pravni moci se pfipoji k digitalni verzi rozhodnuti.

Pravni p fedpis

ZSR

Kéd pozadavku

OFP0076

Nazev

Stanoveni pokuty

Popis

Pokud subjekt neprovede pozadovanou napravu, Systém umozni zahajit fizeni o
stanoveni pokuty za nesplnéni napravnych opatieni dle 88 20 a 21 ZoFK.

Pravni p fedpis

§8 20 a 21 ZoFK.

Kod pozadavku

OFP0077

Néazev

Spravni Ih aty

Popis

Systém zajisti dodrzovani stavu Ihat podle spravniho fadu.

Kod pozadavku

OFP0078

Néazev

Postoupeni spisu

Popis

Systém umozni postoupeni spisu mistné pfislusnému KoP UP CR podle trvalého
pobytu (s vyuZzitim spole¢ného ¢&iselniku KoP) , nebo dle manualniho zadani
uzivatele (u ddvod( vhodnosti).

Pravni p fedpis

§ 67 ZoHN, ZS R

Kod pozadavku

OFP0079
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Nazev

Postoupeni spisu z d Gvodu zm ény trvalého pobytu

Popis

Systém musi podporovat postoupeni spisové dokumentace z divodu zmény
trvalého pobytu na pfisluSnou krajskou pobocku, kterd bude v fizeni o davce a jeji
vyplaté pokracovat.

Kéd pozadavku

OFP0080

Nazev

Vydani usneseni

Popis

V pfipadé postoupeni mimo krajskou pobocku Systém na zadost uzivatele
vygeneruje usneseni dle spravniho fadu. V pfipadé postoupeni v ramci krajské
pobocky Systém umozni vydat Sdéleni pro pfijemce o postoupeni

Kéd pozadavku

OFP0081

Néazev

Prevzeti postoupeného spisu

Popis

Systém bude evidovat vlastnika spisu a v pfipadé postoupeni spisu musi cilovy
uzivatel (OUQO) potvrdit pfevzeti v ¢asovém limitu, nebo jeho odmitnuti. Spis je po
dobu postoupeni zaméen k zapisu, avSak Systém musi umoZznit ndhled do spisu
odesilateli i pfijemci k posouzeni.

2.2.2.1.4 Spravni poplatky

Kéd pozadavku

OFP0082

Nazev

Uré€eni vySe spravniho poplatku

Popis

Systém musi podporovat uréeni vySe spravniho poplatku za dany Ukon podle
sazebniku dle Pfilohy | ZoSP. Systém bude pouzivat spole¢né spravovany
sazebnik spravnich poplatkd.

Pravni p fedpis

P filoha | ZoSP

Kod pozadavku

OFP0083

Nazev

Vyzva k zaplaceni spravniho poplatku

Popis

Systém umozni vytvofit dle Sablony vyzvu k zaplaceni spravniho poplatku s
automaticky uréenou vysi poplatku. Systém vypravi vyzvu.

Kod pozadavku

OFP0084

Nazev

Platba kolkem

Popis

Dle 86 ZoSP je mozné platit spravni poplatky kolkem, tj. Systém musi umoznit
zaevidovat Uhradu spravniho poplatku kolkem. V pfipadé platby kolkem Systém
nevytvafi vyzvu k zaplaceni spravniho poplatku, misto toho umozni manualni
zadani potvrzeni o zaplaceni poplatku kolkem s uvedenim data a tohoto zplsobu
uhrazeni.

Pravni p fedpis

ZoSP

Kéd pozadavku

OFP0085

Nazev

Potvrzeni platby spravniho poplatku
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Popis

Systém musi umoznovat zadat potvrzeni platby spravniho poplatku manuéalné
nebo automaticky na zakladé sparovani pfijatych plateb z EKIS.

Kéd pozadavku

OFP0086

Néazev

Spole éna evidence Spravnich poplatk G

Popis

Systém povede spole¢nou evidenci spravnich poplatk(l s nasledujicimi udaji:
- spravni fizeni a Ukon, v ramci kterého byl poplatek vyméren,
- zpusobu uhrazeni (kolek, pfevodem na ucet Gfadu),

- datum uhrazeni.

Pravni p fedpis

Zakon ¢. 435/2004 Sh.,0 zaméstnanosti

Kéd pozadavku

OFP0087

Nazev

Zastaveni S R z dGivodu nezaplaceni spravniho poplatku

Popis

V pfipadé, Ze v Systému neni v dané |huté dle ZoSP evidovano zaplaceni
poplatku, je fizeni zastaveno. Systém vytvofi dle Sablony a vypravi usneseni o
zastaveni fizeni.

Pravni p fedpis ZoSP
2.2.2.1.5 Vyplata
Kéd pozadavku OFP0088

Nazev

Vyplata v hotovosti

Popis

Systém bude podporovat vyplaty v hotovosti. Systém umozné vygenerovat
platebni pfikaz pokladné dle preddefinované Sablony. Informaci o platebnim
pfikazu pfeda Guc¢etnimu systému.

Kéd pozadavku

OFP0089

Néazev

Evidence vyplatnich kanal G

Popis

Systém umozni evidovat u klienta vice vyplatnich kanald (tj. vice bankovnich uétd,
vice doru€ovacich adres). Opakované periodické davky budou vyplaceny
preferovanym vyplatnim kanalem.

Kod pozadavku

OFP0090

Néazev

Finan €énfi kontrola

Popis

Systém musi umoznit realizaci Finan¢ni kontroly, tj. Systém umozni vytvofeni a
tisk kontrolniho seznamu plateb. Parametry sestavy jsou shodné s parametry
odpovidajici sestavy z EKISU. V pfipadé, Ze kontrolni ¢astky si neodpovidaji musi
Systém umoznit zastaveni vyplaty dalSich plateb.

Kod pozadavku

OFP0091

Néazev

Vyplata - automatizované rozhrani
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Popis

EKIS vykonava pokyny Systému prostfednictvim automatizovaného rozhrani.
Systém zajisti podporu vyplaty jednorazovych i opakovanych davek, pferuseni
vyplaty, evidenci a vyfizovani vratek, pfeplatklli a nedoplatk(i, sumarizaci plateb
véetné evidence platebnich kanalll a odesilani plateb bankovnim pfevodem nebo
postovni poukazkou.

Kod pozadavku

OFP0092

Nazev

Vyplata - parovani plateb

Popis

EKIS zajiStuje fyzickou vyplatu finanénich prostfedk( dle pokynu Systému. K
parovani musi Systém zajistit jednoznaéné variabilni symboly.

Kod pozadavku

OFP0093

Nazev

Vyplata - zp Gsob vyplaceni

Popis

Systém umozni planovat vyplaty pro jednotlivé typy davek, KOPUG i provést v
pfipadé poZzadavku referenta okamzitou vyplatu.

Kod pozadavku

OFP0094

Nazev

Vyplata - zobrazeni stavu vyplaty

Popis

Systém zobrazi aktualni stav kazdé jednotlivé platby véetné srozumitelného
textového popisu. Informace budou pfedavany z EKIS v rozsahu, ktery Systém
musi umét zpracovat. VeSkeré nestandardni stavy mezi Systémem a EKISem
musi byt Systémem vyrazné zobrazeny véetné popisu problému nestandardniho
stavu.

Kéd pozadavku

OFP0095

Nazev

Vyplata - sdruzovani vyplaty klienta

Popis

Systém umozni sdruzovat vyplaty klienta. V poznamce bude uveden rozpad
celkové Castky a z jakych davek se sklada.

Kéd pozadavku

OFP0096

Nazev

Vyplata - rozd éleni platby

Popis

Systém umozni rozdéleni platby (napf z duvodu exekuce, soudniho rozhodnuti,
odmeény péstouna, insolvence, atd.).

Kéd pozadavku

OFP0097

Nazev

Vyplata - vyplatni stroje

Popis

Systém musi umoznit vyplatu na nékolik vyplatnich stroja (EKIS MPSV, EKIS UP,
JVM). Volba vyplatniho kandlu je zavisla na modulu, ktery vyplatu provadi a typu
vyplacené davky/platby.

Kéd pozadavku

OFP0098

Néazev

EKIS - Evidence p Feplatk i
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Popis

Systém musi umozriovat pFijem informace o splatkach preplatka klientem.

Kéd pozadavku

OFP0099

Néazev

EKIS - Vratky k Ghradam

Popis

V pfipadé Ze splatka prevySuje celkové pohledavky, Systém umozni zadani vratky

formou doplatku.

Kéd pozadavku OFP0100
Nazev Vyplata vratky
Popis Systém musi umoznit pfipadnou opravu a dalsi vyplatu vratky.

Kéd pozadavku

OFP0101

Nazev

Vyplata - sestavy
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Popis

Systém musi vytvafet seznam vyplacenych davek dle obdobi a druhu za KoP, KrP
¢Ci celkové za celou CR obsahujici:

- seznam nerealizovanych plateb a srazek v jednotlivych vyplatach za
KoP,

- seznam nevyplacenych davek za obdobi, k datu,
- vSechny vracené platby na Gcet,
- vracené platby na Ucet zablokované pro dalSi vyplatu,

- vracené platby na U¢et nezablokované pro dalSi vyplatu - moznost
rozdélit na davody:

0 nerealizované bankou,
0 chybny Gcet,
0 neplatna adresa,
0 Vraceno jiné,
0 nevyzvednuta poStovni poukazka,
- seznam pfipravenych vyplat,
- seznam stornovanych plateb,
- potvrzeni o vyplacenych davkach pro jednotlivé osoby,
- potvrzeni o bezdluznosti,
- sestavy odvod( dané z pfijmQ,
- sestvavy odvodu socialniho a zdravotniho pojisténi a dachodového
sporeni,
- sestavy odvodU za jednotlivé vyplatni terminy,
- sestavy zadanych darovych nedoplatkli, preplatkd (informace kdy byl

danovy nedoplatek, preplatek zadan-realizovan (vyplatni termin), do
kterého obdobi je oprava provadéna),

- sestava odvodl zdravotniho, socialniho pojisténi, dané z pfijmu FO a
ddchodového sporeni v ramci preplatkd,

- sestavy oprav odvodld na zdravotnim pojisténi (+ konkrétni zdravotni
pojistovna),

- sestavy (seznamy) zmén v pozadovaném obdobi, napf. zména adresy,
pfijmeni, stéhovani z jedné krajské pobocky do pobocky jiné, zména
stavu, zadané korekce, zména vySe odmény.... tzn. vS8echny mésiéni
zmeény,

- sestava nevyplacenych (pozastavenych) péstound,

- evidence Zadateld, ktefi zaZadaji UP CR o provedeni ro&niho zt&tovani
dané z pfijmu,

- evidence Zadatelt, ktefi pozadaji UP CR o vystaveni Potvrzeni o
zdanitelnych pfijmech.

Moznost vytvareni téchto seznamu bude Fizena podle opravnéni (role).

Kéd pozadavku

OFP0102

Nazev

Vyplata - reklamace

Popis

Systém musi umoznovat evidovat vSechny informace o probihajicich platbach
prfedavanych z EKIS v&etné podacich znak(l poStovnich poukdzek a umoznit

vyhledat tyto informace v ramci vyfizovani reklamaci.

Duvérna informace — nevefejna ¢ast Zadavaci dokumentace 41/245



Kod pozadavku OFP0103

Nazev Platba - Na platebnim poukazu

Popis Ovérfené platby, tedy schvalené platby k rozhodnutym zadostem, bude mozné
umistit na Platebni poukaz, ktery je po uzavreni pfedan k dalSimu zpracovani do
EKIS.

Kod pozadavku OFP0104

Nazev Vytvo feni platebniho poukazu

Popis Systém umozni vytvoreni platebniho poukazu (stav otevfeni) na libovolni pocet
plateb ze seznamu plateb ve stavu Ovéfena. Systém umozni pomoci filtru vybrat
platby, které chce pfifadit na platebni poukaz. Platebni poukaz bude obsahovat
jedinecni identifikator generovani systémem a dalSi polozky podle definované
Sablony:

- identifikaéni Gdaje pfijemce,

- Céstku,

- obdobi,

- rozpad ¢astky na ¢esky a EU podil (u ESF),

- oddélené polozky v EKIS

- datum splatnosti (generuje se automaticky),

- variabilni symbol (generuje se automaticky).
Platebni poukaz bude dale obsahovat podpisovou dolozku:

- zavécnou spravnost,

- schvalil.

Systém umozni vytvofit Pokyn k pInéni vefejnych vydaju dle ZoFK. a vyhlasky ¢&.
416/2004 Sb.

Pravni p fedpis ZoFK. a VyhlaSka €. 416/2004 Sb.

Kéd pozadavku OFP0105

Nazev Uzaveni platebniho poukazu

Popis Systém umozni OUO po pfifazeni plateb platebni poukaz uzavie. Systém
automaticky preda uzavreny platebni poukaz do Gcetniho systému. Platebni
poukaz bude mozné vytisknout pro realizaci platby.

2.2.2.1.6 Pohledavky
Spole¢né pozadavky pro podporu feSeni pohledavek platné pro vSechny agendy
Zameéstnanosti, ve kterych dochazi k platbam finanénich prostredka.

Kod pozadavku OFP0106

Nazev Spréava pohledavek
Popis Systém bude podporovat vytvareni a spravu pohledavek.
Pravni p fedpis 320/2001 Sbh. o finan éni kontrole ve ve fejné sprav & a o zméné nékterych

zakon G (zakon o finan €ni kontrole)
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Kod pozadavku

OFP0107

Néazev

Stanoveni pohledavky

Popis

Systém bude podporovat stanoveni Pohledavek. Pohledavka je stanovena ke
konkrétnimu typu davky. Mohou byt zahrnuty jen ty davky, které byly jiz vyplaceny,
tj. Systém jiz eviduje datum vyplaceni. Parametry pro vypocet (v€éetné obdobi)
budou konfigurovatelné.

Kod pozadavku OFP0108
Nazev Stav pohledavky
Popis Systém umozni nacist z EKIS stav pohledavky:

- uhrazena plné,
- uhrazena ¢astecné,

- preplacena, a to i pokud se skute¢ny a ocekavany odvod liSi a zobrazit
iej.

Pravni p fedpis

320/2001 Sb. o finan €ni kontrole ve ve fejné sprav € a o zméné nékterych
zakon G (zakon o finan €ni kontrole)

Kod pozadavku

OFP0109

Néazev

Zména pohledavky

Popis

Systém bude umozfiovat pfi doloZeni opravného Oznameni prfepis plGvodnich
hodnot a pohledavku aktualizovat. Systém bude udrZovat a umozni zobrazovat
historii téchto zmén.

Kod pozadavku OFP0110
Nazev Prominuti
Popis Systém umozni Prominout zbytek pfi malém nedoplatku. Velikost promijené

¢éastky bude konfigurovatelna.

Kod pozadavku

OFP0O111

Néazev

Vymahani pohledavek

Popis

Systém umozni pfedani neuhrazenych pohledavek k vymahani pro pravni odbor.
Systém bude vyuZivat spole¢nou funkcionalitu pravnich sluzeb Modulu podptnych
a prafezovych ¢innosti.

Kod pozadavku OFP0112
Nazev Stavy a chyby vyplat
Popis Systém umoZni zobrazovat stavy a chyby identifkované béhem procesu vyplat

v&etné popisu chyby/stavu.

Kod pozadavku

OFP0113
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Nazev

Vznik p feplatku

Popis

Systém umozni evidovat zplsob vzniku preplatku:

A. Neopravnéné vyplacena davka (vinikem je Zadatel, SPO, tfeti osoba -
pravnicka i fyzicka: firma pronajimatel. V takovém pfipadé je preplatek vymahan
po dluznikovi).

B. Neopravnéna platba v pfipadé chyby referenta nebo aplikace (takovy preplatek
se pokusi UP vymahat po pfijemci platby sdélenim (Systém). Jedna se o sdéleni
pfijemci platby o pfeplacené ¢astce).

C. Kompenzace (jen ZAM).
D. Uznani dluhu - S dluznikem se sepiSe prohlaSeni o uznani dluhu.

E. Prevzeti dluhu.

Kéd pozadavku

OFP0114

Nazev

Rozhrani EKIS

Popis

Systém zajisti predani preplatkd
parametry:

a pohledavek do EKIS s nasledujicimi

- identifikace dluznika — dle spole¢né Evidence subjekta,
- obdobi preplatku (obdobi naroku davky),

- datum Ghrady (datum odpisu &astky z CNB). Tento Gdaj je duleZity pro
identifikaci, ve kterém roce byla davka vyplacena (ze kterého rozpoctu) a
nasledny odvod vSech splacenych preplatki minulych let do statniho
rozpoctu (tzv. aviza),

- Systém bude muset pocitat ¢astku preplatku v minulém obdobi (Castku
davek vyplacenych v minulém) vztazeno k datu vzniku preplatku,

- datum vzniku preplatku v EKIS = datum rozhodnuti,
- informace zpusobu vzniku pfeplatku (zavinéni),

- datum splatnosti,

- datum nabyti pravni moci.

Preplatek se vzdy zaokrouhluje na celé koruny,

Kod pozadavku

OFPO0115

Nazev

Rozd éleni pohledavky

Popis

Systém musi umoznit rozdélit pohledavku na zakladé rozhodnuti a vystavit tak dvé
pohledavky.

Kod pozadavku

OFPO0116

Nazev

Rychlost aktualizace zm én

Popis

Zmény majici dopad na informace odeslané z Systému do EKIS musi Systém
predavat bezodkladné tak, aby nedochazelo k rozdilim mezi Udaji uvedenymi v
obou systémech.

Kéd pozadavku

OFP0117

Nazev

Odpis
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Popis

Systém musi umoznit Odpis minimalnich &astek. Urover &astek je uréena
legislativou (napf. zdkon 111/2006 Sb. 8§51, odst. 5., 108/2006 Sb. § 22 odst. 5. a
§ 28 odst. 4. ZoPDOZP., 219/2000 Sb.). Tento Ukon se jako jiné vyrovnani
prenese do EKISu.

Kod pozadavku OFP0118
Nazev Prekluze
Popis Systém musi vycislovat i prekludované pohledavky (v pfipadé oblasti

Zaméstnanosti 5 rok(), pfedat do EKISu pohledavku a zaroven predat i informaci
o prekluzi, ta se pfenese jako jiné vyporadani. Parametry pro prekluzi budou
konfigurovatelné administratorem.

Kod pozadavku OFP0119

Nazev Presun

Popis Systém musi umoznit pfesun splatek/srazek z preplatku v ramci kraje.
Kod pozadavku OFP0120

Nazev Vratky

Popis Systém musi umoznit vyplacet preplacené ¢astky (vracet dluznikovi).

Kod pozadavku

OFP0121

Néazev

Caste éné vratky

Popis

Systém musi umét zpracovat ¢aste¢né vratky, tj. musi umét parovat i ¢aste¢né
vratky.

Kod pozadavku

OFP0122

Néazev

Sledovani splatek

Popis

Systém bude podporovat sledovani splatek, tj. dokaze identifikovat klienta, ktery
pohledavku nesplaci, upozorni na plynuti IhGt (napf. plnéni splatkovych kalendara,
prekluze, promi¢eni apod.).

Kod pozadavku

OFP0123

Nazev

Uroky z prodleni

Popis

Systém bude umozriovat vypocet Urok( z prodleni dle pfislusnych pravnich
predpisu.

Kod pozadavku OFP0124
Nazev Uhrada splétkou
Popis Systém umozni provést Uhradu pohledavky formou splatek za predem

stanovenych podminek.
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Kod pozadavku

OFP0125

Nazev

Parovani plateb

Popis

Systém musi umozriovat pfifazeni splatek preplatkll k pvodnim platbam, pfi¢emz
nejdfive jsou splaceny nejstarSi pohledavky v ramci daného rozhodnuti dle
variabilniho symbolu.

Kod pozadavku

OFP0126

Nazev

Pievod Ghrad p Feplatk i

Popis

Systém musi umoZzfiovat prevedeni Uhrad preplatkd k dalSim rozhodnutim o
preplatku i pokud bylo nespravné zadan VS.

Kéd pozadavku

OFP0127

Nazev

Preplatky minulych let

Popis

Systém musi byt schopen vy¢islit pfeplatky splacené k danym obdobim a rozlisit
preplatky z minulych let. Na zakladé tohoto pfifazeni musi Systém umoznit
generovat aviza a zajistit jejich zaslani EKIS.

Kéd pozadavku OFP0128
Nazev Kontrola
Popis Systém umozni automatickou kontrolu finanénich prostfedkd vyplacenych UP.

Systém umozni kontrolu evidovanych (daji o osobach dluznikd pro vymahani
pohledavek.

Kéd pozadavku

OFP0129

Nazev

Elektronické dotazy

Popis

Systém bude podporovat vytvareni a zasilani elektronickych dotazd na subjekty
povinné poskytnout Udaje potfebné k vymahani pohledavek. Elektronické dotazy
mohou byt generovany pro jednoho ¢i vice dluznikl (hromadné dotazy).

2.2.2.1.7 Prestupky a spravni delikty

Kod pozadavku

OFP0130

Nazev

Prestupky a spravni delikty

Popis

Systém bude podporovat feSeni spravnich deliktd.

Pravni p fedpis

zakon €. 200/1990 Sb.,o p festupcich (ZoP)

Kéd pozadavku

OFP0131

Néazev

Evidence Gdaj G pro posouzeni p festupk G

Popis

Systém bude evidovat Gdaje rozhodné pro posouzeni naplnéni skutkové podstaty
prestupku.

Pravni p fedpis

zakon €. 200/1990 Sb.,o p festupcich (ZoP)
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Kod pozadavku OFP0132

Nézev Rizeni o p Feplatku

Popis V réamci spravniho fizeni o preplatcich bude Systém umozriovat feSit prestupky.
Pokud bude zjisténo, Ze preplatkem vznikla Skoda splfiujici podstatu prestupku,
umozni Systém tento prestupek podle zakona o pfestupcich Fesit:

a) okamzitym vydanim pfikazu, tj. Systém umozni automatické generovani
PFikazu o uloZeni sankce, tj. napomenuti nebo pokuté a jeho vypraveni a pfipadné
vytvofenim pohledavky k pokuté s pfisluSnym c&islem acétu, datem splatnosti a
variabilnim symbolem a jejim sledovanim,

b) zahajenim fizeni o prestupku s naslednym vydanim rozhodnuti o zastaveni
nebo rozhodnuti o uloZzeni sankce a vytvofeni pohledavky zahrnujici pokutu a
uhrazeni nakladl fizeni dle ZoP. Pohledavky tykajici se prestupkl budou odliSeny
od ostatnich pohledavek (pfeplatkd).

Pravni p fedpis zakon €. 200/1990 Sb.,o p festupcich (ZoP)

Kéd pozadavku OFP0133

Nazev Prestupky a vytva Feni pisemnosti
Popis Systém bude vytvaret pro podporu feSeni prestupkd nasledujici pisemnosti dle
Sablon:

- pfikaz o pokuté, rozhodnuti — pokuta v pfikaznim Fizeni max. 4 000 K¢&, v
prestupkovém Fizeni 10 000 K¢,

- ptikaz o napomenuti,

- usneseni o zastaveni fizeni dle § 76 ZoP¥,

- Ufedni zaznam o odloZeni véci dle § 66 ZoP¥,
- protokol,

- rozhodnuti o spravnim deliktu podle ZSR,

- rozhodnuti o nakladech fizeni,

- oznameni o zahdjeni Ffizeni z moci Gfedni (spravni delikt) s pou¢enim o
moznosti prokazat Gsili k zabranéni poruseni povinnosti (8 65¢c ZoSSP) -
tzv. liberace,

- rozhodnuti o uloZeni sankce (napomenuti, pokuta).

Pfikaz ¢i rozhodnuti je tfeba doruéovat DS ¢&i doporu¢ené, u prestupku nelze
doruéovat verejnou vyhlaskou.

Pravni p fedpis ZoP ¥

Kod pozadavku OFP0134

Nazev Spravni delikty

Popis Systém bude podporovat feSeni spravnich deliktd pravnickych osob a
podnikajicich fyzickych osob. Pokud bude zjisténo, ze preplatkem vznikla Skoda
spliujici podstatu spravniho deliktu, umozni Systém tento spravni delikt podle
zdkona o0 prestupcich Fesit, ti. musi umoZnit zahajeni SR z moci Gfedni s
naslednym rozhodnutim o zastaveni nebo rozhodnutim o uloZeni sankce a
vytvoreni pohledavky zahrnujici pokutu a uhrazeni nakladd Fizeni. Pohledavky
tykajici se spravnich deliktt budou odliSeny od ostatnich pohledavek (preplatkd).
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2.2.2.1.8 Soucinnost a potvrzeni

Kéd pozadavku OFP0135
Nazev Sou €innost
Popis Systém umozni vydavat potvrzeni a poskytovat informace opravnénym osobam,

podle § 29/6 ZoSS UP vydava UP CR na jejich Zadost pedujicim osobam (tedy
osobam blizkym a asistentim socialni péce) potvrzeni prokazujici dobu péce pro
Ucely hmotné nouze, zdravotniho a dichodového pojisténi a zaméstnanosti.

Kod pozadavku

OFP0136

Néazev

Vydavani potvrzeni

Popis

Systém umozni vydavat potvrzeni o evidovanych skute¢nostech. Potvrzeni budou
vytvafena s pomoci pfipravenych Sablon. Systém bude umoZfiovat tisk a
vypraveni pisemnosti zvolenym kanalem.

Kod pozadavku

OFP0137

Nazev

Poskytovani informaci opravn  énym organ am

Popis

Systém musi umoZzfiovat poskytovani informaci organim uvedenym v pfislusnych
ustanovenich pro jednotlivé typy agend. Zadost o informace je pfijata kompozitni
sluzbou ISZR, datovou schrankou nebo v listinné podobé. Systém bude Zadosti o
soucinnosti evidovat. PoZadované informace budou pfipraveny s pomoci sestav
dle obecnych vyhledavacich kritérii. Systém umozni jejich tisk nebo odeslani
zvolenym kanalem. Z&adosti o informace mohou zahrnovat souasné vice oblasti
zaméstnanosti. Systém musi vytvaret jednotnou formu odpovédi pro vSechny typy
poskytovanych informaci.

Pravni p fedpis

§ 47 ZoSPOD, § 64 ZoSSP

2.2.2.1.9 Vybéry a sestavy

Kéd pozadavku

OFP0138

Néazev

Tvorba sestav (report @)

Popis

Systém umozni definovat sestavy a reporty pro jednotlivé oblasti centralné a
poskytovat je opravnénym uzivateldm. Standardni sestavy bude mozné
hierarchicky Fadit.

Kod pozadavku

OFP0139

Néazev

Pruvodce report G

Popis

Systém bude obsahovat graficky nastroj (Privodce) pro konfiguraci a modifikaci
vystupnich sestav. Tento nastroj nabidne sadu tabulek, jejich polozek a umozni
nastaveni omezujicich podminek. Nastroj umozni znalému uZivateli vybrat si
z nabidky, tabulky spojovat apod., a tak snadno graficky sestavit ,dotaz* do
databaze.

Kéd pozadavku

OFP0140

Nazev

Prafezové operativni reporty
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Popis

Systém umozni vytvareni prifezovych operativnich reportd dle vSech dostupnych
parametr( i napfic¢ jednotlivymi agendami.

Kéd pozadavku

OFP0141

Néazev

Sablony sestav

Popis

Systém umozni tvorbu Sablon sestav, aby je bylo mozno pouzit jako vzor pro
tvorbu podobnych sestav.

Kéd pozadavku

OFP0142

Néazev

Upozorn éni na odmitnuti p Fistupu k dat am

Popis

V pfipadé, Ze na zakladé kontroly pfistupu nebude mit uzivatel k nékterym dattim,
ktera bude chtit zafadit do sestavy, pfistup, musi na toto Systém upozornit.
Systém musi jasné oznadit, ktera data je mozno do vybéru v ramci sestavy zaradit
a ktera ne.

Kod pozadavku

OFP0143

Néazev

Vyb érové podminky pro zobrazeni sestav

Popis

Systém umozni uZivateli zadavat vybérové podminky pro zobrazeni sestav pro
vSechny polozky zaznamt. Umozni také kombinovat vybérové podminky.

Kod pozadavku

OFP0144

Néazev

UZivatelské poZzadavky na Upravu sestav

Popis

UZivatel bude mit moZnost upravit si filtry sestavy a ménit tfidéni dat. UZzivatel
bude moci ukladat nastaveni filtrG a tfidéni pro opakované pouziti.

Kod pozadavku

OFP0145

Néazev

UloZeni vyb érovych podminek

Popis

Systém bude automaticky ukladat zadané vybérové podminky do historie s
moznosti pouZiti jiz jednou zadané podminky v budoucnu. Historie se bude
ukladat a zobrazovat podle aktualné pfihlaSeného uZivatele.

Kod pozadavku

OFP0146

Nazev

Matematické operace

Popis

Systém umozni pfi tvorbé sestav pouzivat zakladni matematické operace (SUM,
MAX, MIN, pramér, COUNT).

Kod pozadavku

OFP0147

Nazev

Sestavy s prom énnymi parametry

Popis

Systém umozni vytvaret sestavy s vyuZzitim dynamickych proménnych, které
budou naplnény pfed samostatnym spusténim reportu (datum, obdobi, lokalita,
uZivatel, aj.). Sestavy bude také mozné doplnit o sloupce hodnot vypoctenych z
Ciselnych polozek zaznamu.
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Kod pozadavku

OFP0148

Néazev

Zobrazeni dat

Popis

Systém umozni data zobrazovat formou tabulky nebo grafu.

Sloupce a fadky tabulky bude moZzné barevné odlisit, volit typ a zvyraznéni pisma
a volit typ ohrani¢eni bunék.

Budou podporovany zakladni typy grafu:
- sloupcovy a pruhovy,
- spojnicovy,
- vysecovy (kolacovy),
- prstencovy,

- bodovy.

Kéd pozadavku

OFP0149

Nazev

Filtrovani dat

Popis

Systém umozni uzivateli flexibilni filtrovani dat s pouzitim matematickych a
logickych vzorcll. Uzivatelsky definovany filtr bude mozné ulozit jako Sablonu pro
dalSi pouziti.

Kéd pozadavku

OFP0150

Nazev

Upfesnéni vyhledavani

Popis

Systém bude umoznovat vytvofené sestavy nasledné filtrovat, tj. uplatnit
zpresnéni ¢i omezeni vybérovych podminek na jiz vygenerovanych sestavach.

Kéd pozadavku

OFP0151

Nazev

Obecné vyb érové podminky

Popis

Systém umozni nastavovat obecné vybérové podminky, tj. musi umoznovat vybér
dle vSech atributl evidovanych entit (zadosti, klientd, fizeni, plateb, sestav, atd.).

Kéd pozadavku OFP0152
Nazev Tisk sestav
Popis Systém umozni uzivateli tisk sestav na tiskarnu.

Kéd pozadavku

OFP0153

Nazev

Export sestav do souboru

Popis

Systém umozni export sestav do souboru pro pouziti v kancelarskych aplikacich.
Budou podporovany formaty EXCEL, PDF a WORD.

Kéd pozadavku

OFP0154
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Nazev

PFenos sestav

Popis

Systém umozni planovani pfenosu a pfenos vytvofenych sestav prostfednictvim
definovanych komunikacnich kanall. Tj. bude mozné definovat seznam a format
souboru sestav a Cas a parametry (adresy) prfenosu. Budou podporovany

nasledujici komunikaéni kanaly:
- odeslani emailem,
- publikovani na Portal,
- ulozeni na souborovy server,

- odeslani pomoci FTP.

Kéd pozadavku

OFP0155

Nazev

Vyb ér podle osob

Popis

Systém umozni vybér podle kombinaci atributli osob (volitelné 1 z uvedenych):

- podle rodného &isla,

- podle IK MPSV,

- podle jména a pfijmeni,

- podle jména a pfijmeni a data narozeni,

- podle pfijmeni a data narozeni,

- podle pfijmeni a adresy trvalého pobytu (obec, ulice).

Kod pozadavku

OFP0156

Nazev

Vyb ér podle mistni p FisluSnosti

Popis

Systém umozni vybér podle mistni pFisluSnosti, tj. kombinace:

- kraje,
- kontaktniho a detaSovaného pracoviste,

- obce trvalého pobytu klienta.

Kod pozadavku

OFP0157

Néazev

Vyb ér podle stav (1 SR
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Popis

Systém umozni vybér jednotlivych fizeni podle:
- 0U0,
- data pfijeti (v rozsahu datum od - do),
- druhu davky (vybér z Ciselniku),
- mésice vyplaty (v rozsahu datum od - do),
- data naroku,
- Zadosti dot¢enych zménou Udaju osoby v ZR,
- prodlouzZené fizeni (pravidelné dokladani),
- koordina¢ni fizeni EU a
- stavu véci.
Stav véci se bude délit na:
- nerozhodnuté (nové),
- s prerusSenim Fizeni,
- odejmuté,
- nespliuje,
- konflikt,
- duplicita,
- nedolozeno,
- prerusené,
- kodsouhlasenti,
- nelplné s vyzvou,
- neulplné bez vyzvy,
- dotaz na pfijmy,
- konflikt,
- fizeni v odvolacim fizeni,
- rozhodnuté a

- pravomocné rozhodnuté,

2.2.2.1.10Ciselniky

Kéd pozadavku

OFP0158

Nazev

Ciselniky a parametry

Popis

Systém bude vyuZivat pfi zadavani jednotlivych Gdaju vybér z centralné

udrzovanych ¢iselnik( a parametrd.

2.2.2.1.10.1 Koordinaéni fizeni EU

Kéd pozadavku

OFP0159

Nazev

Koordina €ni Fizeni EU

Popis

Systém bude podporovat fizeni o davkach v ramci Koordina¢niho fizeni EU.

Dlvérnéa informace — nevefejna ¢ast Zadavaci dokumentace

52/245



Kod pozadavku OFP0160

Nazev Jednotny formula F dopl fujicich adaj G v ramci EU

Popis Sytém bude implementovat formulaf "Doplfiujici tdaje o SPO pro Gcely vyplaceni
davek v ramci EU". Tento formulaF je vyZzadovan v pfipadé, Ze néktera z SPO ma
vazbu na EU dle zakladniho formulafe zadosti o pfislusnou davku. Tento doklad
slouzi jako pfiloha k zadosti o davky statni socialni podpory pfidavek na dité,
rodiCovsky prFispévek, pfispévek na Uhradu potfeb ditéte a prispévek na pédi.
Jeden doklad pfitom muze slouzit sou¢asné jako pfiloha k nékolika zadostem, tj.
Systém jej bude evidovat ve vazbhé na Zadatele a umozni jej vyuzit i v jinych
fizenich.

Kéd pozadavku OFP0161

Nazev Prohlageni o bydlistiv  CR

Popis Systém bude implementovat formulaF "ProhlaSeni o bydlisti v CR" a kontrolovat
prokazani této skutecnosti v pFisluSnych fizenich.

Pravni p fedpis § 3 odst. 3 ZoSSP, § 5 odst. 6 ZoPHN, § 47odst. 1  pism. h) ZoSPOD, § 4 odst.
1 pism. m) ZoSS, § 3 pism. f) ZoDOZP

nasledn & upfesnéno u konkrétnich davek

Kéd pozadavku OFP0162

Nazev Kontrola vyplat do zahrani  €i

Popis Systém musi kontrolovat u vSech davek, Ze vyplatu do zahrani¢i Ize provadét
pouze pokud se Zadost feSi v ramci koordinaéniho fizeni EU na zakladé dolozeni

formulare "Doplriujici Gdaje o SPO pro ucely vyplaceni davek v ramci EU".

Pravni p fedpis § 60 ZoSSP

2.2.2.1.11 DalSi funkce Systému

Kéd pozadavku OFP0163

Néazev Kalenda f uzivatele
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Popis Systém bude implementovat uZivatelsky kalendaf, ktery umozni:
- zadani vlastni pfitomnosti na pracovisti (nemoc, dovolena, lékar apod.),

- planovani jednani s klientem pfi zohlednéni pracovnich dni a pfitomnosti
konkrétniho uzivatele,

- tisk kalendare po dnech pro zadané ¢asové ohdobi,
- automatickou zménu stavu jednani pfi navstéve klienta,

- nastaveni stavu jednani (planované, uskute¢néné, neuskutec¢néné-
omluveno, neuskuteé¢néné-neomluveno).

UZivatelsky kalendaf umozni vybér vSech jednani podle:
- uzZivatele,
- klienta,
- typujednani,
- stavu jednani,
- data a ¢asového obdobi,
- uzivatelem definované oblasti (geografické zemi, pisobnost KoP/KrP).

UZivatelsky kalendaf umozni zadavani skupinovych jednani nadfizenym
pracovnikem a pfifazeni jednani jednotlivym uzivatelim.

Kalendar bude umoznovat zadavani datumu vybérem z kalendafe i textovym
zadanim. Pfi textovém zadani bude implementovat kontrolu spravnosti zadavani.

Kalendare bude mozné mezi uzivateli sdilet. Bude mozné zobrazit planované
uddlosti i pro jiné uzivatele v ramci vSech agend. Zobrazeni bude mozné s
vyuzitim filtrd ménit. Zobrazeni sdileného kalendare bude zaviset na pfihlaSeném
uzivateli.

Kod pozadavku OFP0164

Nazev Zasilani oznameni o sch Gzce

Popis Systém umozni odeslani oznameni (mail, SMS) klientovi o naplanované schizce.

Kod pozadavku OFP0165

Nazev Notifikace
Popis Systém podporovat funkci notifikace (informaéni okno, SMS, mail) pro zvolené
typy udalosti.

Kod pozadavku OFP0166

Néazev Kontrola Ih at

Popis Systém bude umoZfiovat sledovani pIn&ni Ihiit (vyplyvajicich ze ZSR, jinych
ustanoveni pravnich predpisu &i vnitfnich nafizeni). Systém umozni uzivatelské
nastaveni téchto Ihat pro vSechny relevantni ¢innosti v rdmci podporovanych
agend. Systém bude podporovat zasilani notifikaci OUO v pfipadé bliZicich se
konct Ihat.

Kéd pozadavku OFP0167

Nazev Vypo €et dojezdovych vzdalenosti
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Popis

Systém bude disponovat funkcionalitou pro uréeni dojezdovych vzdalenosti klienta
pro méstskou i meziméstskou dopravu.

Kéd pozadavku

OFP0168

Néazev

Historie zm én

Popis

Systém umozni uzZivateli nahlizet do dfive provedenych zmén u pravé prohlizené
nebo zpracovavané zadosti. Systém umozni u editovatelnych objektd vyvolat
predchozi stav pfed Gpravou, tj. musi umoZznit odvolat posledni akci.

Kod pozadavku

OFP0169

Néazev

Poznamky k Zadosti nebo uZivateli

Popis

Systém musi umoznovat zadavani poznamek k zadostem a osobam. Jedna se o
textovy Udaj, ktery bude automaticky opatfen datem a ¢asem vloZeni a jménem
uzivatele, ktery tuto poznamku vlozil. Pozndmka umoZzni nastavit upominku.
Poznamky budou pfistupné uréenym rolim.

Kod pozadavku

OFP0170

Nazev

PFima komunikace s klientem

Popis

Systém bude evidovat u zaznamu Zadatele kontaktni vicenasobné udaje (SMS,
email, telefon). Systém bude podporovat pfimo ze systému vyvolani komunikace
timto kanalem, tj. odeslani emailu nebo SMS. Texty bude mozné vytvaret s
pomoci pfednastavenych Sablon.

Kéd pozadavku

OFPO171

Nazev

Dulezitost Zadosti

Popis

Systém umozni u kazdé Zadosti nastavit pfiznak "dulezitosti".

Kéd pozadavku

OFP0172

Nazev

Oznaceni zadosti, které byly p fedmétem auditu

Popis

Systém umozni u kazdé zZadosti nastavit pfiznak, zda byla pfedmétem auditu.

Kod pozadavku

OFP0173

Nazev

Zobrazeni poznamky p Ffed schvalenim zadosti

Popis

Systém bude pfed schvalenim Zadosti zobrazovat poznamku vedenou k zZadosti.
Tato funkcionalita bude konfigurovatelna podle typu Zadosti.

Kod pozadavku

OFP0174

Nazev

Konsolidovana zn éni pravnich p fedpis G

Popis

Systém umozni uZivatelim nahlizet do konsolidovanych znéni pravnich predpist.
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Kod pozadavku OFP0175

Nazev ASPI

Popis Systém umozni nahled do ASPI (Automatizovaného systému pravnich informaci)
v kontextu, ktery bude odpovidat mistu odkazu.

2.2.2.2 Portél

2.2.2.2.1 Obecné pozadavky rozhrani na Portal

Kod pozadavku PORO0001

Nazev Jazykové mutace Portalu

Popis Portalové aplikace musi umoZzfiovat jazykové mutace uréené pro cizince. Systém
musi byt schopen poskytovat data, u kterych to bude vyzadovano, ve formé
podporujici jazykové mutace.

Kod pozadavku POR0002

Nazev Pfijem webovych formula Fa
Popis Systém umozni prevzeti dat vyplnénych klientem prostfednictvim webového
formulare.

Kod pozadavku POR0003

Nazev P¥ijem dokument G prost fednictvim Portalu

Popis Systém bude podporovat pfijem dokumentu zadanych prostfednictvim Portalu.
Dokumenty v elektronické podobé budou automaticky naéteny a pfipraveny ke
kontrole uzivatelem.

2.2.2.2.2 Standardizovany zdznam socialniho pracovnika

Realizaci ¢innosti socialni prace na obci jsou realizovany jak na zakladé zakona €.
108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu, tak zakon ¢. 111/2006
Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjSich pfedpisu a zakladnim cilem metod
sociélni prace na obci, tak zlstala zejména podpora ,socialniho fungovani“ klienta.

Kéd pozadavku PORO0004

Nazev Vyhledavani pro ve Fejnost

Popis Systém umozni prostfednictvim Portalu socialnim pracovnikiim obci spravovat
Standardizovany zaznam socialniho pracovnika.

2.2.2.2.3 Sociélni sluzby

Kéd pozadavku PORO0005

Nazev Karty socialnich sluzeb
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Popis

Systém bude prostfednictvim Portalu zobrazovat tzv. Karty socialnich sluzeb,
které budou obsahovat definici a popisy jednotlivych socialnich sluzeb a ¢innosti
dle Sablony. Pro tyto karty budou jednotlivé Systém poskytovat pfislusné
informace.

Kod pozadavku

POR0006

Néazev

Pfistup uzivatel i k RPSS

Popis

Systém umozni prostfednictvim portalu pfistup k RPSS uzivatelim KU.

Kod pozadavku

PORO0007

Nazev Publikace ve fejnych informaci

Popis Systém bude v ramci agendy RPSS vyuZivat Portal jako prostfedek pro publikaci
vefejnych informaci. Za timto U¢elem bude Udaje poskytovat prostfednictvim
rozhrani.

Kod pozadavku POR0008

Nazev Vykazovani

Popis Systém umozni prostfednictvim portalu podavat vykazy PSS a soucasné

uzivatelim KU tyto vykazy prohliZzet, komentovat a hodnotit.

Kod pozadavku

PORO0009

Néazev

Z&dosti o dotace

Popis

Systém umozni prostfednictvim portalu podat Zadost PSS a soucasné umozni
uzivatelim KU Fidit a realizovat schvalovaci proces k podanym Zadostem.

Kod pozadavku

PORO0010

2.2.2.3

Nazev Vyhledavani pro ve fejnost
Popis Systém musi podporovat prostfednictvim Portalu vyhledavat v evidenci RPSS na
zékladé uzivatelem vloZzenych dat. Minimalné vSak v rozsahu: lokality, druhu
socialni sluzby, formy poskytovani, cilové skupiny, vékové kategorie klientd, data
poskytovani, nazvu, poskytovatele, identifikatoru.
Informa €éni systém o davkach pro osoby se zdravotnim postize nim

2.2.2.3.1 Spravni fizeni

Kod pozadavku

0OzZP0001

Néazev

Typy spravnich Fizeni
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Popis Systém bude podporovat vedeni nasledujicich spravnich fizeni ve vécech:
- pfiznani prikazu OZP,

- pfiznani pfispévku na mobilitu,

- pfiznani pfispévku na zvlastni pomcku,

- odejmuti pFispévku na mobilitu,

- odnéti prakazu OZP,

- zmény naroku na prikaz OZP,

- neplatnost prikazu OZP,

- zastaveni vyplaty pfispévku na mobilitu,

- obnoveni vyplaty pfispévku na mobilitu,

- posouzeni neodavodnitelné zatéze systému,

- ustanoveni opatrovnika pro spravni fizeni,

- zruSeni ustanoveni opatrovnika pro spravni fizeni,

- ustanoveni zvlastniho pfijemce,

- zruSeni ustanoveni zvlastniho pfijemce,

- povinnost vratit preplatek,

- prominuti vraceni pfeplatku,

- pfestupkové fizeni,

- postoupeni véci dle spravniho fadu,

- fadné a mimoradné opravné prostfedky dle spravniho fadu.

Odvolaci fizeni je soucasti spravniho fizeni.

Kod pozadavku 0OZP0002

Nazev Evidence subjekt 0 a rozhodnych skute €nosti

Popis Systém bude vyuZivat spole¢nou evidenci rozhodnych skute¢nosti a evidenci
subjekttd modulu podptrnych a priifezovych €innosti. Pomoci nich bude evidovat a
sledovat pfipadné zmény:

- Udaju evidovanych subjekt( tj.,
0 prijemce ¢&i,
o zastupce,
- platebnich Gdajt,
- oSetfujiciho/praktického Iékare,
- hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni,

- nastup do pobytovych zafizeni socialnich sluzeb (jeji zahajeni a
ukongeni).

Kod pozadavku 0OZP0003

Néazev Ovéreni dokladu totoznosti

Popis Systém upozorni pfi pfijmu Zadosti na nutnost ovéfit doklad totoznosti Zadatele,
pfipadné jeho rodny list (u déti).
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Kod pozadavku 0OZP0004

Nazev Zakonny zastupce
Popis Systém bude podporovat zpracovani Zadosti podané zastupcem. Zastupcem
muZe byt:

- zékonny zastupce,
- zmocnénec nebo

- opatrovnik.

Kod pozadavku 0OZP0005

Nazev Posudky o zdravotnim stavu

Popis Systém bude podporovat vyzadani posudku o zdravotnim stavu u LPS OSSZ. Za
timto Gc¢elem bude systém vyuZivat spoleény d&iselnik OSSZ. Systém bude
podporovat automaticky vybér OSSZ pfislusné dle mista trvalého pobytu Zadatele,
zaslani této Zadosti a nasledné prijeti a zaevidovani zaslaného posudku.

Kéd pozadavku 0OZP0006

Nazev Kontroly
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Popis

Systém bude podporovat priibézné posuzovani naroku na davku a jeji vySi. Za
timto UCelem zajisti provadéni naslednych kontrol:

- spravnosti obdobi platnosti zadosti u opakované davky, resp. data vzniku
naroku u jednorazové davky,

- zda byly dolozeny vSechny informace k zadosti, vSechna potfebna
potvrzeni a doklady,

- vcasného uplatnéni naroku,
- nedosazeni hranice minimalniho povinného véku,

- vztah data podani a data vzniku naroku ¢i data, ke kterému je dolozen
rozsah spole¢né posuzovanych osob,

- data narozeni a Umrti opravnéné doby, spole¢né posuzovanych osob ¢i
dalSich osob uvedenych na Zadosti,

- zda byl jednoznac¢ny identifikator pro kazdou z osob uvedenych na
zadosti o davku,

- duplicitniho uplatnéni naroku poplatna dle typu davky,

- dolozeni nezaopatfenosti vybranych osob,

- spravného pfijemce davky, bylo-li dosaZeno zletilosti opravnéné osoby,
- informaci z potvrzeni o preruseni studia — doklad o nezaopatfenosti,

- existence Skoly uvedené na potvrzeni o studiu v registru Skol a dle
vyhlasky.

- splnéni podminek trvalého pobytu osob a bydlist¢ na Gzemi Ceské
republiky podle 83,

- vyhodnoceni konfliktd v informacich o nezaopatfenosti osob na riznych
typech zadosti o davky,

- dolozeni celkovych socialnich a majetkovych pomért jednotlivych
spole¢né posuzovanych osob,

- dolozeni pfijmi a jejich sumarizace za vSechny spoleéné posuzované
osoby,

- vySe zivotniho minima spole¢né posuzovanych osob,

- dalSich informaci z hlediska opravnénosti naroku na pfispévek na
zvlastni pomlcku — vztah pomuicky k varianté zdravotniho postizeni,
Getnosti dopravy, vycvik vodiciho psa,

- dolozZeni pouziti pfispévku na zvlastni pomucky, kterd byla zakoupena
dodate¢né az po uplatnéni naroku,

- vyskytu jednoho ¢isla Uctu ve vétSim mnozstvi zadosti,

- kontrolu maximalni sumy pfispévku na zvlastni pomacku za uplynulych
60 kalendarnich mésica.

Pravni p fedpis

ZoPDOZP

Kod pozadavku

0OzZP0007

Néazev

Neod tivodnitelna zat éz systému

Popis

Systém bude podporovat Setfeni o0 neod(vodnitelné zatézi systému.
Neodlvodnitelna zatéz systému se fidi se dle §29 ZoPDOZP. Stejnou Upravu ma i
zakon o pomoci v hmotné nouzi. Pokud se osoba stane neoddvodnitelnou zatézi
systému na zakladé Setfeni v agendé hmotné nouze, musi byt tato informace
pouzivana i v agendé OZP a naopak.
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Pravni p fedpis

§29 ZoPDOZP

2.2.2.3.1.1 Pfispévek na mobilitu

Kéd pozadavku

0OZP0008

Néazev

SR o naroku na p Fispévek na mobilitu

Popis

Systém bude podporovat vedeni SR o naroku na pfispévek na mobilitu, véetné
odchylky od ZSR, dle §24 ZoPDOZP, tji.moznost pferuSeni fizeni o naroku na
prispévek na mobilitu po dobu, kdy probiha SR o prukazu OZP.

Pravni p fedpis

86 a §24 ZoPDOZP

Kéd pozadavku 0OZP0009
Nazev Zadost
Popis Systém umozni zadani a evidenci specifickych (daji pro pfispévek na mobilitu

uvedenych v zadosti:
- zpusob vyplaty,
- Cetnost vyplaty davky (§ 19 ZoPDOZP),
- Cestné prohlaseni, tykajici se dopravy za thradu (8 6 odst. 3 ZoPDOZP),

- poskytovany pobytové socialni sluzby (ANO/NE) - v pfipadé ANO davod
pravidelné dopravy (8§ 6 odst. 4, ZoPDOZP).

Pravni p fedpis

8§ 6 0dst. 3a4a§ 19, ZoPDOZP

Kod pozadavku

0OzZP0010

Néazev

Posouzeni naroku

Popis

Systém bude podporovat posouzeni naroku na pFispévek na mobilitu dle
nasledujicich podminek:

- véku zadatele (narok ma osoba starsi 1 roku),
- pfiznani prikazu OZP (typu ZTP ¢&i ZTP/P) a
- dalSich podminek stanovenych 86 ZoPDOZP.

Pravni p redpis

86 a §24 ZoPDOZP

Kéd pozadavku

0OZP0011

Néazev

Stanoveni vySe

Popis

Systém podpofii stanoveni vySe prispévku na mobilitu dle § 7 ZoPDOZP. Vyse
davky je pfedem presné definovana zakonem, nevypocitava se.

Pravni p fedpis

§ 7 a §15 odst. 4 ZoPDOZP

Kéd pozadavku

0ZP0012

Nazev

Rozhodnuti
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Popis

Systém umozni vytvofit dle Sablony rozhodnuti o pfiznani ¢i nepfiznani davky
vCetné stanoveni kalendafniho mésice a roku pocatku naroku a zajisti jeho
doruceni.

Kod pozadavku

0OzZP0013

Nazev Zvlastni p Fijemce

Popis Pro pfispévek na mobilitu bude Systém podporovat SR o ustanoveni & zruseni
ustanoveni zvlastniho pfijemce dle ZSR a §20 ZoPDOZP.

Pravni p fedpis §20 ZoPDOZP

Kéd pozadavku 0ZP0014

Néazev

Zastaveni vyplaty

Popis

Systém bude podporovat fizeni o zastaveni vyplaty a Ffizeni o obnoveni vyplaty z
divodu hospitalizace. Systém podpofi zastaveni vyplaty pfispévku na mobilitu v
piipadé hospitalizace po dobu celého mésice dle 815 odst. 4. ZoPDOZP.

Pravni p fedpis

88§ 7 a 815 odst. 4. ZoPDOZP

2.2.2.3.1.2 Prispévek na zvlastni pomdcku

Kéd pozadavku

0OZP0015

Nazev

SR o pFispévek na zvlastni pom tcku

Popis

Systém bude podporovat SR o néaroku na pfispévek na zvlastni pomucku véetné
odchylky od SR, tj. pferuSeni Fizeni dle 824 ZoPDOZP.V ramci tohoto Fizeni
podpofi:
- srovnani pomlcky, na jejiz pofizeni je zadano o pfispévek, s pomuckami
dle vyhlasky ¢. 388/2011 Sb.,

- posouzeni zdravotniho stavu LPS OSSZ dle mista trvalého pobytu dle
pfilohy ZoPDOZP,

- u Zzadosti o pfispévek na zvlastni pomlcku — schodiStova ploSina,
schodistova sedacka, stropni zvedaci systém preruSeni fizeni dle 8§24

ZoPDOZP soucasné s vyzvou k predloZzeni alespoft 2 navrha feSeni
odstranéni bariéry 89 odst. 10 ZoPDOZP,

- posouzeni ostatnich podminek dle 89 ZoPDOZP.

Pravni p fedpis

Vyhlaska €. 388/2011 Sb.; §8 9, 10, 24 ZoPDOZP; p filoha ZoPDOZP;

Kéd pozadavku

0OZP0016

Nazev

Z&adost
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Popis

Systém umozni zadani specifickych Gdaji pro na zvlastni pomucku uvedenych v
Zadosti:
- Udaje o oSettujicich Iékafich dle ¢iselniku Iékard,

- Udaje o osobach spole¢né posuzovanych s vyuzitim spole¢né evidence
subjekta,

- Udaje o pozadované zvlastni pomlcce, Udaj, zda byla pomucka jiz
zakoupena, skute¢na ¢i pfedpokladana cena pomucky,

- v pfipadé motorového vozidla, divod a ¢etnost dopravy a zda byl i nebyl
v minulosti tento pFispévek poskytnut véetné pfipadného data poskytnuti
prispévku,

- v pfipadé vodiciho psa Gdaje o organizaci odpovédnou za vycvik psa,

- zpusob vyplaty.

Kod pozadavku

0ZP0017

Nazev

Pfilohy zadosti

Popis

Systém musi umoziiovat zadani Udaja ze vSech existujicich pfiloh k zadosti o
prispévek na zvlastni pomUcku dle aktualni verze formulafe zadosti o pfispévek
na zvlastni pomucku.

Kod pozadavku

0OzP0018

Nazev

Vékové omezeni

Popis

Systém bude podporovat kontrolu vékového omezeni naroku na davku
néasledovné:

- pro zvlastni pomuicku na pofizeni motorového vozidla, schodistové
plosiny, schodolezu, stropniho zvedaciho systému, motorového vozidla a
Upravu bytu je davka uréena osobam starSim 3 let.,

- pro prfispévek na zvlastni pomlcku poskytovan na vodiciho psa, je
davka uréena osobam starsim 15 let.

Pravni p redpis

VyhlaSka ¢€.388/2011 Sh.; 889, 10, 24 a pf¥iloha ZoPDOZP

Kéd pozadavku

0OZP0019

Nazev Zvlastni p Fijemce

Popis Pro prispévek na zvlastni pomudcku bude Systém podporovat fizeni o ustanoveni
¢i zruSeni ustanoveni zvlastniho pfijemce dle SR a §20 ZoPDOZP.

Pravni p fedpis §20 ZoPDOZP

Kéd pozadavku 0ZP0020

Nazev

Posouzeni p fijma

Popis

Systém bude podporovat posouzeni pfijmu Zadatele a osob s nim spole¢né
posuzovanych, podle zakona o zivotnim a existenénim minimu pfi spinéni
podminek 811 ZoPDOZP.

Pravni p fedpis

8§89, 10, 11 a 38 ZoPDOZP

Dlvérnéa informace — nevefejna ¢ast Zadavaci dokumentace

63/245



Kod pozadavku 0ZP0021

Nazev Vyse p Fisp évku

Popis Systém podpofi stanoveni vySe pfispévku na zvlastni pomucku dle ZoPDOZP,
podle pfislusného druhu a ceny pomucky tj.:

a) jejiz cena je niz8i nez 24 000,- K& — rozhodny je pfijem opravnéné osoby a
osob s ni spole¢né posuzovanych (810 odst. 1 a odst. 2 ZoPDOZP),

b) jejiz cena je vySSi nez 24 000,- KE — v pfipadé zadosti o snizeni 10%
spolutiCasti Zadatele se posuzuje jeho pfijem a pfijem osob s nim spole¢né
posuzovanych s pfihlédnutim k jejich celkovym socialnim a majetkovym pomeéram
a k €etnosti a divodu dopravy (810 odst. 3 a odst. 4 ZoPDOZP),

¢) na motorové vozidlo — vySe pfFispévku se stanovuje s pfihlédnutim k ¢etnosti a
davodu dopravy, pfijmu Zadatele a pfijmu osob s nim spole¢né posuzovanych a k
jejich celkovym socialnim a majetkovym pomérdm (810 odst. 5 ZoPDOZP).

Maximalni vySe pfispévku na zvlastni pomdcku, jejiz cena je vysSi nez 24 000,-
K¢, ¢ini 350 000,- K¢, s vyjimkou pFispévku na zvlastni pomucku poskytovaného
na pofizeni schodistové plosiny, jehoz maximalni vyse je 400 000,- K¢&. (810 odst.
3 ZoPDOZP).

Maximalni vySe pFispévku na pofizeni motorového vozidla &ini 200 000,- K¢,
opakované poskytnuti je mozné po uplynuti 120 mésict (89 odst. 11 ZoPDOZP).

U ostatnich pomUcek 5 let viz 8§38 odst. 12 ZoPDOZP (viz. §10 odst. 5 ZoPDOZP.
Soucet vSech vyplacenych pfispévkl v 60 mésicich po sobé jdoucich se Fidi
omezenim 8§10 odst. 6 ZoPDOZP.

Pravni p fedpis §10 ZoPDOZP

Kod pozadavku 0ZP0022

Néazev Rozhodnuti

Popis Systém umoZni vytvofeni rozhodnuti o pfiznani ¢&i nepfiznani davky vcéetné
stanoveni vySe poskytnutého pfispévku. Vygeneruje dle Sablony text rozhodnuti a
zajisti jeho doruceni.

2.2.2.3.1.3 Priznani prukazu OZP

Kod pozadavku 0ZP0023

Nazev SR o pfiznani pr tikazu OZP

Popis Systém bude podporovat vedeni SR ve véci pfiznani prikazu OZP v&etnd
odchylky od ZSR, tj. umoZzni preruseni fizeni dle §35 odst. 4 ZoPDOZP.

Pravni p fedpis §35 odst. 4 ZoPDOZP.; Vyhlaska €. 388/2011 Sbh.

Kod pozadavku 0ZP0024

Nazev Udaje o o3et Fujicich léka Fich
Popis Systém umozni zadavat a evidovat Udaje o oSetfujicich IékaFich dle &iselniku
Iékard.

Kod pozadavku 0OZP0025

Duvérna informace — nevefejna ¢ast Zadavaci dokumentace 64/245



Nazev

Posouzeni naroku

Popis

Systém bude podporovat posouzeni naroku na prikaz OZP dle nasledujicich
podminek:

- véku zadatele (narok ma osoba starsi 1 roku) a

- posudku o zdravotnim stavu vypracovany LPS OSSZ.

Pravni p fedpis

835 odst. 4 ZoPDOZP.; Vyhlaska €. 388/2011 Sh.

Kéd pozadavku

0OZP0026

Nazev

Typ pr tkazu

Popis

Systém bude podporovat pfiznani nasledujcich typa prakazu OZP dle vysledku
posouzeni zdravotniho stavu Zadatele (dle § 34 ZoPDOZP. a pfilohy €. 4 vyhlasky
¢. 388/2011 Sb.):

- TP,
- ZTP,
- ZTP/P.

Pravni p fedpis

835 odst. 4 ZoPDOZP.; Vyhlaska €. 388/2011 Sh.

Kéd pozadavku

0OzZP0027

Néazev

Rozhodnuti o p Ffiznani

Popis

Systém umozni vytvofeni rozhodnuti o pfiznani ¢i nepfiznani priikazu dle Sablony
a jeho doruceni. Po vydani rozhodnuti a spinéni vSech podminek dle §35 odst. 6.
ZoPDOZP je klientovi vystaven pfislusny prakaz OZP.

Pravni p fedpis

835 odst. 5 a 6. ZoPDOZ, ZoSP

Kéd pozadavku

0OZP0028

Nazev

Vystaveni pr tkazu

Popis

Po vydani rozhodnuti a spinéni vSech podminek dle 835 odst. 6. ZoPDOZP,
systém umozni vystaveni pfisluSného priikazu OZP.

Pravni p fedpis

835 odst. 5 a 6. ZoPDOZ, ZoSP

Kod pozadavku

0zZP0029

Nazev

SR 0 zméné naroku

Popis

Systém podpofi vedeni SR o zmé&né& naroku na priikaz OZP véetn& odchylky od
SR, tj. umozni pteruseni fizeni dle §35 odst. 4 ZoSP. Podkladem pro rozhodnuti o
zmeéné naroku na prukaz OZP je posudek o zdravotnim stavu vypracovany LPS
0OSSZ. Rizeni o zmé&né naroku na prikaz OZP se mlZe zahdjit na zéakladé
Zadosti Zadatele i z moci Gfedni dle §35 odst. 1. ZoPDOZP.

Pravni p fedpis

8§35 odst. 1 a 4. ZoPDOZP, Vyhlaska €. 388/2011 Sb.

Kod pozadavku

0OZP0030
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Nazev

Zadost 0 zm énu naroku na pr Gkaz OZP

Popis

Systém umozni zadani:
- Udaje o oSetfujicich lékafich dle &iselniku Iékafd,

- dlvodu zadosti o zménu prikazu.

Kéd pozadavku

0OZP0031

Néazev

Rozhodnuti 0 zm éné naroku

Popis

Systém podpofi vytvofeni textu rozhodnuti o pfiznani ¢i nepfiznani zmény naroku
na priikaz OZP dle podminek §34a odst. 6 a 8§35 odst. 6 ZoPDOZP dle 3ablony a
jeho doruceni. Po vydani rozhodnuti je klientovi vystaven pfislusny prakaz OZP
(stupen je uréen dle posouzeni zdravotniho stavu). Doba platnosti prakazu se Fidi
835 odst. 5 ZoPDOZP.

Pravni p fedpis

834a odst. 6, 835 odst.1.a 6 ZoPDOZP

Kéd pozadavku

0ZP0032

Nazev

Spravni poplatky

Popis

Prikaz nelze vydat, pokud neni zaplacen spravni poplatek dle ZoSP. Systém
bude podporovat vybhér téchto spravnich poplatkG. Poplatek ¢ini 30,- K¢, v
pfipadé opétovného vydani za poSkozeny, zni¢eny, ztraceny nebo odcizeny 200,-
K&. O vySi poplatku rozhoduje OUO. Systém musi umoznovat tisk pFijmového
dokladu, vklad do pokladny, moznost platby v hotovosti a platbu platebni kartou.

Pravni p fedpis

834a odst. 6,835 odst.1. a 6 ZoPDOZP

Kod pozadavku

0OZP0033

Néazev

SR o neplatnosti pr Gkazu

Popis

Systém bude podporovat vedeni spravniho fizeni o neplatnosti prikazu OZP dle
SR a § 34a odst. 2 pismeno d) ZoPDOZP.

Pravni p redpis

§ 34a odst. 2 d) ZoPDOZP

Kéd pozadavku

0OZP0034

Nazev

SR o pfestupcich

Popis

Systém umozni vedeni prestupkovych Fizeni tykajicich se prakazu OZP.
PFestupky jsou definovany v 828 odst. 1 zakona €. 200/1990 Sb., o prestupcich.
Rizeni se vede dle uvedeného zakona.

Pravni p redpis

8§28 odst. 1 zakona ¢&. 200/1990 Sb.

2.2.2.3.2 Vyplata

Kéd pozadavku

0OZP0035

Néazev

Vyplata davek
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Popis Systém v souladu s § 14 odst. 2 a 3, § 15, 16, 17 a § 19 ZoPDOZP zabezpeci
vyplatu davek pro OZP.

PFispévek na mobilitu se po pfiznani vyplaci opakované (automaticky) po dobu,
nez dojde ke zméné rozhodnych skute¢nosti.

Zahajeni vyplaty davek je navazano na vykonatelnost rozhodnuti o pfiznani davky
(doruéeni rozhodnuti U¢astnikovi fizeni) dle 825 ZoPDOZP.

Vyplata nalezi zpétné od podani zadosti o davku pfi spinéni vSech podminek.
Pfispévek na zvlastni pomucku se vyplaci jednorazove.

Pfispévek na mobilitu a pfispévek na zvlastni pomlcku nepodiéhaji vykonu
rozhodnuti a nemuzou byt predmétem dohody o srazkach dle §18 ZoPDOZP.

Zména zplsobu vyplaty podléha kontrole "4 ogi".

Pravni p fedpis 88 14 odst. 2 a 3, 15, 16, 17, 18, 19 a 25 Z oPDOZP

Kéd pozadavku 0OZP0036

Nazev Kontrola vyplaty davky
Popis Systém musi pfed vyplatou davky provést kontrolu vSech Udaji ovliviiujicich
moznost vyplaty davky:

- zmény trvalého pobytu pfi zpGsobu vyplaty davky poStovni poukazkou na
adresu trvalého pobytu,

- kontrolu umrti osoby (v tomto pfipadé nepovoli realizaci vyplaty pfislusné
davky).

Bude pouZzivana spole¢na evidence subjektl, ktera je prabézné aktulalizovana dle
ZR.

Kéd pozadavku 0ZP0037

Nazev Prechod naroku na davku a jeji vyplatu
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Popis Systém musi podpofit feSeni pfechodu naroku na davku a jeji vyplatu pfi amrti
opravnéné osoby dle §17 ZoPDOZP nésledovné:

- Prispévek na mobilitu:
-- zemfe-li osoba pred pfiznanim naroku:

--- v pfipadé umrti osoby spliujici podminky 86 bez pravniho néastupce se Fidi
spravnim fadem - fizeni se zastavuje;

--- v pfipadé umrti osoby splfujici podminky 86 a existuje-li pravni nastupce,
pouzije se 8§17 ZoPDOZP., - do fizeni vstoupi nastupnickd osoba a davka je
pfiznana od data podani zadosti po dobu pInéni podminek stanovenych zakonem
v 86, nejdéle v3ak do data umrti/davka neni pfiznana.

Nastupnické osobé, na kterou presSel narok na vyplatu davky po umrti opravnéné
osoby, muze byt davka vyplacena nejdéle rok zpétné ode dne, od kterého davka
nalezi 8§16 odst. 2 ZoPDOZP.

-- Zemfe-li osoba po pfiznani naroku:
--- v pfipadé amrti osoby bez pravniho nastupce Systém ukonéi vyplaceni davek;

--- v pripadé Umrti osoby, u které existuje pravni nastupce, vyplati se dle 8§17
ZoPDOZP. davky nastupnické osobé.

- Prispévek na zvlastni pomucku:

--- u této davky se postupuje stejné jako v pFipadé pFispévku na mobilitu, ale
pouze kdyz byla pomlcka iz zakoupena pfed umrtim opravnéné osoby.

Pravni p fedpis §16 odst. 2 a 817 ZoPDOZP

Kéd pozadavku 0ZP0038

Nazev Preplatky davek

Popis Systém bude podporovat feSeni preplatku u pFispévku na zvlastni pomicku, tj.
podpofit rozhodnuti zda opravnéna osoba je €i neni povinna vratit pfispévek nebo
jeho pomérnou ¢ast v souladu s §12 a 8§28 ZoPDOZP; odchylka od spravniho fadu
8§12, odst. 4 ZoPDOZP. V pfipadé neprominuti povinnosti vratit pfispévek Systém
dle Sablony vytvofi dopis s vyrozuménim. V pfipadé prominuti systém umozni
vydani rozhodnuti dle spravniho fadu.

Systém bude podporovat feSeni preplatku u pfispévku na mobilitu, tj. podpofi
rozhodnuti zda opravnéna osoba nebo jiny pfijemce davky je &i neni povinen vratit
davku v souladu s § 28 ZoPDOZP.

V pfipadé, ze doSlo k vyplaceni davky nespravnym Gfednim postupem, nebo
opravnéna osoba zemfela a neni pfeplatek po kom vymahat, nevede se spravni
fizeni o pfeplatku, ale Systém umozni vytvofit zaznam o neopravnéné platbé.

Pravni p fedpis §§ 12 a 28 ZoPDOZP; odchylka od S R § 12, odst. 4 zdkona ZoPDOZP

2.2.2.3.3 Integrace
Kod pozadavku 0ZP0039

Nazev Informace z externich systém 1 jinych OVM

Popis Systém musi zajistit vyménu dat s informacnimi systémy ostatnich OVM. Jedna se
0 systémy -VCSSZ, FU, MVCR, MDCR, MOCR, KU, ostatni systémy v ramci resortu
MPSV, MSCR, obce, Katastralni urad.

Kéd pozadavku 0ZP0040
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2224

Nazev Informace od finan €nich Gstav G
Popis Systém bude podporovat vytvareni a nasledné zasilani zadosti o informace na
finanéni Ustavy a pfijem odpoveédi.
Informa €éni systém pomoci v hmotné nouzi

2.2.2.4.1 Spravni fizeni

Kod pozadavku

HMNO0001

Nazev Evidence Zadatele

Popis Systém bude evidovat Zadatele pomoci spole¢né Evidence subjektll, ktera bude
zajistovat vazbu na ZR. Evidované (daje jsou uvedeny v § 53 ZoHN.

Pravni p fedpis § 53 ZoHN

Kod pozadavku HMNO0002

Néazev

Nezletily Zadatel a jeho zakonny zastupce

Popis

Systém umozni v pfipadé nezletilého Zadatele evidovat jak nezletilého Zadatele,
tak jeho zakonného zastupce. Zakonny zastupce je pfijemce davky a je tak
Ucastnikem fizeni.

Kéd pozadavku

HMNOO003

Néazev

Osoby spole éné posuzované (SPO)

Popis

Systém umozni evidovat spole¢né posuzované osoby (pomoci spole¢né Evidence
subjektd). Okruh osob je stanoven § 8 ZoHN a § 4 ZoZEM. Systém umozni ovéfit
prostfednictvim Modulu podparnych a prafezovych &innosti v ROB rodinny stav,
popfipadé nalezené rodinné pfislusniky.

Pravni p fedpis

§ 8 ZoHN a § 4 ZoZEM

Kéd pozadavku

HMNOO004

Néazev

Vylou €eni osoby z okruhu SPO

Popis

Systém umozni dle 844 odst. 5 ZoHN vylougit osobu z okruhu SPO (pokud s ni
nezije ve spole¢né domacnosti).

Pravni p redpis

844 odst. 5 ZoHN

Kéd pozadavku

HMNOO005

Nazev

Zadatel nebo SPO jako poskytovatel pé ée

Popis

Systém zjisti ze spole¢né evidence rozhodnych skuteénosti, zda Zadatel a nebo
SPO jsou poskytovatelé péfe v ramci evidence PnP a upozorni na tuto
skute€nost.

Kéd pozadavku

HMNOOO06
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Nazev

Namitka k oznameni

Popis

V pfipadé pfiznani a zvySeni davky se vydava oznameni o pfiznani &i zvyseni
davky, proti kterému je moZno podat namitku. Systém umoZzni namitku zaevidovat
a vytvofit dle Sablony rozhodnuti ve smyslu oznameni. Dale se postupuje dle ZSR.

Kéd pozadavku

HMNOO0O07

Nazev Oznameni o zahajeni S R

Popis Pfed vydanim rozhodnuti ¢i oznameni musi Systém vzdy umoznit vygenerovat
oznameni o zahjeni fizeni dle Sablony viz § 69 ZoHN a zajistit jeho doruceni.

Pravni p fedpis § 69 ZoHN

Kéd pozadavku HMNO0008

Nazev Vyjad feni k podklad &m

Popis Pfed vydanim rozhodnuti ¢i oznameni musi Systém vzdy umoznit vygenerovat
vyjadreni k podkladtm pro rozhodnuti dle Sablony viz § 74 ZoHN.

Pravni p fedpis § 74 ZoHN

Kod pozadavku HMNOO009

Nazev Rozhodnuti

Popis Systém musi umoznit vydavat rozhodnuti uvedena v 8§ 75 ZoHN a vytvofeni dle

Sablony textu "Oznameni o pfiznani" nebo "Rozhodnuti o nepfiznani/zamitnuti" a
zajisti jejich doruceni.

Pravni p fedpis

§ 75 ZoHN

Kod pozadavku

HMNO0010

Néazev

Kontrola spravnosti rozhodnuti manualn &

Popis

Rozhodnuti o pfiznani/nepfiznani je zkontrolovano osobou opravnénou ke kontrole
(ovérovatel). Oveérovatel neni opravnén editovat Udaje na rozhodnuti. Osoba
ovéfovatele musi byt odliSna od osoby zadavajici. Systém podporuje proces
kontroly a predavani potfebnych dokumentd mezi uZivatelem a osobou
ovéfovatele.

Kod pozadavku

HMNOO011

Nazev

Narok na davku a jeji vyplatu
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Popis

Systém kontroluje lhaty pro vyplaceni davky a upozorfiuje uzivatele na jejich
nedodrZeni. Narok na davku vznika dle 838 ZoHN nasledovné:

- narok na pfispévek na Zzivobyti a doplatek na bydleni vznikd dnem splnéni
podminek stanovenych timto zakonem,

- narok na mimofadnou okamzitou pomoc vznika dnem, kdy ji pfislusny organ
pomoci v hmotné nouzi pfizna,

- davka, na kterou vznika narok splnénim podminek stanovenych timto zakonem
(odstavec 1), nalezi osobé od prvniho dne kalendarniho mésice, v némz bylo
zahajeno fizeni o pfiznani davky, pokud v ném osoba zaroven splnila vSechny
podminky pro pfiznani naroku na davku, jinak od prvniho dne kalendainiho

mésice, kdy vySe uvedené podminky splnila.

Pravni p fedpis

§38 ZoHN

Kéd pozadavku

HMNO0O012

Nazev

Platebni kanal

Popis

Systém musi umoznit pro kazdy typ davky a pfipadné i &ast davky urcit
samostatny platebni kanal (§ 42 ZoHN):

- sloZzenka (zprava pro pfijemce dle Sablony s editovatelnym polem),

- UCGet (zprava pro prijemce dle Sablony s editovatelnym polem) s moznosti
predvybéru Cisla Gc¢tu z historie Zadatele,

- hotovost,

- typizovana poukazka /Systém hlidd povoleny pomér vyplaty davky v
typizovanych poukézkach (35%-65% z celkové mési¢éni davky), dle § 43 odst. 5
ZoHN./,

- definovana poukazka.

Pravni p fedpis

§8 42 a 43 ZoHN

Kod pozadavku HMNO0013
Nazev Rozhodnuti o ustanoveni zvlastniho p  Fijemce
Popis Systém umozni vytvofit podle preddefinované Sablony Rozhodnuti o stanoveni

zvlastniho pfijemce dle § 75 pism h) ZoHN.

Pravni p fepis

8§ 75 pism h) ZoHN

Kod pozadavku

HMNO0014

Néazev

Vyhodnoceni podminek pro vznik naroku

Popis

Systém umozni vyhodnotit vSechny podminky dané zakonem a vySe pfijma vSech
SPO na zakladé vSech Udaju dostupnych v evidenci pro stanovené rozhodné
obdobi. V pfipadé naroku Systém umozni nasledné stanoveni vySe davky.

Pravni p fepis ZoHN
Kod pozadavku HMNO0015
Nazev Forma vyplaty
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Popis

Systém umozni zvolit formu vyplaty:

- vyplata pfijemci (840 ZoHN),

- pfima Uhrada tfeti osobé (pouze u DnB - § 42, odst. 3 ZoHN),
- zvlastni pfijemce (8§ 40 ZoHN).

PFi zméné zpusobu vyplaty Systém umozni vydat oznameni o zahajeni Fizeni o
zméné zplsobu vyplaty, poté umozni vytvofit. Sdéleni o této zméné dle Sablony a
mozZnost navazat na namitku.

Pravni p fepis

§840, 42 ZoHN

Kod pozadavku

HMNO0016

Néazev

Zména zp asobu vyplaty

Popis

PFi zméné zpusobu vyplaty Systém umozni

- vytvofit dle Sablony a dorucit "Oznameni o zahajeni fizeni o zméné zpusobu
vyplaty”,

- vytvofit dle Sablony a dorudit "Sdéleni o zméné zpusobu vyplaty",

- pfimout a navazat pfipadnout "Namitku".

Pravni p fepis

ZoHN

Kod pozadavku

HMNO0017

Néazev

Interval vyplaceni davky

Popis

Systém umozni uzivateli zadat interval vyplaceni davky (8 43 odst. 1 ZoHN):
- denng,
- tydné,
- mésicné,
- -rocné.

U DnB musi byt mozno stanovit se souhlasem Zadatele vyplatu v intervalu az 1 rok,
pokud ¢astka vyplaty je mensi nez 100 K¢ (8 43 odst. 2 ZoHN).

Pravni p fedpis

§ 43 odst. 1 a2 ZoHN

Kéd pozadavku

HMNO0018

Nazev

Obecné podminky pro vznik naroku

Popis

Systém musi podporovat vyhodnoceni podminky pro vznik naroku dle
-882,3a5ZoHN,
- dle vySe pfijm0 podle § 9 odst. 1 ZoHN.

Pravni p fedpis

88 2, 3,5,9 ZoHN

Kéd pozadavku

HMNO0019
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Nazev Stanoveni p Fijmua

Popis Systém bude podporovat stanoveni pfijmua dle 89 ZoHN.

Pro stanoveni pfijma bude Systém pouzivat pro jednotlivé typy pfijmu Gdaje z:
- CSSZ - nemocenské davky, dachody,
- FU - pfijmy za minuly a pfedminuly kalendaini rok a vratky dani,

- UP CR - podpory v nezaméstnanosti, v rekvalifikaci, davky SSP a pfijmy
uvadéné v SSP k zadateli a jeho potomkum, davky péstounské péce,
nekolidujici zaméstnani, pfispévek na péci,

- MVCR a MOCR - duchody a renty,
- Zivnostensky Gfad - informace o stavu Zivnosti.

Systém umozni u OSVC dle predloZeného tiskopisu, ktery vychazi z §8 ZoZEM,
vypocitat ¢astku dle pfedchoziho dafiového obdobi, dle pausalu, dle fikce.

VySe nakladu na bydleni se stanovuje dle 89 odst. 2 a § 34 zdkona ZoHN.
Zohlednuji se celkové socialné majetkové poméry
Ostatni zapogitatelné prijmy jsou doloZené klientem dle § 7 ZoZEM.

Jakékoliv srazky za exekuce se pro zapocitani pfijma nezohledriuji.

Pravni p Fedpis 889, 34 ZoHN, 88§ 7 a 8 ZoZEM

Kéd pozadavku HMNO0020

Nazev Spravni uvazeni pro vznik naroku na davku

Popis Systém umozni uzivateli dle ZoHN ur¢it za osobu v hmotné nouzi i osobu, ktera
nespliuje podminku naroku uvedenou v 83 odst. 1 pism a) az e), g) a h).

Pravni p fedpis § 3 odst. 1 pism a) az e), g) a h) ZoHN

Kod pozadavku HMNO0021

Nazev Stanoveni rozhodného obdobi

Popis Dle 8§10 ZoHN Systém umozni v pfipadé varianty s podstatnym poklesem pFijmu
tuto skutec¢nost zadat samostatné s moznosti manuélniho zadani mésice, ve
kterém doSlo k podstatnému poklesu.

Pravni p fedpis § 10 ZoHN

Kod pozadavku HMNO0022

Néazev Neod Gvodnitelna zat éz
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Popis

Systém bude podporovat vyhodnoceni "neodlvodnitelné zatéze" u zadatell
cizincl z EU dle 816 ZoHN.

Systém bude implementovat dotaznik pro bodové hodnoceni spinéni podminek
dle odst. 2 816 ZoHN, umozni jej vyplnit a automaticky vyhodnotit.

Vysledek hodnoveni se posuzuje dle odst. 5 a 6 §16 ZoHN nasledovné:

- méné nez 10 bodl (vCetné) se Zadatel povazuje za "neod(vodnitelnou
zatéz",

- mezi 10 a 20 (tj. 11 az 19) OUO rozhodne samostatné dle odst. 6 8§16
ZoHN,

- pro 20 a vice bodl zadatel se za "neodvodnitelnou zatéz" nepovazuje.

V piipadé Ze osoba byla vyhodnocena jako "neodivodnitelna zatéz" Systéem
umozni vytvoiit s pomoci Sablony oznameni MVCR (dle odst. 8 816 ZoHN), Ze je
osoba neodlvodnitelnou zatézi systému a na MVCR jej odesle.

Pravni p fedpis

§ 16 ZoHN

Kéd pozadavku

HMNO0023

Nazev

Zjist éni socialnich a majetkovych pom  éri

Popis

Systém umozni zaevidovani dalSich podkladd pro vyhodnoceni davky, tj. celkové
sociélni a majetkové poméry, viz 8§ 15 ZoHN. Systém to umozni zadat ru¢né s
pomoci informaci z registru vozidel, katastru nemovitosti. Systém umozni uzivateli
vybrat instituce, na které je nutno poslat Zadost o zjiSténi existence Gctu a stavu
zUstatku a pohybl za rozhodné obdobi s moznosti pfiloZit k dotazu dokument
"Zbaveni mi¢enlivosti”, totéz plati o registru vozidel a havarijniho pojisténi. Systém
automaticky posle pfislusny formular zadosti na vybrané instituce, od kterych neni
aktudlni (platnd) verze potvrzeni. Spisova sluzba zajisti zaslani zadosti do
datovych schranek instituci. Adresa pfisluSnych instituci se odliSuje dle adresy

Zadatele. Systém bude vyuzivat ¢iselnik bank a Ciselnik pojiStoven.

Pravni p fedpis

§ 15 ZoHN

Kod pozadavku

HMNO0024

Néazev

Zjist éni dalSich skute €énosti

Popis

Dle § 50 ZoHN Systém umozni vytvofit dle Sablony vyzvu o sdéleni udajl
rozhodnych pro narok na davku a jeji vySi. Text bude mozné nasledné upravit.
Systém zajisti doruceni vyzvy zvolenému organu nebo osobé a nasledné pfijeti
sdéleni.

Pravni p fedpis § 50 ZoHN

Kod pozadavku HMNO0025

Nazev Pfidéleni OUO

Popis Systém automaticky stanovi opravnénou Ufedni osobu (OUO) dle osoby

zakladajici spis a dle Sablony umozni vytisknout opravnéni. Pokud chce s
Zadatelem pracovat jiny uzivatel, musi Systém umoznit nové stanovit opravnénou
Ufedni osobu a dle Sablony vytisknout nové opravnéni. Systém musi umoznit
vybrat a vytisknout vice opravnénych osob najednou.

Kéd pozadavku

HMNO0026
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Nazev

Vyzva k odstran éni nedostatk 0

Popis

Systém umozni vygenerovat vyzvu k odstranéni nedostatkd/osobnimu jednani dle
pfislusné Sablony. Systém zaeviduje datum vydani a pfevzeti vyzvy a automaticky
kontroluje lhaty dle § 49 odst. 2 pism. b) ZoHN. Pokud se bude jednat o nedostatky
7adosti dle §72 ZoHN, bude uveden odkaz na §45 ZSR a Systém bude podporovat
vyhodnoceni téchto nedostatkd. Nasledné Systém umozni pferuseni fizeni a vydani
rozhodnuti.

Pravni p fedpis

§ 49 odst. 2 pism. B)a § 72 ZoHN, § 45ZS R

Kéd pozadavku

HMNO0027

Nazev

Kontrola sank ¢énf |haty

Popis

Systém automaticky kontroluje, zda byla spinéna lhdta 3 mésicu, po které Zadatel
a SPO nejsou osobou v hmotné nouzi na zakladé odejmuti davky (8 3 odst. 1
pism. h) ZoHN. uvedenych v ustanoveni dle § 45 odst. 2 a § 49 odst 5. ZoHN.
Zaroven nedovoli po tuto dobu pfiznat davku z ddvodu dle vySe uvedeného
zakona kromé pripadu uvedeného v § 3 odst. 3. ZoHN.

Pravni p fedpis

§ 3 odst. 1 pism. h) aodst. 3 §450dst. 2 a § 49 odst 5 ZoHN

Kéd pozadavku

HMNO0028

Nazev

Lh ata k rozhodnuti

Popis

Systém hlida dodrZeni zakonné Ihaty dle ZSR 30 dnl (maximalng 60 dnl pfi
sloZitém pfipadu) od podani zadosti. Systém upozorni uzivatele 5 pracovnich dni
pred uplynutim lhaty (konfigurovatelny parametr).

Pravni p fedpis

ZSR

Kod pozadavku

HMNO0029

Nazev

Zpracovani zadosti

Popis

Systém na pokyn uZivatele automaticky vyhodnoti pFedloZzené informace a
vygeneruje oznameni o pfiznani, nebo rozhodnuti o nepfiznani/zamitnuti davky
véetné posouzeni vSech skute¢nosti a spravného vyhodnoceni naroku na davky.
Systém zobrazi uzivateli veSkeré informace souvisejici s pfiznanim/nepfiznanim
Zadosti.

Kéd pozadavku

HMNOO030

Néazev

Seznameni s podklady

Popis

Systém vytiskne v pfipadé rozhodnuti o nepfiznani/zamitnuti davky dokument dle
Sablony: Vyrozuméni - Seznameni se s podklady rozhodnuti.

Kéd pozadavku

HMNOO031

Néazev

Kontrolni protokol

Popis

Systém umozni generovat protokol z kontrolni ¢innosti na organu dle Sablony s
moznosti editace Udaju ke kontrolni ¢innosti dle 856 ZoHN.
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Pravni p fedpis § 56 ZoHN

Kéd pozadavku HMNO0032

Néazev Potvrzeni o hmotné nouzi

Popis Systém musi umoznit generovat a zaevidovat potvrzeni u vSech typa davek pro
Zadatele i SPO dle Sablony.

Kéd pozadavku HMNO0033

Néazev Potvrzeni o studiu

Popis Systém umoZni zaevidovat potvrzeni o studiu dle &iselniku kol MS. Pokud
potvrzeni neni doloZzeno v rozmezi véku Zadatele od 15 do 26 let, Systém
generuje upozornéni uzivateli a nepovoli vyplatu davky.

222411 DnB

Doplatek na bydleni (DnB) je davka pomoci v hmotné nouzi, kterd spole¢né s vlastnimi
pfijmy obCana a pfispévkem na bydleni ze systému statni socialni podpory pomaha uhradit
odivodnéné naklady na bydleni. VySe doplatku na bydleni je stanovena tak, aby po
zaplaceni oduvodnénych nakladl na bydleni (ti. ndmu, sluzeb s bydlenim spojenych a
nakladu za dodavky energii) zUstala osobé ¢i rodiné ¢astka Zivobyti.

Systém bude podporovat spravni fizeni o doplatku na bydleni, v€éetné vyplaty davky a
opravnych prostfedk(, V rdmci SR bude zajistovat pfijem a kontrolu zadosti, ovéfeni mistni
nebo vécné pfislusnosti, evidenci Zadatel(, stanoveni okruhu SPO, zjiSténi a ovéfeni pfijmu
SPO, posouzeni stavu hmotné nouze Zadatele a vSech SPO a nasledné vydani rozhodnuti.

Kod pozadavku HMNO0034

Nazev SR o Doplatku na bydleni

Popis Systém bude podporovat vedeni SR o Doplatku na bydleni (DnB) v&etn& vyplaty
davky a opravnych prostredk.

Kod pozadavku HMNO0035

Nazev Stanoveni okruhu SPO pro DnB

Popis Systém umozni stanovit unikatni okruh SPO pro DnB pro:
- standardni formu bydleni dle § 8 ZoHN,
- jinou formu bydleni del §2 odst. 1 ZoHN.

Pravni p Fedpis 8§ 8 all ZoHN.

Kod pozadavku HMNO036

Néazev Posouzeni naroku
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Popis

Systém bude podporovat kontrolu podminek naroku DnB dle §33 ZoHN tj.:
- ziskani naroku na PnZ,

- pokud nebyl pfiznan PnZ, pokud piijem osoby a SPO presahl &astku Zivobyti, ale
nepresahl 1,3 nasobek ¢astky Zivobyti osoby a SPO (standardni forma bydleni),

- u davky pfiznané na zakladé pfipadu hodného zvlastniho zfetele (jind forma
bydleni).

Pravni p fedpis

§33 ZoHN

Kod pozadavku

HMNO0037

Néazev

Kontrola na PnB

Popis

Systém automaticky porovna okruh SPO pro davku PnB pfiznanou v rdmci SSP s
okruhem SPO pro davku DnB v ramci pomoci v hmotné nouzi a upozorni na
pfipadné rozdily.

Kod pozadavku

HMNOO038

Néazev

Udaje pro vypo éet DnB

Popis

Systém umozni uZivateli zadat parametry bydleni na zakladé predepsaného
tiskopisu dle 8§ 33 ZoHN s vyuZitim pfislusnych ¢€iselnikd a stanovit maximalni
odudvodnéné naklady na bydleni dle § 34 ZoHN.

Pravni p fedpis

§8 33 a 34 ZoHN

Kod pozadavku

HMNOO039

Néazev

Kontrola platnosti ndjemnich a ubytovacich sm luv

Popis

Systém bude kontrolovat platnost najemnich a ubytovacich smluv (datum
ukonéeni smlouvy). Za timto U¢elem Systém bude evidovat tyto Udaje ze smlouvy.
V pFipadé ukonceni platnosti smlouvy systém upozorni uZivatele a prerusi
vyplaceni davky.

Kod pozadavku

HMNO0040

Nazev Kontrola délky poskytovani DnB

Popis Systém automaticky kontroluje dobu poskytovani DnB, kterd je max. 84
kalendarnich mésict v obdobi 10 kalendafnich let (dle § 35a ZoHN.).

Pravni p fedpis § 35a ZoHN

Kod pozadavku HMNO0041

Nazev Stanoveni vySe DnB

Popis Systém automaticky vyhodnoti vSechny podminky a vypocita navrh vySe DnB dle
§ 35 ZoHN.

Pravni p fedpis § 35 ZoHN

Kéd pozadavku HMNO0042
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Nazev

Nedoplatky za energie a sluzby

Popis

Systém umozni vyictovat skute€¢né naklady na sluzby a energie (tj. jak zalohy, tak
i pfeplatky a nedoplatky):

- pro energie umozni skuteéné naklady porovnat oproti vySi maximalné
zapocitatelné primérné ceny za dodavky energii a pfipadny rozdil Systém vycisli
(ma vliv na vysi budouci davky),

- pro sluzby umozni na zakladé skuteénych nakladu dle spravniho uvazeni nové
stanovit ndklady na sluzby a porovnat s vyplacenymi zalohami a o pfipadny rozdil
proplati v DnB Zadateli.

Kod pozadavku

HMNO0043

Nazev

Preplatky za energie a sluzby

Popis

Systém umozni zadat preplatek za energie a sluzby. Pfeplatek ma vliv na vysi
budouci davky a uzivatel si zvoli:

- ponizeni celkovych odlivodnénych nakladl v pfisti davce DnB,

- ponizeni budoucich zaloh za preplacené sluzby, ¢i energie v pfiStich davkach
DnB.

Kod pozadavku

HMNO0044

Nazev

Pouziti éiselniku typ G bydleni

Popis

Systém bude pouzivat ¢iselnik pro stanoveni typu bydleni spole¢ny &iselnik typua
bydleni.

222412 MOP

Prostfednictvim mimoradné okamzité pomoci mlze byt poskytnuta pomoc v situacich
nepfiznivého a mimofadného charakteru, kdy je potfeba poskytnout pomoc bezprostiedné.
Zakon o pomoci v hmotné nouzi stanovi nékolik situaci, v nichZ Ize tuto davku pomoci

v hmotné nouzi poskytnout.

Systém bude podporovat Spravni fizeni 0 mimofadné okamzité pomoci, véetné vyplaty
davky a opravnych prostfedkd". V ramci SR bude zajistovat pfijem a kontrolu Zadosti,
ovéfeni mistni nebo vécné pfislusnosti, evidenci Zadatell, stanoveni SPO, evidenci
podkladll nezbytnych k posouzeni zadosti, zjiStovani pfijmu a posouzeni finanéni situace a
nasledné vydani rozhodnuti. V pfipadech, kdy je vyZadovano prokazani skute¢nych nakladu,
bude podporovat evidenci téchto dokladl a pfipadné nasledné fizeni ve véci pfeplatku. Bude

podporovat komunikaci s U¢astniky Fizeni v elektronické i listinné podobé.

Kod pozadavku HMNO0045
Nazev SR o MOP
Popis Systém bude podporovat spravni fizeni o MOP. Systém umozni u zadosti o MOP

vybrat ddvod Zadosti dle spole¢né udrzovaného ¢&iselniku typd MOP a na zakladé
uvedeného dlvodu a posouzeni rozhodnych skute¢nosti podpofi vyhodnoceni
podminek pro pfiznani davky.

Kéd pozadavku

HMNOO046
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Nazev

Vazna mimo fadna udalost

Popis

Systém umozni zaevidovat dopliujici podklady a zobrazit finanéni situaci osoby a
SPO. VySi ¢astky MOP stanovi OUO na zakladé vlastniho rozhodnuti s
pfihlédnutim k majetkovym pomérdm a pfijmové situaci osoby. Systém kontroluje
maximalni vySi davky na Zadatele, stanovenou dle § 37 pism. b) ZoHN do vyse
patnactindsobku ¢astky zivotniho minima jednotlivce v daném kalendarnim roce.

Pravni p fedpis § 37 ZoHN

Kéd pozadavku HMNO0047

Nazev Jednorazovy vydaj

Popis Systém umozni zaevidovat doplnujici podklady a zobrazit finanéni situaci osoby.

Vysi ¢astky MOP stanovi OUO dle zjisténych skute¢nosti.

Kéd pozadavku

HMNO048

Nazev

Hrozba vazné Ujmy na zdravi

Popis

Systém umozni zaevidovat doplnujici podklady a zobrazit finanéni situaci osoby.
Vysi ¢astky MOP vcetné popisu stanovi OUO dle zjiSténych skutecnosti.

Pokud je zaevidovana zadost na PnZ i DnB, musi systém na toto upozornit a
nedovoli davku pfiznat.

V pfipadé hrozby vazné Gjmy na zdravi, tj. dle v § 2 odst. 3 ZoHN se dle § 37
pism. a) ZoHN davka stanovuje az do vySe existenéniho minima osoby, ktera neni
nezaopatfenym ditétem. U nezaopatfeného ditéte se stanovuje az do vySe jeho
Zivotniho minima.

Pravni p fedpis

8§ 2 odst. 3 a 37 pism. a) ZoHN

Kod pozadavku

HMNO0049

Néazev

Naklady p fedmétt dlouhodobé pot Feby

Popis

Systém umozni zaevidovat doplfiujici podklady a zobrazit finanéni situaci osoby.
Vysi ¢astky MOP stanovi OUO dle zjiSténych skuteénosti.

V pfipadé MOP na néaklady spojené s pofizenim nebo opravou nezbytnych
zékladnich pfedmétl dlouhodobé potfeby systém zkontroluje, Ze vySe davky na
Zadatele nepfesahuje stanovenou maximalni vySi rovnou desetinasobku &astky
zivotniho minima jednotlivce v daném kalendainim roce, avSak nejvysSe do vySe
téchto nakladd.

Systém bude nasledné upozorhovat (v uzivatelem nastaveném terminu) na
nutnost doloZeni nakladd Zadatelem a umozni zaevidovat pfislusny doklad
prokazujici tuto vysi.

Pravni p fedpis

837 pism. d) ZoHN

Kéd pozadavku

HMNOO050

Néazev

Naklady nezaopat feného dit éte
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Popis

Systém umozni zaevidovat doplnujici podklady a zobrazit finanéni situaci osoby.
Vysi ¢astky MOP stanovi OUO dle zjisténych skute¢nosti.

V pfipadé MOP na naklady souvisejici se vzdélanim nebo zajmovou ¢&innost
nezaopatfeného ditéte a na zajiSténi nezbytnych ¢innosti souvisejicich se socialné
— pravni ochranou déti systém zkontroluje, Ze vySe davky na Zadatele
nepfesahuje stanovenou maximalni vySi rovnou desetindsobku ¢astky zivotniho
minima jednotlivce v daném kalendafnim roce, avSak nejvySe do vySe téchto
nékladu.

Systém bude nasledné upozorhovat (v uzivatelem nastaveném terminu) na
nutnost dolozeni naklad(l Zadatelem a umozni zaevidovat pfisluSny doklad
prokazujici tuto vysi.

Pravni p fedpis

§ 37 pism. d) ZoHN.

Kéd pozadavku

HMNOO051

Nazev

Socialni vylou €eni

Popis

Systém umozni zaevidovat doplnujici podklady a zobrazit finanéni situaci osoby.
Vysi ¢astky MOP stanovi OUO dle zjisténych skute¢nosti.

V pfipadé MOP pfi hrozicim socidlnim vylou€eni systém zkontroluje, Zze vyse
davky na Zadatele nepfesahuje stanovenou maximalni vysi rovnou 1000 K& na
Zadost s ohledem na okamzité nezbytné potfeby. Souc¢et MOP jedné osobé nesmi
prekro¢it v ramci jednoho kalendafniho roku d&tyfnasobek Zivotniho minima
jednotlivce v daném kalendafnim roce dle § 37 pism. €) ZoHN.

Systém bude nasledné upozorhovat (v uZzivatelem nastaveném terminu) na
nutnost dolozeni naklad(li Zadatelem a umozni zaevidovat pfislusny doklad
prokazujici tuto vysi.

Pravni p fedpis

§ 37 pism. e) ZoHN.

Kod pozadavku

HMNO0052

Nazev

Vznik p feplatku

Popis

Po prokazani skute¢né vynalozenych nakladd systém provede porovnani se
skute¢né vyplacenou ¢astkou a umozni vyhodnotit pfipadny preplatek dle § 51
odst. 3 ZoHN.

Pravni p fedpis

8 51 odst. 3 ZoHN.

Kod pozadavku

HMNO0053

Néazev

PouZziti Zivotniho a existen éniho minima

Popis

minima systém pouZiva spole¢né udrzované castky Zivotniho a existenéniho
minima.

Kod pozadavku

HMNO0054

Nazev

Pouziti éiselniku typ a4 MOP

Popis

Systém bude pouZivat pro typ( situaci pro poskytnuti MOP spole¢ny &iselnik
MOP.

Pravni p fedpis

§8 2,3,a 5 ZoHN
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222413 PnZ

Prispévek na Zivobyti je zakladni davka pomoci v hmotné nouzi, ktera fesi nedostatecny
pfijem osoby &i spole€né posuzovanych osob. Narok na pfispévek na Zivobyti vznikd osobé
¢i roding, pokud po odecteni pfiméfenych nakladi na bydleni nedosahuje pfijem této osoby
¢i rodiny ¢astky Zivobyti.

Systém bude podporovat spravni Fizeni o pfispévku na Zivobyti, v€éetné vyplaty davky a
opravnych prostfedk(. V rdmci SR bude zajistovat pfijem a kontrolu zadosti, ovéfeni mistni
nebo vécné prislusnosti, evidenci Zadatell, stanoveni okruhu SPO, stanoveni ¢astky Zivobyti
Zadatele a posouzeni stavu hmotné nouze Zadatele a vSech SPO a nasledné vydani

rozhodnuti.

Kod pozadavku

HMNO0055

Néazev

Spravni Fizeni o PnZ

Popis

Systém bude podporovat spravni fizeni o PnZ, vyhodnocovat podminky pro
pfiznani PnZ a vypocita navrh pro stanoveni vySe davky.

Kod pozadavku

HMNO056

Néazev

Stanoveni vySe PnZ

Popis

Systém podporuje vyhodnoceni podminek pro stanoveni vySe PnZ. Systém
umozni zadani Udaju ke zvySeni pfijmu vlastnim pfi¢inénim dle 88 11, 13, 14, 26,
27,28 ZoHN.ato:

a) hodnocenim moznosti vyuziti majetku, tj. zaevidovani majetku Zadatele a SPO,
ktery bude uveden na predepsaném tiskopise, popfipadé zadan elektronicky,

b) hodnoceni moznosti uplatnéni narok( a pohledavek,

c) stanoveni ¢astky zivobyti dle §24 ZoHN.

Pravni p fedpis

88 11, 13, 14, 24, 26, 27, 28 ZoHN.

Kod pozadavku

HMNO0057

Nazev

Hodnoceni uplatn éni vyuziti majetku

Popis

Systém umozni uZzivateli u vybraného zaevidovaného majetku stanovit IhGtu na
jeho prodej dle ¢iselniku Iht prodeje majetku, pfi¢emz nejkratsi lhdta je 3 mésice
od pfiznani davky. Tyto lhaty bude systém automaticky hlidat a v pfipadé
nesplnéni upozorni uzivatele. Pokud tyto Ihity bézi, nacitaji se i do nové zadosti o
davku (dle. 826 odst. 3) ZoHN).

Pravni p fedpis

§26 odst. 3) ZoHN

Kéd pozadavku

HMNOO058

Nazev

Sankce za nevyuziti majetku

Popis

Pokud je uplatnéna sankce z divodu nevyuziti majetku ke zvySeni pfijmu a dojde
k odejmuti davky, Systém automaticky hlida, Zze nebude Zadateli po dobu 3
meésict od data odejmuti pfiznana davka znovu. Tj. dle 826 ZoHN je osoba
vylou¢ena z okruhu osob v hmotné nouzi z divodu nevyuziti majetku ke zvyseni
pfijmu a pokud znovu o davku pozada do 3 kalendarnich mésicid ode dne
odejmuti davky, povaZzuje se za osobu, ktera neni v hmotné nouzi (dle § 3 odst. 4.
ZOHN).
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Pravni p fedpis

8§ 26 a 3 odst. 4. ZoHN

Kéd pozadavku

HMNOO059

Néazev

Hodnoceni uplatn éni narok & a pohledavek

Popis

Systém umozni u vybranych zaevidovanych narok( a pohledavek stanovit Ihitu na
uplatnéni dle Ciselniku Ih(t uplatnéni naroku a pohledavek, pficemz nejkratsi lhata
je 3 mésice od pfiznani davky. Tyto Ih(ty bude systém automaticky hlidat a v
pfipadé nesplnéni upozorni uzivatele.

Kod pozadavku

HMNOO060

Néazev

Sankce za neplaceni vyZivného

Popis

Systém umozni na zékladé zadanych informaci o dluhu na vyZivném automaticky
provést snizeni ¢astky zivobyti na vysi existenéniho minima, vypocet dle §24,
odst. 1 pism d) ZoHN.

Pravni p fedpis

§24, odst. 1 pism d) ZoHN

Kéd pozadavku

HMNOO61

Néazev

Stanoveni €astky Zivobyti

Popis

Systém vyhodnoti vS8echny podminky a vypocita vysi ¢astky zivobyti dle § 24 a §
29 ZoHN. (Dieta).

Pravni p redpis

§ 24 a§29 ZoHN

Kéd pozadavku

HMNO062

Nazev

Snizeni ¢astky zivobyti

Popis

Systém umozni OUO ponizit ¢astku zivobyti, pokud se Zadatel a nebo SPO dle
posouzeni OUO nesnazi vyuZzit majetek, nebo naroky a pohledavky.

Kéd pozadavku

HMNOO063

Nazev Stanoveni vyse PnZ

Popis Systém vyhodnoti vSechny podminky a vypoéita kone¢nou vysi navrhu vyse PnZ
dle §23 ZoHN.

Pravni p fedpis §23 ZoHN

Kod pozadavku HMNO0064

Nazev Vratna PnZ

Popis Systém umozni u Zadosti PnZ nastavit pfiznak "vratna PnZ". Pfiznak Ize pfidat i u
jiz vyplacené davky dle § 22 ZoHN.

Pravni p fedpis § 22 ZoHN

Kod pozadavku HMNOO065
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Nazev

Kontrola é&astek vratné PnZ

Popis

Systém umozni od data pfiznani dichodu (mUze byt i zpétné), porovnat vyplacené
davky s doplacenym dlchodem za jednotlivé mésice. Pfipadny pfeplatek k
vraceni z ddvodu obdrzeni o¢ekavaného duchodu Systém dopocita a zobrazi
uZivateli za jednotlivé mésice i jako celkovou sumu k vraceni. Systém spusti
proces dle § 22 a SR.

Kod pozadavku

HMNOO066

Néazev

Pom érna éast PnZ pro Zadatele nebo SPO

Popis

Systém umozni vypocitat pomérnou ¢astku pro Zadatele dle §23 ZoHN, bude
pfihlizet k SPO jen &aste¢né (neni-li opravnéna, nebo v hmotné nouzi). Pokud
Zadatel neni v hmotné nouzi, Systém vygeneruje podklady pro odejmuti davky.

Pravni p fedpis

§23 ZoHN

2.2.2.4.2 Socialni Setreni

Systém bude podporovat provadéni socialniho Setfeni.

Kéd pozadavku HMNO0067
Nazev Ptiprava protokolu pro socialni Set  feni
Popis Systém umozni vytvofeni protokolu "Zaznam o socialnim Setfeni" dle Sablony a

jeho predvyplnéni evidovanymi udaji.

Kéd pozadavku HMNO0068
Nazev Zaevidovani protokolu pro socialni Set  feni
Popis Systém umozni zaevidovat protokol socialniho Setfeni a doplnit zavér Setfeni dle

nasledujiciho Ciselniku:
- "socialni Setfeni - nezastizen" v pfipadé, Ze klient nebyl zastizen,

- "socialni Setfeni - provedeno”, pokud bylo Setfeni provedeno a nebyla zjisténa
potfeba dalSich opatfeni,

- "socialni Setfeni - nelplné”, pokud bylo Setfeni provedeno a byla zjiSténa potfeba
dalSich opattent,

- "socialni Setfeni - neumoznénao”, pokud nebylo Setfeni umoznéno ( § 63 odst. 2
ZOoHN).

Pravni p fedpis

§ 63 ZoHN

Kéd pozadavku

HMNOO069

Nazev

Vytvo Feni vyzvy

Popis

Na zakladé zavéru Setfeni podpofi Systém dalsi postup dle § 63 ZoHN,

- V pfipadé "socialni Setfeni - nezastizen" Systém umozni dle Sablony vytvofeni
vyzvy k umoznéni socialniho Setfeni a zajisti jeji doruceni.

- V pfipadé "socialni Setfeni - nelplné"” Systém umozni dle Sablony vytvoreni
vyzvy k vyjadieni se ke zjiSténym skutec¢nostem a zajisti jeji doruceni.

Pravni p fedpis

§ 63 ZoHN
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2.2.2.4.3 Kontrolni ¢innost

Kéd pozadavku

HMNOO70

Nazev

Kontrola na sank ¢€ni vy fazeni

Popis

Systém bude kontrolovat pfi pfijeti Zadosti a nasledné pravidelné pfed vyplatou
davek, zda neni zahajeno sankéni vyfazeni zadatele, nebo SPO z evidence UP (i
zda zadatel neni vyfazen z evidence UP a to v¢etné zobrazeni divodu vyfazeni.

Kéd pozadavku

HMNOO71

Néazev

Kontrola na ukon €eni pracovn & pravniho vztahu

Popis

Systém ziska informaci prostfednictvim spole¢né Evidence pfipadl (daje z
evidence UoZ tykajici se podminky pro pfiznani PvN, dle 839 a 8§49 ZoZam.

Pravni p fedpis

8§39 a §49 ZoZam

Kéd pozadavku

HMNOO072

Nazev

Kontrola na nastup do zam éstnani

Popis

Systém ziska informace o néastupu Zzadatele nebo SPO do zaméstnani
prostfednictvim spoleéné Evidence pfipadl z evidence UoZ a upozorni na tuto
skute¢nost OUO.

Kéd pozadavku

HMNOO073

Nazev Kontrola podani Zadostiod dchod

Popis Systém bude informovat o podani zadosti Zadatele a SPO o duchod. Systém
informuje o datu, typu a vysi dichodu. Tuto informaci ziska Systém napojenim na
IS CSSZ, MVCR a MOCR.

Nazev Kontrola bankovnich 0 &t

Popis Systém umozni uzivateli dle &isla Gétu vypsat vSechny subjekty, u nichz jiz byl

uvedeny Uc¢et nékdy zaevidovan.

Kod pozadavku

HMNOO075

Nazev

Kontrola uziti bytu a pokoje

Popis

Systém upozorni uZivatele, Ze zadany byt a nebo pokoj je jiz v zaevidovan u
jiného subjektu.

2.2.2.4.4 Vyplata

Kéd pozadavku HMNO0O076
Nazev Vyplata davek
Popis Systém umozni provést kazdy mésic kontrolu davek pfipravenych k vyplaté a

jejich odsouhlaseni a predani pozadavkl na vyplatu do G¢etniho systému
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Kod pozadavku

HMNOO077

Nazev

Kalkula €ni list o vypo €tu davky

Popis

Systém umozni zobrazit a vytisknout detailni rozpis vypoc¢tu davky dle Sablony a
umozni porovnat (barevné zvyraznit zmény) aktudlni rozpis s pfedchozimi vypodéty
na Zadatele.

Kod pozadavku

HMNOO078

Nazev

Ovéreni davky a vySe m ésiéni davky

Popis

PFipravena davka véetné pfislusné dokumentace (pfipraveného
rozhodnuti/oznameni s pfidélenym cislem jednacim) a s doplnénym datem
odeslani davky do JVM (pevné datum, nebo dle data ovéfeni, tj. data, které
Systém automaticky pfidéli v den ovéreni) je pfedana ovérovateli jednou meésicéné
k ovéfeni naroku na davku a jeji celkovou mésicni vySi v€etné intervalu vyplaceni.
Davku lze posunout do stavu Ovéfrena, popf. vratit k opravé do stavu Vracena
(pfidélené ¢islo jednaci se neméni), tj. davka, kterou ovérovatel vratil referentovi k
opravé nesrovnalosti véetné moZznosti komentarl. Tento stav odpovida stavu
Rozpracovana.

Kod pozadavku

HMNOO079

Nazev

Ovérena davka a vySe m ésiéni platby

Popis

Pokud ovérovatel nezjisti nesrovnalosti, posune davku do tohoto stavu. V presné
definovanych pfipadech Systém umozni ovéfovateli vratit davku zpét do stavu
Pfipravena. Pouze davku ve stavu Ovéfena bude mozné pfifadit na Platebni
poukaz. Pokud je zadané datum odeslani davky do JVM dfivéjSi (starSi) nez
datum ovéreni davky, Systém automaticky nastavi datum odeslani davky do JVM

jako den ovéreni davky, pfi této zméné Systém provede zaznam o zméné.

Kéd pozadavku

HMNOO080

Néazev

Vytvo feni platebniho poukazu

Popis

Systém automaticky na konci kazdého dne pfipravi platebni poukaz pro vSechny
platby ve stavu ovéfena, které maji byt ten den odeslany do systému JVM. Systém
automaticky prfeda uzavfeny platebni poukaz do Ucetniho systému. Platebni
poukaz bude obsahovat vlastni ID generované systémem a dalSi polozky podle
definované Sablony. Kazda platba bude obsahovat:

- identifika¢ni Gdaje pfijemce,
- Gastka,

- obdobi,

- datum splatnosti,

- variabilni symbol,

- specificky symbol,

- zpravu pro pfijemce (text).

Kod pozadavku

HMNO0081

Néazev

Tisk platebniho poukazu
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Popis

Systém umozni uzivateli na vyzadani tisk platebniho poukazu dle pfeddefinované
Sablony.

Kéd pozadavku

HMNO0082

Néazev

Stav zpracovani plateb

Popis

Ke konkrétni plathé k davce z odeslaného platebniho poukazu, ktera byla predana
EKIS, bude Systém evidovat stav platby (zpétna informace z EKIS) v€etné data a
pfislusné zmény:

- neevidovana platba - neni zatim v Géetnim prostredi,
- evidovana platba - je pfijata do U¢etniho prostfedi,

- odeslana platba - odeslana k proplaceni,

- uhrazena platba - proveden pfikaz k Ghradé,

- vratka (neuhrazena platba) - platba nebyla vyplacena.

Systém umozni vyhledavat a zobrazovat informace podle (dajl o vyplaté davek.

Kéd pozadavku

HMNOO083

Néazev

Vratka (neuhrazena platba)

Popis

Systém musi evidovat nevyplacené davky (platba ve stavu Vratka) formou vratky v
pfipadé, Ze subjekt pfispévek zaslany danym vyplatnim kanalem nepfevezme.
Systém musi umoznit opakovani vyplaty po pfipadné zméné vyplatniho kanalu
nebo umozni uzivateli platbu stornovat.

Kod pozadavku

HMNO0084

Néazev

Vygenerovani platebniho p fikazu pokladn é

Popis

U vyplaty davky v hotovosti nebo typizovanou/definovanou platebni poukazkou
Systém vygeneruje platebni pfikaz pokladné dle preddefinované Sablony.
Informaci o platebnim pfikazu pfeda u¢etnimu systému.

Kod pozadavku

HMNO0085

Néazev

Parovani plateb k rozhodnému obdobi

Popis

Systém automaticky sparuje vyplacenou platbu k obdobi, ke kterému nalezi.

Kod pozadavku

HMNOO086

Néazev

Minimalni vySe opakujici se davky

Popis

Systém automaticky kontroluje vysi ¢astky a nastavuje ji podle Minimalni vySe
opakujici se davky viz 839 ZoHN.

Pravni p fedpis

§ 39 ZoHN

Néazev

Minimalni vySe zm ény davky
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Popis

Systém automaticky kontroluje vysi zmény davky podle Minimalni vySe zmény
davky viz 8 44 odst. 4 ZoHN. V pfipadé dosazeni minimalni vySe zmény davky v
predchazejicich obdobich Systém automaticky navrhne novou vysi.

Pravni p fedpis

§ 44 odst. 4 ZoHN

Kéd pozadavku

HMNOO088

Nazev

Vliv na vyplaceni davky

Popis

Systém automaticky pribézné sleduje veskeré skute¢nosti, které maji vliv na vysi
davky a to i zpétné a v pfipadé zmény na tuto okolnost upozorni v&. informace o
pri¢iné zmeény.

Kéd pozadavku

HMNOO089

Néazev

Zmeény v pr ubéhu m ésice

Popis

Systém zajisti, Ze zmény viz 844 ZoHN majici v prabé&hu poskytovani davky vliv
na davku se uplathuji az od 1. dne nasledujiciho kalendafniho mésice (kromé
zmény odudvodnénych nakladd na bydleni pro DnB nebo zjisténi, zda osoba neni
neodlvodnitelnou zatézi systému - tyto zmény se uplatiuji v aktualnim
kalendafnim mésici).

Pravni p fedpis

§ 44 ZoHN

Kod pozadavku

HMNO090

Néazev

Umrti zadatele/p Fijemce

Popis

Systém bude podporovat postup v pfipadé amrti Zadatele dle 846 ZoHN.:

- Zemre-li zadatel o davku pfed vydanim rozhodnuti o této Zadosti, stava se
Ucastnikem fizeni o davce osoba, ktera je nejstarSi z osob spole¢né
posuzovanych se Zzadatelem podle § 2 odst. 1, nedohodnou-li se spole¢né
posuzované osoby jinak.

- Byla-li davka pfiznana pred smrti pfijemce, vyplati se splatné Castky, které
nebyly vyplaceny do dne smrti pfijemce, osobé, ktera je nejstarSi z osob spolec¢né
posuzovanych s pfijemcem podle § 2 odst. 1, nedohodnou-li se spole¢né
posuzované osoby jinak.

- Neni-li osob spole¢né posuzovanych podle § 2 odst. 1 se zemfelym pfijemcem
nebo Zadatelem, narok na davku nebo jeji vyplatu zanika.

Pravni p redpis

8§46 odst. 1, 2 a4 ZoHN

2.2.2.44.1 Preplatky

Kéd pozadavku

HMNO0091

Nazev

ReZeni peplatk & u vyplat

Popis

V pfipadé, Ze vznikl pfeplatek u vyplaty davek, Systém umozni uZivateli zpracovat
preplatek v souladu se SR.

Kod pozadavku

HMNO0092

Néazev

Vznik p feplatku davky (pohledavky)
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Popis Jedna se o tfi typy preplatku:

- preplatky zavinéné pfijemcem davky a SPO,
- preplatky zavinéné UP,

- pfeplatky zavinéné treti osobou.

Pokud je pfeplatek nizSi nez 100 K&, Systém pouze upozorni uZivatele bez dalSiho
postupu. Systém musi umoznit evidovat rozhodné skuteénosti, které vedly ke
vzniku preplatku. Musi umoZnit vydat rozhodnuti o vraceni déavky dle SR nebo
protokol o preplatku.

Systém musi umoznit pfedat pohledavku na JVM na Zadatele a SPO a nebo tfeti
0sobé, tj. systém musi umoznit rozdélit pohledavku na vice ¢asti.

Systém musi umét zaevidovat skute¢neé doslé platby pohledavky od prijemce
davky ze systému JVM a porovnat je s pohledavkou. Systém musi umoznit prevzit
od JVM informaci, Ze pohledavka je po splatnosti a upozornit uzivatele. V tomto
pfipadé se zada do systému informace dle Giselniku vyporadani (celni Gfad) a
systém preda tuto informaci do JVM. Pokud bude skute¢né dosla platba vySSi nez
preplatek, Systém uZivatele upozorni a umozni uZivateli rozdil (pfeplaceny
preplatek) vratit vytvofenim platebniho poukazu, nebo pouzit na umofeni jiného
dluhu, viz 851 ZoHN.

Pravni p fedpis Zakon €. 111/2006 Sb.

Kod pozadavku HMNO0093

Nazev Resenf p feplatku

Popis Systém umozni uzivateli zadat v pfipadé prfeplatku pfed vydanim rozhodnuti o
preplatku zplsob vypofadani preplatku vybérem z nasledujicich moznosti:

- srazkou z budoucich davek,
- splatkou,
- prominutim (dle §54 odst. 1 ZoHN),
- kombinaci uvedenych moznosti.
Systém umozné zménu zpusobu vyporadani preplatku v pribéhu splaceni.

Systém automaticky vygeneruje jedine¢ny variabilni symbol a umozni vytvofit
rozhodnuti dle Sablony s podrobnym rozpisem vzniku preplatku a zplsobu jeho
Uhrady.

Pravni p fedpis Zakon €. 111/2006 Sb.

Kod pozadavku HMNO0094

Nazev Srazka z budouci davky

Popis Systém umozni uzivateli zadat srazku dvéma zpUsoby:
- pevné stanovit vySi mésicni srazky, systém Systém hlida maximalni vysi
srazky s ohledem na vysi existenéniho minima viz § 51 odst. 6 ZoHN.

- maximalni srazkou tj. az do vySe existenéniho minima viz § 51 odst. 6
ZoHN.

Systém automaticky hlida vysi splacené ¢astky. Systém umozni uZivateli zobrazit
vSechny dosud splacené &astky s datem, vySi splacené &astky a vySi zbyvajici
castky ke splaceni.

Pravni p fedpis Zakon €. 111/2006 Sb.
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Kéd pozadavku HMNO0095

Nazev Splatka p feplatku

Popis Systém umozni uzivateli zadat datum splatnosti preplatku.

Systém automaticky hlida vySi splacené ¢astky. Systém umozni uzivateli zobrazit
vSechny dosud splacené ¢astky s datem, vysi splacené ¢astky a vysi zbyvajici
¢astky ke splaceni.

Kod pozadavku HMNO0096

Nazev Prominuti p feplatku po vydani rozhodnuti

Popis Systém umozni uzivateli prominout pfeplatek vydanim rozhodnuti dle § 75 ZoHN.
az do vySe dle § 54 odst. 1 ZoHN. i kdyz uz je rozhodnuto o jiném zplsobu
vyporadani preplatku.

Pravni p fedpis Zakon €. 111/2006 Sb.

Kod pozadavku HMNO0097

Nazev Proces doplatk G u vyplat

Popis V pfipadé, Ze vznikl doplatek u vyplaty davek, Systém umozni uZivateli zpracovat
doplatek v souladu se SR.

Kod pozadavku HMNO0098

Nazev Vznik doplatku davky

Popis Systém umozni uzivateli zadat typ doplatku dle ¢iselniku typu davek. Systém musi
umoznit evidovat rozhodné skutec¢nosti, které vedly ke vzniku doplatku. Musi
umoZnit vydat ozndmeni o doplatku (dle ZSR). Systém musi umoZnit predat
doplatek jako samostatnou platbu. Systém musi umét zaevidovat skute¢né odeslé
platby pfijemci ze systému JVM a porovnat je s narokem na doplatek, viz 8§44
odst. 7 a § 45 ZoHN.

Pravni p fedpis Zakon €. 111/2006 Sb.

Nazev Sou ¢asna existence p Feplatku a doplatku

Popis Systém upozorni uzivatele na existenci pohledavky pfi tvorbé doplatku a umozni
ho pouZit na splaceni pfeplatku.

2.2.2.4.5 Socialni prace

Kod pozadavku HMNO100

Nazev Podpora pro vykon socialni prace

Popis Systém musi podporovat uzivatele v ramci vykonu socialni prace.

Kéd pozadavku HMNO0101

Nazev Kalenda f socialni prace
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Popis

Systém bude podporovat planovani socilalni prace. Systém upozorni uZivatele na
uplynuti 3 mésicl od pfiznani davky a doporuéi zahajeni vykonu socialni prace (8
64 odst. 2 ZoHN).

Kod pozadavku

HMNO0102

Néazev

Standardizovany zaznam socialniho pracovnika

Popis

Systém umozni uZivateli vygenerovat a spravovat standardizovany zaznam (viz
vyhlaSka €. 332 z roku 2013) dle Sablony véetné moznosti tisku. Tento dokument
budou spravovat socialni pracovnici Gfadu prace a socialni pracovnici obci. Jiny
uzivatel miZe nahliZzet pouze na zakladé pfistupovych prav.

Pravni p fedpis

VyhlaSka €. 332/2013 Sh.

2.2.2.4.6 Sestavy areporty

Kod pozadavku

HMNO0103

Nazev

Po et a objem vyplacenych davek

Popis

Systém umozni vygenerovat statistiku pro pocet a objem vyplacenych davek ve
zvoleném ¢asovém intervalu v dimenzich:

- zajednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,

- zajednotlivé zpracovatele,

- dle typl davek,

- v praméru na Zadatele za mésic,

- s korekci poctu SPO (sledovani zda primeérna vySe ma stoupajici trend),

- za Zadatele (moznost vytvofeni profilu ,drahych* klientd, moznost tisku dle
Sablony, slouZzi napfiklad jako potvrzeni pro policii, soudy).

Kod pozadavku

HMNO0104

Nazev

Zmeéna po ¢tu a objemu vyplacenych davek

Popis

Systém umozni vygenerovat statistiku pro porovnani po¢tu a objemu vyplacenych
davek ve zvolenych ¢asovych intervalech v dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,

- dle typu davek.

Kéd pozadavku

HMNO105

Néazev

Pocet a objem nov é pfijatych zadosti

Popis

Systém umozni vygenerovat statistiku pro pocet a objem nové pfijatych zadosti ve
zvoleném ¢asovém intervalu v dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,

- dle typu davek.
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Kod pozadavku

HMNO0106

Nazev

Po éet zamitnutych zadosti

Popis

Systém umozni vygenerovat statistiku pro poéet zamitnuti Zadosti (zamitaji se
nové Zadosti) ve zvoleném ¢asovém intervalu v dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,

- dle typu davek.

Kéd pozadavku

HMNO107

Nazev

Po¢et a objem nov é odejmutych davek

Popis

Systém umozni vygenerovat statistiku pro pocet a objem nové odejmutych
(odejimaji se jiz pfiznané zadosti) zadosti ve zvoleném casovém intervalu v
dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,

- dle typu davek.

Kod pozadavku

HMNO0108

Néazev

Pocet a objem davek HMN dle forem bydleni

Popis

Systém umozni vygenerovat statistiku pro poc¢et a objem davek HMN dle forem
bydleni ve zvoleném ¢asovém intervalu v dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,

- dle typu davek.

Kéd pozadavku

HMNO109

Nazev

Pocet a objem davek HMN dle typ a klient G

Popis

Systém umozni vygenerovat statistiku pro poc¢et a objem davek HMN dle typu
klientd (dGchodci, s pfijmy, s PnB ... ) ve zvoleném d¢asovém intervalu v
dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,

- dle typu davek.

Kod pozadavku

HMNO0110

Néazev

Po &ty vykonanych socialnich Set  feni
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Popis Systém umozni vygenerovat statistiku pro pocet vykonanych socialnich Setfeni ve
zvoleném ¢asovém intervalu v dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,

- dle typu davek.

Kod pozadavku HMNO111

Nazev VySe uSet fenych prost fedku v navaznosti na socialnich Set  feni

Popis Systém umozni vygenerovat statistiku pro vysi uSetfenych prostfedk( v navaznosti
na socialnich Setfenich ve zvoleném ¢asovém intervalu v dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,

- dle typu davek.

Kéd pozadavku HMNO0112

Nazev Poéty p fistéhovanych a odst éhovanych zadosti

Popis Systém umozni vygenerovat statistiku pro pocCet pfistéhovanych a nebo
odstéhovanych ve zvoleném ¢asovém intervalu v dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,

- dle typu davek,

- dle ddvodu (trvaly pobyt x vhodnost).

Kod pozadavku HMNO0113

Nazev Po &ty odvolani a namitek

Popis Systém umozni vygenerovat statistiku pro pocet odvolani a nebo namitek ve
zvoleném ¢asovém intervalu v dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,
- dle typu davek,

- dle finalnich rozhodnuti.

Kéd pozadavku HMNO0114

Nazev Poéty a objem davek dle platebniho kanalu

Popis Systém umozni vygenerovat statistiku pro pocet a objem davek dle platebniho
kandlu ve zvoleném €asovém intervalu v dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detasovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,
- dle typu davek,

- dle platebnich kanalu.
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Kod pozadavku

HMNO0115

Néazev

Poéet a objem vratek

Popis

Systém umozni vygenerovat statistiku pro poCet a objem vratek ve zvoleném
¢asovém intervalu v dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,

- dle typu davek.

Kod pozadavku

HMNO0116

Nazev

Pocet a objem doplatk G a pfeplatk

Popis

Systém umozni vygenerovat statistiku pro pocet a objem doplatkli a nebo
preplatkd ve zvoleném ¢asovém intervalu v dimenzich:

- za jednotlivé agendy KoP i KrP az do detailu detaSovanych pracovist,
- za jednotlivé zpracovatele,

- dle typu davek.

2.2.2.5

Informa €ni systém o p Fispévku na pé ¢i

2.2.2.5.1 Sprévni fizeni

Kéd pozadavku

PNP0001

Nazev

Typy spravnich Fizeni

Popis

Systém bude podporovat vedeni nasledujicich typd spravnich fizeni:
- Zadosti o pFispévek na pédi,
- zvySeni prispévku na péci podle § 12/1,
- zvySeni pfispévku na péci podle § 12/2,
- navrhu na zménu vySe pfispévku na pédi,
- odejmuti pfispévku na péci,
- odejmuti zvySeni pfispévku na péci podle § 12/1,
- odejmuti zvySeni prispévku na péci podle § 12/2,
- opétovném posouzeni naroku a vySe pfispévku,
- ustanoveni zvlastniho pfijemce,
- zruSeni ustanoveni zvlastniho pfijemce,
- preplatku,

- zastaveni vyplaty.

Kod pozadavku

PNP0002

Néazev

P¥ijem zadosti
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Popis Systém bude implementovat formulaf Zadosti dle aktualniho formulafe MPSV.
Formular bude obsahovat Gidaje o nasledujicich subjektech:

- 0 Zadateli,

- 0 zakonném &i jiném zastupci,

- 0 poskytovateli socialni péce (poskytovatel socialnich sluzeb registrovany
Vv registru),

- 0 pecujici osobé (fyzicka osoba — osoba blizka a vztah k opravnéné
osobé, ¢i asistent socialni péce),

- o pfijemci davky,

- platebni Gdaje (bankovni spojeni, poStovni poukazka),
- 0 oSetfujicich lékafich (dle ¢iselniku lékar(),

- 0 osobéach spole¢né posuzovanych.

Eviduji se data o fyzickych osobach a o pravnickych osobach (u pravnickych osob
se eviduji i data o fyzické osobg, ktera ji zastupuje).

Kéd pozadavku PNP0003

Nazev Udaje specifické pro PnP

Popis Systém bude u evidovat nad ramec spole¢ne evidence subjektt dalsi specifické
Udaje dle Zadosti od pfispévek na péci a Zadosti 0 zvySeni pfispévku na péci:
- zastupce zadatele (fyzicka nebo pravnicka osoba),

- u pravnické osoby fyzicka osoba povéfena jejim zastupovanim
(pravnické osoby se ztotozni prostfednictvim spole¢né Evidence subjektl
s ROS),

- informace o poskytovani pfispévku na péci v ramci EU,
- informace o rodi¢ich zadatele mladsiho 18 let,

- 0 poskytovateli socialni péce (poskytovatel socialnich sluzeb registrovany
Vv registru),

- 0 pecujici osobé (fyzicka osoba),

- o0soba blizka a vztah k opravnéné osobé, i asistent socialni péce,
- Udaje o pfijemci davky,

- Udaje o oSetfujicich Iékafich (dle ¢iselniku Iékaru),

- 0 o0sobach spole¢né posuzovanych.

Kéd pozadavku PNP0004

Nazev Registr poskytovatel G socialnich sluzeb

Popis Systém umozni nahled a vazbu do Registru poskytovatelt socialnich sluzeb.

Kod pozadavku PNP0005

Nazev Nacteni pFijma z externich Systém G

Popis Systém musi umoznovat automatické nacténi pfijmi z OSSZ, ¢ssz, vUsz, FU,
UP CR, MV, MO.
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Kod pozadavku

PNPO0006

Nazev

Pouziti éiselniku OSSZ

Popis

Systém bude pouzivat pro vyhledani pfislusné OSSZ k dané adrese pobytu
spole¢ny ¢&iselnik OSSZ.

Kod pozadavku

PNPO0O007

Nazev

Pouziti éiselniku léka F

Popis

Systém bude pouzivat pro kontrolu zadavani Udaji o praktickych lékafich
spole¢né udrzovany ¢iselnik Iékara.

Kod pozadavku

PNP0008

Nazev

PouZiti parametru pr tmérna mzda

Popis

Systém bude pouZivat spole¢né udrZzovany parametr primérna mzda.

Kod pozadavku

PNP0009

Néazev

Pouziti parametr @ zivotni a existen éni minimum

Popis

Systém bude v pfipadé davek, které vychazi z Zivotniho minima, pouzivat
spole¢né spravovany parametr Zivotniho minima

Kod pozadavku

PNP0010

Nazev

Stanoveni a zm ény okruhu SPO

Popis

Systém musi podporovat stanoveni okruhu SPO podle konrétniho druhu davky
(dle pfislusného ustanoveni zakona). Systém umozni zadani udaji vSech SPO dle
Zadosti. Systém umozni provést kontrolu pobytu ditéte v Ustavu a pobytu osob ve
vazbé nebo vézeni. Systém bude zajiStovat provazanost SPO pres vSechny NSD i
ZAM, tj. umozni prerusit vyplatu davky a upozorni OUO na zménu. Systém
nasledné umozni pfipadné vylouceni z okruhu SPO na zakladé rozhoduti na dané
obdobi vylou€eni. Systém musi udrzovat historii zmén okruhu SPO.

Pravni p fedpis

8 7, 8 54 odst. 4 ZoSSP,
HN - 88 4, 7 ZoZEM, § 3 ZoPHN,
PnP - § 12 odst. 1 a 5 ZoSS (108/2006 Sh.),
§ 10 ZoPDOZP (329/2011 Sb.),
§ 47g, § 47r odst. 6 ZoSPOD (359/1999 Sb.)

Kod pozadavku

PNP0011

Néazev

Vylou €eni opravn éné osoby

Popis

Systém musi podporovat vylouéeni uréité osoby z okruhu opravnénych osob
ptvodné uvedenych na Zadosti, tj. oznagdit tuto osobu jako vylou¢enou a nebude
se k ni pfi posuzovani zadosti pfihlizet.

Kod pozadavku

PNP0012
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Nazev Vylou €eni opravn éné osoby z moci 0 Fedni

Popis Systém musi podporovat spravni fizeni o vylou€eni opravnéné osoby na zakladé
Zadosti i z moci Ufedni. Systém musi zajistit pferuseni bézicich spravnich fizeni a
preruseni vyplaty vSech davek tykajicich se dotéené opravnéné osoby.

Kéd pozadavku PNP0013

Nazev Vykon trestu

Popis U okruhu SPO bude Systém automaticky vyhodnocovat zakladni informace osob -
Ustavni vychova, vazba, vykon trestu.

2.2.25.1.1 SR o Zadosti 0 pfispévek na péci

Kéd pozadavku PNP0014

Nazev SR o 7adosti 0 p Fispévek na pé &i

=¢
—_

Popis Systém bude podporovat vedeni fizeni o Zadosti o pfispévek na péci, tj. podpo
provedeni ukonu spravniho fizeni

- pfijeti Zzadosti,

- zahajeni spravniho fizeni,

- kontrola béhu spravni Ih(ty,

- preruSeni spravniho Fizeni ze zakonem stanovenych ddvod(,
- provedeni socialniho Setfeni,

- obnoveni spravniho fizeni po odpadnuti divodu preruseni,

- vystaveni zadosti o posudek zdravotniho stavu Lékafské posudkové
sluzbé,

- pfijeti a zpracovani posudku,
- pfipadné podani namitek a Zadost o doplnéni zdravotniho posudku,

- vydani rozhodnuti.

Pravni p Fedpis Cast druha ZoSS

Kod pozadavku PNP0015

Nazev Pfijem zadosti a zahajeni Fizeni

Popis Systém bude implementovat formulaF "Zadost o pFispévek na pédi" a formulaf
"Oznameni o poskytovateli pomoci®, ktery je pfilohou Zadosti dle akutalniho
tiskopisu MPSV. Pfijetim zadosti Systém zahaji SR.

Kod pozadavku PNP0016

Nazev Kontrola Zadatele
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Popis Systém musi ovéfit podle Gdaju zadanych na zadosti, zda zadatelem je:
- zletild osoba,

- zda tato osoba ma na Zadosti uvedeného zastupce (zmocnénec nebo
opatrovnik ),

- nezletila osoba od 1 roku véku, a tato osoba ma evidovaného i zastupce
(z&konny ¢i jiny zastupce podle 8§19 ZoSS).

Pravni p fedpis 8§19 ZoSS

Kéd pozadavku PNP0017

Nazev Planovani socialniho Set Feni

Popis Systém bude podporovat pfipravu plan( socialniho Setfeni, tj. vytvareni kalendaru
a pfifazovani pracovnikd k danym terminam Setfeni.

Kéd pozadavku PNP0018

Nazev Provedeni socialniho Set Ffeni

Popis Na zékladé naplanovaného socialniho Setfeni Systém umozni vybrat z evidence
klienta, u kterého se bude Setfeni provadét. Systém podle Sablony vytvofi
strukturovany formular konceptu Zaznamu socialniho Setfeni a pfedvyplni zakladni
Udaje z evidence. Systém umozni formulaf vytisknout, vytiStény formulaf je
opatfen ¢arovym koédem. Socialni pracovnik béhem Setfeni vypini ruéné koncept
Zaznamu socialniho Setfeni. Po navratu socialni pracovnik vyplni na zéakladé
tohoto ruéné vyplnéného konceptu elektronicky Zaznam ze socialniho Setfeni v
Systému. Tento zdznam se vloZi do spisu.

Kéd pozadavku PNP0019

Nazev Zadost o posouzeni zdravotniho stavu

Popis Systém vytvofi na zékladé Sablony Zzadost o posouzeni zdravotniho stavu.
Predvyplni Gdaje o:

- klientovi,
- oSetfujicim lékafi (dle Ciselniku lékaru),
- datum, od kdy se Zada o posouzeni zdravotniho stavu,

- 0OSSZ dle adresy pobytu klienta (systém umozni vyhledani v ¢&iselniku
0SS2).

Do Zadosti vlozi zaznam ze socialniho Setfeni a pfilozi kopii zadosti o davku.
Nasledné systém vytvofi datovou zpravu a oznadi ji ¢islem jednacim.

Systém umozni vytvaret balik, tj. spojit vice zadosti do jedné datové zpravy podle
mistni pFisluSnosti OSSZ a zadosti za zvolené obdobi (napf. jeden tyden). Systém
balik opatfi soupiskou a pfeda pomoci DS na OSSZ.

Kéd pozadavku PNP0020

Nazev Standardizovany zaznam socialniho pracovnika
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Popis

Systém zajisti sdileni dat mezi Standardizovanym zaznamem socialniho
pracovnika a Zaznamem socialniho Setfeni a umozni nahlizet do
standardizovanych zaznamu socialniho pracovnika pro danou osobu. Systém
bude poskytovat prostfedky pro sdileni vybranych informaci a vyménu dat pro
socialni pracovniky obci prostfednictvim vzdaleného pfistupu.

Kod pozadavku

PNP0021

Nazev

Udaj o o3et Fujicim Iéka Fi

Popis

Systém bude ovéfovat Udaj o oSetfujicicm lékafi uvedeny na Zadosti proti
spole¢nému Eisleniku lékaru.

Kod pozadavku

PNP0022

Nazev

Udaj o poskytovateli pomoci

Popis

Zadost obsahuje Udaje o poskytovateli pomoci. Poskytovatelé se déli podle typu
na osoby blizké, asistenty socialni péce a poskytovatele socidlni sluzeb, détské
domovy a hospice, socialni lGzka zdr. zafizeni.

Systém ovéfi poskytovatele podle typu nasledujcim zplsobem:

- osoby blizké a asistenti socialni péce jsou FO a ovéfi se proti ROB
(nejsou vedeni v registru SS MPSV),

- poskytovatele socialni sluzeb se ovéfi oproti Registru poskytovatell
socialnich sluzeb vedenému MPSV,

- détské domovy se ovéfuji dotazem na status détského domova
(109/2002 § 12),

- hospice jsou ovéfovany dle (48/1997 § 22a) v Registru poskytovatelu
zdravotnich sluzeb.

Pravni p fedpis

48/1997 § 22a,
109/2002 § 12

Kéd pozadavku

PNP0023

Nazev

Pieruseni z d Givodu posouzeni OSSZ

Popis

Systém umozi preruSeni fizeni z dlvodu posuzovani zdravotniho stavu v
okamziku zaslani zadosti o posouzeni OSSZ. Systém umozni vytvorit dle Sablony
Usneseni a vypravi jej.

Kéd pozadavku

PNP0024

Nazev

Pieruseni z d Givodu hospitalizace

Popis

Systém umozni preruseni fizeni pfed provedenim socialniho Setfeni z davodu
hospitalizace na zakladé oznameni klienta. Systém umozni vytvofit dle Sablony
Usneseni a vypravi jej. Po oznaméni o ukonceni hospitalizace Systém vytvori
oznameni o pokracovani ve spravnim Fizeni a vypravi jej.

Kéd pozadavku

PNP0025

Néazev

Zaznam z kontrolniho Set feni
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Popis

Po pfiznani davky se muze provadét kontrola vyuzivani PnP. Systém podle
Sablony vytvofi strukturovany formulaf konceptu Zaznamu kontrolniho Setfeni a
predvyplni zakladni Gdaje z evidence. Systém umozni formulaf vytisknout,
vytistény formulaF je opatfen ¢arovym kédem. Saocialni pracovnik béhem Setfeni
vyplni ruéné koncept Zaznamu kontrolniho Setfeni. Po navratu socialni pracovnik
vyplni na zakladé tohoto ruéné vyplnéného konceptu elektronicky Zaznam
kontrolniho Setfeni v Systému. Tento zaznam se vlozi do spisu.

Néazev

Umrti klienta b &hem spravniho Fizeni

Popis

V pfipadé umrti Zadatele pred provedenim socialniho Setfeni se spravni fizeni
zastavuje. Systém vygeneruje Usneseni. V pfipadé, Ze klient zemfe po provedni
socialniho Setfeni, spr. fizeni pokra¢uje s osobami, na které pfechazi narok (dle §
16 Z0SS).

Pravni p fedpis

§ 16 ZoSS

Kéd pozadavku

PNP0027

Néazev

Posudek zdravotniho stavu

Popis

Systém umozni pfijmout Posudek zdravotniho stavu. Posudek bude predavan ve
strukturované elektronické podobé& pomoci DS, jednotlivé zpravy budou oznaceny
Cisly jednacimi. Systém bude implementovat formulaf posudku, ktery bude
obsahovat 10 zakladnich Zivotnich potfeb a umozni jejich vybér, &islo jednaci
posudku, datum vyhovotoveni, platnost posudku od - do, vyhotovitel (OSSZ).
FormulaF se vyplni automaticky z pfijaté zpravy. Systém musi umozni vioZeni vice
posudkovych zavéra v jedné véci. Posudek se vlozi do spisu. Systém stanovi
stupen zavislosti dle zadanych Gdaju posudku. Toto se pouZzije pro stanoveni
naroku na davku a jeji vysi.

Kéd pozadavku

PNP0028

Nazev

Dopln éni posouzeni zdravotniho stavu

Popis

Systém umozni vytvofit zadost o doplnéni posudku a odeslat jej na OSSZ. Systém
bude podporovat odeslani zadosti DS.

Kéd pozadavku

PNP0029

Nazev

Pfijeti posudku

Popis

Systém umozni pfijeti posudku. Systém umozni posudek vytisknout. Systém bude
podporovat pfijeti posudku DS.

Kéd pozadavku

PNP0030

Nazev

Stanoveni naroku a vySe davky

Popis

Vyhodnocovani naroku na davku a jeji vySi provede Systém automatizované
vyhodnocenim platnosti rozhodnych skute¢nosti. Narok na pfispévek na pédi,
stanoveni stupné zavislosti a navazujici vySe davky se posuzuje podle zadaného
posouzeni zdravotniho stavu. Vyhodnocovani naroku na davku a jeji vySi provadi
aplikace automatizované vyhodnocenim platnosti rozhodnych skute¢nosti. Systém
stanovi vysSi davky dle § 11 ZoSS v zavislosti na stupni zavislosti podle zadaného
posouzeni zdravotniho stavu a stafi osoby.

Pravni p fedpis

§ 11 ZoSS
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Kod pozadavku

PNP0031

Néazev

Vyzva k seznameni se s podklady

Popis

Dle § 36 ZSR Systém musi generovat pfed vydanim rozhodnuti Vyrozuméni dle
Sablony o pravu G¢astnika Fizeni vyjadfit se k podkladim pfed vydanim rozhodnuti
a moznosti podklady doplnit. Systém umozni vygenerovat Vyrozuméni o
pokragovani SR a Vyzvu k seznameni se s podklady rozhodnuti a pisemnosti

vypravi.

Kod pozadavku

PNP0032

Nazev

Vydani rozhodnuti

Popis

Dle stanoveného naroku a vySe davky Systém vytvofi dle Sablony rozhodnuti. PFi
vytvareni rozhodnuti se musi uplatnit zasada 4 o¢i.

Kod pozadavku

PNP0033

Nazev

Zamitntuti pro nespln éni pisemné vyzvy

Popis

Systém musi podporovat kontrolu osvédéeni skuteénosti v ramci béziciho fizeni o
Zadosti a nasledné vydani rozhodnuti o nepfiznani PnP v pfipadé, Ze nejsou
splnény povinnosti podle 8 21/1, 2 ZSS. Systém musi vygenerovat vyzvu ke
splnéni zakonnych povinnosti se stanovenim Ihlty pro jejich splnéni, hlidani lhaty
a nasledné vydani rozhodnuti.

Pravni p redpis

§21 odst1a?2ZoSS

Kéd pozadavku

PNP0034

Nazev

Spojeni Fizeni

Popis

Pokud klient sou¢asné poda zadost o PnP a zadost o zvySeni (resp. pokud tuto
Zadost poda pred vydanim rozhodnuti o PnP), Systém musi umozni vést spole¢né
fizeni dle 827 ZoSS, tj. spojit obé Fizeni. Vysledkem je Rozhodnuti o obou
Zadostech najednou.

2.2.25.1.2 SR o zvyeni pfispévku na pééi podle § 12/1

Kéd pozadavku

PNP0035

Néazev

SR o0 zvyZeni p Fispévku na pé &i podle § 12/1

Popis

Systém bude podporovat vedeni fizeni o zvySeni prispévku na péci podle § 12/1
Z0SS.

Kéd pozadavku

PNP0036

Néazev

Pfijem zadosti a zahajeni Fizeni

Popis

Systém musi implementovat formular Zadost o zvySeni pfispévku na pédi podle §
12/1 dle aktualniho tiskopisu MPSV.

Pravni p fedpis

§ 12 odst. 1 ZoSS
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Kod pozadavku

PNPO0037

Nazev

Rozhodné p Fijmy

Popis

Zadatel dolozi rozhodné pfijmy za cely okruh SPO. Systém musi umoZnit evidovat
okruh SPO dle 87 ZoSSP. Systém umozni pro SPO evidovat pFiimy dle 85
ZoSSP. Systém postupuje pfi zjiStovani pfijmu stejné jako u SSP.

Pravni p fedpis

8 12 odst. 1 ZoSS

Kod pozadavku

PNP0038

Néazev

P¥ijem z podnikani

Popis

Systém musi umoziovat zadani pfijmi z podnikani - pfijem musi automaticky
prepocitavat dle § 5 odst. 5,6,7 ZoSSP - zapocet pfijma z podnikani.

Pravni p fedpis

8 5 odst. 5,6,7 ZoSSP - zapo ¢et pFijmua z podnikani

Kéd pozadavku PNP0039
Nazev Pfijmovy test
Popis Systém musi podporovat provedeni pfijmového testu. Systém provede porovnani,

zda evidované pfijmy jsou &i nejsou nizSi nez dvojnasobek ¢&astky zivotniho
minima opravnéné osoby a osob spole¢né posuzovanych.

Kod pozadavku

PNP0040

Néazev

Stanoveni naroku a vyse

Popis

Systém umozni provést pfijmovy test, tj. ovéfi, zda dle vySe pfijma vznika narok.
Soucet pfijma SPO nesmi pfesahnout dvojnasobek Zivotniho minima (aby vznikl
narok na zvySeni). Pokud Zadatel pobird sou¢asné pfispévek na bydleni dle SSP,
Systém pouzije Udaje, tj. SPO i pfijmy z fizeni o tomto pfispévku za predpokladu,
Ze SPO je stejny. Zaroven Systém musi umoznit zohlednit vyjimky definované v
812 odst. 1 pism a), bod 1 - 3. Tj. Systém musi pouzit evidované skute¢nosti z
ostatnich davek dle téchto ustanoveni.

Kéd pozadavku

PNP0041

Nazev

Zjis tovani skute €nosti

Popis

Systém musi pro posouzeni vyjimek dle §12 odst. 1 pism a), bod 1 - 3 automaticky
stahovat informace o dichodech z CSSZ a pouZzit informace vazici se k prispévku
na Uhradu potfeb ditéte a informaci o pobytu ditéte v zafizeni pro péci o déti a
mladez.

Pravni p redpis

8§12 odst. 1 ZoSS

Kéd pozadavku

PNP0042

Nazev

Vydani rozhodnuti

Popis

Systém umozni vytvofit dle Sablony Rozhodnuti podle vysledku stanoveni naroku
a vypravi jej. Narok na zvySeni vznikd od pocatku c&tvrtleti, pokud v té dobé
existovala vyplata PnP (nebo byla podana Zadost). Systém umozni vyplatu
zvySeni za celé toto obdobi (i zpétné).
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Kod pozadavku

PNP0043

Néazev

Opakované dokladani

Popis

Zadatel musi prokazovat &tvrtletné vysi pfijm0. Systém musi evidovat historii
téchto pfijmG a musi kontrolavat, ze pfijmy byly v zdkoném terminu prokazany.
Pokud Systém zjisti, Ze pfijem nebyl v terminu prokazan, pozastavi vyplatu
zvySeni davky, vygeneruje upozornéni a umozni vytvofit Vyzvu. Pokud klient
Vyzvé nevyhovi, Systém musi umoznit zastaveni vyplaty zvySeni davky. Systém
musi sou¢asné umoznit obnoveni vyplaty po dolozeni pfijm{ a to i zpétné za dané
Ctvrtleti. Pokud klient nedolozi pfijmy do konce cCtvrtleti, narok zanika. Systém
vytvofi podle Sablony Oznameni o zaniku naroku. Pokud byly mezitim spinény
podminky dle 812 odst 2, Systém na tuto skutec¢nost upozorni a Ctvrtletni
prokazovani pfijmu se nevyZaduje.

Pravni p fedpis

8§12 odst. 1 a 2 ZoSS

2.2.2.5.1.3 SR o zvy3eni pfispévku na péci podle § 12/2

Kéd pozadavku

PNP0044

Néazev

SR o0 zvyZeni p Fispévku na pé &i podle § 12/2

Popis

Systém bude podporovat vedeni fizeni o zvySeni pfispévku na péci podle § 12/2

Pravni p fedpis

812 odst. 2 ZoSS

Kod pozadavku

PNP0045

Nazev

Zahajeni fizeni

Popis

Systém umozni zahajit Fizeni na zadost nebo z moci Gfedni na zakladé zjisténi
podminek dle 8§12/2. Systém musi automaticky kontrolovat spinéni téchto
podminek, tj. vék 4 - 7 let a sou¢asné stupen lIl. a IV. zavislosti. Systém zaroven
sleduje a posuzuje vyjimy podle § 12 odst. 1a), body 1 - 3 ZoSS.

Pravni p fedpis

812 odst. 2 a odst. 1a), body 1 - 3 ZoSS

Kod pozadavku

PNP0046

Nazev

Stanoveni naroku

Popis

Systém ovéfi spinéni podminek a posoudi narok.

Kod pozadavku

PNPQ0047

Néazev

Vydani rozhodnuti

Popis

Systém umozni vytvofit dle Sablony Rozhodnuti podle vysledku stanoveni naroku
a vypravi jej. Systém zahdji vyplatu zvySeni.

Kod pozadavku

PNP0048

Nazev

Kontrola pin éni podminek
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Popis

Systém musi kontrolovat, zda trva plnéni podminek, tj. zda vék nepfesahl 7 let i
se nezménil stupén zavislosti. Pokud Systém detekuje zménu rozhodnych
skute€nosti pro narok na zvySeni podle § 12/2, upozorni na né obsluhu.

2.2.25.1.4 SR o odejmuti zvy3eni pfispévku na péci podle § 12/1

Kod pozadavku

PNP0049

Néazev

SR o odejmuti zvySenip Fispévku na pé &i podle § 12/1

Popis

Systém bude podporovat vedeni fizeni o odejmuti zvySeni pFispévku na péci
podle § 12/1.

Kod pozadavku

PNP0050

Néazev

Zahajeni Fizeni

Popis

Systém umozni zahajit fizeni na zadost nebo z moci Gfedni.

Kod pozadavku

PNPO0O51

Néazev

Vydani rozhodnuti

Popis

Systém musi kontrolovat Ze trva narok na vypaltu PnP, kontrolovat vySi pfijma a
posoudit, zda prekracuji dvojnasobek Zzivotniho minima, dale zjiStovat, zda trva
podminka véku a nezaopatfenosti a zda nenastaly skute¢nosti dle 8§12 odst. 1
pism a), bod 1 -3. Déale v pfipadé, Ze opravnénou osobou je rodi¢ pedujici o
nezaopatfené dité¢, Systém kontroluje vék a nezaopatfenost ditéte. DalSim
ddvodem odejmuti je splnéni podminek podle 8§12 odst. 2. V tomto pfipadé Systém
umozni vytvofit dle Sablony Rozhodnuti, vygeneruje a vlozi odavodnéni, a pfipravi k
vypraveni.

2.2.25.1.5 SR o odejmuti zvy3eni pfispévku na péci podle § 12/2

Kéd pozadavku

PNP0052

Néazev

SR o odejmuti zvySenip Fispévku na pé &i podle § 12/2

Popis

Systém bude podporovat vedeni fizeni o odejmuti zvySeni pfispévku na péci
podle § 12/2.

Kéd pozadavku

PNP0053

Néazev

Zahajeni Fizeni

Popis

Systém umozni zahajit fizeni na zadost nebo z moci Ufedni.
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Kod pozadavku PNP0054

Nazev Vydani rozhodnuti

Popis Systém musi kontrolovat, Ze trva narok na vyplatu PnP a Ze prestaly byt pinény
zakoné podminky véku a stupné zavislosti a zda nenastaly skute¢nosti dle § 12
odst. 1 pism a), bod 1 - 3. V tomto pfipadé Systém umozni vytvofit dle Sablony
Rozhodnuti, vygeneruje a vlozi od{ivodnéni, a pfipravi k vypraveni.

2.2.2.5.1.6 SR o navrhu na zménu vyse pfispévku na péci

Kéd pozadavku PNPO0055

Nazev SR o navrhu na zm énu vyse p fispévku na pé &i
Popis Systém bude podporovat vedeni Fizeni o navrhu na zménu vy3e pfispévku na
péci.

Kéd pozadavku PNP0056

Nazev Zahajeni Fizeni

Popis Systém bude implementovat formular "Navrh na zménu vySe PnP" dle akutalniho
formulare MPSV.

Kéd pozadavku PNP0057

Nazev Prabéh fizeni

Popis V fizeni o navrhu na zménu vySe se postupuje stejné jako v fizeni o zadosti
véetné posudku o zdravotnim stavu. Systém bude fizeni podporovat obdobné.

Kéd pozadavku PNP0058

Nazev Vydani rozhodnuti

Popis Na zakladé posudku se

a) pfizna vyssi stupen zavislosti,

b) zamitne navrh a ponecha stejny stupen zavislosti,

¢) zamitne se navrh a zahdji spravni fizeni o snizeni nebo odejmuti z moci Ufedni.

Systém musi umoznit spojeni fizeni o navrhu a fizeni o snizeni nebo odejmuti z
moci Gfedni.

Systém umozni zvySit PnP i zpétné prfed datum podani navrhu. V tomto pfipadé
se doplati rozdil PnP.

2.2.2.5.1.7 SR o odejmuti pfispévku na pédi

Kod pozadavku PNP0059

Nazev SR 0 odejmuti p Fispévku na pé &i
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Popis

Systém bude podporovat vedeni fizeni o odejmuti pfispévku na péci.

Kéd pozadavku

PNP0060

Néazev

Zahajeni Fizeni

Popis

Systém umozni zahdjit fizeni na Zadost nebo z moci Ufedni. Systém umozni zadat
zakonné skute¢nosti vedouci k odejmuti a pfipadné zaevidovat souvisejici
pisemnosti.

Kéd pozadavku

PNP0061

Néazev

Priabéh fizeni

Popis

Systém umozni vykonat potfebné Ukony v ramci spravniho fizeni. V tomto pfipadé
je Fizeni je tfeba feSit individualné dle okolnosti.

Kéd pozadavku

PNP0062

Néazev

Vydani rozhodnuti

Popis

Systém umozni vytvofit dle Sablony Rozhodnuti podle vysledku stanoveni naroku
a vypravi jej. Systém zastavi vyplatu davky.

2.2.25.1.8 SR o opétovném posouzeni naroku a vyse prispévku

Kod pozadavku PNP0063
Nazev SR o0 op étovném posouzeni naroku a vySe p  Fispévku
Popis Systém bude podporovat vedeni fizeni o opétovném posouzeni naroku a vyse

prispévku.

Kod pozadavku

PNP0064

Néazev

Zahajeni Fizeni

Popis

Rizeni se zahajuje z moci GFedni. Systém vyeneruje ozndmeni a vypravi jej.

Kod pozadavku

PNP0065

Néazev

Ukon ustanoveni opatrovnika pro spravni  Fizeni

Popis

Systém musi umoznovat, kdykoliv v ramci bézicich Fizeni, zafadit Ukon ustanoveni
opatrovnika. Systém zaeviduje osobu opatrovnika ve vztahu k opravnéné osobé a
musi zohlednit, Ze jej zastupuje v Fizeni. Systém musi umozZznit vytvofit dle Sablony
Usneseni o ustanoveni opatrovnika a jeho doruéeni opatrovnikovi, pfipadné i
opatrovanci v zavislosti na jeho stavu. V navaznosti na ustanoveni opatrovnika
pak musi byt opatrovnik adresatem vSech dalSich pisemnosti v ramci
probihajiciho Fizeni.

Kéd pozadavku

PNP0066

Nazev

Ukon zrudeni ustanoveni opatrovnika pro sprav  ni Fizeni
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Popis

Zanikne-li funkce opatrovnika dle § 32 odst. 8 ZSR, Systém umozni poznamenat
tuto skuteénost do spisu, pfipadné umozni vytvofit dle Sablony Usneseni a
vypravit jej. Systém eviduje data o opatrovnikovi v historii.

2.2.2.5.1.9 SR o ustanoveni zvlastniho pfjemce

Kod pozadavku

PNP0O067

Néazev

SR o ustanoveni zvlastniho p Fijemce

Popis

Systém bude podporovat vedeni fizeni o ustanoveni zvlastniho pFijemce.

Kod pozadavku

PNPO0068

Néazev

Zahajeni Fizeni

Popis

Systém umozni zahajit fizeni na zadost nebo z moci Ufedni.

Kéd pozadavku

PNP0069

Néazev

Vydani rozhodnuti

Popis

Systém umozni zadat, Zze nastaly podminky dle § 20 ZoSS a vlozit do spisu
predlozené pisemnosti a zaevidovat osobu zvlastniho pfijemce.

2.2.2.5.1.10 SR o zru3eni ustanoveni zvlastniho pfijemce

Kod pozadavku PNP0070

Nazev SR o0 zrudeni ustanoveni zvlastniho p  Fijemce

Popis Systém bude podporovat vedeni fizeni o zruSeni ustanoveni zvlastniho pfijemce.
Pravni p fedpis § 20 ZoSS

Kéd pozadavku PNP0071

Nazev Zahajeni Fizeni

Popis Systém umozni zahajit fizeni na zadost nebo z moci Ufedni.
Pravni p fedpis § 20 ZoSS

Kod pozadavku PNP0072

Nazev Vydani rozhodnuti

Popis Systém umozni zadat, Ze nastaly podminky dle § 20 ZoSS a vlozit do spisu
predlozené pisemnosti a zaevidovat osobu zvlastniho pfFijemce.

Pravni p fedpis § 20 ZoSS

Kéd pozadavku PNP0073
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Nazev

Zahajeni fizeni

Popis

Systém umozni zahajit fizeni na zadost nebo z moci Ufedni.

Kéd pozadavku

PNP0074

Nazev

Vydani rozhodnuti

Popis

Odpadnou-li ddvody ustanoveni zvlastniho pfijemce pro Systém, umozni zruSeni
ustanoveni zvlastniho pfijemce, tj. zruSi evidenci osoby zvlaStniho pfijemce a
vygeneruje dle Sablony Rozhodnuti a vypravi jej. Systém eviduje data o zvlastnim
prijemci v historii.

2.2.2.5.1.11 SR o zastaveni vyplaty

Kéd pozadavku

PNP0075

Néazev

SR o zastaveni vyplaty

Popis

Systém bude podporovat vedeni fizeni o zastaveni vyplaty.

Kéd pozadavku

PNP0076

Nazev

Zahajeni Fizeni

Popis

Pokud nejsou plnény podminky ZoSS, OUO zada zjiSténou skute¢nost a Systém
vyhodnoti v zavislosti na jejim typu, zda je tfeba vést fizeni ¢i jen vydat Oznameni
0 zastaveni vyplaty davky. Systém musi umoznit zahdjit fizeni z moci Gfedni nebo
vytvorfit dle Sablony Rozhodnuti, nebo v pfipadé, Ze se fizeni nevede, vytvorit
pfislusné Oznameni. Systém zastavi vyplatu davky.

2.2.2.5.1.12 SR o preplatku

Kod pozadavku

PNPOQOO77

Néazev

SR o preplatku

Popis

Systém bude podporovat vedeni fizeni o preplatku.

Kod pozadavku

PNP0078

Néazev

Zahajeni Fizeni

Popis

Systém umozni zahajit fizeni z moci Gfedni.

Kod pozadavku

PNP0079

Néazev

Vydani rozhodnuti
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Popis

Pokud OUO zjisti, ze doSlo ke zméné podminek pro vyplatu davky, Systém
umozni zadat duvody, pro které nevznikd narok na vyplatu a vyhodnotit vySi
preplatku dle obdobi, po které tyto podminky nebyly pinény. Systém vytvoii dle
Sablony Rozhodnuti. Systém vytvofi pfedpis pohledavky a umozni feSit Ghradu
preplatku standardnim zplGsobem. V pfipadé, Ze neni mozné vést fizeni o
preplatku podle 822 ZoSS, Systém vygeneruje dokument o neopravnénych
vyplatach a vloZi jej do spisu.

2.2.2.5.2 Kontrola pokracovani naroku na davku

Kéd pozadavku

PNP0080

Néazev

Kontrola trvani naroku na davku

Popis

Systém bude umozniovat pribézné monitorovat trvani naroku na davku a pfipadné
zmeény Udaji a rozhodnych skuteénosti ovliviiujici narok na davku a jeji vysi.

Pravni p fedpis

§§ 47p - 47s ZoSPOD

Kéd pozadavku

PNP0081

Nazev

Zmeény rozhodnych skute €nosti

Popis

Systém bude zohledriovat zménu rozhodnych skute¢nosti:
- zména poskytovatele socialni péce (pecujici osoby) a jeho tdaju,
- zmeéna pfijemce a jeho Gdaju,
- zména zastupce a jeho udaju,
- zména platebnich udaju,

- hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni (jeji zahajeni a ukonéeni).

Kéd pozadavku

PNP0082

Néazev

Dodate €né ov éfeni pFijmu

Popis

Systém musi umozZzfiovat dodateéné oveéreni pfijmu ze vSech uvedenych zdroju k
jiz vyplacenym davkam. Ze zdroji informaci o vysi pfijmt (0SSz, €SSz, vUSZ,
FU, UP CR, MV, MO, Min. sprav.) jsou zasflany automaticky informace o zméné
pfijma vSech klientd, kterym byly v minulosti pfiznany NSD, véetné pfijma SPO.
Systém musi podporovat notifikaci zjisténych konfliktd (tvorba reportd o
konfliktech). V pfipadé zjisténi téchto dodatec¢nych skuteénosti Systém musi
zpétné prehodnotit vysi vyplacenych davek za obdobi 3 let zpétné od zjisténi a
umoznit vycisleni preplatkd ¢ nedoplatkl. Systém musi umozfiovat zah4jit nové
SR o preplatku a vygenerovat vyzvu.

Pravni p fedpis

§ 12 ZoSS

Kod pozadavku

PNP0083

Nazev

Stanoveni pokra €ovani naroku na davku

Popis

Systém musi podporovat znovuposouzeni narok( na davku a jeji vyplatu dle
dolozeni rozhodné skuteénosti za rozhodné obdobi dle typu davky.

Kod pozadavku

PNP0084
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Nazev Dosazeni zletilosti

Popis Systém musi kontrolovat u nezletilych déti datum jejich zletilosti. Pfi blizicim se
datu dosazeni zletilosti musi generovat upozornéni, od nasledujiciho mésice po
mésici dosazeni zletilosti se méni vySe vyplacené davky a zaroven se zahajuje
spravni fizeni z moci Ufedni o opétovném posouzeni.

Pravni p fedpis § 14a odst. 2 ZoSS

Kéd pozadavku PNP0085

Nazev Kontroly p Fijma

Popis Systém musi podporovat kontroly pfijm{. Systém bude kontrolovat, zda souhlasi
soucty dle Ctvrtletniho €& mésicniho potvrzeni piijma s celkovym ro¢nim
potvrzenim pfijmU identifikator platce mzdy (IC).

Kéd pozadavku |PNP0086

Nazev Kontrola pobytu cizinc

Popis Systém musi umoznovat kontrolu pobytu u cizinch u vSech SPO dle 8§ 3 odst. 2
Z0SSP na zakladé Gdajl ve spole¢né Evidenci subjektl.

Pravni p fedpis | § 4 odst. 1 ZoSS§ 4 odst. 1 ZoSS

Kod pozadavku PNP0087

Nazev Evidence doby platnosti zdravotnich posudk

Popis Systém bude evidovat dobu platnosti posudku vydaného LPS OSSZ u vSech
opravnénych osob. Pfi blizicim se datu konce platnosti posudku vygeneruje
upozornéni pro obsluhu, je tfeba zahajit spravni fizeni z moci Ufedni o opétovném
posouzeni. Konec platnosti posudku nema zadny vliv na narok na davku a vysi
davky.

2.2.2.5.3 Vyplata

Kod pozadavku PNP0088

Nazev Vyplata davek

Popis Systém zajisti podporu vyplaty jednorazovych i opakovanych davek, preruseni
vyplaty, evidenci a vyfizovani vratek, pfeplatkll a nedoplatk(l, sumarizaci plateb
véetné evidence platebnich kanall a odesilani plateb bankovnim pfevodem nebo
postovni poukazkou.

Kod pozadavku PNP0089

Nazev Priprava vyplaty davek

Popis Systém bude automaticky nastavovat datum splatnosti vyplaty davek. Systém
musi umoZnit nastavit vyplatni terminy (datum, kdy je odeslano z UP CR na
jednotné vyplatni misto) pro dané pracovisté a krajskou pobocku ru¢né a
stanoveni splatnosti (datum Ghrady z Gétu UP vedeného u CNB). CNB dale zasila
platbu na Gty klientd u komerénich bank nebo Ceské Posté pro dorugeni
poukazkou.
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Kod pozadavku

PNP0090

Nazev

Zahdajeni vyplaty davek

Popis

Systém zahdji vyplatu po potvrzeni doruéeni Rozhodnuti, tj. neéeka se na nabyti
pravni moci.

Kod pozadavku PNP0091
Nazev Rizenf vyplat
Popis Systém umozni pro vSechny typy davek umoZznit naplanovat a fidit odesilani

plateb ke zpracovani do ekonomického systému. Pfi stanovovani terminl plateb
musi byt zohlednéna propust rozhrani ekonomického systému a nasledné i
propustnost rozhrani do CNB. Systém bude planovat odesilani plateb tak, aby
bylo zajiSténo dodrzeni terminu platby a sou¢asné nebyla prekro¢ena propustnost
rozhrani, tj. naplanuje platbu pfipadné na drfivéjSi datum, soucasné vSak musi
kontrolovat u vybranych plateb, aby platba nebyla odeslana pred poslednim dnem
moZzného podani oznaméni zmén rozhodné pro narok na davku.

Systém umozni nastavit vyplatni terminy dle typu davky véetné data splatnosti.
Systém soucasné umozni vytvaret ke kazdému platebnimu terminu platebni
pfikazy, které bude mozné rozdélit podle jednotlivych kontaktnich pracovist a
krajskych pobocek. Platebni pfikaz bude obsahovat detailni seznam plateb dle
jednotlivych davek a pfijemcu.

Kéd pozadavku

PNP0092

Nazev

Identifikace plateb

Popis

Kazdé platbé bude pfifazen jednoznacny identifikator.

Kéd pozadavku

PNP0093

Nazev

Odeslani do EKIS

Popis

Systém musi implementovat rozhrani na EKIS a podporovat automatické odesilani
souboru vyplaty davek.

Kéd pozadavku

PNP0094

Nazev

Informace o zpracovani plateb

Popis

Systém musi podporovat pfijeti informace o stavu zpracovani plateb z EKIS a
evidovat tyto Udaje k jednotlivym platbam dle jednoznacnych identifikatord u
jednotlivych davek. Podle (daji o vyplaté davek je mozné vyhledavat a
zobrazovat je.

Kéd pozadavku PNP0095
Nazev Vratky
Popis Systém musi evidovat nevyplacené davky formou vratky v pfipadé, Ze subjekt

prispévek zaslany danym vyplatnim kanalem nepfevezme. Systém musi umoznit
opakovani vyplaty po pfipadné zméné vyplatniho kanalu.

Kod pozadavku

PNP0096
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Nazev

Parovani vratek

Popis

Systém musi umoznovat parovani vratek k identifikatorGm plateb na zakladé
informaci obdrzenych z EKIS.

Kéd pozadavku PNP0097
Nazev Vyplata vratky
Popis Systém musi umoznit pfipadnou opravu a dalsi vyplatu vratky.

Kéd pozadavku

PNP0098

Nazev

Zpracovani splatek p feplatk a

Popis

Systém musi umozriovat pfijem informace o splatkach preplatkd klientem. Systém
musi umoznovat pfifazeni splatek preplatk( k plvodnim platbam, pfi¢emz nejdfive
jsou splaceny nejstarSi pohledavky v ramci daného rozhodnuti dle variabilniho
symbolu. Systém musi umozrfovat i prevedeni Uhrad pfeplatkil k dalSim
rozhodnutim o preplatku i pokud bylo nespravné zadan VS. Nasledné musi byt
Systém schopen vycislit preplatky splacené k danym obdobim a rozliSit preplatky z
minulych let. Na zakladé tohoto pfifazeni musi Systém generovat aviza a zajistit
jejich zaslani EKIS. V pfipadé, Ze splatka prevySuje celkové pohledavky, Systém
umozni zadani vratky formou doplatku.

Kéd pozadavku

PNP0099

Nazev

Reklamace plateb

Popis

Systém musi umozriovat evidovat vSechny informace o probihajicich platbach
predavanych z EKIS véetné podacich znakl poStovnich poukazek a umoznit
vyhledat tyto informace v ramci vyfizovani reklamaci.

Kéd pozadavku

PNP0100

Nazev

Priprava k zahajeni spravniho Fizeni ve v éci p feplatku

Popis

Systém musi umoZfiovat vyhledani bézici nebo ukonéené vyplaty davek, u kterych
doSlo na zakladé zjiSténi novych skute¢nosti k podezfeni na nutnost zpétného
provéfeni naroku a podezfeni na vznik preplatku nebo nedoplatku. Systém musi
automaticky vyhodnotit na zakladé zmény podkladG (parametrd), Ze davka byla
pravdépodobné v aktualni vysi pfiznana neopravnéné a tyto davky oznadit jako
"podezielé" a dohledat puvodni rozhodnuti, podle kterych byla davka pfiznana.

Kod pozadavku

PNP0101

Néazev

PreruSeni vyplaty z d Gvodu podez feni

Popis

Systém musi umoznovat vyhledani bézici nebo ukonéené vyplaty davek, u kterych
doSlo na zakladé zjisténi novych skute¢nosti k podezfeni na nutnost zpétného
provéreni naroku a podezfeni na vznik preplatku nebo nedoplatku. Systém musi
automaticky vyhodnotit na zakladé zmény podklad(l (parametr(), Ze davka byla
pravdépodobné v aktualni vysSi pfiznana neopravéné a tyto davky oznagit jako
"podezielé" a dohledat pGvodni rozhodnuti (oznameni), podle kterych byla davka
pfiznana. Systém umozni pferuSeni vyplat davky z dadvodu podezreni.

Kéd pozadavku

PNP0102
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Nazev

Vyhodnoceni a rozhodnuti o p  Feplatku

Popis

Pokud je vyhodnoceno, ze doslo k preplatku, je zahajeno Fizeni z moci Ufedni o
ulozeni povinnosti vratit nepravem vyplacené davky. Je stanovena vysSe davky.
Systém vygeneruje rozhodnuti s automatickym pfredvyplnénim vySe pfeplatku,
variabilni symbol, ¢islo U¢tu, datum splatnosti, vyroku s uvedenim pfisluSného
ustanoveni zakona. Ugastnikd Fizeni m(ze byt vice, tj. rozhodnuti je zasilano
vSem Ucastnikam.

Pravni p fedpis

8 47z ZoSPOD
§ 62 odst 2. a 3. a § 63 pism. a ZoSSP

Kéd pozadavku

PNP0103

Néazev

Neopravn éna platba

Popis

Systém musi podporovat feSeni neopravnénych plateb v pfipadé bez zavinéni
prijemce (SPO, dalSich osob dle 8§ 63a ZoSSP), tj. chyby referenta nebo aplikace.
Preplatky nelze vymahat (nevydava se rozhodnuti), Systém musi umoZzfiovat
feSeni zjiSténych preplatkl individualné, tj nevynucovat Zadny postup, jen
pfipadna rozhodnuti zaznamenat.

Pravni p fedpis

8§ 63a ZoSSP

Kod pozadavku

PNP0104

Néazev

Identifikace zavin éni

Popis

Systém musi umoznovat v pfipadé preplatku evidovat zavinéni konkrétni osobou.
Neopravnéné vyplacena davka (vinikem je Zadatel, opravnéna osoba, tfeti osoba
- pravnicka i fyzickd). V takovém pfipadé je preplatek vymahan po vinikovi.

Kod pozadavku

PNP0105

Nazev

Poskytnuti nedoplatku

Popis

V pfipadé, Ze se vyhodnoti nedoplatek, Systém provede stanoveni jeho vySe dle
pfisluSsného ustanoveni zakona pro danou davku, nastaveni zplsobu vyplaty,
odeslani rozhodnuti & oznameni o poskytnuti nedoplatku (podle ustanoveni
prislusného pfedpisu), odsouhlaseni do vyplaty a jeho vyplaceni.

Pravni p fedpis

88 47p, 47q ZoSPOD, 53 ZoSSP

Kod pozadavku

PNP0106

Nazev

Rizenf vyplat
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Popis

Systém umozni pro vSechny typy davek naplanovat a fidit odesilani plateb ke
zpracovani do ekonomického systému. Pfi stanovovani terminu plateb musi byt
zohledné&na propustnost rozhrani EKIS a nasledné i propustnost rozhrani do CNB.
Systém bude planovat odesilani plateb tak, aby bylo zajisténo dodrzeni terminu
platby a sou¢asné nebyla pfekroéena propustnost rozhrani, tj. naplanuje platbu
aby platba nebyla odeslana pfed poslednim dnem mozného podani oznameni
zmeén rozhodné pro narok na davku.

Systém umozni nastavit vyplatni terminy dle typu davky v¢etné data splatnosti.
Systém soucasné umozni vytvaret ke kazdému platebnimu terminu platebni
pfikazy, které bude mozné rozdélit podle jednotlivych kontaktnich pracovist a
krajskych poboc¢ek. Platebni pfikaz bude obsahovat detailni seznam plateb dle
jednotlivych davek a pfijemcu.

Kod pozadavku

PNP0107

Néazev

Sumarizace davek

Popis

Systém bude umozriovat provadét spolec¢né vyplaceni vSech plateb jednomu
pfijemci, tj. soucet vSech vyplacenych ¢astek v jednom terminu, a to jak pro platbu
postovni poukazkou, tak bankovnim pfevodem. Systém soucasné zajisti odeslani
dat pro Ceskou postu pro vytvoreni postovnich poukéazek s rozpisem jednotlivych
davek, ktery bude uveden ve zpravé prfijemci. V pfipadé bankovniho pfevodu
vytvori Systém obdobnou zpravu, kterd bude uvedena ve zpravé pro pfijemce.

Kéd pozadavku

PNP0108

Nazev

Vratky na sumarizované davky

Popis

V pfipadé, Ze platba nebyla pfijata a je generovana vratka, Systém musi
zaevidovat vratku ke kazdé jednotlivé davce, i kdyz byla odeslana ve spole¢né
platbé.

Kéd pozadavku

PNP0109

Néazev

Evidence postovnich poukazek

Popis

Systém bude evidovat podaci Cisla poStovnich poukazek véetné data podani a
podaci poSty. Systém musi k vybrané platbé davky zobrazit tyto znaky poStovni
poukazky.

Kod pozadavku

PNP0110

Néazev

Integrace s EKIS pro spravu pohledavek

Popis

Systém bude evidovat pohledavky. Systém bude integrovan s EKIS a modulem
spravy pohledavek.

Kod pozadavku

PNPO0111

Néazev

Prehledové sestavy plateb
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Popis Systém umozni vytvofeni prehledovych sestav a potvrzeni pro jednotlivé typy
davek:

- inventariza¢ni seznam pohledavek,

- nesplacené pohledavky, moznost rozdélit na pohledavky splacené a pohledavky
péstounské péce srazené z davek péstounské péce,

- nesplacené pohledavky po terminu splatnosti,
- pfeplacené pohledavky,
- seznam doslych splatek,

- seznam provedenych srazek preplatkl péstounské péce z davek péstounské
péce a SSP z davek SSP.

Kéd pozadavku PNPO0112

Nazev Seznamy plateb, odvod G a potvrzeni
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Popis Systém musi vytvafet seznam vyplacenych davek dle obdobi a druhu za KoP, KrP
¢Ci celkové za celou CR obsahujici:

- seznam nerealizovanych plateb a srazek v jednotlivych vyplatach za KoP,
- seznam nevyplacenych davek za obdobi, k datu,

- vSechny vracené platby na ucet,

- vracené platby na Géet zablokované pro dalsi vyplatu ,

- vracené platby na ucet nezablokované pro dalSi vyplatu - moznost rozdélit na
davody:

-- nerealizované bankou,

-- chybny Gcet,

-- neplatna adresa,

-- vraceno jiné,

-- nevyzvednuta postovni poukazka,

- seznam pfipravenych vyplat,

- seznam stornovanych plateb,

- potvrzeni o vyplacenych davkach pro jednotlivé osoby,
- potvrzeni o bezdluznosti,

- sestavy odvodu dané z pfijma,

- sestavy odvodu socialniho a zdravotniho pojiSténi a dlichodového spofent,
- sestavy odvodu za jednotlivé vyplatni terminy.

- sestavy zadanych dafovych nedoplatkll, pfeplatkd (informace, kdy byl danovy
nedoplatek, preplatek zadan-realizovan (vyplatni termin), do kterého obdobi je
oprava provadéna),

- sestava odvod( zdravotniho, socialniho pojisténi, dané z pfijmu FO a
dichodového spofeni v ramci preplatkd,

- sestavy oprav odvodu na zdravotnim pojisténi (+ konkrétni zdravotni pojiStovna),

- sestavy (seznamy) zmén v pozadovaném obdobi, napf. zména adresy, pfijmeni,
stéhovani z jedné krajské pobocky do pobocky jiné, zména stavu, zadané
korekce, zména vySe odmény atd., tzn. vS8echny mésiéni zmény,

- sestava nevyplacenych (pozastavenych) péstount,

- evidence Zadateltl, ktefi zazadaji UP CR o provedeni roéniho zG&tovani dané z
prijmu,

- evidence Zadatelt, ktefi pozadaji UP CR o vystaveni Potvrzeni o zdanitelnych
prijmech.

Moznost vytareni téchto seznamu bude Fizena podle opravnéni (role) OUO.

Kéd pozadavku PNP0113

Nazev Nedoplatky

Popis Systém musi umoznit vyplatu nedoplatku, a to i zpétné v pfipadé zjisténi
skute¢nosti ovliviujici vySi naroku na davku.

Kéd pozadavku PNP0114

Nazev Identifikace p Feplatk G a nedoplatk G
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Popis

Systém musi jednoznac¢né identifikovat preplatky a nedoplatky za ucelem
sparovani v EKIS.

Kéd pozadavku

PNP0115

Nazev

Vazba davky a p feplatk G/nedoplatk a

Popis

Systtm musi umoznit u vSech davek udrzovat vazbu na souvisejici
pfeplatky/nedoplatky, u vSech davek zobrazovat pfiznak, zda je na dané davce
preplatek/nedoplatek a zobrazit na vyzadani detaily.

Kod pozadavku

PNP0116

Néazev

Vyhledani plateb dle nedostate énych Gdaj G

Popis

Systém musi umoziiovat dohledat a identifikovat platbu dle nedostateénych daja
na vypisu z U¢tu, tj. libovolnou kombinaci:

- ¢islo Uc¢tu odesilatele,
- variabilni symbol,
- Gastka,

- datum pfipsani.

Kéd pozadavku PNP0117
Nazev Prechod néroku
Popis Systém zajisti v pfipadé Umrti opravnéné osoby pfechod naroku. V téchto

pripadech je vyplata ur€ena nastupnickym osobam a subjektam.

Kéd pozadavku

PNP0118

Nazev

Zakaz srazek

Popis

V pfipadé PnP neni mozné z davky provadét srazky, ani na Uhradu preplatku téze
davky. Systém musi toto zajistit.

2.2.2.6 Registr poskytovatel U socialnich sluzeb

2.2.2.6.1 Pozadavky spolecné pro vSechny Socialni sluzby

2.2.2.6.1.1 Dokumenty, kalendare
Dokumenty, kalendare

Kod pozadavku RSS0001

Nazev Evidence vstupnich dokument G

Popis Soucasti procesu je predlozeni pozadovanych dokumentl pro registraci. Systém
umozni zaevidovani a uloZeni vstupnich dokumentd, a to véetné pfiloh. U kazdého

dokumentu bude informace, zda je dokument zvefejfiovan nebo neni.

Kod pozadavku RSS0002
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Nazev

Publikace ve fejnych dokument 0

Popis

V pfipadé, Ze je vstupni dokument zvefejhovan, systém zajisti jeho publikaci na
Portél.

Kéd pozadavku

RSS0003

Nazev

Hromadné zpracovani a vypraveni dokument

Popis

Systém umozni na zakladé vstupnich parametrd vybrat PSS a realizovat
hromadné vytvoreni vystupnich dokumentt, které bude mozné nasledné vypravit
prostfednictvi spisové sluzby, pfipadné mailem. Zplisobu odeslani bude uzivateli
nabidnut v zavislosti na typu dokumentu a zpracovavané agendé.

Kéd pozadavku

RSS0004

Néazev

Kalenda f uzivatele

Popis

Systém umozni uzivateli pracovat s uzivatelskym kalendarem, ktery umozni
planovani jednani s konkrétnim PSS.

Kalendar bude umoznovat:
- zobrazeni svatk(, sobot a nedéli,

- blokace nékterych dni z pohledu konkrétniho uzivatele (nemoc, dovolena,
lékar apod.),

- moznost tisku po dnech,

- automatickou zménu stavu jednani pfi navstévé PSS,

- zpracovani jednani (planované, uskuteénéné).
Kalendar bude umoznovat filtrovani v kalendafi podle:

- uzZivatele,

- PSS,

- typujednani,

- stavu jednani a data,

- realizovanych kontrol (inspekci).

Kéd pozadavku

RSS0005

Néazev

Kalenda f PSS

Popis

Systém zajisti aktualizaci Udaju ze vSech kalendart evidovanych v systému
tykajici se daného PSS.

2.2.2.6.1.2 Registr poskytovateld socialnich sluzeb (RPSS)

Registr poskytovatell sociélnich sluzeb (RPSS) je zakladni pilif, ktery slouzi pro evidenci
vSech poskytovatell a jimi poskytovanych socialnich sluzeb, a to v€etné podpory spravniho
organu a informovani vefejnosti. Funkcionalita registru je uZivateli i vefejnosti vyuzivana v

prubéhu celého roku.

Kéd pozadavku

RSS0006

Nazev

Kontrola pIln éni registra €énich podminek
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Popis

Systém umozni pracovnikim kontrolniho oddéleni zapis o pribéhu a vysledcich
kontroly plnéni registracnich podminek do databaze RPSS.

Kéd pozadavku

RSS0007

Néazev

Garant RPSS

Popis

Systém umozni evidovat PSS a odpovédné garanty RPSS. Za spravu registru jsou
odpovédné Krajské Gfady a MPSV. Ti budou odpovédni za fakticky obsah
databaze.

Kod pozadavku

RSS0008

Néazev

PFidani nového/editace stavajiciho PSS

Popis

Systém automaticky zkontroluje, jestli PSS je jiz zadan v RPSS a soucasné je v
Evidenci subjektd. Systém bude vyuzivat informace z Evidence subjektd.
Registraci provadi MPSV a jednotlivé KU.

Kod pozadavku

RSS0009

Néazev

Zapis do registru RPSS

Popis

Systém bude umoziovat na zakladé Zadosti bez spravniho fizeni zapis do registru
zafizeni dle Ciselniku typd zafizeni (dle § 85 zakona 108/2006 Sb.).

Kod pozadavku

RSS0010

Néazev

Zaevidovani PSS

Popis

Systém umozni na uZivateli zaevidovat firmu, FO, nebo FO nepodnikajici.
Spoustécim mechanismem pro uZivatele je vyplnéna zadost PSS pfijata v listinné
podobé nebo pfijata prostfednictvim spisové sluzby.

Kod pozadavku RSS0011
Nazev Inspekce
Popis Systém umozni pracovnikim kontrolniho oddéleni zapis o pribéhu a vysledcich

inspekce do databaze RPSS.

Kéd pozadavku

RSS0012

Nazev

Zaevidovani PSS z elektronického formula Fe

Popis

Systém umozni zadavat data o PSS z pfedem pfipraveného formulare, ktery PSS
posle na pfislusny registrujici Gfad v elektronické formé prostfednictvi ISDS.

Kod pozadavku

RSS0013

Nazev

Tisk p Fipravy na kontrolu

Popis

Systém umozni tisk dle Sablony s pfedvyplnénymi identifika¢nimi Gdaji PSS, a to i
pfimo z kalendare.
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Kod pozadavku

RSS0014

Nazev

Identifikace PSS v p Fipadé nového PSS

Popis

Systém se automaticky dotaZe Evidence subjektti podle ICO nebo zadaného
jména firmy a automaticky se natahnou identifikaéni Gdaje. V pfipadé FO nebo FO
nepodnikajici se systém dotdZe Evidence subjektll dle jména, pfijmeni, rodného
Cisla se automaticky se natahnou identifikaéni udaje.

Kéd pozadavku

RSS0015

Nazev

Identifikace PSS se zaznamem v databazi RPSS

Popis

Pokud byl jiz PSS v RPSS zadan, Systém provede kontrolu historickych dat s daty
v registru Evidence subjektd. Plvodni informace a pfipadné navrhy zmén se
zobrazi uzivateli ke kontrole.

Kéd pozadavku

RSS0016

Nazev

Zmeéna identifika €nich Gdaj G zaregistrované PSS

Popis

Systém bude automaticky kontrolovat zmény identifikacni Gdaju PSS a pfipadné
zmeény uzivateli nabidne ke kontrole a schvaleni.

Kéd pozadavku

RSS0017

Nazev

Zmeény identifika €énich Udaj G PSS

Popis

V pfipadé zmén nékterych konkrétnich parametrl evidence systém vybidne
uzivatele ke zpracovani zmény smlouvy.

Kod pozadavku

RSS0018

Néazev

Ciselniky stav & PSS

Popis

Systém zajisti evidenci stavd jednotlivych evidenci PSS. Stavy budou zadavany
dle Ciselnikd stav(i PSS a jeho poskytovanych sluzeb.

Kod pozadavku

RSS0019

Néazev

Zaevidovani provozni doby

Popis

Systém nabidne moznost vybéru intervalld s moznosti manualniho zadani
upfesnujici poznamky, moznost ¢lenéni dle PSS, sluzby a mista poskytovani.

Kod pozadavku

RSS0020

Néazev

Zadani kontaktnich Gdaj G poskytovatele

Popis

Systém umozni zadat kontaktni (Gdaje k PSS. Pokud jsou v Systému u daného
poskytovatele kontaktni Udaje jiz zadany, Systém je nabidne. Obdobné je systém
nabidne i v pfipadé reaktivace PSS. Systém tedy bude vyuZivat aktualni i
historické informace pro zrychleni a zjednoduSeni zalozeni do evidence.

Kéd pozadavku

RSS0021

Nazev

Zadani kontaktnich Gdaj U sluzby
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Popis

Systém umozni zadat kontaktni Gdaje ke sluzbé. Pokud jsou v Systému u daného
poskytovatel jiz kontaktni Udaje zadany, Systém je nabidne. Systém uzivateli
nabidne vSechny kontaktni Udaje k danému poskytovateli pfifazené, a to i z historie
a umozni jejich editaci.

Kod pozadavku

RSS0022

Néazev

Zadani vedouciho mista poskytovani sluzby

Popis

Systém umozni zadat jméno vedouciho mista poskytovani sluzby. Systém
uzivateli nabidne vSechna jména k danému poskytovateli pfifazena, a to i z
historie a pfipadné umozni manualni editaci. Jedna se o informativni Udaj, ktery se
nevaliduje proti registru Evidence subjekta.

Kod pozadavku

RSS0023

Néazev

Zaevidovani mista poskytovani sluzby

Popis

Systém umozni zadat adresu mista poskytovani sluzby a zkontroluje spravnost
zadané adresy v0c¢i registru Evidence subjektl, ktery obsahuje informace RUIAN.
Systém uZivateli nabidne vSechny adresy k danému poskytovateli pfifazené, ato i z
historie a umozni jejich manudlni editaci.

Kod pozadavku

RSS0024

Nazev

Zadani socialni sluzby

Popis

Systém umozni ke kazdému PSS a lokalité zadat jednotlivé poskytované sluzby

Udaje vybérem z &iselniku.

Kod pozadavku

RSS0025

Nazev Zadani kapacity sluzby
Popis Systém umoZni zadat Gdaje o kapacit& dle Ciselniku kapacit.
2.2.2.6.1.3 Integracni pozadavky

Kod pozadavku

RSS0026

Nazev

Komunikace s externimi subjekty

Popis

Systém umozni prostfednictvim Portalu pfijimat, pfedavat a zpracovavat Udaje ze
systéml RPSS (rozhrani pro podavani vykazu).

Kod pozadavku

RSS0027

Nazev

Export do externich systém

Popis

Systém bude déale napojen na tyto externi systémy:
- CEDR,
- Dotlinfo.
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Kod pozadavku RSS0028

Nazev Prace s ¢iselniky

Popis Systém musi umét pracovat s nasledujicimi ¢iselniky

- ¢iselnik nepriznivych socialnich situaci dle § 3 odst. b) Zakona 108/2006
Sh.,

- Ciselnik druht socialnich sluzeb dle § 35 a dale Zakona 108/2006 Sbh.,

- ¢iselnik cilovych skupin (druhy cilovych skupin, definuje MPSV v souladu
s formulafem MPSV),

- ¢iselnik vékovych struktur (druhy vékovych skupin, definuje MPSV v
souladu s formulafem MPSV),

- Ciselnik ¢innosti dle § 37 a dale Zakona 108/2006 Sbh.,
- Ciselnik tkonu dle § 3 a dale Vyhlasky 505/2006 Sb.,

- Ciselnik persondlu dle § 115 Z&kona 108/2006 Sb. (Ciselnik bude
konkretizovan),

- Ciselnik pravnich forem dle ROS,
- Ciselnik statutarnich organt (celostatni ¢iselnik),

- c¢iselnik forem poskytovani socialnich sluzeb dle § 33 Zakona 108/2006
Sb.,

- Ciselnik kapacitni jednotky (druhy kapacit definuje MPSV v souladu s
formulafem MPSV),

- Ciselnik se seznamem kraju (dle RUIAN),

- c¢iselnik typ( zafizeni pro zapis do registru dle § 85 zakona ¢. 108/2006
Sh., o socialnich sluzbach (v souladu s formulafem MPSV),

- ciselnik finanénich Grada.

2.2.2.6.2 Program o podavani a vyhodnoceni zZadosti na dotace o poskytovani socialnich
sluzeb
Program o podavani a vyhodnoceni zZadosti o dotace k poskytovani socialnich sluzeb /
na zajiSténi dostupnosti socialnich sluzeb krajem (Dotace) / hlavnim meéstem Prahou.
Zadosti se podavaji 1x roéné avsak jsou nékolikakolové. Systém bude podporovat prijem
Zadosti, jeji schvaleni a realizaci vyplaty dotace. Integrace na spisovou sluzbu a vyplatni
systém jsou pozadovany pouze pro dotace spravované MPSV.

Kéd pozadavku RSS0029

Néazev Povoleni dota éniho Fizeni

Popis Systém umozni opravnénému uzivateli (kraje nebo MPSV) otevieni dota¢niho
fizeni v pFislusném kraji, popfipadé pro celou CR. Uzivatel zada do systému
terminy mozného podani Zadosti. V daném obdobi je v daném kraji oteviené
pouze jedno dotaéni Fizeni + dotagni fizeni pro celou CR.

Kod pozadavku RSS0030

Nazev Zahajeni dota €niho Fizeni - notifikace

Popis Systém zajisti pfedani informaci o zahajeni dotaéniho kola na aktivni PSS.
Informace bude rovnéz publikovana na Portal.
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Kod pozadavku

RSS0031

Nazev

Podani Zadosti o dotaci registrovanym PSS

Popis

Systém umozni registrovanému PSS zadat elektronicky Zadost o dotace na
sluzby, jenz ma zaregistrovany.

Kod pozadavku

RSS0032

Nazev

Kontrola Zadosti o dotaci registrovanym PSS

Popis

Systém zkontroluje, zda je dotacni fizeni vypsano na kraj, v némzZ je PSS
registrovan. V pfipadé otevieného Fizeni pro celou CR musi byt registrovany PSS
registrovan pro poskytovani sluzby nejméné ve tfech krajich.

Kéd pozadavku

RSS0033

Nazev

Omezeni podani zadosti o dotaci

Popis

Systém umozni podat Zadost o dotaci jen v obdobi kdy je otevfeno Dotaéni fizeni.

Kod pozadavku

RSS0034

Nazev

Omezeni podani zadosti o dotaci registrovanym PSS

Popis

Systém umozni podat zadost o dotaci pro kazdou sluzbu pouze jednou, tj. nelze
podat zadost o dataci z fizeni pfes celou CR a sou€asné u krajského dota¢niho
fizeni.

Kéd pozadavku

RSS0035

Nazev

Dopln éni zadosti o dotaci registrovanym PSS daty z RPSS

Popis

Systém pfi zakladani nové zadosti automaticky doplni znamé historické i
planované Udaje z RPSS (registr poskytovateld socialnich sluzeb) a historie v
oblasti Vykaznictvi (Udaje za rok predchazejici roku podani zadosti)
registrovanému PSS do formulafe s moznosti editace poskytovatelem. Udaje za
aktualni rok a za rok na ktery o dotaci zada, musi poskytovatel vyplnit ru¢né.

Kéd pozadavku RSS0036
Nazev UloZeni rozpracované zadosti o dotaci registr  ovanym PSS
Popis Systém umozni registrovanému PSS rozpracovanou zadost ulozit do systému tak,

aby mohl pokra¢ovat, napfiklad pokud pozadal administratora RPSS o aktualizaci
svych sluzeb. Po nasledné zméné sluzeb umozni systém registrovanému PSS v
rozpracované zadosti pokrac¢ovat.

Kod pozadavku

RSS0037

Néazev

Podani zadosti o dotaci registrovanym PSS

Popis

Systém umoZni registrovanému PSS prevést Zadost do stavu podana.
Registrovany PSS muzZe tuto zadost pfed ukonéenim dota¢niho Fizeni prevést do
stavu rozpracovana. Podana zadost se zobrazi uZivateli ke zpracovani.
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Kod pozadavku

RSS0038

Nazev

Automatické sou &ty v zadosti

Popis

Systém pfi zpracovavani Zadosti automaticky sc¢itd jednotlivé polozky pFijmd a
vydaju v Zadosti.

Kod pozadavku

RSS0039

Nazev

Polozky p Fijm@ a vydaj U

Popis

Systém bude spravovat a vyuzivat strukturovany ¢iselnik pfijmU a vydaju. MoZnost
vybéru hodnot z ¢&iselniku bude soucéasti vstupnich formulafl pfi zpracovani
Zadosti.

Kéd pozadavku

RSS0040

Nazev

Automatické porovnani p  Fijmu a vydaj G v Zadosti

Popis

Systém automaticky zobrazi varovani, pokud pfijmy a vydaje nejsou rovny. Rozdil

zobrazi jako upozornéni registrovanému PSS pfi vypliiovani zadosti.

Kéd pozadavku

RSS0041

Nazev

Zadosti o dotaci registrovanym PSS ve vice kraji  ch

Popis

Systém umozni registrovanému PSS zadat pfijmy a vydaje za vice kraji sumacéné
a tyto Castky rozdélit pomoci procentniho rozdéleni na jednotlivé kraje. Z tohoto
rozdéleni teprve vzniknou samostatné, dale editovatelné jednotlivé zadosti o
krajské dotace.

Kéd pozadavku

RSS0042

Nazev

Generovani zadosti o dotaci pro tisk

Popis

Systém umozni uzivateli i PSS vygenerovat Zadost o dotaci dle Sablony. Systém
umozni vygenerovana dokument Zadosti tisknout.

Kéd pozadavku

RSS0043

Néazev

Generovani sestav zadosti

Popis

Systém umozni uZivateli vygenerovat sestavy PSS a parametrd s pouzitim filtrd
dle PSS, jednotlivych sluzeb a dalSich informaci ulozenych.

Kéd pozadavku

RSS0044

Néazev

Stav zadosti o dotaci ve stavu podana

Popis

Systém umozZni opravnénému uZivateli (kraje nebo MPSV) nastavit hodnoceni
dotacniho fizeni v pfisluSném kraji, popfipadé pro celou CR. UZivatel zada do
systému terminy hodnoceni podanych zadosti.

Kéd pozadavku

RSS0045

Néazev

Databaze obvyklych p Fijmd a vydaj t
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Popis

Systém bude mit obsahovat uzivatelskou databazi obvyklych pfijmd a vydaju v
¢lenéni: kraj, sluzba, polozka pfijmd, polozka vydajd, rozptyl v K& za rok.
Informace budou spravovany administratory/uZivateli MPSV. Data budou voditkem

pro uZivatele (hodnotitele) pfi kontrole a hodnoceni Zadosti.

Kod pozadavku

RSS0046

Néazev

Kontrola p fiméfenosti p Fijmi a vydaj G v Zadosti o dotaci

Popis

Systém na zakladé pokynu uZivatele porovna vyplnéné Udaje v Zadosti s Udaji
obvyklymi v databazi obvyklych pfijmu a vydaju v pfislusném kraji dle kalkulaéniho
vzorce. Systém zobrazi uzivateli jednotlivé rozdily v pfisluSnych polozkéach.

Kod pozadavku

RSS0047

Nazev

Neuznané naklady v zadosti o dotaci

Popis

Systém umozni uzivateli (hodnotiteli) jednotlivé polozky nakladd v Zadosti o dotaci
ponizit a zaznamenat poznamku. Informace o zméné bude vyrazné oznacena.
Systém umozni adekvatné ponizit poZadavek o dotaci (cilem je zachovani rovnosti
prijmu a vydajl).

Kéd pozadavku

RSS0048

Nazev

Neuznané p Fijmy v Zadosti o dotaci

Popis

Systém umozni uzivateli (hodnotiteli) jednotlivé polozky pFijm0 v zadosti o dotaci
povySit a zaznamenat poznamku. Informace o zméné bude vyrazné oznacena.

Systém adekvatné ponizi pozadavek na dotaci pro zachovani rovnosti pfijma a
vydaja.

Kéd pozadavku

RSS0049

Néazev

Kontrola za fazeni sluzby do SPRSS

Popis

Systém zkontroluje, Ze sluzba v Zadosti o dotaci je v daném kraji v souladu se
Stfednédobym planovanim rozvoje socialnich sluzeb (SPRSS). Jedna se o
informace (pfiznak, poznamka) spravované hodnotitelem, ktera uzivatel spravuje v
souladu s metodickymi pokyny.

Kod pozadavku

RSS0050

Néazev

Nepodporované sluzby

Popis

Systém umozni pfehledné zobrazit sestavy kontrol nepodporovanych sluzeb, které
1) nejsou zafazeny do SPRSS,

2) uzivatel vyfadi manualné na zakladé jinych divodu. UZivatel musi udat diivod
vyfazeni sluzby.

Nepodporené sluzby nejsou soucasti pfidéleni dotacniho programu

Kéd pozadavku

RSS0051

Nazev

Oznameni - nepodporované sluzby
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Popis

Systém umozni hromadné i jednotlivé vygenerovat s vyuzitim Sablon oznameni
Zadateli. Toto oznameni bude prezentovano Zadateli v ramci jeho G¢tu a bude
mozné jej odeslat elektronickou postou.

Nazev

Kontrola a navrh optimalni vySe dotace

Popis

Systém vypocita optimalni vySi dotace na sluzbu a kraj dle vypoétového vzorce
(jeden vzorec, jeden druh a forma sluzby). Vzorec bude centralné
parametrizovatelny v rozsahu koeficientl, vstupnich parametrii ze zadosti a
hodnot z databaze obvyklych pfijmua a vydaji. Navrzenou vysSi dotace bude mozné
upravit.

Kéd pozadavku

RSS0053

Nazev

Kalkulace reélné vySe dotace

Popis

Systém automaticky rozpocitda dotaci jednotlivym sluzbam ve skupiné dle
pfidélenych procent skupiné sluzeb s moznosti editace. Celkovou sumu
rozpocitanych dotaci porovna s celkovou alokovanou ¢astkou ze statniho rozpoctu
a na pfipadny rozdil upozorni uzivatele.

Kod pozadavku

RSS0054

Néazev

Generovani podklad @ pro schvaleni

Popis

Systém umozni uzivateli dle Sablony vygenerovat sestavu pro schvaleni
navrzenych ¢astek realnych dotaci. Rozdéleni sestav a Sablon bude po sluzbach.

Kod pozadavku

RSS0055

Néazev

Zavedeni schvalenych realnych dotaci zp ~ ét do systému

Popis

Systém umozni uzivateli zadat do systému vysledek dota¢niho fizeni (schvalené
realné dotace pro jednotlivé sluzby dle kraje a zadosti). Samotné schvalovani
probiha mimo systém Dotacéni komisi.

Kod pozadavku

RSS0056

Néazev

Zobrazené €astky dotaci k p Fislusné sluzb é na zZadosti

Popis

Systém zobrazi uzivateli (MPSV, kraj) nasledujici ¢astky ke kazdé sluzbé na
Zadosti:

- pozadavek,

- upraveny pozadavek (maximalni navrh dotace po Gpravé uZivatelem),

- optimalni navrh dotace (dle vypoctu),

- reélny navrh dotace (dle skute¢né pfidélenych prostfedku),

- schvalena realna dotace (po schvaleni)

Kéd pozadavku

RSS0057

Nazev

Generovani rozhodnuti nebo smlouvy o poskytnu ti dotace
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Popis

Systém umozni s vyuzitim Sablony pfislusného kraje vygenerovat a
prostfednictvim spisové sluzby (v pfipadé dotaci MPSV) i vypravit:

- rozhodnuti o poskytnuti dotace,
- smlouvu o poskytnuti dotace.

Systém automaticky umozni uvést na dokument soucet dotaci za vSechny sluzby
v daném kraji a daného poskytovatele.

Kod pozadavku

RSS0058

Nazev

Rozhodnuti, smlouvy sprava verzi

Popis

Systém umozni dohledat dokumenty, které vznikly na zakladé konkrétni Sablony a
jeji verze. Funkcionalita bude vyuzita pfi zpracovani navrhl zmén nebo dodatkd k
dokumentim napfiklad z pravnich davodu.

Kéd pozadavku

RSS0059

Nazev

Platebni kalenda ¥

Popis

Systém bude disponovat funkcionalitou platebniho kalendare. V ramci néj umozni
zadat uzivateli ke kazdé pfiznané dotaci:

- vySi jedné platby,
- interval platby,
- pocet plateb,
- platba za obdobi,
- datum 1. splatnosti,
- variabilni symbol shodny pro vSechny platby s moznosti:
a) vygenerovani automaticky dle &isla konkrétni sluzby u poskytovatele,
b) manudlni zadani uzivatelem, systém hlida jedine¢nost variabilniho symbolu.

Systém umozni zvolit data splatnosti pouze pro pracovni dny, pokud nelze jinak, je
zvolen nejblizSi niz§i pracovni den. Souéasti platebniho kalendéare jsou dalsi pole:

- celkova nasmlouvana ¢astka a
- celkova vyplacena ¢astka.

Tato pole Systém automaticky aktualizuje podle vyplacenych plateb nebo podle
Uprav plateb v platebnim kalendafi. Udaje se pfenaseji do finanéniho sledovani.

Kéd pozadavku

RSS0060

Nazev

Pfenos celkové nasmlouvané €astky do evidence CEDR

Popis

Systém zajisti automaticky pfenos celkové nasmlouvané ¢astky po uzavfeni
smlouvy, vydani rozhodnuti, nebo dodatku do CEDR. Informace budou priibézné
aktualizovany v zavislosti na skute¢ném stavu vyplat dotaci.

Kéd pozadavku

RSS0061

Nazev

Prenos celkov é vyplacené ¢&astky na Portal

Popis

Systém zajisti aktualizaci informaci o stavu pfiznanych a vyplacenych dotaci
kazdé jednotlivé sluzby PSS na Portal MPSV.
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Kod pozadavku

RSS0062

Néazev

Platebni kanal

Popis

Systém zajisti, aby platby v ramci smlouvy, rozhodnuti nebo dodatku byly
realizovany pouze pfevodem na Ucet, ktery musi byt definovany u Zadatele.

Kod pozadavku RSS0063
Nazev Vyplaty dotaci
Popis Systém v oblasti dotaci bude disponovat funkcionalitou v oblasti vyplat, které je

popsana v kapitole spole¢nych pozadavk.

Kod pozadavku

RSS0064

Néazev

Finan €ni sledovani - statistické

Popis

Systém na konci kazdého kalendafniho mésice automaticky zajisti vypocet a
uloZeni potfebnych dat za konkrétni mésic pro G€ely finanéniho sledovani k
poslednimu dni sledovaného mésice (nelze ménit parametry vybéru). Tato data si
uZivatel zobrazi ve formé reportu. Data bude mozné zobrazit na Urovni: PSS, kraje
aCR.

Kod pozadavku

RSS0065

Nazev

Finan €ni sledovani - uzivatelské

Popis

Systém zajisti uzivateli zadavani uzivatelskych filtrG, které je moZno ulozit a
nasledné vybrat. Uzivatel bude mit moznost nastavit parametry, dle kterych zjisti
celkovou vysi nasmlouvanych prostfedkl, Cerpani ke konkrétnimu datu a vysi
zavazkl plynoucich z uzavienych smluvnich vztah do pfiStich obdobi, vracené
prostfedky. Sledovani je nutné pfizpusobit dle riznych parametri, napf. dle
pravnich forem pfijemcu dotace, dle jednotlivych druhd, dle obdobi (od — do) atd.
Data bude moZné zobrazit na Urovni: PSS, kraje a CR.

Kéd pozadavku

RSS0066

Néazev

Ptiprava finan éni uzav érky za dota €ni rok

Popis

Na pokyn referenta Systém automaticky vygeneruje seznam zbyvajicich plateb (to
jest plateb, které nejsou ve stavu Uhrazena a maji datum splatnosti v daném
dotac¢nim roce) za dotacéni rok uzavérky. Tyto platby brani vytvofeni uzaverky.

Kéd pozadavku

RSS0067

Néazev

Korekce plateb pro finan €éni uzav érku

Popis

Systém umozni uzivatel manualné vyresit platby branici uzavérce (pfevedenim do
stavu Stornovana atd.).

Kéd pozadavku

RSS0068

Néazev

Vygenerovani finan éni uzav érky za dota €ni rok
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Popis

Po provedeni korekci plateb branicich finanéni uzavérce Systém na pokyn
uZivatele vygeneruje finanéni uzavérku. Systém zajisti, Ze vyplaceni plateb v
nasledujicim dotaénim roce bude mozné realizovat az po provedeni a
vygenerovani uzavérky za rok predchazejici.

Kod pozadavku

RSS0069

Néazev

Evidence informaci o zpracovaném auditu PSS

Popis

Systém umozni evidovat k jednotlivym PSS informace k provedenym auditim.
Potvrzeni o auditech budou souéasti téchto informaci. Systém umozni prevzeti
potvrzeni ze spisové sluzby, pfipadné umozni pfimé nahrani dokumentu.

Kod pozadavku

RSS0070

Nazev Vygenerovani upozorn éni na povinnost zpracovani auditu po uzav feni
dota €niho roku
Popis Systém automaticky vygeneruje seznam PSS, ktefi v souc¢tu za vSechny

podporené sluzby v ramci jednoho kraje za uzavieny dotaéni rok obdrZeli vice nez
uZivatelem definovany limit a upozorni uzivatele na tyto PSS.

Systém automaticky vygeneruje dle Sablony upozornéni a vypravi prostfednictvim
spisové sluzby a sou¢asné na emailovou adresu PSS. Upozornéni budou zasilana
v uzivatelem definovaném terminu. Generovani bude probihat v ¢asové nastavené
periodé.

Kéd pozadavku

RSS0071

Nazev

Upozorn éni na poruseni rozpo ¢tové kazn é - audit

Popis

Systém umozni ovéfit, kdo spinil povinnost zpracovani auditu v daném terminu a
porovna se seznamem PSS povinnych audit dodat. Na zakladé toho Systém
vygeneruje automaticky seznam PSS, ktefi tuto povinnost nesplnili. Tento seznam
Systém automaticky predlozi ke schvéaleni opravnénym uzivateldm s vyuZitim
workflow. Po schvaleni Systém automaticky vygeneruje dle Sablony a odeSle pfes
spisovou sluzbu na mistné pfislusny finanéni Gfad dokument "Upozornéni na
poruSeni rozpoctové kazné". Zaroven Systém odeSle na PSS upozornéni, Ze bylo
odeslano Upozornéni na porusSeni rozpocétové kazné s vyuzitim Sablony
prostfednictvim spisové sluzby a mailu. Audit probéhne po uzavieni dota¢niho
roku.

Kéd pozadavku

RSS0072

Nazev

Vygenerovani upozorn éni na povinnost zpracovani finan €éniho vypo fadani

Popis

Systém automaticky vygeneruje seznam PSS, ktefi obdrzeli dotaci v minulém
kalendafnim roce. Systém automaticky vygeneruje dle Sablony upozornéni a
odesle pres spisovou sluzbu na emailovou adresu PSS po ukonceni dota¢niho
roku, popfipadé po ukonéeni poskytovani sluzby.

Kod pozadavku

RSS0073

Néazev

Upozorn éni na poruSeni rozpo €tové kazn é - finan éni vypo fadani
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Popis

Systém umozni kontrolovat, kdo splnil povinnost dodani finanéniho vypofadani v
daném terminu (po konci dotaéniho roku) a porovna se seznamem PSS, ktefi
obdrzeli dotaci v minulém kalendainim roce. Na zékladé toho Systém vygeneruje
automaticky seznam PSS ktefi tuto povinnost nesplnili. Tento seznam Systém
automaticky predlozi ke schvéaleni opravnénym uzivateldm. Po schvaleni Systém
automaticky vygeneruje dle Sablony a odeSle pfes spisovou sluzbu na mistné
pfislusny finanéni Gfad dokument "Upozornéni na porusSeni rozpoctové kazné".
Zaroveni Systém odeSle na PSS upozornéni, Ze bylo odeslano Upozornéni na
poruSeni rozpoctové kazné dle Sablony pres spisovou sluzbu. Posilda se po
ukonéeni dota¢niho roku, popfipadé po ukonéeni poskytovani sluzby.

Kéd pozadavku

RSS0074

Néazev

Evidence finan éniho vypo radani

Popis

Systém umozni k PSS evidovat informace ohledné finan¢niho vypofadani. Systém
tedy umozni prevzit dokumenty ze spisové sluzby a soucasné je umozni vloZit
uzivatelem pfimo do aplikace. Systém rovnéz umozni evidovat poznamky ke
kazdému vyporadani.

Kod pozadavku

RSS0075

Nazev

ZadrZeni vyplaty dotace - poruSeni rozpo  ¢tové kazn é

Popis

Systém automaticky pozastavi vyplaty dotace pro PSS, ktefi nesplnili podminky v
auditu a finanénim vyporadani. Na tuto skute¢nost upozorni uzivatele.

Kod pozadavku

RSS0076

Nazev

Uvoln éni zadrzené vyplaty dotace - poruseni rozpo  €tové kazn é

Popis

Systém bude prebirat ze spisové sluzby pfislusné rozhodnuti potvrzujici
vyporadani PSS s finanénim Gfadem a upozorni na ného uzivatele. Pokud uZivatel
tento dokument odsouhlasi, Systém mu automaticky nabidne uvolnéni zadrzené
vyplaty dotace pro PSS.

Kéd pozadavku

RSS0077

Nazev

Vazba na ESF

Popis

Systém umozni vazbu na databazi evidence projektl zadanou v ramci agendy
ESF.

Kéd pozadavku

RSS0078

Nazev

Ciselnik zm én

Popis

Systém bude udrZovat Ciselnik zmén, ktery bude obsahovat duvody a pfiiny
moznych zmén zadosti. Na kazdou polozku ¢&iselniku bude mit Systém navazany
konkrétni kroky.

Kéd pozadavku

RSS0079

Néazev

Zaznamenavani zm én dle Ciselniku zm én
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Popis Systém v piipadé zmény umoZni uZivateli vybrat z Ciselniku zmé&n danou zménu.

Ke kazdému typu zmény budou definovany nasledujici dalsi kroky:
- zména zaznamu bez dalSich krokd,

- zména zaznamu s vazbou na extérni systémy: CEDR, DotInfo,

- zména rozhodnuti (vydani nového rozhodnuti).

2.2.2.6.3 Podani vykazl PSS
Zakladnim cilem evidence je sbér dat o socialnich sluzbach, poskytovatell socialnich
sluzeb a jejich vyhodnoceni z pohledu realizované socialni prace.

Kod pozadavku RSS0080
Nazev Vykaz PSS
Popis Systém umozni pfijem, evidenci a spravu vykazd PSS pro dané vykazovaci

obdobi.

Kod pozadavku

RSS0081

Néazev

Vykaz poskytovani sluzeb - formula e

Popis

Vykaz se sklada ze souboru formulafd a vykaz je chapan jako mnozina
jednotlivych formulari. Systém umozni opravnénému spravci spravu Sablon téchto
formulard.

Kod pozadavku

RSS0082

Néazev

Uréeni PSS povinného k podani vykazu

Popis

Systém automaticky vybere PSS, ktefi v pfedchozim kalendafnim roce poskytovali
alespon jednu sluzbu po dobu alespor jednoho dne (z RPSS). Vybranym PSS
systém umozni podat vykaz. Sou¢asné systém zobrazi, zda je podani povinné.
Vyhodnoceni poskytovani sluzby se vztahuje k datu zapoceti poskytovani socialni
sluzby.

Kéd pozadavku

RSS0083

Nazev

Vyjmuti PSS povinného k podani vykazu

Popis

Systém umozni uzivateli (registrujici organ) nastavit u sluzby PSS povinného k
podani vykazu pfiznak vyjimky z této povinnosti.

Kéd pozadavku

RSS0084

Nazev

Upozorn éni a informovani PSS povinnych k podani vykazu

Popis

Systém vygeneruje seznam PSS povinnych k podani vykazu na zakladé
pozadavku uzivatele a pro PSS z tohoto seznamu umozni uzivateli vyplnit dle
Sablony zpravu o této povinnosti a nasledné ji umozni hromadné odeslat na
jednotlivé sluzby pro PSS prostfednictvim elektronické posty.

Kéd pozadavku

RSS0085

Néazev

Vykazovaci obdobi vykazu
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Popis

Systém musi umoznit manualné definovat uzivateli vykazovaci obdobi a jeho
zmeny.

Vykazovaci obdobi muze byt:

- fadné,

- mimofadné (navazuje na fadné obdobi).
Mimoradné obdobi muze byt udéleno:

- geograficky,

- podle PSS,

- dle dalSich atributd sluZzeb v RPSS.

Systém umozni podani pouze v otevieném obdobi. Nahled na zalozena data
nebude ¢asové omezen.

Kod pozadavku RSS0086
Nazev Podani vykazu registrovanymi PSS za poskytnutous  luzbu
Popis Systém umozni registrovanému PSS (autentizovanému a autorizovanému)

uréenému k povinnému podani vykazu, zaloZit a vyplnit na poskytnutou socialni
sluzbu elektronicky vykaz prostfednictvim Portalu, a to vyplnénim souboru
formulard dle Sablon.

Kod pozadavku

RSS0087

Nazev

Predvypln éni vykazu registrovanym PSS daty z RPSS

Popis

Systém automaticky doplIni do formulafi znamé Udaje z RPSS, a to jak aktualni,
tak z historie (Udaje znamé k 31.12. pfedeSlého roku). Systém automaticky vypini
vSechny poskytnuté sluzby PSS a nékteré informace o nich. Funkcionalita bude
Uzce spojena s pozadavkem na spravu vstupnich formulard.

Kéd pozadavku

RSS0088

Nazev

Predvypln éni vykazu registrovanym PSS daty z p  fedchozich obdobi

Popis

Systém umozni PSS nadist jiz zadané (daje z podaného vykazu z minulého roku.
Systém bude mit ulozené vSechny vykazy PSS za vSechny minulé roky.

Kéd pozadavku

RSS0089

Nazev

Kontrola stavu vykaz 1 a jejich obsahu

Popis

Systém umozni uzivateli manualné spustit kontrolu stavu vykazu (v€etné filtr() a
do jednotlivych vykaz( nahlizet, a to i u zatim nepodanych vykaza.

Kéd pozadavku

RSS0090

Nazev

Vypln éni vykazu registrovanym PSS nahranim dat

Popis

Systém umozni PSS nacist data pomoci jiz definované datové véty, pfislusna data
do formulafl s moznosti dalSi editace. Béhem zpracovani se bude provadét
kontrola vstupnich dat a jeji vystup bude uzivateli zobrazen.
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Kod pozadavku RSS0091

Nazev Vypln éni vykazu PSS

Popis Systém musi umoznit PSS dovyplnit ¢i editovat vybrané polozky pfedvyplnéného
formulare prostfednictvim Portalu MPSV.

Kod pozadavku RSS0092

Nazev Podpora prace s vykazy

Popis Systém musi umoznit uzivateli (PSS):
- pro jednotlivé formulare ukladat mezistavy,

- podporu prace vice zaméstnancli PSS v rliznych formulafich jednoho vykaz(
najednou,

- jeden formular miZze byt vzdy editovan pouze jednim zaméstnancem PSS,

- aktualizaci predvyplnénych Udajl pfi jejich pfipadné zméné v RPSS (po
odsouhlaseni zmény PSS).

Kéd pozadavku RSS0093

Nazev Kontrola obsahu vykazu

Popis Systém umozni definovat kontrolni podminky vstupnich poli. Vystupem kontroly
muZe byt: v pofadku, varovani nebo chyba zamezujici podani vykazu. PSS bude
moci ucelenou kontrolu celého vykazu spustit manualné jesté pred podanim,
véetné exportu vysledkd kontroly.

Kod pozadavku RSS0094

Nazev Podani vykazu

Popis Systém umozni registrovanému PSS prevést vykaz do stavu podana. Do konce
vykazovaciho obdobi umozni systém pfisluSnému PSS prevést vykaz do stavu
rozpracovano.

2.2.2.7 Informa €éni systém o davkach statni socialni podpory

2.2.2.7.1 Spravni fizeni 3
Systém bude poskytovat funkce specifické pro SR a nasledné monitorovani jednotlivych
davek.

Kéd pozadavku SSP0001

Néazev Z&adost

Duvérna informace — nevefejna ¢ast Zadavaci dokumentace 132/245



Popis

Systém bude implementovat formulafe Zadosti dle aktualniho formulare MPSV pro
jednotlivé davky. Formulaf bude obsahovat u vSech typl davek SSP nasledujici
Udaje:

- stanoveni pravniho predpisu pro dalSi fizeni (narodni x EU),
- Udaje o SPO dle spole¢né evidence subjektu,

- zplsob vyplaty,

- Cislo jednaci prevzaté ze spisové sluzby,

- Carovy kod pfislusné listinné pisemnosti, ktery se pouZije i pro nasledné pfifazeni
digitalizovaného dokumentu.

Dale bude obsahovat Udaje specifické pro jednotlivé typy davek.

Kéd pozadavku

SSP0002

Néazev

Evidence rozhodnych skute énosti

Popis

Systém musi podporovat evidenci vSech rozhodnych skute¢nosti nutnych ke
stanoveni naroku a vySe davky prostfednictvim spoleéné Evidence rozhodnych
skute¢nosti. Systém musi umozfiovat stahovani Udaji z externich systéml
prokazujicich rozhodné skute¢nosti. Musi podporovat ovéfeni, zda vSechny
rozhodné skutefnosti byly prokazany.

Kod pozadavku

SSP0003

Nazev

Stanoveni a zm ény okruhu SPO

Popis

Systém musi podporovat stanoveni okruhu SPO podle konrétniho druhu davky
(dle pfisliSnych ustanoveni ZoSSP). Systém umozni evidenci vSech SPO dle
Udaju v zadosti. Systém bude zajiStovat provazanost Gdajd SPO pres vSechny
agendy UP CR s vyuZitim spoleéné Evidence subjektti a Evidence rozhodnych
skutec€nosti.

Pravni p fedpis

§ 7, 8 54 odst. 4 ZoSSP,

88 4,7 ZoZEM, § 3 ZoHN, § 12 odst. 1 a 5 ZoSS,
§ 10 ZoPDOZP,

§ 479, § 47r odst. 6 ZoSPOD

Kéd pozadavku

SSP0004

Nazev

Podani Zadosti 60 dni p fedem

Popis

Dle § 67 ZoSSP je mozné podat Zadost nejdfive 60 dni pfede dnem, od kterého
opravnéna osoba zada o davku SSP. Systém bude provadét kontrolu této Ihity a
neumozni pfijeti zadosti pfi jejim nesplnéni.

Pravni p fedpis

§ 67 ZoSSP

Kéd pozadavku

SSP0005

Nazev

Pfifazeni mistni p FisluSnosti

Popis

Systém musi umoznovat hierarchii kontaktnich pracovist a jejich detaSovanych
pracovist a pfifazovat mistni pfisluSnost pracovisté dle adresy trvalého pobytu
opravnéné osoby k davce.
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Pravni p fedpis

§ 66 odst. 2 ZoSSP

Kéd pozadavku

SSP0006

Néazev

Kontrola pobytu osob ve vazb & nebo v ézeni

Popis

Systém umozni provést kontrolu pobytu osob ve vazbé nebo vézeni. Systém
nasledné umozni pfipadné vylouceni z okruhu SPO na zakladé rozhoduti na dané
obdobi vylouceni.

Kéd pozadavku

SSP0007

Néazev

Uplatn éni zp étného naroku

Popis

Dle 854 odst. 2, 854 odst 3 ZoSSP musi Systém kontrolovat a upozorfiovat OUO
na rozdily mezi datem podani zadosti a datem vzniku naroku na davku a jeji
vyplatu. Systém oznaéi zadost zvlasStnim pfiznakem, pokud rozdil mezi obéma
daty presahl 3 mésice, resp. 1 rok u jednorazovych davek. Toto upozornéni musi
byt zobrazovano pfi vSech Ukonech fizeni. Rozhodnuti o pfiznani nebude touto
podminkou Systémem omezeno, finalni rozhodnuti uéini OUO. Davku Ize vyplatit
maximalné 1 rok zpétné od data podani zadosti bez ohledu na skute¢né datum
vzniku naroku na davku.

Pravni p fedpis

§ 54 ZoSSP

Kod pozadavku

SSP0008

Nazev Vyhodnoceni SPO

Popis U okruhu SPO bude Systém automaticky vyhodnocovat zékladni informace osob -
Ustavni vychova, vazba, vykon trestu dle 87 ZoSSP.

Pravni p fedpis §7 ZoSSP

Kod pozadavku SSP0009

Néazev

Kontrola svépravnosti Zadatele

Popis

Systém musi kontrolovat zletilost (svépravnost) Zadatele, musi rozliSit podle typu
davky opravnénost k zastupovani pfi fizeni o davkach, a to i ve vazbé na osobu
pfijemce davky. V pfipadé Zadatele, opravnéné osoby a pfFijemce musi Systém
umoznit zadani rGznych osob. Po uloZeni a schvaleni davky musi zablokovat
moznou zménu opravnéné osoby - Zadatele i pfijemce Ize i nasledné ménit.

Pravni p fedpis

8 67 odst. 4 ZoSSP
8 65 zdkona €. 128/2000 Sb., ve zn éni zadkona ¢. 313/2002 Sb.

Kod pozadavku

SSP0010

Nazev

Nastaveni p Fjmu

Popis

Systém musi umoZiiovat zadani pfijmu. V pfipadé ruéniho zadani pfijmu musi
Systém umoznit zadat vSechny typy pfijmu dle 85 ZoSSP. Pfijem z podnikani
musi automaticky prepocitavat dle § 5 odst. 5,6,7 ZoSSP - zapocet pfijmi z
podnikani.

Pravni p fedpis

8 5 odst. 5,6,7 ZoSSP - zapo ¢et pFijma z podnikani
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Kod pozadavku

SSP0011

Néazev

Nacéteni pFijma z externich Systém G

Popis

Systém musi umoziiovat automatické nagténi piijma z 0SSz, €SSz, VUSZ, FU,
UP CR, MV, MO.

Kod pozadavku

SSP0012

Néazev

Zohledn éni pramérné mzdy

Popis

Systém musi v pfipadé davek, které vychazi z pramérné mzdy v narodnim
hospodarstvi, zohledit jeji aktuélni vysi vyhlaSenou Ceskym statistickym Gfadem. Za
timto Gc¢elem bude parametr vySe primérné mzdy udrZzovan centralné v Modulu
podptrnych a prafezovych ¢innosti.

Kod pozadavku

SSP0013

Nazev Spln éni nalezitosti Zadosti

Popis Systém musi umoziovat kontrolu splnéni vSech nalezitosti zadosti dle typu
jednotlivych davek. Systém oznaci Zadosti podle toho, zda splfiuji ¢i nesplfiuji tyto
nélezitosti.

Nazev Evidence a zohledn éni Zivotniho minima

Popis Systém musi v pfipadé davek, které vychazi z vyse Zivotniho minima, zohledit jeji

aktualni vySi. Za timto UCelem budou parametry vySe zivotniho a existenéniho
minima udrzovany centralné v Modulu podpurnych a prifezovych €innosti.

Kéd pozadavku

SSP0015

Néazev

Udaje z €SSZ a 0SSz

Popis

Systém bude ziskavat z CSSZ a OSSZ pro jednotlivé klienty tdaje o:

- narocich na pojistné davky klientdl i SPO v¢etné obdobi a termina vyplaty, v€éetné
zaloh,

- nemocenskych davkach,

- duchodech vSech typl véetné dlichodl nezaopatfeného ditété (invalidni, sirot&i) a
jejich vyse,

- dennim vyméfovacim zakladu k danému dni,

- denni vySi penézité pomoci v matefstvi a nemocenské v souvislosti s porodem,

- platbach pojistného,

- preplatcich a nedoplatcich za pfedchozi obdobi.

Kéd pozadavku

SSP0016

Nazev

Udaje z MV CR
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Popis

Systém bude ziskavat z MVCR pro jednotlivé klienty Gdaje o:
- odchodném,
- vysluhovém pfispévku,

- nahradé za ztratu na sluz. pfijmu.

Kod pozadavku

SSP0017

Nazev

Udaje z MOCR

Popis

Systém bude ziskavat z MOCR pro jednotlivé klienty tidaje o:
- odchodném,
- vysluhovém pfispévku,

- nahradé za ztratu na sluz. pfijmu.

Kod pozadavku

SSP0018

Nazev

Udaje z MSCR

Popis

Systém bude ziskavat z MSCR pro jednotlivé klienty tidaje o:
- odchodném,
- vysluhovém pfispévku,

- ndhradé za ztratu na sluz. pfijmu.

Kéd pozadavku

SSP0019

Nazev

Udaje ze zdravotnich pojis toven

Popis

Systém bude ziskavat ze Zdravotnich pojiStoven pro jednotlivé klienty tdaje o:

- platbach pojistného,
- preplatcich,

- nedoplatcich za pfedchozi obdobi.

Kéd pozadavku

SSP0020

Nazev

Udaje z RUIAN

Popis

Systém bude ziskavat z RUIAN (resp. lokalniho registru adres) udaje o:
- bytech,
- poctech bytd v objektu.

Kod pozadavku

SSP0021

Nazev

Udaje z Katastru nemovitosti

Popis

Systém bude ziskavat z Katastru nemovitosti Gdaje o:
- vlastnictvi nemovitosti,
- najemni vztazich,

- vécnych bfemenech.
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Kod pozadavku

SSP0022

Néazev

Udaje z €SSz

Popis

Systém bude ziskavat z CSSZ pro jednotlivé klienty tidaje o:
- dlchodech nezaopatfeného ditéte,
- druh duchodu (invalidni, sirotéi),

- vySe dachodu.

Kod pozadavku

SSP0023

Nazev

Prominuti podminky trvalého pobytu

Popis

Systém musi umoZzfiovat zadani splnéni podminky prominuti trvalého pobytu.

Pravni p fedpis

§ 470 odst. 2. ZoSPOD
8§ 3 odst. 4 ZoSSP

Kod pozadavku

SSP0024

Néazev

Stanoveni naroku

Popis

Systém bude podporovat kontrolu podminek naroku na davku a jeji vyplatu dle
platné legislativy.

Kod pozadavku

SSP0025

Néazev

Automaticky vypo €et vySe davky

Popis

Systém bude podporovat vypocet vySe davky na zakladé zadanych Gdaju a dle
pfislusnych ustanoveni vSech souvisejicich pravnich predpist.

Kod pozadavku

SSP0026

Néazev

Zobrazeni a vkladani vypo €tu davky

Popis

Systém musi umozfiovat zobrazeni provedeného vypoctu davky, tj. uvést pouzité
podminky a parametry a naformulovat vypocet davky jako souvisly text. Tento text
bude Systém vkladat do rozhodnuti vytvofenych dle Sablony.

Kod pozadavku

SSP0027

Néazev

Seznameni se s podklady p Fed vydanim rozhodnuti

Popis

Dle § 36 ZSR Systém musi vytvarfet dle Sablony pfed vydanim rozhodnuti
Vyrozuméni o pravu U¢astnika Fizeni vyjadfit se k podkladim pfed vydanim
rozhodnuti a moznosti podklady doplnit.

Pravni p fedpis

§36ZSR

Kod pozadavku

SSP0028

Néazev

Zahajeni Fizeni z moci U Fedni
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Popis

Dle §46 SR Systém musi vytvaret dle Sablony pied vydanim rozhodnuti Oznameni
o zahajeni fizeni z moci Gfedni a dle § 36 zahrnout pravo vyjadfit se k podkladim
pred vydanim rozhodnuti. Rizeni se vztahuje k jiz existujicimu spisu.

Pravni p fedpis §46 SR

Kéd pozadavku SSP0029

Nazev Rozhodnuti

Popis Dle stanoveného naroku a vySe davky Systém vytvori dle Sablony rozhodnuti. Pfi

schvalovani rozhodnuti se musi uplatnit zasada 4 o¢i.

Kéd pozadavku

SSP0030

Néazev

Zamitnuti pro nespln éni pisemné vyzvy

Popis

Dle § 61 odst. 2 ZoSSP Systém musi podporovat kontrolu osvédceni skuteénosti v
ramci béZiciho fizeni o Zadosti a nasledné vydani zamitavého rozhodnuti dle § 61
odst. 2 ZoSSP, tj. pokud byl Zadatel pisemné vyzvan k osvéd&eni skute¢nosti a
ten ji v pfislusné lhité nedolozi, je mozné vydat zamitavé rozhodnuti bez nutnosti
dalich krokd SR. Systém tedy musi evidovat vyzvy k osvédéeni skutednosti a
kontrolovat uplynuti IhGty pro doloZeni. Nasledné Systém umozni vytvoreni dle
Sablony rozhodnuti o0 "Zamitnuti pro nesplnéni pisemné vyzvy" a vypravi jej.

Pravni p fedpis

8 61 odst. 2 ZoSSP

Kod pozadavku

SSP0031

Néazev

SR o0 vylou &enf z SPO

Popis

Systém musi podporovat spravni fizeni o vylou¢eni osoby na zakladé zadosti i z
moci Gfedni z okruhu SPO. Systém musi zajistit pferuSeni bézicich spravnich
fizeni a pferuSeni vyplaty vSech davek, kde je dotéena osoba souéasti SPO.

2.2.2.7.1.1 Pridavek na dité

Kod pozadavku

SSP0032

Nazev

SR o pfiznani P fidavku na dit &

Popis

Systém bude podporovat SR o pfiznani Pfidavku na dit& a monitorovani trvani
naroku na né;.

Kod pozadavku

SSP0033

Nazev

Z&adost o P Fidavek na dit &
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Popis

Systém bude implementovat formular pro zadani zadosti o pfidavek na dité dle
aktualniho formulafe MPSV. Systém musi umozfiovat zadat vSechny udaje, které
jsou rozhodujici pro narok na davku, vyplatu davky a jeji vySi a zaevidovat pfilohy
zadosti  k jednotlivym osobam. Systém musi umoznit zadat jednotlivé formulare
rozhodné pro stanoveni naroku na davky dle zvefejnéného formulafe na portalu
MPSYV pro pfislusné obdobi:

- doklad o vySi ro€niho pfijmu,

- doklad o vySi ¢tvrtletniho pfijmu,

- potvrzeni o pfijmech v ¢ervenci a srpnu,

- potvrzeni o studiu dle typu,

- potvrzeni o pferuSeni studia v souvislosti s t€hotenstvim,

- porodem ¢&i rodi¢ovstvim,

- doklad o neschopnosti pfipravovat se na budouci povolani pro nemoc nebo Uraz,
- formulaF viz 81 odst. 1, pism. c), ZoSSP,

- doklad o vyzivném poskytovaném SPO.

Pravni p fedpis

§§ 17-19 ZoSSP

Kod pozadavku

SSP0034

Néazev

Udaje u evidence UoZ

Popis

Systém musi automaticky ziskavat data klientech z evidence UoZ:
- obdobi evidence,

- narok na podporu v nezaméstnanosti (pfi rekvalifikaci),

- obdobi vyplaty podpory,

- obdobi nekolidujiciho zaméstnani,

- mzdové naroky

a automaticky promitat tyto tdaje do rozhodnych skute¢nosti pro stanoveni naroku
na davku a jeji vySi a tyto Udaje automaticky vyhodnocovat pfi stanoveni nebo
trvani naroku na davku a jeji vysi.

Pravni p fedpis

§§ 17-19 ZoSSP

Kéd pozadavku

SSP0035

Néazev

Uprava vyse davky dle v éku

Popis

Systém musi automaticky a bez pferuSeni pfehodnotit vysi davky v zavislosti na
dovrSeni vékové hranice stanovené ZoSSP.

Pravni p redpis

8§ 17-19, § 70 odst. 4 ZoSSP

2.2.2.7.1.2 Prispévek na bydleni

Kéd pozadavku

SSP0036

Nazev

Prispévek na bydleni
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Popis

Systém bude podporovat SR o pfiznani PFispévku na bydleni a monitorovani trvani
naroku na nej.

Kéd pozadavku

SSP0037

Néazev

Zadost o P Fispévek na bydleni

Popis

Systém bude implementovat formular pro zadani zadosti o pfispévek na bydleni
dle aktualniho formulafe MPSV. Bude obsahovat Udaje rozhodujici pro narok na
davku, vyplatu davky a jeji vysi. Systém dale umozni zaevidovat pfilohy Zadosti a
Udaje v nich uvedené.

Pravni p fedpis

8§ 24-28 ZoSSP

Kéd pozadavku

SSP0038

Néazev

Evidence Gdaj 4 o bydleni

Popis

Systém bude evidovat spole¢né Udaje o bydleni ve vztahu ke klientovi, a to:
- najemni smlouvy,

- informace o byté,

- naklady na bydleni.

Udaje se budou sdilet mez SSP a HN.

Kod pozadavku

SSP0039

Nazev

Prokazani vztahu k bytu

Popis

Na pfispévek na bydleni ma narok vlastnik nebo najemce bytu, ktery je v byté
pfihlaSen k trvalému pobytu. Systém umozni evidovat Udaje prokazujici vzah SPO
k bytu, tj. dle § 68 ZoSSP.:

- doklad o uzivani bytu na zakladé najemni smlouvy (v€éetné obdobi, adresy a Cisla
bytu),

- doklad o vlastnictvi nemovitosti i ¢lensky podilu v druzstvu.

Systém pouzije tyto Udaje pro zapocet odpovidajicich nakladl a zanik naroku na
davku pfi nesplnéni povinnosti dle § 51 ZoSSP.

Udaje se budou sdilet mez SSP a HN.

Pravni p redpis

8§ 24-28 ZoSSP

Kéd pozadavku

SSP0040

Néazev

Ov éfeni vlastnictvi bytu v Katastru nemovitosti

Popis

Systém bude podporovat automatickou kontrolu dotazem do Katastru nemovitosti.

Pravni p fedpis

§8§ 24-28 ZoSSP

Kod pozadavku

SSP0041

Nazev

Kontrola trvalého pobytu
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Popis

Systém musi provadét kontrolu, zda SPO jsou v byté hlaSeny k trvalému pobytu
pomoci dotaz(i do ROB, RUIAN a katastru nemovitosti. Systém musi provadét
kontrolu SPO uvedenych i v ramci SR o DnB (dle ZoHN). Systém bude informace
mezi témito dvéma davkami sdilet.

Pravni p fedpis

§ 24 ZoSSP

Kéd pozadavku

SSP0042

Néazev

Kontrola ndjemni smlouvy

Popis

Systém bude evidovat najemni smlouvy. Systém musi provadét kontrolu platnosti
najemni smlouvy, tj. kontrolovat, zda evidovana platnost je pro obdobi naroku
dostate¢na.

Kod pozadavku SSP0043
Nazev Naklady na bydleni
Popis Systém bude obsahovat formulaf dokladu o vySi nakladd na bydleni dle aktualniho

formulafe MPSV. Formulaf musi obsahovat zakladni rozliSeni, zda se jedna o
najemni byt nebo ostatni (vlastnictvi, druzstevni) dle zadaného obdobi. Dle téchto
Gdaju musi Systém vyhodnotit narok s ohledem na zapocitatelné naklady.

Pravni p fedpis

§8§ 24-28 ZoSSP

Kod pozadavku

SSP0044

Néazev

Kontrola zp Gsobu vytap éni

Popis

Systém bude podporovat kontrolu zpUsobu vytapéni z pfedchozich dokladl o vysi
nakladd. Systém bude evidovat tyto doklady.

Kod pozadavku

SSP0045

Néazev

Zohledn éni normativ G

Popis

Pfi stanoveni naroku a vySe davky musi Systém zhlediovat aktudlni vysi
normativnich naklad na bydleni, které se mohou ménit jednou roéné dle nafizeni
vlady. Systém si musi pfisluSna data pro stanoveni normativu - pocet obyvatel
obce - ziskavat automaticky z vefejnych seznam(i (CSU) a udrZovat tato data i s
jejich historii.

Pravni p fedpis

88 24-28 ZoSSP, § 34 ZoPHNS

Kod pozadavku

SSP0046

Néazev

Doba poskytovani p Fispévku na bydleni

Popis

Systém musi automaticky kontrolovat dobu poskytovani pfispévku na bydleni dle
§ 27a ZoSSP. Systém musi soucasné kontrolovat souvisejici davky HN dle § 35a
ZoPHN

Pravni p fedpis

8§ 27 ZoSSP, § 35a ZoPHN

Kéd pozadavku

SSP0047
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Nazev

Kontrola duplicity ve vztahu k  €islu bytu

Popis

Systém musi kontrolovat zadani vice Zadosti o pfispévek k jednomu bytu (dle &isla
bytu) pro dané obdobi. Systém zajisti provazanost s davkami hmotné nouze, tj.
Gdaji o uzivaném bytu, zalohami, Ghradami ve vztahu ke stejnému bytu v ramci
HN. Systém umozni vytvofit dle Sablony rozhodnuti o zamitnuti Zadosti z ddvodu
duplicity.

Pravni p fedpis

8§ 24-28 ZoSSP

Kéd pozadavku

SSP0048

Nazev

Zadost 0 Rodi €ovsky p Fisp évek

Popis

Systém bude implementovat formulaF "Zadost o rodigovsky prispévek" dle
aktualniho formuladfe MPSV.

Pravni p fedpis

§8 30 - 31 ZoSSP

Kod pozadavku

SSP0049

Nazev

Pfilohy Zadosti

Popis

Systém bude pro rodi¢ovsky pfispévek implementovat nasledujcici formulare dle
aktualnich verzi formulafd MPSV:

- "Potvrzeni o naroku na davky ovliviiujici narok a vySi rodi¢ovského
prispévku",

- "Potvrzeni o dennim vyméfovacim zakladu ovliviiujicim  vysSi
rodi¢ovského pfispévku",

- "Volba vySe rodi¢ovského prFispévku",

- "Potvrzeni o navstévé jesli, matefské Skoly nebo jiného obdobného
zafizeni pro déti pfedSkolniho véku".

Pravni p fedpis

88 30-31, §68 ZoSSP

2.2.2.7.1.3 Rodi¢ovsky prispévek

Kod pozadavku

SSP0050

Néazev

Rodi €ovsky p Fispévek

Popis

Systém bude podporovat fFizeni o pfiznani Rodi¢ovského prispéveku a
monitorovani trvani naroku na né;j.

Kéd pozadavku

SSP0051

Nazev

Kontrola nemocenského pojist  éni

Popis

Systém musi podporovat automatické vyhodnoceni naroku na davku a jeji vySi v
souvislosti s vyplacenymi davkami nemocenského pojisténi. Systém musi
automaticky ziskavat potfebna data z OSSZ.

Pravni p fedpis

§ 30b odst. 3 ZoSSP
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Kod pozadavku

SSP0052

Nazev

Kontrola denniho vym éfovaciho zakladu otce dit éte

Popis

Systém musi podporovat automatické vyhodnoceni naroku na davku a jeji vysi v
souvislosti s dennim vymérovacim zakladem spole¢né posuzovaného otce ditéte.

Pravni p fedpis

§8 30 - 31 ZoSSP

Kod pozadavku

SSP0053

Néazev

Kontrola podminky naroku dle 830b

Popis

Systém musi kontrolovat plnéni podminek po cely kalendarni mésic dle & 30b
ZOSSP.

Pravni p fedpis

8§ 30 - 31 ZoSSP

Kéd pozadavku

SSP0054

Nazev

Kontrola podminky bydlist & a trvalého pobytu druhého rodi  €e

Popis

Systém bude v pfipadé rodi¢ovského pFispévku provadét odlisné kontrolu bydlisté
a trvalého pobytu druhého rodi¢e od jinych davek. Podminka bydlisté a trvalého
pobytu se nezkouma a neuplatriuje pfi posuzovani zadosti.

Pravni p redpis

8§ 30 - 31 ZoSSP

Kéd pozadavku

SSP0055

Nazev

Kontrola v éku 4 let

Popis

Systém musi umoznit ¢erpani rodi¢ovského prispévku do celkové Eastky 220 tis.
na nejmladsi dité v roding, a to do 4 let jeho véku véetné moznosti davku
opakované pfiznat s pfihlédnutim k dosud ¢erpané ¢astce - 8 30 odst. 1 ZoSSP -
jde o obecnou zakladni podminku naroku na rodiCovsky prispévek. Systém dale
musi podporovat na zakladé doplnéni (daju k osobé& - vyhodnotit narok na
rodi¢ovsky pfispévek v navaznosti na ustanoveni § 31 odst. 3 ZoSSP.

Pravni p redpis

§ 30 odst. 1 ZoSSP

Kéd pozadavku SSP0056
Nazev Sankce
Popis Systém musi podporovat aplikaci sankci dle § 54a ZoSSP.

Pravni p fedpis

88 30 - 31, 54a ZoSSP

Kod pozadavku

SSP0057

Nazev

Udaje o nemocenském pojist éni z 0SSZ

Popis

Systém musi automaticky ziskavat idaje o nemocenském pojisténi z OSSZ.

Pravni p fedpis

8 30b odst. 3 ZoSSP

2.2.2.7.1.4 Porodné
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Kod pozadavku SSP0058
Nazev Porodné
Popis IS bude podporovat fizeni o pfiznani jednorazové davky Porodného.

Kéd pozadavku

SSP0059

Néazev

Z&adost o Porodné

Popis

Systém bude implementovat formulafF Zadosti o porodné dle predepsaného
tiskopisu zadosti MPSV. Systém musi umozfiovat zadat a kontrolovat vSechny
Udaje, které jsou rozhodujici pro narok na davku, vyplatu davky a jeji vysi, vztah
Zadatele k ditéti - otec, matka, osoba ktera prevzala dit¢ do péce na zakladé
rozhodnuti pfislusného organu a datum vykonatelnosti tohoto rozhodnuti. K
Zadosti se vazi dalSi dokumenty k jednotlivym osobam.

Pravni p fedpis

88 44 - 46 ZoSSP

Kod pozadavku

SSP0060

Néazev

Doklad o vySi p Fijma SPO

Popis

Systém implementuje formulaf "Doklad o vySi pfijmGd SPO" dle § 68 ZoSSP a
kontroluje jeho pfiloZzeni v ramci kontroly naleZitosti zadosti o porodné.

Pravni p redpis

88 44 - 46, 68 ZOoSSP

Kéd pozadavku

SSP0061

Néazev

Kontrola porodného s ohledem na prvni dit &

Popis

Systém musi umoznovat kontrolu u porodného s ohledem na prvni zivé narozené
dité

Kéd pozadavku SSP0062
Nazev Nezaopat Fenost
Popis V ramci kontroly nalezitosti zadosti o Porodné Systém kontoluje dolozeni doklad

0 nezaopatfenosti. Doklad o nezaopatfenosti bude evidovan ve spole¢né evidenci
rozhodnych skute¢nosti.

Pravni p fedpis

8§ 44 - 46 ZoSSP

2.2.2.7.1.5 Pohrebné

Kéd pozadavku SSP0063
Nazev Pohfebné
Popis Systém bude podporovat fizeni o pfiznani jednorazové davky Pohfebného.

Kéd pozadavku

SSP0064
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Nazev

Z&adost o Poh Febné

Popis

Systém bude implementovat formulaf pro zadani zadost o pohfebné dle
predepsaného tiskopisu zadosti MPSV. Systém musi umoZfiovat zadat a
kontrolovat vSechny udaje, které jsou rozhodujici pro narok na davku, tj. datum
umrti, datum pohtbeni, dolozeni, ze zadatel vypravil pohfeb. V pfipadé, ze neni
tato podminka splnéna, je generovano zamitavé rozhodnuti s odlvodnénim
nesplnéni této podminky. Systém musi vyZadovat doloZeni, Zze zemrela osoba je
rodi¢em nezaopatfeného ditéte, dolozeni, Ze zemfeld osoba je sama
nezaopatfenym ditétem,

2.2.2.7.2 Kontrola pokracovani naroku na davku

Kéd pozadavku

SSP0065

Nazev

Pokra ¢ovani naroku na davku

Popis

Systém bude umozriovat pribézné monitorovat trvani naroku na davku a pfipadné
zmeény 0dajua a rozhodnych skuteénosti ovliviujici narok na davku a jeji vysi.
Systém musi podporovat znovuposouzeni narok(l na davku a jeji vyplatu dle
dolozeni skute¢nosti za rozhodné obdobi dle typu davky.

Kod pozadavku

SSP0066

Néazev

Zmény rozhodnych skute €énosti

Popis

Systém bude podporovat kontrolu zmén ve skuteé¢nostech rozhodnych pro trvani
naroku na davku. Systém podpofi pfijem hlaSeni zmény a posouzeni novych
skute¢nosti rozhodnych pro trvani naroku na davku. Na zakladé zménénych
skute¢nosti Systém vyvola pfehodnoceni naroku na davku k datu zmény a za
dotéena obdobi pro cely okruh SPO.

Kod pozadavku

SSP0067

Nazev

Dodate €né ov éfeni pFijmu

Popis

Systém musi umozfiovat dodate¢né ovéfeni pfijma ze vSech uvedenych zdroja k
jiz vyplacenym davkam. Ze zdrojl informaci o vy$i pfijma (0SSz, €SSz, VUSZ,
FU, UP CR, MV, MO, Min. sprav.) jsou zasflany automaticky informace o zméné
prijmu vSech klientd, kterym byly v minulosti pfiznany NSD, véetné pfijma SPO.
Systém musi podporovat notifikaci zjiSténych konfliktd (tvorba reporti o
konfliktech). V pfipadé zjisténi téchto dodateénych skute¢nosti musi zpétné
prehodnotit vysi vyplacenych davek za obdobi 3 let zpétné od zjisténi a umoznit
vy&isleni preplatk(l ¢i nedoplatk(l. Systém musi umoZfovat zahéjit nové SR o
preplatku a vygenerovat vyzvu.

Kod pozadavku

SSP0068

Néazev

Pobyt dit éte v Ustavu

Popis

Systém musi umozniovat evidovat a upravovat Udaje o Ustavni péci véetné
pfisluSsného obdobi. Systém nastavi v evidenci subjektu u zaznamu ditéte pfiznak,
Ze dité je v Ustavu. Tento pfiznak musi byt promitan do pfisluSnych Zadosti jako
vlastnost osoby. Pro zadavni Gdaju o $tavu bude Systém pouZivat spolecny
Ciselnik ustavu. V prfipadé, ze dité je v Ustavu, vyplyvaji z toho zdkonna omezeni,
napf. na okruh spoleéné posuzovanych osob &i na vyplatu pfidavku na dité.
PFijemcem je pak pravnicka osoba - Ustav.

Pravni p fedpis

8§ 7 odst. 4, § 19 ZoSSP
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Kod pozadavku

SSP0069

Néazev

Kontrola zletilosti

Popis

Systém musi kontrolovat u vSech nezletilych spole¢né posuzovanych osob datum
jejich zletilosti. V mésici, kdy dité dosahne zletilosti musi vygenerovat upozornéni
a vyzvu k doloZeni souhlasu podle § 50 ZoSSP a dolozeni zplsobu vyplaty. Do
doby nez je toto doloZeno, Systém pozastavi vyplatu vSech dotéenych davek, kde
je dana osoba v okruhu SPO.

Kod pozadavku

SSP0070

Nazev

Stanoveni nové vySe davky

Popis

Systém musi kontrolovat zménu skute¢nosti, ktera ovliviiuje narok na davku a
rozhodnout o nové skuteénosti. Systém musi umozriovat vydani rozhodnuti o
stanoveni nové vySe davky na zakladé zjiSténi novych skute¢nosti. Je otevieno
fizeni z moci Ufedni nad plvodnim spisem. Zaznamenaji se nové skute¢nosti.
Systém musi pfehodnotit narok a vysi davky na zakladé téchto novych
skute€nosti. Systém umozni vytvofit pisemnost dle Sablony. Systém provede
zmény ve vyplaté davky. V pfipadé zaniku naroku na davku a ukonéeni vyplaty.

Kéd pozadavku

SSP0071

Nazev

Kontroly p Fijma

Popis

Systém musi podporovat kontroly pfijm{. Systém bude kontrolovat, zda souhlasi
soucty dle Ctvrtletniho & mésicniho potvrzeni piijma s celkovym ro¢nim
potvrzenim pfijmU identifikator platce mzdy (IC).

Kéd pozadavku

SSP0072

Néazev

Kontrola pobytu cizinc

Popis

Systém musi umoZnovat kontrolu pobytu u cizincd u vSech SPO dle § 3 odst. 2
Z0SSP na zakladé udaju v Evidenci osob.

Pravni p fedpis

§ 3 odst. 2 ZoSSP

Kéd pozadavku

SSP0073

Nazev

Zména trvalého pobytu

Popis

Systém musi automaticky kontrolovat zménu trvalého pobytu prostfednictvim
spole¢né Evidence subjektl, ktera bude probézné aktualizovana dle zmén v ROB.
Na zakladé zjisténé zmeény musi Systém zohlednit zmény dle nové mistni
prislusnosti krajské pobogky UP CR a daného kontaktniho pracovi$té. Systém
musi automaticky prerusit vyplatu vSech davek, které jsou u dané osoby
evidovany. PferusSit fizeni o pfeplatku které je vazano na krajskou pobocku.
Provést zménu seznamu OUO kontaktniho pracovisté pfislusné krajské pobocky,
umoznit kontrolu spisové dokumentace a odsouhlasit vyplatu davek, které byly
preruseny.

Pravni p fedpis

8 66 odst. 2 ZoSSP
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Kod pozadavku

SSP0074

Nazev

Odejmuti davky z d Gvodu zm ény pobytu

Popis

V pfipadé zmény trvalého pobytu musi Systém vyvolat fizeni o odejmuti davky
pfispévku na bydleni.

Kod pozadavku

SSP0075

Nazev

Evidence stupn & zavislostiu d éti

Popis

Systém bude evidovat u zaznamu ditéte Gdaje z pFispévku na péci (PnP) a udaja
davek OZP o dobé platnosti posudku a stupni zavislosti vydané LPS OSSZ.

Pravni p fedpis

8§ 31 odst. 3 pism. d) ZoSSP

Kod pozadavku

SSP0076

Néazev

Zastaveni vyplaty ostatnich davek

Popis

V pfipadé zjisténi rozhodnych skute¢nosti ovliviujicich narok a vySi ostatnich
davek Systém zastavi vyplatu dotéenych davek. Toto se tyka:

- doklad(i rozhodnych pro stanoveni naroku (potvrzeni o nezaopatfenosti do HN a
PnP, ..),

- pfiznani pfispévku na Ghradu potfeb ditéte (PUhr),

- zastaveni vyplaty PnP z dlivodu, Ze neni za této situace narok na zvyseni PnP
dle § 12 ZoSS.

Pravni p fedpis

§ 12 ZoSS

Kod pozadavku

SSP0077

Nazev

Ustanoveni zvlaStniho p Fijemce

Popis

Systém musi podporovat spravni Fizeni ve véci ustanoveni zvlastniho pfijemce
davky na zadost Zadatele dle § 59 ZoSSP. Dle § 59 odst. 3 musi Systém zajistit
soucinnost s agendou davek Hmotné nouze, v€etné zastaveni vyplaty davek a

zahajeni nového Fizeni o ustanoveni zvlaStniho pfijemce véetné vydani
rozhodnuti.
Pravni p fedpis § 59 ZoSSP
2.2.2.7.3 Vyplaty
Kéd pozadavku SSP0078
Nazev Platby
Popis Systém zajisti podporu vyplaty jednorazovych i opakovanych davek, pferuseni

vyplaty, evidenci a vyfizovani vratek, preplatkl a nedoplatkli, sumarizaci plateb
véetné evidence platebnich kanald a odesilani plateb zvolenym kanalem, fj.
bankovnim pfevodem nebo poStovni poukazkou.

Kod pozadavku

SSP0079

Néazev

Ptiprava vyplaty davek

Dlvérnéa informace — nevefejna ¢ast Zadavaci dokumentace

1471245



Popis

Systém bude automaticky nastavovat datum splatnosti vyplaty davek. Systém
musi umoZnit nastavit vyplatni terminy (datum, kdy je odeslano z UP CR na
jednotné vyplatni misto) pro dané pracovisté a krajskou poboc¢ku ruéné. Systém
bude podporovat stanoveni splatnosti (datum Ghrady z G&tu UP CR vedeného u
CNB) (CNB dale zasila platbu na aéty klient u komerénich bank nebo Ceské
Posté pro platbu poukazkou).

Kod pozadavku

SSP0080

Nazev

Identifikace plateb

Popis

Kazdé platbé bude pfifazen jednoznacny identifikator.

Kod pozadavku

SSP0081

Nazev

Odeslani do EKIS

Popis

Systém musi implementovat rozhrani na EKIS a podporovat automatické odesilani
souboru vyplaty davek.

Kod pozadavku

SSP0082

Nazev

Informace o zpracovani plateb

Popis

Systém musi podporovat pfijeti informace o stavu zpracovani plateb z EKIS a
evidovat tyto Udaje k jednotlivym platbam dle jednoznaénych identifikatord u
jednotlivych davek. Podle Gdaju o vyplaté davek musi byt mozné jednotlivé platby
nasledné vyhledavat a zobrazovat je.

Kéd pozadavku SSP0083
Nazev Vratky
Popis Systém musi evidovat nevyplacené davky formou vratky v pfipadé, Ze subjekt

prispévek zaslany danym vyplatnim kanalem nepfevezme. Systém musi umoznit
opakovani vyplaty po pfipadné zméné vyplatniho kanalu.

Kéd pozadavku

SSP0084

Nazev

Parovani vratek

Popis

Systém musi umoznovat parovani vratek k identifikatorGm plateb na zakladé
informaci obdrzenych z EKIS.

Kéd pozadavku SSP0085
Nazev Vyplata vratky
Popis Systém musi umoznit pfipadnou opravu a dalsi vyplatu vratky.

Kéd pozadavku

SSP0086

Nazev

Zpracovani splatek p feplatk a
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Popis

Systém musi umoznovat pFijem informace o splatkach preplatk( klientem. Systém
musi umoznovat pfifazeni splatek preplatk( k plvodnim platbam, pfi¢emz nejdfive
jsou splaceny nejstarSi pohledavky v ramci daného rozhodnuti dle variabilniho
symbolu. Systém musi umozfiovat i prevedeni Uhrad preplatkd k dalSim
rozhodnutim o preplatku, i pokud byl nespravné zadan VS. Nasledné musi byt
Systém schopen vycislit preplatky splacené k danym obdobim a rozliSit preplatky z
minulych let. Na zakladé tohoto pfifazeni musi Systém generovat aviza a zajistit
jejich zaslani EKIS. V pfipadé, Ze splatka pfevySuje celkové pohledavky, Systém
umozni zadani vratky formou doplatku.

Kéd pozadavku

SSP0087

Nazev

Reklamace plateb

Popis

Systém musi umoZiovat evidovat vSechny informace o probihajicich platbach
pfedavanych z EKIS véetné podacich znakd posStovnich poukdzek a umoznit
vyhledat tyto informace v ramci vyfizovani reklamaci.

Kéd pozadavku

SSP0088

Nazev

Priprava k zahajeni spravniho Fizeni ve v éci p feplatku

Popis

Systém musi umoznovat vyhledani bézici nebo ukonéené vyplaty davek, u kterych
dosSlo na zakladé zjiSténi novych skute¢nosti k podezfeni na nutnost zpétného
provéfeni naroku a podezfeni na vznik preplatku nebo nedoplatku. Systém musi
automaticky vyhodnotit na zakladé zmény podkladG (parametrd), Ze davka byla
pravdépodobné v aktualni vySi pfiznana neopravnéné a tyto davky oznadit jako
"podezielé" a dohledat puvodni rozhodnuti, podle kterych byla davka pfiznana.

Kod pozadavku

SSP0089

Néazev

PreruSeni vyplaty z d Gvodu podez feni

Popis

Systém musi umoZfiovat vyhledani bézici nebo ukonéené vyplaty davek, u kterych
doSlo na zakladé zjisténi novych skute¢nosti k podezfeni na nutnost zpétného
provéreni naroku a podezfeni na vznik preplatku nebo nedoplatku. Systém musi
automaticky vyhodnotit na zakladé zmény podklad(l (parametr(), Ze davka byla
pravdépodobné v aktudlni vySi pfiznana neopravéné a tyto davky oznadit jako
"podezielé" a dohledat pGvodni rozhodnuti (oznameni), podle kterych byla davka
pfiznana. Systém umozni pferuSeni vyplat davky z davodu podezreni.

Kéd pozadavku SSP0090
Nazev Vyhodnoceni a rozhodnuti o p  feplatku
Popis Pokud je vyhodnoceno, ze doslo k preplatku, je zahajeno Fizeni z moci Ufedni o

ulozeni povinnosti vratit nepravem vyplacené davky. Je stanovena vySe davky.
Systém vygeneruje rozhodnuti s automatickym pfredvyplnénim vySe pfeplatku,
variabilni symbol, €islo G¢tu, datum splatnosti, vyroku s uvedenim pfisluSného
ustanoveni zakona. Ugastnikd Fizeni m(ze byt vice, tj. rozhodnuti je zasilano
vSem Uc¢astnikam.

Pravni p fedpis

§ 47z ZoSPOD,
§ 62 odst 2. a 3. a § 63 pism. a ZoSSP

Kod pozadavku

SSP0091
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Nazev

Neopravn éna platha

Popis

Systém musi podporovat feSeni neopravnénych plateb v pfipadé bez zavinéni
prijemce (SPO, dalSich osob dle 8§ 63a ZoSSP), tj. chyby referenta nebo aplikace.
Preplatky nelze vymahat (nevydava se rozhodnuti). Systém musi umoznovat
feSeni zjiSténych preplatkl individualné, tj nevynucovat zadny postup, jen
pfipadna rozhodnuti zaznamenat.

Pravni p fedpis

§ 63a ZoSSP

Kéd pozadavku

SSP0092

Nazev

Identifikace zavin éni

Popis

Systém musi umoznovat v pfipadé preplatku evidovat zavinéni konkrétni osobou.
Neopravnéné vyplacena davka (vinikem je Zadatel, opravnéna osoba, tfeti osoba
- pravnicka i fyzickd). V takovém pfipadé je preplatek vymahan po vinikovi.

Kéd pozadavku

SSP0093

Néazev

Poskytnuti nedoplatku

Popis

V pfipadé, Ze se vyhodnoti nedoplatek, Systém provede stanoveni jeho vySe dle
pfislusného ustanoveni zakona pro danou davku, nastaveni zplsobu vyplaty,
odeslani rozhodnuti & oznameni o poskytnuti nedoplatku (podle ustanoveni
pfisluSného pfedpisu), odsouhlaseni do vyplaty a jeho vyplaceni.

Pravni p redpis

88 47p, 479 ZoSPOD, 53 ZoSSP

Kéd pozadavku SSP0094
Nazev Rizeni vyplat
Popis Systém umozni pro vSechny typy davek naplanovat a fidit odesilani plateb ke

zpracovani do ekonomického systému. Pfi stanovovani terminu plateb musi byt
zohlednéna propustnost rozhrani EKIS a nasledné i propustnost rozhrani do CNB.
Systém bude planovat odesilani plateb tak, aby bylo zajiSténo dodrzeni terminu
platby a sou¢asné nebyla pfekroéena propustnost rozhrani, tj. naplanuje platbu
aby platba nebyla odeslana pfed poslednim dnem moZného podani oznameni
zmeén rozhodné pro narok na davku.

Systém umozni nastavit vyplatni terminy dle typu davky v¢etné data splatnosti.
Systém soucasné umozni vytvaret ke kazdému platebnimu terminu platebni
prikazy, které bude mozné rozdélit podle jednotlivych kontaktnich pracovist a
krajskych poboc¢ek. Platebni pfikaz bude obsahovat detailni seznam plateb dle
jednotlivych davek a pfijemcu.

Kod pozadavku

SSP0095

Néazev

Sumarizace davek

Popis

Systém bude umozriovat provadét spolec¢né vyplaceni vSech plateb jednomu
pfijemci, tj. soucet vSech vyplacenych ¢astek v jednom terminu, a to jak pro platbu
postovni poukazkou, tak bankovnim pfevodem. Systém soucasné zajisti odeslani
dat pro Ceskou postu pro vytvofeni postovnich poukazek s rozpisem jednotlivych
davek, ktery bude uveden ve zpravé pfijemci. V pfipadé bankovniho pfevodu
vytvori Systém obdobnou zpravu, kterd bude uvedena ve zpravé pro pfijemce.
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Kod pozadavku

SSP0096

Nazev

Vratky na sumarizované davky

Popis

V pfipadé, Ze platba nebyla pfijata a je generovana vratka, Systém musi
zaevidovat vratku ke kazdé jednotlivé davce, i kdyZ byla odeslana ve spole¢né
platbé.

Kod pozadavku

SSP0097

Nazev

Evidence postovnich poukazek

Popis

Systém bude evidovat podaci &isla poStovnich poukazek véetné data podani a
podaci poSty. Systém musi k vybrané platbé davky zobrazit tyto znaky poStovni
poukazky.

Kéd pozadavku

SSP0098

Nazev

Integrace s EKIS pro spravu pohledavek

Popis

Systém bude evidovat pohledavky. Systém bude integrovan s EKIS a modulem
spravy pohledavek.

Kéd pozadavku

SSP0099

Nazev

Potvrzeni plateb

Popis

Systém umozni vystaveni potvrzeni pfijatych plateb a jejich doru€eni klientovi.

Kéd pozadavku

SSP0100

Nazev

Prehledové sestavy plateb

Popis

Systém umozni vytvoreni pfehledovych sestav pro jednotlivé typy davek:
- inventarizaéni seznam pohledavek,

- pohledavky splacené,

- pohledavky nesplacené ,

- pohledavky péstounské péce srazené z davek péstounské péce,

- pfeplacené pohledavky,

- seznam doSlych splatek,

- seznam provedenych srazek preplatki péstounské péce z davek péstounské
péce a SSP z davek SSP.

Kod pozadavku

SSP0101

Nazev

Seznamy plateb a odvod U
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Popis Systém musi vytvafet seznam vyplacenych davek dle obdobi a druhu za KoP, KrP
¢Ci celkové za celou CR obsahujici:

- seznam nerealizovanych plateb a srazek v jednotlivych vyplatach za KoP,
- seznam nevyplacenych davek za obdobi, k datu,

- vSechny vracené platby na ucet,

- vracené platby na U¢et zablokované pro dalsi vyplatu,

- vracené platby na ucet nezablokované pro dalSi vyplatu - moznost rozdélit na
davody:

-- nerealizované bankou,

-- chybny Gcet,

-- neplatna adresa,

-- vraceno jiné,

-- nevyzvednuta postovni poukazka,

- seznam pfipravenych vyplat,

- seznam stornovanych plateb,

- potvrzeni o vyplacenych davkach pro jednotlivé osoby,
- potvrzeni o bezdluznosti,

- sestavy odvodu dané z pfijma,

- sestavy odvodu socialniho a zdravotniho pojiSténi a dlichodového spofent,
- sestavy odvodu za jednotlivé vyplatni terminy,

- sestavy zadanych dafovych nedoplatkll, pfeplatkd (informace, kdy byl danovy
nedoplatek, preplatek zadan-realizovan (vyplatni termin), do kterého obdobi je
oprava provadéna),

- sestava odvod( zdravotniho, socialniho pojisténi, dané z pfijmu FO a
dichodového spofeni v ramci preplatkd,

- sestavy oprav odvodu na zdravotnim pojisténi (+ konkrétni zdravotni pojiStovna),

- sestavy (seznamy) zmén v pozadovaném obdobi, napf. zména adresy, pfijmeni,
stéhovani z jedné krajské pobocky do pobocky jiné, zména stavu, zadané
korekce, zména vySe odmény.... tzn. vSechny mési¢ni zmény,

- sestava nevyplacenych (pozastavenych) péstount,

- evidence Zadatell, ktefi zazadaji UP CR o provedeni roéniho zGétovani dané z
prijmu,

- evidence Zadatelt, ktefi pozadaji UP CR o vystaveni Potvrzeni o zdanitelnych
prijmech.

Moznost vytareni téchto systav bude podléhat kontrole opravnéni (role).

Kéd pozadavku SSP0102

Nazev Preplatky a nedoplatky u ostatnich davek
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Popis

V pfipadé zjisténi zmény skute¢nosti Systém provede zpétné, az po dobu 3 let od
vyplaceni davky, prfehodnoceni naroku a vySe davky. Systém vygeneruje
oznameni o zahjeni spravniho Fizeni o preplatku véetné vySe a obdobi.
Oznameni obsahuje pougeni dle § 36 odst. 1 - 3 a§ 46 SR se stanovenou Ihtou.
Oznameni se vypravi, zaeviduje se potvrzeni o doruceni. Pokud se UGcastnik
nevyjadfi v dané lhaté, Systém vygeneruje rozhodnuti o preplatku. V pfipadé, ze
se Ucastnik vyjadfi a dojde ke zméné vySe preplatku &i preplatek nevznikne
zastavuje se fizeni. Pokud dojde ke zméné vySe, zahdji se nové fizeni, Systém
generuje nové oznameni se zohlednénim novych skute¢nosti. Systém generuje
dle Sablony rozhodnuti dle nalezitosti spravniho fadu.

Pravni p fedpis

§36odst. 1-3a§46 S R

Kéd pozadavku SSP0103
Nazev Nedoplatky
Popis Systém musi umoznit vyplatu nedoplatku, a to i zpétné v pfipadé zjisténi

skute¢nosti ovliviujici vySi naroku na davku.

Kéd pozadavku

SSP0104

Nazev

Identifikace p Feplatk i a nedoplatk G

Popis

Systém musi jednoznaéné identifikovat pfeplatky a nedoplatky za Ucelem
sparovani v EKIS.

Kéd pozadavku

SSP0105

Nazev

Vazba davky a p feplatk G/nedoplatk G

Popis

Systém musi umoznit u vSech davek udrzovat vazbu na souvisejici
preplatky/nedoplatky, u vSech davek zobrazovat pfiznak, zda je na dané davce
preplatek/nedoplatek a zobrazit na vyzadani detaily.

Kéd pozadavku

SSP0106

Néazev

Vyhledani plateb dle nedostate énych Gdaj G

Popis

Systém musi umoznovat dohledat a identifikovat platbu dle nedostatecnych udaju
na vypisu z U¢tu, tj. libovolnou kombinaci:

- ¢islo Uc¢tu odesilatele,
- variabilni symbol,
- Gastka,

- datum pfipsani.

Kod pozadavku

SSP0107

Nazev

Preplatek davky rodi €ovského p Fispévku

Popis

Dle § 62 odst. 5, musi Systém umoznit provedeni zi¢tovani pfeplacené davky
oproti novému naroku na davku v pfipadé soubéhu vyplaty rodi¢ovského
pfispévku na starSi a mladsi dité. V tomto pfipadé se neprovadi rozhodovani o
preplatku, ale informace o zu&tovani musi byt soucasti oznameni o pfiznani

naroku na rod. p. na nové narozené dité.
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2.2.2.7.4 Integrace

Kéd pozadavku SSP0108

Nazev Katastr nemovitosti

Popis Systém bude prebirat Gdaje z Katastru nemovitosti pro ovéreni vliastnictvi bytu.

Pravni p Fedpis 8§ 24-28 ZoSSP

2.2.2.8 Informa €ni systém socialn é-pravni ochrany d éti

Statni pfispévek na vykon péstounské péce je uréen na pokryti nakladl vynakladanych
na zajiStovani pomoci osobam pecujicim, osobam v evidenci nebo svéfenym détem. Systém
bude podporovat spravni Fizeni v véci Zadosti o davky péstounské péce, vyplatu téchto
davek vcetné feSeni odvodld z odmény péstouna a provadéni dohledu nad péstounskou
péci.

Davkami péstounské péce jsou:

- Prispévek na Uhradu potieb ditéte,

- Odména péstouna,

- Prispévek pfi pfevzeti ditéte (jednordzovéa davka),

- Prispévek na zakoupeni osobniho motorového vozidla (jednorazova davka),

- Prispévek pfi ukoneni péstounské péce (jednordzova davka).

2.2.2.8.1 Davky péstounské péce a SPVPP

"Cilem procesu je vyhodnoceni naroku na davky péstounské péce, rozhodnuti a vyplata
téchto davek. Davkami péstounské péce jsou - Pfispévek na uhradu potieb ditéte - Odména
péstouna - Pfispévek pfi pfevzeti ditéte (jednorazova davka) - Pfispévek na zakoupeni
osobniho motorového vozidla (jednorazova davka) - Prispévek pfi ukon&eni péstounské
péce (jednorazova davka). Statni pfispévek na vykon péstounské péce je uréen na pokryti
nakladd vynakladanych na zajiStovani pomoci osobam pecujicim, osobam v evidenci nebo
svéfenym détem a na provadéni dohledu nad péstounskou péci."

2.2.2.8.2 Sprévni fizeni

Kéd pozadavku SPO0001

Néazev Evidence rozsudk U

Popis Systém bude evidovat vSechny rozsudky o svéreni ditéte/déti do péstounské
péce, predpéstounské péce a porucnictvi tykajici se jedné zadosti. Zajisti pfijeti a
evidenci rozsudku a zaloZeni spisové dokumentace.

Kéd pozadavku SPO0002

Nazev Udaje zadosti

Popis Systém bude implementovat formulaf Zadosti dle aktualniho formulafe MPSV.
Formular bude obsahovat (dle aktualni verze) nasledujici tdaje:

- stanoveni pravniho predpisu pro dalsi fizeni (narodni x EU),
- Udaje pro SPO,
- zpUsob vyplaty.

Kod pozadavku SPO0003
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Nazev

Uplatn éni zp étného néaroku

Popis

Systém bude kontrolovat a upozorfiovat na rozdily mezi datem podani zadosti a
datem vzniku naroku na davku a jeji vyplatu. Narok u jednorazovych davek
péstounské péce zanikd, nebyl-li uplatnén do 1 roku. Systém oznadi zadost
zvlastnim pFiznakem, pokud rozdil mezi obéma daty presahl 1 rok. Toto
upozornéni musi byt zobrazovano pfi vSech Ukonech fizeni. Rozhodnuti o
pfiznani nebude touto podminkou Systémem omezeno, finalni rozhodnuti ugini
OUO. Davku lze vyplatit maximalné 1 rok zpétné od data podani zZadosti bez
ohledu na skute¢né datum vzniku naroku na davku. O statni pfispévek na vykon
péstounské péce Ci o zvySeni statniho prispévku lze Zadat maximalné 3
kalendarni mésice zpétné od pravni moci spravniho rozhodnuti nebo od uzavieni
dohody o vykonu péstounské péce.

Pravni p fedpis

88 47p, 47r ZoSPOD, § 47d odst. 7 ZoSPOD

Kod pozadavku

SPO0004

Nazev

Pfifazeni mistni p FisluSnosti

Popis

Systém musi umozriovat hierarchii kontaktnich pracovist a jejich detaSovanych
pracovist a pfifazovat mistni pfisluSnost pracovisté dle adresy trvalého pobytu
opravnéné osoby k davce.

Kéd pozadavku

SPO0005

Nazev

Stanoveni naroku a vySe davky

Popis

Systém musi podporovat evidenci vSech rozhodnych skute¢nosti nutnych ke
stanoveni naroku a vySe davky. Systém musi umoznovat stahovani Udaju z
externich systému prokazujicich rozhodné skute¢nosti. Musi podporovat ovéfeni,
zda vSechny rozhodné skute¢nosti byly prokazany. Musi podporovat proces
rozhodovani o naroku na davku a implementovat pfipadné vypocet vySe davky.

Pravni p fedpis

8§ 47f- 47m ZoSPOD

Kéd pozadavku

SPO0006

Nazev

Stanoveni a zm ény okruhu SPO

Popis

Systém musi podporovat stanoveni okruhu SPO podle konrétniho druhu davky
(dle pfislisné ustanovené relevantniho zakona). Systém umozni zadani udaju
vSech SPO dle Zzadosti. Systém umozni provést kontrolu pobytu ditéte v Ustavu a
pobytu osob ve vazhé& nebo vézeni. Systém bude zajiStovat provazanost SPO
pres vSechny NSD i ZAM, tj. umozni pferusit vyplatu davky a upozorni OUO na
zménu. Systém nasledné umozni pfipadné vylouc¢eni z okruhu SPO na zéakladé
rozhoduti na dané obdobi vylouéeni. Systém musi udrzovat historii zmén okruhu
SPO.

Pravni p fedpis

§ 7, 8§ 54 odst. 4 ZoSSP,

HN - 88 4, 7 ZoZEM, § 3 ZoPHN,

PnP - § 12 odst. 1 a 5 ZoSS (108/2006 Sb.),
§ 10 ZoPDOZP (329/2011 Sb.),

§ 47f - § 47s ZoSPOD (359/1999 Sb.)

Kéd pozadavku

SPO0007
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Nazev

Informace z €SSZ a OSSZ

Popis

Systém bude ziskavat z CSSZ a OSSZ pro jednotlivé klienty tdaje o:

- narocich na pojistné davky klientd i SPO véetné obdobi a termin( vyplaty, véetné
zaloh,

- nemocenskych davkach,

- dachodech vSech typu véetné dichodl nezaopatfeného ditété (invalidni, sirotci)
a jejich vyse,

- dennim vyméfovacim zakladu k danému dni,

- denni vySi penézité pomoci v matefstvi a nemocenské v souvislosti s porodem,

- platbach pojistného,

- preplatcich a nedoplatcich za pfedchozi obdobi.

Kéd pozadavku

SPO0008

Nazev

Prominuti podminky trvalého pobytu

Popis

Systém musi umozfiovat zadani splnéni podminky prominuti trvalého pobytu.

Pravni p fedpis

8 470 odst. 2. ZoSPOD
8§ 3 odst. 4 ZoSSP

Kod pozadavku

SPO0009

Nazev

Stanoveni naroku

Popis

Systém bude podporovat kontrolu podminek naroku na davku a jeji vyplatu dle 88§
47f - 47m.

Kod pozadavku

SPO0010

Nazev

Automaticky vypo €et vySe davky

Popis

Systém musi umozrfiovat automaticky vypocet vySe davky na zakladé zadanych
Udaju dle pfisluSnych ustanoveni vSech souvisejicich pravnich predpist. Pfi
vypocétu se musi zohlednit zda opravnénou osobou je osoba pecujici ¢i osoba v
evidenci ve vztahu k ditéti, dle druhu péstounské péce, pottu déti a jejich véku,
piipadné stupné zavislosti na jiné fyzické osobé, nezaopatienosti dle §§ 47a, 47e -
47m.

Pravni p fedpis

88 47a, 47e - 47m ZoSPOD

Kéd pozadavku

SPO0011

Nazev

Zobrazeni a vkladani vypo €tu davky

Popis

Systém musi umoznovat zobrazeni provedeného vypoctu davky, tj. uvést pouzité
podminky a parametry a naformulovat vypocet davky jako souvisly text. Tento text
bude Systém vkladat do rozhodnuti vytvofenych dle Sablony.

Kéd pozadavku

SPO0012

Nazev

Seznameni se s podklady p fed vydanim rozhodnuti
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Popis

Dle § 36 ZSR Systém musi generovat pfed vydanim rozhodnuti Vyrozuméni dle
Sablony o pravu UcCastnika fizeni vyjadfit se k podkladim pfed vydanim
rozhodnuti a moznosti podklady doplnit.

Pravni p fedpis

§36 ZSR

Kéd pozadavku

SPO0013

Nazev

Zahdajeni Fizeni z moci U Fedni

Popis

Dle §46 SR Systém musi generovat pfed vydanim rozhodnuti Oznameni o
zahajeni fizeni z moci Ufedni dle Sablony a dle § 36 zahrnout pravo vyjadfit se k
podkladim prfed vydanim rozhodnuti. Rizeni se vztahuje k jiz existujicimu spisu.

Pravni p fedpis §46 SR

Kéd pozadavku SPO0014

Nazev Rozhodnuti

Popis Dle stanoveného naroku a vySe davky Systém vytvori dle Sablony rozhodnuti. Pfi

vytvareni rozhodnuti se musi uplatnit zasada 4 oci.

Kéd pozadavku

SPO0015

Nazev

Zamitntuti pro nespln éni pisemné vyzvy

Popis

Systém musi podporovat kontrolu osvéd&eni skute¢nosti v ramci béziciho Fizeni o
Zadosti a nasledné vydani zamitavého rozhodnuti, tj. pokud byl Zadatel pisemné
vyzvan k osvédceni skute€nosti a ten ji v pfislusné [hité nedolozi, je mozné vydat
zamitavé rozhodnuti bez nutnosti dal$ich krokti SR. Systém tedy musi evidovat
vyzvy k osvédcéeni skuteénosti a kontrolovat uplynuti IhGty pro dolozeni. Nasledné
Systém umozni vytvofeni dle Sablony rozhodnuti o "Zamitnuti pro nesplnéni

pisemné vyzvy" a vypravi jej.

Pravni p fedpis

§ 47y odst. 2ZoSPOD, ZS R

Kéd pozadavku

SPO0016

Néazev

Vylou €eni opravn éné osoby

Popis

Systém musi podporovat vylou€eni urcité osoby z okruhu opravnénych osob
pavodné uvedenych na Zadosti, tj. oznadit tuto osobu jako vylou¢eno a nebude se
k ni pfi posuzovani Zadosti pfihlizet.

Kod pozadavku

SPO0017

Néazev

Vylou €eni opravn éné osoby z moci G fedni

Popis

Systém musi podporovat spravni fizeni o vylou¢eni opravnéné osoby na zékladé
zadosti i z moci Ufedni. Systém musi zajistit pferuSeni bézicich spravnich fizeni a

preruSeni vyplaty vSech davek tykajicich se dotéené opravnéné osoby.

2.2.2.8.3 Specifické funkce pro jednotlivé davky

Kéd pozadavku

SPO0018
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Nazev

Odm éna péstouna

Popis

Systém bude podporovat SR 0 Odmé&né péstouna a monitorovat trvani naroku na
néj.

Kéd pozadavku

SPO0019

Nazev

Statni p fispévek na vykon p éstounské pé ¢e

Popis

Systém bude podporovat SR o pfiznani Statniho pfispévek na vykon péstounské
péce a monitorovat trvani naroku na néj.

Kéd pozadavku

SP0O0020

Nazev

Jednorazové davky PP

Popis

Systém bude podporovat fizeni o nasledujicich jednorazovych davkach:
- Prispévek pfi prevzeti ditéte,
- Prispévek na zakoupeni osobniho motorového vozidla,

- Prispévek pfi ukonéeni PP.

Kéd pozadavku

SP00021

Néazev

Opakujici se davky PP

Popis

Systém bude podporovat fizeni o nasledujicich opakujicich se davkach a
moniorovat trvani naroku na néj:

- Prispévek na uhradu potfeb ditéte,

- Prispévek na Uhradu potreb ditéte dle EU.

Kod pozadavku

SPO0022

Néazev

Uhrada vyZivného pro d éti v p éstounské pé &i

Popis

Systém budoi podporovat procesy Uhrady vyzivného pro déti v péstounské pédi

Kod pozadavku

SPO0023

Néazev

NaleZitosti zadosti

Popis

V réamci pfijmu zadosti Systém musi rozliSovat pro kazdé dité, zda se jedna o
osobu pecdujici nebo o osobu v evidenci na pfechodnou dobu ve vztahu k ditéti,
zda je Zadatel manzel, manzZelka (tj. zda je spole¢na péce manzell) nebo
poruénik. U druhého z manZzelt musi Systém uréit zda je v evidenci. Systém musi
evidovat déti svéfené do péstounské péce, jejich vék, nezaopatfenost a stupen
zavislosti na jiné fyzické osobé. Dale zda je osobou pecujici nebo v evidenci
prarodi¢ ditéte. U vSech osob pak bydlisté v CR. Je tfeba rozlisit déti svéfené do
péstounské péce a déti svéfené na prechodnou dobu.

Kéd pozadavku

SP00024

Néazev

Spole éna péstounska pé ée manzel G
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Popis

Dle 88 47n , 47i ZoSPOD v pfipadé spolec¢né péce manzelt nebo porucniku se
davka pfiznava jenom jednomu z nich. Systém musi kontrolovat duplicitu naroku
na davku a jeji vyplatu.

Pravni p fedpis

8§ 47n, 47i ZoSPOD

Kéd pozadavku SPO0025
Nazev Sleva na dani
Popis Systém musi evidovat, zda Zadatel uplatiiuje slevu na dani z pfijmu FO u Ufadu

prace.

Kéd pozadavku

SP0O0026

Néazev

Udaje pro p Fihlaseni k nemocenskému pojist  éni

Popis

Systém musi evidovat, zda Zadatel pobira diichod, od kdy a druh ddchodu.

Kéd pozadavku

SPO0027

Nazev

Udaje o d Gchodovém pojist  éni

Popis

Systém musi evidovat, zda se Zadatel G¢astni druhého pilife dle ZoDuPo a datum
vzniku Ucasti.

Pravni p fedpis

ZoDuPo

Kod pozadavku

SPO0028

Nazev

Udaje pro Ghrady zdravotniho pojist ~ éni

Popis

Systém musi evidovat u Zadatele:
- které zdravotni pojisStovny je pojiSténcem,

- zda je osobou pro kterou neplati minimalni vymérovaci zéklad pro zdravotni
pojisténi dle pfislusnych podminek ze ZoVZP a

- zda pozaduje &i nepozaduje navySovat vymeérovaci zaklad na minimalni mzdu.
(Nevyjadril se — pak default chovani).

Pro Gdaj o navySovani na minimalni mzdu u odvodu zdravotniho poji§téni pokud
Zada o odménu péstouna zpétné, je tfeba evidovat i za mésice zpétné

Systém bude podporovat stanoveni minimalniho vymérfovaciho zaklaladu dle
pfislusnych ustanoveni ZoVZP.

Pravni p fedpis

ZoVZP

Kod pozadavku

SPO0029

Néazev

Spole éné Fizeni v pFipadé manzel G

Popis

Dle § 47i ZoSPOD v pfipadé manzell nalezi odména jen jednomu z nich. Systém
musi kontrolovat, Ze neuplatriuji obé opravnéné osoby narok samostatné v ramci
celé CR, tj. musi kontrolovat i Zadosti podané u jiné krajské pobo&ky UP. Pokud
jsou nalazeny takovéto konflikini Zadosti, v jedné zadosti se rozhodne o zamitnuti

a obé fizeni se slouci a rozhodne se o naroku jednoho z nich (pod jednim &islem
jednacim).
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Kod pozadavku

SPO0030

Néazev

Vyhodnoceni naroku a vySe odm  ény p éstouna

Popis

Systém musi vyhodnotit vznik naroku na odménu péstouna a jeji vySi podle
ustanoveni 847i - 47k ZoSPOD.

Kod pozadavku

SPO0031

Néazev

Prubézna aktualizace parametr G pro stanoveni odvod

Popis

Systém musi umozriovat aktualizovat parametry pro vypocet odvodd, tj. vySe
minimalni mzdy, parametry vypoétu socialni a zdravotniho pojisténi a odvodu
dané dle legislativy platné v daném roce.

Kod pozadavku

SPO0032

Nazev

Vypo €et odvod G z odm ény p éstouna

Popis

Odména péstouna se povazuje podle 8 47k ZoSPOD za pfijem ze zavislé ¢innosti
pro G¢el zakonl upravujicich dané z pfijm{, pojistné na socialni zabezpeceni,
pojistné na Urazové pojisténi a vSeobecné zdravotni pojiSténi. Systém musi
vypocitat podle stanovené vySe odmény superhrubou mzdu, z ni odvody za
zaméstnavatele i pojiSténce, na socialni a zdravotni pojisténi, a dané z pfijmu ze
zavislé Cinnosti. Systém zohledni dariové bonusy dle zakony 586/1992 o danich z
pFjma.

Pravni p redpis

§ 47k ZoSPOD

Kéd pozadavku

SPO0033

Nazev

Ptiprava vyplaty odm ény

Popis

Systém stanovi samostané ¢astky:

- Cistého pfijmu vyplaceného péstounovi a dafiovy bonus, ktera bude zaslana do
jednotného vyplatniho mista,

- vySe odvodu na zdravotni a socialni pojisténi za pojisténce, které se odesila do
jednotného vyplatniho mista na depositni u¢et GR.

VySi odvodl za zaméstnavetele Systém nebude zpracovavat, zpracovava se v
Gcetnim programu.

Kod pozadavku

SPO0034

Néazev

Pfehled odvod

Popis

Systém kazdy mésic vyhotovi a eviduje pfehled odvod(, ktery obsahuje vyse
vyplacené odmény a vSech stanovenych odvod( (zdravotni a socialni pojisténti,
zéloha na dan z pfijmu FO), danovy bonusu. Pfi zpétné vyplaté davky vSechny
Udaje uvedené ka kazdému kal. mésici. Systém musi byt schopen na vyzadani
vytisknout pfislusnou sestavu.

Kéd pozadavku

SPO0035

Nazev

Vyplata davky
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Popis

Systém vyplati odménu v Cisté vySi véetné dariovych bonust prostrfednictvim
jednotného vyplatniho mista. Systém pouzije zadané zplsoby vyplaty.

Kéd pozadavku

SPO0036

Néazev

Nemocenské davky

Popis

V pfipadé pracovni neschopnosti musi péstoun dolozit doklad o pracovni
neschopnosti, ktera zabraruje vykonu péstounské péce dle § 47 odst.4. ZoSPOD.
Systém musi zajistit evidenci pracovni neschopnosti za dané obdobi. Systém musi
umoznit vyhotovit pfehledy pracovnich neschopnosti pfesahujich dany kal. mésic.

Pravni p fedpis

8§ 47j odst.4. ZoSPOD

Kéd pozadavku

SPO0037

Néazev

Ukon €eni pracovni neschopnosti

Popis

V pfipadé ukoncéeni pracovni neschopnosti péstoun dolozi doklad o ukonéeni
neschopnosti. Systém musi zaevidovat tento doklad a nastavit ukonéeni
neschopnosti. Péstounovi nalezi odména v plné vysi za cely mésic, ve kterém byla
ukon&ena pracovni neschopnost dle § 47p odst. 3 pism. a) ZoSPOD. Systém musi
zajistit vyplatu davky v tomto pfipadé.

Pravni p fedpis

8 47p odst. 3 pism. a) ZoSPOD

Kod pozadavku

SPO0038

Néazev

Elektronické neschopenky

Popis

Systém musi byt pfipraven na zpracovani elektronickych neschopenek, v pfipadé
Ze v dobé jeho realizace bude dany systém zaveden.

Kod pozadavku

SPOO0039

Néazev

Penézita pomoc v mate Fstvi

Popis

Dle § 32 odst.1 b) ZoNP nélezi péstounovi, ktery pfevzal dité do péce penézita
pomoc v matefstvi (ppm) dle podminek zakona. Systém musi evidovat tyto Zadosti
o ppm. Systém musi vyhotovit potvrzeni o zdanitelnych pfijmech pro G¢el Eerpani
ppm pro OSSZ.

Pravni p fedpis

§ 32 odst.1 b) ZoNP

Kod pozadavku

SPO0040

Néazev

Odm éna a dachodové pojist éni

Popis

Systém musi vystavovat potvrzeni pro ucely naroku na dichod pro CSSZ. Systém
musi generovat standardni formulaf CSSZ dle aktualni verze.

Kod pozadavku

SPO0041

Néazev

Kontrola soub éhu p fed€asného starobniho d dGchodu
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Popis

Dle § 31 zakona 155/1995 o diichodovém pojisténi nesmi byt péstoun pozivatelem
pred€asného starobniho dudchodu. Systém musi na formulafi zadosti umoznit
nastaveni informace o ¢erpani pfedéasného nebo fadného starobniho dichodu. V
pfipadé predéasného dichodu Systém musi vygenerovat hlaSeni pro CSSZ o
zahajeni vyplaty odmény péstouna a zaslat jej na CSSZ (ktera prerusi vyplatu
predéasného dlichodu). Systém musi umoZnit vyZadani informace od CSSZ, zda
Zadatel pobira starobni ¢i pfed¢asny duchod. Pokud Zadatel sam tuto skute¢nost
nenahlasil, dojde k preruseni vyplaty odmény az do okamziku dofeSeni. V ramci
kontroly, zda trvaji podminky pro pfiznani a vySi odmény, se bude pravidelné
stahovat informace z CSSZ, zda klienti nezagali pobirat predéasny ddchod. V
pfipadé nalezeného konfliktu Systém upozorni na tento konflikt a umozni
vygenerovat a zaslat vyzvu a nasledné preruSeni vyplaty odmény.

Pravni p fedpis

§ 31 zakona 155/1995 o d tichodovém pojist éni

Kéd pozadavku

SP0O0042

Néazev

ProhlaSeni poplatnika dan & z pFijmu FO

Popis

Systém musi umoznit na zadosti zadat, zda poplatnik pozaduje uplathovat slevy
na poplatnika dané a danové zvyhodnéni na vyzivované déti. V tomto pfipadé
péstoun doklada pfi Zadosti a nasledné kazdoro¢né standardni formular
"ProhlaSeni poplatnika dané z pfijmu FO ze zavislé ¢innosti a funkénich pozitkd" a
vSechny pfilohy dle ZoDP. Systém musi implementovat formulaf pro zadani
téchto adaj , tj. musi evidovat Udaje z "prohlaseni" a vSech pfiloh. Formular a
prilohy v listinné podobé budou opatfen ¢arovym kédem a okamZzité digitalizovany
a pfilozeny v elektronické podobé do spisu. Systém musi evidovat, ze fyzické
predlohy téchto formulart jsou archivovany ve zvlastnim Glozisti tj. nepodléhaji
bézné archivaci.

Pravni p fedpis

ZoDP

Kéd pozadavku

SP0O0043

Nazev

Kontrola nezaopat Ffenosti dit éte na prohlaSeni poplatnika

Popis

Systém bude kontrolovat, Ze na prohlaSeni poplatnika nejsou uvedeny déti, u
kterych jiz byla ukonena nezaopatfenost na zakladé jiného zjisténi této
skute¢nosti. Tj. Systém upozorni pfi ukonéovani nezaopatfenosti ditéte, ze musi
byt vynato z déti uvedenych na prohlaseni poplatnika. Sou¢asné musi byt
zastavena vyplata davky z divodu zmény skute¢nosti ovliviujicich vySi dafiového
bonusu a odvoda.

Kod pozadavku

SPO0044

Néazev

Evidence vlastnich d éti

Popis

Systém bude evidovat vlastni déti péstouna i kdyZz na né nepobira zadné jiné
davky z divodu stanoveni slevy na dani. Pro kazdé takové dité bude evidovano
jeho rodné ¢islo tak, jak bylo zadano na ProhlaSeni poplatnika dané z pfijmu FO.
Systém bude pouzivat spoleénou Evidenci subjektl, ktera provede ztotoznéni s
ROB.

Kod pozadavku

SPO0045

Nazev

Kontrola slevy na invaliditu
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Popis Systém bude kontrolovat, zZe invalidni dichodci uvedeni na prohlaseni poplatnika,
ktefi v 65 letech ze zakona prechazeji do starobniho dichodu — nemohou obdrzet
slevy na invaliditu, pokud nedodaji potvrzeni finanéniho Ufadu a nemohou
uplatfiovat slevu na poplatnika — k 1. lednu po dosazeni 65 let véku. Za timto
ugelem bude ziskavat potfebné Gdaje z CSSZ a ostanich platctl dichodd (MVCR,
MOCR ) prostfednictvim propojeni informagnich systému.

Kod pozadavku SPO0046

Nazev Nalezitosti prohlaSeni poplatnika dan &

Popis Systém bude u prohlaSeni poplatnika dané z pfijmu FO evidovat nasledujici Udaje:

- sleva na dani na poplatnika /kdy podepsal ProhlaSeni poplatnika dané z pfijma
fyzickych osob ze zavislé &innosti a z funk&nich pozitkG (dale jen ,prohlaseni
poplatnika“)/. Pokud podepsal, pak se sleva uplatiuje od 1. dne v meésici
podepsani;

- sleva na dani na invaliditu prvniho nebo druhého stupné (od kdy je pfiznana
invalidita — pak se sleva uplatfiuje od 1. dne v nasledujicim mésici);

- sleva na invaliditu tfetiho stupné (od kdy je pfiznana invalidita — pak se sleva
uplatriuje od 1. dne v nasledujicim mésici);

- drzitel prikazu ZTP/P (od kdy je pfiznana invalidita — pak se sleva uplatfiuje od
1. dne v nasledujicim mésici);

- pfipustit kombinace ZTP/P, invaliditu prvniho nebo druhého stupné nebo
invaliditu tfetiho stupné, soustavné pfipravy na budouci povolani, slevy na
poplatnika

- soustavna pfiprava na budouci povolani studiem nebo pfedepsanym vycvikem
(1. den v mésici musi byt studentem) s horni hranici dovrSeni 26 let nebo po dobu
prezenéni formy studia v doktorském studijnim programu - az do dovrSeni véku
28 let — zapracovat kontrolni mechanizmus na dovrSeni 26 let;

- daniové zvyhodnéni na vyzivované dité zijici s zadatelem v domacnosti — (od kdy
Zije ve spole¢né domacnosti). U narozeni ditéte Ize uplatnit jiz v kalendarnim
mésici, ve kterém se dité narodilo, nebo ve kterém bylo dité¢ osvojeno nebo
pfevzato do péce nahrazujici péci rodicli na zakladé rozhodnuti pfislusného
organu;

- starobni ddchod:

-- starobni dichod Fadny - § 29 — rozliSeni — k 1. 1. pfisluSného zdanovaciho
obdobi pobiral fadny starobni diichod, nebo tento dichod pobiral pozdéji,

-- starobni dichod pred€asny - § 31- vylou¢en soubéh pobirani odmény péstouna
a starobniho dlichodu pfed¢asného.

Pokud pfiznan diichod dle 8 31 a poté dovrSi péstoun dichodového véku, pak jiz
mozny soubéh pobirani odmény péstouna a dichodu.

Kéd pozadavku SPO0047

Nazev Potvrzeni od zam éstnavatele manzele/manzelky

Popis V pfipadé, Ze zadatel chce uplathovat dafiové odpocty — doklada prohlaseni
manzela/manzelky tykajici se toho, ze tyto odpocty neuplatiuje (resp. Potvrzeni
od zaméstnavatele — pokud manzel/manzelka je zaméstnana). Systém bude
evidovat tato potvrzeni.

Kod pozadavku SP0O0048
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Nazev

Péstoun - zam éstnanec UP CR

Popis

Systém musi zajistit propojeni s personalnim systémem UP CR a kazdy mésic
kontrolovat, zda pé&stoun pobirajici odménu je soudasné zaméstnancem UP CR a
pobira mzdu (tj, v pfipadé, Ze je osoba na matefské Ci rodiCovské dovolené tato
podminka se neuplatrfiuje). Pro takto identifikované osoby musi umoznit nastavit
zvlastni vyplatni termin (do 5 dne kalendafniho mésice).

Kod pozadavku

SPO0049

Néazev

Odvody u zp étné narokované odm ény

Popis

Systém bude kontrolovat, Ze v pfipadé kdy je odména narokovana za vice mésicu
zpétné a nasledné spoleéné vyplacena, Ize pozadované slevy uplatnit pouze
jednou ve vztahu k vyplaté celkové ¢astky.

Kod pozadavku

SPO0050

Néazev

Obéan CR s vazbou na jiny stat EU

Popis

Systém musi evidovat u obanti CR, zda maji vazbu na jinou zemi EU a odvadgji
v jiné zemi socialni a zdravotni pojisténi. U téchto péstounu je tfeba odvadét tyto
odvody do statl, kde ob&anovi vznika povinnost. Systém umozné vygenerovani
vyzvy pro doloZeni procentni vySi odvodu v dané zemi EU &i prohlaseni, Ze v dané
zemi odména péstounim odvodim nepodléha. Pokud toto péstoun nedolozi,
Systém umozZni vyplatu odmény navysenou o &astku odpovidajici odvodim v CR.
Je povinnosti péstouna zajistit uhrazeni téchto dovodu v dané zemi. Systém musi
umoznit generovat text dohody o povinnosti Uhrady odvodu dle Sablony. Pokud
zemé EU u davky odména péstouna neuplatriuje zadné odvody, nalezi péstounovi
odména véetné odvodl a nestanovuji se odvody za zaméstnavatele. Dar se vzdy
odvadi do CR.

Kod pozadavku

SPO0051

Néazev

Posouzeni naroku ob €anti zemi EU

Popis

Dle nafizeni EP a rady EU 492/2011 o volném pohybu pracovnikd uvnitf EU
Systém musi umoZfiovat evidova u osob, ktefi jsou ob&any EU a v CR maji
stfedisko zajmU{ (vydéle¢nou ¢innost, pobira dichod, podporu v nezam. ) ¢i pokud
neni aktivni ma v CR bydli$té, e ma narok na odménu péstouna. Vyplata je
smérovana do CR.

Kod pozadavku

SPO0052

Nazev

Preplatky
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Popis Systém musi evidovat vSechny zmény skute¢nosti za dana obdobi, které ovliviuji
narok a vySi odmény péstouna. Na zakladé téchto zmén skutecnosti musi pro
kazdé dotéené obdobi pfehodnotit narok a vySi odmény. PFi zméné vySe odmény
musi Systém vyhodnotit vSechny dopady této zmény vySe davky na dariovou
povinnost, dafiové bonusy a vySi odvodu pro dané obdobi. Pokud tak vznikne
preplatek, bude Systém zasilat tuto informaci do mzdového systému. Mzdovy
systém oznaci dotéené osoby, Gcetni posoudi vySi preplatkl na odvodech a
potvrdi zpét do Systému. OUO v Systému zahdji fizeni o preplatku. Systém
eviduje celkové vysledné Castky pfeplatkl pro dana obdobi potvrzené ucetni.
Systém vygeneruje oznameni o zahajeni fizeni o preplatku dle Sablony. V textu
oznameni se pouZiji potvrzené vySe preplatki pro dana obdobi. Oznameni bude
obsahovat pouéeni s uvedenim ustanoveni § 36 odst. 1 - 3 a §46 SR v&etné
InGty. Pokud péstoun dolozi nové skuteénosti, Systém musi tyto skute¢nosti
zaevidovat a prehodnotit vySi preplatku. V pfipadé Zze preplatek za uvedena
obdobi nevznikne, vygeneruje usneseni o zastaveni fizeni o preplatku. Pokud se
na zakladé dolozenych skute¢nosti zméni vySe preplatku Systém musi znovu
predat tuto informaci k odsouhlaseni do mzdového systému a je ukon&eno fizeni a
zahajeno nové fizeni. Po odsouhlaseni se zahajuje nové fizeni o nové vysi
preplatku. Pokud péstoun nové skute¢nosti nedolozi, Systém vygeneruje
rozhodnuti o preplatku, véetné zpusobu platby, variabilniho symbolu, data
splatnosti. Systém zaSle informaci o preplatku do ekonomického systém k
zajiSténi naparovani uhrady preplatku. Soucasné je informace o preplatku zaslana
do mzdového systému pro prepocitani odvodu a daneé.

Kod pozadavku SPO0053

Nazev Zpusoby Ghrady

Popis Systém umozni v rozhodnuti uvést zvoleny zpusob Uhrady preplatku. Pokud
péstoun pobird odménu péstouna Systém musi umoznit Uhradu preplatku srazkou
nebo splatkou. Pokud je zvolena splatka, pfedava se informace o splaceni do
ekonomického systému. V pfipadé Uhrady srazkou musi byt zohlednény
nezabavitelné ¢astky. Zpusob Uhrady je mozné kdykoliv h&hem splaceni preplatku
zmenit.

Kod pozadavku SPO0054

Nazev Nedoplatky

Popis Systém musi evidovat vSechny zmény skute¢nosti za dana obdobi, které ovliviuji
narok a vySi odmény péstouna. Na zakladé téchto zmén skute¢nosti musi pro
kazdé dotéené obdobi pfehodnotit narok a vySi odmény. PFi zméné vySe odmény
musi Systém vyhodnotit vSechny dopady zmény této vySe davky na dariovou
povinnost, dafiové bonusy a vySi odvodu pro dané obdobi. Pokud tak vznikne
nedoplatek, Systém musi umoznit vyplatu tohoto nedoplatku v nejbliz§im mozném
terminu vyplaty. Systém vygeneruje oznameni o poskytnutém nedoplatku (je

zaslano hybridi poStou).

Kéd pozadavku SPO0055

Nazev Korekce odvod U
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Popis

V prfipadé, Ze davka byla vyplacena a doSlo ke zméné skutecnosti, ktera ma vliv
na vySi odvodl a dané, ne vSak na vysi vlastni odmény a odvody ¢&i dan byly
stanoveny chybné, ucetni provede korekci odvod( a dané. Korekce je zasilana ze
mzdového systému zpét do Systému. Systém zaeviduje korekce za dana obdobi
a zohledni korekce pfi vyplaté nasledujici odmény, tj. navySi nebo snizi odvody.
Korekce budou uvadény v mésiénim prehledu vypoétu odmény péstouna. V
pfipadé, ze péstoun jiz odménu nepobird, musi byt z divodu korekce vycislen
preplatek ¢i nedoplatek. Dale se postupuje stejné jako u pfeplatku ¢i nedoplatku
na odméné péstouna. V pfipadé, ze péstoun zemrel, dariovy nedoplatek uhradi
UP, ale nevymaha se. Systém musi umoZnovat evidovat tuto skuteénost.

Kéd pozadavku

SPO0056

Nazev

Ro¢ni vyl étovani dan é

Popis

Systém musi podporovat ro¢ni zi¢tovani dané péstouna

Kéd pozadavku

SPO0057

Nazev

Informa €ni dopis

Popis

Systém vygeneruje hromadné informaéni dopis vSem péstoundm, ktefi v daném
roce pobirali odménu péstouna a zaSle jej prostfednictvim hybridni poSty
(obycejné).

Informacni dopis bude obsahovat upozornéni na moznost pozadat UP o provedeni
ro¢niho zucétovani ¢i predani Potvrzeni o zdanitelnych pfijmech a zakladnimi
informacemi tykajicimi se termin( podani Zadosti a potfebnych potvrzeni nutnych
k roénimu zGé&tovani.

Kod pozadavku

SPO0058

Néazev

Generovani sestav k ro énimu z0 étovani

Popis

Systém musi umoZzfiovat generovani sestav k roénimu zGctovani obsahujici
seznam péstountl, ktefi pozaduji roéni zUcétovani a ktefi pozaduji potvrzeni o
zdanitelnych pfijmech. Sestavu musi byt ¢lenéna dle krajskych pobocek.

Kod pozadavku

SPO0059

Nazev

Evidence vyslednych €astek ro €niho zu étovani

Popis

Systém bude evidovat ve spisu pisemnost evidence vyslednych ¢&astek
vypocéteného roéniho zdaétovani dané pro jednotlivé Zadatele.

Kod pozadavku

SPO0060

Nazev

Piedani dat do G éetniho systému, vyl ¢tovani a vyplata p feplatk G/nedpolatk G

Popis

Systém musi podporovat integraci s GUéetnim systémem. Pfedat elektronicky data
pro provedeni roéniho zGétovani z prohlaSeni poplatnika a jeho pfiloh a predat i
digitalizované dokumenty. U&etni systém provede zU&tovani a preda zpét do
Systému elektronicky data po vycisleni preplatki/nedoplatkd roéniho vyucétovani a
danovych bonus(l. Systém provede pfipravu vyplaty, jejich schvaleni a vyplatu
pres jednotné vyplatni misto dle zadanych zpusobu vyplaty jednotlivych péstounu.
Pokud jiz péstoun v odménu nepobira, tj. neni aktualni nastaveni zpisobu vyplaty,
pouZije se vyplata poStovni poukazkou na adresu trvalého pobytu.
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Kod pozadavku

SPO0061

Néazev

Generovani vyzvy k p fedani eviden €niho listu

Popis

Systém musi umoZfiovat evidenci o pfedani evidencnich listd péstounim za
jednotlivé roky a v okamziku ukonéeni péstounské péce. V pfipadé, Ze péstoun
evidenéni list do daného terminu osobné nepfevezme, Systém musi umozriovat
vygenerovani vyzvy dle Sablony a jeji odeslani do vlastnich rukou.

Kod pozadavku

SPO0062

Nazev

Preplatky a nedoplatky po uzav Ffeném ro é€nim vyu €étovani

Popis

V pfipadé, ze do$lo doslo ke zjisténi pfeplatku ¢i nedoplatku po rocnim zictovani,
Systém musi pfedat podnét mzdovému programu. Ucetni provede opravu ro¢niho
zuctovani a zaSle zpét do Systém pfislusné korekce. Dale se postupuje jako u
korekci.

Kéd pozadavku

SPO0063

Nazev

Nalezitosti Zadosti

Popis

Systém musi implementovat formular zadosti dle aktualni verze zvefejnéné na
portalu MPSV v¢etné povinnych pfiloh.

Soucasti Zadosti musi byt také souhlas SPOD s uzavienim dohody nebo pfislusné
spravni rozhodnuti nahrazujici tuto dohodu.

Systém musi evidovat a kontrolovat datum uzavieni dohody a pfiznak, zda
OSPOD, se kterym byla uzaviena, je mistné pFislusny. Pokud ne, musi byt
dolozen a zaevidovan souhlas mistné pfislusného OSPOD (obec s rozSifenou
plsobnosti dle trvalého bydliSté péstouny) a zaevidovano datum udéleni tohoto
souhlasu a kontrolovano, zda toto datum predchaziéi je shodné s datem uzavieni

dohody.

Kéd pozadavku

SPO0064

Nazev

Podani Zadosti

Popis

Zadost poda subjekt bud' v listinné podobé& nebo prostfednictvim DS. Pisemnosti v
listinné podobé jsou digitalizovany v okamziku pfijeti zadosti, opatfeny ¢arovym
kédem a zafazeny do spisu. Udaje ze zadosti budou prevedeny do Systému (v
pfipadé elektronické Zadosti musi byt podporovan automaticky prevod). Je
pfifazeno evidenéni €islo, je vytvofen spis, Zzadost je zafazena do spisu.

Kéd pozadavku

SPO0065

Néazev

Zpétné podani zadosti

Popis

Subjekt maze podat Zadost zpétné 3 mésice dle 847d odst. 7 ZoSPOD. Systém
musi kontrolovat spinéni této podminky.

Pravni p fedpis

847d odst. 7 ZoSPOD

Kéd pozadavku

SPO0066

Nazev

Vyzva k doplin éni zadosti o SPVPP
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Popis

Systém umozni vygenerovat vyzvu k dopInéni Gdaji k zadosti dle Sablony. Vyzva
se dorucuje do DS nebo s postou s dodejkou. Systém nastavi pocatek stanovené
IhGty pro doplnéni zadosti a umozni kontrolovat plnéni této Ihaty. V pfipadé
nesplnéni vyzvy v dané Ihité Systém bude umoZfovat vygenerovani rozhodnuti
dle dané Sablony s uvedenim ddvodu.

Kod pozadavku

SPO0067

Nazev

Evidence p Fijemc i SPVPP

Popis

Systém povede evidenci pfijemctd SPVPP v ramci evidence klientd, tj. budou
evidovany vSechny spole¢né udaje klient(l.Pokud je subjektem povéfena osoba,
Systém musi evidovat dale rozodnuti o povéfeni k vykonu této €innosti vydané
krajskym Uradem dle 88 48 - 50 ZoSPOD.

Pravni p fedpis

§8 48 - 50 ZoSPOD

Kod pozadavku

SPO0068

Néazev

Inspekce poskytovani socialn & pravni ochrany

Popis

Krajska pobogka UP provadi u povénych osobo inspekci dle § 50a ZoSPOD. Za
timto u¢elem bude Systém podporovat evidenci provedenych inspekci.

Pravni p fedpis

§ 50a ZoSPOD

Kod pozadavku

SPO0069

Néazev

Podklady pro vydani rozhodnuti

Popis

Systém musi evidovat sepsané dohody ke kazdému subjektu a obdobi, ke
kterému plati. Ke kazdé dohodé evidovat dotéeného péstouna. V pfipadé, ze
dany péstoun je jiz v evidenci davek péstounské péce, vytovii se vazba na
existujici zaznam. V pfipadé, Ze péstoun v evidenci dosud neni, vytvofi se novy
zaznam. Je tfeba evidovat, zda péstoun je osoba pedujici ¢i osobav evidencu na
pfechodnou dobu, véetné déti svéfenych do péce. U svéfenych déti Systém
provadi kontrolu vékové hranice. Dohoda o vykonu PP koné&i nejpozdéji dovrSeni
18. roku nejmladSiho svéfeného ditéte.

Kéd pozadavku

SPO0070

Néazev

Vydani rozhodnuti

Popis

Systém musi podporovat vydani:

- Rozhodnuti o pfiznani SPVPP,

- Rozhodnuti o nepfiznani statniho pfispévku na vykon PP,
- Rozhodnuti o zastaveni fizeni SPVPP,

- Rozhodnuti o snizeni SPVPP,

- Rozhodnuti o zvySeni SPVPP.

Systém musi podporovat generovani rozhodnuti dle Sablony s vyrokem,
oddvodnénim a poucenim. Vyrok a pouceni neni editovatelné, Systém je musi
vygenerovat na zékladé evidovanych skute¢nosti.

K vydani rozhodnuti je nutna kontrola 4 oci.

Kéd pozadavku

SPO0071
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Nazev

Rozhodnuti o p Fiznani

Popis

Systém bude podporovat vydani rozhodnuti o pfiznani statniho pfispévku na
vykon PP dle 847d ZoSPOD. Systém vygeneruje text rozhodnuti dle Sablony.
Vyrok a pouceni nebude editovatelné. Text odlvodnéni Systém predgeneruje, ale
bude jej moznost upravit a doplnit OUO. Pokud jsou v zadosti uvedeny dohody
musi byt uvedeny v ¢asti odlvodnéni vycet téchto dohod véetné jejich zakladnich
Udaju - datum uzavfeni dohody, osoby se kterymi byla dohoda uzavfena, datum,
kdy byl udélen souhlas s uzavfenim dohody. Pokud jsou v Zadosti uvedeny
rozhodnuti OSPOD, bude uvedeno datum vydani rozhodnuti, pravni moc a osoby
pecujici.

Pravni p fedpis

8§47d odst 6 ZoSPOD

Kod pozadavku

SPO0072

Néazev

Oznamovani zm én skute €nosti ovliv Rujicich narok

Popis

Subjekt ma dle § 47d odst 5 povinnost oznamovat vSechny zmény rozhodnych
skute¢nosti. Systém musi umoznit evidenci téchto zmén ve vztahu k subjektu.
Soucésti téchto oznamovanych skuteénosti je i ukonéeni platnosti dohod a
rozhodnuti. Systém musi kontrolovat zmény, které maji vliv na vysi vyplaceného
prispévku dle 847d odst 6 ZoSPOD. a generovat pozadavek na vydani rozhodnuti
0 snizZeni statniho pFispévku.

Pravni p fedpis

§47d odst 6 ZoSPOD

Kod pozadavku SPO0073
Nazev Vydani rozhodnuti na dalSi kalenda  Fni rok
Popis Systém musi podporovat pro kazdy subjek vydavani rozhodnuti o pfiznani na

kazdy kalendarni rok, ve kterém trva narok na pfispévék podle poctu dohod nebo
rozhodnuti k 1.1. dle §47d odst 4 ZoSPOD.

Pravni p fedpis

§47d odst 4 ZoSPOD

Kod pozadavku

SPO0074

Néazev

Vypo €et vySe SPVPP

Popis

Systém bude provadét pred vydanim rozhodnuti stanoveni vySe SPVPP pro dany
subjekt dle 8§ 47d ZoSPOD. Pfi vydani rozhodnuti se zohledni vSechny znamé
skute¢nosti, tj. pokud je evidovany preplatky za minulé obdobi a nové zadosti,
budou pouzity pfi stanoveni vySe prispévku na dalSi obdobi. Celkova suma
pfispévku bude uvedena v textu rozhodnuti. Podklady pro stanoveni vySe
prispévku vazici se k jendotlivym dohodam (Ci rozhodnutim) budou uvedeny v
¢asti odavodnéni.

Pravni p fedpis

§ 47d ZoSPOD

Kéd pozadavku

SPO0075

Nazev

Rozhodnuti o sniZeni nebo zastaveni SPVPP
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Popis

Pfed vydanim rozhodnuti o snizeni nebo zastaveni vyplaty pfispévku Systém
musi vygenerovat oznameni o zahajeni fizeni z moci Gfedni dle § 46 ZoSR s
poudenim o pravech G&astnika dle § 36 odst. 1 - 3 ZoSR. N& zakladé zmény
rozhodnych skuteénosti, které vedou, je snizeni vySe SPVPP se vydava
rozhodnuti z moci Ufedni o snizeni nebo zastaveni vyplaty pfispévku, pokud jiz
subjekt nema Zadnou platnou dohodu (&i rozhodnuti OSPOD). Soucasti vyroku
rozhodnuti bude uvedena celkova vySe pozadovana k navraceni, variabilni symbol
pro plabu, &islo G¢tu datum splatnosti.

Kéd pozadavku

SPO0076

Nazev

Vyfizeni preplatku

Popis

Systém pfeda do ekonomického systému informaci o ocekavané platbé preplatku.
V okamziku naparovani pfijaté platby ekonomicky systém zpét zasila Systému
informaci o pfijeti platby a Systém zaeviduje, Ze pozadovany preplatek byl
navracen. Systém eviduje tyto preplatky. V pfipadé preplatek neni uhrazen v
poZadovaném terminu, Systém zahaji proces vymahani.

Kod pozadavku SPO0077
Nazev Vratky
Popis V pfipadé, Ze subjekt pfispévek zaslany danym vyplatnim kanalem nepfevezme,

Systém musi evidovat nevyplacené odmény formou vratky a umoZznit pozdéjsi
vyplatu po zméné vyplatniho kanalu.

Kod pozadavku

SPO0078

Néazev

Rozhodnuti o zvySeni

Popis

Na zékladé Zadosti s pfilozenim nové uzavienych dohod o vykonu vykonu
péstounské péce (nebo rozhodnuti OSPOD) Systém umizna vydat rozhodnuti o
navyseni pfispévku. Na zakladé tohoto provede pfipravu platby.

Kod pozadavku SPO0079
Nazev Priprava a zahajeni vyplaty statniho p  Fispévku
Popis Systém bude kontrolovat u kazdé jednotlivé vyplaty, Ze vyplata bude zahajena do

60 dna od nabyti pravni moci.

Systém umozni vyfidit sou¢asné platbu pFispévkl pro vice subjektd. V tomto
pfipadé soucasné vygeneruje jejich seznam. Pro celkovou &astku Systém zaSle
podnét k provedeni rezervace finan¢nich prostfedkd do Statni pokladny na
ekonomické oddéleni krajské pobocky. Po potvrzeni rezervace Systém umozni
vyplatu. Systém vygeneruje hromadny pfikaz k Uhradé. Tento pfikaz se vytiskne a
pfipravi k podpisu. Sou¢asné se v Systém pfikaz pfipravi k odsouhlaseni. Systém
bude mozrovat nastaveni schvalovaciho procesu v zavislosti na uzivatelskych
rolich dle pravidel finanéni kontroly. Systém odeSle pfikaz k vyplaté do
ekonomického systému. Nasledné pfijme potvrzeni o provedeni vyplaty a toto
zaeviduje u k&zdé jednotlivé platby kazdému subjektu.

Kéd pozadavku

SPO0080

Nazev

Prekryvani dohod
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Popis Systém musi kontrolovat, zda v daném obdobi nebylo s jednim péstounem
uzavfieno vice dohod s rdznymi subjekty (nebo rozhodnuti OSPOD). Systém bude
kontrolovat, Ze je provadéna vyplata pfispévku maximalné dvéma rdznym
subjektim ve vztahu k danému péstonovi a to maximalné v jednom kalendafnim
mésici. PFi ukonceni a uzavieni nové dohody bude Systém kontrolovat, ze datum
uzavreni nové dohody nasleduje az po datu ukonéeni dohody pfedchozi.

Kod pozadavku SP0O0081

Nazev Kontrola

Popis Systém musi podporovat provadéni kontrol dle zakona ZoFK a ZoSPOD. Systém
musi umoznit zahajeni spravniho fizeni o kontrole ¢erpani SP u pfisluSnych
subjektt. Kontrolu predb&znou a priib&Znou provadéji OUO krajské pobocky UP a
naslednou kontrolu provadéji OUO referatu specializovanych kontrol krajské
poboéky UP. Dle pfislusnych roli budou OUO provadéjich kontrolu pfistupovat k
Systému.

Systém bude podporovat zahajeni fizeni o kontrole, tj. bude generovat oznameni
dle Sablony obsahuijici zahajeni kontroly, pfedmét kontroly,

Systém dale vystavi povéreni osob, které budou kontrolu provadét, tj. vygeneruje
pfisluSnou pisemnost dle Sablony.

Systém umoZni vygenerovani vzoru protokolu s néleZitostmi dle SR. Protokol
bude po vyplnéni béhem kontroly nasledné zpétné evidovan v Systému. Systém
vygeneruje protokol o kontrole véetné navrzenych napravnych opatfeni a jejich
termin( a pouceni o pravu podat namitku a vypraveni této pisemnosti danému
subjektu. Pokud subjekt poda namitku, jsou tyto namitky zohlednény v nové verzi
Protokolu, ktery bude opét vypraven.

Pravni p redpis ZoFK, ZoSPOD

Kéd pozadavku SP0O0082

Nazev SR ve véci PFispévek pFi prevzeti dit éte

Popis Systém bude podporovat fizeni ve véci zadosti o pfispévek pfi prevzeti ditéte.
Systém bude implementovat formulaf zadosti dle aktuélni verze tiskopisu na
portalu MPSV. Formulaf bude obsahovat vSechny nalezitosti Zadosti dle § 47w
ZoSPOD.

Systém umozni ovéfit proti lokalni evidenci péstoun(l, zda Zadel je osoba pecujici.
Pokud je tato skuteénost k dané osobé jiz v Systému evidovana, nepozaduje se
jeji dalsi dolozeni. V pfipadé, Ze by se jednalo o osobu v evidenci, Systém musi
vygenerovat vyzvu k dolozeni skutecnosti, zda osoba je osobou pecujici. V
pfipadé, Ze Zzadatel tuto skute¢nost dolozi rozsudkem soudu, je pisemnost
zaevidovana. Pokud nedolozi, Zze je osobou pecujici, Systém generuje rozhodnuti
0 zamitnuti Zadosti.

Narok na tuto davku vznika dle § 47 |, vySe pfispévku se stanovuje dle véku ditéte.
Zadateli se vyplaci tato davka pouze jednou na toto dité. Systém musi
kontrolovat, Ze na dané dité byla davka pfiznana pouze jednou dotyéné osobé
pecujici. V pfFipadé vzniki naroku na davku Systém vygeneruje rozhodnuti o
pfiznani prispévku v dané vysi. Schvaleni rozhodnuti podléha kontrole 4 o¢i. Po
schvaleni Systém zasila poZzadavek na vyplatu davky na jednotné vyplatni misto.
Systém eviduje uskutec¢néni vyplaty davky pfipadné podporuje vratky (obecnym
postupem). Proti rozhodnuti je moZné podat odvolani dle SR.

Pravni p fedpis § 47w ZoSPOD

Kéd pozadavku SPO0083
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Nazev SR ve véci Piispévek na zakoupeni osobniho motorového vozidla

Popis Systém bude podporovat Fizeni ve véci zadosti o pFispévek na zakoupeni
osobniho motorového vozidla. Systém bude implementovat formulaf zadosti dle
aktualni verze tiskopisu na portalu MPSV. Formulaf bude obsahovat vSechny

nalezitosti Zadosti dle § 47m ZoSPOD.

Systém umozni ovéfit proti lokalni evidenci péstound, zda zadatel je osoba
pecujici. Pokud je tato skuteénost k dané osobé jiz v Systému evidovana,
nepozaduje se jeji dalSi doloZeni. V pfipadé, Ze by se jednalo o osobu v evidenci,
Systém musi vygenerovat vyzvu k dolozeni skute¢nosti, zda osoba je osobou
pecujici. V pfipadé, Ze Zzadatel tuto skute¢nost dolozi rozsudkem soudu, je
pisemnost je zaevidovana. Pokud nedolozi, Ze je osobou pecujici, Systém
generuje rozhodnuti 0 zamitnuti Zadosti.

Narok na tuto davku vznikéa dle § 47 m.

Systém musi kontrolovat, zda osobé pecujici nebyl tento pFispévék poskytnut v
obdobi poslednich 10 kalendarnich let a zda celkova vySe poskytnutych prispévka
za toto obdobi nepresahla 200 000 K.

Systém musi kontrolovat, Ze do 6 mésict od poskytnuti pfispévku byla prokazano
pofizeni vozidla.

VySe prfispévku se stanovuje z pofizovaci ceny motorového vozidla nebo
prokdzanych vydaju na opravy, ¢ini 70% této pofizovaci ceny nejvySe vSak 100
000,- K¢&.

Pravni p fedpis § 47m ZoSPOD

Kéd pozadavku SPO0084

Nazev Prispévek na zakoupeni osobniho motorového vozidla-p  Ffehodnocené

Popis Systém musi umoznit stanovit preplatek ¢i nedoplatek pokud vysledna cena
vozidla byla jina nez odpovida pavodné vyplacené vysi davky. Systém zahaji
spravni fizeni o preplatku nebo vygeneruje oznadméni o poskytnuti nedoplatku.
Rizeni o preplatku se fidi obecnym postupem.

Kod pozadavku SPO0085

Nazev Ptispévek p i ukon éeni PP

Popis Systém bude podporovat fizeni ve véci zadosti o prispévek pfi ukoncéeni
péstounské péce. Systém bude implementovat formulaf Zadosti dle aktualni verze
tiskopisu na portalu MPSV. Formulaf bude obsahovat vSechny nalezitosti Zadosti
dle 847 h. Systém bude kontrolovat, Zze zadatel je osoba, ktera byla ke dni
dosazeni zletilosti v péstounské péci, a to ke dni zaniku naroku této osoby na

prispévek na Uhradu potieb ditété dle § 47 f. Systém musi umoznit podani zadosti
az jeden rok zpétné.

Kéd pozadavku SPO0086

Nazev Prispévek na Uhradu pot feb ditéte
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Popis

Systém bude podporovat fizeni ve véci zadosti o pfispévek na Uradu potreb ditéte.
Dle § 47f ZoSPOD Systém musi kontrolovat, zda je dité svéfené osobé pecujici
nebo osobé v evidenci, jeho vék a nezaopatfenost. Pokud se jedna o osobu
pecujici, davka pfiznavana az jdo 26 let véku ditéte, pokud je dité nezaopatfené.
Pokud se jedna o osobu v evidenci, je davka pfiznavana jen do 18 let véku ditéte.
Zadat maze i zletilé nezaopatfené dit&, které bylo do dne zletilosti svéfené do
péce osobé pedujici a zije s osobou pecujici trvale ve spole¢né domacnosti a
spole¢né uhrazuji naklady na svoje potfeby. Pokud je dité v Ustavu, uplatfiuje se
jiny rezim dle 8 47g. Zda je dité v Ustavu, bude Systém evidovat u zaznamu ditéte.
Pokud dite poziva duchod, je tfeba kontrolovat vySi dichodu a uplatnit pravidlo dle
§ 479 odst. 2. Za timto UCelem je nutné ziskavat Gdaje o pfiznani a vySi diichodu
ditéte z CSSZ. Pokud je dit& osobou zavislou na jiné fyzické osob&, musi Systém
toto evidovat centdlné a propojit vzajemné do agend, které s touto podminkou
pracuji. Podle stupné zavislosti se navySuje davka. Systém musi sledovat blizici
se konec posudku zavislosti a umoznit vyhledat posudky u kterych konéi platnost
posudku za 90 dni a méné. Systém musi sledovat zmény posudk( (zvySeni ¢i
snizeni stupné zavislosti) a na zakladé této zmény pferusit fizeni. Po ukonéeni
platnosti posudku Systém musi zahdjit fizeni o zméné vySe davky dle 8§ 36 a 46
SR. V pfipadé rozhodnuti o snizeni davky na zakladni vysi dle § 47f odst. 3 - 4
vyhodnotit pfipadny doplatek. V pfipadé znovudoloZeni posudku vygenerovat
oznameni o doplatku a vyplatit jej v nejblizSim mozném terminu. Toto je tfeba urcit
pro vSechna obdobi, pro ktera byl posudek dolozen.

Kod pozadavku

SPO0087

Nazev

Prispévek na Uhradu pot feb ditéte dle EU

Popis

Jedna se o rodinnou davku, tj. pokud se vyskytne prvek EU je tfeba postupovat
dle Nafizeni EP a Rady (ES) ¢. 883/2004 a ¢. 987/2009. Systém musi vyhodnotit
narok ve vztahu k pfipadnému doplatku pokud vyplaci jiny stat EU. V tomto
pfipadé musi Systém evidovat doplfujici idaje o spole¢né posuzovanych osobach
pro EU.

Pravni p fedpis

Na fizeni EP a Rady (ES) €. 883/2004 a €. 987/2009

Kod pozadavku

SPO0088

Nazev

Vyzivné hrazené povinnou osobou

Popis

Systém musi evidovat vyZivné hrazené povinnou osobou, pokud toto bylo
stanoveno v rozsudku o svéfeni ditéte do péstounské péce.

Kod pozadavku

SPO0089

Nazev

Podani navrhu na stanoveni vyzivného

Popis

Systém bude podporovat vypracovani a podani navrhu na stanoveni vyZivného
povinnému pro dité v péstounské péci, vyneseni rozsudku soudem.

Kéd pozadavku

SPO0090

Nazev

Rizenf o navrhu na ur éeni vyZivného na dit & v péstounské pé &i
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Popis Systém bude podporovat spravni fizeni z moci Gfedni ve véci vymahani. Systém
umozni vyhledat déti, které pobiraji davku Uhrady potfeb ditéte v péstounské péci
a souc¢asné u nich bylo stanoveno vyZivné. Za timto G¢elem Systém musi evidovat
soudni Fizeni ve véci stanoveni vyzivného, kde je UP G&astnikem u jednotlivych
déti v evidenci. Systém vygeneruje dle Sablony navrh ve véci stanoveni vyzivného
v souladu s ust. § 79 OSR. Systém zaeviduje datum podani navrhu na stanovenf
vyzivného mistné prisluSnému soudu |. stupné. Nasledné Systém zaeviduje
rozsudek o stanoveni vyzivného. Soucasti rozsudku bude uveden zplsob Ghrady.
Systém generuje v EKIS pfisluSnou pohledavku k dané dhradé a eviduje doslé
platby pfipadné zahaji vymahani.

V pfipadé, Ze bude rozhodnuto soudem o ukonéeni vyZivného zaeviduje toto
rozhodnuti.

Pokud skonéi vyplata Uhrady potfeb ditéte v péstounské péci neni vyzivné dale
poZadovano.

Kod pozadavku SP0O0091

Nazev Stanoveni vysledné vySe Uhrady pot  Feb dit éte

Popis Systém umozni stanovit vyslednou vysi Ghrady pokud vySe vyzivného prekracuje
plGvodné pfiznanou vySi Ghrady potfeb ditéte v péstounské péci a zajisti vyplatu
této Castky.

2.2.2.8.4 Kontrola pokra¢ovani naroku na davku

Kéd pozadavku SPO0092

Nazev Pokra €¢ovani naroku na davku

Popis Systém bude umozniovat priibézné monitorovat trvani naroku na davku a pfipadné
zmeény Udaji a rozhodnych skuteénosti ovliviiujici narok na davku a jeji vysi.

Pravni p Fedpis 8§ 47p - 47s ZoSPOD

Kod pozadavku SP0O0093

Nazev Zmény rozhodnych skute €nosti

Popis Systém bude podporovat kontrolu zmén ve skuteénostech rozhodnych pro trvani
naroku na davku.

Systém podpofi pfijem hlaSeni zmény a posouzeni novych skute¢nosti
rozhodnych pro trvani naroku na davku. Na zakladé zmeénénych skutecnosti
vyvola pfehodnoceni naroku na davku k datu zmény a za dotéena obdobi.

Systém musi podporovat znovuposouzeni narok(l na davku a jeji vyplatu dle
dolozeni skute¢nosti:

- Zletilost,
- hezaopatfenost,
- vySe dlchodu,

- zda se jedna o osobu v evidenci nebo peéujici ve vztahu k ditéti.

Kod pozadavku SP0O0094
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Nazev

Pobyt dit éte v Ustavu

Popis

Systém musi umoznovat evidovat a upravovat Udaje o Ustavni péci véetné obdobi.
Tj. dité musi byt oznacené, Ze je v Ustavu a toto oznaceni musi byt promitano do
pfislusnych zadosti jako vlastnost osoby. V Systému musi byt udrzovan c&iselnik
Ustavl. V pfipadé, ze dité je v Ustavu, vyplyvaji z toho zakonna omezeni, napf. na
okruh spole¢né posuzovanych osob, vyplata pfidavku na dité. Pfijemce je pak
pravnicka osoba - Ustav.

Pravni p fedpis

informace spole éné pro a) HN - § 4 § 7 ZoZEM, b) PnP - § 12 odst. 1 a 5 ZoSS
(108/2006 Sb.), ¢) § 10 ZoDOZP (329/2011 Sb.), d) § 4 7g ZoSPOD (359/1999
Sb.)

Kod pozadavku

SPO0095

Néazev

Stanoveni pokra €ovani naroku na davku

Popis

Systém musi podporovat znovuposouzeni narok(l na davku a jeji vyplatu dle
dolozeni skute¢nosti za rozhodné obdobi dle typu davky.

Kod pozadavku

SPO0096

Néazev

Ukony p Fi dosazeni zletilosti

Popis

Systém musi kontrolovat u nezletilych déti datum jejich zletilosti. V okamziku
blizictho se data zletilosti musi vygenerovat upozornéni a vyzvu k doloZeni
souhlasu podle § 47za ZoSPOD a doloZeni zpUsobu vyplaty. Vyzva se generuje
jen u déti svéfenych do péce osoby pecujici. Do doby nez je toto doloZeno Systém
pozastavi vyplatu. U déti svéfenych osobé v evidenici Systém generuje rozhodnuti
o ukonceni péstounské péce.

Kéd pozadavku

SPO0097

Nazev

Stanoveni nové vySe davky

Popis

Systém musi kontrolovat zménu skute¢nosti, ktera ovliviiuje narok na davku a
rozhodnout o nové skutecnosti. Systém musi umoZfiovat vydani rozhodnuti o
stanoveni nové vySe davky na zakladé zjiSténi novych skute¢nosti. Je otevieno
fizeni z moci Ufedni nad plvodnim spisem. Zaznamenaji se nové skute€nosti.
Systém musi pfehodnotit narok a vysSi davky na zakladé téchto novych
skute¢nosti. Systém umozni vytvofit pisemnost dle Sablony. Systém provede
zmény ve vyplaté davky. V pfipadé zaniku naroku na davku a ukonceni vyplaty.

Pravni p fedpis

e § 47q, 47r ZoSPOD

Kéd pozadavku

SPO0098

Néazev

Zména trvalého pobytu

Popis

Systém musi automaticky kontrolovat zménu trvalého pobytu dle zmén v ROB. Na
zakladé zjisténé zmény musi Systém zohlednit zmény dle nové mistni pfFisluSnosti
krajské pobogky UP CR a daného kontakiniho pracovisté. Systém musi
automaticky prerusit vyplatu vSech davek, které jsou u dané osoby evidovany.
Prerusit fizeni o preplatku, které je vazano na krajskou poboc¢ku. Provést zménu
seznamu OUO  kontaktniho pracovisté pfislusné krajské pobocky, umoznit
kontrolu spisové dokumentace a odsouhlasit vyplatu davek, které byly preruseny.

Kéd pozadavku

SPO0099
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Nazev

Evidence stupn & zavislostiu d éti

Popis

Systém bude evidovat u zdznamu ditéte informace z pfispévku na péci (PnP) a
Udaji davek OZP o dobé platnosti posudku a stupné zavislosti vydané LPS OSSZ

Pravni p fedpis

8§ 31 odst. 3 pism. d) ZoSSP

Kod pozadavku

SPO0100

Nazev

Ustanoveni zvlaStniho p Fijemce

Popis

Systém musi podporovat spravni fizeni ve véci ustanoveni zvlastniho pfijemce
davky na Zadost Zadatele nebo z moci Gfedni dle § 47u ZoSPOD. Tj. musi
podporovavat evidenci souhlasu vSech dotéenych osob, resp. prohlaSeni |ékare
pokud dotéena osoba neni schopna tento souhlas vydat.

Systém musi podporovat vydani rozhodnuti po kontrole vSech souhlasnych
prohlaseni.

Systém musi podporovat vydani zadosti o vyictovani Cerpani davky a evidovat
zjiSténé skutecnosti.

Pravni p fedpis § 59 ZoSSP

Kéd pozadavku SP00101

Nazev ZruSeni ustanoveni zvlaStniho p  Fijemce

Popis Sytém musi podporovat spravni fizeni ve véci ustanoveni zvlastniho prijemce

davky na zadost Zadatele nebo z moci Gfedni dle § 47u ZoSPOD. Systém musi
podporovavat evidenci souhlasu vSech dotéenych osob, resp. prohlaSeni Iékare
pokud dotéena osoba neni schopna tento souhlas vydat. Systém bude podporovat
vydani rozhodnuti po kontrole vSech souhlasnych prohlaSeni. Systém musi
podporovat vydani zadosti o vyuctovani Cerpani davky a evidovat zjisténé
skute€nosti.

2.2.2.8.5 Vyplata

Kéd pozadavku SP00102
Nazev Platby
Popis Systém zajisti podporu vyplaty jednorazovych i opakovanych davek, pferuseni

vyplaty, evidenci a vyfizovani vratek, preplatkl a nedoplatkli, sumarizaci plateb
véetné evidence platebnich kanalt a odesilani plateb bankovnim pfevodem nebo
postovni poukazkou.

Kod pozadavku

SPO0103

Néazev

Ptiprava vyplaty davek

Popis

Systém bude automaticky nastavovat datum splatnosti vyplaty davek. Systém
musi umoznit nastavit vyplatni terminy (datum, kdy je odeslano z UP na jednotné
vyplatni misto) pro dané pracovisté a krajskou pobocku ruéné a stanoveni
splatnosti (datum dhrady z Gétu UP vedeného u CNB, CNB déle zasila platbu na
gty klientti u komerénich bank nebo Ceské Posté pro dorudeni poukazkou).

Kod pozadavku

SPO0104
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Nazev

Rizenf vyplat

Popis

Systém umozni pro vSechny typl davek umoznit naplanovat a fidit odesilani
plateb ke zpracovani do ekonomického systému. Pfi stanovovani terminl plateb
musi byt zohledriéna propust rozhrani ekonomického systému a nasledné i
proposutnost rozhrani do CNB. Systém bude planovat odesilani plateb tak, aby
bylo zajisténo dodrzeni terminu platby a sou¢asné nebyla prfekro¢ena propustnost
kontrolovat u vybranych plateb, aby platba nebyla odeslana pfed poslednim dnem
moZného podani oznaméni zmén rozhodné pro narok na davku.

Systém umozni nastavit vyplatni terminy dle typu davky v¢etné data splatnosti.
Systém soucasné umozni vytvaret ke kazdému platebnimu terminu platebni
prikazy, které bude mozné rozdélit podle jednotlivych kontaktnich pracovist a
krajskych pobocek. Platebni pfikaz bude obsahovat detailni seznam plateb dle
jednotlivych davek a pfijemcu.

Kéd pozadavku

SPO0105

Nazev

Identifikace plateb

Popis

Kazdé platbé bude pfifazen jednoznacny identifikator.

Kéd pozadavku

SP0O0106

Néazev

Odeslani do EKIS

Popis

Systém musi implementovat rozhrani na EKIS a podporovat automatické odesilani
souboru vyplaty davek.

Kéd pozadavku

SPO0107

Néazev

Informace o zpracovani plateb

Popis

Systém musi podporovat pfijeti informace o stavu zpracovani plateb z EKIS a
evidovat tyto Udaje k jednotlivym platbam dle jednoznacnych identifikatord u
jednotlivych davek. Podle Udaju o vyplaté davek je mozné vyhledavat a
zobrazovat je.

Kod pozadavku SP00108
Nazev Vratky
Popis Systém musi evidovat nevyplacené davky formou vratky v pfipadé, Ze subjekt

pfispévek zaslany danym vyplatnim kanalem nepfevezme. Systém musi umoznit
opakovani vyplaty po pfipadné zméné vyplatniho kanalu.

Kod pozadavku

SPO0109

Nazev

Parovani vratek

Popis

Systém musi umoziovat parovani vratek k identifikatordm plateb na zakladé
informaci obdrzenych z EKIS.

Kod pozadavku

SPO0110

Nazev

Vyplata vratky
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Popis

Systém musi umoznit pfipadnou opravu a dalSi vyplatu vratky.

Kéd pozadavku

SPO0111

Néazev

Zpracovani splatek p feplatk a

Popis

Systém musi umoznovat pFijem informace o splatkach preplatk( klientem. Systém
musi umoznovat pfifazeni splatek preplatk( k plvodnim platbam, pfi¢emz nejdfive
jsou splaceny nejstarSi pohledavky v ramci daného rozhodnuti dle variabilniho
symbolu. Systém musi umozfiovat i prevedeni Uhrad preplatkd k dalSim
rozhodnutim o pFeplatku i pokud bylo nespravné zadan VS. Nasledné musi byt
Systém schopen vycislit preplatky splacené k danym obdobim a rozliSit preplatky z
minulych let. Na zakladé tohoto pfifazeni musi Systém generovat aviza a zajistit
jejich zaslani EKIS. V pfipadé Ze splatka prevySuje celkové pohledavky, Systém
umozni zadani vratky formou doplatku.

Kéd pozadavku

SPO0112

Nazev

Reklamace plateb

Popis

Systém musi umoznovat evidovat vSechny informace o probihajicich platbach
prfedavanych z EKIS véetné podacich znak(l poStovnich poukdzek a umoznit
vyhledat tyto informace v ramci vyfizovani reklamaci.

Kéd pozadavku

SPO0113

Néazev

Ptiprava k zahajeni spravniho Fizeni ve v éci p feplatku

Popis

Systém musi umoznovat vyhledani bézici nebo ukonéené vyplaty davek, u kterych
dosSlo na zakladé zjiSténi novych skute¢nosti k podezfeni na nutnost zpétného
provéfeni naroku a podezfeni na vznik preplatku nebo nedoplatku. Systém musi
automaticky vyhodnotit na zakladé zmény podklad(l (parametr(), Ze davka byla
pravdépodobné v aktualni vySi pfiznana neopravnéné a tyto davky oznadit jako
"podezielé" a dohledat puvodni rozhodnuti, podle kterych byla davka pfiznana.

Kod pozadavku

SPO0114

Nazev

PierusSeni vyplaty z d Gvodu podez feni

Popis

Systém musi umoZfiovat vyhledani bézici nebo ukonéené vyplaty dave,k u kterych
doSlo na zakladé zjisténi novych skute¢nosti k podezfeni na nutnost zpétného
provéfeni naroku a podezfeni na vznik preplatku nebo nedoplatku. Systém musi
automaticky vyhodnotit na zakladé zmény podkladG (parametrd), Ze davka byla
pravdépodobné v aktudlni vySi pfiznana neopravéné a tyto davky oznadit jako
"podezielé" a dohledat pGvodni rozhodnuti (oznameni), podle kterych byla davka
pfiznana. Systém umozni pferuSeni vyplat davky z divodu podezreni.

Kéd pozadavku SPO0115
Nazev Vyhodnoceni a rozhodnuti o p  Feplatku
Popis Pokud je vyhodnoceno, ze doslo k preplatku, je zahajeno Fizeni z moci Ufedni o

uloZeni povinnosti vratit nepravem vyplacené davky. Je stanovena vySe davky.
Systém vygeneruje rozhodnuti s automatickym pFedvyplnénim vySe preplatku,
variabilni symbol, €islo Gc¢tu, datum splatnosti, vyroku s uvedenim pfisluSného
ustanoveni zakona. Ugastnikd Fizeni m(ze byt vice, tj. rozhodnuti je zasilano
vSem ucastnikam.
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Pravni p fedpis

8 47z ZoSPOD,
§ 62 odst 2. a 3. a § 63 pism. a ZoSSP

Kéd pozadavku

SPO0116

Néazev

Neopravn éna platba

Popis

Systém musi podporovat feSeni neopravnénych plateb v pfipadé bez zavinéni
prijemce (SPO, dalSich osob dle 8§ 63a ZoSSP), tj. chyby referenta nebo aplikace.
Preplatky nelze vymahat (nevydava se rozhodnuti). Systém musi umoZzfiovat
feSeni zjiSténych preplatkl individualné, tj nevynucovat Zadny postup, jen
pfipadna rozhodnuti zaznamenat.

Pravni p fedpis

8§ 63a ZoSSP

Kod pozadavku

SPO0117

Néazev

Identifikace zavin éni

Popis

Systém musi umoznovat v pfipadé preplatku evidovat zavinéni konkrétni osobou.
Neopravnéné vyplacena davka (vinikem je Zadatel, opravnéna osoba, tfeti osoba -
pravnicka i fyzickd), v takovém pfipadé je preplatek vymahan po vinikovi.

Kod pozadavku

SPO0118

Néazev

Poskytnuti nedoplatku

Popis

V pfipadé, Ze se vyhodnoti nedoplatek, Systém provede stanoveni jeho vySe dle
pfisluSsného ustanoveni zakona pro danou davku, nastaveni zplsobu vyplaty,
odeslani rozhodnuti & oznameni o poskytnuti nedoplatku (podle ustanoveni
pfisluSného predpisu), odsouhlaseni do vyplaty a jeho vyplaceni.

Pravni p fedpis

88 47p, 47q ZoSPOD, 53 ZoSSP

Kod pozadavku SP0O0119
Nazev Rizeni vyplat
Popis Systém umozni pro vSechny typy davek naplanovat a fidit odesilani plateb ke

zpracovani do ekonomického systému. Pfi stanovovani termint plateb musi byt
zohlednéna propustnost rozhrani EKIS a nasledné i propustnost rozhrani do CNB.
Systém bude planovat odesilani plateb tak, aby bylo zajisténo dodrzeni terminu
platby a soucasné nebyla prekroCena propustnost rozhrani, ti. naplanuje platbu
aby platba nebyla odeslana pfed poslednim dnem mozného podani oznameni
zmeén rozhodné pro narok na davku.

Systém umozni nastavit vyplatni terminy dle typu davky véetné data splatnosti.
Systém soucasné umozni vytvaret ke kazdému platebnimu terminu platebni
pfikazy, které bude mozné rozdélit podle jednotlivych kontaktnich pracovist a
krajskych poboc¢ek. Platebni pfikaz bude obsahovat detailni seznam plateb dle
jednotlivych davek a pfijemcu.

Kéd pozadavku

SP0O0120

Nazev

Sumarizace davek

Dlvérnéa informace — nevefejna ¢ast Zadavaci dokumentace

179/245



Popis

Systém bude umoznovat provadét spole¢né vyplaceni vSech plateb jednomu
prijemci, tj. soucet vSech vyplacenych ¢astek v jednom terminu, a to jak pro platbu
postovni poukazkou, tak bankovnim pfevodem. Systém soucasné zajisti odeslani
dat pro Ceskou postu pro vytvofeni postovnich poukazek s rozpisem jednotlivych
davek, ktery bude uveden ve zpravé pfijemci. V pfipadé bankovniho pfevodu
vytvori Systém obdobnou zpravu, kterd bude uvedena ve zpravé pro pfijemce.

Kod pozadavku

SPO0121

Nazev

Vratky na sumarizované davky

Popis

V pfipadé, Ze platba nebyla pfijata a je generovana vratka, Systém musi
zaevidovat vratku ke kazdé jednotlivé davce, i kdyZ byla odeslana ve spole¢né
platbé.

Kéd pozadavku

SPO0122

Nazev

Evidence posStovnich poukazek

Popis

Systém bude evidovat podaci &isla poStovnich poukazek véetné data podani a
podaci poSty. Systém musi k vybrané platbé davky zobrazit tyto znaky poStovni
poukéazky.

Kéd pozadavku

SPO0123

Néazev

Integrace s EKIS pro spravu pohledavek

Popis

Systém bude evidovat pohledavky. Systém bude integrovan s EKIS a modulem
spravy pohledavek.

Kod pozadavku

SPO0124

Néazev

Ptehledové sestavy plateb a potvrzeni

Popis

Systém umozni vytvofeni prehledovych sestav, potvrzeni, dokumentd pro
jednotlivé typy davek a zajisti jejich vypraveni :

- inventariza¢ni seznam pohledavek,

- nesplacené pohledavky, moznost rozdélit na pohledavky splacené a
pohledavky péstounské péce srazené z davek péstounské péce,

- nesplacené pohledavky po terminu splatnosti,
- preplacené pohledavky,
- seznam doSlych splatek,

- seznam provedenych srazek preplatkl péstounské péce z davek
péstounské péce a SSP z davek SSP.

Kéd pozadavku

SPO0125

Néazev

Seznamy plateb a odvod
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Popis

Systém musi vytvafet seznam vyplacenych davek dle obdobi a druhu za KoP, KrP
¢i celkoveé za celou CR obsahujici:

- seznam nerealizovanych plateb a srazek v jednotlivych vyplatach za
KoP,

- seznam nevyplacenych davek za obdobi, k datu,
- vSechny vracené platby na Gcet,
- vracené platby na Ucet zablokované pro dalSi vyplatu,

- vracené platby na uc¢et nezablokované pro dalSi vyplatu - mozZnost
rozdélit na ddvody:

0 nerealizované bankou,
0 chybny ucet,
0 neplatna adresa,
0 vraceno jingé,
0 nevyzvednuta poStovni poukazka,
- seznam pfipravenych vyplat,
- seznam stornovanych plateb,
- potvrzeni o vyplacenych davkach pro jednotlivé osoby,
- potvrzeni o bezdluzZnosti,
- sestavy odvod( dané z pfijma,

- sestavy odvodl socidlniho a zdravotniho pojisténi a dachodového
sporeni,

- sestavy odvod( za jednotlivé vyplatni terminy,

- sestavy zadanych darovych nedoplatkd, preplatkd (informace, kdy byl

danfovy nedoplatek, preplatek zadan-realizovan (vyplatni termin), do
kterého obdobi je oprava provadéna),

- sestava odvod( zdravotniho, socialniho pojisténi, dané z pfijmu FO a
ddchodového spofeni v ramci preplatka,

- sestavy oprav odvodl na zdravotnim pojiSténi (+ konkrétni zdravotni
pojistovna),

- sestavy (seznamy) zmeén v pozadovaném obdobi, napf. zména adresy,
pfijmeni, stéhovani z jedné krajské pobocky do pobocky jiné, zména
stavu, zadané korekce, zména vySe odmény.... tzn. vS8echny mési¢ni
zZmeény,

- sestava nevyplacenych (pozastavenych) péstount,

- evidence Zadatelt, ktefi zazadaji UP CR o provedeni roéniho zG&tovani
dané z pfijmu,

- evidence Zadateld, ktefi pozadaji UP CR o vystaveni Potvrzeni o
zdanitelnych pf¥ijmech.

Moznost vytvareni téchto seznamu bude Fizena podle opravnéni (role) OUO.

Kéd pozadavku

SP0O0126

Nazev

Preplatky a nedoplatky u ostatnich davek
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Popis

V pfipadé zjiSténi zmény skuteénosti Systém provede zpétné az po dobu 3 let od
vyplaceni davky, prfehodnoceni naroku a vySe davky. Systém vygeneruje
oznameni o zahjeni spravniho Fizeni o preplatku véetné vySe a obdobi.
Oznameni obsahuje pougeni dle § 36 odst. 1 - 3 a§ 46 SR se stanovenou Ihtou.
Oznameni se vypravi, zaeviduje se potvrzeni o doruceni. Pokud se Gcastnik
nevyjadfi v dané lhaté, Systém vygeneruje rozhodnuti o preplatku. V pfipadé, ze
se Ucastnik vyjadfi a dojde ke zméné vySe preplatku &i preplatek nevznikne
zastavuje se fizeni. Pokud dojde ke zméné vySe, zahdji se nové fizeni, Systém
generuje nové oznameni se zohlednénim novych skute¢nosti. Systém generuje
dle Sablony rozhodnuti dle nalezitosti spravniho fadu.

Pravni p fedpis

§36odst. 1-3a§46 S R

Kéd pozadavku SPO0127
Nazev Nedoplatky
Popis Systém musi umoznit vyplatu nedoplatku, a to i zpétné v pfipadé zjisténi

skute¢nosti ovliviujici vySi naroku na davku.

Kod pozadavku

SPO0128

Nazev

Identifikace p Feplatk G a nedoplatk G

Popis

Systém musi jednoznaéné identifikovat preplatky a nedoplatky za Uc¢elem
sparovani v EKIS.

Kod pozadavku

SPO0129

Nazev

Vazba davky a p feplatk G/nedoplatk G

Popis

Systém musi umoznit u vSech davek udrZzovat vazbu na souvisejici
preplatky/nedoplatky, u vSech davek zobrazovat pfiznak, zda je na dané davce
preplatek/nedoplatek a zobrazit na vyzadani detaily.

Kéd pozadavku

SPO0130

Nazev

Vyhledani plateb dle nedostate ¢énych Gdaj U

Popis

Systém musi umoziiovat dohledat a identifikovat platbu dle nedostateénych udaja
na vypisu z U¢tu, tj. libovolnou kombinaci:

- Cislo Gétu odesilatele,
- variabilni symbol,
- K&,

- datum pfipsani.

Kod pozadavku

SPO0131

Néazev

Soub éh naroku
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Popis

V piipadé soubéhu naroku na davku dle zakona dle 847p, musi systém
umoznovat tuto duplicitni vyplatu v daném mésici. Podle tohoto ustanoveni § 47p
ZoSPOD se nejedna o duplicitné podanou zadost stejnou osobou, ale o narok na
davku 2 raznych osob peéujicich & v evidenci ve vztahu ke stejnému ditéti v
jednom kalendafnim mésici. Pokud narok na davku je jen po ¢ast mésice, vyplata
davky nalezi v pIné vysi za cely kalendafni mésic.

Pravni p fedpis

8 47p ZoSPOD

2.2.3 Pozadavky na architekturu

Souhrn poZadavku na architekturu dodavané systému / aplikace.

Kod pozadavku

ARO001

Néazev

Architektura

Popis

Systém bude realizovan v architektufe klient-server. Bude vyuzivat oddélenou
databazi a aplika¢ni server, ty budou umistény oddélené v datové a aplika¢ni
VIStve.

Kod pozadavku

AR002

Nazev

Architektura obsluhy pozadavku

Popis

Obsluha uzZivatelského pozadavku bude primarné umisténa v aplikaéni vrstvé.

Kod pozadavku

AR003

Néazev

Navrh implementace

Popis

Pro implementaci systému budou zvoleny takové technologie, které umozni zajistit
Skalovatelnost a vysokou dostupnost bez ztraty kontextu v pfipadé vypadku.

Kod pozadavku

AR004

Néazev

Ukladani strukturovanych dat

Popis

Systém bude ukladat zpracovavana strukturovana data v relaénim databazovém
systému.

Kod pozadavku

AR005

Néazev

Ukladani nestrukturovanych dat

Popis

Pokud bude systtm pro své vlastni Ucely ukladat nestrukturovana data
(dokumenty, obrazky, apod.), bude je ukladat v rela¢nim databazovém systému
jako binarni objekty (BLOB), nebo volitelné v Systému spravy dokumentt (DMS).
Systém musi podporovat obé varianty a umoznit konfiguraéné definovat, které z
dokumentl se budou ukladat do DMS a které do DB na zakladé probihajiciho
procesu, workflow nebo typu dokumentu a jejich kombinaci. Systém musi zajistit,
aby v pfipadé ukladani dokumentlt do externiho systému nebyl tento zpusob pro
koncového uzivatele odliSny od ukladani dokumentu do DB.

Kéd pozadavku

ARO006
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Nazev

Prace s databazi

Popis

Systém musi pfistupovat k databazi vyhradné prostfednictvim aplikaéniho serveru.

Kéd pozadavku

ARO0O07

Nazev

Paralelni zpracovani

Popis

Prezentaéni a aplikaéni logiky budou realizovany s vyuZitim soubé&zného
zpracovani pozadavku (volani) vice vlakny (multi-threading).

Kéd pozadavku

ARO008

Nazev

Datova vrstva

Popis

Data aplikaci budou primarné uloZena v relaéni databazi s dotazovacim jazykem
SQL, kterou doda uchaze¢. Mimo databaze budou ukladana pouze data uréena
pro archivaci - specifické Ulozisté, auditni a monitorovaci Ucely - do souboru
umisténych v souborovém systému a dokumenty umisténé ve spole¢ném
(dokumentovém) Ulozisti.

Kéd pozadavku AR009
Nazev Databaze
Popis Systém bude umozZfiovat pouziti externi databaze na oddéleném systému. Celé

feSeni bude pouzivat jednu databazi. Zvolend databaze bude zajiStovat
pozadované funkce, poZzadovanou vysokou dostupnost, Skalovatelnost a bude
splfovat pozadavky na bezpec¢nost. Databaze je vyrobcem uréena primarné pro
serverové prostredi.

Kod pozadavku

AR010

Nazev

Aplika €éni vrstva

Popis

Pro aplika¢ni vrstvu budou zvoleny takové technologie, které budou zajiStovat
vysokou dostupnost (aplika¢ni clustering) bez ztraty session v pfipadé vypadku a
Skalovatelnost.

Kod pozadavku

ARO011

Nazev

Provozni prost fedi

Popis

Aplikace budou provozovany v testovacich a produkénich prostfedich. Testovaci
prostfedi mohou disponovat niz§im pozadovanym vykonem, jinak budou shodna
jako produkéni. Mimo tato trvald provozni prostfedi budou zfizovana docasna
testovaci pFipadné vyvojova prostfedi pro specifické Gcely ovéfovani a testovani
podle potfeby z dodanych obrazl( virtualnich serverl testovaciho prostredi.
Vyvojové prostiedi je primarné provozovano u uchazece.

Kéd pozadavku

AR012

Néazev

API - Aplika €ni programové rozhrani

Popis

Systém musi mit jasné dokumentované API, které bude pouzivano pro potreby
komunikace s jinymi aplikacemi a systémy. API bude zprostfedkovano na zakladé
otevieného standardu.
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Kod pozadavku

ARO013

Néazev

Administrace

Popis

Systém musi mit mimo jinde uvedené administrace (¢ast bezpeénost) také
administracni rozhrani pro spravu parametrl systému - konfiguraci, spravu
potfebnych workflow, spravu Gloh (jobl) a jejich planovani (archivace, generovani
vystupnych sestav, pfenos dat do jinych systému aj.), spravu integraénich rozhrani
umoziujicich konfigurovat API na dalSi systémy, spravu reportd (template
reportd).

Kéd pozadavku ARO014
Nazev Kédovani
Popis Celé feSeni bude podporovat pouzivani narodnich znakovych sad minimalné v

rozsahu UTF8, win1250-1251, ISO 8859-1 a 8859-2.

Kéd pozadavku AR015
Nazev Export/import dat
Popis Systém bude poskytovat moznost pro snadny import dat, napf. dokument.

Zpétné musi byt mozné provadét export dat na zakladé pfFisluSného opravnéni
podle zadanych kritérii. Export dat se tykd také dat o provozu systému,
vykonovych charakteristikach, konfiguracich aj. Systém bude podporovat
minimalné vystupni exportni formaty CSV, PDF, XML, kde pro XML bude
uchaze¢em vytvoren odpovidajici DTD. Vstupni formaty budou CSV a XML s
uchaze¢em definovanym DTD.

Kod pozadavku AR016
Nazev Vyhledavani
Popis Systém musi dokazat vyhledavat dokumenty podle obsahu, a to jak pfimo ulozené

v DB, tak také pomoci rozhrani vyhledavacich nastrojui DMS, pokud jsou
dokumenty uloZzeny tam. Pro vyhledavani musi byt mozné pouzit metaznaky
obdobné jako v klasickych kancelarskych aplikacich.

Kod pozadavku ARO017
Nazev Editace dat
Popis Systém musi umoZzfiovat hromadnou editaci Udajd tam, kde ma tato hromadna

zména smysl (napf. zména jména ulice v adresach apod.).

Systém musi zajiStovat editaci Udaju z jednoho mista, tedy v pfipadé, Ze je jeden
Udaj uloZzen v Systému na vice mistech, musi byt pfi editaci zménén vSude
najednou.

Kéd pozadavku

ARO018

Néazev

OS - Opera €ni systém

Popis

OS musi byt primarné uréen jako serverovy operacni systém, musi byt 64bitovy a

musi podporovat IPv4 i IPv6. OS musi splfiovat veSkeré bezpecénostni pozadavky.
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Kod pozadavku AR019
Nazev Virtualizace
Popis Provoz systému / aplikaci musi byt podporovan ve virtualnim prostfedi zadavatele

postavené na technologii Microsoft Hyper-V, kterou dodavatel disponuje. Soucasti
dodavky systému / aplikaci je i dodavka serverovych opera¢nich systéma, které
jsou kompatibilni s uvedenou virtualizaci. Soucasti dodavky je také databaze,
ktera musi byt kompatibilni s uvedenou virtualizaci.

Kéd pozadavku

ARO020

Nazev

Soulad s katalogem sluzeb

Popis

Uchaze¢ musi v nabidce garantovat splnéni pozadavka uvedenych v katalogu
sluzeb, ktery je soucasti poptavky v Pfiloze 6. V pfipadé nesouladu mezi
katalogem sluzeb a pozadavky uvedenymi v tomto dokumentu ma pfednost tento
dokument.

2.3 Obecné pozadavky na Systém

Souhrn nefunkénich pozadavkd pozadovanych po uchazedi.

2.3.1 Pozadavky na uzivatelské rozhrani

Soubor pozadavku na chovani a zpusob implementace uzivatelského rozhrani systému
(a dil¢ich aplikaci).

Kéd pozadavku

URO001

Nazev

Ovladani klavesnici

Popis

VeSkera funkcionalita uzivatelského rozhrani musi byt pfistupna i v pfipadé
ovladani vyhradné pomoci klavesnice, tj. pomoci klavesovych zkratek. Chovani
pouzivanych zkratek musi byt identické v uZivatelském rozhrani jako celku, tj.
jedna klavesova zkratka nesmi byt pouzita pro principialné jiné Gcely podle
aktualniho kontextu zobrazeného rozhrani.

Kod pozadavku

UR002

Néazev

Ovladani dotykem

Popis

UZivatelské rozhrani musi byt koncipovano tak, aby neznemoZzfiovalo dotykové
ovladani aplikace.

Kod pozadavku

URO003

Néazev

Grafické zpracovani

Popis

Grafické vyobrazeni uZivatelského rozhrani aplikace bude realizovano na zéakladé
grafického manualu pfedaného zadavatelem do dvou mésicd od zahajeni
projektu. Manual bude definovat pozadovanou barevnost, fonty, povinné grafické
prvky (loga, nadpisy).

Systém umozni konfiguraéni nastaveni barevného i textového odliSeni jednotlivych
modult a typl prostfedi. Toto odliSeni bude konfigurovatelné administratorem.
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Kod pozadavku URO004

Nazev Responzivni vzhled

Popis UZivatelské rozhrani bude poskytovat responzivni vzhled, tj. bude se dynamicky
pfizplsobovat aktualni velikosti okna, ve kterém bude uzivatel pracovat tak, aby

nedochézelo k nutnosti rolovani okna do Sirky.

V ramci chovani responzivniho vzhledu je povoleno dynamicky skryvat a odkryvat
Casti uzivatelského rozhrani doplrikové, informacni povahy.

Kéd pozadavku URO005

Nazev Zadani nepovolenych Gdaj G

Popis Logika kontroly zadani nepovolenych Udaji musi byt kontrolovana vyhradné v
kontextu zobrazenych informaci. Pokud toto neni principialiné mozné (tj. je
napriklad nutné ovéfit (daj v databazi), bude ovéreni provedeno pomoci
synchronniho &i asynchronniho dotazu.

Kéd pozadavku URO006

Nazev Zobrazovani chybovych hlaseni

Popis HlaSeni o chybach uZivatele vzniklych zadanim nedovoleného Udaje musi byt
zobrazeny tak, aby byly jasné vztazené k ovladacimu prvku, v némz je Udaj nutné
upravit.

V pfipadé komplexnich chyb musi uzivatelské rozhrani obsahovat text vysvétlujici
chybu s indikativnim navodem k jejimu odstranéni. Toto plati i u chyb vzniklych na
systémové Udrovni aplikace (napfiklad v pfipadé padu nékteré z funkcionalit
aplikace).

Kéd pozadavku URO0O07

Nazev Podobnostni vyhledavani

Popis PFi vyhledavani ve strukturovanych Gdajich musi systém vyhledavat na zakladé
podobnosti vyhledavaného Udaje a Udaje evidovaného. Musi tak byt dohledany
Udaje s nespravné uvedenou diakritikou, pfesmyckami, ¢i chybéjicimi pismeny.
Seznamy dohledanych Gdaja budou sefazovany na zékladé podobnostni shody
(od nejvice podobnych Gdajl).

VySe uvedeny poZadavek neplati, pokud budou (daje dohledavany v externich
systémech nedisponujicich podobnostnim vyhledavanim.

Kod pozadavku URO008

Néazev Vkladani kalenda ¥fniho data
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Popis

Systém bude u vstupnich datumovych poli umozfovat vybér datumu z kalendare.
Kalendar bude zobrazovat pracovni dny a tUfedni hodiny.

Vkladani kalendafniho data musi také umozfovat zadani fixniho data v rizném
formatu ale i relativniho data k aktualnimu dni. Napfiklad vloZenim hodnoty +1 se
vlozi do ovladaciho prvku datum dne nasledujiciho. Formaty a jejich konverze:

- zkracenou formu zapisu "DDMMYY" pfevede do formatu DD.MM.YYYY,
- hodnotu typu "DD,MM, YY" pfevede do formatu DD.MM.YYYY,

- hodnotu "+X" nebo "-X" pfevede na aktudlni datum +X (- X) kde X je
pocet dnu ve formatu DD.MM.YYYY.

Kod pozadavku URO009
Nazev Technologie aktualizace dat v uZivatelskémro  zhrani
Popis UZivatelské rozhrani bude realizovano s vyuzitim konceptu asynchronni

aktualizace dat. To jest aktualizace datovych poloZzek v ramci jedné obrazovky
bude realizovana z pohledu uZivatele skryté.

Kéd pozadavku

URO10

Nazev

Podpora vice jazyk G

Popis

Prezentacni rozhrani musi byt pfipraveno pro snadnou lokalizaci do vice jazyku a
musi poskytovat moznost uzivatelské volby jazyka pfi pfihlaseni do aplikace.

Kéd pozadavku

URO11

Nazev

Pfipravenost pro mobilni pracovist &

Popis

Aplikace musi podporovat pfistup jak z klasického PC, tak také z mobilniho
pracovisté.

Kéd pozadavku

URO12

Nazev

Kontextova napov éda

Popis

Ke kazdému vstupnimu poli a ovladacimu prvku bude moZzno zobrazit kontextovou
napovédu poskytujici informaci jak o zpusobu vkladani Udaji, moznych
vkladanych hodnotach, zpisobech validace Udaje, tak o vécném vyznamu Gdaja.

Systém bude nabizet kontextové také metodické pokyny ,instrukce a uzivatelskou
prirucku.

Kéd pozadavku

URO13

Néazev

Napov éda k provad éné €innosti

Popis

Ke kazdé samostatné strance (¢asti) uzivatelského rozhrani bude mozné zobrazit
napovédu vysvétlujici vyznam a c&innost zobrazené c&asti rozhrani, vazeb
zadavanych a zobrazovanych Udaju a informaci o navaznych ¢&i souvisejicich
Ukonech.

Kod pozadavku

URO014

Néazev

Pfistupnost webu
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Popis

Ty d&asti rozhrani informaéniho systému, které budou pfistupné verfejnosti
prostfednictvim sluzeb WWW v siti Internet musi vyhovovat "vyhlaSce o
pfistupnosti”, kterou vymezuje "Pfedpis &. 64/2008 Sh. - VyhlaSka o formé
uverejiiovani informaci souvisejicich s vykonem vefejné spravy prostfednictvim
webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizenim®".

Kod pozadavku

URO015

Nazev

Uzivatelské rozhrani

Popis

Systém bude obsahovat feSeni umoziujici nastaveni vlastniho uzivatelského
rozhrani Systému pro jednotlivé typy uZivatell a uZivatelskych roli.

Kod pozadavku

URO016

Nazev

Prediktivni zadavani textu

Popis

Systém bude umoznovat funkci "naSeptavace" (zrychleného prediktivniho
zadavani vstupnich hodnot), ktery bude minimalizovat moznost chyb a zrychli
vladani udaja z ¢iselnikd. Funkénost bude pro jednotliva pole konfigurovatelna.

Kod pozadavku

URO017

Nazev

Vice instanci v ramci jedné stanice

Popis

Systém umozni spusténi vice instanci v ramci jedné stanice.

2.3.2 Pozadavky na bezpe ¢énost

Soubor pozadavku na zabezpe€eni a ochranu zpracovavanych udaju v kontextu
dodavaného dila.

Kod pozadavku

BEZ001

Néazev

Podpora zabezpe éeni sité

Popis

Systém musi byt koncipovan tak, aby sitovd komunikace mezi prezentacni,
aplika¢ni a databazovou vrstvou vyuZzivala vyhradné protokolu TCP, pfiéemz na
strané komponenty poskytujici sluzby (server) vyuZivala statickych, pfedem
znamych portd. Voliteln& musi umoznit pouziti Sifrované komunikace.

Kéd pozadavku

BEZ002

Nazev

Zpuasoby p fihlaSeni uzivatele

Popis

Systém / aplikace musi umoZzfiovat pfihlaSeni uzivatele pomoci SSO (integrace do
desktop SSO pomoci MS Windows AD - Kerberos) a v pfipadé, Ze nedojde k
ovéfeni pomoci mechanismu SSO pak pomoci jména a hesla nebo klientského
certifikatu X. 509 v ramci protokolu SSL / TLS. Ovéfeni bude provedeno opét vuci
MS AD.

Systém musi pouze na zakladé zmény konfiguraéni polozky umoznit pfihlaSeni
(ovéreni) uzivateld jednotlivé pouze jednim z vySe zminénych zplsobl & obéma
zplUsoby naraz (vice faktorova autentizace).

Kod pozadavku

BEZ003
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Nazev

Sprava uZivatelskych 0 ¢ta

Popis

Uzivatelské uéty budou ulozeny a spravovany v MS AD. Systém bude z AD v
okamziku pfihlaseni prebirat identitu uzivatele.

Kéd pozadavku

BEZ004

Nazev

Sprava aplika €nich roli a opravn éni

Popis

Systém musi obsahovat elementarni opravnéni pfistupu k provadénym cCinnostem
("entitlements"), jejichz kombinaci vytvofi administrator aplikace aplika¢ni role.
Elementarni opravnéni budou umozZzrovat fizeni pfistupu az na jednotlivé datové
polozky a operace s nimi.

Soucasti spravy aplikanich roli bude vytvareni, Gdrzba a ruSeni téchto
aplika¢nich roli. Uchaze¢ doda navrh aplikaénich roli tak, aby respektovali
pozadavky na zajiSténi oddéleného pfistupu k datim na zakladé pracovni pozice,
organizaéni struktury, lokality a c¢innosti vykonavanych jednotlivymi uZivateli.
Aplikaéni role budou dale nadefinovany v MS AD jako skupiny a pfifazeni roli
uzivatelim bude probihat administraci v MS AD zafazenim uzivatele do pfislusné
skupiny. Systém si bude role uzivatele prebirat z MS AD.

Soucasti nabidky musi byt zakladni autorizani koncept. Detailni autorizaéni
koncept bude vypracovan v ramci analyzy.

Kod pozadavku

BEZ005

Néazev

Odd éleni pravomoci

Popis

Systém musi mit moznost spravy SoD - oddéleni pravomoci. Bude obsahovat
mechanismus, ktery umozni nadefinovat jednotlivé aplika¢ni role ev. opravnéni,
které nesmi byt pfidéleny souc¢asné a kontrolu pfi pfidélovani roli a opravnéni
uzivatelim na tato SoD. Musi umoznit pfidéleni i v pfipadé poruSeni SoD, ale tato
skute¢nost musi byt specialné zdlraznéna a auditovana.

Kod pozadavku

BEZ006

Nazev

Pristup ke sluzbam

Popis

VSechny pfistupy k poskytované sluzbé jsou jednotné bez ohledu na to, jestli
pfistupuje uzivatel pomoci uZivatelského rozhrani nebo aplikace pomoci webové
sluzby. Vzdy je nezbytné provést ovéfeni uZivatele a jeho opravnéni pfistupu k
datim na zakladé role nebo opravnéni a provést auditni zaznam o tomto pfistupu
(ev. zamitnuti pfistupu) a ¢innosti, kterou s daty uzivatel provadi. Kazdy pfistup ke
sluzbé musi byt jednoznacné identifikovan a pfifazen ke koncovému uzivateli,
ktery s daty pracuje (i v pfipadé pfistupu pfes API je nutné prebirat identitu
uZivatele a ovérovat opravnéni).

Kod pozadavku

BEZ007

Néazev

Audit
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Popis

Systém musi o sobé poskytovat informace dulezité pro audit provadénych
¢innosti. Kazda ¢innost kazdého uzivatele musi byt evidovana, soucasti evidence
je minimalné operace, identita uZivatele a ¢as, soucasti auditniho zaznamu nejsou
datové hodnoty, ale pouze polozky, se kterymi se pracuje.

Systém bude umoznovat konfiguraci auditu volitelné na Grovni databazovych
polozek a tabulek a operaci, tj. které tabulky nebo polozky a které operace se maji
auditovat. Vystup auditnich logl bude konfigurovatelny, minimalni moznosti jsou
posilani na specifikovanou IP adresu a port jako XML a ukladani do souboru v
definovaném Ulozisti. Vystupni format auditnich logt bude konfigurovatelny,
minimalni podporovany format je CEF.

Kéd pozadavku BEZ008
Nazev Monitoring
Popis Systém musi 0 sobé poskytovat informace dullezité pro provozni a bezpeénostni

monitoring. Musi tedy mimo jiné logovat vesSkeré operace ohledné pfistupu a
opravnéni uzivatell, a to jak Uspésné, tak nelispésné pokusy o pfistup do aplikace
a na jednotlivd API a veSkeré provozni stavy aplikace a pouZzitych frameworka.
Systém musi poskytovat podporu pro provozni monitoring na drovni SNMP v3
véetné specifickych ¢&itacl dostupnych pfes privatni MIB, které umozni
monitorovani vykonu systému.

Kéd pozadavku BEZ009
Nazev Zalohovani
Popis Systém musi byt integrovan do zalohovaciho prostfedi zadavatele, a to jak

instalace, tak data. Zalohovaci systém muze zalohovat jak data aplikaci, tak celé
virtualni servery.

Kéd pozadavku

BEZ010

Nazev

Duvérnost zaznam U

Popis

Systém musi poskytovat moznosti, jak zajistit Sifrovani zaznamu na aplikaéni
Grovni. Sifrovani zéaznam( na aplikaéni Grovni musi byt konfigurovatelné na
jednotlivé databazové tabulky a polozky, tedy Sifrovani nemusi probihat na
vdechna data, ale jen na ta, u kterych to bude nastaveno. Sifrovani bude
provadéno pomoci symetrické Sifry, jejiz kli¢ bude uloZzen v binarnim tvaru mimo
data aplikace a bude vytvoren pfi instalaci aplikace. Sila Sifrovani bude minimalné
na Urovni AES 256bit. VSechna aplikaéni data musi byt udrzovana v konzistentnim
stavu, tj. v pfipadé, Ze dojde ke konfiguraéni zméné polozky z neSifrované na
Sifrovanou nebo naopak, musi se tato zména promitnout na vSechna data uloZzena
v této polozce off-line Ulohou.

Kéd pozadavku

BEZ011

Nazev

Dlvéryhodnost zaznam

Popis

Systém musi poskytovat moznosti pro zajiSténi davéryhodnosti a ovéfovani
davéryhodnosti dokumentl pomoci elektronickych podpist a ¢asovych razitek, tj.
vSechny dokumenty s elektronickym podpisem nebo razitkem budou na zacatku
jakéhokoliv zpracovani ovéfovany na jejich platnost a vSechny dokumenty
vkladané aplikaci do Ulozisté dat (DB, DMS) budou opatfeny ¢asovym razitkem.
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Kod pozadavku BEZ012
Nazev Odhlaseni
Popis UZivatelské rozhrani musi poskytovat moznost Uplného a bezpeé&ného odhlaseni

uzZivatele ze systému.

Kod pozadavku BEZ013
Nazev Aplikace
Popis Aplikace musi byt psany jako bezpe¢né a musi byt zabezpedeny proti Gtokim

znamym v dobé uvadéni aplikaci do provozu (primarné rdzné Gtoky typu injection,
zneuziti uploadu aj.). Uchaze¢ musi poskytnout podklady a spolupraci pro
bezpecnostni testovani aplikaci.

Kéd pozadavku

BEZ014

Nazev

OS - Opera¢ni systém

Popis

Operaéni systém musi mit moznost automatického zjiStovani a stahovani
bezpecénostnich zaplat s upozornénim na tyto zaplaty pro administratora systému.
Implementace zaplat musi probihat az po pfedchozim souhlasu administratora.

Kéd pozadavku

BEZ015

Nazev

DB — Databaze

Popis

Databaze musi splfiovat pozadavky na ochranu dat a vysokou dostupnost, a to
minimalné:

- ochrana pfed neopravnénym pfistupem,

- moznost pfidéleni opravnéni na jednotlivé DB operace, k jednotlivym
tabulkam a polozkam (sloupce) tabulky,

- moznost vytvafet pohledy a pfifazovat opravnéni k nim,
- ochrana integrity dat,

- auditovani-logovani DB operaci s moznosti administratorsky nastavit
Uroven logovani,

- Sifrovani tabulek, Sifrovani pouze vybranych polozek,

- zajistit vysokou dostupnost pomoci clusteru DB serveri, umoznit
pridavani cluster( serveru a rozsifovani HW za béhu databaze,

- zajistit databazovym enginem virtualizaci databazovych tabulek v ramci
uzld clusteru,

- umoznit v ramci administrace DB plnou spravu virtualizovanych tabulek,

- umoznit Udrzbu (upgrade, patchovani) databaze samostatné na jednom
serveru v clusteru a nasledné na druhém a dalSim bez nutnosti odstavky
DB sluzeb.

Kod pozadavku

BEZ016

Néazev

Bezpe énostni dohled
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Popis Systém musi mit v sobé zabudovan mechanismus bezpec¢nostniho dohledu, ktery

na zakladé pravidel bude identifikovat podezfeni na bezpecénostni incidenty.

Uchaze¢ v analytické fazi vypracuje navrh pravidel pro dodavané aplikace.
Pravidla bude mozné konfiguraéné nastavovat v systému.

2.3.3 Integra €éni poZadavky

Soubor pozadavkll na zplsob integrace dodavaného systému s ostatnimi systémy /
subsystémy / aplikacemi.

Kod pozadavku

INTOO1

Néazev

Implementace sluzeb

Popis

Systém musi byt schopen komunikovat s integraéni platformou nebo dalSimi
aplikacemi pomoci webovych sluzeb, dale pak musi byt schopen pfebirat davkové
soubory pomoci protokold HTTP(S), FTP(S) a SMB/CIFS.

Kod pozadavku

INTO02

Néazev

Sou €éinnost p Fi integraci

Popis

Uchaze¢ bude poskytovat plnou soucinnost pfi integraci jim vytvofeného API do
dalSich systému véetné ESB zadavatele.

Kod pozadavku

INTOO3

Néazev

Integrace na dalSi systémy zadavatele

Popis

Systém musi byt integrovan do provozniho prostfedi zadavatele, a to pokud budou
v dobé uvedeni aplikace do provozu existovat do: provozniho monitoringu,
bezpeénostniho monitoringu, zalohovaciho systému, desktopového SSO (MS AD),
mailového systému, na ¢asovou synchronizaci, systému spravy dokumentu. V
pfipadé, Ze bude v dobé uvadéni Systému do provozu k dispozici, musi byt pro
integraci do jinych agendovych informacnich systém( a systému spravy
dokumentl pouzit ESB zadavatele.

Kéd pozadavku

INTOO4

Néazev

Zpuasob transformace XML zprav

Popis

Transformace vstupni XML zpravy na cilovou XML zpravu bude probihat
prostfednictvim XSLT transformaci.

Kéd pozadavku INTO05
Nazev Kontroly XML
Popis Systém musi v ramci integraénich vazeb validovat pfichozi XML zpravy

prostfednictvim XSD schémat.

2.3.4 Vykonnostni pozadavky

Soubor poZadavkl charakterizujicich poZzadovanou vykonnost a vykonnostni chovani
dila.
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Kod pozadavku

VYK001

Nazev

Skalovatelnost

Popis

Cely Systém musi byt Skalovatelny a to ve vSech vrstvach. Skalovani na Grovni
prezentacni vrstvy a aplikaéni vrstvy musi umoznovat Skalovani pfidanim dalSich
serverd. Takovéto Skalovani musi umoznit linearni rast vykonnosti. Skalovani na
Urovni databazové vrstvy musi podporovat Skalovani na urovni rozSifovani zdroju
serveru (pocet procesor(, velikost paméti). V ramci feSeni musi byt zvolen takovy
databazovy produkt, ktery umoZfiuje neomezené Skalovat licence pro provoz
jedné databaze.

Kéd pozadavku

VYKO002

Néazev

Pocet uzivatel G

Popis

Systém musi byt pfipraven obslouzit soubézné pracujicich 6 000 koncovych
uzivateld.

Kéd pozadavku VYK003
Nazev Doby odezvy
Popis Systém musi byt dodan tak, aby vysledna doba zadné z on-line operaci uzivatell

s vyjimkou generovani sestav nebyla delSi nez 4 sekundy.

Kod pozadavku

VYK004

Néazev

Soub éZna préace

Popis

Systém bude minimalizovat pouzivani zamku v aplikaci i DB a bude vyuZivat
zamky jen v nezbytné nutné mife a na polozky tak, aby garantoval soubé&znou
praci uZivatelt Systému.

Kod pozadavku

VYK005

Néazev

Ov érovani vykonnosti

Popis

Uchaze¢ musi provést primarni testovani poZadované vykonnosti a poskytnout
podklady a soucinnost pro zatéZzové testovani aplikaci tfeti stranou. Zadavatel
muZe zatézové testovani provadéné tfeti stranou opakovat v prabéhu provozu v
minimalnim intervalu 6 mésicl, zjisténé negativni odchylky od pozadované
vykonnosti jsou zavadou typu C.

Kéd pozadavku

VYKO06

Nazev

Kapacitni pozadavky

Popis

Systém musi byt pfipraven zpracovat Spi¢kové 300 tis. vyplat denné véetné
prubézné aktualizace stavll realizovanych vyplat.

2.3.5 Provozni poZadavky

Soubor pozadavkl na zajiSténi provozu dila a jeho kvalitu.

Kéd pozadavku

PRO001
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Nazev

Archivace dat

Popis

Systém bude mit archivaéni modul (Cast), ktery umozni nastavit automatické
provadéni off-line archivace podle zadanych parametrd do externiho uUlozisté.
VSechna data ukladana do externiho Ulozisté jako archiva¢ni budou aplikacné
Sifrovana se samostatnym kli¢em pro archivaci odliSnym od Sifrovaciho kli¢e pro
aktivni data.

V tomto Ulozisti bude mozné provadét vyhledavani zaznamd podle shodnych
kritérii, jako v samotné aplikaci, na zaznamy v archivaénim Glozisti se nevztahuje
poZadavek na on-line dobu odezvy.

Pro pfistup k archivovanym datim musi byt samostatna sada opravnéni a
aplikacnich roli, ktera bude zajiStovat pouze moznost provedeni archivace, &teni
archivnich dat ¢lenéné shodné jako Cteni zivych dat a zpétné nahrani archivnich
dat do DB se sou¢asnym vymazem z archivace.

Archivace bude mit moZnost emulace archivace. Archivaéni modul musi
umozfiovat zpétné nahrani dat z archivniho média do databaze na zakladé
zvolenych kritérii.

Archiva¢ni modul musi zajistit prokazatelnou duvéryhodnost dat (neménnost dat
po archivaci).

VeSkeré akce s archivnimi daty musi byt auditovany obdobné jako se zivymi daty
a stejné tak musi byt tato auditovatelnost konfigurovatelna.

Kéd pozadavku

PRO002

Nazev

Vyvojové prost Fedi

Popis

Soucasti dodavky bude dodani vSech potfebnych produktovych licenci, licenci
vyvojarskych nastrojii a knihoven potfebnych pro vybudovani alespor tfi pracovist
za UCelem Upravy a vytvoreni instalace artefaktli, které budou tvofit vilastni
instalaci systému.

Uchaze¢ doda obraz virtudlni pracovni stanice vyvojafe a obrazy virtualnich
serverl pro nasazeni systému v konfiguraci pro vyvo.

Kod pozadavku

PROO003

Néazev

Testovaci prost Fedi

Popis

Soucasti dodavky bude dodani pIiné funkéniho testovaciho prostfedi véetné vSech
potfebnych produktovych licenci uréenych pro testovaci prostfedi. Funkéni testy
budou probihat na tomto prostfedi.

Uchaze¢ doda samostatné obrazy virtudlnich servert pro nasazeni systému v
konfiguraci pro testovani.

Kéd pozadavku PRO004
Nazev Mazani dat
Popis Systém musi zajistit fadny vymaz archivovanych dat, kterd prekroci archivaéni

Ihdtu danou zakonem.

Kéd pozadavku

PROO005

Nazev

Provoz systému
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Popis

Systém bude primarné zajiStovat on-line praci koncovych uzivatelll podle
pozadavkl na vykonnost a dostupnost aplikace. Nékteré funkcionality budou
feSeny jako davkové Ulohy (napf. generovani tiskd, synchronizace dat do jinych
systémua, exporty dat, archivace). Tyto davkové ulohy bude mozné planovat na
libovolny ¢as a budou probihat nezavisle na on-line systémech tak, aby jejich
¢innost neovlivnila vykonnost systému.

2.4 Ostatni pozadavky

2.4.1 Pozadavky na testovani

Pozadavky na rozsah a zpUsob testovani dila.

Kéd pozadavku

TES001

Néazev

Testovaci scéna re

Popis

Pro potfeby provedeni funkénich testd v ramci akceptace dila pfipravi uchazec¢
testovaci plan a sadu testovacich scénafl vazicich se ke kazdému z
implementovanych pfipad( uziti. Provedeni testd v ramci akceptace bude na
zakladé pripravenych scénafl realizovat zadavatel ¢&i jim povéfend treti strana.
Pfipadné chyby nalezené pfi testovani je uchaze¢ povinen na své naklady
odstranit.

Kod pozadavku

TES002

Nazev

Testovaci skripty

Popis

Pro kazdy z testovacich scénafll pfipravi uchaze¢ automatizovany skript, ktery
umozni opakované, automatické provadéni testl. Pokud za timto G¢elem uchaze¢
pouzije komeréni produkt, bude licence dostateéna k provedeni testd dodana a
prevedena na zadavatele v ramci plnéni.

Kéd pozadavku

TES003

Nazev

Bezpe ¢nostni testy

Popis

Uchaze¢ poskytne nezbytnou soucinnost odborné treti strané pro provedeni
bezpecénostnich testu (penetracni testy, testy zabezpeceni uzivatelského rozhrani,
testy ochrany udaju, testy havarijnich scénara).

Pokud budou na zakladé test(l identifikovana bezpecnostni rizika v dusledku
plnéni uchazece, je povinen je na své naklady eliminovat. Zaroven je povinen
doplnit souvisejici dokumentaci, pokud se ukaze jako nedostateéna v ramci
bezpecénostnich testl. Bezpecnostni problém vyplyvajici z testll se povaZuje za
vadu kategorie B.

Kod pozadavku

TES004

Nazev

Vykonnostni testy

Popis

Uchaze¢ poskytne nezbytnou soucinnost odborné treti strané pro provedeni
vykonnostnich (zatéZzovych) testll. Pokud bude na zakladé testl identifikovano
chovani systému pfinasejici vykonnostni rizika v dusledku plnéni uchazece nebo
nepinéni pozadované doby odezvy, je povinen je na své naklady eliminovat.
Vykonnostni problém vyplyvajici z testli se povazuje za vadu kategorie C.
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2.4.2 Pozadavky na dokumentaci

Soubor poZadavku na dokumentaci vyhotovenou v ramci implementace a provozu dila.

Kod pozadavku DOCO001
Nazev Dokumentace
Popis V ramci pInéni bude dodana dokumentace nasledujicich typu - instalaéni pfirucka,

provozni pfiru¢ka, pfirucka spravce aplikace, uZivatelsky manudl, analyticka
dokumentace, vyvojarska dokumentace.

Kod pozadavku

DOC002

Nazev

Instala €ni pfirucka

Popis

Uchaze¢ doda instalaéni pFiruc¢ku popisujici jednotlivé kroky instalace, konfigurace
a zprovoznéni systému. Pfirucka bude zahrnovat vS8echny nezbytné instalaéni
kroky nad ramec instalace opera¢niho systému. Dale bude zahrnovat vycet vSech
nezbytnych komponent véetné verzi, licenci a konfiguraci, a to v€etné opera¢niho
systému, DB a framework(.

Pfirucka se muze odkazovat do instalaénich pfirucek produktl tfetich stran i
produktd uchaze¢e za podminky, Ze je mozZzno dokumentaci predat na
samostatném nosi¢i CD/DVD ROM.

Kod pozadavku

DOCO003

Néazev

Provozni p Firuéka

Popis

Uchaze¢ doda provozni pfFiru¢ku popisujici z pohledu spravce (administratora)
ginnosti nezbytné pro zajisténi chodu Systému. Soudasti provozni pfiruc¢ky jsou
operatorské procedury, které zahrnuji provozni postupy udrzby Systému, plany
obnovy Systému, zalohovaci plany a postupy archivace.

Pfirucka se mize odkazovat do provoznich pfiru¢ek produktd tfetich stran i
produktl uchazeCe za podminky, Ze je mozZno dokumentaci pfedat na
samostatném nosi¢i CD/DVD ROM.

Kéd pozadavku

DOCO004

Nazev

Uzivatelsky manual

Popis

Uchaze¢ doda uzivatelsky manual pro praci se Systémem v rozsahu umozriujicim
novému uzivateli Systému zacit samostatné pracovat se Systémem. Systém bude
obsahovat uzivatelskou pfiru¢ku dostupnou jako napovéda a dil¢i uzivatelské
navody dostupné také jako kontextova napovéda.

Kod pozadavku

DOCO005

Néazev

Analytickd dokumentace

Popis

Uchaze¢ doda vystupy analytické faze projektu ve formé& modelu v nastroji
prfedepsaném jinym pozadavkem s minimalnim obsahem tvofenym katalogem
detailnich pozadavk(, modelu ¢asti podnikové architektury, ktera je pokryta
systémem a modelu podporovanych procesu.

Model ¢asti podnikové architektury bude vyuZzivat notaci Archimate 2.1 (& nové;si
revizi), model procesu notaci BPMN 2.0 (¢i novéjsi revizi).
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Kod pozadavku

DOCO006

Nazev

Vyvoja fska dokumentace

Popis

Uchaze¢ doda vystupy faze navrhu a vyvoje formou modelu s vyuZzitim notace
UML2 (verze 2.4.1 &i novéjSi) a bude obsahovat model tfid, model pfipadd uziti,
model komponent a model nasazeni. Nad ramec dil¢éich UML2 modell bude
model obsahovat katalog pozadavki (rozpracovany a doplnény z analytické
dokumentace) a model perzistence (schéma rela¢ni databaze).

Soucasti vyvojarské dokumentace bude také vycet a informativni popis s odkazy
na dokumentaci vSech pouzitych knihoven zahrnutych v feSeni.

Kéd pozadavku

DOCO007

Néazev

Formaty dokumentace

Popis

Instalaéni pfirucka, provozni pfiru¢ka a uzivatelsky manual budou dodany formou
dokumentl ve formatu Microsoft Word a PDF (kazdy dokument v obou formatech)
ve verzi aktualné uvolnéné ke dni akceptace. Ve stejném formatu bude dodana i
doplfikova dokumentace ve vztahu ke zdrojovym kéddm, vyvojovému prostiedi a
softwarovym knihovnam.

Kod pozadavku

DOCO008

Nazev

Enterprise Architect

Popis

Analytickd a vyvojarska dokumentace vytvafena formou modelu bude dodana ve
formé modelu nastroje SparxSystems Enterprise Architect ve verzi aktualné
uvolnéné ke dni akceptace, kterym zadavatel disponuje.

Kod pozadavku

DOCO009

Nazev

Zdrojové kody

Popis

Uchaze¢ preda zdrojové kdédy a souvisejici konfiguraéni soubory k veSkerému
softwarovému vybaveni, které vytvofil v ramci plnéni. Zdrojové kédy budou
predany protokolarné na datovém nosici uréenému pouze pro &teni.

Kéd pozadavku

DOCO010

Nazev

Vyvojové prost fedi

Popis

Uchaze¢ preda dokumentaci popisujici instalaci, konfiguraci zpusob pouziti
prostfedi pro vyvoj systému tak, aby na jejim zakladé mohlo byt takové prostredi
vybudovano a sestaveny komponenty systému na zakladé predanych zdrojovych
kodu.

Kéd pozadavku

DOCO011

Néazev

P¥iruéka spravce aplikace

Popis

Uchaze¢ preda prirucku spravce aplikace, ve které budou podrobné popsany
postupy spravy aplikace pro spravce a klicové uzivatele zadavatele.

2.4.3 Pozadavky na migraci

Pozadavky na migraci dat ze stavajicich systéma.
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Kod pozadavku MIGO001

Nazev Obecné pozadavky na migraci

Popis Soucasti nabidky musi byt také vlastni provedeni migrace dat ze stavajicich
systéml podle platné legislativy. Uchaze¢ v nabidce uvede pozadavky na
strukturu a format dat uréenych k migraci a navrh planu migrace.

Kod pozadavku MIG002

Nazev Migrace dat

Popis Datova migrace bude probihat jen na ta data, u nichZz pozadavek na dostupnost z
aplikace odpovida zakonnym lhdtam. Pfi migraci nesmi dojit k zadnému zkresleni,
ztraté nebo duplicité dat.

Kod pozadavku MIGO003

Nazev UlozZeni migrovanych dat

Popis V rdmci migrace musi uchaze¢ zajistit, Ze rozdéli data na data ziva, ta se budou
migrovat do DB, a data archivni, ktera budou migrovana do externiho archivniho
Ulozisté, a to podle parametr(i zadanych v dobé migrace.

Kod pozadavku MIG004

Nazev Minimalni kontroly

Popis Minimalni kontroly béhem migrace budou na formaty a platnost dat tam, kde je
mozné provést jejich ovéfeni pomoci kontrolnich souctd, intervalll a / nebo
Ciselnikd. Po migraci probéhnou kontroly na integritu a Uplnost migrovanych dat,
které pfipravi uchaze¢ podle pokynu zadavatele.

Kéd pozadavku MIG005

Nazev Nep feruSitelnost provozu

Popis Migrace dat ze stavajicich systému bude navrZzena tak, aby byla zajiSténa vysoka
dostupnost podle pozadavku v ¢asti bezpeénost.

2.4.4 Pozadavky na Skoleni

Souhrn pozadavkul na zajiSténi Skoleni k dodavanému dilu.

Kéd pozadavku SKO001

Nazev Podklady pro Skoleni

Popis Uchaze¢ vytvofi podklady pro Skoleni uzivatell ve formé prezentace Skolenych
vlastnosti a funkcionalit systému. Podklady pro Skoleni budou strukturovany podle
dil¢ich modula reflektujicich skupiny samostatné provadénych ¢innosti. Soucéasti
podklad( ke kazdému typy Skoleni budou interaktivni eLearning kurzy ve formatu
SCORM. VSechny podklady budou pfredavany i ve zdrojovém formatu.

Kod pozadavku SKO0002
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Nazev

Microsoft PowerPoint

Popis

Podklady pro Skoleni budou realizovany ve formé prezentace produktu Microsoft
PowerPoint ve verzi aktualné uvolnéné ke dni pfedani podkladl pro Skoleni.

Kéd pozadavku

SKOO003

Nazev

Portal Skoleni a dokumentace

Popis

Soucasti systému bude jednoducha portalova aplikace poskytujici veSkerou
uzivatelskou dokumentaci a Skolici podklady.

Kéd pozadavku

SKO004

Nazev

Skoleni uzivatel @ 1S DAVKY

Popis

Uzivatel zajisti proskoleni v rozsahu nasledujicich uZzivatelskych roli:
- kligovy uzivatel IS DAVKY (50 osob),
- metodik IS DAVKY (50 osob),
- spravce IS DAVKY (30 osob),
- administrator IS DAVKY (30 osob),
- uzivatel IS DAVKY (6000 osob).

Skoleni bude vzdy pro maximéalné 30 osob. Kazdy ugastnik kurzu bude Skolen na
PC s pfistupem na testovaci (Skolici) prostfedi zadavatele.

Kod pozadavku SKO005

Nazev Misto konani

Popis Zadavatel pozaduje proskoleni uzivateld IS DAVKY prezentaénim Skolenim.

Kéd pozadavku SKO006

Nazev Obéerstveni

Popis Uchazec zajisti pro potfeby Skoleni zakladni ob&erstveni pro G¢astniky Skoleni. To

bude podle potfeby sestavat z dopoledni a odpoledni pfesnidavky a napoja.

Kod pozadavku

SKO007

Néazev

Dodavka pracovi$ t kli€ovych uzivatel G
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Popis Soucasti Skoleni bude dodavka 40-ti mobilnich pracovist kli¢ovych uZivateld.
Mobilni pracovisté klicového uzivatele bude sestavat z:

- notebooku s minimalni konfiguraci: 8GB RAM, SSD disk 256GB, velikost
displeje 14" (s minimalnim rozliSenim 1600x900 pixeld) & 15,6" (s
minimalnim rozliSenim 1920x1080 pixelt)), Wi-Fi, Bluetooth, HDMI
vystup, USB 3.0, ¢teCka karet, ¢teCka Smart karet, ¢eska klavesnice,
baterie o vydrzi 4 hodiny v Usporném rezimu, externi zdroj a 64-bitovy
operacni systém Microsoft Windows verze 7 &i novéjsim,

- 3G modemu pro datové pfipojeni k mobilni siti (v externi varianté ¢i jako
soucast notebooku),

- mysS k notebooku s rozliSenim minimalné 800dpi,

- brasSna pro pfenaSeni notebooku chranici notebook pfi padu z vysky
jednoho metru.

2.5 Pozadavky na sluzby

2.5.1 Definice pojm u

2.5.1.1 Incident

Udalost pfi vyuzivani sluzby, ktera neprobiha ocekavanym zpusobem a zplsobuje ¢i mize
zpUsobit snizeni kvality sluzby nebo jeji nedostupnost (napf. vypadek, pfipadné vyrazné
zpomaleni systému, na zakladé HW poruchy nebo SW chyby na informacnich systémech,
vznikla nedostupnost dat, nedostupnost komunikaci, atp.). Incidentem je i jakykoliv zjistény
bezpecénostni problém i v pfipadé, Ze neohroZuje okamzité dostupnost a kvalitu sluzby.

2.5.1.2 Vada

Vada je pri¢ina, ktera zpusobila incident. Je ji tedy napf. SW chyba nebo HW porucha, a to
jak vlastniho aplika¢niho Systému, tak i systémd podpurnych a sitovych zafizeni.

2.5.1.3 Pozadavek (request)

Zadost ze strany uZivatele sluzby o zabezpe&eni podpory pfi vyuzivani sluzby predana na
kontaktni misto, Service Desk uchazece, ktera nema pfi€inu v chybovém stavu sluzby, ftj.
neni incidentem (napf. Zadost o prace, materidl nebo informace poskytované uchaze¢em ke
sluzbé).

2.5.1.4 Dostupnost

Skute¢nost, Ze IS Davky (nebo jeji definovana Cast) je pfistupna v pozadované kvalité ve
sjednanou dobu a poZadovanym zpusobem — udava se jako procento skute¢ného ¢asu béhu
aplikace z celkové pozadované doby béhu IS Davky (nebo jeji definované ¢asti).

Aplikace (nebo jeji definovana ¢ast) je oznacena jako nedostupnd v pfipadé nedostupnosti
aplikace jako celku nebo podstatné dil¢i ¢asti této aplikace.

Za nedostupnou se IS Davky povaZzuje od okamZziku nahlaSeni zadavatelem nebo zjisténi
uchazece do okamziku obnoveni pIné dostupnosti. Dostupnost je vztazena ke kalendarnimu
mésici. Pro vypocet doby nedostupnosti jsou ¢asy zaokrouhleny na celé minuty. Do doby
nedostupnosti se zapocitavaji vSechny doby incidentd kategorie A a neplanovanych
odstavek. Pokud byl incident zpisoben prokazatelné treti stranou, do doby nedostupnosti se
nezapocitava.
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2.5.1.5 Provozni doba

Casovy Usek, ve kterém je zajistén provoz IS Davky a sluzba je v definovaném rozsahu a
kvalité dostupna uZivatelim. Doba provozu zahrnuje dobu podpory, pfip. dobu, ve které
sluZzba neni podporovana. Doba provozu je dale ¢lenéna na:

e rezim sluzby / komponenty — oznaCuje dny vtydnu a hodiny ve dni, kdy je
sluzba/komponenta sluzby poskytovana. Napf. 7x24 znamend pracovni i nepracovni
dny 24 hodin denng; 5x12 znamena pracovni dny 12 hodin dennég,

e zaruCena doba provozu (ZDP) — doba, kdy je uchaze¢ povinen garantovat dostupnost
sluzby. Tato doba se zahrnuje do vypoctu ukazateld dostupnosti (QD) a reakce (QR)
na incidenty,

e servisni okno udrzby — doba, kdy je uchazel opravnén provadét planované servisni
zéasahy na Aplikaci IS Déavky,

* doba provozu komponenty — doba, kdy jsou poskytovany €innosti, které jsou néaplini
dané komponenty sluzby.

2.5.1.6 Daoba podpory

Casovy Usek, ve kterém je poskytovana uzivatelska podpora Kontaktnim centrem a zajisténa
podpora funkénosti IS Davky. Doba podpory mize byt rozdélena do €asovych pasem s
definovanou arovni podpory.

2.5.1.7 Reakéni doba na incident/poZadavek

Maximalni doba, ktera uplyne od okamziku nahlaSeni incidentu/poZzadavku uZivatelem na
Service Desk a okamzikem zahdjeni jeho feSeni. Incidenty, které nebudou feSeny feSitelem
prvni Urovné (operator Service Desku), musi byt v této dobé predany skupiné feSiteld vyssi
arovné.

Sjednan& hodnota parametru se definuje v popisu sluzby nebo komponentu sluzby.

Reakéni doba jeden kalendafni den znamend dobu odezvy do 24 hodin vcetné
mimopracovnich hodin od okamzZiku nahlaSeni incidentu na Service Desk zadavatele.
Reakéni doba jedna hodina znamena dobu 60 minut do zahgjeni feSeni, nebo pfedani k
feSeni od okamziku nahlaSeni incidentu na Service Desk zadavatele.

2.5.1.8 Doba odezvy aplikace

Maximalni doba, ktera uplyne od okamziku zadani definované operace do okamziku ziskani
poZzadovaného vysledku. Kritické transakce sloZené z dilich operaci budou definovany
v ramci analytické faze a jednotlivé méfici body budou néasledné implementovany do IS
Davky.

Hodnoty jednotlivych transakci budou stanoveny bé&éhem akceptace IS Davky. Méfeni bude
na produktivnim prostfedi provadéno pravidelné a pfipadné prekroCeni dfive akceptovanych
hodnot bude ve formé incidentu s prioritou 3 zaznamenano do Service Desku.

2.5.1.9 Doba vy feSeni incidentu/poZadavku
Max. doba, kterd uplyne od okamziku nahla3eni incidentu/poZzadavku na Service Desk do
okamZiku nastaveni poZadovaného stavu feSitelem a ozndmeni ukonceni feSeni uzivateli.
V pfipadég, Ze uzivatel neni s feSenim spokojen, znovu se otevira incident k novému feSeni.
Doba feSeni nemusi byt dodrZzena v pfipadé:
* Ze se jedna o znamé chyby a nedodélky, které byly zndmy pfi pfedani projektu a
dosud nebyly vyfeSeny,
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» chyby, které maji pfi¢inu v chybné cinnosti uZivatele (napf. spousténi vypoctd v
nespravnych terminech), pokud tato pficina neni zplsobena chybou v aplikaci,

e uchaze€¢ docasnym FeSenim minimalizoval dopad incidentu — pfevedl na jinou
kategorii. Incident se vSak v takovém pfipadé nepovaZuje za vyreSeny, pouze se

méni spolu se zménou kategorie i doba na vyfeseni.

2.5.1.10 Provozni prost Fedi
Prostfedi zadavatele ur¢ené pro béh systémud. Popis a vyznam jednotlivych prostiedi je
uveden v kapitole 1.3 Vypocetni prostredi.

Nazev prost fedi Popis

Primarni  produkéni | Primarni produkéni prostfedi je uréeno pro nasazeni aktivnich
prostredi systému v rutinnim, dennim provozu.

Z&lozni  produkéni | Zalozni produkEni prostfedi je uréeno pro nasazeni zaloZznich
prostredi (pasivnich) systém( uréenych pro prevzeti funkcionalit
primarnich provoznich systémua po dobu vypadku primarniho
produkéniho prostfedi. Systémy v zaloznim produkénim
prostfedi mohou byt téZ provozovany soubézné (aktivné) s
jejich ekvivalenty v primarnim provoznim prostfedi.

Zalozni produkéni prostredi je svoji architekturou identické s
primarnim prostfedim a je identické téZz v kapacitnich
parametrech.

Testovaci prostiedi | Testovaci prostfedi je urCené pro nasazeni systému za
Ucelem jejich (finalniho, pFed-produkéniho) akceptaéniho
testovani. Dale jsou systémy v ném nasazené vyuZivany pro
potfeby Skoleni vSech typu uZivateld, a to jak po dobu
plosnych Skoleni, tak i po dobu pribézného zaSkolovani
uzivateld.

Testovaci prostfedi je nadale vyuZivané pro primarni simulaci
chyb, které se vyskytly v produk&énim prostiedi.

Testovaci prostiedi je tak nezbytné svoji architekturou
identické primarnimu produkénimu prostfedi. Standardné
svymi  kapacitnimi  parametry nedosahuje parametr(
produké&nich prostfedi. V pfipadé potieby je vSak moZzno (diky
jeho kompletni virtualizaci) kapacitni parametry navysit.

Pomocné testovaci | Pomocné testovaci prostfedi je urené pro dynamické
prostredi nasazeni informaénich systému pro potfeby provadéni
specifickych testl. Kapacitni parametry prostfedi mohou byt
docCasné navySeny na uroven odrazejici produkeni prostiedi
napfiklad v pfipadé provadéni zatézovych test(.

Vyvojové prostiedi Vyvojové prostiedi je specifické prostfedi poskytujici sluzby
nasazeni informacnich systémi a vyvojovych nastroju za
Ucelem provadéni softwarového vyvoje v prostfedi vérné
simulujicim produkéni prostiedi.
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2.5.1.11 Provozni dokumentace

Dokumentace aktualizovand uchazeCem, ktera popisuje stav systému v jednotlivych
provoznich prostfedich. Provozni dokumentace se sklada z Provozni pfirucky a Pfirucky
spravce aplikace.

2.5.1.12 Ticket

Zaznam evidovany v Service Desku zadavatele. Zdznam vznikl na zékladé poZzadavku
opravnéné osoby nebo na zakladé automatického hlaSeni Incidentu dohledovym systémem
uchazece nebo zadavatele.

2.5.1.13 Diléi mésiéni vykaz kvality pIn éni

Sada vykazu sestavovanych uchazeCem na zékladé informaci v Service Desku. Soucasti
vykazu je provedeni vyhodnoceni poskytovanych sluzeb a pInéni kvalitativnich parametra.
Detailni struktury dil€ich reportd budou definovany pfed zahajenim ovéfovaciho provozu.

2.5.1.14 Souhrnny m ésiéni vykaz kvality pln éni

Vykaz sestaveny uchazeCem z dil€ich mési¢nich vykazl kvality plnéni. Vykaz je pfedloZen
zadavateli k odsouhlaseni a podepsan obéma smluvnimi stranami. Podepsany souhrnny
vykaz slouzi jako souhlas k uplatnéni slevy za sluzby. Vykaz je pfedkladan jako pfiloha
k fakture.

2.5.1.15 MD

Jedna se o jednotku kapacity, ktera definuje vynaloZzenou préaci jednoho pracovnika za jeden
pracovni den, ktery je tvofen 8 hodinami. Pokud neni stanoveno jinak, je poZadovano
vykazovani provadénych ¢innosti v minutéach.

2.5.1.16 Help Desk

PracoviSté nebo sluzba poskytujici pomoc uZivatelim (zakaznikim, zaméstnancim) dané
instituce. Je to kontaktni misto, pfenesené i softwarové feSeni, na néjZz se uzivatel obraci s
Zadosti o pomoc s vyifeSenim problému €i ohlasSuje chybu.

2.5.1.17 Urove i podpory L1, L2,L3
e L1 droven podpory = pracoviSté Help Desk zadavatele zabezpecluje pfijem resp.
vstupni zpracovani vSech incidentl, poZadavkd, jejich prvotni kontrolu a pfedani
feSitelim od autorizovanych internich uzivatelt (tj. pracovnikGl zadavatele nebo
zadavatelem zmocnénych osob) a dodavatell souvisejicich IT komponent). Pozn.:
prvni Uroven podpory pro externi uzivatele (tj. napf. Zadatele atp.) bude zajiStovana
zadavatelem.
e L2 droven podpory = oznacuje prvni vrstvu feSiteld uchazece pfijatého pozadavku,
incidentu.
» L3 dUroven podpory = oznaCuje druhou vrstvu feSiteld uchazece, ktefi provadéji vysoce
specializované ¢innosti, napf. metodicko-technické analyzy sloZitych problému.
V8echny zdznamy prochazejici drovnémi L1 az L3 budou vedeny v systému Service Desk
zadavatele. ReSitelé mohou byt jak na strané uchazede, tak na strané dodavateld
souvisejicich IT komponent, pfip. feSitelskych tymi zadavatele.
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2.5.1.18 Service Desk

Aplikace zpravidla vyuZivana pro potieby Help Desku pro evidenci, spravu a fizeni
pozadavkl a incidentd. Pokud neni uvedeno jinak, vztahuji se vSechna vyjadfeni k aplikaci
zadavatele. Vramci Service Desku jsou feSeny rovnéz poZadavky a procesy k fizeni
realizace zmén. Na zékladé informaci v Service Desku zadavatele se provadi vyhodnoceni
pinéni SLA.

2.5.1.19 Kontaktni misto uchaze ¢e

Pracovisté uchazece zajistujici kontakt uZivatele na funkci podpora uzivatele. Je definované
zejména intranetovou adresou SW aplikace a telefonnim Cislem, pfip. emailovou adresou.
Kontaktni misto uchazece v3ak slouzi pouze jako zalozni komunikacni kanal v pfipadé
nefunkénosti Service Desku zadavatele nebo jako prvni eskalacni Groveri.

2.5.1.20 WF (Workflow)
Workflow oznacuje pracovni postup, ktery je definovan jednotlivymi aktivitami a stavy.
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2.5.2 Definice sluzeb, komponenta €asti

Katalog sluzeb specifikuje sluzby uchazece a ¢innosti (tzv. komponenty sluZzeb definované
formou katalogovych list(), které vykonava v ramci jednotlivych sluzeb.

Katalog sluzeb obsahuje zékladni minimalni vyCet parametrd jednotlivych sluzeb.
Predpoklada se, Ze katalog sluzeb bude dale rozpracovavan v ramci implementacnich fazi
projektu, kde budou rovnéz detailné specifikovany souvisejici procesy fizeni a poskytovani
sluzeb.

Sluzba Komponenta Rezim
S1 Provozni podpora IS Davky  KS1.1 Podpora provozu IS Davky Pausal
KS1.2 UZivatelska podpora IS Davky Pausal
KS1.3 Eg(\:/rll;ické a metodickd podpora IS Pausal
KS1.4 Bezpecnostni dohled IS Davky Pausal
KS1.5 Technologicky update IS Davky Pausal
KS1.6 Zaloha a obnova IS Davky Pausal
KS1.7 Dohled nad provozem IS Davky Pausal
S2 Vzdélavani uzivatell a spravcud v dobé provozu IS Davky Pausal

2.5.2.1 Sluzba ,S1_Provozni podpora IS Davky MPSV*

2.5.2.1.1 Vymezeni sluzb
Oznaceni Nazev sluzby

Stru €ny popis sluzby

Sluzba zajistuje provoz vSech hlavnich moduld IS Déavky. Jeji sou€ésti jsou predevSim podpora
zakladnich funkci IS Davky. Soucasti sluzby je pfijem, zpracovani a feSeni incidentd v arovni L2 a L3
v systému Service Desk zadavatele.

Predmétem sluzby je zajiSténi korektni funkcionality uvedenych logickych &asti IS Davky pro
uZivatele systému, a to v rozsahu akceptované specifikace vytvorené v ramci implementace 1S Davky
a dil€ich specifikaci, jez jsou vystupem implementovanych zmén IS Davky.

Pfedmétem sluzby je rovnéz zajiSténi vSech nélezitosti pro korektni pribéh integracnich vazeb na
jiné systémy v rozsahu akceptované specifikace. Uchaze¢ bude vykonavat vSechny €innosti vedouci
k bezproblémovému chodu vSech logickych ¢asti IS Davky ve vSech pozadovanych prostedi.
Cinnosti, které zadavatel explicitné poZaduje, jsou uvedeny u jednotlivych komponent sluzby.
Zadavatel pozaduje plnou funk&nost systému na testovacich prostfedich minimalné pro potfeby
Skoleni, testovani integraci, zmén a novych verzi.

Soucasti sluzby jsou vSechny ¢innosti nutné k zajisténi pozadované dostupnost IS Davky a odezvy
sluzby. Zadavatel pozaduje pInéni napfiklad, nikoliv vSak vyluéné, €innosti uvedenych u komponent
sluzby KS1.1 — KS1.7 v rozsahu pokryvajici vSechny uvedené logické ¢asti a IS Davky.

Uchazec¢ zajisti pfijem, analyzu, zpracovani a fizeni incidentt zadanych do Service Desku zadavatele
spadajicich do kompetence uchazece.
Seznam komponent sluzby (oblasti zajiS tovanych ¢&innosti, jejichz detailni popis je uvedeny

nize)

Oznac€eni Nazev

KS1.1 Podpora provozu IS Davky

KS1.2 UZivatelska podpora IS Davky

KS1.3 Technicka a metodicka podpora IS Davky
KS1.4 Bezpecnostni dohled IS Davky

KS1.5 Technologicky update IS Davky
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KS1.6 Zéaloha a obnova IS Davky
KS1.7 Dohled nad provozem IS Déavk

Parametry sluzby
Provozni parametry jsou uvedeny u jednotlivych komponent sluzby.

2.5.2.1.2 Vymezeni komponent sluzby (zajistovanych €innosti)

2.5.2.1.2.1 Komponenta sluzby ,KS1.1 Podpora provozu IS Davky"

Oznaceni Nazev komponenty

Seznam ¢€innosti

Reseni ,Redeni Incidentl* se vztahuje na realizaci vech diléich &innosti, které jsou

Incidentt nezbytné pro odstranéni dané chyby. Jedna se napfiklad, nikoliv vSak vyluéné, o
¢innosti  souvisejici s pfijmem a analyzou incidentd, navrhu FfeSeni nebo
dogasného Feseni, realizaci oprav a dohledem nad prab&hem FeSenim. ReSeni
Incident(i se vztahuje na vSechny technologické ¢asti (GUI, aplika¢ni logika, data)
dané logické ¢asti IS Davky. Opravy chyb se vztahuji i na SW tfetich stran, ktery je
nedilnou soucasti dané aplikacni ¢asti (jedna se napf. o komponenty ovladacich
prvkim, reportovaci nastroje, kryptografické knihovny, standardni systémovy

software).
Optimalizace “Optimalizace chodu” zahrnuje dil¢i Cinnosti souvisejici s Upravami systému
chodu (zména programového kodu, indexace, zmény datového modelu, zmény

konfiguraci, apod.) s cilem udrZzet pozadované vykonnostni parametry dané
logické ¢asti IS Davky. Optimalizace chodu se vztahuje na vSechny technologické
¢asti (GUI, aplika¢ni logika, data) dané logické ¢asti IS Davky.

Kontrola logt .Kontrola logu“ zajiStuje vSechny diléi cinnosti spojené s proaktivni kontrolou
chodu aplikace s cilem v€as odhalit potencialni problémy souvisejici s provozem
aplikace. O provedeni kontroly logt bude vzdy proveden zdznam do Service
Desku tak, aby bylo mozné vyhodnotit kvalitu poskytované sluzby. Soucasti
zaznamu v Service Desk bude i informace o potencionalnich problémech, které
byly v ramci logl identifikovany. Zalohovani logt bude provadéno v ramci ¢innosti
zalohovani datové zakladny IS Davky.

Kontrola Kontrola internich ¢itacu aplikace zahrnuje pravidelnou kontrolu hodnot ¢itac,

internich ¢itacll které ma aplikace v sobé zabudované a dava k dispozici prostfednictvim své MIB.

aplikace Jedna se predevsim o ¢Citace poctu vyfizenych pozZzadavkd, minimalni a maximalni
doby odezvy smérem k uzivateli a na jiné systémy, internich chyb aj.

Zvysena »Zvysena provozni podpora“ zahrnuje ¢innosti souvisejici se zménou parametrd

provozni aplikaci nutnych pro provoz systému IS Déavky, které nemaji povahu zmény

podpora programového kédu a které si nebude zadavatel vykonavat sam prostfednictvim

vlastnich pracovnik(. Jedna se o €innosti souvisejici s realizaci drobnych zmén IS
Davky, podporou a poskytovani soucinnosti pfi nasazovani a testovani zmén
komponent jinych dodavatel(, jejichz provoz ma Gzkou souvislost s provozem IS
Davky. Cinnosti a jejich naroénosti bude uchazeé vykazovat v granularité 0,25 MD
a budou samostatné& uvedeny v mésiénim reportu. Cinnosti budou realizovany az
na zakladé schvaleni opravnénou osobou zadavatele.

Sprava prostfedi  “Sprava prostfedi” zahrnuje dil¢i ¢innosti souvisejici se spravou prostfedi IS Davky
a to predevSim operacnich systému, databazového prostfedi, aplikaéniho
prostfedi. Uchaze¢ vykonava sam prostfednictvim vlastnich pracovnik(. Uchaze¢
tuto ¢innost vykonava na vSech pozadovanych prostfedich zadavatele. Soucasti
oblasti je aktualizace dat testovaciho a pomocného testovaciho prostredi.
Soucasti komponenty je aktualizace provozni dokumentace.

Podminky provad éni €innosti
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Zadavatel pozaduje provadéni vSech vySe definovanych ¢innosti vtakovém rozsahu, aby byla
zachovana pozadovana dostupnost aplikace IS Davky a vSech jejich logickych ¢asti. V pfipadé, ze
provadéni ¢innosti vyzaduje odstavku aplikace, je uchaze¢ opravnén provadéet dané ¢innosti pouze v
pfedem stanoveném servisnim okné a podle procesu Proces planovanych zasah(. Toto servisni okno
bude maximalné v rozsahu 4 hodin mési¢né. Pravidelnost planovani servisniho okna véetné seznamu
vSech pravidelnych UkonU bude stanovena v analytické fazi. Realizaci planovanych i mimofadnych
servisnich oken a vSechny planované c¢innosti bude mozné realizovat po schvaleni odpovédnou
osobou zadavatele.
Zadavatel pozaduje pravidelné provadéni aktualizaci dat testovacich prostfedi. Proces vybéru a
anonymizace dat bude definovan v analytické fazi projektu.
Zadavatel pozaduje vedeni podrobné provozni dokumentace o rozsahu pravidelnych i nepravidelnych
praci s uvedenim jména nebo kddu pracovnika, ktery ¢innosti provadél a ¢asovym razitkem. Provozni
dokumentace bude vedena na centralnim UloziSti zadavatele v dostateéném rozsahu pro potfeby
vyhodnoceni kvality sluzby a dokumentace systému.
Uchaze¢ je povinen zaznamenat kazdy realizovany vykon v€etné podrobné informace do Service
Desku nejpozdéji do 2 hodin od jejiho vyskytu a priibézné aktualizovat jeji stav vzhledem k jejimu
VYVOji.
Rozsah plnéni ze strany uchazece bude zahrnovat:

a) veSkeré licencni poplatky spojené s udrzbou technologii a komponent, které byly pouzity pro

realizaci nabizeného feSeni dle licencni politiky pfisluSnych vyrobcu/dodavateld,

b) naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajiStovat poZzadované &innosti,

c) veskeré naklady souvisejici se zajiSténim definovanych ¢innosti.
Rozsah é&innosti
Zadavatel pozaduje nasledujici rozsah ¢€innosti:

Reseni Reseni Incidenttl je dano aktudlni potfebou IS Davky. Cinnosti budou realizovany
Incidentd bez ¢asového, vécného a mnozstevniho omezeni.

Optimalizace Upravy systému jsou dany aktualni potfebou IS Davky a budou realizovany bez
chodu ¢asového, vécného a mnozstevniho omezeni.

Kontrola logd a Kontrola logll a &itacu v aplikaci v minimalnim rozsahu 4x za den jako prevence
citacu proti vypadkidm, tedy s cilem zajistit pozadovanou dostupnost aplikace.

Zvysena Zadavatel predpokladd vyuziti vrozsahu maximéiné 7,5 MD mésicné.
provozni Nevycerpana ¢ast bude prevoditelnd do dalSiho obdobi.

podpora

Sprava prostfedi  Aktualizace dat testovacich prostfedi na vyzadani maximalné vSak 4x ro¢né.
.Podpora provozu IS Davky" bude uchazecem zajiStovana jako pauséalni plnéni, coz znamend, ze
uchaze¢ bude zajiStovat potfebné cinnosti v takovém rozsahu, ktery bude nezbytny pro dosazeni
vSech kvalitativnich parametru prislusné sluzby.

Komponenta “Podpora provozu IS Davky” bude poskytovana v rezimu 7x24 (Po-Ne, 00:00 — 24:00
hod) v€etné statnich svatka a dnli pracovniho volna.

Reakéni doba Doba vyfeSeni v
Typ pozadavku v hodinach hodinach

Dle dohody,
maximalné vSak do
14 kalendarnich
dnd

Dle poZzadavku Dle poZadavku
v kap. 2.5.3 v kap. 2.5.3

Reakéni Ihita béZi v provozni dobu poskytovani komponenty a zacina od okamziku zapsani
pozadavku opravnénou osobou do Service Desku IS Davky. Reakéni lhdta na vyfeSeni poZzadavku se
vztahuje na vSechny ¢innosti nutné pro vyfeSeni poZzadavku v provoznim prostfedi, pokud zadavatel
v daném piipadé nestanovil jinak. ReSeni incidenttl je ve IhiitAch uvedenych v kapitole 2.5.3.

Pozadavek uzivatele 2

Incident
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2.5.2.1.2.2 Komponenta sluzby ,KS1.2 UZivatelska podpora IS Davky*

Oznaceni Nazev komponenty

Uzivatelska podpora IS Davky

Seznam €innosti

Reseni ,Redeni poZadavk( uZivateld“ se vztahuje na realizaci viech dilgich ginnosti, které

pozadavku jsou nezbytné pro vyfeSeni poZzadavku uZivatell v souvislosti s IS Davky. Jedna

uZzivateld se napriklad, nikoliv vSak vyluéné, o ¢€innosti souvisejici s pfijetim, analyzou a
feSenim uzivatelskych pozadavkU na arovni L2.

ZvysSena »ZVySena uzivatelskd podpora“ zahrnuje €innosti souvisejici s Upravou parametri

uZivatelska nebo Upravou kritickych konfiguraci systému IS Davky, které nemaji povahu

podpora zmény programového koédu a které si nebude zadavatel vykonavat sam

prostfednictvim vlastnich pracovnikd. Jednd se o €innosti souvisejici s realizaci
drobnych Uprav IS Davky na zakladé pozadavku opravnénych osob zadavatele.
Cinnosti a jejich naroénosti bude uchaze¢ vykazovat v granularit¢ 0,25 MD a

budou samostatné uvedeny v mésiénim reportu.
Podminky provad éni €innosti

Zadavatel pozaduje provadéni vSech vySe definovanych ¢innosti vtakovém rozsahu, aby byla
zachovana pozadovana dostupnost dané aplikace. UchazeC je povinen zaznamenat kazdy
realizovany vykon vc€etné podrobné informace do Service Desku nejpozdéji do 2 hodin od jejiho
vyskytu a priibézné aktualizovat jeji stav vzhledem k jejimu vyvaiji.
Obsah pln éni
Rozsah plnéni ze strany uchazece bude zahrnovat:

a) vesSkeré licenéni poplatky spojené s udrzbou technologii a komponent, které byly pouzity pro

realizaci nabizeného feSeni dle licen¢ni politiky pfisluSnych vyrobcl/dodavateld,

b) né&klady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajiStovat pozadované ¢innosti,

¢) ostatni ndklady souvisejici se zajisténim definovanych ¢innosti.
Rozsah é&innosti
Zadavatel pozaduje nasledujici rozsah ¢innosti:

Reseni Pfijem a analyza pozadavki a feSeni incident(l jsou dany aktualni potfebou IS
pozadavku Davky a budou realizovany bez ¢asového, vécného a mnozstevniho omezeni.
uzivateld

Zvysena Zadavatel prfedpoklada vyuziti v rozsahu maximalné 3 MD mési¢né. Nevycerpana
uzivatelska ¢ast bude prevoditelna do dalSiho obdobi.

podpora

.UZivatelska podpora IS Davky" bude uchazeCem zajiStovana jako pausalni pInéni, coz znamena, ze
uchaze¢ bude zajiStovat potfebné Cinnosti v takovém rozsahu, ktery bude nezbytny pro dosazeni
vSech kvalitativnich parametru pfislusné sluzby.

Komponenta “Uzivatelska podpora IS Davky " bude poskytovana v rezimu 5x12 (Po-P4&, 06:00 —
18:00 hod, pracovni dny vyjma svatku).

Reakéni Ih Gty pro poskytovani sluzby

Reakéni doba Doba vyfeSeni v
Typ pozadavku v hodinach hodinach

Dle dohody,
maximalné vSak do
14 kalendafnich
dnu

Reakéni Ihata bézi v provozni dobu poskytovani komponenty a zacind od okamziku zapsani
pozadavku opravnénou osobou do Service Desku IS Davky. Reakéni IhGta na vyfeSeni pozadavku se
vztahuje na vSechny ¢&innosti nutné pro vyfeSeni pozadavku v provoznim prostfedi, pokud zadavatel
v daném pfipadé nestanovil jinak.

Pozadavek uzivatele 2
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2.5.2.1.2.3 Komponenta sluzby ,KS1.3 Technickd a metodicka podpora IS Davky"

Oznaceni Nazev komponenty
Technicka a metodicka podpora IS Davky

Seznam €innosti

Provozni konzultace .Provozni konzultace" zahrnuje ¢&innosti souvisejici s poradenstvim
provoznich ¢innosti pfislusné logické ¢asti IS Davky. Jedna se zejména o
konzultace v oblasti spravy uzivatell, nastaveni prav, audity, zalohovani,
obnova apod.

Organizaéni ,<organiza¢ni konzultace* =zahrnuje cinnosti souvisejici s organizacni

konzultace strdnkou zajiSténi dodavky sluzby a provozu IS Davky. Jedna se zejména,
nikoliv vSak wvyluéné, o Cast uchazece na pracovnich jednénich,
seminafich, prezentacich, zpracovani vykaz(i, poskytnuti soucinnosti pro
certifikaci atd.

Analyticka konzultace  ,Analytickd  konzultace* zahrnuje ¢innosti  souvisejici s rozvojem
funkcionality pfislusné logické ¢asti IS Davky. Jedna se napf. o Cinnosti
zpracovani navrhu, oponentura zamérl, poradenstvi v oblasti fungovani
dané logické &asti, konzultace k nabidkam, atd.

Metodicka konzultace  ,Metodicka konzultace” zahrnuje ¢innosti souvisejici s metodickou strankou
fungovani pfislusné logické casti IS Davky. Jedn4 se tedy o IT konzultace
v oblasti metodiky monitorovani, ITILu a konzultace k praci se systémem
ve vztahu k problematice metodiky a legislativy.

Ostatni provozni ,Ostatni provozni konzultace zahrnuji c¢innosti spojené s poskytovani

konzultace soucinnosti k pfiprave, testovani, realizaci zmén systému s Uzkou vazbou
na IS Davky. Jedna se o konzultace odbornych specialistd v rozsahu
technologii IS Davky. Cinnosti a jejich naro¢nosti bude uchaze¢ v
granularit¢ 0,25 MD a budou samostatné uvedeny v meési¢nim reportu.
Cinnosti budou realizovany aZ? na zéakladé schvaleni opravnénou osobou
zadavatele.

V ramci technické a metodické podpory zajisti uchaze¢ pro povéfené pracovniky zadavatele

(administratofi systému, metodici, kliCovy uzivatelé) konzultace souvisejici s provozem a rozvojem

pFislusné logické ¢asti IS Davky na L2 a L3 drovni. Komunikace bude probihat prioritné ve

stanovenych projektovych tymech. Jako komunikaéni kanél bude zvolen email nebo telefon v rdmci
kontakt( uvedenych v projektovych tymech, nebo uchaze¢ zajisti pfisluSny kontakt v pfipadé pfesahu
tématu do jiné tematické oblasti.

Zadavatel i uchazec jsou povinni zaznamenavat vSechny pozadavky na konzultace do Service Desku

tak, aby bylo mozné vyhodnotit jednotlivé parametry hodnoceni sluzeb. Uchaze¢ je povinen

zaznamenat (a to i v pfipadé konzultace po telefonu) pfisluSnou informaci do Service Desku
nejpozdéji do 2 hodin od jejiho vyskytu a pribézné aktualizovat jeji stav vzhledem k jejimu vyvaiji.

Granularita vykazovani komponenty je 0,25 MD.

Obsah pIn éni

Rozsah plnéni ze strany uchazec¢e bude zahrnovat:

a) naklady na technické a materialni vybaveni souvisejici s poskytovanim konzultaci v&etné
licen¢nich nékladl na autorska dila, pokud jsou tyto dila nezbytna pro poskytovani dané
konzultace,

b) personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajiStovat pozadované ¢innosti,

c) dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovniki uchaze¢e do mista
konzultace.

Rozsah ¢€innosti

Zadavatel pozaduje nasledujici rozsah €innosti:

Provozni konzultace Zadavatel pfedpoklada rozsah 6 MD za 1 kalendafni mésic.
Organizacni konzultace Zadavatel pfedpoklada rozsah 1,5 MD za 1 kalendarni mésic.
Analyticka konzultace Zadavatel predpoklada rozsah 3 MD za 1 kalendarni mésic.
Metodicka konzultace Zadavatel pfedpoklada rozsah 4,5 MD za 1 kalendarni mésic.

Ostatni provozni konzultace  Zadavatel pfedpoklada rozsah 7,5 MD za 1 kalendarni mésic.
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Komponenta , Technicka a metodick& podpora IS Davky* bude uchaze€em zajiStovana jako pausalni
plnéni, coz znamena, Ze uchaze¢ bude zajiStovat potfebné ¢innosti v takovém rozsahu, ktery bude
nezbytny pro dosazeni vSech kvalitativnich parametrd pfislusné sluzby. Rozsah pInéni ze strany
uchazece bude omezen pozadovanym rozsahem ¢innosti. Nevy€erpané MD technické a metodické
podpory budou pfevedeny do dalSiho obdobi.

Komponenta “Technickd a metodicka podpora IS Davky” bude poskytovana v rezimu 5x12 (pracovni
dny mimo statni svatky a dny pracovniho volna od 6:00 do 18:00).

Reakéni doba Doba vyfeSeni v

Typ poZadavku v hodinach hodinach
Dle dohody,
Pozadavek uzivatele 2 maximalné vSak do

14 kalendarnich
dnu
Reakéni Ihata bézi v provozni dobu poskytovani komponenty a zacind od okamziku zapsani
pozadavku opravnénou osobou do Service Desku IS Davky. Reakéni IhGta na vyfeSeni pozadavku se
vztahuje na vSechny ¢&innosti nutné pro vyfeSeni pozadavku v provoznim prostfedi, pokud zadavatel
v daném pfipadé nestanovil jinak.

2.5.2.1.2.4 Komponenta sluzby “KS1.4 Bezpecénostni dohled IS Davky*

Oznaceni Nazev komponenty

KS1.4 Bezpe €nostni dohled IS Davky

Seznam €innosti

Soucinnost Poskytnuti soucinnosti pracovnikim dodavatele, ktefi realizuji bezpeénostni audit a
dohled. Jedné se napfiklad o zpfistupnéni vSech logl, umoznéni penetracnich testq,
zpfistupnéni dokumentace a apod.

Zpracovani LZpracovani auditni stopy* zahrnuji dil¢i ¢innosti souvisejici s identifikaci a rozborem

auditni stopy  datovych informaci auditnich logu, s cilem interpretovat auditni stopu provadénych
¢innosti uzivatelt a administrator systému.

Bezpecnostni  Realizace bezpecnostnich opatfeni identifikovanych ve vystupech z bezpecénostnich

dohled dohledd a auditd na zakladé pravidel definovanych v analytické féazi pfi definici
bezpeénostniho konceptu. Bezpecénostni dohled se vztahuje na realizaci vSech

e

navrhu vhodnych protiopatieni.
Uchazec je povinen sledovat a upozorfiovat na bezpecénostni incidenty identifikované v ramci provozu
IS Davky z pohledu vnéjsi bezpecnosti, vnitfni bezpecnosti i ochrané citlivych a osobnich dat.
Zadavatel (resp. jim uréeny subjekt) i uchaze¢ jsou povinni zaznamendavat veskeré aktivity (udalosti,
incidenty, pozadavky, komentare, atd.) souvisejici s komponentou sluzeb ,Bezpecnostni dohled" do
Service Desku tak, aby bylo mozné na jedné strané vyhodnotit jednotlivé parametry hodnoceni sluzeb.
Uchaze¢ bude aktualizovat dokumentaci v oblasti bezpeénosti s ohledem na identifikované
bezpeénosti incidenty, jejich napravé nebo protiopatfeni k jejich zmirnéni. Uchaze¢ je povinen
zaznamenat pfislusnou informaci do Service Desku nejpozdéji do 2 hodin od jejiho vyskytu a
prabézné aktualizovat jeji stav vzhledem k jejimu vyvoji.
Mechanizmy automatického vyhodnocovani pravidel pro identifikaci moznych bezpecnostnich rizik
budou provozovany v rezimu komponenty ,KS1.1 Podpora provozu IS Davky".

Obsah pIn éni
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Rozsah plnéni ze strany uchazec¢e bude zahrnovat:

a) naklady na technické a materialni vybaveni souvisejici s poskytovanim soucinnosti a realizaci
bezpeénostnich opatfeni,

b) né&klady na licenéni a servisni poplatky tfetim stranam, které vyplyvaji z nasazeni a pouziti SW
tfetich stran v ramci IS Davky,

¢) personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajiStovat pozadované ¢innosti,

d) dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovniki uchazee do mista
konzultace, pokud se toto misto nachazi na Gzemi CR.

Rozsah ¢€innosti

Zadavatel pozaduje nasledujici rozsah €innosti:

Soucinnost Zadavatel pfedpoklada poskytnuti soucinnosti v rozsahu 3 MD za
jeden kalendarni mésic.

Zpracovani auditni stopy Soucinnost pfi zpracovani auditni stopy v min. rozsahu 15 auditnich
stop za 1 kalendafni mésic.

Bezpecnostni dohled Zadavatel predpoklada rozsah 7,5 MD za 1 kalendarni meésic.

Nevycerpana ¢ast bude prevoditelnd do dalSiho obdobi.
Komponenta “Bezpecnostni dohled IS Davky* bude uchaze¢em zajiStovana jako pausalni plnéni, coz
znamena, Ze uchaze¢ bude zajiStovat potfebné Cinnosti v takovém rozsahu, ktery bude nezbytny pro
dosazeni vSech kvalitativnich parametr( pFislusné sluzby. Rozsah pInéni ze strany uchazece bude

omezen pozadovanym rozsahem dinnosti. Nevycéerpané MD budou pfevedeny do dal$iho obdobi.
Komponenta “Bezpecnostni dohled 1S Davky” bude poskytovana v rezimu 5x12 (pracovni dny mimo
statni svatky a dny pracovniho volna od 6:00 do 18:00).

Reakéni doba Doba vyreSeni v

Typ poZadavku v hodinach hodinach
Dle dohody,
Pozadavek uzivatele 2 maximalné vSak do

14 kalend&rnich dni
Reakéni Ihdta bézi v provozni dobu poskytovani komponenty a zacind od okamziku zapsani
poZadavku opravnénou osobou do Service Desku IS Davky. Reakéni lhata na vyfeSeni pozadavku se
vztahuje na vSechny &innosti nutné pro vyfeSeni pozadavku v provoznim prostfedi, pokud zadavatel
v daném pfipadé nestanovil jinak.

2.5.2.1.2.5 Komponenta sluzby “KS1.5 Technologicky update IS Davky"

Oznacéeni Nazev komponent
KS1.5 Technologicky update IS Davky

Seznam €innosti

Monitoring V ramci monitoringu musi uchaze¢ celého systému neustale sledovat nové verze
podpurnych a aplikacnich systéma tak, aby postupnou implementaci téchto novych
verzi do IS Davky byla cela IS Davky provozovana v aktualnich verzich po celou
dobu servisniho kontraktu.

Soucinnost V ramci poskytovani soucinnosti zajisti uchaze¢ vzajemnou spolupraci (komunikaci,
poskytovani informaci, G€ast na jednanich, atd.) s uchaze¢em a provozovatelem HW
platformy a uchazeem a provozovatelem Infrastruktury serverovny k dosazeni a
udrzeni vzajemné vnitini kompatibility celé Aplikace IS Davky a dale ,vnéjsi“
kompatibility s programovym vybavenim koncovych uZzivatelskych stanic.

Technologicky Realizace technologickych opatfeni — udrzba Systému (testovani a instalace oprav

update systémovych SW provozovanych uchazeCem pro podporu provozu IS Davky)
vyplyvajici z monitoringu a poskytované soucinnosti. Technologicky update se
vztahuje na realizaci vSech diléich ¢innosti, které jsou nezbytné pro odstranéni
technologické nekonzistentnosti. Technologicky update se vztahuje i na SW ftfetich
stran, ktery je nedilnou soucasti dané aplikacni ¢asti (jedna se napf. o komponenty
ovladacich prvki, reportovaci nastroje, kryptografické knihovny apod.).
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ZvySena Cinnosti nad ramec ,Technologického update“. Jednd se zejména o poskytnuti
podpora pro soucinnosti pfi realizaci zmén v HW platformé zadavatele nebo pro instalace novych
technologicky  verzi systémového SW ve spravé uchazede. Cinnost bude realizovana aZ na zakladé
update schvaleni opravnénou osobou zadavatele. Granularita vykazovani komponenty je
0,25 MD.

Zadavatel i uchaze€ jsou povinni zaznamenavat veSkeré aktivity (udalosti, incidenty, pozadavky,
komentare, atd.) souvisejici s komponentou sluzeb ,Technologicky update IS “ do Service Desku.
Uchazec€ je povinen zaznamenat pfisluSnou informaci do Service Desku nejpozdéji do 2 hodin od
jejiho vyskytu a pribézné aktualizovat jeji stav vzhledem k jejimu vyvoji.

Realizaci technologického updatu jakékoliv ¢asti IS Davky bude schvalovat odpovédny pracovnik
zadavatele na z&kladé navrhu uchazece. Kazdy navrh bude obsahovat vyéet €innosti a moznych
dopadu na IS Davky a okolni systémy.

Kontrolu provadénych akci bude provadét zadavatel nebo jim najatd konzulta¢ni firma. Soucasti

realizace zmén 'ie bezodkladna aktualizace Erovozni dokumentace IS Dévki.

Rozsah plnéni ze strany uchazece bude zahrnovat:
a) naklady na technické a materialni vybaveni souvisejici s poskytovanim soucinnosti,
monitoringu a realizaci technologickych opatfent,
b) naklady na licenéni a servisni poplatky tfetim stranam, které vyplyvaji z nasazeni a pouziti SW
tfetich stran v ramci IS Davky,
c) personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajiStovat pozadované ¢innosti,
d) dopravni a cestovni naklady souvisejici s prepravou pracovnikl uchazeCe do mista

konzultace, pokud se toto misto nachazi na tzemi CR.

Zadavatel pozaduje nasledujici rozsah ¢€innosti:

Soucinnost Zadavatel predpoklada poskytnuti souc¢innosti v minimalnim rozsahu 3 MD za jeden
kalendarni rok za kazdou logickou ¢ast IS Davky.

Monitoring Prabézny monitoring updatd SW prostfedk(l v minimalnim rozsahu 4x mési¢éné.

Technologicky Zadavatel predpoklada poskytnuti sou€innosti v minimalnim rozsahu 3 MD za jeden

update kalendarni rok za kazdou logickou ¢ast IS Davky.

ZvysSena Zadavatel predpoklada rozsah 3 MD za 1 kalendafni mésic. NevyCerpané MD

podpora pro Technologického update budou pfevedeny do dalSiho obdobi.

technologicky

update

Komponenta , Technologicky update IS Davky" bude uchazeem zajiStovana jako pauSalni plnéni, coz
znamena, Ze uchaze¢ bude zajiStovat potfebné Cinnosti v takovém rozsahu, ktery bude nezbytny pro
dosazeni vSech kvalitativnich parametr( pfislusné sluzby. Rozsah pInéni ze strany uchazece bude
omezen pozadovanym rozsahem &innosti. Nevy¢erpané MD budou prevedeny do dalSiho obdobi.
Komponenta “Technologicky update 1S Davky” bude poskytovana v rezimu 5x12 (pracovni dny mimo
statni svatky a dny pracovniho volna od 6:00 do 18:00).

Reakéni doba Doba vyfeSeni v

Typ pozadavku v hodinach hodinach
Dle dohody,
Pozadavek uzivatele 2 maximalné vSak do

14 kalendafnich dnu
Reakéni Ihdta bézi v provozni dobu poskytovani komponenty a zacind od okamziku zapsani
pozadavku opravnénou osobou (v€. pozadavku, které vzniknou interné v ramci ¢innosti uchazece) do
Service Desku IS Davky. Reakéni Ihdta na vyfeSeni pozadavku se vztahuje na vSechny ¢innosti nutné
pro vyfeSeni pozadavku v provoznim prostfedi, pokud zadavatel v daném pfipadé nestanovil jinak.
Reakeéni InGty na incidenty jsou stanoveny jednotné pro vSechny logické ¢asti IS Davky a pro vSechny
sluZzby a komponenty.
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2.5.2.1.2.6 Komponenta sluzby “KS1.6_Zaloha a obnova IS Davky"

Oznaceni Nazev komponenty

KS1.6 Zéaloha a obnova IS Davky

Seznam ¢innosti

Pfiprava a Jedna se o poskytnuti soucinnosti pfi definici a aktualizaci zalohovaciho planu
aktualizace pro vSechny ¢asti aplikaci JISPSV jehoz je IS Davky soucasti. Pfiprava a
zalohovaciho aktualizace zalohovaciho planu spociva v zajisténi téchto innosti:

planu » identifikace datovych aktiv (data i SW),

» stanoveni maximalni doby ztraty dat,
» definice zalohovacich postupt.
Soucasti komponenty je rovnéz soucinnost na zpracovani dokumentace:
Zalohovaci plan, Recovery plan, Havarijni plan a plan kontinuity sluzeb, Analyzu
rizik.
Test obnovy V soucinnosti s garantem zalohovani (koordinaci se spravcem zalohovani zajisti
zadavatel) zajisti uchazec¢ test obnovy IS Davky spoc€ivajici v obnové vSech casti
SW (uzivatelské rozhrani, aplikacni logika a data). Test obnovy spociva
v zajisténi téchto €innosti:
* obnova dat ze zéloh,
e ovéfeni validity dat,
» ovéFeni funkénosti integraci,
» ovéreni funkénosti IS Davky (interni logika, GUI a ostatni komponenty).
Kontrola zéaloh Jedna se o c&innosti souvisejici s kontrolou zaloh. Vlastni proces zalohovani
provadi garant zalohovani (koordinaci zajisti zadavatel). Kontrola zaloh spociva
v provedeni:
e kontroly Uplnosti zaloh,
» kontroly logu agenta zalohovaciho SW,
» kontroly velikosti zalohovanych dat,
e vedeni zapisu.
ZvySena podpora  ,ZvySena podpora zalohovani a obnovy" zahrnuji ¢innosti spojené s poskytovani
zalohovani a soucinnosti k pfipravé, testovani, realizaci zmén zélohovaciho systému a jeho
obnovy rekonfiguraci. Soucasti sluzby je rovnéz realizace specialnich testd obnovy
celého IS Davky nebo nékterych jeho ¢asti nebo pfiprava vyvojového prostiedi
k ovéfeni funk&nosti zdrojovych kéda v prostfedi dodavatele. Cinnosti a jejich
naro¢nosti bude uchaze¢ vykazovat v granularité 0,25 MD a budou samostatné
uvedeny v mésiénim reportu. Cinnosti budou realizovany a7z a zakladé schvaleni
opravnénou osobou zadavatele.
Zadavatel poZaduje, aby uchaze¢ vykonaval denni kontroly zalohovacich rutin. Jedna se zejména o
kontrolu vlastniho provedeni zalohy, kontrolu integrity a Uplnosti zaloh, kontrolu logl zalohovaciho
SW, velikosti zaloh a kontroly dodrzovani pfedepsanych postupl. Uchaze¢ bude mit pasivni prava
k monitoringu backupl k zajiSténi tohoto pozadavku, vlastni provadéni zaloh bude zajiStovat
administrator HW platformy. Zadavatel pozaduje denni zaznamenani podrobného reportu do aplikace
Service Desk s ¢asovym razitkem a jménem / kddem pracovnika, ktery kontrolu provedl.
Zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ soucinil se spravcem zéalohovéni, ktery bude Fidit proces Uplného
Testu Obnovy celé IS Davky jak po strance vlastni aplikace, tak i vSech ulozenych dat. Zadavatel
zajisti koordinaci a soucinnost provozovatele HW platformy, pfipadné provozovatele Infrastruktury
serverovny.
Test obnovy bude proveden do testovaciho prostfedi na HW platformé (pfipadné do jiné dohodnuté).
V dobé Testu Obnovy budou zablokovana veSkera pfistupova prava do testovaci instance 1S Davky
tak, aby nemohlo dojit ke zneuziti dat ani pouhym zobrazenim nepovolané osobé. Po otestovani
funkcionalit obnovené IS Davky budou vSechna data z testovaci instance prokazatelné vymazana.
VSechny kroky Testu Obnovy budou podrobné zapisovany (kdo, co a jak provadél) s uvedenim
¢asovych razitek. Soubézné bude provedena kontrola popisu postupu v pfiru¢kach, zda rozsahem a
Uplnosti  vyhovuji. VSechny tyto informace budou prehledng, citelné a srozumitelné uvedeny
v protokolu a kompletnost protokolu bude podminkou jeho pfevzeti zadavatelem.
Test Obnovy se provadi 1x ro€né, maximalni doba na pfedlozeni findlni verze podrobného protokolu
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zadavateli je 14 dni od data fyzického provedeni. Pokud se stane, Ze v daném terminu nebude
kompletni Test Obnovy UspéSné proveden, bude uchaze€em navrzen nejblizSi nahradni termin, ve
kterém se proces bude opakovat. Cely proces se bude opakovat tak dlouho, dokud nebude Uspésné
proveden kompletni a funkéni Test Obnovy.
Zadavatel si dale vymezuje pravo na Specidlni Obnovu pouze ze zdrojovych kédd ulozenych u
zadavatele a pozaduje plnou souc¢innost uchazece.
Specidlni oblasti, ktera bude podléhat zvySené pozornosti pfi pfipravé zalohovaciho planu a nasledné
kontrole zéloh je datova oblast pro logy. Zadavatel poZaduje, aby zalohovaci plan respektoval
poZzadavek na dlouhodobou archivaci logl tak, aby bylo mozné dohledat potfebné auditni Udaje
v dlouhodobém horizontu. Stanoveni konkrétnich lhat pro archivaci a zalohu bude provedeno pfi
pipravé zalohovaciho planu a lze oekavat, Ze bude v fadu mésicl, popfipadé let.
Obsah pln éni
Rozsah plnéni ze strany uchazec¢e bude zahrnovat:

a) naklady na technické a materialni vybaveni nezbytné pro zajisténi pozadovanych ¢€innosti,

b) personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajiStovat pozadované ¢innosti,

c) dopravni a cestovni néklady souvisejici s pfepravou pracovniki uchazeée do mista

konzultace, pokud se toto misto nachazi na Gzemi CR.

Rozsah ¢€innosti

Zadavatel pozaduje nasledujici rozsah €innosti:

Priprava a aktualizace Pro zajisténi pozadovanych &innosti pozaduje zadavatel kapacitu

zalohovaciho planu v minimalnim rozsahu 20 MD za jeden kalendarni rok IS Davky.

Test obnovy Zadavatel poZaduje realizovat test obnovy vrozsahu 1x za
kalendaini rok.

Kontrola zéaloh Zadavatel pozaduje provadét ¢innosti kontroly zaloh v minimalnim

rozsahu 1x denné.
ZvySena podpora zalohovani a Zadavatel predpoklada rozsah 1,5 MD za 1 kalendarni mésic.
obnovy. Nevycerpané MD budou prevedeny do dalSiho obdobi.
Komponenta sluzby ,Z&loha a obnova IS Davky" bude uchazecem zajiStovana jako pausalni plnéni,
€0z znamend, Ze uchaze¢ bude zajiStovat potfebné ¢innosti v takovém rozsahu, ktery bude nezbytny
pro dosazeni vSech kvalitativhich parametrd pfislusné sluzby. Rozsah plnéni ze strany uchazece bude

omezen pozadovanym rozsahem cinnosti. Nevycéerpané MD budou prevedeny do dal$iho obdobi.
Provozni doba poskytovani komponenty

Komponenta “ Zaloha a obnova IS Davky " bude poskytovana v rezimu 5x12 (pracovni dny mimo
statni svatky a dny pracovniho volna od 6:00 do 18:00).

Reakéni Ih Gty pro poskytovani sluzby

Reakéni doba Doba vyreSeni v

Typ poZadavku v hodinach hodinach
Dle dohody,
Pozadavek uzivatele 2 maximalné vSak do

14 kalend&rnich dni
Reakéni Ihdta bézi v provozni dobu poskytovani komponenty a zacind od okamziku zapsani
poZadavku opravnénou osobou do Service Desku IS Davky. Reakéni lhata na vyfeSeni pozadavku se
vztahuje na vSechny &innosti nutné pro vyfeSeni pozadavku v provoznim prostfedi, pokud zadavatel
v daném pfipadé nestanovil jinak.

2.5.2.1.2.7 Komponenta sluzby “KS1.7_Dohled nad provozem IS Davky"

Oznacéeni Nazev komponent
KS1.7 Dohled nad provozem IS Davky

Seznam €innosti

Monitoring Sledovani a vyhodnocovani kritickych parametrt IS Davky s cilem minimalizovat

dostupnosti vypadky IS Davky z divodu chyb systémové infrastruktury.

Monitoring vykonu Sledovani a vyhodnocovani vykonnostnich parametri 1S Déavky s cilem
predikovat budouci potfeby a chovani IS.
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Monitoring Sbér udalosti z jednotlivych aplikacnich a systémovych logl IS Davky s cilem

udalosti identifikovat prostfednictvim pokrocilych analytickych technik potencionalni
problémy s fungovanim IS Davky.

N&vrh a zména Realizace zmén nastaveni dohledu v Grovni dohledu jednotlivych komponent a

parametru nastavenim jejich poZzadovanych parametr(l. Zadavatel pozaduje, aby uchaze¢

dohledu na zakladé pravidelnych mésiénich vyhodnoceni provozu IS Davky provadél

aktualizaci navrhu Dohledu nad provozem IS Davky a predkladal ji pfed realizaci
zmén ke schvaleni zadavateli.

V navaznosti na dohledové a kontrolni €innosti realizované v ramci komponenty ,KS1.1 Podpora
provozu IS Déavky* bude uchaze¢ vykonavat dohledové ¢innosti nad provozem celého IS Déavky.
Jedna se o kontinudlni automatizovany dohled jednotlivych relevantnich ¢asti systému. Uchazeci
bude umoznén pfistup k dohledu komponent s uUzkou vazbou na IS Dévky, jako napf. HW,
komunikaénich linek, zalohovéani, integracnich rozhrani atd. V pfipadé zjiSténi jakékoliv zavady
/problému v pribéhu monitoringu bude uchaze¢ automaticky generovat tickety do Service Desku
zadavatele, v€etné spravného rozfazeni dle kompetenci.

Zadavatel kromé automatizovaného dohledu funkénich parametrl pozaduje kontinualni kontroly a
analyzy logu, kontroly chovani zdroji a kapacit a kontroly vyuziti a vytizeni zdroju. Na zakladé této
pravidelné kontroly uchaze¢ vyda konkrétni doporuéeni zadavateli v oblasti HW platformy, nebo
Infrastruktury serverovny, a to vzdy cestou zaznamu do Service Desku. V ramci feSeni téchto
doporuceni budou uchovany v Service Desku i konkrétni vysledky komunikace a zpusob feSeni vSech
doporuceni.

Rozsah monitorovanych dat navrhne uchaze¢ a pro potfeby rutinniho provozu bude odsouhlasen
zadavatelem. V pribéhu servisniho kontraktu muze byt rozsah upravovan po odsouhlaseni obou
smluvnich stran. Uchaze€ umozni pfistup k monitorovacim nastrojdm povéfenym osobam zadavatele
a soucasné zpfistupni Dohled pro automatické vyc¢itani informaci o stavu IS Déavky centralnimu

dohledovému nastroji zadavatele.
Rozsah plnéni ze strany uchazece bude zahrnovat:
a) naklady na technické a materialni vybaveni nezbytné pro zajiSténi pozadovanych ¢innosti,
b) persondlni ndklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajiStovat pozadované Cinnosti,
c) dopravni a cestovni naklady souvisejici s prepravou pracovniki uchazeCe do mista

konzultace, pokud se toto misto nachazi na tzemi CR.

Zadavatel pozaduje nasledujici rozsah ¢innosti:

Monitoring Zadavatel pozaduje zajistit monitorovani dostupnosti kritickych parametr(

dostupnosti v takovém rozsahu, ktery umozni identifikovat vypadek sluzeb nejpozdéji do 5
minut od jeho vyskytu. Uchaze¢ je povinen pfedat vyhodnoceny a v Service
Desku zadany incident (tzn. incident provéfeny pracovnikem uchazece)
pfislusnému resiteli uchazece nejpozdéji do 30 minut od jeho vyskytu. Informace
o Incidentu v kompetenci jiného dodavatele pfeda zadavateli doplfiujicim
zapisem do ServiceDesku nejpozdéji do 30 minut od jeho vyskytu.

Monitoring vykonu Zadavatel pozaduje zajistit monitorovani vykonu IS Déavky v takovém rozsahu,
ktery umozni identifikovat vykonnostni problémy nejpozdéji do 30 minut od jejich
vyskytu. Uchaze¢ je povinen pfedat vyhodnoceny a v Service Desku zadany
incident (tzn. incident provéfeny pracovnikem uchazece) pfislusnému feSiteli
nejpozdéji do 60 minut od jeho vyskytu. Informace o Incidentu v kompetenci
jiného dodavatele prfeda zadavateli dopliujicim zapisem do ServiceDesku
nejpozdéji do 60 minut od jeho vyskytu.

Monitoring Zadavatel poZaduje zajistit shér udalosti z aplikacnich a systémovych sluzeb IS

udalosti Davky takovym zpusobem, aby doSlo nejpozdéji do 60 minut od vzniku relevantni
udalosti (ta, ktera byla vyhodnocena analytickym aparatem) ke generovani
odpovidajiciho incidentu do Service Desku, ktery bude sméfovan na pfisluSného
feSitele. Informace o Incidentu v kompetenci jiného dodavatele pfeda zadavateli
doplfujicim zapisem do ServiceDesku nejpozdéji do 60 minut od jeho vyskytu.
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N&vrh a zména Zadavatel pozaduje 4x rocné provést vyhodnoceni nastaveni dohledového
parametrt systému a sledovanych parametrd.

dohledu

Komponenta sluzby ,Dohled nad provozem IS Déavky* bude uchaze€em zajiStovana jako pausalni
plnéni, coZz znamena, Ze uchaze¢ bude zajiStovat potfebné Cinnosti v takovém rozsahu, ktery bude
nezbytny pro dosazeni vSech kvalitativnich parametra pfisluSné sluzby. Rozsah plnéni ze strany
uchazece nebude omezen, a to i v takovém pfipadé, pokud mnozstvi aktualné provedenych Cinnosti
bude vysSi, nez zadavatelem deklarovany minimalni rozsah. Uchaze¢ v rdmci soucinnosti zpfistupni
vSechny monitorované body zadavateli. Rovnéz zadavatel zpfistupni relevantni body pro dohled
uchazece.

Komponenta “ Dohled nad provozem IS Davky " bude poskytovana v rezimu 7x24 (Po-Ne, 00:00 —
24:00 hod) v€etné statnich svatka a dna pracovniho volna.

Reakéni |Ih Gty pro poskytovani sluzby

Reakeéni IhGta bézi v provozni dobu poskytovani komponenty a zacind od okamziku zapséani Incidentu
do Service Desku IS Davky. Reakéni Ihaty na vyfeSeni Incidentd se vztahuji na vSechny ¢innosti
nutné k jeho odstranéni nebo minimalizaci jeho dopadu (do¢asné FeSeni). Reakéni lhaty na incidenty
jsou stanoveny jednotné pro vSechny logické ¢asti IS Davky a pro vSechny sluzby a komponenty.
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2.5.2.2 Sluzba ,S2_Vzd élavani uzivatel G a spravc a v dob é provozu IS Davky*“

2.5.2.2.1 Vymezeni sluzb
Oznaceni Nazev sluzby

Stru €ny popis sluzby
Sluzba zajistuje vzdélavani novych uzivateld a preSkolovani existujicich na zakladé pozadavku
zadavatele.
Uchaze¢ zajisti formou presencénich kurzd zaSkoleni novych pracovniki a preSkoleni stavajicich
pracovnik(l v rozsahu odpovidajicimu roli uzivatelu:

. metodik (osoba zadavatele odpoveédna za legislativni soulad IS Davky, pfipravuje a
konzultuje vécna zadani z pohledu legislativy),

. klicovy uZivatel (osoba zadavatele odpovédna za vrcholové fizeni jedné nebo vice ¢asti
IS Davky),

. spravce (osoba zadavatele zajiStujici customizaci IS Déavky s vyuzitim aplikacnich
nastroju IS Déavky),

. administrator (osoba zadavatele z odboru IT seznamend detailné s internim fungovanim

IS Déavky, jeho logickych ¢&asti, integraci a vSemi procesnimi zéalezitostmi, které jsou
nutné k zajiSténi bezproblémového chodu systému).
Vzdélavani bude uréeno zejména pro interni uzivatele zadavatele.
Uchaze¢ ke kazdému kurzu zajisti tiSténé a elektronické materidly. Sou¢asné budou kurzy zpracovany
ve formé elLearning elektronickych kurz( ve formatu SCORM 2004 pro nasledné opakované vyuziti
zadavatelem.
Konkrétni aktivity realizované vramci sluzby budou uchazeéem provedeny po dohodé a v Uzké
soucinnosti se zadavatelem. Zadavatel navrhuje a odsouhlasuje terminy Skoleni a jejich vécnou népln,
pficemz nenaplnéni ze strany cilové skupiny neni zohledriovano.
Zadavatel pozaduje vypracovat dokument Zpétné vazby (na zakladé dotaznik(l) od ucastnikd kurza s
prameérnym celkovym hodnocenim. Kazdy kurz musi mit hodnoceni lepsi nez 2,5 na stupnici 1 = velmi
spokojen az 5 = velmi nespokojen. Dokument bude slouzit jako podklad akceptace realizovaného
Skoleni.
Zadavatel predpokladad realizaci ve vlastnich prostorach na krajskych pracovistich, pfipadné
v uchazecem zajisténych Skolicich prostorech v krajskych méstech.
Uchaze¢ zajisti pfijem, analyzu, zpracovani a fizeni pozadavk( zadanych do Service Desku

zadavatele spadajicich do kompetence uchazece.

Priprava Skoleni Priprava Skoleni zahrnuje ¢innosti souvisejici s pfipravou materialu (tiSténych,
elektronickych véetné elLearningovych kurzt), vytvofeni planu Skoleni,
obeslani Uc¢astnik, zajisténi lektora apod.

Realizace Skoleni Realizace Skoleni zahrnuje c¢&innosti souvisejici s prondjmem pfislusné
vypocetni techniky, Gcast lektora, zajiSténi ob&erstveni, atd.

Vyhodnoceni Skoleni  Vyhodnoceni Skoleni zahrnuje €innosti souvisejici s vypracovanim dokumentu

zpétné vazby.
Obsah pln éni

Rozsah plnéni ze strany uchazec¢e bude zahrnovat:
a) naklady na licenéni poplatky za pouziti autorsky dél, které jsou pouzity pro ucely Skolenti,
b) personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajiStovat pozadované ¢innosti,
c) dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnikd uchaze€e do mista Skoleni,
pokud se toto misto nachazi na tzemi CR,
d) naklady na pronajem vypocetni techniky, pfipadé na zajiSténi obCerstveni.
Rozsah €innosti
Zadavatel pozaduje nasledujici rozsah €innosti:

Zpracovani Skolené problematiky v pozadovaném formatu a v dohodnutém rozsahu.

Pfiprava a realizace Skoleni.

Predpokladany pocet Skolenych osob je 25-30 na kurz, ktery bude realizovan s vyuzitim prezentacni
techniky a Skolicich PC. Konkrétni rozsah délka a zplsob realizace kurz(l bude stanoven na zakladé
dohody zadavatele a uchazece.
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Sluzba bude vykazovana na zékladé skute¢né realizovanych a akceptovanych kurzd jako soucast
mésicniho reportu plnéni sluzeb.
Pro zajiSténi pozadovanych ¢innosti pozaduje zadavatel kapacitu v minimalnim rozsahu 14 MD za

jeden kalendarni mésic IS Davky. Nevycerpané MD budou prevedeny do dalSiho obdobi.
Provozni doba poskytovani komponenty
Sluzba ,Vzdélavani uZivatelll a spravcu v dobé provozu IS Davky" bude poskytovana v pracovni dny

mimo statni svatky a dny pracovniho volna od 6:00 do 18:00 pokud se obé strany nedohodnou jinak.
Reakéni Ih Gty pro poskytovani sluzby

Reakéni doba Doba vyreSeni v
Typ pozadavku v hodinach hodinach

PoZadavek uZivatele 2 Dle dohody

Reakéni IhGta bézi v provozni dobu poskytovani komponenty a za€ina od okamziku zapsani
poZadavku opravnénou osobou (v€. pozadavkd, které vzniknou interné v ramci ¢innosti uchazece) do
Service Desku IS Davky.
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2.5.3 Hodnoceni sluzeb

2.5.3.1 Parametry hodnoceni sluzeb, procentni nasta  veni

2.5.3.1.1 Parametry Hodnoceni sluzeb

Sluzba Komponenta ZD SLA
Vstupni parametry
pro vyhodnoceni
kvality
S1 Provozni KS1.1 Podpora provozu IS Davky 7x24 Incv|denty a
podpora poZadavky
ISDavky KS1.2 Uzivatelska podpora IS Davky 5x12 Pozadavky
KS1.3 Tephmcka a metodickd podpora IS 5x12 Pozadavky
Davky
KS1.4 Bezpecénostni dohled IS Davky 5x12 Pozadavky
KS1.5 Technologicky update IS Davky 5x12 Pozadavky
KS1.6 Zaloha a obnova IS Davky 5x12 Pozadavky
KS1.7 Dohled nad provozem IS Davky 7x24 PoZadavky
S2 Vzdélavani uzivatelll a spravcl v dobé provozu IS Davky - Dle skute¢nosti

Vyhodnoceni kvalita poskytovanych sluzeb bude soucasti pravidelnych mésiénich reporta.
Nedodrzeni pozadovanych SLA parametrd bude zpracovano za jednotlivé Sluzby podpory

provozu.

Slevy za nedodrzeni jednotlivych parametrl se séitaji.

2.5.3.2 Vyhodnoceni parametr G pInéni dostupnosti

2.5.3.2.1 Vypocet parametru z vykazovanych nedostupnosti IS Davky

Parametr Dostupnost IS Davky
Ean Dostupnosti je vyjadiena v % doby, po kterou bude IS Davky dostupna. Dostupnost
se vyhodnocuje pro zaru¢enou provozni dobu (ZPD) a mimo ZPD.
Dostupnost se vypocita dle nasledujiciho vzorce:
A= M £ 100
AST
Metrika
A Dostupnost (Availability)
Agr Celkova odsouhlasena provozni doba za sledované obdobi (mésic) bez
planovanych odstavek
DT = Celkova doba neplanovanych odstavek ve sledovaném obdobi (mésic).
Metoda Méfeni bude provadéno automatickym vyhodnocovanim Incident(l (kategorie A)

v Service Desku (SD) a porovnanim s informacemi v dohledovém systému.

Casové body

Zadgatek: Cas evidence nedostupnosti sluzby v Service Desku (SD).
Konec: Cas nahlaseni dostupnosti sluzby do SD systému.

Misto méreni Misto, kde bude probihat méfeni dostupnosti je SD a dohledovy systém.
Casovy interval Dostupnost bude vypocitavana, hlaSena a vyhodnocovana meésicné.
Vyjimky Mérfeni bude provadéno pro vSechny produkéni systémy.
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Méfeni nebude provadéno pro systémy testovaci a vyvojové v testovcim
vyvojovém prostiedi.
Mérfeni bude provadéno pouze v odsouhlasené provozni dobé KS 1.1.

a

Dostupnost pro ZPD
Dosazena dostupnost >99,8% [>99,0% >97,0% >95,0% >90,0% <90,0%
Sleva z ceny sluzby 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Dostupnost mimo ZPD

Dosazena dostupnost >98,0% [>94,0% >90,0% >86,0% >80,0% <80,0%

Sleva z ceny sluzby 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Celkovéa sleva za nedostupnost aplikace je dana souctem slev za nedostupnost v ZPD a
mimo ZPD. Do nedostupnosti se nezapocitavaji planovanéa servisni okna.

2.5.3.3 Vyhodnoceni zpracovani incident

Vyhodnoceni incidentd bude provadéno na zakladé Kategorie incidentu a prostfedi, ve
kterém k Incidentu doS3lo. Do vyhodnoceni vstupuji parametry Reakéni doba a Doba
vyfeseni.

2.5.3.3.1 Kategorizace Incidentl (vad)

Kategorie A — Vazny incident s nejvy3Si prioritou, ktery ma kriticky dopad do funkénosti IS
Davky nebo jeji zdsadni Casti a dale incident, ktery znemozZzruje uzivani IS Davky nebo jeji
¢asti nebo zpusobuje vazné provozni problémy.

Kategorie B - Incident, ktery svym charakterem nespada do kategorie A. Znamené vazné
zhorSeni vykonnosti a funkénosti IS Davky nebo jeji ¢asti. IS Davky nebo jeji ¢ast ma
zasadni omezeni nebo je Caste¢né nefunkéni. Jedna se o incidenty odstranitelné, které
zpUsobuji problémy pfi uzivani a provozovani IS Davky nebo jeji ¢asti, ale umozZriuji provoz.
Bezpecnostni incident, ktery neohroZuje dostupnost sluzby, spada vzdy do kategorie B.
Kategorie C — Incident, ktery svym charakterem nespada do kategorie A nebo kategorie B.
Znamena shadno odstranitelné incidenty s minimalnim dopadem na funkcionality ci
funkénost IS Davky nebo jeji ¢asti.

2.5.3.3.2 Priority reakce a vyfeSeni incidentu:
Tabulka niZze definuje poZadované parametry Reak&ni doby a poZadované doby vyfeSeni
incidentd pro jednotlivé priority.

Popis Reakéni doba na | Doba vyreSeni incidentu
incident
1 NejvySsi priorita na odstranéni chyby 30 minut 4 hodiny
2 Vysok@ priorita na odstranéni chyby 1 hodina 24 hodin
3 Stfedni priorita na odstranéni chyby 2 hodiny 72 hodin
4 Nizka priorita na odstranéni chyby 2 hodiny 144 hodin
I

ncidenty s prioritou 1 a 2 budou  feSeny bez ohledu na ZPD.

2.5.3.3.3 Matice pfifazeni priorit pro feSeni incidentu:

V zavislosti na typu prostifedi a kategorii incidentu je v nasledujici tabulce provedeno
pfifazeni konkrétni poZzadované priority. Z vazby na parametry priorit je odvozen poZadavek
na Reak¢éni dobu a poZadovanou dobu vyfeSeni.

Prostredi zadavatele Incident Incident Incident
Kategorie A Kategorie B Kategorie C
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Produkéni prostfedi (primérni, zalozni)

Testovaci prostiedi

Pomocné testovaci prostredi

AIWIN|F
AR IWIN
AlhlWlW

Vyvojové prostredi

Vramci FeSeni Incidentu, pfedevsim vzhledem k poZadavku na minimalizaci dopadu
Incidentu, mGZe uchaze¢ pouzit i doCasné feSeni (nahradni FeSeni). DoCasné feSeni je
zaloZené na postupu, jehoZ pomoci Ize nevyhovujici stav IS Davky preklenout &i obejit, nebo
na upravé, kterd eliminuje kliCové negativni dopady Incidentu. Na zékladé poskytnuti
takového docasného feSeni maze dojit ke zméné klasifikace kategorie Incidentu, a tedy i ke
snizeni Priority. Zménu priority schvaluje zadavatel.

2.5.3.3.4 Vyhodnoceni slevy dle SLA pro Incidenty

Nasledujici tabulka udava vysi slevy z ceny SluZzeb za Uhrn prekroCeni Reakéni doby
jednotlivych kategorii Incidenttd. Pro vypoCet prekroCeni Reakéni doby se nezapoditava
tolerance 15 minut u kategorie A a B a tolerance 30 minut u kategorie C, vypocet je
provadén meésicné.

Kategorie incidentu Sleva za prekroceni Reakéni | Sleva za  prekroceni
doby za kazdou zapocatou | Reakéni doby za kazdou
hodinu zapocatou hodinu nad 4
nasobek poZadované
Reakéni doby dle Priority.
Kategorie A 6000,- K& 12000,- K&
Kategorie B 2400,- K& 4800,- K¢
Kategorie C 600,- K& 1200,- K&

Nasledujici tabulka udava vysi slevy z ceny Sluzeb za dhrn piekroCeni Doby vyfeSeni
jednotlivych kategorii Incidentd. Pro vypocet prekroceni Doby vyfeSeni se nezapocitava
tolerance 15 minut u kategorie A a B a tolerance 30 minut u kategorie C, vypocCet je
provadén mésicné.

Kategorie incidentu

Sleva za

poZadované Doby vyfeSeni za
kazdou zapocatou hodinu

prekroéeni | Sleva za prekroceni Doby
vyfeSeni za  kazdou

zapocatou hodinu nad 4

nasobek poZadované
Doby vyreSeni dle Priority.
Kategorie A 18000,- K& 36000,- K&
Kategorie B 12000,- K& 24000,- K&
Kategorie C 1200,- K& 2400,- K&

2.5.3.4 Vyhodnoceni zpracovani pozadavk G (requesty)
Nasledujici tabulka udava vysi slevy zceny Sluzeb za dhrn prekro¢eni Reakéni doby
jednotlivych pozadavki. Vypocet je provadén meésicné.

Pozadavek Sleva za prekroceni Reakéni doby za | Sleva za prekroceni Reakéni doby za
kazdou zapocatou hodinu kazdou zapocCatou hodinu nad 4
nasobek pozadované Reakéni doby
dle Priority.
PoZadavek 3600,- K& 7200,- K&
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Nasledujici tabulka udava vysi slevy z ceny SluZzeb za uhrn piekroCeni vyfeSeni jednotlivych
pozadavkUl. Vypocet je provadén mésicné.

Pozadavek Sleva za prekro¢eni pozadované | Sleva za prekroceni Doby vyreSeni za
Doby vyreSeni za kazdou zapocatou | kazdou zapoc€atou hodinu nad 4
hodinu nasobek poZadované Doby vyreSeni

dle Priority.

PoZadavek 9600,- K& 19200,- K&

2.5.3.5 Celkova kvalita sluzby

Stanoveni slev za poskytovani sluzeb odpovida kvalité sluzeb, tj. odpovida nedodrzeni
pozadovanych parametrl. Jedna se o parametry: dostupnost IS Davky, dodrzovani termind
Reakénich dob a dob vyieSeni. Jednotlivé dil€i slevy se scitaji.

2.5.3.5.1 Mésic¢ni vykaz kvality pInéni dostupnosti

Soucésti mési¢niho vyhodnoceni bude seznam vSech dil¢ich nedostupnosti v ZPD a mimo
ZPD a celkovy procentualni ahrn za obé tato obdobi.

Sy = Snzpp + Snost

Sy Celkova sleva za nedostupnost IS Davky
Syvzpp  Sleva za nedostupnost IS Davky v Zaru¢ené provozni dobé (ZPD)
Syvosr  Sleva za nedostupnost IS Davky mimo Zaru€enou provozni dobu (ZPD)

v v

2.5.3.5.2 Mésicni vykaz kvality plnéni Reakéni doby a doby vyfeSeni
Vyhodnocovany jsou jednotlivé pozadavky a incidenty. Celkova sleva za nedodrZeni
smluvenych terminl je dana souctem slev za prekro€eni jednotlivych pfipadu.

Sleva za nesplnéni termin poZzadavku
Sp = Sprp + Sppv

Sp Celkova sleva za nedodrzeni parametr(i u pozadavku

SprD Sleva za nedodrzeni Reakéni doby u pozadavk

Sppv Sleva za nevyfeSeni pozadavku v dohodnutém terminu. NedodrZzeni Doby
vyfreSeni.

Sleva za nesplnéni terminl Incidentu
S; = Sirp + Sipv
S Celkova sleva za nedodrzeni parametrd u Incidentd.
SirD Sleva za nedodrZeni Reaké&ni doby u Incidentu.
Sipv Sleva za nevyfeSeni Incidentl v dohodnutém terminu. Nedodrzeni Doby
vyfeseni.
Sleva za nesplnéni termint vSech pfipadu
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Sr=XSp+X5

Sr Celkova sleva za nedodrZeni termina.

2.5.3.5.3 Vypocet celkové slevy z poskytovanych sluzeb

S = SN + ST

S Celkova sleva za vyhodnocovaci obdobi.
Sy Celkové sleva za nedostupnost IS Davky
Sr Celkova sleva za nedodrZeni termina.

3 POZADAVKY NA NABIDKOVY PROTOTYP

3.1 Obecné pozadavky

Kéd pozadavku NPOO001

Nazev Nabidkovy prototyp

Popis V ramci vybérového fizeni je uchaze¢ povinen zpracovat ukazkovou aplikaci (dale
téz ,nabidkovy prototyp* & jen ,prototyp*), kterd bude pfedmétem dil¢iho
hodnoceni nabidky.

Kéd pozadavku NPO002

Nazev Zavaznost prototypu

Popis Vlastnosti nabidkového prototypu s vyjimkou jeho konkrétniho grafického vzhledu
budou zavazné pro realizaci cilového softwarového dila.

Kéd pozadavku NPOO003

Néazev Forma zadani

Popis Nabidkovy prototyp bude uchazeem implementovan na zakladé zadani, které je
PFilohou ¢. 9 Zadavaci dokumentace.

Kéd pozadavku NPO004

Néazev Obsah modelu

Popis Zadani prototypu je koncipovano jako UML 2 model sestavajici z modelu pfipadu
uZiti, modelu tfid a referenéniho modelu nasazeni na takové Urovni abstrakce,
ktera nepfedjima vyuziti konkrétni softwarové platformy, jenZ mdze byt pouZita pro
vyhotoveni nabizeného softwarového dila (viz specifikace nefunkénich
pozZadavka).

Duvérna informace — nevefejna ¢ast Zadavaci dokumentace 224/245



3.2

Implementace a nasazeni

Kéd pozadavku

NPI001

Nazev

Zpusob implementace

Popis

Nabidkovy prototyp bude implementovan jako dvojice virtualnich pogitact - "klient"
a "server" pro platformu Microsoft Hyper-V, kterou dodavatel disponuje.

Kéd pozadavku NP1002
Nazev Server
Popis Virtualni pocita¢ "server" bude implementovat komponenty uréené pro nasazeni

na centralnich serverech. Pozadovana prezentacni, aplikaéni a databazova vrstva
bude v pfipadé prototypu nasazena spole¢né ve virtualnim pocitaCi serveru.
Soucasti musi byt i serverové operaéni systétmy a databaze, které jsou
kompatibilni se zvolenou virtualizaci.

Kéd pozadavku NPI1003
Nazev Klient
Popis Virtualni pocita¢ "klient" bude implementovat komponenty uréené pro nasazeni na

klientskych pracovnich stanicich (PC) uzivateld systému. Pozadovany operaéni
systém pocitace "klient" je Microsoft Windows 7, 64-bitova edice.

Kod pozadavku NPI004
Nazev Licence
Popis Licence spojené s realizaci protoypu jsou zap(jéené uchazeCem po dobu

hodnoceni prototypu, na dobu ne delSi nez 6 mésicu od podani data nabidky. Pro
potfeby prototypu lze pouzit testovaci ¢i vyvojarské licence, pokud jejich pouziti

nepfinasi zadna omezeni z hlediska funkénosti prototypu.

3.3 Architektura a uzivatelské rozhrani

Kéd pozadavku

NPAOO1

Néazev

Soulad s architekturou

Popis

Nabidkovy prototyp bude realizovan v souladu s pozadavky na architekturu
pozadovaného cilového systému.

Kéd pozadavku

NPA002

Néazev

Soulad uzivatelského rozhrani

Popis

Nabidkovy prototyp bude realizovan v souladu s poZadavky na uZivatelské
rozhrani pozadovaného cilového systému.

Kéd pozadavku

NPAO03

Néazev

Intuitivnost ovladani
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Popis

Nabidkovy prototyp bude realizovan tak, aby umozrioval rychlé a snadné ovladani
pro stfedné zkuSeného uzivatele kancelafskych softwarovych produkt(.

Spoustéci objekty (ij. tladitka, ikony apod.) nabidkového prototypu budou vhodné
sémanticky oznaceny tak, aby odpovidaly zamérdm nasledkl (akci), jez maji dle
pozadavk( na Ukol nabidkového prototypu zpUsobit.

Prostorové a funkéni usporadani pracovni plochy a karet kontextovych nabidek
nabidkového prototypu bude umozfhovat snadnou orientaci uZivatele ve
funkcionalitach nabidkového prototypu.

Provedeni celkového uzivatelského rozhrani nabidkového prototypu umozni
komfortni praci uzivatele.

Kéd pozadavku NPA00O4
Nazev Napov éda
Popis Nabidkovy prototyp bude realizovan tak, aby uspofadani a rozvrzeni napovédy

k jednotlivym funkénim prvkam nabidkového prototypu bylo pro stfedné
zkuSeného uZivatele kancelafskych softwarovych produktd prehledné a
umoZziujici snadnou orientaci v textu napovédy.

Obsah textu napovédy k jednotlivym funkénim prvkim nabidkového prototypu
bude obsahovat vhodné pouzité vyrazové prostfedky z hlediska moznosti jejich
porozuméni uzivatelem.

3.4 Predlozeni nabidkového prototypu

Kod pozadavku

NPP0OO1

Néazev

Pfedani nabidkového prototypu

Popis

Nabidkovy protyp bude pfedan na dvojici Blu-Ray médii typu BD-R ¢i BD-R DL,
jedno pro "server" nabidkového prototypu a jedno virtualni poc¢ita¢ "klient".

K predané dvojici médii bude predana jeSté zalozni (identicka) kopie médii.
Celkem tak budou predany &tyfi kusy Blu-Ray médii.

Kod pozadavku

NPP002

Nazev

Oznaceni médii

Popis

Jednotliva Blu-Ray média budou oznacena popisem permanetnim znackovaéem
¢i polepkou a to takto: "Server - original', "Server - kopie", "Klient - original",
"Klient-kopie".

Kod pozadavku

NPP003

Nazev

Obsah médii "server"

Popis

Média "Server - original" a "Server - kopie" budou identicka a budou obsahovat
kopii virtualniho pocitace "server" v adresafi "VM" a instalaéni a provozni
dokumentaci nabidkového prototypu ve formatu PDF uloZenou v adresafi "Doc".
Adresére "VM" a "Doc" budou umisténi v kofenovém adresafi média.

Kéd pozadavku

NPPO004

Nazev

Obsah médii "klient"
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Popis Média "Klient - original" a "Klient - kopie" budou identicka a budou obsahovat kopii
virtudlniho pocitace "klient" v adresafi "VM" a uzivatelskou dokumentaci
nabidkového prototypu ve formatu PDF uloZenou v adreséafi "Doc". Adresare "VM"
a "Doc" budou umisténi v kofenovém adresari média.

Kod pozadavku NPPO05

Nazev Anonymita médif

Popis Média pro predani nabidkového prototypu ani jejich obsah nebudou zadnym
zplsobem indikovat identitu uchazece.

4 ZPUSOB IMPLEMENTACE SYSTEMU

Zadavatel stanovuje povinny minimalni rAmec organizacni struktury projektu:
« Ridici vybor projektu,
« Hlavni tym projektu,
« Realiza¢ni tymy projektu.

Ridicim vyborem projektu se rozumi vrcholny organ projektu, ktery je vytvofen na obdobi
trvani projektu. Tvofi jej €lenové vrcholového vedeni zadavatele a zastupce uchazece.

Hlavnim tymem projektu se rozumi vykonné vedeni projektu, které fidi prace jednotlivych
realizaCnich tyma a pfijimé rozhodnuti pfesahujici pravomoci téchto tymu.

5 SOUCINNOST ZADAVATELE

Soucinnost je seznamem zavazkl zadavatele za UCelem poskytnuti nezbytné podpory
feSitele v oblastech, které principialné nemlze sam zajistit.

5.1 Souéinnost pro analyzu a navrh

Soucinnost pro analyzu a navrh zahrnuje soucinnost nezbytnou pro provedeni detailni
analyzy a detailniho navrhu v tvodnich fazich projektu.

Kéd sou €innosti |[SAN0O0O1

Néazev Odborn& sou ¢€innost

Popis Zadavatel poskytne pro provedeni detailni analyzy a navrhu systému soucinnost
maximalné 30 kliCovych uzivateld a 30 metodikd v rozsahu nepfevysujicim 20%
jejich pracovni kapacity.

Vzhledem k ¢asovym moznostem odbornych pracovnikd musi feSitel vychazet z
predpokladu, Ze osobni schizky mohou byt v souladu s ¢asovymi moznostmi
pracovnikl zadavatele realizovany téz na libovolnych pobockach &i kontaktnich
pracovistich Uradu prace v ramci celé Ceské republiky.

Kéd sou €innosti  |SAN002

Nazev Model
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Popis Pro potfeby modelovani dodavaného feSeni v ramci analytické a vyvojarské
dokumentace poskytne zadavatel centralni model (pro software SparxSystem
Enterprise Architect v minimalni edici Corporate Edition) pfistupny zabezpeéenym
zplsobem pres sit' Internet. Pfistup k modelu bude poskytovan individualnim
pracovnikim FeSitele na zakladé pisemné podepsané zadosti.

5.2 Souéinnost pro testovani

Soucinnost pro testovani zahrnuje soucinnost nezbytnou pro provedeni akceptacnich,
zatézovych a bezpecénostnich test(.

Koéd sou €innosti [SST001

Nazev Akcepta €ni testy

Popis Zadavatel poskytne pro provedeni akceptaénich testd uchazec¢em dle testovacich
scénarl pfipravenych uchazeéem soucinnost maximalné 10 klic¢ovych uZzivateld,
10 metodikl a 10 spravcu.

Koéd sou €innosti  [SST002

Nazev Zatézové testy

Popis Zadavatel zajisti s pomoci vlastnich zdroji ¢&i tfeti strany navrh a provedeni
zatézovych (vykonnostnich) testd dodavaného systému.

Kod sou €innosti [SST003

Nazev Bezpe ¢nostni testy

Popis Zadavatel zajisti s pomoci vlastnich zdroji ¢&i tfeti strany provedeni
bezpeénostnich testll na Grovni sité (penetracni), tak i trovné aplikaéni.

5.3 Souéinnost pro migraci

Soucinnost pro migraci zahrnuje soucinnost nezbytnou pro provedeni migrace dat ze
stavajiciho systému do systému nového.

Koéd sou €innosti  [SIG001

Nazev Struktura dat

Popis Zadavatel poskytne uchazedi nejpozdéji v etapé ,Implementace” strukturu a popis
dat, ktera budou migrovana do dodavaného systému ze systému stavajiciho.

Koéd sou €innosti  [SIG002

Nazev Forma dat

Popis Zadavatel poskytne data pro migraci v otevieném datovém formatu ¢&i ve formatu
nékteré z "open source" databazi.

Koéd sou €innosti [SIG003

Nazev Datovy vzorek
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Popis Zadavatel poskytne v terminu nejméné jednoho mésice pred zahajenim migrace
datovy vzorek pro ovéfeni migrace a spravnosti migrovanych dat.

Kéd sou €innosti  |SIG004

Néazev Produk éni data

Popis Zadavatel poskytne uchazeci celkova produkéni data nejpozdéji dva tydny pred
zahajenim prechodu na novy systém pro Ucely finalnich testd migrace. Data pro
prechod na novy systém budou poskytnuta ke dni odstavky systému stavajiciho.

5.4 Souéinnost pro nasazeni

Soucinnost pro nasazeni zahrnuje soucinnost nezbytnou pro nasazeni systému do
provozu a pro potfeby Skoleni a testovani.

Kéd sou éinnosti |SAS001

Nazev Vypo €etni platforma

Popis Pro potfeby provozu systému poskytne zadavatel skupinu virtualnich server( v
bezpecénostné oddélenych doménach (oddélujici prezentaéni, aplikacni a
databazovou vrstvu).

Kod sou €innosti |SAS002

Nazev Konfigurace

Popis Provozni konfigurace (pocet serverd, pocet a typ procesorl, kapacita Ulozisté)
bude ze strany zadavatele zajiSt€éna na zakladé primarnich pozadavk( a
provedeni zatéZzovych testd.

Kod sou €innosti  |SAS003

Néazev Prost fedi

Popis Zadavatel poskytne vypocetni platformu pro prostfedi produkéni a testovaci. Dale
docasné prostiedi pro provadéni integraénich a zatéZovych testl.

Koéd sou €innosti  |SAS004

Nazev Sité a komunikace

Popis Zadavatel poskytne pro potfeby provozu aplikace sitovou a komunikaéni
infrastrukturu LAN a WAN. Zajisti tak on-line pfipojeni kontaktnich pracovist a
krajskych pobocek k centralnim vypocetnim stfediskim.

Koéd sou €innosti  |SAS005

Nazev Redundance

Popis Pro potfeby zajisténi vysoké dostupnosti provozu bude vypocetni platforma
poskytnuta minimalné ve dvou lokalitach pro produkéni a testovaci prostfedi.
Vyvojova a doCasna prostfedi budou budovana pouze v jedné lokalité.

5.5 Souéinnost pro Skoleni
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Soucinnost pro Skoleni zahrnuje soucinnost nezbytnou pro zajisténi vSech typu Skoleni.

Kéd sou €innosti

SSK001

Nazev

Skolici prostory

Popis

Zadavatel zajisti prostory pro provadeéni Skoleni. Prostory budou dislokovany
v lokalitach 14 krajskych pobocek Ufadu prace nebo v lokalit¢ generalniho
feditelstvi Ufadu préace.

Kéd sou €innosti

SSK002

Néazev

Velikost a vybaveni

Popis

Skolici uéebny budou svoji velikosti umoziiovat Skoleni nejvySe 30 pracovniki.
Kazda ucebna bude vybavena prezenta¢ni technikou. Pfedpokladany minimalni
pocet Ucastnikl jednoho béhu Skoleni je 10 osob.

Kéd sou €innosti  |SSK003
Nazev Terminy
Popis Zadavatel vypracuje terminovy plan Skoleni a seznami s nim uchazece nejpozdé;ji

do dvou tydnu pfed zahajenim Skoleni.

5.6 Souéinnost pro projektové  Fizeni

Soucinnost pro projektové Fizeni zahrnuje soucinnost nezbytnou pro realizaci projektu
tvorby nového informacniho systému v roviné organiza¢ni a fizeni projektu.

Kéd sou €innosti  |SPR001
Nazev Kancela fe
Popis Zadavatel zajisti v prostorach Ministerstva prace a socialnich véci ¢ Generalniho

feditelstvi Ufadu prace uzamykatelné kancelaf(e) pro osm pracovnikl Fesitele,
véetné umoznéni pfistupu do budovy.

Koéd sou €innosti

SPR002

Néazev

Pfipojeni k siti Internet

Popis

Zadavatel zajisti pfipojeni k siti Internet v misté jemu pfidélenych kancelafi.
PFipojeni bude realizovano pomoci bezdratové sité s autentizovanym pfipojenim.

Koéd sou €innosti

SPRO003

Néazev

Zasedaci mistnost

Popis

Zadavatel zajisti v misté fFeSiteli pfidélenych kancelafi zasedaci mistnost
vybavenou projektorem pro deset Ucastnikl. Aktualni vyuziti zasedaci mistnosti
bude nutné ze strany feSitele vzdy rezervovat.
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FUNKCIONALITY PODP URNYCH A PRUREZOVYCH SYSTEMU

Nasledujici kapitola vymezuje funk&nost podplrnych a prufezovych systému
poskytovanych jako spole¢né funkcionality pro IS Socialni davky - formuluje soucinnost na
funkcionalitu, ktera bude poskytnuta zadavatelem uchazeci. Realizace téchto funk&nosti neni
pfedmétem tohoto zadavaciho Fizeni.

6.1 Spole éné evidence

6.1.1 Sprava evidenci

Provad éni zmén - Udaje ve spole¢nych evidencich (Evidence rozhodnych skuteénosti,
Evidence pfipadd a Evidence subjektd) budou primarné meénény prostfednictvim
prislusnych modulll pro podporu agend zameéstnanosti a davek.

Provad éni zmén - Udaje ve spoleénych evidencich (Evidence rozhodnych skuteénosti,
Evidence pfipadd a Evidence subjektd) budou primarné meénény prostfednictvim
prislusnych modulll pro podporu agend zameéstnanosti a davek.

Sprava evidenci - Pro potfeby feSeni nestandartnich jeva ve spolecnych evidencich
(revize nekonzistenci a nespravnych udaji, doplnéni chybéjicih dat, apod.) bude
existovat uZivatelské rozhrani umoznujici praci pfimo nad Udaji z evidenci. Rozhrani
bude vybudovano vyhradné nad aplikacni logikou evidenci. VeSkeré operace provadéné
pfi praci s timto rozhranim budou evidovany a to v€etné operaci ¢teni (prohlizeni adaju).
Prace s rozhranim bude vyhrazena skupiné specializovanych uzivatelu.

Verze a historie - Systém bude zajiStovat verzovani vSech evidovanych udaju. Bude
udrZzovana historie zmén tak, aby bylo mozné zobrazit historické hodnoty platné ve
zvoleném obdobi.

Primérni zdroj Gdaj 4 - VSechny Udaje musi byt udrzovany aktudlni, tj. vSechny zmény
se musi promitat primarné do spole€nych evidenci, nesmi zde byt aktualizovany az
nasledné. Evidence je primarnim zdrojem zde evidovanych udaju.

Sdileni evidovanych udaj @ - Udaje ze spoleénych evidenci budou poskytovany i jinym
informacénim systému pro vykon jinych agend, nez v ramci kterych byly pofizeny. Takto
je mozné mezi jednotlivymi agendami sdilet prokazani rozhodnych skute¢nosti (napf.
potvrzeni o studiu) €i sdilet tdaje o klientech a SPO &i udaje o davkach nebo z evidence
UoZ. Pristup k udajum v ramci jednotlivych agend pfitom musi vychazet z opravnéni k
témto adajum vyplyvajicim z pfislusné legislativy. Systém musi zajistit striktni vymahani
patfi¢né kontroly opravnéni.

Vyhledavani a nahled - Systém bude poskytovat grafické uZivatelské rozhrani pro
vyhledavani a zobrazovani evidovanych (daju. Systém umoZni zobrazit pfipadné
navazané pisemnosti a digitalizované dokumenty uloZené ve spisoveé sluzbé.

Pavodce zm én Gdajt - U vSech evidovanych Gdajid bude zaznamenana OUO, ktera
zménu dat provedla, pfipadné vyznacena zména Udaju na zékladé zmén v ZR ¢&i jinych
externich zdrojovych registrech nebo informacnich systémech.

6.1.2 Evidence p Fipadl

Evidence p fipadl - Systém bude evidovat ve spole¢né evidenci pfipadd néasledujici
entity:

Primarni zdroj adaj G - VSechny udaje musi byt udrzovany aktualni, tj. vSechny zmény
se musi promitat pfimo do této evidence, nesmi zde byt aktualizovany aZ nasledné.
Evidence pfipadl je primarnim zdrojem zde evidovanych udaja.

Aktualizace - Udaje budou prib&zné aktualizovany i z externich zdrojd prostfednictvim
integracnich a referencnich rozhrani.

Uziti v FeSeni exekuci a pohledavek - Udaje z evidence pfipadi budou pouzivany v
ramci feSeni exekuci a pohledavek.
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Vyplaty davek - Budou evidovany a pribézné aktualizovany Udaje o dalSim zpracovani
pfipadu, jako je potvrzena vyplata davky a pfipadné vratky.

6.1.3 Evidence rozhodnych skute €nosti

Evidence rozhodnych skute €nosti - Systém bude evidovat ve formé strukturovanych
dat pfisludné Udaje s pfipadnym odkazem na elektronicky nebo digitalizovany dokument
prokazujici danou skutecnost uloZzeny ve spisoveé sluzbé.

Uziti v FeSeni exekuci a pohledavek - Udaje z evidence pfipadi budou pouzivany v
ramci feSeni exekuci a pohledavek.

6.1.4 Evidence subjekt G

Evidence klient & - Systém povede spole¢nou evidenci klientd UP. Systém umozni
vyhledavani a zadavani novych klientll. Tato evidence bude spoleéna pro agendy v
oblasti zaméstnanosti i agendy v oblasti davek (a pfipadné dalSi budouci agendy) tj. pro
vdechny agendy v ptsobnosti UP a MPSV.

Referen éni Udaje ROB - Systém bude evidovat a aktualizovat u klientd referen¢ni tdaje
obyvatel dle ROB ZR tj.:

Udaje nad ramec referen énich udaj & ZR - Systém bude u evidovanych FO vedle
referenénich Udaju udrzovat dalSi adaje, které nejsou obsazeny v ROB:

Udaje z AISEO - Systém zajisti pfistup k udajom v AISEO.

Zaméstnani a dichody v ramci EU - Systém bude evidovat doby zaméstnani a druhy
ddchodd u obéanu v ramci EU a umoznovat sledovani jejich zmén.

Evidence firem - Systém povede spole¢nou evidenci firem - PO a FO podnikajicich.
Systém umozni vyhledavani a zadavani novych Firem. Tato evidence bude spolecna
pro oblast Zaméstnanosti i oblast davek (NSD), tj. pro viechny agendy v plisobnosti UP.
Firmy budou ztotoZnény s ROS.

Kontrola zadani adresy - V&echny adresy v CR, které budou zadavany v ramci
evidovanych adaju, bude Systém ztotoZriovat dle RUIAN.

Adresa pro doru €éovani - Systém bude evidovat u subjektu adresu pro dorucovani a
elektronickou adresu, ktera bude dle §19 odst. 3 ZSR pouZita pro dorugovani. Kazda
adresa bude mit definovanou ¢€asovou platnost. Doru€ovaci adresu pro doruceni
konkrétni pisemnosti v rdmci Fizeni musi ur€it OUO (nelze ji pfifadit automaticky) a je
mozné zadat jen adresu evidovanou v Systému, resp. novou adresu je tfeba nejdfive
zadat do Evidence subjektd. U subjektu je mozZzné evidovat vice doru€ovacich adres s
moznosti vazby na konkrétni agendu nebo typ Zadosti.

Vyhledani klienta v evidenci - Systém bude umoznovat vyhledani klienta v evidenci
klientd UP CR podle niZe uvedenych atributd, a jejich kombinace:

Lokalni registr adres - Systém bude udrZovat lokalni repliku RUIAN a umozni v této
replice doplnit vlastni Udaje v pfipadé, Ze adresa v registru neexistuje. Doplnéné adresy
budou odliseny.

Zajist éni pristupu k evidenci cizinc 0 - Systém zajisti pfistup k registrdm cizinct (CIS,
ZR).

ldentifikace dotaz G do ZR - Systém v kazdém dotazu na Z&kladni registry uvede jako
ddvod dotazu €islo jednaci aktivni, zpracovavané zadosti.

Ovéreni referen €nich Gdaj i v ZR - Systém provede v ramci kazdé rozhodné udalosti ¢i
ikonu SR ovéfeni tdajtl proti ZR.

Audit dotaz G do ZR - Systém zajisti Auditovani dotaz( na Zakladni registry (ROB,
ROS, RUIAN). Musi byt moZzné dohledat kompletni informace ke kazdému dotazu (kdo,
z jakého modulu, z jakého divodu).

Aktualizace udaj G ze ZR - Udaje v evidenci subjektd jsou pribézné aktualizovany dle
zmén v ZR. Systém zajisti u aktivnich SR aby zména udaje,, ktera ma dopad na
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rozhodné skuteénosti v ramci tohoto SR, spustila odpovidajici proces dle spravniho
fadu.

Oznamovaci povinnost - U udaju, které nejsou obsazeny v ZR plati oznamovaci
povinnost. Systém musi umoznovat Upravy téchto udaji na zakladé pisemného ohlaseni
zmén. Pisemnost hlaSeni zmén bude zaevidovana a vioZena do spisu. Zmény udaju se
provedou ve spole¢né Evidenci subjektu.

Dopady zm én Udaj G - Zmény udajl at jiz provedené na zakladé aktualizace ze ZR &i na
zakladé ohlaSeni se prostfednictvim Evidence subjektd musi propagovat do vSech
modulu, tj. zména evidovana v ramci jedné agendy se projevi u daného klienta ve vSech
ostatnich agendach. V pfipadé, Ze zména ma vliv na pfiznani &i vySi davky nebo jeji
vyplatu, Systém prerudi SR nebo vyplatu davky. Pokud vliv nema, provedou se jen
zmény evidovanych udaja.

ZaloZeni nového zaznamu FO (Pfidéleni AIFO) - Neni-li Zadatel dosud evidovan v
Evidenci subjektd (tj. vyhledani klienta vrati prazdny vysledek), Systém umozni zadat
Udaje Zadatele a Evidence subjektt provede ztotoZnéni s ROB (ZR). ZR pfidéli fyzické
osobé Zadatele nové AIFO a Systém vytvofi zaznam v evidenci subjektl s pouzitim
tohoto pfidéleného AIFO.

Zpochybn éni daja v ZR - V pfipadé, ze referenéni Udaje ze ZR neodpovidaji zjisténé
skute€nosti, tj. Gdajim uvedenym na zadosti a potvrzenych klientem, Systém musi
umoznit zpochybnéni referenénich Gdaji vuci ISZR. V prfipadé zpochybnéni udaju je
fizeni pferuSeno az do okamziku aktualizace udaju ZR.

6.2 Ciselniky a datové prvky

Systém bude spravovat spolecné giselniky a datové prvky a pfipadné zajiStovat jejich
aktualizaci z externich zdroji. Ciselniky pak budou vyuZivany ostatnimi moduly a
evidencemi.

6.2.1 Sprava ciselnik G

Verze a historie - Systém bude zajiStovat verzovani a ciselniki a hodnot. Bude
udrZzovana historie zmén tak, aby bylo mozné historické hodnoty platné ve zvoleném
obdobi vyuzit napfiklad pro ovéreni puvodnich vypocta. Tj. jednotlivé verze Ciselniku
budou mit danou ¢asovou platnost.

Grafické rozhrani - Nastroj na spravu Ciselniku bude vybaven uZivatelskym grafickym
rozhranim.

Ciselniky hierarchické - Systém bude podporovat vedle b&Znych tabulkovych &iselnik,
i Cisleniky hierarchické Ciselniky a klasifikace

Export a import - Ciselniky musi byt moZné importovat a exportovat z/do soubor(i ve
formatech CSV, XLS, XML. Bude mozné exportovat jednotlivé verze (pro dana obdobi).
Bude mozné exportovat vybrané skupiny &iselnika.

Poskytovani ¢€iselnik & dalkovym p Fistupem - Systém bude poskytovat vybrané
Ciselniky dalkovym pfistupem i mimo prostfedi MPSV. U vybranych ¢&iselnikd je MPSV
jejich vlastnikem a publikuje je pro potfeby ostatnich OVM i subjektd mimo vefejnou
Spravu.

Vazby mezi ¢&iselniky - Systém musi umoznit udrZzovani vicenasobnych vazeb mezi
jednotlivymi datovymi polozkami iselnikd a bude udrzovat historii zmén téchto vazeb.
Komenta fe - Ciselniky i jejich jednotlivé datové polozky musi byt mozné opatfit
komentafem, ktery umozni popsat vyznam daného €iselniku a jednotlivych polozek.
Vazba ¢&iselnikd a datovych poli - Systém bude udrzovat informaci, ve kterych datovych
prvcich a vstupnich polich formulara jednotlivych moduld jsou jednotlivé ¢&iselniky
pouzivany.

Centrélni sprava parametr 0 - Systém umozni centralni spravu parametrd. Zaznamy
jednotlivych typ parametru i jednotlivé zaznamy budou historizovany a verzovany.
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Uvoliiovani verzi Ciselnikl a parametrt - Systém umozni Fidit aktualizaci verzi €iselnikd
a parametrq, tj. bude umoznovat stanovit v jaky ¢asovy okamzik budou aktualizovana
data dostupna ostatnim modulum.

Aktualizace z externich zdroj G - Systém bude umoZfiovat aktualizaci Ciselnikd z
externich zdroji a to online pomoci webovych sluZzeb nebo pfenosem a importem
soubord.

Kontrola opravn éni - Systém umoZzni kontrolovat opravnéni k pfistupu pro zapis,
zmény a ¢teni na Urovén jednotlivych polozZek €iselnikd a k jednotlivym parametram.

6.2.2 Ciselniky

Typy davek - Systém bude udrzovat Ciselnik typ( davek.

Lhity uplatn éni naroku a pohledavek - Systém bude udrZovat &iselnik Ihut uplatnéni
naroku a pohledavek.

Predpokladané stavy VPM - Systém bude udrzovat Ciselnik pfedpokladanych stavu
VPM s nasledujicimi hodnotami:

Stavy vykonavatele VS - Systém bude udrzovat Ciselnik stavi vykonavatele Verejné
sluzby (VS) s nasledujicimi hodnotami:

Ukony v SS - Systém bude udrzovat &iselnik Gkon( dle § 3 ZoSS a Vyhlasky 505/2006
Sh.

Nepfiznivé socialni situace - Systém bude udrZovat Ciselnik nepfiznivych sociélnich
situaci dle 8 3 odst. b) ZoSS.

Formy poskytovani SS - Systém bude udrZovat €iselnik forem poskytovani sociélnich
sluzeb dle 8§ 33 ZoSS.

Druhy SS - Systém bude udrZovat €iselnik druhud sociélnich sluzeb dle § 35 ZoSS..
Cinnosti SS - Systém bude udrZovat &iselnik ginnosti dle § 37 ZoSS.

Kapacity SS - Systém bude udrzovat Ciselnik kapacit SS.

Kapacitni jednotky pro SS - Systém bude udrZovat Ciselnik kapacitni jednotky - druhy
kapacit, ktery definuje MPSV.

Cilové skupiny v SS - Systém bude udrzovat &iselnik cilovych skupin. Ciselnik definuje
MPSV. Bude zajistén soulad s aktualni verzi formulafe MPSV.

Druhy v ékovych skupin pro SS - Systém bude udrZovat Ciselnik vékovych struktur -
druhy vékovych skupin, Ciselnik definuje MPSV. Bude zajistén soulad s aktuélni verzi
formulafe MPSV.

Okruh pracovnik G PSS - Systém bude udrzovat Ciselnik okruhu pracovnik( dle § 115
Z0SS.

Typy zaftizeni PSS - Systém bude udrzZovat Ciselnik typu zafizeni pro zapis do registru
dle 8§ 85 Z0SS.v souladu s aktudlni verzi formuldfe MPSV

Stav evidence PSS - Systém bude udrZovat Ciselnik stavu evidence PSS.

Hodnoceni vykonavatele VS - Systém bude udrZovat Ciselnik hodnoceni vykonavatele
VS. Tento Ciselnik bude uZivatelsky rozsifitelny.

Cinnosti v pozici VS - Systém bude udrZovat &iselnik &innosti Vefejné sluzby (VS).
Tento Ciselnik bude uZivatelsky rozSifitelny.

Typ VPM - Systém bude udrzovat &iselnik typd VPM s nasledujicimi hodnotami:
Charakteristiky VPM - Systém bude udrZovat €iselnik charakteristik VPM.

Sifitelnost VPM - Systém bude udrzovat ¢iselnik Sifitelnosti VPM. Sifitelnost definuje, v
kterych systémech/agendach se informace o VPM bude zobrazovat.

Dlvody vyfazeni z evidence UoZ - Systém bude udrZovat Ciselnik ddvodu vyrazeni z
evidence dle § 30 ZoZam.

Typy bydleni - Systém bude udrzovat Ciselnik typu bydleni, ktery definuje MPSV.

Typ MOP - Systém bude udrzovat &iselnik typl situaci pro poskytnuti Mimoradné
okamzité pomoci (MOP) dle 88 2, 3, a5 ZoHN:

Kategorie UoZ - Systém bude udrzovat Ciselnik kategorii UoZ:
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NedosaZitelnost UoZ - Systém bude udrZzovat Ciselnik nedosaZitelnosti UoZ, ktery
definuje MPSV.

Dovednosti UoZ - Systém bude udrzovat Ciselnik dovednosti Uoz, ktery definuje
MPSV.

Aktivity UoZ - Systém bude udrZovat spolecny cCiselnik Aktivit UoZ, ktery definuje
MPSV.

Ukon éeni evidence UoZ, ZozZ, OZP - Systém bude udrZovat Ciselnik Ukonceni
evidence UoZ, Zoz, OZP, ktery definuje MPSV.

Ukoné&eni evidence UoZ s transferem davek za zemi EU/EHP - Systém bude
udrzovat cCiselnik Ukongeni evidence UoZ s transferem davek za zemi EU/EHP, ktery
definuje MPSV.

Klasifikace ekonomickych  ¢€innosti (CZ NACE) - Systém bude udrZovat ciselnik
Klasifikace ekonomickych ¢&innosti (CZ NACE) dle CSU a bude podporovat jeho
automatickou aktualizaci.

Klasifikace zam éstnani (CZ ISCO) - Systém bude udrZovat Ciselnik Klasifikace
zaméstnani CZ ISCO dle CSU a bude podporovat jeho automatickou aktualizaci.
Klasifikace kod @ obor & vzdé&lani - Systém bude udrzovat ¢iselnik KKOV dle MSMT a
bude podporovat jeho automatickou aktualizaci.

NSP — Na&rodni soustava povolani - Systém bude udrZovat a umozni aktualizovat
Ciselnik NSP — Néarodni soustava povolani, ktery definuje MPSV.

Narodni soustava kvalifikace - Systém bude udrZovat Ciselnik Narodni soustavy
kvalifikace (NSK) spravovany MSMT a bude podporovat jeho automatickou aktualizaci.
Duvody ukon €eni IAP - Systém bude udrzovat Ciselnik ddvodud ukonceni IAP, ktery
definuje MPSV.

Stav vyfFizeni doporu €éenky - Systém bude udrzovat Cdiselnik stav( vyfizeni
doporucenky, ktery definuje MPSV.

Stav nepfijeti u doporu €enky - Systém bude udrZovat Ciselnik stavu nepfijeti
doporucenky, ktery definuje MPSV.

Spravni poplatky - Systém bude udrZovat Ciselnik spravnich poplatkd dle ZoSP a
umoziovat jeho aktualizaci dle platné legislativy.

Pravni formy - Systém bude udrZovat Ciselnik pravnich forem osob dle ROS a bude jej
pribézné aktualizovat dle aktualniho stavu ROS.

Skoly a obory - Systém bude udrzovat &iselnik Skol a jejich obord dle seznamu Skol
MSMT véetné jednoletych pomaturitnich kurz(l. Systém bude moci podle tohoto
Ciselniku ovéfit existenci obord na dané Skole. Systém bude udrZovat historii zmeén
tohoto seznamu. Systém bude podporovat automatickou aktualizaci tohoto €iselniku.
Finan éni Gfady - Systém bude udrZovat Ciselnik finanénich GFadd.

Ustavy pro pé éi o d éti nebo mladez - Systém bude udrZzovat &iselnik Gstavd (zafizeni)
pro péci o déti nebo mladez a bude podporovat jeho automatickou aktualizaci.
Poskytovatelé zdravotni pé ¢&e - Systém bude udrzovat Ciselnik 1ékafi a podporovat
jeho automatickou aktualizaci dle Registru poskytovatelt zdravotni péce Ministerstva
zdravotnictvi.

OSSZ - Systém bude udrzovat Ciselnik OSSZ s vazbou na adresy pobytu. Tj. systém
bude schopen dle adresy pobytu klienta pfifadit pfislusnhou OSSZ z tohoto €iselniku.
Organiza éni jednotky UP a MPSV - Systém bude udrzovat &iselnik v3ech
organizagnich jednotek UP, tj. KrP a KoP. Rovn&Z bude spravovat G&iselnik
organizac¢nich jednotek MPSV a dalSich organizaci rezortu.

Staty EU - Systém bude udrZovat Ciselnik statt EU.

Staty EU/EHP + Svycarsko - Systém bude udrZovat &iselnik statd Evropské
unie/Evropského hospodaiského prostoru (EU/EHP a Svycarsko).

Staty mimo staty EU/EHP - Systém bude udrzovat &iselnik ostatnich statd, nez jsou
staty EU/EHP a Svycarsko.
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Evropské socialni fondy - Systém bude udrzovat Ciselnik Evropskych socialnich fondu
(ESF) s vazbou na €iselnik ESF, oblast 04 — Fondy EU).

Projekty ESF - Systém bude udrZovat Ciselnik projektd ESF.

Typ projektu ESF - Systém bude udrzovat €iselnik Typ projektu ESF s vazbou na
Ciselnik ESF, oblast 04 — Fondy EU.

Stav zafazeni projektu ESF - Systém bude udrZovat €iselnik Stav (zafazeni) v projektu
ESF zpracovany MPSV.

Aktivity projektu ESF - Systém bude udrzZovat Ciselnik Aktivity projektu ESF (aktivity
jsou vZdy soucéasti daného projektu) s vazbou na Ciselnik ESF, oblast 04 - Fondy EU.
Zpuasob ukon €eni aktivity v projektu ESF - Systém bude udrzovat €iselnik Zplsob
ukonceni aktivity v projektu ESF, ktery definuje MPSV.

Duvod ukon €eni v projektu ESF - Systém bude udrzovat &iselnik Ddvod ukonéeni v
projektu ESF, ktery definuje MPSV.

Pracovn épravni vztahy - Systém bude udrZovat Ciselnik typa Pracovnépravnich
vztah(, ktery definuje MPSV.

Duvody ukon €eni pracovn épravniho vztahu - Systém bude udrzovat Ciselnik Divodu
ukonceni pracovnépravniho vztahu, ktery definuje MPSV.

Oblasti vykonavanych praci ve fejné sluzby - Systém bude udrZovat Ciselnik oblasti
vykonavanych praci vefejné sluzby.

Jazyky a urovn € znalosti jazyka - Systém bude udrZovat Ciselnik jazyk( a urovné
znalosti jazyka (pasivni/aktivni).

Lhity prodeje majetku - Systém bude udrZovat Ciselnik Ih(t prodeje majetku.

Ciselnik plateb - Systém bude udrZovat spoleény &iselnik stavu plateb s nasledujicimi
hodnotami:

Primeérna mzda - Systém bude udrzovat a umozni aktualizovat spole¢ny parametr vySe
pramé&rné mzdy v narodnim hospodafstvi vyhlasované Ceskym statistickym Gradem.
Systém bude udrZovat historii vySe téchto ¢astek.

Zivotni a existen éni minimum - Systém bude udrZovat a umozni aktualizovat spolegny
parametr &astky Zivotniho a existenéniho minima dle nafizeni viady. Systém bude
udrzovat historii vySe téchto ¢astek.

Rozhodna ¢€astka pro ur €eni celkové vySe mzdovych narok G - Systém bude
udrZzovat a umozni aktualizovat spoleCny parametr vySe rozhodné &astky pro uréeni
celkové vySe mzdovych narokd v souladu s aktualnim sdélenim MPSV o rozhodné
¢astce pro urCeni celkové vySe mzdovych naroku vyplacenych jednomu zaméstnanci
podle ZoOZPNZ.

6.3 Sdilené a integra €ni sluzby
Cast, kterd bude zajiStovat bod rozhrani pro poskytované sluzby orgadnim vefejné moci a
fyzickym a pravnickym osobam ve tfech zakladnich médech:

- Integrace s jinymi OVM.
- Ostatni komunikaéni sluzby.

6.3.1 Vymeéna Udaj i s ostatnimi OVM

Sluzby umozZnujici vyménu udaju s ostatnimi OVM prostfednictvim referenéniho
rozhrani.
Referenéni rozhrani - Systém bude propojen s agendovymi informaénimi sytémy
ostatnich OVM prostfednictvim referenéniho rozhrani.
6.3.1.1 Pozadované udaje

MOCR - Systém zaijisti &teni Gdajtl prostfednictvim rozhrani z evidence vyplat dichodul z
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Vojenského GFadu socialniho zabezpeéeni (VUSZ) z MOCR.

MS(::R - Systém zajisti ¢teni Udaju prostfednictvim rozhrani z evidence vyplat dichodu z
MSCR.

MFCR - Systém zajisti &éteni Gdaju o prijmech klientl Zadajicich o nékteré typy davek
prostfednictvim rozhrani z MFCR.

MDCR - Systém zajisti &teni Gdaji z evidence motorovych vozidel prostfednictvim
rozhrani z MDCR.

MVCR - Systém zajisti &teni Gdajd prostfednictvim rozhrani z evidence vyplat dichod(i z
Odboru sociéalniho zabezpeéeni MVCR (OSZMV).

CSSZ - Systém zajisti &teni nasledujicich Gdaja prostfednictvim rozhrani z CSSZ:

6.3.1.2 Poskytované udaje

BIS - Systém zajisti poskytovani Udaji z agend v oblasti zaméstnanosti i davek
prostfednictvim rozhrani pro BIS.

MFCR - Systém zajisti poskytovani Gdaji (véetné pohledavek) z agend v oblasti
zam@stnanosti i davek prostfednictvim rozhrani pro MFCR.

MVCR - Systém zajisti poskytovani nasledujicich Gdajd prostfednictvim rozhrani pro
MVCR (Policie CR):

MsCR - System zajisti poskytovani odpovédi na dotazy soudd prostfednictvim rozhrani
pro MsCR.

6.3.2 Externi systémy a evidence

Rozhrani k IKMPSV - Systém bude poskytovat na dotaz identifikator klienta MPSV -
IKMPSV.

Rozhrani na CEDR - Systém zajisti komunikaci s evidenci CEDR.

Rozhrani na €SU (CZ ISCO CZ NACE) - Systém zajisti komunikaci s evidencemi CSU
(CZ I1SCO CZ NACE).

Rozhrani na data pro poskytovatele socidlnich sluze b (PSS) - Systém zajisti
komunikaci a jednotné rozhrani pro IS poskytovatelu socialnich sluzeb (PSS)

Rozhrani na data pro pracovni agentury (AP) - Systém zajisti komunikaci a jednotné
rozhrani pro systémy pracovnich agentur (AP).

Rozhrani na DotInfo - Systém zajisti komunikaci s evidenci DotInfo.

Rozhrani na Infosoud (MSCR sledovani soudnich Fizeni) - Systém zajisti komunikaci s
evidenci Infosoud (MSCR sledovani soudnich fizeni).

Rozhrani na Insolven ¢€ni rejst fik - Systém zajisti komunikaci s evidenci Insolvenéni
rejstrik.

Rozhrani na Katastr nemovitosti - Systém zajisti komunikaci s evidenci Katastr
nemovitosti.

Rozhrani na MSMT (informace o 3kolach a oborech Nar  odni soustava kvalifikace) -
Systém zajisti komunikaci s evidenci MSMT (informace o Skolach a oborech Narodni
soustava kvalifikace).

Rozhrani na MZ CR (registr léka Q) - Systém zajisti komunikaci s evidenci MZCR
(registr Iékarq).

Rozhrani na NUV (Narodniho Gstavu pro vzd é&lavani) - Systém zajisti komunikaci s
evidenci NUV (Narodniho Gstavu pro vzdélavani).

Rozhrani na Registr pojist énc - Systém zajisti komunikaci s evidenci Registr
pojisténca.

6.3.3 Interni systémy a evidence

Rozhrani na AcessPoints (agenda IS Zam éstnanost ) - Systém zajisti komunikaci se
systémem AcessPoints (informace z agendy IS Zaméstnanost a registrem Evidence
rozhodnych skute€nosti).
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Rozhrani na é€iselniky - Systém bude disponovat rozhranim pro komunikaci s
centralnimi Ciselniky.

Rozhrani na €SSZ (data klient & potvrzeni p Fijmy) - Systém zajisti komunikaci s
evidencemi a systémy CSSZ (data klientd potvrzeni pFijmQ, potvrzeni evidence, vyse
vyplacenych dichodu aj.).

Rozhrani na EKIS MPSV - Systém zajisti komunikaci se systémem EKIS MPSV.
Rozhrani na EKIS UP - Systém zajisti komunikaci se systémem EKIS UP.

Rozhrani na Identity management MPSV - Systém zajisti komunikaci s evidenci
Identity management MPSV (centralni sprava identit).

Rozhrani na IS ESF 2014+ (agenda IS Zam éstnanost) - Systém zajisti komunikaci se
systémem IS ESF 2014+ (informace z agendy IS Zamé&stnanost).

Rozhrani na IS SD - Systém zajisti integraci spolecnych funkci a sluzeb s IS SD.
Rozhrani na IS ZAM - Systém zajisti integraci spole€nych funkci a sluzeb s IS ZAM.
Rozhrani na JVM - Systém zajisti komunikaci se systémem JVM realizujici vyplatu
davek klientim.

Rozhrani na NSP (Narodni soustava povolani) - Systém zajisti komunikaci s evidenci
NSP (Narodni soustava povolani).

Rozhrani na Portal MPSV - Systém umoZni integrovanym agendam publikovani
informaci na Portal MPSV.

Rozhrani na SUIP (agenda IS Zam &stnanost) - Systém umozni komunikaci pro systém
SUIP (komunikace s IS ZAM).

Rozhrani na systém Spisova sluzba MPSV - Systém zajisti komunikaci se systémem
Spisova sluzba MPSV. Pfijem a vypravovani pisemnosti, publikaci dokumentl na
elektronické vyvésni desce, pfijem a zpracovani strukturovanych dat.

Rozhrani na systém Spisova sluzba UP - Systém zajisti komunikaci se systémem
Spisova sluzba UP. PFijem a vypravovani pisemnosti, publikaci dokumentl na
elektronické vyvésni desce, pfijem a zpracovani strukturovanych dat.

Rozhrani na Ulozist & dokument Q. - Systém zajisti komunikaci s centralnim UloziStém
dokumentu.

Rozhrani k IKMPSV - Systém bude poskytovat informace IKMPSV.
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7 POUZITE POJMY A ZKRATKY

7.1 Obecné pojmy

Pojem / zkratka Vyznam

AP Agentura prace

APP Aktivizacéni pracovni prilezitost dle 8106 ZoZam

APZ Aktivni Politika Zaméstnanosti

CZ-ISCO Klasifikace zamé&stnani dle CSU

EHP Evropsky hospodarsky prostor

ESF Evropsky socialni fond (ESF) je hlavnim finanénim nastrojem
Evropské unie pro podporu zaméstnanosti v ¢lenskych statech a
také pro prosazovani hospodarské a socialni soudrznosti

EU Evropska unie

FO Fyzicka osoba

GP Grantové projekty

CHPM Chranéné pracovni misto

IAP Individualni akéni plan - metoda prace s klienty na Gfadech prace pfi
hledani zaméstnani

Infosoud Vyhledavani informaci o prlibéhu soudnich fizeni

IPJIS Integrace a Provoz Jednotného Informaéniho Systému (JIS)

IPPD Integrovana Podpurna a Provozni Data

IPPR Individualni plan pracovni rehabilitace

KKOV Klasifikace kédd obor( vzdélani

KoP Kontaktni pracovisté

KrP Krajska pobocka

LPS Lékarska posudkova sluzba

MK Modré karta

MZ Monitorovaci zprava

NIP Narodni individualni projekty zaméfené na nastroje a opatfeni APZ

NSD Nepojistné socialni davky

NSP Néarodni soustava povolani

osvC Osoba samostatné vydéle¢né ¢inna

ouo Opravnéna Gfedni osoba, vystupuje jako uzivatel systému

OoVvM Organ verejné moci

ozP Osoba se zdravotnim postizenim
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7.2

Pojem / zkratka Vyznam

PIN Personal Identification Number - osobni ovéfovaci €islo

Pkz Povoleni k zaméstnani

PM Project management

PO Pravnicka osoba

PR Pracovni rehabilitace

PSS Poskytovatel socialnich sluzeb

Pz PFispévek na zapracovani dle 8116 ZoZam

RIP Regionalni individualni projekty standardni nastroje a opatfeni APZ
na Uzemi jednoho nebo vice kraju

RK Rekvalifikaéni kurz

RPSS Registr poskytovatell socialnich sluzeb

RO Ridici organ

SPO Spole¢né posuzované osoby

SPRSS Stfednédobé planovani rozvoje socialnich sluzeb

SR Spravni fizeni dle ZSR

SS Socialni sluzby poskytované PSS

SSP Statni socialni podpora

SUPM Spole¢ensky Ucelna pracovni mista

svC Samostatna vydéleéna &innost

UoZ Uchaze¢ o zaméstnani - Uchazecem o zaméstnani je fyzicka osoba,
ktera pozada o zprostfedkovani vhodného zaméstnani krajskou
pobocku UP, v jejimz Gzemnim obvodu ma bydliSt¢ a pfi spinéni
zakonem stanovenych podminek je krajskou pobockou UP
zarazena do evidence uchaze¢li o zaméstnani

Ustav Ustav (zafizeni) pro pé&i o déti nebo mladeZ ve smyslu ZoSSP

VPM Volné pracovni misto

VPP Verejné prospésné prace

VS Vefejna sluzba

ZMK Zaméstnanecka karta

VA Zaméstnavatelsky subjekt

7z Zahrani¢ni zaméstnanost

Organy ve fejné moci
Pojem / zkratka Vyznam
BIS Bezpecnostni informacni sluzba
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Pojem / zkratka Vyznam

cu Celni tfad

CNB Ceskéa narodni banka

CR Ceska republika

Cssz Ceské sprava sociéalniho zabezpedeni
Csu Cesky statisticky GFad

FU Finanéni Gfad

GR UP Generalni feditelstvi Gradu prace

KU Krajsky Gfad

MDCR Ministerstvo dopravy CR

MFCR Ministerstvo financi CR

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj CR
MOCR Ministerstvo obrany CR

MPSV Ministerstvo prace a sociélnich véci CR
MSCR Ministrerstvo spravedinosti CR

MSMT Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy CR
MVCR Ministerstvo vnitra CR

MZCR Ministerstvo zdravotnictvi CR

NUV Narodni Gstavu pro vzdélavani

0Sssz Okresni sprava socialniho zabezpedeni
0OSszmv Odbor socialniho zabezpeéeni MVCR
sulp Statni Gfad inspekce prace

up Utad prace

UP CR Utad prace Ceské republiky

vUsz Vojensky Ufad socialniho zabezpeceni

7.3 Predpisova zakladna

Pojem / zkratka Vyznam

ZKR Predpis €. 255/2012 Sh. Zakon o kontrole (kontrolni Fad)

ZoDP Predpis & 586/1992 Sb. Zakon Ceské narodni rady o danich z
pFijmu

ZoDuPo Predpis €. 155/1995 Sh. Zakon o dichodovém pojisténi

ZoFK Pfedpis €. 320/2001 Sh. Zakon o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakonul (zakon o finanéni kontrole)
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Pojem / zkratka Vyznam

ZoHN Predpis €. 111/2006 Sbh. Zakon o pomoci v hmotné nouzi

ZolSVS Pfedpis ¢. 365/2000 Sh. Zakon o informaénich systémech vefejné
spravy a o zméné nékterych dalSich zakona

ZolSVSnov Pfedpis ¢. 81/2006 Sbh. Zakon, kterym se méni zakon &. 365/2000
Sb., o informaénich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych
dalSich zakondl, ve znéni pozdéjSich predpisu, a dalSi souvisejici
zakon

ZoNP Predpis €. 187/2006 Sb. Zakon o nemocenském pojisténi

Z00OZPNZz Predpis €. 118/2000 Sh. Zakon o ochrané zaméstnancu pfi platebni
neschopnosti zaméstnavatele a 0 zméné nékterych zakonu

ZoPDOZP Pfedpis ¢. 329/2011 Sh. Zakon o poskytovani davek osobam se
zdravotnim postizenim a 0 zméné souvisejicich zakon

ZoPf PFedpis &. 200/1990 Sh. zakon Ceské narodni rady o pfestupcich

ZoSP PFedpis €. 634/2004 Sbh. Zakon o spravnich poplatcich

ZoSPOD Predpis €. 359/1999 Sh. Zakon o socialné-pravni ochrané déti

Z0SS Predpis €. 108/2006 Sh. Zakon o socialnich sluzbach

ZoSSP PFedpis €. 117/1995 Sbh. Zakon o statni socialni podpore

ZoVZP Predpis &. 592/1992 Sh. Zakon Ceské narodni rady o pojistném na
vSeobecné zdravotni pojisténi

ZoZam Predpis €. 435/2004 Sh. Zakon o zaméstnanosti

Z0ZEM Predpis €. 110/2006 Sh. Zakon o zivotnim a existenénim minimu

ZP PFedpis €. 262/2006 Sb. Zakon zakonik prace

ZSR Predpis €. 500/2004 Sh. Zakon spravni fad

ZZR Predpis €. 111/2009 Sh. Zakon o zakladnich registrech

7.4 Davky

Pojem / zkratka Vyznam

DnB Doplatek na bydleni

MOP Mimoradna okamzita pomoc

NPP Prispévek pfi pfechodu na novy podnikatelsky program dle 8117
ZoZam

PnP PFispévek na péci

PnZ Prispévek na Zivobyti

PP Preklenovaci pfispévek dle §114 ZoZam

PpR Podpora pfi rekvalifikaci

PUhr PFispévek na thradu potfeb ditéte
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7.5

Pojem / zkratka

Vyznam

PvN

Podpora v nezaméstnanosti

Informa €éni systémy

Pojem / zkratka

Vyznam

AISEO Informacni systém evidence obyvatel

CEDR Centralni registr dotaci provozovani MFCR

CIs Evidence cizincl

Dotinfo Systém, ktery umozriuje vyhledavani nad poskytovateli dotaci a
navratnych finan¢nich vypomoci ze statniho rozpoctu CR.
Zprostfedkovava zobrazeni daja podle zakona €. 171/2012 Sb

DS Datova schranka, resp. informaéni systém datovych schranek

EKIS Ekonomicky informaéni systém

ESS Elektronicka spisova sluzba

Evidence pfipadu

Registr obsahuijici aktualizované informace vSech zpracovavanych
Zadosti, jejich stavu i pfipadnych rozhodnuti

Evidence subjektl

Evidence je soucasti Modulu podplrnych a prifezovych ¢innosti

IDM Identity Management

IS SD Informacni systém socialnich davek

IS ZAM Informacni systém Zaméstnanost

ISEO Informaénf systém pro evidenci obyvatel ve spravé MVCR

ISZR Informacni systém zakladnich registrt

JVM Jednotné vyplatni misto

Portal Webovy portal, ktery obsahuje vefejnou ¢ast a ¢ast pfistupnou po
pfihlaSeni. Slouzi k publikovani informaci vefejnosti a vybranym
subjektim a ke vstupu (hlaSeni, formulard Zzadosti, atp.) od
externich subjektd (klientd, obci, zaméstnavatell apod.) smérem k
MPSV a UP

ROB Registr obyvatel je soucasti Systému zakladnich registrd. Eviduje
referencni Gdaje o FO. Jednad se o ob&any CR a EU, cizince s
povolenim pobytu v CR a cizince, kterym byla na Gzemi CR udélena
mezinarodni ochrana formou azylu nebo doplfkové ochrany.
Zdrojem dat jsou soucasné relevantni evidence

ROS Registr osob je soucasti Systému zakladnich registrd. Jeho

spravcem je CSU. Eviduje pravnické osoby a organizaéni slozky
pravnickych osob, podnikajici fyzické osoby, podnikajici zahrani¢ni
osoby a organizaéni slozky zahrani¢nich osob, organizace s
mezinarodnim prvkem, organiza¢ni sloZzky statu a organy vefejné
moci
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7.6

Pojem / zkratka Vyznam

RR Referenéni rozhrani (RR) je souhrn pravnich, technickych,
organizacnich a jinych opatfeni, vytvafejicich jednotné integracni
prostfedi ISVS, které poskytuje kvalitni soustavu spole¢nych sluzeb,
véetné vymeény opravnéné vyzadovanych informaci meazi
jednotlivymi informaénimi systémy organ( vefejné spravy a dalSimi
subjekty

RTr Rejstfiku trestu

RUIAN Registr tzemni identifikace, adres a nemovitosti

SpS Spisova sluzba

ZR Zakladni registry

Informa €ni technologie

Pojem / zkratka

Vyznam

AD Active Directory

AJAX Asynchronous Javascript and XML
API Aplikaéni programovy interface

BLOB Binary Large Object

BPMN Business Process Model and Notation
CA Certifikacni Autorita

CEF Common Event Format

CIFs Common Internet File System

CRL Certificate Revocation List - seznam zneplatnénych certifikat(
Ccsv Comma separated value

CJ Cislo jednaci

DB Database

DMS Document Management System

DNS Domain Name Service

DTD Document Type Definition

ESB Enterprise Service Bus

Evidence rozhodnych

Evidence rozhodnych skute¢nosti, centralni evidence spole¢na pro

skute¢nosti vSechny agendy JISPSV

FIM Forefront Identity Management

FS File system - souborovy systém, je oznaceni pro zplsob organizace
dat ve formé soubord (a vétSinou i adresard) tak, aby k nim bylo
moZné snadno pfistupovat

FTP File Transfer Protocol
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Pojem / zkratka

Vyznam

HTTP Hypertext Transfer Protocol

CHM Change management

IKMPSV Identifikator klienta MPSV

JSON JavaScript Object Notation

KDC Kerberos Domain Controler

MS Microsoft

MvC Model - View - Controller

ORM Object Relationship Mapping

0s Operaé¢ni Systém

PC Personal Computer - osobni pocita¢

REST Representational State Transfer

SED Strukturovany elektronicky dokument

SMB Server Message Block

SOAP Simple Object Access Protocol

SoD Segregation of Duty

SQL Structured Query Language

SSO Single Sign On

uDDI Universal Description, Discovery and Integration

UML Unified Modeling Language

VYKONT Sluzba, poskytujici informace o kontrolach dotaci provadénych FU,
které primarné vznikaji v IS CEDR. Sluzba umozZzfiuje opravnénym
uzivatelim na dozadani ziskat informace o vysledcich provadénych
kontrol OFS za Ucelem pfijeti pfisluSnych opatfeni pfi poskytovani
podpory ze statniho rozpoctu, statnich fondl a prostfedkd EU

WS Web Service - Webova Sluzba

WSDL Web Services Description Language

WSUS Windows Server Update Service

XML Extensible Markup Language

XSD XML Schema Definition

XSLT eXtensible Stylesheet Language Transformations
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