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nÁvlcovÁ sľvll_ouvA o PosKYTruurí opnÁvruĚruí r uŽlrí
počíľnčovÝcĺ PRoGRAľvlŮ snp A o PosrtľľovÁľví sLuŽrg

MAINTENANCE

Smluvní strany:

česká republika - Ministerstvo práce a sociálních věcí

se sídlem: Praha 2 - Nové Město, Na Poříčním právu376/7, psČ tz8 ot

lčo:oossroze

zastoupená: Mgr. Bc. et Bc' Robertem Baxou, LL.M.
prvním náměstkem ministryně, náměstkem pro řízenísekce informačních technologií

(dá le jen,,objednateI")

a

słe ČR,spol. s r.o.

se sídlem:Vyskočilova 1'48I/4, Michle, 140 00 Praha 4

lĆo: ągltzzot olČ: cz4977336L

společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném vedeném Městským soudem v Praze,

oddíl C, vloŽka 23228

zastoupená: lng. Tomášem Kalaninem, prokuristou,

Mgr. Martinem Helikarem, prokuristou,

lng. Hanou Matějovskou, CFo

(dá le jen,,Poskytovatel")

I
1 dnešního dne uzavřely tuto rámcovou smlouvu o poskytnutíoprávnění k užití počítačových programů

t a o poskytováníslužeb maintenance (dále jen ,,Smlouva") v souladu s ustanovením 5 1746 odst. 2

zákona č' 89l20L2 Sb., občanský zákoník (dále jen ,,občanský zákoník"), jakož ĺ v souladu s

t ustanoveními 5 11 a 5 89 a násl. zákona č.I3712006 Sb., o veřejných zakázkách (dále )en ,,ZVL"|,ve
! znění účinném přede dne nabytí účinnosti zákona ć. t34l2o76 Sb', o zadávání veřejných zakázek.
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RÁMcovÁ sMtoUVA o UDĚtENí LlcENčNícH oPRÁVNĚNĺ A PosKYToVÁNÍ stUżEB MAlNTENANcE

Smluvní strany, vědomy si sv' ch závazk v této Smlouvě obsažen' ch a s rimyslem b'it touto
SmIouvou vázány, dohodly se na násIedujícím znění Smlouvy:

Úvooĺĺí USTANovENí

L.L objednatel prohlašuje, že:

1'.1'.L je st edním orgánem státní správy, jehož p sobnost a zásady činnosti jsou

stanoveny zákonem č,. 2h969 Sb., o z ízení minĺsterstev a jin' ch rist edních
orgánri státní správy České republiky, ve znění pozdějších p edpisri;

I'1'.2 spl uje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je
oprávněn tuto Smlouvu uzav ít a ádně plnĺt závazky v ní obsažené;

I.2 Poskytovatel prohlašuje, že:

3.

nÁvcovÁ sMtoUvA o uoĚrrrĺí ucrĺčníclr opnÁvľĚruÍn posxwovÁĺí stuŽeg vłlľĺrľłncr

PŘEDMĚT sMLoUVY

3.1- Poskytovatel se na základě této Smlouvy zavazuje zajistĺt objednatelĺ právo užití

Programového vybavení specifikovaného v P íloze č. 1 této Smlouvy, a to
prost ednĺctvím poskytnutí licence nebo poskytnutím podlicence, a to v rozsahu a za

podmínek stanoven}ich v P íloze č. 1 a v P íloze č. 2 této smlouvY a za podmínek

stanoven1ich p íslušnou objednávkou (jak je tento pojem definován v odst. 4.1 této
Smlouvy) (dále poskytnutí licence a poskytnutí podlicence také společně jen jako

,, Poskytnutí licence").

3'2 Poskytovatel se na základě této Smlouvy zavazuje objednateli Poskytnout licence

formou rozmnoženiny Programového vybavení, a to bud' dodáním vhodn' ch

fyzickrich nosič či umožněním získání těchto rozmnoženin prost ednictvím sítě

internet nebo prost ednictvím extranetu Poskytovatele ve smyslu odst' 6'4 této
Smlouvy. Takto získané rozmnoženĺny musí umož ovat instalaci Programového

vybavení. Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli současně

s rozmnoženinami Programového vybavení uživatelskou dokumentaci k tomuto
Programovém u vybavení.

3'3 Poskytovatel se touto Smlouvou dále zavazuje poskytovat objednateli služby

maintenance (ridržby) Enterprise Support k Programovému vybavení, včetně
poskytnutí součinnosti p i prodloužení platnosti licenčních klíčr1 k Programovému

vybavení, k němuž byla objednateli ze strany Poskytovatele Poskytnuta licence dle

odst. 3.1 Smlouvy (dále též,,Služby maintenance" nebo ,,Služby").

Jednotlivé ve ejné zakázky v rámci Smlouvy budou realĺzovány na základě písemnrich

v'zev k poskytnutíplněníve smyslu ustanovení5 92 odst. 1- písm. a|ZVZ zaslanrich ze

strany objednatele ve formě písemné objednávky (v' zvy k plnění), které jsou

návrhem na uzav ení smlouvy a písemného potvrzení objednávky ze strany

Poskytovatele, jež je p ĺjetím návrhu smlouvy, nejpozději do 5 pracovních dnr] od

obdržení objednávky objednatele.

V rámci jednotlivrich ve ejnrich zakázek bude Poskytovatel dodávat objednatelĺ
podle jeho konkrétních pot eb či pot eb jemu pod ízen' ch resortních organizací
plnění dle této Smlouvy, jehož druh a množství bude vždy blíže specifikován

v objednávce objednatele.

objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za ádné Poskytnutí licence a za ádně

poskytnuté Služby sjednanou cenu, a to za podmínek blíže stanoveniich v této
Smlouvě.

objednatel poskytne Poskytovateli nezbytnou součinnost za p edpokladu, že si
Poskytovatel tuto součinnost v slovně vyžádal a s ohledem na p edmět plnění této
Smlouvy lze její poskytnutí po objednateli spravedlivě požadovat.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Služby sám, nebo s využitím subdodavatelrj

uvedenrich v P íloze č' 6 této Smlouvy' Jakákoliv dodatečná změna osoby

subdodavatele nebo rozsahu plnění svě eného subdodavateli musí btit p edem
písemně schválena objednatelem. Smluvní strany v' slovně uvádějí, ž.e p i

poskytování Plnění prost ednĺctvím jakékoliv t etí osoby dle tohoto odstavce má

Poskytovatel odpovědnost, jako by Plnění poskytoval sám'

L.

LŻ'7

1''Ż.2

1..2.3

je právnickou osobou ádně založenou a existující podle českého právního
ádu;

spl uje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je
oprávněn tuto Smlouvu uzav ít a ádně plnit závazky v ní obsaŽené; a

ke dni uzav ení této Smlouvy vriči němu není vedeno ízení dle zákona
č,. L82/Żo06 Sb., o ripadku a zprisobech jeho ešení (insolvenční zákon), ve
znění pozdějších p edpis (dále jen ,,insolvenční zákofr"l, a zárove se

zavazuje objednatele (v níže uvedeném smyslu) o hrozícím ripadku
bezod kladně informovat,

3.4

3.5

3.62.

3.7

3.8

a zavazuje se udržovat tato svá prohlášení dle odst. 1.2 v platnosti pro celou dobu
činnostitéto Smlouvy.

t.3 objednatel oznámil dne 1. 9' 2016 oznámením otev eného ízení sv j záměr zadat
ve ejnou zakázku s názvem ,,Dodávka licencí SAP a poskytov nĺ souvisejících služeb"
(dále jen,,Ve ejná zakázka") dle zákona č.73712006 Sb., o ve ejn' ch zakázkách, ve
znění pozdějších p edpis (dále jen ,,ZYZ")' Na základě tohoto zadávacího ízení byla
pro plnění Ve ejné zakázky vybrána nabídka Poskytovatele v souladu s ustanovením
5 81odst. 1.ZVZ.

Účel svlLouw

2'L Formálním rjčelem této Smlouvy je zajištění realizace p edmětu Ve ejné zakázky dle
zadáv ací doku me nta ce Ve ej né zakázky.

2'2 Materiálním ričelem této Smlouvy je umožnit objednateli a jemu pod ízen' m
resortním organizacím užití počítačovrich program - programového vybavení SAP
specifikovaného v P íloze č. 1 této smlouvy (dále jen ,,Programové vybavení") a
zajištění služeb maintenance ( držby) Enterprise Support k tomuto Programovému
vybavení, a to v souladu s požadavky objednatele defĺnovan' mi touto Smlouvou'
Materiálním ričelem této Smlouvy je dále zajistit služby maintenance ( držby)
Enterprĺse Support též ke stávajícímu programovému vybavení SAP objednatele a

jemu pod ízen' ch resortních organĺzací specifikovanému v P íloze č. 3 této Smlouvy
(dále jen ,,Stávající programové vybavení").

l"t
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5.4

5.5

4.

RÁMcovÁ sMLoUVA o UDĚtENĺ LlcENčNícH oPRÁVNĚNÍ A PosKYToVÁNí stUŽEB MAlNTENANcE

oBJEDNÁVKY A PRocEs oBJEDNÁNÍ

4'I objednatel zašle Poskytovateli objednávku dle odst.

a/nebo Poskytnutí licence, ve které budou uvedeny
(dá le jen,,objednávka") :

a) označenísmluvních stran;

b) druh a rozsah požadovaného plnění;

3.4 této Smlouvy na Služby
p edevším následující daje

c) p edpokládaná celková cena podle ceníku dle P ílohy č. ]- Smlouvy, je-li to
relevantní;

d) požadovan1i termín dodání.

4.2 Poskytovatel je povinen objednávku nejpozději do 5 pracovních dnri ode dne jejího

obdržení písemně potvrdit. odporuje-li objednávka podmínkám této Smlouvy, je

Poskytovatel povinen ve stejné lhr]tě objednatele písemnou formou informovat,

v čem spat uje rozpor objednávky se Smlouvou. objednatel je oprávněn učinit

novou objednávku, která bude reflektovat písemně vznesené v' hrady Poskytovatele

a bude obsahovat minimální náležitostĺ dle odst. 4.L této Smlouvy.

4'3 NenĹlĺ dohodnuto jinak, Poskytovatel poskytne licenci k Programovému vybavení ve

verzi aktuální k okamžĺku uzav ení p íslušné dílčí smlouvy (potvrzením objednávky),

na jejímŽ základě k Poskytnutí licence dochází'

4.4 Současně s poskytnutím licence budou objednatelem vždy objednány Služby

maintenance. V p ípadě, že objednatel současně s objednávkou Poskytnutí licencí

neobjedná související Služby maintenance, není Poskytovatel povinen objednávku

akceptovat a plnit.

4'5 Poskytovatel se zavazuje objednateli poskytnout jednotlivé licence či jiné položky

dle P ílohy č' L za p edpokladu, že ke dni obdržení objednávky jsou tyto licence či

jiné položky plnění dle P ílohy č. 1- stále dostupné. V p ípadě, že konkrétní
požadovaná licence či jiné plnění dle P ílohy č' 1 již není součástí standardní nabídky

programového vybavení SAP dle oficiálního ceníku SAP, nabídne Poskytovatel

objednateli náhradní ešení, které bude vykazovat stejné funkčnívlastnosti, a to za

cenu uvedenou v aktuálním oficiálním ceníku SAP se zohledněním slevy, která měla

byt poskytnuta k p vodně požadovanému plnění. V ostatních p ípadech

Poskytovatel nemá povinnost ná hrad u na bíd nout.

DoBA A MísTo PLNĚNí

5'1 Místem plnění této Smlouvy je sídlo objednatele uvedené v záhlaví této Smlouvy a

sídla jemu pod ízenrich resortních organizací uvedenrich v P íloze č.5 této Smlouvy.

Poskytovatelje oprávněn poskytovat plněnítaké formou vzdáleného p ístupu, pokud

to povaha plnění umož uje, a pokud objednatel vrislovně nestanovíjĺnak' Konkrétní

místo plnění bude uvedeno v p íslušné objednávce.

5.2 objednatel je oprávněn učinit V1izvu dle odst. 3.4 této Smlouvy kdykoliv po dobu

ričinnosti této smlouvy dle odst' 15.1 Smlouvy'

5.3 Služby maintenance (ridržby) dle odst' 3.3 Smlouvy budou poskytovány po celou

dobu trvání této Smlouvy, a to od okamžĺku Poskytnutí licence k p íslušnému

Programovému vybavenĹ pop ' od okamžiku, kterri bude stanoven v objednávce.

nÁľvlcovÁ sMLoUVA o uoĚrruí uceľčľícľ opnÁvľĚĺĺĺ l posxyrovÁNÍ sluŽrs MAlNTENANCE

Poskytovatel je povinen poskytovat Služby v časech a termínech uvedenrich

v objednávce.

oprávnění k v' konu práva užít Programové vybavení v rozsahu dle p ĺslušné

objednávky bude Poskytovatelem uděleno s činnostíode dne podpisu p edávacĺho

protokolu odpovědnrimĺ osobami Smluvních stran Ve věcech technick' ch dle P Ílohy

č' 6 SmlouvY nebo těmito osobami pově en' mi zástupci.

6. AKCEPTACE oílčíĺo PLNĚNí

Po p edání a p evzetí dílčího plnění na základě p íslušné objednávky (dále jen ,,dílčí

plnění") provede objednatel ově ení, zda toto dílčí plnění odpovídá podmínkám této

Smlouvy a p íslušné objednávky. objednávka m že stanovit detailní kritéria p edání

p íslušného dílčího plnění.

P edání ádně dodaného dílčího plnění stvrdí objednatel podpisem p edávacího

protokolu, a to nejpozději do 15 kalendá ních dní ode dne p evzetí p íslušného

dílčího plnění' objednatel není povinen p evzít a uhradit dílčí plnění, které nespl uje

podmínky stanovené touto smlouvou a p íslušnou objednávkou' objednatel je

oprávněn akceptovat dílčí plněnís v1ihradou.

Základním p edpokladem pro ádné p edání Programového vybaveníobjednateli ve

smyslu odst. 6.2 této Smlouvy je skutečnost, že:

a) Poskytovatel objednateli zp ístupnil Programové vybavení zprlsobem

specifikovanri m v odst. 3.2 a odst. 6.4 a této Smlouvy;

b) Programové vybavení spl uje funkční požadavky stanovené v dokumentaci

k tomuto Programovému vybavení; a že

c) dokumentace k tomuto Programovému vybavení spl uje požadavky

uvedené v P íloze č. 2 této Smlouvy.

Poskytovatel poskytne Programové vybavení a dokumentaci na disku nebo jiném

datovém médiu a p edá ho obvyklému p epravci, kde jako dodací adresu použije

adresu uvedenou v záhlaví této Smlouvy (fyzické dodání), nebo jej zp ístupní ke

stažení prost ednictvím internetu nebo extranetu sAP ServiceMarketplace

(elektronické dodání).

SluŽby maintenance pro stávající Programové vybavení objednatele budou

poskytovány od prvního dne kalendá ního měsíce, kten následuje po datu

akceptace dílčí objednávky. První období poskytování Služeb p edstavuje zbytek

aktuálního kalendá ního roku a cel' další kalendá ní rok s vrijimkou p ípad , kdy

Služby mají blÍt poskytovány od 1. ledna.

DALší PRÁVA A PoVlNNosTI SMLUVNícĺ srRłľ

7.L Poskytovatel se zavazuje:

7'1'.7 neprodleně oznámit písemnou formou objednateli p ekážky, které mu brání

v plnění p edmětu Smlouvy a vrikonu dalších činnostísouvisejících s plněním

p edmětu Smlouvy;

7.1'.Ż upozor ovat objednatele v rámci poskytování Služeb maintenance včas na

všechny hrozící vady svého plnění či potenciální v1ipadky poskytování plnění,

6.1.

6.2

6.3

6.4

65

5.

7.

ft"
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RÁMcovÁ sMLoUvA o UDĚLENí tlcENčNícH oPRÁVNĚNÍ A PosKYTovÁNÍ stUŽEB MAlNTENANCE

jakož i poskytovat objednateli veškeré informace, které jsou pro plnění

Smlouvy nezbytné;

7'7.3 upozornit objednatele na potenciální rizika vzniku škod a včas a ádně dle

svrich možností provést taková opat ení, která riziko vzniku škod zcela

vyloučí nebo sníží;

7'L'4 ĺbez pokynri objednatele provést nutné rikony, které, ač nejsou p edmětem

této smlouvy, budou s ohledem na nep edvídané okolnostĺ pro plněnÍ

Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezení vzniku škody'

V takovém p ípadě má Poskytovatel právo na rihradu nezbytn' ch a rjčelně

vyna loženrich náklad ;

7 '1'.5 informovat objednatele o plnění sv' ch povinností podle této Smlouvy

a o d ležit' ch skutečnostech, které mohou mít vliv na v kon práv a plnění

povinností sml uvních stra n;

7'1'.6 zajistit, aby všechny osoby podílející se na plnění jeho závazk ztéto
Smlouvy, které se budou zdržovat v prostorách nebo na pracovištÍch

objednatele, dodržovaly činné právní p edpisy o bezpečnosti a ochraně

zdraví p i práci, jiné bezpečnostní, hygienĺcké, poŽární, organizačnÍ

a ekologické p edpisy a veškeré interní p edpisy objednatele, s nimiž

objednatel Poskytovatele p edem obeznámil;

7.I.7 udrŽovat v platnosti ve všech ohledech licence, souhlasy, povolení a dalšÍ

oprávnění požadovaná právními p edpisy platnri mi pro poskytnutí p edmětu

plnění této Smlouvy a zajistĺt, aby platnost takové licence, souhlasu,

povolení a oprávnění nebyla ukončena;

7.L'8 chránit práva duševního vlastnictvíobjednatele a t etích osob;

7 'I.g nepoužít ve své reklamě odkazy na název objednatele nebo jak1ikoliv jinti

odkaz, kterri by mohl byť i nep ímo vést k identifikaci objednatele, bez

p edchozího písemného souhlasu objednatele;

7.1'.Io pově it plněním povĺnností z této Smlouvy pouze ty své pracovníky,

kte íjsou k tomu odborně zp sobĺlí;

7.1'.1J upozor ovat objednatele v odrivodněnrich p ípadech na p ípadnou

nevhodnost pokyn Objednatele;

7.1''I2 nejpozději do konce druhého měsíce každého kalendá ního roku p edložit

objednateli potvrzení o oprávnění poskytovat Služby dle této Rámcové

smlouvy, které vystaví vykonavatel majetkov' ch práv k programovému

vybavení SAP nebo jím pově ená osoba; a

7 '1'.I3 neprodleně objednateli oznámit ztrátu oprávnění poskytovat Služby dle této

Rámcové smlouvy.

CENA PLNĚNí

8.1 Jednotkové ceny za poskytnutí Programového vybavení jsou závazně stanoveny

v P íloze č. 1 této Smlouvy, p ičemž tyto ceny jsou cenami maximálně p ípustn' mi.

Smluvní strany si mohou v rámci plnění p íslušné objednávky smluvit cenu nižší'

Jednotkové ceny jsou cenami konečn'imia zahrnujíveškeré náklady Poskytovatele na

realĺzaci p edmětu plnění této Smlouvy'

9.

nÁľvlcovÁ sľvll-oUVA o uoĚlrľĺ ucrľčľícx opnÁvruĚĺĺÍ a posxyľovÁľí stUŽEB MAlNTENANcE

8.2 Zp sob vr počtu ceny, resp. jednotkové cenY, za Služby maintenance jsou závazně

stanoveny v P íloze č. 1 této Smlouvy, p ičemž takto vypočtené ceny jsou cenami

maximálně p ípustnrimi. Smluvní strany si mohou v rámci plnění p íslušné

objednávky smluvit cenu nižší. Ceny za Služby vypočtené v souladu s postupem

stanovenrim v P íloze č. 1 jsou cenami konečnrimi a zahrnují veškeré náklady

Poskytovatele na realizaci p edmětu plnění této Smlouvy.

8.3 Smluvní strany pro vyloučení p ípadn' ch pochybností sjednávají, že Poskytovatel
není oprávněn požadovat po objednateli a/nebo po pod ízen' ch resortních

organizacích objednatele Ve smyslu P ílohv č. 3 této Smlouvy v souvislosti
s poskytováním plnění dle této Smlouvy jakékoli další poplatky.

8.4 K ceně dle bodu 8'Ia8'2 této Smlouvy bude p ipočtena DPH vzákonné vriši ke dni

uskutečnění zdanitelného plnění

PLATEBNí PoDMíNKY

9.1 Cena za poskytnutí P edmětu plněníbude objednatelem hrazena následovně:

a) Cena za poskytnutí oprávnění k užití Programového vybavení (Poskytnutí

licence dle odst. 3.1) na dobu trvání majetkoviich práv autorskiich, bude

objednatelem uhrazena na základě ádného dalĺového dokladu (faktury),

vystaveného Poskytovatelem nejd íve po podpisu p edávacího protokolu ve

smyslu čl. 6 Smlouvy. Den podpisu p edávacího protokolu odpovědn1imi

osobami obou Smluvních stran ve věcech technick1ich dle P ílohv č. 7 této

Smlouvy nebo těmito osobami pově enrimi zástupci je datem uskutečnění
zdanitelného plnění. Kopie p edávacího protokolu dle tohoto odstavce
Smlouvy bude p ílohou da ového dokladu.

b) objednatel je povinen platit cenu Služeb od prvního dne kalendá ního
měsíce následujícího po datu uzav ení p íslušné dílčí smlouvy (potvrzením

objednávky). Cena za poskytování Služeb bude objednatelem hrazena

čtvrtletně p edem na základě ádného da ového dokladu (faktury)' Da ov1i

doklad bude Poskytovatelem Vystaven vždy k prvnímu dnĺ p íslušného
kalendá ního čtvrtletí, v němŽ budou Služby poskytnuty. Tento den

se považuje za datum uskutečnění zdanitelného plnění. Poplatky za Služby

splatné p ed následujícím kalendá ním čtvrtletím jsou fakturovány poměrně
pro p íslušné platné kalendá ní čtvrtletí. Pro vyloučení pochybnostíjsou za

kalendá ní čtvrtletí považovány leden až b ezen, duben až červen, čeruenec
ažzáŕí a íjen až prosinec.

9'2 Podmínkou pro hrazeníceny za dílčí plněn je jeho ádné p edáníobjednateli dle čl. 6

této Smlouvy'

9.3 Zápočty jsou p ípustné pouze p ijejich odsouhlasení oběma Stranami.

9.4 Lh ta splatnosti fakturovan1ich částek je stanovena na 30 kalendá ních dní od

doručení faktury objednateli. Poskytovatel se zavazuje odeslat da ov1i doklad

objednateli nejpozději následující pracovní den po jeho vystavení.

9.5 Všechny faktury musí spl ovat náležitostĺ ádného da ového dokladu požadované

zákonem č.235/zo04 Sb', o dani z p idané hodnoty, ve znění pozdějších p edpisr)
(dále jen ,,zákon o DPH"), avšak vrislovně vždy musí obsahovat následující daje:

označení smluvních stran a jejich adresy, lČo, Dlč (je-li p iděleno), ridaj o tom, že

8.

ľ,(
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Vystavovatel faktury je zapsán v obchodním rejst íku včetně spisové značky,
označení této Smlouvy, označení poskytnutého plnění, číslo faktury, den vystavení a
lh tu splatnosti faktury, označení peněžního tistavu a číslo tičtu, na kterri se má

platit, fa ktu rova nou částku.

9.6 Nespl uje-li faktura náležitosti uvedené V tomto článku 8, je objednatel oprávněn
vrátit ji ve lh tě splatnosti Poskytovateli. Nová lh ta splatnostĺ v délce trvání 30
kalendá ních dní začne běžet ode dne doručení opravené faktury objednateli.

9.7 Platby peněžitrich částek se provádí bankovním p evodem na čet druhé smluvnÍ
strany uvedenri ve faktu e. Peněžitá částka se považuje za zaplacenou okamžikem
jejího odepsáníz čtu odesílatele ve prospěch tičtu p íjemce.

9.8 objednatel bude hradit p ijaté faktury pouze na bankovní čty Poskytovatele
zve ejněné správcem daně zp sobem umož ujícím dálkov'i p ístup ve smyslu S 96
odst. 2 zákona o DPH. V p ípadě, že Poskytovatel nebude mít svrij bankovní čet
tímto zprjsobem zve ejněn, uhradí objednatel Poskytovateli pouze základ daně,
p ičemž da z p idané hodnoty (dále jen ,,DPH") uhradí Poskytovateli až po

zve ejnění p íslušného rlčtu Poskytovatele v registru plátcti a identifĺkovan1ich osob
Poskytovatelem.

9.9 Poskytovatel prohlašuje, že správce daně p ed uzav ením této Smlouvy nerozhodl,
že Poskytovatel je nespolehliv m plátcem ve smyslu 5 106a zákona o DPH (dále jcn

,,nespolehliv' plátce"). V p ípadě, že správce daně rozhodne o tom, Že Poskytovatel
je nespolehliv' m plátcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat objednatele
do 2 pracovních dní. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivrim plátcem, uhradÍ
objednatel Poskytovateli pouze základ daně, p ičemž DPH bude objednatelem
uhrazena Poskytovatelĺ až po písemném doloŽení Poskytovatele o jeho hradě této
DPH p íslušnému správci daně.

9.10 Pro p ípad pozdního uhrazení faktury se sjednává rirok z prodleníve v1iši dle na ízenÍ

vlády č. 351'/2013 Sb', kteąÍm se určuje v' še rirok z prodlenía náklad spojen ch s

uplatněním pohledávky, určuje odměna lĺkvidátora, likvidačního správce a člena
orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky
obchodního věstníku a ve ejnrich rejst íkri právnick ch a fyzicklich osob'

VLASTNICKÉ PRÁVo A UŽíVACí PRÁVA

10.1 V p ípadě, že součástí plnění Poskytovatele podle této smlouvy je movitá věc
hrnotná, která se má stát vlastnictvím objednatele, nabrivá objednatel vlastnické
právo k této věci dnem akceptace dílčího plnění, jehož součástí tato movitá věc je'
Nebezpečí škody na p edanrich věcech p echází na objednatele okamžĺkem jejich

faktického p edání do dispozice objednatele, o takovémto p edání musí b t sepsán
písemn' záznam podepsan' oprávněnrimi osobami stran. Do nabytí vlastnického
práva uděluje Poskytovatel objednateli právo tyto Věcĺ užívat v rozsahu a zp sobem,
kteni vypl' vá z čelu této Smlouvy.

Io'2 objednatel je oprávněn Programové vybavení a veškeré v1istupy Poskytovatele
považované za autorské dílo ve smyslu autorského zákona (dále jen ,,autorská díla")
užívat dle podmínek stanovenrich touto Smlouvou, zejména její P ílohou č. 2, pakliže

nebudou v p íslušné objednávce dohodnuty podmínky jiné. oprávnění k užití
Programového vybavení je objednateli udělováno na dobu trávní majetkov, ch práv

autorsk'ch.

nÁrvlcovÁ sMLoUvA o uoĚrtrĺí llcrĺvčľĺícĺ opnÁvrĺĚĺĺ ł posxwovÁĺrlí sluŽeg unlľĺeľłĺĺce

L0.3 Smluvní strany sjednávají, že Programové vybavení m že b' t užíváno pro pot eby
objednatele, jakož ĺ pro pot eby resortních organizací pod ízentich objednateli
uvedenrich v P íloze č. 4 této smlouvy. Hovo Ĺli se dále v p ílohách této Smlouvy o

,,ovládanrich společnostech", rozumí se jĺmi resortní organizace pod ízené

objednateli ve smyslu P ílohv č. 4 (dále jen ,,Pod ízené resortní organizace")'
Definice ovládané společnosti uvedená v P íloze č' 1 nebo v P íloze č. 2 se pro ričely

této smlouvy nepoužije.

Vričet Pod ízenrich resortních organizací uveden1ich v P íloze č. 4 této Smlouvy m že

b' t rozší en, zljžen či změněn na základě dohody Stran. Poskytovatel se zavazuje

bezd vodně nebránit změnám P ílohv č.4.

ro.4

11. oPRÁVNĚNÉ osogy

1,1,.1

TL.2

L1.3

1,r.4

Kaźdá ze smluvních stran jmenuje oprávněné osoby, pop . jejich zástupce.

oprávněné osoby budou zastupovat smluvní stranu Ve všech záleŽitostech

souvisejících s plněním této Smlouvy.

oprávněné osoby jsou oprávněny jménem stran provádět veškeré kony v rámci

akceptačních procedur dle této Smlouvy a p ipravovat dodatky ke Smlouvě pro jejich

písemné schválení osobám oprávněnrim zavazovat strany (statutárním orgánrim)

nebo jejich zplnomocněnrim zástupcťlm'

Jména oprávněn1ich osob jsou uvedena v P íloze č. 7 této Smlouvy a jejich role
stanovítato Smlouva.

Smluvní strany jsou oprávněny změnit oprávněné osoby, jsou však povinny na

takovou změnu druhou smluvní stranu písemně upozornĺt. Zmocnění zástupce
oprávněné osoby musíbrit písemné s uvedením rozsahu zmocnění.

12. ocHRANA lNFoRMAcí

12'L Smluvní strany jsou si vědomy toho, Že v rámci plnění závazk z této Smlouvy:

t2.7'I si mohou vzájemně vědomě nebo opomenutím poskytnout informace, které
budou považovány za drjvěrné (dále jen ,,d věrné informace"),

IŻ.L.Ż mohou jejich zaměstnanci a osoby v obdobném postavení získat vědomou
činností druhé strany nebo i jejím opomenutím p ístup k d věrnri m

informacím druhé strany.

Smluvní strany se zavazují, Źe žádná znich nezp ístupní t etí osobě d věrné
informace, které p i plněnítéto Smlouvy získala od druhé smluvní strany.

Za t etí osoby podle odst. I2.2 se nepovažují:

zaměstnanci smluvních stran a osoby v obdobném postavení,

orgány smluvních stran a jejich členové, a

Ve vztahu k d věrn1im informacím
Poskytovatele.

objednatele subdodavatelé

Smluvní strany se zavazují v plném rozsahu zachovávat povinnost mlčenlivosti
a povinnost chránit drjvěrné informace vypl' vající z této Smlouvy a též z p íslušnrich
právních p edpisri, zejména povinnosti vyplrivajĺcí ze zákona č. 101/2000 sb.,

o ochraně osobních ridaj , ve znění pozdějšÍch p edpis ' Smluvní strany se v této

10.

72.2

12.3

12.3.r

t2.3'Ż

12.3.3

ľl
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souvislosti zavazují poučit veškeré osoby, které se na jejich straně budou podílet na
plnění této Smlouvy, o v1iše uvedenrich povinnostech mlčenlivosti a ochrany
drivěrn ch informací a dále se zavazujívhodnrim zprisobem zajistit dodržovánítěchto
povĺnnostívšemi osobami podílejícími se na plněnítéto Smlouvy.

1'2'5 Veškeré d věrné informace z stávají vrihradním vlastnictvím p edávající strany
a p ijímající strana vyvine pro zachováníjejich drjvěrnostĺ a pro jejich ochranu stejné
rlsilí, jako by se jednalo o její vlastní d věrné informace' S v'jimkou rozsahu, kterri je

nezbytn' pro plnění této Smlouvy, se Poskytovatel zavazuje neduplikovat žádnrim
zp sobem d věrné informace druhé strany, nep edat je t etí straně ani sv' m
vlastním zaměstnanc m a zástupc m s v'jĺmkou těch, kte í s nimĺ pot ebují b'it
seznámeni, aby mohli plnit tuto Smlouvu. obě strany se zárove zavazují nepoužÍt
d věrné ĺnformace druhé strany jinak, neŽ za čelem plněnítéto Smlouvy.

72.6 Nedohodnou-li se smluvní strany vrislovně písemnou formou jinak, považujÍ se za

drjvěrné implicitně všechny informace, které jsou anebo by mohly b'it součástí
obchodního tajemství, tj. nap íklad, ale nejenom, popisy nebo části poplsťl

technologick1ich proces a vzorc , technickrich vzorc a technického know-how,
informace o provozních metodách, procedurách a pracovních postupech, obchodní
nebo marketingové plány, koncepce a strategie nebo jejich části, nabídky, kontrakty,
smlouvy, dohody nebo jiná ujednání s t etími stranami, ĺnformace o v sledcĺch
hospoda ení, o vztazích s obchodními partnery, o pracovněprávních otázkách
a všechny další informace, jejichž zve ejnění p ijímajícístranou by p edávajícístraně
mohlo zp sobit škodu.

t2.7 Pokud jsou d věrné informace poskytovány v písemné formě anebo ve formě
textovrich souborrj na elektronick' ch nosičích dat (médiích), je p edávajícĺ strana
povinna upozornit p ĺjímající stranu na d věrnost takového materiálu jejÍm

vyznačením alespoli na tĺtulní stránce nebo p ední straně médĺa. Absence
takovéhoto upozornění však nezp sobuje zánik povinnostĺ ochrany takto
poskytnut' ch informací.

12.8 Bez ohledu na vriše uvedená ustanovení se za d věrné nepovažují informace, které:

Iz.8.L se staly ve ejně známrimi, aniŽ by jejich zve ejněním došlo k porušenÍ
závazkťl p ijímající smluvní strany čĺ právních p edpis ,

12'8.2 měla p ĺjímající strana prokazatelně legálně k dispozici p ed uzav ením této
Smlouvy, pokud takové informace nebyly p edmětem ujednání smluvnÍch
stran o ochraně informací obsaŽeného v jĺné smlouvě,

I2.8.3 jsou vrisledkem postupu, p i kterém k nim p ĺjímající strana dospěje
nezávisle a je to schopna doložĺt sv' mi záznamy nebo d věrnri mi
ĺnformacemi t etí stra ny,

12.8.4 po podpĺsu této Smlouvy poskytne p ĺjímající straně t etí osoba, jež není
omezena v takovém nakládánís informacemĺ,

12.8.5 mají b'it zp ístupněny na základě zákona čijiného právního p edpisu včetně
práva EU nebo závazného rozhodnutí oprávněného orgánu ve ejné moci'

L2'9 Za porušení povinnosti mlčenlivosti smluvní stranou se povaŽují též p ípady, kdy tuto
povinnost poruší kterákoliv z osob uveden1ich v odst. 12'3, které daná smluvnístrana
poskytla d věrné informace druhé smluvní strany.

13.

RÁMcovÁ sMLoUVA o uoĚt-stĺí ucrručĺícH opnÁvľĚruĺ e posxwovÁľÍ sLuŽes MAlNTENANcE

LŻ.to PorušĹli Strana povinnosti vypl' vající z této Smlouvy ohledně ochrany d věrnrich

informací, je povinna druhé Straně zaplatit smluvní pokutu ve v' šĺ ].00.000,- Kč za

každé nikoliv nepodstatné porušení takové povinnosti.

L2.1I Ukončení činnosti této Smlouvy z jakéhokoliv drjvodu se nedotkne ustanovení

tohoto článku 1-2 Smlouvy a jejĺch rlčĺnnost p etrvá i po ukončení ričinnosti této
Smlouvy.

Iz.I2 Poskytovatel dále v' slovně prohlašuje a bere na vědomí, že tato Smlouva

nep edstavuje jeho obchodní tajemství ani neobsahuje jeho d věrné informace

a souhlasí s tím, aby tato Smlouva byla v plném rozsahu zve ejněna na webov' ch

strá nkách u rčenrich objed natelem.

SANKCE

L3.L V p ípadě prodlení Poskytovatele s poskytnutím dílčího plnění dle p íslušné

objednávky vzniká objednateli nárok na rlhradu smluvní pokuty ve v' ši 5'000,- Kč za

každ započatri den takového prodlení.

L3.2 Vp ípadě prodlení Poskytovatele se splněním povinnosti dle čl.7.I'I2a 7.1.13 této
Rámcové smlouvy vzniká objednateli nárok na rjhradu smluvní pokuty ve v' ši 5.000,-

Kč za každ' započatri den takového prodlení'

L3.3 Postup Smluvních stran, jakož i práva a povinnosti Smluvních stran p ĺ odstra ování

poruch (SLA) v p ípadě poskytování Služeb, se ídíparametry uveden1imi v platném

Popisu SAP Enterprise Support dle P ílohv č. 2 Smlouvy.

13.4 NenĹli v této Smlouvě stanoveno jinak, zaplaceníjakékoliv sjednané smluvní pokuty

nezbavuje povinnou smluvní stranu povinnosti splnĺt své povinnosti.

13.s Smluvní pokuty jsou splatné 30. den ode dne doručení písemné v' zvy oprávněné

smluvní strany k jejich hradě povinnou smluvní stranou, nenĹli ve v1izvě uvedena

lh ta delší.

13.6 NenĹli dále stanoveno jinak, zaplaceníjakékoliv sjednané smluvní pokuty nezbavuje

povinnou smluvní stranu povinnosti splnit své závazky' Zaplacení smluvní pokuty

nemá vlĺv na nárok objednatele na náhradu škody v plné v' ši.

L3.7 objednatel je oprávněn dle svého uvážení započítat jakrikoliv sv j nárok na rihradu

smluvní pokuty dle této Smlouvy oproti nároku Poskytovatele na rihradu ceny plnění.

NÁHRADA Šxooy

1'4.I Každá ze stran je povinna nahradit zp sobenou škodu v rámci platn' ch právních

p edpis a této Smlouvy. obě strany se zavazují k vyvinutí maximálního usilí k
p edcházeníškodám a k minimalizaci vznikl1ich škod.

74.2 Żaana ze stran není povinna nahradit škodu, která vznikla v d sledku věcně

nesprávného nebo jinak chybného zadání, které obdržela od druhé strany.

V p ípadě, že objednatel poskytl Poskytovatelĺ chybné zadání a Poskytovatel

s ohledem na svou povinnost poskytovat plnění s odbornou péčí mohl a měl

chybnost takového zadání zjistit, smí se ustanovení p edchozí věty dovoláVat pouze

v p ípadě, že na chybnézadání objednatele písemně upozornil a objednateltrual na

privodním zadání.

L4.

n
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15.6 Ukončením činnosti této smlouvy z jakéhokoli drjvodu nejsou dotčena ustanovení
Smlouvy t' kající se Poskytnuté licence ze strany Poskytovatele objednatelĺ, nárok
z odpovědnosti za škodu a nárok ze smluvních pokut, pokud vznikly p ed
ukončením ričinnosti této Smlouvy, ustanovení o ochraně informací, ani další
ustanovení a nároky, z jejichž povahy vypl1ivá, že mají trvat i po zániku ričinnosti
Smlouvy.

16. RESENI SPORU

L4.3

1,4.4

14.5

74.6

15.L

15.2

Źaana ze smluvních stran není povinna nahradit škodu a není ani v prodlení
s plněním povinností dle této Smlouvy, bránila-lijív jejich splnění některá z p ekážek
vylučujících povinnost k náhradě škody ve smyslu s 29L3 odst. 2 občanského
zákoníku.

Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu
na vzniklé okolnosti vylučující povinnost k náhradě škody bránící ádnému plněnÍ

této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního rjsilí k odvrácení
a p ekonáníokolnostívylučujících povinnost k náhradě škody.

P ípadná náhrada škody bude zaplacena v měně platné na zemí České republiky,
p ičemž pro propočet na tuto měnu je rozhodn kurs České národní banky ke dni
vzniku škody.

Každá ze smluvních stran je oprávněna požadovat náhradu škody i v p ípadě, že se
jedná o porušení povinnosti, na kterou se Vztahuje smluvní pokuta, a to v celém
rozsa h u.

Práva a povinnosti smluvních stran touto Smlouvou v slovně neupravené se ídí
občansk' m zá kon íkem a p ísl ušn1imi právními p ed pisy souvisejícími.

Smluvní strany se zavazují vyvĺnout maximální silí k odstranění vzájemn ch sporťl
vznikl1ich na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, včetně sporťl
o jejív1iklad či platnost a usĺlovat se o jejĺch vy ešení nejprve smírně prost ednictvím
jednání oprávněnrich osob nebo pově enrich zástupcri.

Nebude-li sporná záležitost vy ešena dle odst. 16.2 této Smlouvy, bude tento spor
rozhodován s konečnou platností u p íslušného obecného soudu České republĺky.15. PLATNoST ł ÚčlĺvlĺosT sMLouVY

Tato smlouva nabrivá platnosti a ričinnosti dnem podpisu smluvními stranaml a

uzavírá se na dobu určitou 4 let, nejdéle však do 31. prosince 2020'

objednatel má právo od této Smlouvy písemně odstoupit z d vodu jejÍho

podstatného porušení Poskytovatelem, p ičemž za podstatné porušení Smlouvy se
považuje:

15'2.1' prodlení Poskytovatele s poskytnutím dílčího plnění dle p íslušné

objednávky delší než 20 dn , pokud toto Poskytovatelem nebylo napraveno
ani v dodatečné lh tě poskytnuté objednatelem, která nebude kratší než 10

dnri;

1'5.2.2 dostane-li se Poskytovatel do ripadku nebo Poskytovatel sám podá dlužnick
návrh na zahájení insolvenčníh o ŕízení,

1'5.2'3 dojde k zahájení likvĺdace Poskytovatele, uvalení nucené správy, nebo

uplatnění zajĺšťovacího prost edku postĺhujícího podstatnou část majetku
Poskytovatele;

1'5.2'4 ztráta oprávnění Poskytovatele nebo jeho subdodavatele poskytovat plněnÍ

dle ustanoveníčl. 7.1'12 této Smlouvy, a to kdykoliv za trvánítéto Smlouvy;

a

75.2.5 podstatné porušeníSmlouvy dle obecně závaznych p edpis .

L5.3 Poskytovatelje oprávněn odstoupĺt od této Smlouvy v p ípadě prodlení objednatele
se zaplacením jakékoliv splatné částky dle této Smlouvy po dobu delší než 30 dn ,

pokud objednatel nezjedná nápravu ani v dodatečné p imě ené lh tě, kterou mu

k tomu Poskytovatel poskytne v písemné vrizvě ke splnění povinnosti, p ičemž tato
lhrjta nesmí brit kratší než 10 dn od doručenítakovéto vÝzw'

I5'4 odstoupení od této Smlouvy je ričinné následujícím dnem po doručení písemného

oznámení o odstoupení Poskytovatelĺ'

15'5 Zánikem rlčinnosti této Smlouvy v d sledku odstoupení kterékoliv ze smluvních stran

není dotčeno vzájemné plnění, pokud bylo ádně poskytnuto dle této Smlouvy p ed

rlčinnostíodstoupení, ani práva a nároky z takovrich plněnívypltivající.

16.1

1,6.2

16.3

17.2

17. zÁvĚnrčruÁ UsTANoVENí

17.I Tato Smlouva p edstavuje plnou dohodu smluvních stran o p edmětu této
Smlouvy. Tuto smlouvu je možné měnit pouze písemnou dohodou smluvních stran
ve formě číslovan' ch dodatk této Smlouvy, podepsanrich osobami oprávněnrimi
jednat jménem smluvních stran.

V p ípadě rozporu mezĺ tělem této Smlouvy a jejímĺjednotliv' mi p ílohami se uplatní
primárně prava obsažená v těle Smlouvy a následně pak prava obsažená
v p ílohách této smlouvy v sestupném po adí dle jejĺch číslování uvedeném v odst'
L7.5 této Smlouvy' To platíiv p ípadě, že by konkrétní ustanovení p ílohy stanovilo
jinak.

L7.3 Veškerá práva a povinnostĺ vyplrivající z této Smlouvy p echázejí, pokud to povaha
těchto práv a povinností nevylučuje, jako celek na právní nástupce smluvních stran.

17.4 Poskytovatel není oprávněn postoupit tuto Smlouvu ani jakékoliv práva a povinnosti
z ní vrjči objednateli na t etí osobu bez p edchozího písemného souhlasu
Objednatele.

17.5 Nedílnou součást Smlouvy tvo ítyto p ílohy:

P íloha č. 1: Specifikace p edmětu plnění a jeho ceny

P íloha č. 2: Rozsah licenčních oprávnění k Programovému vybavení a
další podmínky jeho užĺtí

P íloha č. 3: Stávající programové vybavení

P íloha č' 4: Pod ízené resortníorganĺzace objednatele

P íloha č. 5: Seznam subdodavatelrj

P íloha č. 6: oprávněné osoby

n
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L7.6 Tato Smlouva byla vyhotovena a smluvními stranami podepsána ve 4 stejnopisech, z

nichž každá ze stran obdrží po 2 stejnopisech.

Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu přečetly, že s jejím obsahem souhlasí a na důkaz toho
k ní připojují svoje podpisy.

Objednatel

česká republika - Ministerstvo práce a

sociálních věcí

V Praze dne

Poskytovatel

sAP čR, spol. s r.o.

42.-/y' /ó

prokurista

V Praze dne ś' rz ?o/á

Mgr. Martin Helikar

pro ku rista

Mgr. Bc. et Bf. Robert Baxa, LL.M.

první náměstek mĺnistryně,

náměstek pro řízení sekce informačních

3. Ą,( 9Đ1

Matě

łI
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