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Rámcová smlouva  

 na dodávku pracovních desktopů a monitorů

(dále jen „ rámcová smlouva“)

uzavřená podle § 2079 a násl. zák. 89/2012 Sb. občanského zákoníku v návaznosti na ustanovení zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů
mezi smluvními stranami:

OBJEDNATELEM
: Česká správa sociálního zabezpečení
Sídlem
: Křížová 1292/25, 225 08 Praha 5
IČO
: 00006963
Bankovní spojení
: Česká národní banka, č. účtu 10006-127001/0710
Jednající
: Ing. Milan Shrbený, ředitel sekce informačních a komunikačních technologií


  (sekce 5)
Kontaktní osoba
: Ing. Martin Hollas, ředitel odboru provozu informačních a komunikačních 


  technologií (odbor 52), tel. 257063022, e-mail: martin.hollas@cssz.cz 
Dále jen „objednatel“
a

DODAVATELEM
: [●]
Ulice, PSČ, Sídlo
: [●]
IČO
: [●]
DIČ
: [●]
Bankovní spojení
: [●]
Číslo účtu
: [●]
Jednající 
: [●]
Kontaktní osoba
: [●,jméno a příjmení], 



tel. [●], fax. [●], e-mail: [●]
Dále jen „dodavatel“

Preambule
1. Objednatel ČR – Česká správa sociálního zabezpečení vypsal jako zadavatel zadávací řízení ve smyslu § 3 odst. 1 písm. b) zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách v platném znění (dále jen „zákon“), na uzavření rámcové smlouvy na zajištění dodávek pracovních desktopů, monitorů, klávesnic a mechanik formou otevřeného výběrového řízení na svůj účet.

2. Objednatel prohlašuje, že

· je organizační složkou státu;

· splňuje veškeré podmínky a požadavky v této rámcové smlouvě stanovené a je oprávněn tuto rámcovou smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.

3. Dodavatel prohlašuje, že

· je právnickou/fyzickou osobou řádně založenou a existující podle českého právního řádu;

· splňuje veškeré podmínky a požadavky v této rámcové smlouvě stanovené a je oprávněn tuto rámcovou smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené. 
I.

Předmět rámcové smlouvy
1. Touto rámcovou smlouvou se dodavatel zavazuje dodat objednateli na základě dílčích smluv objednatele pracovní desktopy, monitory, klávesnice a mechaniky (dále jen „zařízení“) specifikované níže, provést jejich dopravu do míst plnění, provést jejich instalaci a zajistit záruční servis zařízení za podmínek a v termínech určených rámcovou smlouvou.

2. Objednatel se zavazuje tato zařízení od dodavatele převzít a uhradit za to dodavateli kupní cenu dle čl. VI. této rámcové smlouvy a poskytnout součinnost nezbytnou pro plnění povinností dodavatele dle této rámcové smlouvy.
II.

Doba trvání rámcové smlouvy
1.  Tato rámcová smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na dobu 48 měsíců, počínajících dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. 
III.

Způsob a postup při uzavírání dílčích smluv na dílčí dodávky

1. Pravidla pro uzavírání dílčích smluv vychází zejména z ustanovení § 92 zákona.

2. Dodávky požadovaného množství zařízení v jednotlivých specifikacích budou na základě této rámcové smlouvy realizovány jako samostatné dílčí zakázky prostřednictvím písemných výzev k poskytnutí plnění (dále jen „dílčí smlouva“) ze strany objednatele (dále jen „dílčí dodávka“).

3. Objednatel v dílčí smlouvě doručené dodavateli prostřednictvím datové schránky určí množství zařízení v jednotlivých specifikacích, které má být dodáno, místo dodání zařízení určené podle seznamu míst plnění, jež tvoří přílohu č. 3 rámcové smlouvy a lhůtu pro dodání zařízení určenou v souladu s čl. V. odst. 2 této rámcové smlouvy.

4. Tato dílčí smlouva bude obsahovat zejména:

a) 
informaci o předmětu plnění rámcové smlouvy,

b) 
identifikační údaje objednatele,

c)
požadované množství zařízení ve specifikacích podle jednotlivých katalogových listů,

d)
místo plnění (dodání zařízení),

e)
lhůtu pro dodání,
f)
celkovou cenu plnění za dílčí smlouvu.
5. Dílčí smlouva se považuje za doručenou do datové schránky dodavatele, a to okamžikem: 

a) 
přihlášení se dodavatele do jeho datové schránky, nebo 

b) 
marným uplynutím 5 (pěti) kalendářních dnů ode dne, kdy byl dokument do datové schránky dodán.

6. Dodavatel se zavazuje do 2 (dvou) pracovních dnů od dne doručení zaslanou dílčí smlouvu objednateli písemně potvrdit nebo ji odmítnout. Písemné potvrzení nebo odmítnutí zašle dodavatel objednateli elektronickými prostředky prostřednictvím datové schránky objednatele.

7. Písemné potvrzení dílčí smlouvy splňující náležitosti právního úkonu podle obecně závazných právních předpisů bude přijetím návrhu smlouvy.

IV.

Zařízení

1. Dodavatel dodá zařízení v konfiguracích podle katalogových listů, jež tvoří přílohu č. 1 této rámcové smlouvy.
2. Změna v parametrech konfigurací je možná pouze v případě, že dodavatel prohlásí, že určitá součást zařízení (komponenta) se již nevyrábí. V takovém případě dodá dodavatel zařízení s použitím jiných komponent s obdobnou funkčností, minimálně v úrovni specifikace pro danou komponentu stanovenou v katalogovém listu.
3. Objednatel poskytne dodavateli nezbytnou součinnost při přípravě instalační image zařízení (pracovního desktopu).
4. Předpokládané množství zařízení k dodání je uvedeno v příloze č. 2.
5. Celkové množství zařízení dle přílohy č. 2 je uvedeno jako množství předpokládané. Množství zařízení k dodání se může lišit od celkového předpokládaného množství zejména v závislosti na potřebách objednatele a dostupných finančních prostředcích objednatele z přidělených rozpočtových prostředků.
6. Objednatel si vyhrazuje právo neodebrat celé předpokládané množství.
V.

Místo a doba plnění, přechod nebezpečí škody na zboží
1. Místem převzetí jednotlivých dílčích dodávek zařízení je místo uvedené v dílčí smlouvě zaslané objednavatelem určené podle seznamu míst plnění, jež tvoří přílohu č. 3. Nebezpečí škody na dodaném zařízení přechází na objednatele v okamžiku převzetí zařízení od dodavatele. 
2. Dodavatel se zavazuje dodat objednateli požadované množství zařízení, a to nejdéle do 28 kalendářních dnů od doby potvrzení dílčí smlouvy dle čl. III. odst. 6 rámcové smlouvy dodavatelem.
3. Dodavatel je povinen předat objednateli doklady, které jsou nutné k převzetí a k užívání zboží, a to:

a) technickou dokumentaci zařízení v jazyce českém;

b) návod k obsluze v jazyce českém;

c) prohlášení výrobce o shodě;

d) dodací list a záruční list.

4. Objednatel potvrdí dodavateli převzetí zařízení na dodací list podpisem a jménem v čitelné podobě. Objednatel nabývá vlastnického práva k dodanému zboží až po úplném zaplacení kupní ceny. Do okamžiku zaplacení kupní ceny za dodané zboží je toto zboží majetkem dodavatele.
5. Dílčí dodávka se považuje za splněnou dodáním sjednaného množství zařízení do sjednaného místa plnění, jeho instalací a převzetím zařízení, které je potvrzeno na dodacím listu v souladu s předchozím odstavcem.

6. Instalace dodávaného zařízení bude zahrnovat následující úkony:

a) zajištění instalace image připravené v souladu s čl. IV odst. 2 této rámcové smlouvy, a to ještě před dodáním zařízení na místo plnění,

b) 1 × odvoz obalového materiálu dle domluvy s konkrétním místem plnění dle přílohy č. 3. 
VI.

Cena 
1. Celková kupní cena za dodávku maximálního počtu zařízení je specifikována v Příloze č. 2 – „Ceník“, která je nedílnou součástí této smlouvy.  Celková kupní cena je dána součtem celkové kupní ceny zařízení v jednotlivých konfiguracích. Celková kupní cena zařízení podle jednotlivé konfigurace je stanovena prostým násobkem jednotkové ceny zařízení v určité konfiguraci zahrnující veškeré náklady dle odst. 4 tohoto článku a celkového předpokládaného množství tohoto zařízení. Jednotkové ceny zařízení v cenách bez DPH a s DPH jsou uvedeny v katalogových listech pro jednotlivé konfigurace v příloze č. 1 této rámcové smlouvy.
2. Jednotkové ceny jsou stanoveny jako ceny nejvýše přípustné, konečné a nepřekročitelné bez ohledu na skutečné množství dodaného zařízení s výjimkou uvedenou v odst. 3 tohoto článku. Jednotkové ceny jsou pro dodavatele závazné po celou dobu trvání rámcové smlouvy.

3. V průběhu doby trvání rámcové smlouvy může dojít ke změně sjednané ceny pouze tehdy, dojde-li ke změně daňových či legislativních právních předpisů, které budou mít vliv na jednotkovou cenu zařízení, a to pouze o výši, která těmto změnám bude odpovídat. Jednotková cena může být také snížena podle aktuálního zlevnění dílů či dodatečných slev uplatněných až v době aktuální dílčí smlouvy.

4. Jednotkové ceny zahrnují veškeré náklady dodavatele spojené s dopravou zařízení do místa plnění, jeho instalací a veškeré náklady související s poskytováním záručního servisu zařízení.
VII.

Platební podmínky
1.  Platba za dodané zařízení bude provedena objednatelem na základě faktury vystavené dodavatelem po realizaci dílčí dodávky zařízení. Pro účely platby a úpravy platebních podmínek se za objednatele považuje vždy konkrétní jednotlivý objednatel.
2.  Dodavatel je povinen vystavit fakturu na každou dílčí dodávku v rozsahu příslušné dílčí smlouvy. Faktura bude vystavena nejpozději do 2 (dvou) pracovních dnů od tohoto předání.

3.  Faktura vystavená objednateli dodavatelem je splatná nejpozději ve lhůtě do 30 (třiceti) kalendářních dnů od řádného doručení daňového dokladu dodavatelem. Faktura musí mít náležitosti daňového dokladu v souladu s platným zákonem o DPH a další náležitosti vyžadované právními předpisy.
4.  Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti faktury vrátit bez zaplacení faktury, 
které neobsahují náležitosti stanovené touto rámcovou smlouvou nebo budou-li jakékoliv údaje uvedeny chybně. Dodavatel je povinen podle povahy nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit. 
V takovém případě není objednatel v prodlení se zaplacením ceny. Okamžikem doručení náležitě doplněné či opravené faktury začne běžet nová lhůta splatnosti faktury v délce 30 (třiceti) kalendářních dnů.
5.  Platby realizované na základě této rámcové smlouvy se považují za provedené dnem, kdy je příslušná částka připsána na účet dodavatele u příslušného bankovního ústavu.
6.  Objednatel nebude poskytovat dodavateli jakékoliv zálohy na úhradu ceny.
VIII.

Jakost a kvalita zařízení

1. Dodavatel je povinen dodávat zařízení minimálně v takové jakosti a kvalitě odpovídající účelu, k němuž se dodávané zařízení obvykle užívá, tedy jako pracovní desktop, monitor, klávesnice a mechanika. 

IX.
Záruční doba, odpovědnost za vady, reklamace
1. Dodavatel se zavazuje poskytnout na jím dodávaná zařízení, díly a práce objednateli záruku v trvání 48 (osmačtyřiceti) měsíců ode dne převzetí zařízení v rámci dílčí dodávky.

2. Dodavatel se zavazuje v rámci této záruky poskytnout minimálně HW maintenance (podpora) v minimální úrovni odstranění závady NBD (Next-business-day) on Site (na místě). Veškeré náklady na poskytování záručního servisu jsou započítány v jednotkové ceně zařízení.

3. Dodavatel předloží objednateli seznam servisních techniků, kteří budou provádět záruční servis. Objednatel si vyhrazuje právo odmítnout provádění záručního servisu konkrétním servisním technikem. V takovém případě je dodavatel povinen tohoto servisního technika nahradit pro účely poskytování záručního servisu jiným. Tento seznam se po odsouhlasení objednatelem stane nedílnou součástí této rámcové smlouvy. Dodavatel je povinen v případě změny v odsouhlaseném seznamu servisních techniků tuto změnu objednateli v přiměřené lhůtě předložit k souhlasu.

4. Objednatel je povinen zkontrolovat zařízení ihned při jeho dodání a instalaci. Zjevné vady zařízení je objednatel povinen u dodavatele reklamovat okamžitě při převzetí. V případě, že objednatel zjistí vady zařízení po převzetí, je povinen tyto vady bez zbytečného odkladu reklamovat písemně u dodavatele.
5. Objednatel je povinen vady předmětu dodávky reklamovat u dodavatele na základě zápisu „Protokol o reklamaci kvality“ anebo jiného písemného zápisu o reklamaci, ve kterém budou popsané vady předmětu dodávky, číslo dodacího listu, číslo faktury, případně potvrzení odběru objednatele. Reklamační list musí být doložen listinami prokazujícími odpovědnost dodavatele za tyto vady.
6. Dodavatel je povinen odstranit reklamované zjevné vady zařízení a vady zařízení zjištěné a řádně reklamované objednatelem po převzetí bezplatně ve lhůtě do 2 (dvou) pracovních dnů, nebude-li v konkrétním případě dohodnuto jinak. V případě, že odstranění reklamovaných vad bude trvat déle než 2 (dva) pracovní dny, zavazuje se dodavatel poskytnout objednateli náhradní zařízení po dobu trvání této opravy přesahující 2 (dva) pracovní dny.

7. Záruka ani odpovědnost za vady se nevztahuje na běžné opotřebení součástí, ani na vady zboží způsobené nevhodnou manipulací, skladováním nebo užitím na straně objednatele. Dodavatel neodpovídá za vady, které byly způsobeny po přechodu nebezpečí škody na objednatele, a nezpůsobil je dodavatel.

8. Dodavatel odpovídá za vady zařízení způsobené dopravou zařízení do místa plnění bez ohledu na to, kdo tuto dopravu zajišťuje.

X.

Sankční ujednání, náhrada škody

1. V případě prodlení dodavatele s jakoukoli dílčí dodávkou zařízení je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,2% z ceny dílčí dodávky (celková platba za dílčí dodávku realizovanou na základě rámcové smlouvy) za každý i započatý den prodlení. Uplatněním smluvní pokuty nezaniká právo objednatele na náhradu škody.

2. V případě prodlení se zaplacením faktury je objednatel povinen zaplatit dodavateli zákonný úrok z prodlení z dlužné částky za každý započatý den prodlení s úhradou jednotlivé faktury. Nárok dodavatele na náhradu škody zůstává tímto ustanovením nedotčen.
3. Dodavatel se zavazuje zaplatit smluvní pokutu pro případ prodlení s odstraněním každé jednotlivé reklamované vady, za kterou nese odpovědnost, a to ve výši 1% z jednotkové kupní ceny reklamovaného zařízení za každý i započatý den prodlení s odstraněním vady. Nárok objednatele na náhradu škody zůstává tímto ustanovením nedotčen.
4. Dodavatel se dále zavazuje zaplatit smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč (slovy deset tisíc korun českých) za každé jednotlivé porušení povinnosti stanovené v čl. VII. odst. 2 a čl. X. odst. 7 této rámcové smlouvy.

5. Dodavatel se zavazuje nahradit veškerou škodu způsobenou objednateli při jakémkoli plnění na základě rámcové smlouvy, která byla způsobena porušením povinností dodavatele vyplývajících z této rámcové smlouvy nebo z právních předpisů, ledaže prokáže, že škoda byla způsobena okolnostmi vylučujícími odpovědnost.

6. Škodou se rozumí skutečná škoda, ušlý zisk a náklady, které objednatel musel vynaložit v důsledku porušení povinnosti dodavatelem. Škoda se hradí v penězích nebo, je-li to možné a obvyklé, uvedením v předešlý stav podle volby objednatele v konkrétním případě.

7. Dodavatel se zavazuje, že bude mít po celou dobu trvání smluvního vztahu sjednáno pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou objednateli při výkonu podnikatelské činnosti na základě této rámcové smlouvy s limitem pojistného plnění ve výši nejméně 50.000.000,- Kč (slovy padesát miliónů korun českých), přičemž spoluúčast nebude vyšší než 5 (pět) % z limitu pojistného plnění. Tuto skutečnost je dodavatel povinen prokázat kdykoliv po dobu trvání smlouvy k výzvě objednatele tím, že doručí a předá objednateli pojistnou smlouvu (originál či úředně ověřenou kopii) či obdobný doklad o trvání pojištění do 7 (sedmi) kalendářních dnů od doručení této výzvy.
XI.

Zánik rámcové smlouvy, odstoupení od dílčí smlouvy
1. Rámcová smlouva může zaniknout vzájemnou dohodou smluvních stran. Tato dohoda musí být písemná a podepsaná jak dodavatelem, tak objednatelem, jinak je neplatná.
2. Objednatel je oprávněn od dílčí smlouvy odstoupit v případě, že se dodavatel dostane do prodlení s dílčí dodávkou delší než 10 (deset) kalendářních dnů.
3. Rámcová smlouva může zaniknout výpovědí, výpovědní lhůta je stanovena na 6 měsíců a začíná běžet
následujícím měsícem od měsíce, v němž byla výpověď druhé straně doručena.

XII.

Ustanovení společná a závěrečná
1.  Postoupení práv bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany se nepřipouští.

2.  V případě, že některé ustanovení této rámcové smlouvy je či se stane neplatným a/nebo neúčinným, zůstávají ostatní ustanovení rámcové smlouvy v platnosti. Smluvní strany ujednávají, že nahradí toto neplatné ustanovení jiným platným ustanovením, které svým obsahem a smyslem nejlépe odpovídá obsahu a smyslu původního neplatného ustanovení.

3.  Dodatky, doplňky a případné změny této rámcové smlouvy mohou být provedeny pouze písemně v souladu se zákonem po předchozím projednání oběma smluvními stranami a stávají se nedílnou součástí této rámcové smlouvy. Tyto dodatky musí být podepsané jak dodavatelem, tak všemi subjekty stojícími na straně objednatele, jinak jsou neplatné.

4.  Ve věcech touto smlouvou neupravených se tato rámcová smlouva řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. 

5.  Tato rámcová smlouva je vyhotovena v 5 (pěti) stejnopisech, přičemž dva stejnopisy obdrží uchazeč a tři stejnopisy obdrží objednatel.
6.  Smluvní strany po jejím přečtení prohlašují, že souhlasí s jejím obsahem, že rámcová smlouva byla sepsána určitě, srozumitelně, na základě jejich pravé a svobodné vůle, bez nátlaku na některou ze stran. Na důkaz toho připojují své podpisy.

Přílohy:

1. Příloha č. 1 – „Specifikace předmětu plnění“

2. Příloha č. 2 – „Ceník“
3. Příloha č. 3 – „Seznam míst plnění“
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