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CSSZ - RS exekuce, diléi smlouva na tpravu
APV EXK a APV DAP - "Oracle 12c, Windows Server 2012 a
Databazovy audit — EXK*

nize uvedené smluvni strany se dohodly na zakladé Vyzvy Objednatele ze dne 18. 05. 2016 a v souladu s
uzavienou ,Ramcovou smlouvou o vyvoji a idrzbé aplikaéniho programového vybaveni pro exekuéni éinnost”
ze dne 3. 10. 2013 (dale jen ,Ramcova smlouva“), na uzavfeni této Dil¢i smlouvy (dale jen ,Dil&l smlouva“).

A) Ceska republika - Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

Sidlo: Kfizova 1292/25, 225 08 Praha 5

Statutarni zastupce objednatele: JUDr. Jifi Biskup, ustfedni feditel

Osoba opravnéna jednat Ing. Miroslav Bauer, MBA, feditel odboru implementace aplika&nihc
jménem objednatele: programového vybaveni

ICO: 00006963

DIC: neplatce

(dale jen ,Objednatel”

nebo,ESSZ")

na strané jedné

B) WEBCOM a.s.

Sidlo: U Plynarny 1002/97, 101 00 Praha 10
Zastoupena: Ing. Tomasem Petrem, mistopfedsedou predstavenstva
a Ing. Martinem Pondélickem, ¢lenem piedstavenstva
Zapsana v OR: vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil B, vioZzka 16870
Bankovni spojeni: Komeré&ni banka, a.s., €.u. 86-5211550267/0100
ICO: 25820826
DIC: CZ25820826

(dale jen ,Zhotovitel")
na strané druhé.

(Objednatel a Zhotovitel budou v dale této Dil&i smlouvé oznacovani také jednotlivé jako ,Strana“
a spole¢né jako ,Strany”)

s
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I. Predmét Dil¢i smliouvy

13 Ptedmétem této Dilei smlouvy je zavazek Zhotovitele realizovat pro Objednatele Gpravy aplikacniho
programového vybaveni Objednatele pro exekuéni ¢innost (dale jen ,APV EXK") a DAP (dale jen ,APV
DAP*, spoleéné dale také jen ,APV*), pfitemZ Upravou se rozumi update APV EXK a APV DAP, kdy
dojde k technologickym upravam a APV budou upravena pro provoz v odlisné technologicke
infrastruktufe v souvislosti s pfechodem na Oracle 12c, Windows Server 2012 a Databazovy audit. Bliz$i
specifikace pfedmétu pinéni je uvedena v Pfiloze €. 1 této DilEi smlouvy.

2.  Predmétem Dil&i smlouvy je zavazek Zhotovitele pro Objednatele provadét a zajistovat:
a) analytickou &innost a navrhy feseni jednotlivych tprav APV EXK a APV DAP;
b) vyvojové a konzultaéni prace;

¢) upravy APV EXK a APV DAP dle specifikace uvedené v Pfiloze ¢ 1 této Dil¢i smlouvy
a daldich podminek uvedenych v Pfiloze €. 3 této Dil&i smlouvy;

d) apravy technické a uzivatelské dokumentace;

e) uzivatelské testovaci scénare k jednotlivym bodim pinéni dle specifikace uvedené v Pfiloze €.
1 této Diléi smlouvy a daldich podminek uvedenych v Piiloze €. 3 této Dil&i smlouvy;

f)  pfedani zdrojovych kodu;

g) vzdalenou podporu nasazeni do provozu a postimplementa¢ni provozni podporu v dohodnutém
rozsahu

(déle jen ,Dilo").

3. Predmétem této Dil&i smlouvy je dale zavazek Objednatele zaplatit Zhotoviteli za fadné a v€asneé
provedeni Dila cenu sjednanou v &lanku IV. této Diléi smlouvy.

4, Predmétem Dil&i smlouvy neni poskytovani drzby a podpory provozu APV ve smyslu &l. Il. odst. 2.5
Ramcové smlouvy.

Piedmé&tem Dil&i smlouvy neni poskytovani pozaruéni/mimozaruéni podpory.

Jsou-li v této Dil&i smlouvé sjednana prava a povinnosti Stran rozdilné oproti Ramcové smlouvé, ma pro
posouzeni prav a povinnosti Stran piednost ujednani obsazené v Dilgi smlouvé.

I1. Rozsah Dila a ¢as pInéni

1. Dilo dle této Dil&i smlouvy bude Zhotovitelem poskytnuto v rozsahu dle Prilohy €. 2 této DIlEi smiouvy,
stanoveném jako maximalni mozné mnozstvi &lovékohodin jednotlivych pozic specialisti Zhotovitele
odvedenych pfi realizaci pinéni (Dila).

2. Realizace Dila dle této Diléi smlouvy bude ¢lené&na do nasledujicich etap:

2.1. Upravy APV EXK pro pfechod na Oracle 12¢c
.. a) Etapa&. 1. — Analyza a navrh feseni jednotlivych aprav APV EXK
b) Etapa &. 2. — Piedani do testovaciho prostiedi Objednatele

s
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c) Etapaé&. 3. — Ovéfeni Dila na testovacim prostiedi Objednatele
2.2. Upravy APV DAP pro pfechod na Oracle 12¢
a) Etapa&. 1. — Analyza a navrh fe$eni jednotlivych Gaprav APV DAP
b) Etapa &. 2 — Pfedani do testovaciho prostfedi Objednatele
c) Etapa &. 3.a) — Ovéfeni Dila na testovacim prostfedi Objednatele (v ramci migrace IPA)
d) Etapa & 3.b) — Ovéfeni Dila na testovacim prostiedi Objednatele (v rdmci migrace INP)
2.3. Upravy APV DAP pro piechod na Windows server 2012 ]
a) Etapa &. 1. — Analyza a navrh feSenl jednotlivych Gprav APV DAP
b) Etapa &. 2. — Pfedani do testovaciho prostifedi Objednatele
c) Etapa & 3. — Ovéfeni Dila na testovacim prostiedi Objednatele
2.4. Upravy APV EXK dle pozadavki na Databazovy audit
a) Etapa €. 1. — Analyza a navrh fe$eni jednotlivych tprav APV EXK
b) Etapa €. 2. — Piedani do testovaciho prostfedi Objednatele
c) Etapaé&. 3. — Ovéfeni Dila na testovacim prostfedi Objednatele

3. Realizace Dila a jednotlivych etap bude provedena dle podrobného harmonogramu realizace uvedeného
v kapitole 2 Pfilohy &.1 této Diléi smlouvy. Na zahdjeni jednotlivych etap se obé& Strany dohodnou a vytvori
o tom zapis na drovni fizeni projektu.

4. Realizace Dila se bude Fidit pfilohou &3 Ramcové smlouvy a platnymi standardy Objednatele. Soupis
platnych a pro potieby této Dil&i smlouvy relevantnich standardi je uveden ve Vyzvé Objednatele ze dne
18. 5. 2016.

III. Misto pinéni

1.  Mistem plnéni je sidlo Objednatele na adrese KfiZzova 1292/25, 225 08 Praha 5.

IV. Cena a platebni podminky

1. Celkova cena za provadéni Dila za celou dobu trvani této Diléi smlouvy &inf maximalné 6.195.600,- K&
(slovy: $estmilionUjednostodevadesatpéttisicSestset korun Eeskych) bez DPH, 1.7.496.676,- K& (slovy:
sedmmiliontiétyfistadevadesatsesttisicsestsetsedmdesatsestkorun Eeskych) véetné DPH.

2. Cena uvedena v odst. 1 tohoto &lanku této Dil&i smlouvy je stanovena jako prosty soucet nasobkd
jednotkovych cen za Elovékohodinu jednotlivych specialistd, které jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 4 Ramcové
smlouvy, a maximaln& moZného mnoZstvi lovékohodin konkrétniho specialisty odvedenych pfi realizaci

' B
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3. VSechny ceny uvedené v této Dilci smlouveé jsou maximalini a mohou byt piekro&eny pouze v souvislosti
se zménou dafovych pfedpisil, majici vliv na cenu Dila. Z jakychkoliv jinych divodi nesmi byt tyto ceny
pfekrogeny.

4, Dil¢i fakturace buda vazana na odevzdani a akceptaci pfislusné etapy dle &lenéni jednotlivych etap
uvedenych v &l. Il odst. 2 této Dil&i smlouvy takto:

4.1. Upravy APV EXK pro pfechod na Oracle 12¢c

a) Faktura - dafiovy doklad na &astku, které nebude vy$3i nez 846.000,- K& bez DPH po ukong&eni Etapy
€.1. dle €l. 1. odst. 2.1 pism. a) této Dil&i smlouvy

b) Faktura — dafovy doklad na ¢astku, ktera nebude vy$§i nez 1.974.000,- K& bez DPH po ukoné&eni
§ Etapy €.3. dle €l. Il odst. 2.1 pism. c) této Dil&i smlouvy

4.2. Upravy APV DAP pro pfechod na Oracle 12¢

a) Faktura - dafiovy doklad na &astku, ktera nebude vy$si nez 481.680,- K& bez DPH po ukoné&eni Etapy
€.1. dle &l. Il. odst. 2.2 pism. a) této Dil&i smlouvy

b) Faktura — dafovy doklad na éastku, ktera nebude vy$si nez 963.360,- K& bez DPH po ukon&eni Etapy
¢.3.a) dle &l. Il. odst. 2.2 pism. c) této Dil&i smlouvy

c) Faktura - dafiovy doklad na &astku, ktera nebude vy$3i nez 160.560,- K& bez DPH po ukong&eni Etapy
€.3.b) dle &l. II. odst. 2.2 pism. d) této Dil&i smlouvy

4.3. Upravy APV DAP pro pfechod na Windows server 2012

Faktura - dariovy doklad na &astku, ktera nebude vy$$i nez 910.000,- K& bez DPH po ukon&eni Etapy &.3.
dle &l. Il. odst. 2.3 pism. c) této Dil&i smlouvy

4.4. Upravy APV EXK dle pozadavki na Databazovy audit

Faktura — daflovy doklad na &astku, ktera nebude vy35i nez 860.000,- K& bez DPH po ukon&eni Etapy &.3.
dle &l. Il. odst. 2.4 pism. c) této Dil&i smlouvy.

5 Platebni podminky se fidi pfislu§nymi ustanovenimi Ramcové smiouvy.

V. Soucinnost Objednatele

) Obiednatel se, vedle povinnosti stanovenych v jinych &lancich této Diléi smlouvy, zavazuje poskytnout
Zhotoviteli sou¢innost dle specifikace uvedené v Pfiloze &. 3 — Podminky pinéni.

VI. Sankéni ujednani a nahrada $kody
Sankce se fidi dle piislu$nych ustanoveni Ramcové smlouvy.
2.  Nahrada $kody se fidi pfislusnymi ustanovenimi Ra&mcové smlouvy.

VII. Opravnéné osoby

1. Pro ucely jednani ve vécech souvisejicich s Diléi smlouvou jsou opravnénymi osobami:

s
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na strané Objednatele:

Ing. Miroslav Bauer, MBA
e-mail: miroslav.bauer@cssz.cz
tel: + 420 257 062 080

na strané Zhotovitele:

Petr Kubat
e-mail: petr.kubat@webcom.cz
tel: +420 731 600 407

2. Opravnéné osoby jsou opravnény zejména k jednani ve vécech smluvnich a obchodnich.

3. . K podpisu pfedavaciho a akcepta¢niho protokolu jsou ze strany Objednatele opravnéni Ing. Zuzana
Stracena a Ing. Roman Makovic¢ka.

4, Strany jsou opravnény zménit vySe uvedené opravnéné osoby, jsou v8ak povinny na takovou zménu
pisemné& upozornit druhou Stranu, a to bez zbyte&ného odkladu. Takova zména nabyva Gg¢innosti az
okamzikem, kdy je druhé& Strané doru¢eno pisemné upozornéni o0 zméné.

VIII. Platnost, iéinnost a trvani Diléi smlouvy

1.  Tato Diléi smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to ode dne nabyti jeji G€innosti do akceptace Dila
v souladu s harmonogramem realizace, pfi¢emz Dilo musi byt pfedano a akceptovano do dvanacti (12)
mésicl od nabyti u¢innosti Dil&i smlouvy.

2. Dil&i smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu ob&éma Stranami.

IX. Zpusob predani a akceptacni kritéria
Zpusob piedani a proces akceptace Dila se Fidi ustanovenim &l. IV. RaGmcové smilouvy. r

2.  Akceptaéni protokoly budou sepsany pro kazdou Etapu (tj. Etapu &.1, Etapu ¢.2 a Etapu &.3) dle &l. II.
odst. 2 této Dil¢i smlouvy a budou obsahovat popis splnéného pinéni v nasledujicich akceptaénich
kritériich:

a) Etapa&. 1. — Analyza a navrh fe$eni jednotlivych Gprav APV EXK nebo APV DAP

. Predani analyzy a navrhu feseni

b) Etapa €. 2. — Pfedani do testovaciho prostifedi Objednatele

. Predani diléiho pinéni do testovaciho prostfedi Objednatele

c) Etapa &. 3. — Oveéreni Dila na testovacim prostfedi Objednatele

. Ovérena funkcionalita Dila v testovacim prostfedi Objednatele.
o .. Pfedani aktualizované dokumentace.

. Predani aktualizovanych zdrojovych kodu.

s
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Predani instala&nich bali¢ku.

3. Pro pinéni pfechodu na Windows server 2012 pro APV DAP a Databazovy audit pro APV EXK byl
stanoven jeden fakturaéni milnik na zakladé akceptace Etapy €. 3 "Oveéfeni Dila na testovacim prostiedi
Objednatele”.

Akceptace dilgiho pInéni prob&hne dle harmonogramu realizace uvedeném v kapitole 2 Pfilohy &.1 této
Dilzi smlouvy, a tedy nejpozdé&ji do 15-ti dnli (v souladu s Ramcovou smlouvou &lanek IV. odst. 5) od
predani dileiho pinéni v ramci Etapy (dil¢i faze projektu) "Predani do Testovaciho prostfedi Objednatele”
pro piislu$né pinéni:

‘e Upravy APV DAP pro pfechod na Windows Server 2012,
e Upravy APV EXK dle pozadavkii na Databazovy audit

Po marném uplynuti stanovené doby pro akceptaci je Etapa € 3 povaZovana za Objednatelem
akceptovanou a Zhotovitel je opravnén provést fakturaci, za pfed pokladu, Ze k prodleni doslo z davodl na
strané Objednatele.

Etapa &. 3 bude ,Akceptovana s vyhradou" v pfipadé, Ze pinéni, jehoz se tyka, vykazuje vady nebranici
nasazeni do produkce.
V takovém pfipadé se proces odstranéni vad fidi ustanovenim ¢&l. VI. Ramcové smiouvy.

4 S ohledem na délku realizace budou pro pinéni ,Upravy APV EXK pro pfechod na Oracle 12c" a pInéni
,Upravy APV DAP pro prechod na Oracle 12¢" stanoveny dva fakturaéni milniky na zakladé Etap:

e Etapa &.1- Analyza a navrh fedeni jednotlivych uprav
o Etapa &3 - Ovéfeni Dila na testovacim prostfedi Objednatele

Akceptace Etapy &. 3 prob&hne dle harmonogramu realizace uvedeném v kapitole 2 Pfilohy &.1 této DIlCi
smiouvy a tedy nejpozdéji do 50ti pracovnich dni od pfedani diléiho pinéni v ramci Etapy (dil¢i faze
projektu) "Predéni do Testovaciho prostfedi Objednatele” pro pfisludné pinéni.

Po marném uplynuti stanovené doby pro Akceptaci je Etapa €. 3 povazovana za Objednatelem
akceptovanou a Zhotovitel je opravnén provést fakturaci, pokud doslo k prodleni z divodil na strané
Objednatele.

Etapa &. 3 bude ,Akceptovéna s vyhradou® v pfipadé, Ze pinéni, jehoz se tyka, vykazuje vady nebranici
nasazeni do produkce. V takovém pfipadé se proces odstranéni vad fidi ustanovenim ¢&l. VI. Ramcove
smliouvy.

X. Zavéreéna ustanoveni
1.  Nedilnou sou&asti Dil&i smlouvy jsou jeji pfilohy, a to:
1.1_  Ptiloha &. 1 — Specifikace Dila
1.2 Piiloha &. 2 — Maximalni podty realizovanych &lovékohodin dle jednotlivych specialistl

13 Piiloha &. 3 = Podminky plnéni
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Povinnost miéenlivosti a ochrana osobnich udaju jsou stanoveny Ramcovou smlouvou.
Zaruka a odpovédnost za vady se fidi pfislusnymi ustanovenimi Ramcové smlouvy.

4, Tato Dil&i smlouva je vyhotovena v 5 (péti) stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ Zhotovitel obdrZi
2 (dve) vyhotoveni a Objednatel obdrzi 3 (tii) vyhotoveni.

5.  Tato Dil&i smlouva je vyhotovena v éeském jazyce a tato verze bude rozhodujici bez ohledu na jakykoli
jeiji preklad, ktery muze byt pro jakykoli ugel pofizen.

6. Voblastech, které tato Dil&i smlouva vyslovné neupravuje, se smluvni Strany zavazuji postupovat dle
pfislusnych ustanoveni Ramcové smlouvy.

7. Zmény této DIlEl smlouvy Ize &init pouze formou pisemného vzestupné Eislovaného dodatku
podepsaného ob&ma smluvnimi Stranami.

8.  Tato Diléi smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Veskeré spory mezi Stranami vzniklé z této
Dil&i smlouvy nebo v souvislosti s ni se Strany zavazuji nejprve vyiesit dohodou. Pokud se smluvni
Strany nedohodnou, bude spor feSen pfed vécné a mistné pfislusnym soudem Ceské republiky.
Rozhodgi fizeni je vylou¢eno.

9. Strany po pfeéteni této Dil&i smiouvy prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze DIlgi smlouva byla
sepsana urcité, srozumiteln&, na zakladé jejich pravé a svobodné vile. Na dikaz toho pfipojuji své
podpisy.

01-08-
V Prazedne ........ 08 ; 2015 V Praze dne g/‘?/zﬁ 75

WEBCOM a.s. CR - Ceska sprava socialniho zabezpeé&eni

WEBCOM a.s.
U Plynamy 1002/97
64 00 Praha 10 Ing. Miroslav Bauer, MBA

IC: 25820826 - :
DI&: czosaa0sze  editel odboru implementace A Vv

www.webcom.cz

Ing. Tomas Petr
mistopifedseda predstavefisie

k=

ng. Martin Pondéli¢ek
¢len predstavenstva
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Priloha €. 1

1 Specifikace Dila

Nize uvedena specifikace ¢innosti Zhotovitele byla navrzena v rozsahu, ktery vychazi z dostupnych informaci
Objednatele o projektu pfechodu na Oracle 12c, Windows Server 2012 a Databazovy audit.
Specifikace vychazi z dokumentu Vyzva Objednatele ze dne 18. 5. 2016, ktery je obecnym popisem
pozadavk( a ogekavani Objednatele.
Hlavni projektové faze Dila jsou:

. Analyzy a navrhy feSeni pro jednotlivé Gpravy APV EXK a APV DAP

o Vramci této faze Zhotovitel analyzuje, jaké Gpravy v APV bude nezbytné provést pro pfechod
na Oracle 12c, Windows Server 2012 a Databazovy audit a navrhne jejich konkrétni feseni.
Tyto Upravy budou popsany v analytickych dokumentech pro APV EXK a APV DAP.

e Qvéfeni Gprav na vyvojovém prostiedi Zhotovitele
o Navrzené upravy APV EXK a APV DAP budou ovéfeny na vyvojovém prostiedi Zhotovitele.
e Predani APV EXK a APV DAP do testovaciho prostfedi Objednatele

o APV jsou v této fazi pfedana na nasazeni do prostiedi Objednatele. Souéasti pfedani je tedy
spustitelna verze APV EXK a APV DAP se zapracovanymi zménami, aktualizovana technicka
dokumentace, uZivatelské testovaci scénaie pro funkéni zmény APV, uzivatelska pfirucka,
zdrojové kody.

e Oveéfeni uprav na testovacim prostiedi Objednatele

o Na testovacim prostiedi prob&hne ovéifeni zmé&novanych funkcionalit a konfiguraci
Objednatelem a Zhotovitel poskytuje podporu a participuje v ramci ovéfovani.

e Vzdalena podpora nasazeni do provozu a postimplementaéni podpora

o Po ovéfeni je APV Objednatelem nasazena na produkéni prostiedi a dochazi ke zvysené
provozni podpoie po stanovené obdobi.

1.1 Upravy APV EXK v souvislosti s pfechodem na:
¢ Oracle 12¢
¢ Databazovy audit

1.1.1 Specifikace pinéni pfechodu na Oracle 12¢c

e Analyza a navrh aprav APV EXK nutnych pro pfechod na Oracle 12c, a to:
a. Prechod na novou verzi Oracle JDBC knihovny v&etné rebuild APV EXK.
b. Provéfeni verze JAVA, pfipadny pfechod na vy$si verzi.
c. Rekompilace procedur a funkci.
d. Revize PLSQL kédu.
e QOvVéreni uprav na vyvojovém prostiedi Zhotovitele.
e« Ovéfeni uprav na testovacim prostfedi Objednatele za ¢ast APV EXK.

s

Neptesvédéujeme, podavame DUKAZY
www.webcom.cz 8z20




© 2016 WEBCOM a. s.

DILCI SMLOUVA

Participace na funkénich a integra¢nich testech na testovacim prostfedi Objednatele a poskytnuti
souéinnosti pfi realizaci t&chto testl v maximalnim ¢asovém rozsahu 10 (deset) pracovnich dnd.
« Navrh a provedeni srovnavacich testl na testovacim prostiedi Objednatele za aplikaci APV EXK na
verzi Oracle 10g a Oracle 12c.
e Vzdalena podpora nasazeni do provozu a postimplementaéni podpora vrozsahu 10 (deset)
pracovnich dni.
« Projektové vedeni tymu Zhotovitele.
e Soucinnost v oblasti projektového managementu v pfedem dohodnutém rozsahu.
e Soucginnost a spoluprace s ostatnimi realizatory prechodu na Oracle 12c dle dohodnutého
projektového harmonogramu Objednatele a v souladu s dohodnutou komunika&ni strategii.
e Sdileni informaci mezi Zhotovitelem a Objednatelem ohledn& implementovanych zmén.
o Pravidelna Gc¢ast na koordinaénich a fidicich schiizkach poradanych Objednatelem.

11.2 Specifikace pinéni pro Databazovy audit - pfedavani identity uzivatele z aplikaéni vrstvy (APV
EXK)

APV EXK, integrovana pod AAA portal piebira identitu uzivatele ze serveru Webseal v HTTP hlavi¢ce. Dale
ma k dispozici AAAAPI pro ziskani seznamu pfidélenych opravnéni a dali vybrané informace pro konkrétniho
uzZivatele.

+ Upravy Zhotovitele umozni (vyjma strojové spousténych pozadavk( (Scheduler, DAP apod.):
a. pfedavat identitu aplikaéniho uzivatele v ramci komunikace aplikaéniho a databazového
serveru,
b. databazové volani musi obsahovat informaci o efektivnim uzivateli, ktery databazové volani
inicioval. :
* Implementace nezbytnych zmén v APV EXK.
e Ovérfeni uprav na vyvojovém prostiedi Zhotovitele.
e Podpora funké&nich a integragnich testl na testovacim prostiedi Objednatele uréeného pro APV EXK
v maximalnim ¢asovém rozsahu 10 (deset) pracovnich dni.
e Vzdélena podpora nasazeni do provozu a postimplementaéni podpora v maximalnim &asovém
rozsahu 10 (deset) pracovnich dni.
¢ Projektové vedeni tymu Zhotovitele.
e Soucinnost v oblasti projektového managementu v pfedem dohodnutém rozsahu.
e . Sdileni informaci mezi Zhotovitelem a Objednatelem ohledn& implementovanych zmén.
e Pravidelna u&ast na koordinaénich a fidicich schlizkach pofadanych Objednatelem.

1.2 ﬁpravy APV DAP v souvislosti s pfechodem na:
e Oracle 12c,
e Windows Server 2012

1.21 Specifikace plnéni pfechodu na Oracle 12¢

e Analyza a navrh migrace DAP na Oracle 12c¢ tj. navrh pluginu, ktery bude zaloZzen na novéjSich
komponentach, které podporuji Oracle 12c.
e Revize pluginu pro Oracle 12c¢, a jeho ovéfeni na vyvojovém prostifedi Zhotovitele.

G
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V ramci integragnich testl DAP vzdalené spousténi batchli a kontrola na testovacim prostedi
Objednatele, Zze davky byly pfeneseny. Vzdalend podpora integragnich testli bude za 1 instanci
migrované databaze poskytovana v maximainim ¢asovém rozsahu 10 (deset) pracovnich dnd po sob&
jdoucich.

Vzdalena podpora nasazeni do provozu a postimplementaéni podpora v rozsahu 10 (deset)
pracovnich dni na migrovanou instanci databaze (IPA/INP).

Instalaéni postup pro nasazeni nového pluginu pro Oracle 12c.

Projektové vedeni tymu Zhotovitele.

Soucinnost v oblasti projektového managementu v piedem dohodnutém rozsahu.

Soucinnost a spoluprace s ostatnimi realizatory pifechodu na Oracle 12c dle dohodnutého
projektového harmonogramu Objednatele a v souladu s dohodnutou komunikagni strategii.

Sdileni informaci mezi Zhotovitelem a Objednatelem ohledn& implementovanych zmén.

Pravidelna ¢ast na koordinagnich a fidicich schlizkach poradanych Objednatelem.

Specifikace pfechodu na Windows server 2012

Analyza a navrh pfechodu na Windows Server 2012,

Uprava DAP pro portaci na Windows Server 2012.

Oveéreni provedenych uprav DAP na vyvojovém prostiedi Zhotovitele.

Instalaéni postup pro nasazeni nové verze.

V ramci integracnich testl DAP vzdalené spousténi batchli a kontrola, Ze davky byly preneseny.
Vzdalena podpora funkénich a integra&nich testll bude poskytovana v maximéalnim &asovém rozsahu
10 (deset) pracovnich dnd.

Vzdélena podpora nasazeni do provozu a postimplementagni podpora v rozsahu 10 (deset)
pracovnich dni.

Projektové vedeni tymu Zhotovitele.

Soucinnost v oblasti projektového managementu v pfedem dohodnutém rozsahu.

Sdileni informaci ohledné implementovanych zmén.

Pravidelna Ggast na koordinaénich a fidicich schlizkach pofadanych Objednatelem.

s
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2 Harmonogram realizace

NiZe uvedeny harmogram realizace je nutné nasledn& vzajemné sladit v ramci jednotlivych dil¢ich plnéni dle
priorit Objednatele a stanovenymi pfedpoklady a s realizacemi nezbytnych provoznich aktivit (napf. HRP).

Harmonogram pro realizaci pfechodu na Windows 2012 pro APV EXK a APV DAP,
Databazovy audit pro APV EXK a Oracle 12c pro APV EXK a APV DAP:

Kéd Nazev dil¢i faze projektu Trvani Zavislost fazi | Zodpovédny
(pracovnich
¢ dnu)
TO Zahajeni projektu (Oznameni o Objednatel
schvaleni stanoveni vydajl)
WS 2012 — APV DAP : : i
WSD1 Analyza a névrh reseni TO + 5dny T0 Zhotovitel
WSD2 Implementace a interni testy WSD1+15 | WSD1 Zhotovitel
dni
WSD3 Predani do testovaciho WSD2 WsD2 Zhotovitel
prostredi Objednatele
WSD4 Akceptaéni funkeni testy WSD3+10 | WSD3 Objednatel
dni
WSES5 Oveéreni Dila na testovacim WSD4 WSD4 Objednatel
prostfedi Objednatele
WSD6 Nasazeni do provozu WSD5 WSD5 Objednatel
WSD7 Postimplementaéni podpora WSD6 + 10 | WSD6 Zhotovitel
dni
| DB Audit - APV EXK
DBE1 Analyza a navrh reseni TO + 5 dny T0 Zhotovitel
DBE2 Implementace a interni testy DBE1+ 5 dny | DBE1 Zhotovitel
DBE3 Predani dil¢iho plnéni do DBE2 DBE2 Zhotovitel
Testovaciho Prostfedf
Objednatele
DBE4 Integracni a akceptacni testy DBE3 + 10 DBE3 Zhotovitel/Objednatel
dni
DBES Overeni Dila na testovacim DBE4 DBE4 Objednatel
prostfedi Objednatele
DBE6 Nasazeni do provozu DBE5 DBE5 Objednatel
DBE7 Postimplementaéni podpora DBE6 + 10 DBE6 Zhotovitel
dni
Oracle 12¢c- APV EXK
Testovaci prostredi (TP) -
migrace na Oracle 12c
OEO0 Migrace TP na Oracle 12¢c - Objednatel
(TP pIné zintegrované a
datové aktualizované z
~ | produkce)
OE1 Analyza a névrhy fedeni dprav | TO + 30 dni T0 Zhotovitel
APV EXK

s
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Identifikace invalidnich objektl | OE0 + 5dni | OEO Objednatel
Oveéreni nevalidnich objektll — | OE2 +5dni | OE2 Zhotovitel
TP
Rekonfigurace/reimplementace | OE1 + 10 dni | OE1, OE3 Zhotovitel
APV EXK pro Oracle 12c
Predénf do Testovaciho OE4 OE4 Zhotovitel
Prostredi Objednatele
Ovéfeni nové verze EXK na O4a + 5dny | OE4a,0E6 Zhotovitel
TP na Oracle12c
Revize funk&nosti OE5+5dni | OE5 Objednatel
databazovych jobil a
provadécich plant po
prechodu na Oracle 12¢
Vytvoieni funk&nich testl EXK | TO+ 40 dni OE1 Objednatel
Vytvoreni integraénich E2E OE1 + 20 dni | OE6,0E1 Objednatel
testl EXK a okoli
OE6b Schvaleni integracnich E2E OE6a + 5 dni | OE6a Objednatel
testll a planu realizace testl se
véemi realizatory
OE7 Integraéni E2E testy na TP OE6b + 10 OE6b, OE5a Objednatel
Oracle12c s okolnimi dni
aplikacemi
OE8 Navrh aplika¢nich OE6 + 15 dni | OE5 Zhotovitel
srovnavacich testli na TP
Oracle12c
OE9 Provedeni databazovych OEO+5dni | OEO Objednatel
srovnavacich testll DB Oracle 3
10g versus Oracle 12c a
optimalizace infrastruktury
CDU
OE10 Provedeni aplikaénich OE9 + 10 dni | OE8,0E9,0E7 | Zhotovitel, Objednatel
srovnavacich testl APV EXK
na Oracle 10g v TP s okolim
OE11 Provedeni aplika&nich OE10 + 10 OE10 Zhotovitel, Objednatel
srovnavacich testi APV EXK | dni
na Oracle 12¢c v TP s okolim
OE12 Oveéreni Dila na testovacim OE11 OE1M1 Objednatel
prostredi Objednatele
Integracni prostredi (IP) -
» migrace na Oracle 12¢
OEIPO Migrace IP na Oracle 12¢c OE11 Objednatel
OEIP1 Identifikace invalidnich objektll | OEIPO + 5 OEIPO Objednatel
dni
OEIP2 Oveéfeni nevalidnich objektt — | OEIP1 + 5 OEIP1 Zhotovitel
TP dni
Testovaci prostredi - finalni
migrace na Oracle 12¢
OETPO Migrace TP na Oracle 12¢ OE11 OEIP2,0E11 Objednatel
OETP1 _, Identifikace invalidnich objektli | OETPO + 5 OETPO Objednatel
dni

s
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Oveéfeni nevalidnich objektl — | OETP1 +5 OETP1, OE12 | Zhotovitel
TP dni
Predmigracni ptiprava migrace | OETP2 OETP2 Objednatel
GO/NOGO migrace OE11 OEIPO,0OETP2, | Objednatel
Produké&niho prostiedi OEPPM
Produkéni prostredi (PP) -
migrace na Oracle 12¢
Ostra migrace produkéniho OEPPO Objednatel
prostiedi
Postimplementaéni podpora OEPP1 + 10 | OEPP1 Zhotovitel
pro APV EXK dni
Identifikace invalidnich objektll | OEPP1 + 5 OEPP1 Objednatel
- PP dni
Oveéreni invalidnich objektt - OEPP3 +5 OEPP3 Zhotovitel
PP dni
| Oracle 12c — APV DAP VT £ A EDRR] Fn 08 :

Zahajeni aktivit pro DAP OEOD OEOD Objednatel
Analyza a navrh reSeni ODO +5dni | ODO Zhotovitel
migrace DAP na Oracle 12¢c

oD2 Revize pluginu pro Oracle 12 ¢ | OD1 + 20 dni | OD1 Zhotovitel

OoD3 Predéni do testovaciho OD2 +2dny | OD2 Zhotovitel
prostredi Objednatele

OoD4 Ptiprava integracnich E2E ODO0 + 25 dni | OD3, OD0 Objednatel
testll a schvaleni planu
realizace testl se véemi
realizatory

OD5 Integraéni testy E2E DAP na OD4+ 10 dni | OD4, OE7 Objednatel/Zhotovitel
TP na Oracle 12c¢ pro migraci
IPA

0oD6 Ovéreni Dila na testovacim 0OD5 OD5 Objednatel
prostredi Objednatele (v ramci
migrace IPA)

oD7 Nasazeni upraveného DAP do | OD6 + 2 dny | OD6,0EPPO Objednatel
PP

0oD8 Postimplementaéni podpora na | OD7 + 10 dni | OD7 Zhotovitel
PP pro migraci IPA

OoD9 Integracni testy E2E DAP na OD8 + 10 dni | OD8 Zhotovitel

: TP na Oracle 12c pro migraci

INP

oD10 Ovéreni Dila na testovacim OD9 OD9 Objednatel
prostiedi Objednatele (v ramci
migrace INP)

OD11 Postimplementaéni podpora na | OD10+10 dni | OD10 Zhotovitel
PP pro migraci INP

&
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Priloha €. 2
Maximalni pocty realizovanych ¢lovékohodin dle jednotlivych specialistl

; Jednotkova
Maximalni pocet R i " .
Elovékohodin za dobu maximéini cena za .| Cena die jednotiivich
trvéni DilEi smiou élovékohodinu v K& | specialisti v KE bez
bt bez DPH DPH
Projektovy Manazer 1765 600 1 059 000
Procesni analytik 2124 600 1274 400
Architekt
informaéniho 2865 600 1719 000
systému y
SPNANI 2509 400 1039 600
specialista
Ostatni 2759 400 1103 600
Maximalni cena bez
DPH 6 195 600

s
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Priloha €. 3 - Podminky plInéni

1 Projektové a technické podminky realizace

S ohledem na komplexitu Dil¢ich pInéni je nezbytné se zaméfit na jasné stanoveni podminek
realizace tak, aby realizace téchto pinéni byla provedena v souladu s poZzadavky Objednatele a
moznostmi odpovidajici charakteru a podminkam prostfedi APV. Toto plati zejména pro pinéni
Prechodu na Oracle 12c, které diky své rozsahlosti a komplexnosti bude klast jak znaéné technickeé,
tak zejména organizaéni naroky na jednotlivé subjekty, které se na pinéni budou podilet. Pro
efektivni fizeni takového pln&ni je vhodné, aby byla pouZita standardni ovéfena metodika
projektového managementu a nebyla zanedbana Zadna z oblasti - od stanoveni jasné komunikaéni
strategie, fizeni rizik az po fizeni zmén.

Z hlediska technického musi byt kladen dlraz na zachovani provoznich piedpokladii a podminek
APV EXK a APV DAP. Pro kontinualni sledovani provozniho stavu, rychlé podchyceni
nestandardniho chovani a zejména zacileni napravnych opatfeni je vhodné pro realizaci Dil€ich
plnéni zajist&ni monitoringu. Je to ztoho divodu, Zze APV EXK je pomémné slozita, velmi
zintegrovana a v aktualnim prostfedi a nastaveni tedy velmi citlivd na vykonnostni vykyvy
infrastruktury a okoli. Realizace monitoringu neni soucasti této DilCi smlouvy.

Technické predpoklady:

1. Bude zajistén kontinualni monitoring APV EXK, jehoz vystupy budou dostupné Zhotoviteli.

2. Upgradované (pfechod na vy$$i verzi) servery budou provozovany na stavajicich prostiedi (pro
provozni aplikaéni servery se jedna o fyzické servery pro APV EXK a virtualni servery pro APV
DAP) a bude zachovan jejich dohled a administrace.

3. APV EXK bude natitat a ukladat data pouze do jedné verze databaze.

4. Migrace databazi probiha 1:1 beze zmén datovych struktur, kédovych stranek a aplikanich
uprav nad ramec nezbytné pro u&ely migrace.

5. Rozsah systému DAP podporovaného Zhotovitelem vychazi zvymezeni stanoveném
v dokumentu DAP_prevzeti_systemu_1.0.docx.

6. Identifikace uzivatell v databazi v APV EXK aktualné odpovida popisu chovani, ktery je
obsazen v kapitole 7 standardu AAA_Pozadavky_na_aplikace_7.01.pdf.

7. Soutasti plnéni jsou pouze takové Upravy APV EXK a APV DAP, které jsou nezbytné pro

" realizaci pfechodu APV EXK a APV DAP na Oracle 12c, pro APV DAP na Windows 2012 a
pro APV EXK na Databazovy audit.

8. Veskeré souctinnosti budou probihat v &asovém rozsahu pfedem odsouhlaseného
harmonogramu.

Projektové piedpoklady:

« _Rizeni projektu viigi Zhotoviteli zajistuje garant aplikace,
¢ bude nastaveno fizeni rizik — budou stanovena pravidla evidence a vyhodnocovani rizik,

i
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bude nastavena komunika&ni strategie — pravidelné schiizky, zplsob eskalace, spole¢né
uloziété relevantnich dokumentt a informaci, kontaktni matice atd.

bude nastaveno fizeni zmén - budou stanovena pravidla evidence a smluvniho zajistovani
zmen,

bude vytvoien a udrZzovan spole¢ny harmonogram realizace.

Pfechod na Oracle 12c - Specificka souginnost od Objednatele nad ramec standardni soucinnosti

Realizace monitoringu databazovych odezev pro APV EXK.

Zaijistit pfechod na nového Oracle klienta v&etné piisludnych patchi.

Revize funkénosti databazovych jobl a provadécich plant po pfechodu na Oracle 12c.
Provedeni srovnavacich testt Oracle 10g a Oracle 12c a optimalizace infrastruktury CDU pro
zachovani odezev a vykonnosti (minimalné stejné jako pfed migraci).

Stanoveni Test managera pro pfipravu a koordinaci testl, vytvofeni Testovacich specifikaci
(integra&nich scénar), zajisténi testovacich dat.

Udrzovani a poskytovani aktualni matice konfigurace TP v pribé&hu testi.

Provedeni funk&nich aplika&nich testll véetn& funk&nich rozhrani navazujicich systémi
(tj.ov&feni provedenych uprav).

Aktualizace pracovnich postupi a nastrojii pro spravu schématu EXK (napf. postup pro obnovu
dat z PP do TP).

Spousténi batchii pro DAP — umoznit vzdaleny pfistup do TP pro spousténi batchli a souginnost
administratora na DAP a Scheduler.

Piiprava davek (data v tabulce, PLSQL procedury apod.) pro jednotlivé Oracle batche a
soucinnost zhotovitel(l t&chto vstupnich dat pro DAP.

Za DAP ové&fovani pfenesenych dat na cilovych systémech a soucinnost zhotovitell cilovych
systém.

Naplanovani, fizeni a provedeni integraénich testl pro ovéfeni pfenosu vsech batchovych
dévek (Pozn. zhotovitel DAPu bude jednim z participantl integragnich testa).

Ptiprava a ovéfeni dostupnosti a spravné konfigurace zdrojovych a cilovych systému pro DAP
na viech prostredich.

Ovéreni véech batch(, kde je alesporfi na jedné strané Oracle 12c.

Zaijisténi prib&zné technické podpory a konzultace od Oracle.

W82012 Specificka souéinnost od Objednatele nad ramec standardni soucinnosti

Navrh pfechodu aplikagnich serverli na novy opera¢ni systéem.

Navrh na zmény ve standardech CSSZ.

Objednatel zajisti povyseni OS podle odsouhlaseného ¢asoveho planu.

Ptiprava a provedeni funké&nich a vykonovych testl systému Windows 2012.

Optimalizace vykonu systému Windows 2012 miniméiné na urovefi pfedchozi verze.

Ovéfeni tprav APV DAP v testovacim prostiedi pfed jeho nasazenim do produkéniho provozu.

Pro DAP spousténi batchtl — vzdaleny pfistup do TP pro spoudténi batchl a soucinnost
administratora na DAP a Scheduler.

Pfiprava davek (data v tabulce, PLSQL procedury apod.) pro vybrané batche a soucinnost
zhotovitelli t&chto vstupnich dat pro DAP

« .. Ov&fovani pfenesenych dat na cilovych systémech a soucinnost zhotovitell cilovych systému

pro DAP

L
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« Naplanovani, fizeni a provedeni integracnich testll pro ovéfeni pfenosu vSech batchovych
davek (Pozn. zhotovitel DAPu je jednim z participantii integranich test).

» Pfiprava a ovéfeni dostupnosti a spravné konfigurace zdrojovych a cilovych systéma pro DAP
na véech prostiedich.

Audit - Specificka souginnost od Objednatele nad ramec standardni soucinnosti
e Pfiprava a provedeni funkénich a integratnich testl véetn& pripravy dat (tj. ovéfeni

provedenych Uprav).

o Objednatel zajisti, Ze feseni nebude mit negativni vliv na sitové a databazové prostredky
v provoznim prostfedi Objednatele.

o Objednatel doda report z méfeni prostiedkl pfed a po nasazeni feseni Databazového auditu
na aplikacich Objednatele v provoznim prostfedi.

2 Soucinnost

Objednatel se, vedle povinnosti stanovenych v jinych &lancich této Diléi smlouvy, zavazuje poskytnout
Zhotoviteli sou¢innost dle nize uvedené specifikace:

Poskytnuti nezbytnych podkladi a konzultaci doplfiujicich Po celou dobu realizace | Analyticka
podklady obsaZené v zadavaci dokumentaci (napf. soucinnost
v podkladech pro analytickou expertni podporu), aktivni
U&ast na schiizkach, zajisténi pfedani v8ech relevantnich
dokumenti a vystupt APV.

Zajisténi testovacich dat pro testovaci a integraéni prostfedi | Po celou dobu realizace | Analyticka
€SSZ (v kvalité dle pozadavki CSSZ). Jedna se souginnost
o dostupnost dat ve véech prostfedich CSSZ pro agendy
souvisejici s agendou EXK, véetné APV EXK samotné.

Spoluprace a metodicka podpora pfi provadéni testi a Po celou dobu realizace | Realiza¢ni
jejich vyhodnoceni. pfedpoklady
Umoznéni vstupu a pohybu v prostorach CSSZ Pfi zahajeni poskytovani | Realizagni
pracovnikiim Zhotovitele a jeho subzhotovitele v rozsahu dileiho pInéni piedpoklady

nezbytném pro provadéni této Dil¢i smlovy. Toto plati
pouze v ramci pracovni doby Objednatele.

Progkoleni koncovych uZivatelli a administratorts bude-li Po celou dobu realizace | Realizaéni

relevantni. predpoklady

Rozhodnuti o pfechodu do integraéniho, testovaciho a Po celou dobu realizace | Realiza&ni

pcrodukéniho prostiedi a zahajeni produk&niho provozu predpoklady
SSZ.
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KONICA MINOLTA
Organizace a provedeni testovani v testovacim prostiedi Po celou dobu realizace | Realizaéni
CSSZ, véetné zajistani spoluprace tretich stran, spoluprace piedpoklady
pfi vyhodnoceni.
Objednatel bude vyuzivat bugtrackingovy systém Po celou dobu realizace | Realizagni
Zhotovitele pro hladeni chyb identifikovanych v ramci predpoklady
podpory poskytované dle této DIIE smlouvy.
Organizaci realiza¢nich schiizek na tydenni bazi nebo dle Po celou dobu realizace | Realizaéni
aktualni situace. pfedpoklady
Moznost pifimé komunikace tymu Zhotovitele a jeho Po celou dobu realizace | Realiza&ni
subzhotovitele s tymem Objednatele. pfedpoklady
Poskytnuti testovaciho prostiedi (TP) Objednatele pro Po celou dobu realizace | Realizaéni
Uvodni ovéreni opravy. pfedpoklady
V pripadé reseni pozadavku integraéniho charakteru zajisti | Po celou dobu realizace | Realizagni
Objednatel spolupraci zhotovitel( souvisejicich aplikaci pfedpoklady
tietich stran jako ESB Backend, SAP BW, DMS, ATR-EXK
atd.
Podpora pfi identifikaci pficin zji§ténych chyb a pifi jejich Po celou dobu realizace | Technicka
odstrafiovani, zajisténi potfebnych vstupnich informaci soutinnost
(popis neotekavaného chovani APV, podklady pro
nasimulovani problém(, otekavané korektni chovani
véetné analytické dokumentace), zajisténi logl a chybovych
hlaseni poskytovanych jednotlivymi prvky infrastruktury,
poskytnuti prostiedi pro vyhledavani pficin chybovych stavi
aplikaci a nahlasenych problému. Zajist&ni moznosti
komunikace s tfetimi stranami v pfipadé potfeby.
Bezodkladné fe$eni chyb a odstranéni jejich pficin Po celou dobu realizace | Technicka
v pfipadé zavinéni tfeti stranou. soucinnost
Zajisténi soucinnosti pro ovéreni a nasazovani Po celou dobu realizace | Technicka
databazovych bali¢ki. soucinnost
Zajisténi vzdaleného pfistupu pouzitim technologie Citrix Po celou dobu realizace | Technicka
pro zpfistupnéni logovych souborl a testovaciho a soucinnost
integraéniho prostiedi.
Ukladani logl na sdilené uloziste, véetné logl z b&hu Po celou dobu realizace | Technicka
skriptll na CDU (pfimo administraci CDU). soucinnost
Dostupnost systému, na které je realizované rozhrani, Po celou dobu realizace | Technicka
zajisténi dostupnosti pro testovani. soucginnost
Technické zajisténi systémovych a akceptacnich testh, Po celou dobu realizace | Technicka
poskytnuti potiebné infrastruktury a s dostateénou soucinnost
kapacitou a vykonem véetné jeji konfigurace a testovacich
dat.
Zajisténi nezbytnych instalaci a pokryti souvisejicich Po celou dobu realizace | Technicka
administrativnich postupl pfi instalacich novych verzi nebo soucinnost
opravnych bali¢ki APV.
Nepfesvédiujeme, podavame DUKAZY
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[Zajisténi potrebnych prostor k zajisténi pozadovanych testd | Po celou dobu realizace | Technicka

v systému Objednatele, konzultaci s Objednatelem, soucinnost
projektovych a fidicich schiizek a pro dal$i uvedene

soudinnosti.

Spréva, administrace a provozovani dodaneho a Po celou dobu realizace | Technicka
upraveného APV, vEetné spravy, administrace a soucinnost

provozovani produkéniho, testovaciho a Skoliciho a
integracniho prostiedi APV.

Zmény v nastaveni uzivatelskych roli v systému AAA pro Po celou dobu realizace | Technicka
véechna prostiedi Objednatele, pokud budou vyplyvat soucginnost
z navrhu feseni Uprav.

Zajisténi souginnosti pro kategorizaci, névrh a rozhodnuti o | Po celou dobu realizace Technicka
zplsobu feseni jednotlivych pozadavk( vedenych souginnost
v bugtrackingovém systému.

Pfistup do DB Integra&niho a testovaciho prostfedi pomoci | Po celou dobu realizace Technicka

read-only uctu. soucinnost
Pristup do TP Objednatele ze standardni pracovni stanice Po celou dobu realizace | Technicka
¢ssz. souginnost
Pfistup na analyticky Linux Server — tloZité logu. Po celou dobu realizace | Technicka

soucinnost
Zaijisténi specifikovanych pfistupl pro DAP. Po celou dobu realizace | Technicka

soucinnost

Zajisténi pravidelné kontroly logli DAP a SCH administraci. | Po celou dobu realizace Technicka

soucinnost
Zajisténi produkéniho (PP) aplikaéniho monitoringu v Po celou dobu realizace | Technicka
Nagios pro G&ely podpory Vyéet sledovanych parametrd je soucinnost

uveden v nasledujici tabulce.
Vytet parametru:

Komponenta Sledovany parametr
APV Hardware : CPU load
MemoryUltilization
Interfaces Throughput '
Packets
Errors
File Systems Utilization
Network Latency
Packetloss
IP Services open IP ports
Java HeapMemory
Non-HeapMemory
ThreadCount
= JBoss Thread Count

JBoss Thread Busy
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Time

Reddéétau nt :

~Response Time

R

Sloupce ,Termin" ve vy$e uvedenych tabulkach specifikuji okamzik (fazi realizace nebo realiziaci
konkrétnich tkonu), kdy je nejzazsi termin pro poskytnuti poZadované soucinnosti. Zména termind
pozadované sou&innosti je mozna pouze na zakladé oboustranné odsouhlasené dohody.

'Vy$e uvedené terminy jsou vymezeny nasledujicim zplsobem:

Dle poZadavku Zhotovitele v prib&hu uginnosti
této Dilsi smlouvy, kdy pozadavek bude pfedlozen
e-mailem &i v ramci jednani zachyceného

v pisemném zapisu nebo obdobném dokumetu

Po celou dobu realizace

Pfi zahajeni poskytovani diléiho pinéni Datum nabyti U¢innosti této DIIEi smlouvy.

s
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