ATOS

Priloha ¢. 2

Technicka specifikace

Nabidka spolec¢nosti Atos IT Solutions and Services, s.r.o (dale jen Atos)
predstavuje dodani, implementaci a nasledné sluzby spojené se zajisténim
provozu systému Zaméstnanosti postavené na feSeni Atos Case
Management.

Optimalizace fizeni a poskytovani sluzeb zamérenych na klienta byva hlavni
motivaci zmény prace a frizeni kazdé organizace. Soucasna komplexnost
systémd, poskytovanych sluzeb, legislativniho rdmce, struktura vefejné ale i
soukromé sféry vyzaduje koncepcCni praci na vyssi Urovni managementu.
Dnes jiz nestali procesné orientovany pfristup, ani dokumentové nebo
organizacné-orientovany pristup, ale celkova zména fizeni organizace na
klientsky orientovany pFistup s dlirazem na management piipadd.

Zakladni filozofii managementu pripadu je klient a reSeni jeho potreby.
V&echno ostatni slouZi jako podplrny nastroj plnéni a poskytnuti sluzby v
ramci stavajicich legislativnich, organizacnich, procesnich a dokumentovych
ramcl. IT podpora pro management pfipadd zahrnuje dodani komplexniho
case management systému, ktery zahrnuje systémy kontaktu s klientem,
procesni podporu ptipadd a realizaci ¢innosti, management zdrojd (napf.
organiza¢ni ¢lenéni pracovnikl), sledovéni kvalitativhich a kvantitativnich
ukazateld poskytovani sluzeb (napf. dodrzovani legislativni predepsanych
Ihat), spisovy sbér dokumentd, vydavani dokumentd podiéhajicich
schvalovacim a legislativnim podminkam. Reseni ATOS Case Management
firmy Atos IT Solutions and Services je moderni informacni systém pro 21.
stoleti.

Nabizené reSeni IS Zaméstnanost vietné souvisejicich sluzeb uzivatelské a
provozni podpory je postaveno na zkusenostech spolecnosti Atos se stejnou
agendou resSenou v jinych zemich, napf. Rakousko nebo Slovensko. Reseni
postavené nad Atos Case Management bylo vyvinuto pro slovensky urad
prace, socialnich véci a rodiny a do provozu bylo nasazeno v poloviné roku
2012 a od té doby je podporovano a aktivné rozvijeno.

Soucasti nasi nabidky je také nabidkovy prototyp. Tento prototyp simuluje
fiktivni agendu podle pozadavkl Zadavatele. Celé toto fedeni je postavené na
nabizené platformé, ktera byla prekonfigurovana pro potreby prototypu. Pri
realizaci prototypu jsme se snazili maximalné drzet zadani, ale v nékterych
pripadech jsme ponechali zakladni funkcionalitu platformy v plné mire,
specidlné u podplrnych komponent jako je napt. kalendar.

Cena, harmonogram a navrzené soucinnosti vychazeji z nasSich zkusSenosti s
. 7 . [o] - v 7 7 .o Vs 7
realizaci projektu a aplikacni podpory této agendy v jinych zemich.

Na zakladé zkusSenosti z provozu a rozvoje feSeni na Slovensku, lze shrnout
V4 4 g 7 Y, o
vyhody reseni do nasledujicich bodu:
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. Flexibilita a efektivni rozvoj — vychazi z navrzené

architektury systému, kdy zmény kodu jsou provadény na zakladé Uprav

o . . r o V. Ve 7 o .
modelu jednotlivych procesu a cinnosti. Timto zpusobem dosahujeme
vysoké efektivity pfi feseni Uprav jiz podporovanych cCinnosti.

e Ergonomie uzivatelského rozhrani - celé uzivatelské rozhrani je postavené
na framewoku, ktery umoznuje jej prekonfigurovat na zakladé prani
zakaznik. Prezentovana ergonomie vychazi se slovenského reseni se
zapracovanymi pozadavky prototyp.

e Robustnost a Skalovatelnost feseni - vzhledem k jasnému rozdéleni

7 o 7 . v v 7 v Ié
systému do vrstev a modulu, Ize system efektivné skalovat za dodrzeni
pozadavkl na robustnost.

Aktivni zapojeni pracovnikl Zakaznika do rozvoje systému - nedilnou
soucasti platformy je znalostni ¢ast. V této c¢asti jsou pripravovany vsechny
modely a katalogy, na zakladé, kterych se automaticky vytvari programovy
kéd. Zapojenim zakaznika do faze modelovani Ize dosahnou vysoké znalosti
systému, nejen z vécného hlediska i z pohledu detailni aplika¢ni podpory.
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2.1Navrh reseni pro pozadavky z kapitoly 2.1
ZD

2.1.1 Kapitola 2.1 ZD - Pozadavky na licencni zajisténi

V ramci tohoto reSeni spoleCnost Atos doda vsSechny nutné licence k
dodavanému resSeni IS Zameéstnanosti spolu s potfebnymi objekty, funkénosti
a parametrizacnimi nastroji, které umoznuji nastaveni pro konkrétni scénare,
procesy a cinnosti zdkaznika a umoznuje modifikaci a pripadny vyvoj
funkénosti ve stejné technologii Systému. Licenéni model pro vyvijené
aplikace je modularni. Licence tretich stran na operacni systémy, databaze a
aplika&ni servery umoziuji Skalovani podle pozadavkd na 3Skalovatelnost
celého systému.

2.2Navrh reseni pro pozadavky z kapitol 2.3.3 -
2.3.5a 242D

2.2.1 Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni pozadavky

Navrh fedeni integracnich pozadavkl a je proveden takovym zplsobem, ktery
spliuje pozadavky zadavatele uvedené v kapitole 2.3.3 dokumentu Funk¢ni a
technické pozadavky zadavaci dokumentace k verejné zakazce Jednotny
informacni systém prace a socidlnich véci - IS ZAMESTNANOST a s vyuZitim
zverejnénych odpovédi na dotazy.

Integracni pozadavky systému ISZAM budou také reSeny v kontextu
souvisejicich poZadavkd na architekturu a bezpeénost, s cilem poskytnout
reSeni nejen pro soucasné integracni pozadavky jednotlivych agend, ale
vytvorit obecny ramec integrac¢niho systému, ktery bude do budoucna
otevieny pro snadnou implementaci zménovych i novych integracnich
pozadavkd.

Integrace nového systému ISZAM v ramci JISPSV predstavuje vytvoreni
takového prostfedi, v némZz agendové systémy mohou vzajemné
spolupracovat

e pasivni uziti ,cizich" dat,
e sdilena funkénost.

Z uzivatelského hlediska se integrované systémy jevi jako jeden celek - v
ramci své agendové aplikace mohou uzivatelé pasivné vyuzivat potrebna data

e zjinych moduld ISZAM (vnitFni integrace),
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e 7z jinych systém0 JISPVS,
e z externich systéma VS,
e ze systémd tretich stran.

Pro dosazeni takového efektu vytvori dodané fresSeni IS ZAM aplikacni
podporu, kterd umozni
e vysokou a trvalou kvalitu dat - dostupnost, hodnovérnost, aktualnost,...
e rychlost a spolehlivost komunikaci,
o standardizaci metodiky, komunikaci, sluzeb, nastrojd,....
e [izené nastavovani vazeb mezi integrovanymi systémy tak, aby bylo
dosazeno minimalizace “Spagetového efektu" a redundance dat i rozhrani
a zefektivnéni provoznich parametrd.

Integrace z pohledu organizace projektu je chapana jako sada samostatnych
¢innosti, které vyZzaduji Uzkou soucinnost vSech zainteresovanych stran ve
vSech fazich projektu.

2.2.1.1 Rozsah resenych integraci

Integrace navazujicich agend na ISZAM je mozné z logického pohledu rozdélit
na:
e Integrace v ramci provozniho prostredi Zadavatele:
provozni monitoring
bezpecnostni monitoring
zalohovaci systém
desktopové SSO (MS AD)
¢asova synchronizace
mailovy systém
systém spravy dokumentd
e Integrace systému ISZAM s ostatnimi systémy JISPSV:
o Spisova sluzba - prijeti dokumentu, odeslani dokumentu, preposlani
dokumentu, odmitnuti
o Registr subjektd - vyhledani subjektl, zpochybnéni idaji daného
subjektu
o EKIS/IVM - import dat z vécnych agend (vznik a zmény pteplatkd,
pohledavek, prekluzi, spravnich poplatkd,...), import rozhodnuti o
vyplaté do JVM (davky PvM, PpR, PpRPR,...), poskytnuti informaci o
stavu pohledavky, o ¢erpani rozpo¢tu (agenda Fondy EU), o
sparovanych platbach, o fakturach k projekttim, pfebirani a
predavani dat z/do systému Fondy EU
o DMS - piijem dokumentd, vyhleddni dokumentd, podepisovani
dokumentd el. podpisem
o Insolvence - aktualizace evidenci informacemi z insolvencniho
rejstriku (nova fizeni, zmény jiz evidovanych..), prijem informaci ze
spisové sluzby (vyhlasky KS), predani Udaju k vyvéseni na Gfedni

o O O O O O O
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desce a portélu UP(identifikace, Ihdty), vyhleddvani v evidenci,
predani pozadavku na vyplatu do EKIS

Evidence pFipadl - pFijem informaci z agendovych systémd (vznik
novych a zmény jiz evidovanych pfipadt), poskytovani dajd pro
feseni exekuci a pohledavek, aktualizace informaci o vyplatach
Evidence rozhodnych skutec¢nosti — prijem informaci z agendovych
systému (vznik a zmény rozhodnych skutenosti), poskytovani
Udajl pro Fedeni exekuci, pohledavek, insolvenci

ESF (fidici IS) - import nového projektu do agendy Fondy EU,
poskytnuti idajd o stavu a vyvoji projektl z agendy Fondy EU
(Cerpani rozpoctu), davkovy export informaci o podporenych
osobach z agendy Fondy EU, propojeni s evidenci UoZ...

Portal - prevzeti formulaiG, dokumentd, zadosti,... a jejich predani
prostrednictvim Spisové sluzby odpovidajici agendé, rozhrani pro
pristup realizatort Verejné sluzby, pFijem a publikace agendovych
dat a informaci (proklientsky pristup, informacni povinnost), u
predepsanych vystupl pFijem agendovych dat v jazykovych
mutacich, prijem/vyzadani agendovych dat pro portalové aplikace,
vyhledavani v evidencich (evidence subjektl, $kol, zaméstnancd,
7adatelQ/drziteld zelené a modré karty), automatické poskytovani
Udajl pro generovani Zivotopisu klienta AP, generovani pfistupovych
Udajl klienta k jeho Zivotopisu

Centralni sprava Ciselnikd — poskytovani &iselnikovych tdajt
agendovym aplikacim, rozhrani pro spravu &iselnikd (zapis,
aktualizace, historie)

Spolecné evidence - prijem informaci o UoZ pozadovanych agendou
Pomoc v Hmotné nouzi pro zajisténi vyplaty NSD

e Integrace systému ISZAM s externimi systémy VS a systémy tretich stran

O

CSSZ - davkové predavani informaci o ukonéenych UoZ, import dat
o pojisténcich jednotlivych ZP (pro agendu Monitoring, z CSSZ
prebirani informaci o Ucasti zaméstnance (byvalého UoZ) na
socialnim pojisténi vcetné informace o soucasném zameéstnavateli
(sdilené zprostredkovani), napojeni/dalkovy pristup pro agendu
Fondy EU

SUIP,CU - napojeni z agendy Zahr. Zaméstnanost — kontrola pInéni
povinnosti zamé&stnavatel(, a smluvnich podminek prace drzitelG ZK
a MK(8§126 odst.4 ZoZ -dalkovy pristup)

SUIP - na vyzadani agendy OZP poskytnuti informaci z registru
prestupkd

Rejstiik trestl — na vyzadani agendy SR poskytnuti vypisu z
rejstfiku konkrétni osoby

CEDR - napojeni/dalkovy pristup pro agendu Fondy EU
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o RUIAN - prevzeti informaci pro Geografické zobrazeni VPM na
Portale (kartogram)
RDM (Registr de Minimis) - napojeni agendy Fondy EU na registr
ACCESS Point - vytvoreni elektron. komunikacnich kanald pro
vymeénu standardizovanych zprav v oblasti socidlniho zabezpeceni
migrujicich osob (SEDY z/do agendy PvN )
ASPI - kontextovy pFistup uzivateld z agendovych aplikaci
Insolvenéni rejstfik - promitnuti priristkd a zmén do interni agendy
a evidence Insolvenci

o Zdravotni pojistovny - import dat o pojisténcich jednotlivych ZP
(pro agendu VPM - Monitoring)

o VZP - mési¢ni ddvkovy ptenos seznaml a provedenych zmén v
evidenci UoZ

o MV - napojeni agendy zahrani¢ni zamé&stnanost na evidenci drzitelG
ZMK a MK

2.2.1.2 Navrh

Integrace ISZAM bude resena v souladu s integrac¢nimi pravidly JISPVS, bude
vychdzet z jiz existujicich standardi a metodik a bude vyuZivat jiz
licencované prostredky a nastroje.

Pro efektivni a spravny navrh integracnich rozhrani uchaze¢ pozaduje dodani
dokumentace ke véem existujicim standarddim, metodikdm a detailni popisy
stavajicich rozhrani, ktera jsou predmétem napojeni na IS ZAM od zadavatele
ve fazi detailni analyzy.

Na zakladé poskytnuté dokumentace a zajiSténi analytické soucinnosti od
ostatnich dodavateld systémd v rémci JISPVS bude vytvofena detailni
specifikace API rozhrani pro poskytovani a ziskani Udaji z navazujicich
systémd na IS ZAM.

Integrace s navazujicimi systémy (kromé integraci v ramci provozniho
prostifedi Zadavatele, napr. monitoring a AD) bude realizovana s vyuzitim
integracni platformy (ESB). Tato integracni platforma neni soucasti projektu
na dodani ISZAM a jeji zajisténi je plné v kompetenci Zadavatele.

V ramci reSeni IS ZAM bude vytvoreno a dodano pro integrace resené pomoci
integracni platformy:
. API rozhrani pro integrace feSené integracni platformou.
. Poskytnuta soucinnost Uchazece pro vlastni integrace, které jsou plné
v kompetenci (jak organizacni tak i vécné) Zadavatele, resp. Dodavatele
integracni platformy.

. Dodani podkladt souvisejicich s vytvorenim testovacich scénafi pro
integracni testy.

. Ovéreni funkénosti API rozhrani.

. Detailni specifikace API rozhrani pro komunikaci s koncovym bodem

integracni platformy, tato specifikace bude obsahovat:
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Datovou specifikaci jednotlivych atributl rozhrani,
Vé&cny popis vyznamu jednotlivych atributd,
Definici rozhrani (WSDL nebo jinou) pro udaje, které poskytuje IS
ZAM.

o Integracni scénare pro komunikaci s end point integracni platformy
v notaci UML2 - session diagramy.

V ramci reSeni IS ZAM bude vytvoreno a dodano pro integrace v ramci
napojeni na provozni systémy zadavatele:

. API rozhrani

. Provedeni vlastni integrace

. Integracni testy

. Detailni specifikace API rozhrani pro komunikaci s koncovym bodem

integracni platformy, tato specifikace bude obsahovat:
o Datovou specifikaci jednotlivych atributl rozhrani,
o Vé&cny popis vyznamu jednotlivych atributd,
o Definici rozhrani (WSDL nebo jinou) pro Udaje, které poskytuje IS
ZAM.

Integracni komunikace a zpravy

. Systém bude komunikovat s integracni platformou nebo dalSimi aplikacemi
pomoci webovych sluzeb

. Systém umozni prebirat dadvkové soubory pomoci protokold HTTP(S),
FTP(S) a SMB/CIFS.

. Transformace vstupni XML zpravy na cilovou XML zpravu bude probihat
prostrednictvim XSLT transformaci

. Systém bude v ramci integracnich vazeb validovat prichozi XML zpravy
prostrednictvim XSD schémat

. Komunikace pro predavani dat portalu nebo datovému skladu bude feSena

na databazové vrstvé bud’ definici SQL dotazl pro vybér dat z db IS ZAM
nebo zajiSténim naplnéni vystupnich datovych entit, které budou urceny
vyhradné pro prenos dat do portalu a datového skladu. ZpUsoby integrace
s datovym skladem a klientskym portalem budou specifikovany v ramci
detailni faze projektu.

Administrac¢ni rozhrani

. Systém IS ZAM poskytne administracni rozhrani pro spravu integracnich
rozhrani umoznujicich konfigurovat API na dalSi systémy,
. Uchazec poskytne plnou soucinnost pri integraci jim vytvoreného API do

dalich systému véetn& ESB zadavatele.

Bezpecnostni pravidla

Systém IS ZAM bude mit zabudovan mechanismus bezpecnostniho dohledu,
ktery na zdakladé pravidel bude identifikovat podezrfeni na bezpecnostni
incidenty. Navrh konkrétnich bezpecnostnich pravidel pro dodavané aplikace
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a navrh API pro jejich konfiguraci budou vypracovany v analytické fazi
projektu.

2.2.2 Kapitola 2.3.4 ZD - Vykonnostni pozadavky

Technicky navrh feSeni je proveden takovym zplsobem, aby splfioval
pozadavky zadavatele uvedené v kapitole 2.3.4 dokumentu Funkéni a
technické pozadavky zadavaci dokumentace k verejné zakazce Jednotny
informacni systém prace a socialnich véci - IS ZAMESTNANOST a s vyuZitim
zverejnénych odpovédi na dotazy.

Popis splnéni poZadavkd je uveden v kapitole 3.1.7 Technicky navrh
architektury tohoto dokumentu.

2.2.3 Kapitola 2.3.5 ZD - Provozni pozadavky

Navrh feseni provoznich pozadavkl a je proveden takovym zplsobem, ktery
spliuje pozadavky zadavatele uvedené v kapitole 2.3.5 dokumentu Funkcni a
technické poZadavky zadavaci dokumentace k vefejné zakazce Jednotny
informacni systém prace a socialnich véci - IS ZAMESTNANOST a s vyuzitim
zverejnénych odpovédi na dotazy.

Ucastnik dale touto nabidkou garantuje zajiténi sluzeb provozu podle
Katalogu sluzeb popsaném v kapitole 2. 5 dokumentu Funkéni a technické
pozadavky zadavaci dokumentace.

Cilem provozu je zajistit on-line praci koncovych uZivatell podle pozadavk{
na vykonnost a dostupnost aplikace definované v kapitole 2.5 dokumentu
Funkini a technické poZadavky zadavaci dokumentace k verejné zakazce
Jednotny informacni systém prace a socialnich véci - IS ZAMESTNANOST a
s vyuzitim zverejnénych odpovédi na dotazy.

Kromé online operaci bude systém také podporovat davkova zpracovani. Pro
tento druh zpracovani zajisti moznost jejich konfigurace a planovani béhu na
libovolnou dobu tak, aby mohlo probihat s co nejmensSim dopadem na
vykonost celého systému (mimo pracovni dobu, pres obéd, apod.). Pro
spousténi davkovych uUlohy bude v ndvrhové casti vytvoren harmonogram,
ktery bude aktualizovan na zaklad& vysledkl ziskanych z provoznich dat.
Tento harmonogram bude Zadavateli k dispozici.

Pred zahdajenim faze prototypu bude uchazecem:
e provedeno nainstalovani pfisludnych virtualnich server( v testovacim
prostredi pro testovani IS ZAM,
e dodani plné funkcniho testovaciho prostredi vCetné vSech potrebnych
produktovych licenci uréenych pro testovaci prostredi.

V ramci pripravné faze prechodu do produkéniho prostfedi doddame nebo
zajistime:
e obrazy virtudlnich serverd pro vytvofeni vyvojového prostfedi u
Zadavatele,
e virtualni obrazy vyvojarského PC, které umozni Upravy a vytvoreni
instalace artefaktd, které budou tvofit vlastni instalaci systému,
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e dodani licenci, licenci vyvojaFskych ndstroji a knihoven potiebnych pro
vybudovani alespon tfi pracovist za Géelem Upravy a vytvoreni instalace
artefaktd, které budou tvorit vlastni instalaci systému.

2.2.3.1 Popis metodiky poskytovani sluzeb

Detailni rozpracovani a aktualizace Navrhu metodiky poskytovani sluzeb bude
provedeno v pripravné fazi produktivniho provozu, Zadavateli bude
predlozena k finalni akceptaci Dila.

Spolecnost Atos (Uchazec) v maximalni mozné mire vyuzije stavajici procesy
a nastroje Zadavatele, vSude tam, kde to bude mozné, dale co nejvice vyuzije
standardni komunikacni kandly Objednatele pro komunikaci mezi vSemi
stranami poskytujicimi IT sluzby v ramci IS JISPSV. Cilem je minimalizace
nakladd na strané Objednatele i omezeni vyzadané soucinnosti na nezbytné
minimum.

2.2.3.1.1 Plan provozu - Operational Delivery Plan (ODP)

Uchazec pripravi dokument - tzv. Operational Delivery Plan (ODP). Tento
dokument predlozi Zadavateli k pripominkovani a schvaleni tak, aby byl
jasné a detailné definovan spolecny pristup k planovani a poskytovani
sluZzeb a zajisténi provozu IS ZAM definované v kapitole 2.5 dokumentu
Funkcni a technické pozadavky zadavaci dokumentace k vefejné zakazce
Jednotny informacni systém prace a socialnich véci - IS ZAMESTNANOST
a s vyuzitim zverejnénych odpovédi na dotazy.

ODP pak bude pouzit jako hlavnim dokumentem definujici oblast Fizeni
dodavky sluzeb Atos. ODP pripominkovani Zadavatele probiha
v soucinnosti s Uchaze¢em procesem, kterému se obecné fika tailoring
(usiti na miru presné dle potreb zakaznika). Pro tailoring bude vyuzit
predpripraveny vzor vychazejici z celosvétové pouzivaného a v praxi
ovéreného Atos vzoru zahrnujiciho kompletni spektrum IT sluzeb a oblasti
jejich uzivani a poskytovani.

Dodavka sluzby

Sluzby dodava Atos dle své metodiky GDP ve fazi M3 Application
Management (Kap. 3.1.10 Metodika k pfristupu reseni projektu), a to v
téchto bodech:
e M3 - fizeni dle ODP = fizeni provozu produkéniho, testovaciho a
vyvojového prostredi.
e M3 - realizace dodavky dle GDP4AM = provoz produkcniho, testovaciho
a vyvojového prostredi.
e M3 - Enhancement Management = ad hoc rozvoj Aplikaci dle predmétu
Smlouvy na zakladé legislativnich, technologickych ¢i uzivatelskych
pozadavkad.
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Obrazek 1 Procesy dodavky sluzeb dle Atos metodiky GDP (procesni schéma s

popisem aktivit procesu Fizeni incidentd, problémi a zménovych pozadavki)

Service Level Management

Proces zajisténi pozadované kvality dodavky sluzeb je fizen na zakladé:
e smluvné dohodnuté Urovné sluzby (SLA),
e vystupl z monitorovacich nastrojd,
e detailniho popisu rizeni Urovné sluzeb uvedenym v ODP.

Soudasti je i vyhodnocovani incidentd, problému a zmé&novych poZadavkd. Za
Fizeni tohoto procesu na strané Atos zodpovida Service Delivery Manager.

Support Desk/Portal

Pro zajisténi evidence a vedeni zdznami o fedeni incidentl, problému a
v Vs v o . . 7 ’ 7 . V. 7
zmenovych pozadavku bude jako primarni nastroj pouzit systém Zadavatele.

Komunikacni a eskalac¢ni matice a jejich integrace budou nastaveny po
uzavreni jednotlivych smluv. Tak aby byla zajiSténa integrace a oboustranna
kontrola procest pro Incident Management, Change Management,
Configuration Management a Knowledge Management.

Incident management - sprava incidenti

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



ATOS

Atos pro interni evidenci a spravu Incidentl bude pouzivat také vlastni
nastroje, které budou napojeny na systémy Zadavatele. Detailni zpUsob
napojeni se upresni spolu se Zadavatelem béhem faze planovani. Vystup
dohody je zaznamenan v planu fizeni dodavky sluzeb ODP.

Snahou Atos je ochrana investic Zadavatele a maximalni transparentnost

V4 v o v 7 . v v AT 7 .0
poskytovanych sluzeb s durazem na co mozna nejvyssi vyuziti nastroju
Zadavatele v kombinaci s best practices a procesy a Atos.

Change management - zménové rizeni

Z hlediska Fizeni zmén rozliSuje Atos dle své metodiky GDP dva hlavni typy
zmeén:

e Standardni zmény - odpovidaji predmétu plnéni této smlouvy v oblasti
provozu IS ZAM. Jedna se o zmény s konkrétnim popisem prace, predem
schvalené zmény, standardni pozadavky. Tyto typy zmén nevyzaduji
analyzu dopadu zmény, povoleni a ovéreni.

e Zmeény vyzadujici rozSifeni - odpovidaji predmétu plnéni této smlouvy v
oblasti ad hoc rozvoje systému IS ZAM. Jednd se o zmény s plnym
schvalovacim a ovérovacim procesem. V prostfedi Zadavatele v souladu s
jeho metodikou a Atos metodiky GDP4AM jsou tyto zmény fizeny bud"

o Pouze standardnim cyklem - subproces Light Enhancement
Management

o Plnym projektovym cyklem - subproces Full Enhancement
Management.

Napojeni Atos procesl zpracovani obou hlavnich typl zmén na procesy
Objednatele bude soucasti dohodnutého postupu popsaného v ODP.

2.2.4 Kapitola 2.4 ZD - Ostatni pozadavky

2.2.4.1 Testovani

V ramci dodavaného reSeni dodd uchazeC veskeré pozadované sluzby
testovani a zajisti radné a uplné testy dodaného dila dle stanoveného a
schvaleného testovaciho planu resp. projektového kalendare a stanovenych
milnikd projektu.

Vlastni sluzby testovéni doddvané v rdmci projektu Ize z pohledu pribé&hu
jednotlivych fazi projektu rozdélit do téchto zakladnich skupin:

e Priprava testovaciho planu

o Definice testovacich scénarl

e FunkCni testovani

e Integracni testovani

e Ovérovaci provoz
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UchazeC dale predpoklada oblast testovani realizovat s vyuzitim obecnych
zasad a best practices v oblasti testovani a to v souladu s interni mezinarodni
metodikou realizace vyvoje SW feseni - GDP.

2.2.4.1.1 Testovaci plan

Tato faze zahrnuje tvorbu detailniho pldnu testl, podle kterého bude
provadéno komplexni testovani aplikace, prfipadné i naplanovanou
pozadovanou soucinnost uchazeCe v ramci provadénych zatéZzovych a
bezpeé&nostnich testl realizovanych Zadavatelem, resp. tietimi stranami.

UchazeC pripravi a predlozi Zadavateli k akceptaci dokument obsahujici
detailni testovaci plan, obsah a forma dokumentu bude stanovena v pribé&hu
dodavky projektu, dokument bude obsahovat minimalné casti obvykle
uvadéné:
e navrh struktury a rozsahu testd, véetné zplsobu provedeni (manualné&,
automatizované),
o definice metodickych postupl pro jednotlivé kroky testovani,
e akceptacni kritéria pro funkéni testovani konkrétniho modulu resp. funkéni
komponenty IS zaméstnanost,
e organizacni struktura testovaciho tymu,
 definice odpovédnosti a pravomoci Gcastnikl testovani,
o zpUsob evidence neshod/chyb, sledovani Feseni chyb, zplsob
vyhodnoceni testd,
o definice zdrojl (testovaci tym, HW a SW pro testovaci pracovisté atd.),
e navrh formulaid pouzivanych v pribéhu testd, pripadné odkaz na
standardni formulare zadavatele (pokud existuji).

2.2.4.1.2 Definice testovacich scénari

Uchazec pripravi a doda k akceptaci, k milniku stanovenym projektem, navrh
¢lenéni funkcionalit poskytovanych IS zaméstnanost pro jednotlivé procesy do
testovacich skupin a pro prislusné skupiny zpracuje testovaci scénare.

Uchazel dale predlozi ndvrh rozdéleni testovacich scénafl na manualné a
automatizované provadéné, s ohledem na procesni povahu, veskera
technologicka a integracni omezeni, a dalSi potfeby a omezeni projektu, bude
navrzen maximalni po¢et automatizované provadénych testovacich scénara.

Kazdy automatizované provadény scénar bude obsahovat verzi scénare i pro

7 Ve ’ O v v ’ V4 7 7 v
manualni provedeni testu resp. muze obsahovat doplnkovy testovaci scenar
provadény manualné.

Pro kazdy scénai pak bude pfipraven pfisludny pocet skriptd, které budou
naplfiovat zadani testovaciho scénafe, soudasti kazdého z testovacich scénail
bude také navrh testovacich dat pro prokazani potrebné funkcnosti. Ty jsou
podkladem jak pro manualni testy, tak i pro automatické skripty.

Priklad struktury testovaciho scénare:
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Testovaci pfipad EXK-49: Zavedeni nové davky, na acet

Shrouti:

Jednase o stav, kdy v evidenci neniveden O¢etnizanik a je provedeno zavedeni nove davky.

Preconditions:

Rodnécislo ma aprobovanou O3, béZnou vetu EVID, neobsahujici Getnizanik, jednu naleZitost (davku) -
invalidni dichodav sekcivyplatni spojeni je vypin&n bankovni Géet.

# Step actions: Ocekavane vysledky:
1 U. vyhledd QS specifikovanou v Preconditions. S. Zobraziseznam O3 vyhovujicizadani

wyhledani.

S. zobrazi obrazovku EXK-TRA-004 - Ridicl

2 U. klikne na detailvybrans OS. Udajetransformadni obstavkove sloZky.

3 U. zobraz aplikaci ROD adaptér (obrazovka
RODO01) se seznamem dat osoby.

U. zobrazi nejmladsi EVID fez (vita EVIDBY - S. zobrazl obrazovku RODOO0Z - Editace nove

4 bEZna vita) a klikne naakci "kopirovat” sady dﬂ?.osob? nazaloZcs "Souhrnna data
piipadu™
U. vyplni na zaloZce "Souhrnna data pfipadu” tyto
udaje:
Typ zdrojedat: RODA - ROD adaptér
S. zobrazi obrazovku RODOO, 5
5 aktualizovanym seznamem dat o novouvéty

Lhitové od: ,201301*

Datum posledni akce: 01212

Typ Oéetniho zaniku: ponecha sestavajici
Splatnost: ponecha sestavajici

se zdrojem dat RODA - ROD adaptér.

Y menu™Vyplatni spojeni” se ponecha adresa

Obrazek 2 Ukazka testovaciho scénare

2.2.4.1.3 Funkcni testovani

Cilem testovani systému je ovéreni a validace pozadovanych vlastnosti
predavaného dila, kdy v pripadé nalezeni chyby je potfeba co nejdrive zajistit
jeji napravu.

Vykon testu probihd iteraéné, vicekolové, dle vysledkl testl do odstranéni

vSech chyb v kategoriich neumoznujici nasazeni do ovérovaciho resp.
provozniho prostredi dle faze projektu.

V ramci kazdé iterace je typicky provadéno:

e Priprava detailniho testovaciho planu iterace (predevsim s ohledem na fazi
projektu vyb&r zahrnutych testovacich scénafu k provedeni)

o Priprava testovacich dat a dal$ich testovacich pfedpokladd

e Spusténi skriptd automatizovanych testovacich scénari

e Provedeni manualnich resp. doplfikovych testovacich scénail
o Dokumentace a vyhodnoceni vysledkd testovani

Pro demonstraci k zpUsobu zajisténi sluzeb, je nize uveden typicky proces
reseni chyb:
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Start procesu fedenl
chyby

Chyba je
uzaviens

¥

PFifazeni
pdpovidajicimu | —— _ _ _ _
resiteli

Vedouci tymu Fesiteld

ReZeni chyby Vratit pétk

Analyza chyby

fegitelem

Obrazek 3 Proces reseni chyb

2.2.4.1.4 Integracni testovani

V ramci dodavek sluzeb testovani budou navrzeny a na zakladé schvaleného
testovaciho planu provedeny integracni testy vSech komunikujicich rozhrani.

Integracni testovani budou zajiSténo obdobné jako funkéni testovani, pro
zajisténi efektivity a kvality testovani uchazec predpoklada nutnost vyssiho
podilu manudlnich testovacich scénaid.

Testovani bude probihat v zavislosti na typu integrace:

e nabizena rozhrani pro budouci systémy, Ci okolni systémy, budou testovany
systémem/nastrojem pro integraéni testy Soap UI na Urovni testl
jednotlivych rozhrani.

e Integrace resSeni s existujicimi systémy zadavatele budou testovany v ramci
jednotlivych testovacich scénail, které budou soudasti funk&nich testd.

« Integrace na neexistujici budouci rozhrani externich systémd - pred
zapocetim kazdé iterace integra¢nich testl bude na projektové Grovni
rozhodnuto o aktudlnim stavu konkrétniho rozhrani a v pripadé jeho
neexistence bude rozhodnuto o:

o PFerazeni testu prislusného rozhrani do dalsi iterace testovani dle
testovaciho planu

o Provedeni testu pouze simulativhim zplsobem (neplnohodnotny test
simulaci neexistujiciho prostredi)

o Vyrazeni testu rozhrani z testovaciho planu
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2.2.4.1.5  ZatéZové a vykonnostni testy

Na zdakladé pozadavku Zadavatele poskytnuti potifebné soucinnosti pro
realizaci tohoto typu testl Zadavatelem, resp. tfeti stranou, Uchaze¢
predpoklada poskytnuti potfebné soucinnosti predevsim v rozsahu:
e Poskytnuti relevantni b&zné a existujici dokumentace pro navrh testl
e Poskytnuti potfebné, predem dohodnuté, soudinnosti pracovnikd
realizaéniho tymu pro ovéfeni dil¢ich fragmentl navrzenych testd, pro
spole¢né ladéni/hledani identifikovanych problému béhem testovani
e Oprava identifikovanych a potvrzenych chyb/vad dila Uchazece

2.2.4.1.6  Bezpecnostni testy

Na zakladé pozadavku Zadavatele poskytnuti potrfebné soucinnosti pro
realizaci tohoto typu testd Zadavatelem, resp. trfeti stranou, Uchaze¢
predpoklada poskytnuti potfebné soucinnosti predevsim v rozsahu:
e Poskytnuti relevantni b&Zné a existujici dokumentace pro navrh testl
e Poskytnuti potfebné, pfedem dohodnuté, soucinnosti pracovnik{
realizaéniho tymu pro ovéfeni dil¢ich fragmentl navrzenych testd, pro
spole¢né ladéni/hledani identifikovanych problému béhem testovani
e Oprava identifikovanych a potvrzenych chyb/vad dila Uchazece

2.2.4.1.7 Obecné predpoklady testovani uchazec¢em

e Proces Testovani zacina (dilci iterace a faze projektu), pokud jsou
pripraveny vSechny pozadované vstupy do testovani a zajiSténa veskera
soucinnost Zadavatele resp. treti strany definovana ve schvaleném
testovacim planu.

e Testovani bude preruseno (pozastaveno), pokud je dosazeno nékterého z
nasledujicich stavi:

o Testovaci prostredi je nedostupné. Za jeho bezprostredni, resp.
v€asné nahlaseni Test manazerovi zodpovida Tester nebo Test
analytik.

o V produktu je nalezen kriticky defekt, ktery znemoznuje dalsi
pokracovani v testech. Ma-li nalezeny defekt dopad na testovani
celého produktu, pak se prerusi testovani celé. Pokud je dopad
defektu pouze na c¢ast produktu, pak je preruseno testovani dotéené
casti.

o V prostredi nebo produktu je proveden takovy zasah (neplanovany,
neschvaleny, neohlaseny), ktery Test Manazer vyhodnoti jako
kriticky natolik, ze nelze pokracovat v testech casti nebo jeho celku.

e Kritéria opétovného spusténi testovani po jeho pozastaveni jsou:

o Nalezeni root cause kritické chyby.
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o Obnoveni konzistence testovacich dat — pokud vyplyva z root cause.
o HotFix kritického defektu.

o Nasazeni hotfix.

o Retest kritického defektu.

o Rozhodnuti o ukonceni cyklu nebo navrat testovaciho prostredi do
stavu pred zasahem.

e Testovani bude ukonceno, pokud je dosazeno nékterého z nasledujicich
[o]
stavu:

o Jsou dokonceny vSechny planované testy.
o Na Urovni projektu je schvaleno rozhodnuti o ukonceni testovani.

e Bude probihat pribé&Zna aktualizace schvaleného testovaciho planu, pred
zapocetim vykonu testu dilci iterace testovani, v zavislosti na stavu
integrovanych externich rozhrani

2.2.4.1.8 Akceptacni testovani

UchazeC kromé standardnich sluzeb v ramci dodavky dil¢i verze aplikace,
poskytne dodavky a sluzby pro akceptacni testovani Zadavatele
v nasledujicich oblastech:
e Konzultace a soucinnost pfi vytvoreni planu akceptaénich testd (napf. pfi
vybé&ru testovacich scénari)
e Pripravu dat pro akceptacni testy
e Dodavka aktualni projektové dokumentace k dané verzi a instanci
aplikace, ktera je pfedmétem akceptacnich testd (v rozsahu standardni
dokumentace specifikované v ramci zadavaci dokumentace v pozadavcich
na dokumentaci)
e Konzultace a soucinnost vyhodnoceni b&hu akceptaénich testt
e Konzultace k testovani tretich stran - pokud budou zarazeny i v ramci
ovérovaciho provozu (napr. pokud budou zarazeny bezpecnostni, auditni,
vykonové apod. testy)

2.2.4.1.9 Ovérovaci provoz

V ramci faze akceptace testovaciho planu predpoklada uchazec i stanoveni
. e v [o] v v 4 . . V4
detailnich pozadavku na ovérovaci provoz a jeho detailni harmonogram.

UchazeC predpoklada realizaci ovérovaciho provozu v prostredi zakaznika se
stanovenim nasledujicich zakladnich parametr( ovéFovaciho provozu:
e urceni instance prostredi (predpoklada se testovaci prostredi zakaznika)
e vybér lokalit (predpoklada se béh na vybranych lokalitdch-agendovych
pracovistich)
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e pocty uzivateld (selekce zapojenych uzivatelll, stanoveni poctu aktivnich
uZivatelG apod.)

o fixace aplikacnich verzi, na kterych bude ovérovaci realizovan

o fixace verzi komunikujicich rozhrani

Dodavky a sluzby uchazece budou z pohledu ovérovaciho provozu dodavany
v nasledujicich oblastech:
e Konzultace a soucinnost pfi vytvoreni planu ovérovaciho provozu
e Dodavka aktudlni projektové dokumentace k dané verzi a instanci aplikace
implementované pro rutinni provoz (v rozsahu standardni dokumentace
specifikované v ramci zadavaci dokumentace v pozadavcich na
dokumentaci)
e Priprava dat pro ovérovaci provoz
e Konzultace a soucinnost vyhodnoceni béhu ovérovaciho provozu
e Konzultace k testovani tretich stran - pokud budou zarfazeny i v ramci
ovérovaciho provozu (napr. pokud budou zarazeny bezpecnostni, auditni,
vykonové apod. testy)

2.2.4.2 Dokumentace

V ramci nabizeného reSeni bude udrZzovdna a dodavana dokumentace
v rozsahu pozadavk( Zadavatele uvedené v kapitole 2.4.2 dokumentu
FunkCni a technické poZadavky zadavaci dokumentace k verejné zakazce
Jednotny informacni systém prace a socialnich véci - IS ZAMESTNANOST a
s vyuzitim zverejnénych odpovédi na dotazy a zkusenosti spolecnosti Atos s
vedenim dokumentace.

2.2.4.2.1 Analyticka dokumentace

UchazeC doda vystupy analytické faze projektu ve formé vyexportovaného
modelu z nastroje SparxSystems Enterprise Architect (format XMI).

Rozsah pfeddvanych modell bude odpovidat:

e Detailnimu katalogu pozadavkad.

e Modelu ¢asti podnikové architektury, které pokryva dodavané reseni IS
ZAM,

e Model podporovanych procesd.

Analytickd dokumentace bude Zadavateli predana k akceptaci na konci
analytické faze, nebo dil¢i analytické faze.

2.2.4.2.2VVyvojarska dokumentace

UchazeC dodd vystupy analytické faze projektu ve formé vyexportovaného
modelu z nastroje SparxSystems Enterprise Architect (format XMI).

Rozsah preddvanych modell v notaci UML 2.0 (nebo vy$si) bude odpovidat:

e bude obsahovat model trid,
e model pFipadl uziti,
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¢ model component,
e model nasazeni.

Dale bude zpracovana a dodana Zadavateli dokumentace:

o Doplnény katalog pozadavk{ o analytické vystupy z implementaéni faze
e Model persistence — schéma rela¢ni databaze.

2.2.4.2.3 Provozni dokumentace

Dokumentace primarné uréena pro spravce systému a administratory pro
zajisténi spravného béhu aplikace. Provozni dokumentace se sklada hlavné z
dokumentd:

e Plan provozu (Operational Delivery Plan)

e Provozni prirucky

e Popisu vyvojového a testovaciho prostredi

e Prirucky spravce systému.

2.2.4.2.4 Release dokumentace

Dokumentace bude aktualizovana a dodavana vzdy v ramci kazdého release
nové verze nebo patche aplikace resp. k jinym projektovym termindm
(typicky k datu akceptace dil¢i casti projektu) se zapracovanim zmén
v prislusné kategorii dokumentace.

S instalaci je standardné dodavana nasledujici dokumentace:

e Dokumentace k danému release (provozni prirucka) — obsahuje veskeré
administratorské postupy nezbytné pro zajisténi chodu systému, zejména
provozni postupy, jednotlivé plany obnovy, zalohy a archivace systému.

e Instala¢ni dokumentace (instalacni prirucka) - obsahuje zejména
jednotlivé kroky pro instalaci, konfiguraci a zprovoznéni systému,
obsahuje vycet vSech komponent véetné verzi, licenci a konfiguraci, a to
véetné operaéniho systému, DB a frameworkd.

e Uzivatelska prirucka (uzivatelsky manuadl) - standardné je
implementovana formou napovédy dostupné v dodavaném reseni
z uzivatelského rozhrani v ramci dil¢ich funkcionalit, obrazovek, ovladacich
prvkld. V pfipadé& potfeby je moZno obsah napovédy vygenerovat a dodat
v samostatném dokumentu uzivatelské prirucky.

e Administratorska prirucka (prirucka spravce aplikace) - obsahuje veskeré
postupy pro spravu aplikace pro spravce aplikace resp. klicové uzivatele.

e Provozni prirucka (pouze pro produkcéni release)- obsahuje postupy udrzby
Systému, plany obnovy Systému, zalohovaci plany a postupy archivace.

e Analyticka a vyvojarska dokumentace - bude udrzovana formou
analytického modelu dle standardl (dle pozadavkd zadavaci dokumentace
tj. UML2,BPMN2,Archimate) obsahujici veSkeré analytické modely (class
diagrams, use case diagrams, state diagrams, komponentni modle aj.),
bude obsahovat katalog pozadavkl a datové relaéni modely (rela&ni
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logicky datovy model), bude obsahovat vycet a popis pouzitych knihoven
v dodavaném reseni

e Zdrojové kody - jsou predavany Zadavatel jako soucast baliku
dokumentace ke kazdému release.

VySe uvedena dokumentace bude udrZzovana a dodavana dle povahy
dokumentace ndsledujicimi zpUsoby:

Formalni dokument

Dokumentace typu provozni a instalac¢ni pfirucka budou dodavany formou
standardniho formatu MS Word a PDF. UZivatelska prirucka je standardné
obsazena formou napovédy resp. kontextové napovédy primo v aplikaci jako
standardni prvek platformy ACM, v pripadé potreby je mozné i uzivatelskou
prirucku dodat jako generovany strukturovany export v tomto typu
dokumentu.

Véechny takovéto dokumenty podléhaji pravidlim release managementu,
budou tedy oznaceny stejné jako dodavana verze release.

S prvni verzi a pfi zmé&né prirQstku je povinné spolu s release zaslat
kompletni dokumentaci. U jednotlivych patchl je dokumentace dod&avana
pouze v pripadé zmény, v pripadé ze dojde pouze ke zméné dokumentace je
vydavan dodatek k dokumentaci, ktery je oznacen stejné jako release a na
ctvrtém radu obsahuje slovo dodatek, v pripadé ze by bylo potifeba vystavit
vice nez jeden dodatek vytvari se kompletni release. VSechny Upravy v
dodatcich musi byt zahrnuty v nasledujicim release.

Standardizovany model

Jednd se o dokumentaci udrzovanou a poskytovanou dle obecnych standardd
(UML2, BPMN2, Archimate). Analytické i dalSi modely budou na strané
dodavatele realizovany a udrzovany s vyuzitim CASE nastroje Enterprise
Architekt.

Modely budou exportovany a predavany pro import ve standardizovaném
formatu podporovaného témito standardnimi modelovacimi jazyky tj. formatu
XMI (pripadné dalSich).

Format XMI je standardem a je importovatelny do libovolného CASE nastroje
splfiujici standardy uvedenych modelovacich jazyk( (UML, BPMN...), je plné
kompatibilni s pozadovanym nastrojem na strané zadavatele tj.
SparxSystems Enterprise Architect.

Soudasti modell budou dal$i dokumenty vnotené nebo referované z modeld,
Y, . 7 Ié o v . V4
obsahujici dokumentaci nad ramec standardnich modelu (napr. aktualizovany
v [o]
katalog pozadavku).

Dalsi prilohy dokumentace
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Dalsi poZzadované soucdasti dokumentace, typicky zdrojové kédy a
konfiguracni soubory, budou predavany na datovém nosici k danému release
jako dalsi prilohy dokumentace.

Obecné zasady Release managementu

Dodavatel pro udrzbu dokumentace ma definované obecné procesy a bude
postupovat dle interniho  firemniho standardu ,Pravidla release
managementu APV".

Cilem je sjednotit oznacovani jednotlivych release, verzovani, instalacni
dokumentace a sjednotit procesy instalace jednotlivych release a ulozeni
historie release. Tento postup je platny pro vsechny produkty vyvijené na
zakazku pro Zadavatele.

Definice pojm{

Pojem Vysvétleni

Major verze Cislo verze projektu, obvykle se zveda pouze pfi
kompletnim prepracovani produktu

PFirlstek Cislo prirdstku, dle planu projektu

Patch Oprava jiz nainstalovaného prirdstku

Release Verze produktu uréend k instalaci u zakaznika (mUze byt
patch nebo pFirlstek), otestovana dodavatelem

Release Proces zpracovani pozadavk( na zmény aplikaci a zplsoby

management rizeni verzi

Produkt Ve smyslu tohoto dokumentu minéno APV (Aplikacni
vybaveni) véetné dokumentace

Definice pojm{

Kazdy produkt, kazdého projektu, musi byt oznacen verzi, tato verze musi
byt dostupna pres interface (u klientskych aplikaci pres uzivatelské rozhrani),
to znamena, ze pravidla release managementu plati pro vSechny verze,
prirGstky i patche. Verze jsou vytvafeny dle ndsledujiciho schématu:
XXX.YYY.ZZZ.BBB

Kde:

PRJ | Zkratka produktu

XXX | Major verze

YYY | Prirdstek

ZZZ | Patch

BBB | Build verze — nepodstatna ¢ast verze, pro
interni pouziti

Oznacovani release
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Release je oznadovan verzi daného produktu, dle oznadovani verzi produktl s
prefixem zkratky produktu (viz. Oznacovani produktd). Instalaéni balik je
tedy vytvaren pro kazdou samostatnou jednotku dle SOA architektury.
Zakladnim pravidlem pro clenéni je samostatnd zapouzdrend sluzba, ktera
pro vazbu na okoli vyuZiva pouze rozhrani. Jako pomucka slouZi informace, Ze
kazdd samostatnda jednotka vlastni maximalné jedno DB schéma, je
produkovana jednim vyrobcem (dodavatelem), je vytvorena v jedné
platformé a analyticky resi jednu oblast sluzeb.

Oznacovani produkti

Kazdy instalovatelny produkt musi byt evidovan v cCiselniku ,,Seznam aplikaci
a modul(®, pro oznaleni release je vyuzivan sloupec ,Zkratka produktu®.
Ciselnik aplikaci je aktualizovdan na zdakladé predlozeného pozadavku
infrastrukturnimu tymu, ktery schvaluje zarazeni dalsiho produktu do
Ciselniku. Za aktualnost obsahu ciselniku je ze strany Zadavatele zodpovédny
konkrétni, urCeny pracovnik.

Obsah a forma release

VSechny release jsou dodavany jednotnou formou - instalace je dodavana
zapakovana v souboru zip samostatné pro kazdou vrstvu s oznacenim
release, tedy napfriklad: PRJ.001.001.001.as.zip. Tento soubor obsahuje
instalaci pro danou vrstvu, pro kazdou instalovanou vrstvu je vytvoren
samostatny adresar, dale je vytvoren adresar doc, ktery obsahuje instalacni
dokumentaci (tedy kazdy zip obsahuje adresar dané vrstvy a adresar doc).

Adresar | Obsah

Doc Povinny adresar, obsahuje dokumentaci, obsahuje podadresar testy,
kam jsou umistény dokumenty dle testovaci strategie.

Db Adresar pro instalaci databazové vrstvy

As Adresar pro instalaci aplikacni vrstvy (obvykle webové sluzby,
pripadné davkové ulohy)

Ui Adresar s instalaci webového klienta

Dle pouzité technologie obsahuje adresar instalaci pojmenovanou (bez
pripony) stejné jako je oznacena verze produktu, za teckou je vrstva, pro
kterou je urlena a pripona. V pripadé, Zze v daném release neni zména
nékteré z vrstev, neni tato dodavana, nasledujici verze je shodna s nasledujici
verzi ostatnich ¢asti, v dokumentaci k release je uvedena posledni
instalovana verze.

Technologie Forma Priklad

J2EE War, ear nebo zip PRJ.001.001.001.as.war
instalace

MSSql Balik sql skriptQ PRJ.001.001.001.sql
spoustény jednim
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| skriptem |

V kofenovém adresari musi byt umistén kontrolni soucet obsahu release
pomoci hashovaci funkce md5, soubor ma oznaceni stejné jako release s
priponou md5.

Spolu s release musi byt na samostatném médiu dodany zdrojové kody a
programatorska dokumentace. Jak zdrojové kody, tak programatorska
dokumentace musi byt oznaceny stejnou verzi. Zdrojové kédy musi
obsahovat dokumentaci potfebnou k sestaveni dané verze.

2.2.4.3 Migrace dat

Migrace je koncipovéna na zakladé pozadavkd z odstavce 2.4.3 soucinnosti
z odstavce 5.5 dokumentu Funkéni a technické pozadavky zadavaci
dokumentace k vefejné zakazce Jednotny informaclni systém prace a
socidlnich véci - IS ZAMESTNANOST a s vyuzitim zverejnénych odpovédi na
dotazy.

Cilem migrace je zajistit pfevedeni dat ze zdrojovych systémi do nového
informacniho systému zaméstnanosti. Pfevedeny jsou takové udaje, které
jsou nezbytné pro cilovy systém.

Dale na zaklade Udaji o platnosti jsou Udaje rozdéleny na Zivéd a archivni
data. Zivé udaje jsou prevedeny do systému IS Zaméstnanosti, archivni jsou
prevedeny do archivacniho systému.

Vlastni migrace dat bude provedena po nasledujicich krocich:
Priprava (Extrakce) dat
V ramci prvniho kroku migrace je nutné zajistit:
e Vybér dat z databazi zdrojovych agend.
e Transformaci Udajl ze struktur, které odpovidaji stavajicim systému do
nového vécné logického usporadani, které bude uchazec¢em

specifikovano v rdmci analytické faze pro kazdou vécnou oblast IS
Zaméstnanosti. Oblasti jsou:

Agentury prace

Evidence UOZ, ZoZ, OZP, davky
EU Fondy

DalSi nastroje APZ

Insolvence

Poradenstvi, rekvalifikace, rehabilitace
Sdilené zprostredkovani
Verejna sluzba

Volna mista, firmy, monitoring
Vykon cinnosti ditéte
Zahrani¢ni zaméstnanost
Zaméstnavani OZP

0O O 0O 0 O O O 0o 0 O O O

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



ATOS

e Struktura a format dat bude nasledujici:
o Data budou predana Zadavatelem v konsolidované formé za
kazdou stavajici agendu. Konsolidovana forma znamena:
= Jeden soubor za jedno pracovisté pokud se jedna o
decentralizovana pracovisté. Pokud jde o centralni systém,
tak jeden soubor za jeden systém.
= Sjednoceni informaénich objektd, které patfi jednomu
subjektu redlného svéta, které jsou ve zdrojovém systému
prifazené vice subjektim a jejich navéazani na jednoznaéné
identifikovany subjekt.
= Doplnéni nebo Uprava informacnich objektd, jejichz obsah
a format je ve zdrojovych systémech predepsany, avsak
jejich kvalita neumoznuje jejich plnohodnotné vyuziti.
o Data z kazdého stavajiciho systému budou predana v jednotné
formé:
» Struktura dat bude odpovidat vécné - logickému clenéni
entit
e Na subjekt budou navazané vsechny atributy, které
jsou evidované ve stavajicim systému
e VSechny migrované zaznamy budou obsahovat
Udaje, podle kterych Ize ur¢it zakonné Ihity pro
rozdéleni na historicka a Ziva data
» Ciselniky budou pfedény v samostatnych souborech
= Format exportu bude XML
» Ke kazdému typu XML bude:
e existovat validacni schéma
e popis datové struktury jak z vécného pohledu, tak i
datového (presna specifikace typu ve zdrojovém
systému)
= VSechny soubory z jednoho zdrojového sytému budou mit
jednotné kdédovani Cestiny

Prenos dat

Vyexportované Udaje budou Zadavatelem ulozeny na centralnim udlozisti.
Kazdy soubor s vyexportovanymi daty bude obsahovat popisku minimaliné
s nasledujicimi udaji:

e Datum vytvoreni

e Zdrojovou agendu

e Zdrojové pracovisté

e Pocet zdznaml

e Kontrolni soucet

Kontroly a transformace dat
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V ramci kontrol a transformace budou provedeny nasledujici kroky a ovéreni:

kontrola konzistence vstupnich dat,

kontrola na formaty datovych polozek,

kontrola na platnost zdznamd,

rozdéleni na zivé a archivni zaznamy,

transformace do datovych struktur odpovidajici cilovym datovym
modeldm,

kontrola konzistence transformovanych zaznam,

namapovani idajd ze zdrojovych systém{ na data ¢&iselnikl definovanych
v novém systému nebo v centrdlni spravé ¢&iselnikd,

piipadné provedeni nezbytné anonymizace ¢&i $ifrovani Gdajd.

Vysledky kontrol a transformace dat jsou zapsany do pracovnich entit, ze
kterych jsou poté generovany jak seznamy pro opravy ve zdrojovych
systémech, tak i pfislusné podklady pro report o provedené migraci.

Transformace dat do cilovych datovych struktur zahrnuje nasledujici klicové
aktivity:

Spojovani riznych informaénich objektl ze zdrojového systému, které
patfi k jednomu subjektu, do jednoho informacniho objektu v cilovém
systému.

Vytvoreni jednoho nebo vice informaénich objektl cilového systému

z jednoho nebo z vice informaénich objektl zdrojového systému patficich
k jednomu subjektu.

Kopirovani zdrojového informacniho objektu do cilovych informacnich
objektd.

Kopirovani, Gprava, filtrovani jednoho nebo vice atributl informaénich
objektd zdrojového systému do atributu informaéniho objektu cilového
systému.

V rémci transformace nejsou provadény dopocty (algoritmické operace na
vstupnimi data) vystupnich dat.

Ztotoznéni vstupnich informaénich objektt s centralnim registrem
subjektd.

Nahrani (Load) dat

Po provedeni kontrol a transformaci jsou data prenesena do findlnich
datovych struktur a prostfedi. Poslednim krokem zpracovani je ovéreni
konzistence dat.

2.2.4.3.1 Migracni systém

Cilem zavedeni migra¢niho systému je zabezpeceni takového vystupu
z procesu migrace, ktery spliiuje pozadavky na Udaje cilového systému, at se
jednd o IS ZAM nebo archivacni systém.

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



ATOS

Migracni systém je aplikacné programové vybaveni, které obsahuje datové
struktury, programové komponenty, navrh infrastruktury, dokumentaci a
dalSi prvky. V ramci navrhovaného feSeni migrace uchaze¢ dodad a zajisti
provedeni vy$e popsanych krokU:

kontrola a transformace dat,
nahrani dat.

Prvni dva popsané kroky (Pfiprava a Prenos dat v Kap. 2.2.4.3) budou
zajistény Zadavatelem jako soucinnost Uchazedi.

Migracni systém bude podporovat nasledujici aktivity:

nastroje/skripty pro analyzu vystupnich souborl ze zdrojovych

7 o
systemu,

nastroje/skripty pro testovani kvality vystupnich soubort ze zdrojovych

7 o
systemu,

nastroje/skripty pro analyzu DB struktur a pozadavku na data cilovych

7 o
systemu,

navrh pravidel pro kontroly a transformace do cilovych modeld,
programovani a testovani komponent pro migraci dat,

ladéni migrace dat,

testovani kvality zpracovavanych a vystupnich dat,

spoust&ni migracnich b&hd,

migracni systém poskytne mechanismy pro opravy dat (mechanismy

budou navrzeny v ramci detailniho navrhu reseni):

o pro manualni opravy dat bude systém IS Zaméstnanost rozsifen
o obrazovky, které vybranym uZivatelGm s pFislu§nou roli umozni
rucni opravy nebo doplnéni dat.

o Pro automatické opravy poskytne rozhrani pro zpracovani
opravnych souborl migrace, které budou obsahovat opravené &i
doplnéné udaje.

2.2.4.3.2 Zakladni plan migrace

Organizace casti projektu migrace dat zameéstnanosti se bude fidit podle
predepsaného procesu, ktery se sklada z nékolika nasledujicich zakladnich

krokQ:

Detailni navrh prvotniho naplnéni IS ZAM daty (IS ZAM a archivacni
db), definice pravidel a parametr( prvotniho napinéni IS ZAM daty.

Implementace datového modelu pfenosovych &asti a SW prostiedkl
pro prvotni plnéni dat.

Migrace dat pro prototyp - provedeni na ¢asteCném vzorku dat, ovéreni
principl a postupd pro finalni migraci, zajist&ni dat pro prototyp.

Testovani prvotniho plnéni InfoDB daty na vybraném vzorku dat.

Zkusebni béhy prvotniho naplnéni s cilem ovérit:
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o zda vSechna data budou akceptovatelna cilovym ulozistém,

o provedeni kontrol na format a platnost dat.

o navrhujeme 4 béhy, v ramci kterych bude ovéreno zpracovani
dat. Vystupem té&chto b&hd jsou nasledujici vystupy:

= seznam logickych a technickych chyb ve zdrojovych
datech (bude predan Zadavateli k vyreSeni ve zdrojovych
systémech),

. 7 7 [o]
= seznamy duplicit vstupnich zaznamu,

= seznamy neztotozné&nych subjektl oproti registru
subjektd,

» report z vlastniho béhu zpracovani —pocty nactenych
7 o
zaznamu.

o Predpokladem je dosazeni kvality dat importu po ¢tvrtém béhu
na takové urovni, kterd minimalizuje manualni zpracovani
(opravy a dodetfeni idajd). Podle nasich zku&enosti se tato
hranice pohybuje kolem 1% ze véech zadznamd.

e Ostré naplnéni cilovych databazi daty v zavislosti na harmonogramu
nasazeni nového reseni do rutinniho provozu.

e Provedeni kontrol na integritu a Uplnost migrovanych zédznama, které
budou provedeny na zdkladé vstupd od zadavatele.

e V ramci findlni migrace budou provedeny migracni béhy:
o Prvni migrace pro akceptacni testy zakaznika.
o Druha migrace pro start ostrého provozu.

V obou ptipadech se jednd o Uplnou migraci dat. Tento zplsob podmifiuje
ostry prechod do provozu, kdy novy system je zapnut a stary vypnut. V ramci
navrhovaného reseni nepredpokladame soubéh produkcéniho provozu mezi
starym a novym systémem IS ZAM.

2.2.4.3.3 Technologické zajisténi migrace dat

Migrace dat bude probihat na dedikovaném hardware - aplika¢ni, databazovy
server a diskové pole, z dlvodu splnéni bezpeénostnich a vykonovych
pozadavkd zadavatele. Pro migraci dat budou vyuzity licence databaze cilové
urcéené pro testovaci prostfedi nebo zalozni produkéni prostredi.

Zkusebni béhy migrace budou provedeny v testovacim prostredi Zakaznika.
Produk¢ni nahrani dat bude provedeno v produkénim prostredi nebo zaloznim
produkénim prostfedi. Toto bude upresnéno v ramci analytické faze a
specifikace detailniho planu migrace.

Po ukonceni migrace bude prostfedi (hardware a licence, diskova kapacita)
uvolnéna pro vyuziti v daném prostredi pro IS ZAM.
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Migrace dat ze stavajicich systém( bude zajisténa tak, aby splfiovala
pozZzadavky zadavaci dokumentace na vysokou dostupnost.

2.2.4.4 Skoleni

Skoleni jsou koncipovana na zakladé pozadavkd z odstavce 2.4.4 a 2.5.2.2.1
a s vyuzitim soucdinnosti z odstavce 5.5 dokumentu Funkéni a technické
poZadavky zadavaci dokumentace k vefejné zakazce Jednotny informacni
systém prace a socidlnich véci - IS ZAMESTNANOST a s vyuzitim
zverejnénych odpovédi na dotazy.

Uchazec¢ konstatuje, ze vSechny pozadavky na skoleni jsou nabidkou beze
zbytku splnény.

2.2.4.4.1 Podklady pro Skoleni

Pro vSechny typy Skoleni budou vypracovany podklady ve formé prezentace
ve formatu Microsoft PowerPoint v dohodnuté verzi resp. ve vice verzich dle
aktudlniho poZzadavku Zadavatele. Prezentace budou zahrnovat jak popis
zakladnich metodickych a procesnich vztahd v rémci doddvaného systému i
systémd navazujicich, tak predev&im prezentaci doddvanych funkcionalit a
priklady ovladani uzivatelského rozhrani. Vzhledem k intuitivnosti ovladani
budou jednotlivé funkce systému (napfr. vyhledavani, editace, tridéni, ...)
detailné prezentovany vzdy na jednom pfikladu, nebot budou na vice mistech
systému totozné.

Pro vSechny prezentace bude vytvoren elLearning s odpovidajicim obsahem
v pozadovaném formatu SCORM 2004.

2.2.4.4.2 Portal skoleni a dokumentace

Uchazec predpoklada pro primarni zajisténi dostupnosti veskerych skolicich a
vyukovych materidld vyuZiti interniho subsystému Zadavatele ,Podpora
8koleni uzivateld a elLearning“. Uchaze¢ je ptipraven na situaci, kdy mu
z bezpe&nostnich ¢&i auditnich ddvodd nebude umoznén pfimy aktivni pFistup
(zapis, editace) do tohoto systému - v tom pFipadé se prizplsobime internim
procesim Zadavatele, souvisejicich s uvefejfiovdnim a aktualizaci obsahu
portalu. V pripadé moznosti pfimého pristupu jsme pripraveni i na tuto
variantu.

V rdmci integrace subsystému Zadavatele ,Podpora &koleni uZivatell a
eLearning" pocitd nabidka mimo uvedené sdileni &kolicich dokumentl také s
predanim (dle dohody jednordzovym nebo opakovanym) seznamu ucastnikd
jednotlivych  Skoleni s priznakem a datem UspésSného absolvovani
odpovidajiciho 8koleni. Format pfedavanych Udaji bude dohodnut v pribé&hu
projektu.

I pres predpokladané vyuziti interniho systému Zadavatele vybuduje resp.
zpristupni Uchazed odpovidajicim zplsobem zabezpeleny portal resp. Ulozisté
dat pro pfistup mj. ke Skolicim materidlim, ktery bude mozné pouzit také pro
vyménu dokumentd, které jsou svym rozsahem resp. nevefejnou povahou
nevhodné pro jiné formy vymény (napr. e-mail).
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2.2.4.4.3 Skoleni uZivatell IS ZAM

VSechna sSkoleni budou realizovana jako prezencni s vyuzitim prostor a
prezentacni techniky Zadavatele v souladu se zadanim. Vzhledem k tomu, ze
Skoleni budou doplnéna prezentacemi a elearningem, které uZivatelim
pomohou ve zvladnuti rutinnich c&innosti (Clenéni systému, jeho ovladani)
predpokldadame, Ze na vlastnim Skoleni bude dostatecny prostor pro
vysvétleni slozitéjsich procesnich a metodickych otazek.

Skoleni vedoucich roli

Tento typ &koleni zahrnuje vyskoleni kli¢ovych uZivateld, metodikQ, spravcl a
administratord IS ZAM. Uchaze¢ prikldda gkoleni té&chto pracovnikli vysokou
dllezitost, proto jsou vdechna tato $koleni navrhovana jako dvoudenni -
prvni den probihd skoleni systému se specialni orientaci na jeho odpovidajici
stranku (nastaveni, metodiku, spravu apod.) a druhy den navrhujeme
uskutecnit s jistym odstupem spiSe formou workshopu, na kterém budou
zodpovézeny dotazy vyplyvajici z dosavadnich zkuSenosti se systémem (byt
treba ve zkusSebnim provozu). Skoleni povedou obvykle dva pracovnici
UchazeCe na vysSich pozicich v ramci projektu (architekt, hlavni vyvojar,
hlavni analytik, ...).

Skoleni uzivatelt

UchazeC ma rozsahlé zkuSenosti s realizaci podobného typu Skoleni (9 let, cca
2000 vyskolenych) na projektu pro statni spravu resp. samospravu. Skoleni
koncovych uZivateld systému navrhujeme jako jednodenni resp. celodenni a
povedou je specialné vybrani a proskoleni skolitelé.

Kvalita Skoleni bude garantovana mj. pilotnim béhem Skoleni, kde
predpokladame na 1-3 lokalitach predrazeni Skoleni, slouzici k certifikaci
jednotlivych $kolitell a pfipadné doplnéni osnovy &koleni o podnéty ze strany
Ucastnikt Skoleni. Pilotni Skoleni probihd za supervize pracovnikl Uchazece
na vyssich pozicich v rdmci projektu.

Na zaklad& zkuSenosti doporuc¢ujeme nad ramec pozadavkd doplnit 3koleni
koncovych uZivatell o kratky test - cca 6-10 otadzek z portfolia cca 30-40
otazek, vzdy vybér jediné spravné odpovédi, vSechny otazky jsou explicitné
probrany v ramci Skoleni. Test zabere i s vyhodnocenim cca 30-60 minut,
existuji opravné prostredky pro uzivatele, ktefi nedosahnou minimalniho
poctu bodd. Naklady na pfipadny test jsou zahrnuty v nabidce.

Obcerstveni

Po vSechny Ucastniky sSkoleni bude zajisténo obcerstveni v souladu
s pozadavky. Predpokldddme nabidku baget (chlebi¢kl), sladkého peciva a
nékolika druhd nealkoholickych napojl. V ptipad&, e budeme v dostate¢ném
predstihu informovani o specifickych pozadavcich na obcerstveni, jsme
schopni zajistit presnidavky i pro Ucastniky s béznymi druhy diet (diabeticka,
bezlepkova, nizkotucna, ...), pripadné pro vegetariany.
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Radi bychom nabidli i teplé napoje (kava, ¢aj), avSak vzhledem k tomu, zZe
$koleni budou probihat v prostorech Zadavatele, je zajisténi teplych napojd
technicky a organizacné pomérné narocné - jsme vsSak pfipraveni na jejich
zajisténi financné spolupracovat dodanim surovin.

Vzdélavani uzivateld a spravcti v dobé provozu IS ZAM

Pro $koleni uZivatell a spravcl v dobé& provozu budou slouZit jednodenni
prezen¢ni Skoleni, zajistovana Skoliteli Uchazede. Osnovy budou vychazet ze
Skoleni z faze prototypu resp. implementace, budou vsak aktualizovany dle
poznatkl z praktického provozu systému.

Navic bude Uchazec zajiStovat odpovidajici prezentacni techniku, nebude-li
tato z jakychkoliv dlvodl souéasti prostor. Uchaze¢ bude také zpracovavat
pozadavky na Skoleni na ServiceDesku.

Dodavka pracovist kli¢ovych uzivatel(

V rédmci feSeni IS ZAM dodd uchaze¢ 40 mobilnich pracovist Zadavateli v
konfiguraci definované v ZD - pozadavek SKO007.

Tyto mobilni pracovisté budou uchazeCem dodany pred zacatkem faze
Skoleni.
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2.3Tabulka plnéni pozadavkll zadavatele

Integracni pozadavky (viz kap. 2.3.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku

INTOO1 Implementace sluzeb | Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.1
»Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky", 2.2.1.2. Navrh

INT002 Soucinnost pfi Ano, bude soucasti dodaného reseni.

integraci Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.1

,Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky", 2.2.1.2. Navrh

INTO03 Integrace na dalsi Ano, bude soucasti dodaného reseni.

systemy zadavatele Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.1

“Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky”, 2.2.1.1. Rozsah reSenych
integraci

INTO04 ZpUsob transformace | Ano, bude soudasti dodaného tegeni.

XML zprav Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.1
~Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky", 2.2.1.2. Navrh

INTOO05 Kontroly XML Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.1
,Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky", 2.2.1.2. Navrh

Vykonnostni poZadavky (viz kap. 2.3.4 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
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VYKO001 Skalovatelnost Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.2
"Kapitola 2.3.4 ZD - Vykonnostni
pozadavky”, 3.1.7 Technicky navrh
architektury

VYKO002 Pocet uzivatell Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.2
"Kapitola 2.3.4 ZD - Vykonnostni
pozadavky”, 3.1.7 Technicky navrh
architektury

VYKO003 Doby odezvy Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.2
"Kapitola 2.3.4 ZD - Vykonnostni
pozadavky”, 3.1.7 Technicky navrh
architektury

VYK004 Soubézna prace Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.2
"Kapitola 2.3.4 ZD - Vykonnostni
pozadavky”, 3.1.7 Technicky navrh
architektury

VYKO0O05 Ovérovani Ano, bude soucasti dodaného reseni.

vykonnosti Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.2

"Kapitola 2.3.4 ZD - Vykonnostni
pozadavky”, 3.1.7 Technicky navrh
architektury

VYKO006 Kapacitni pozadavky | Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.2
"Kapitola 2.3.4 ZD - Vykonnostni
pozadavky”, 3.1.7 Technicky navrh
architektury

Provozni poZadavky (viz kap. 2.3.5 - Pfilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
PROO0OO1 Archivace dat Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni, 3.1.6.5.2
Archivacni modul
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PRO002 Vyvojové prostredi

Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.3
“Kapitola 2.3.5 ZD - Provozni pozadavky”,
3.1.7 Technicky navrh architektury

PRO003 Testovaci prostredi

Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.3
“Kapitola 2.3.5 ZD - Provozni pozadavky”,
3.1.7 Technicky navrh architektury

PRO004 Mazani dat

Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.3
“Kapitola 2.3.5 ZD - Provozni pozadavky”,
3.1.6.5.2 Archivacni modul

PRO005 Provoz systému

Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.3
“Kapitola 2.3.5 ZD - Provozni pozadavky”,
3.1.7 Technicky navrh architektury

PoZadavky na testovani (viz kap. 2.4.1 - Prilohy &. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku
pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

TES001 Testovaci scénare

Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.1.
Testovani

TES002 Testovaci skripty

Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.1.
Testovani

TES003 Bezpecnostni testy

Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.1.
Testovani

TES004 Vykonnostni testy

Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.1.
Testovani

PozZadavky na dokumentaci (viz kap. 2.4.2 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku
pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

DOCO001 Dokumentace Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.2
Dokumentace
DOCO002 Instalacni prirucka Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.2
Dokumentace
DOCO003 Provozni prirucka Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.2
Dokumentace
DOC004 Uzivatelsky manual Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.2
Dokumentace
DOCO005 | Analyticka Ano, bude soucasti dodaného reseni.
dokumentace Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.2
Dokumentace
DOC006 | Vyvojarska Ano, bude soucasti dodaného reseni.
dokumentace Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.2
Dokumentace
DOCO007 Formaty Ano, bude soucasti dodaného reseni.
dokumentace

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.2
Dokumentace

DOCO008 Enterprise Architect | Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.2
Dokumentace

DOCO009 Zdrojové kody Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.2
Dokumentace

DOC010 | Vyvojové prostredi Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.2
Dokumentace

DOCO011 PFrirucka spravce Ano, bude soucasti dodaného reseni.

aplikace Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.2

Dokumentace

PoZadavky na migraci (viz kap. 2.4.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)
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Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
MIG001 Obecné pozadavky Ano, bude soucasti dodaného reseni.
na migraci Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.3
Migrace dat
MIGO002 Migrace dat Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.3
Migrace dat
MIGO003 Ulozeni migrovanych | Ano, bude soucasti dodaného reseni.
dat Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.3
Migrace dat
MIG004 Minimalni kontroly Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.3
Migrace dat
MIGO005 Neprerusitelnost Ano, bude soucasti dodaného reseni.

provozu

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.3
Migrace dat

PozZadavky na Skoleni (viz kap. 2.4.4 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
SKO001 Podklady pro Skoleni | Ano, bude soucasti dodaného reseni.
PoZadavek popsan v Kapitole 2.2.4.4
Skoleni
SKO002 Microsoft PowerPoint | Ano, bude soucasti dodaného reseni.
PoZadavek popsan v Kapitole 2.2.4.4
Skoleni
SKO003 Portal Skoleni a Ano, bude soucasti dodaného reseni.
dokumentace PoZadavek popsan v Kapitole 2.2.4.4
Skoleni
SKO004 Skoleni uZivatell Ano, bude soucasti dodaného reseni.

PoZadavek popsan v Kapitole 2.2.4.4
Skoleni
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SKOO005 Misto konani Ano, bude soucasti dodaného reseni.

PoZadavek popsan v Kapitole 2.2.4.4
Skoleni

SKOO006 Obcerstveni Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.4
Skoleni

SKO007 Dodavka pracovist Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Klicovych uzivatelu Pozadavek popsan v Kapitole 2.2.4.4

Skoleni
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Navrzené reSeni plné podporuje agendy v oblasti zaméstnanosti a trhu
prace, jak jsou popsany dle Zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti,
Z&kona ¢. 118/2000 Sb. o ochrané zaméstnancl pf¥i platebni neschopnosti
zaméstnavatele a dalSi souvisejici legislativy.

Popis navrzeného feseni uvedeny v této nabidce nepredstavuje upliny
popis cilového feSeni. Jednd se o demonstrativni popis funkci cilového
systému na zadkladé uvedenych demonstrativnich poZzadavkd na systém,
které uved| zadavatel v zadavaci dokumentaci.

Navrzené freseni pokryva vsechny pozadavky, které zadavatel
klade na cilovy systém v rozsahu a smyslu zadavaci dokumentace.

3.1Navrh reseni pro pozadavky z kapitol 2.2.1,
2.2.2, 2.2.3, 2.3.1 a 2.3.2 Prilohy €. 6 ZD

3.1.1 Produkt Atos Case Management (ACM)

Tato kapitola popisuje zakladni vlastnosti produktu Atos Case
Management. Jsou zde uvedeny obecné / priiezové funkce. Detailni popis
jednotlivych funkci odpovidajicich pozadavkim ZD jsou uvedeny dale
v dokumentu v pfislusnych sekcich dle predepsané struktury.

Optimalizace fizeni a poskytovani sluzeb zamérenych na klienta byva
hlavni motivaci zmény prace a frizeni kazdé organizace. Soucasna
komplexnost systému, poskytovanych sluzeb, legislativnhiho ramce,
struktura verejné ale i soukromé sféry vyzaduje koncepcni praci na vyssi
urovni managementu. Dnes jiz nestaci procesné orientovany pristup, ani
dokumentové nebo organizacné-orientovany pristup, ale celkovda zména
Fizeni organizace na klientsky orientovany ptistup s dlrazem na
management pfipadd.

Zakladni filozofii managementu pripadu je klient a reseni jeho potreby.
Véechno ostatni slouZi jako podpurny nastroj plnéni a poskytnuti sluzby v
ramci stavajicich legislativnich, organizacnich, procesnich a
dokumentovych rémct. IT podpora pro management ptipadd zahrnuje
dodani komplexniho case management systému, ktery zahrnuje systémy
kontaktu s klientem, procesni podporu piipadd a realizaci ¢&innosti,
management zdrojd (napf. organizaéni ¢lenéni pracovnikd), sledovani
kvalitativnich a kvantitativnich ukazateld poskytovani sluzeb (napt.
dodrzovani legislativni predepsanych [hQt), spisovy sbér dokumentd,
vydavani quumentﬁ podléhajicich schvalovacim a legislativnhim
podminkam. ReSeni ATOS Case Management firmy Atos IT Solutions
and Services je moderni informacni systém poskytujici podporu pro
zakladni koncepty managementu ptipadd:
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o Datovy model pokryvajici klienty (fyzické i pravnické osoby) se
zohlednénim vztahd, profilovych dat, historie zmén, vztazenych k
poskytnutym a vydanym dokumentdm a historii ptipadQ.

e Evidencni ¢ast pro naplnovani profilovych, ¢asovych a stavovych
informaci o doménovych prvcich, vyhledavani, audit, reporting.

e Procesni podpora managementu pripadl obsahujici definici
realizaci ptipadQ, definici ¢innosti, organizaéni ¢lenéni a rozdé&lovani
prace, sledovani stavl ptipadd, dodrzovani Ih(t, fizeni organizace
prace. Definice pfipadu probiha v ¢ase s postupem prace a podminkami
pro pridéleni a odebrani roli, které definuji stav a opraviuji k pobirani
vyhod, resp. povinnosti Uc¢astnika pripadu.

Redeni zohledriuje specifika ¢eského legislativniho rémce véetné podpory
pripadu fizeného spravnim Fizenim podle prislusné legislativy. Spravni
Fizeni (SP) definuje zdkonné Ihlty, specifikace rozhodovani, odvolaciho
fizeni, obnové fizeni, prezkoumani rozhodnuti atd. v celém rozsahu
daného zdkona. Podpora SP umoznuje organizaci zajistit spravnou a
kvalitni realizaci odvoldni, vydavani rozhodnuti, dorucovani klientdm,
odvolani, znovuotevreni a rozhodovani ve stavajicich vécech apod.

Modelem fizeny ndvrh systému? je agilni postup tvorby fedeni zaloZeny na
intenzivni komunikaci se zdkaznikem s cilem naplnit funkcionalni i
nefunkcionalni pozadavky zakaznika. V Uzké spolupraci probiha definovani,
optimalizace, modelovani a katalogizace pFipadi z jejich procesniho i
zdrojového pohledu. Modelem Fizeny systém poskytuje intuitivni nastroje
pro modelovani pfipadd a c¢innosti, podporuje jejich nastavitelnost v
podobé automatizace cinnosti, katalogizace cinnosti hrani¢nich podminek
nejcastéjsich hodnot.

Ulohou procesni ¢asti je zabezpedit prevedeni znalostni ¢asti do evidenéni.
Jednd se o zajisténi predepsanych Zivotnich cykld evidenénich dat, jejich
Uplnost, obsah arozsah, vztahy mezi nimi, stavové reprezentace
a naplnéni hraniénich podminek. Procesni ¢ast tyto Ukoly zajistuje pomoci
nasledujicich mechanismi:

e Interpretace procesniho modelu ve smyslu posloupnosti ¢innosti, rizeni
zdroju, sledovani Ihit a dob, hlidani podminek prib&hu procesu pomoci
definovanych sekvenci a rozhodovacimi body. Obsahuje a fidi historicka
a ziva rizeni, historii ¢innosti, aktualni stav pripadu, predepsané
principy prace.

e Provazovani modell a evidenénich dat s procesni interpretaci, tim se
vytvari vztah mezi ¢innostmi a eviden¢nimi Ukony. Zaznamenavaji se
udalosti v zZivotnich cyklech entit, Casové znacky, evidencni zmény
ve vztahu k &asu, ¢innosti véetné auditovani identifikace uZivatelim,
ktefi danou ¢innost provadéli.

2 Design system je zaloZeny na principu Model driven architecture (MDA)
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Produkt Atos Case Management je specialné vyvinuty nastroj pro podporu
»zakaznickych" agend statni spravy. Jedna se o agendy, prostrednictvim
kterych organy statni spravy poskytuji urcitou sluzbu - budto pfimo
ob&anlm (resp. obecné&ji fyzickym osobdm), nebo organizacim
(pravnickym osobam). Pro tyto sluzby je charakteristické:

- Organizaéni hledisko - sluzba se midze Fidit Spradvnim fddem, nebo je
sluzba fizena vnitfni metodikou prace daného Uradu, nebo urcitou
kombinaci spravniho Fadu a metodiky prace daného Ufadu - v kontextu
legislativnich pozadavkl agendy

- Vécné hledisko - sluzba je vécné rizena legislativou dané oblasti - napfr.
Zakonem o socidlnich sluzbach, Zakonem o statni socidlni podpore atp.

- Sluzba je zahajena na zakladé zadosti ze strany obc¢ana / organizace,
nebo na zakladé zjisténi (napr. coby vystup kontrolni ¢innosti)

-V prubéhu Fizeni je zakladan spis, do né&ho? se eviduji veskeré
pisemnosti, agenda je integrovana se spisovou sluzbou

-V pribé&hu Fizeni se eviduji G&astnici Fizeni v rGznych rolich

- Pro zpracovani daného fizeni jsou stanovené kvalitativni ukazatele -
napr. IhGty

- Vysledkem sluzby je rozhodnuti - jak v pozitivnim / negativnim
vyznamu

- Z&kaznik sluzby ma moznost opravnych prostiedka.

Produkt Atos Case Management je primarné workflow systémem.
Obsahuje definice procest pro jednotlivé podporované agendy. Nasledné
uzivatel spousti i instance t&chto procesi a v radmci téchto instanci
vykonava jednotlivé aktivity / Cinnosti / kroky.

Agenda Rekvalifikace

Proces zpracovani zadosti A

Instance procesu zadosti A pro pana Jana Novaka RC 123456

_

Instance procesu zadosti A pro pani Marii Skdlovou RC 987654
—_—

Proces zpracovani zadosti B

Instance procesu zadosti B pro pana Dusana Slezdka RC 11223344

=

Obrazek 4 Agenda, proces, instance procesu
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3.1.2 Procesné orientovany pristup s ACM

Business architektura produktu je striktné procesné-orientovana. Procesni
pristup je zadkladnim konceptem, ktery je implementovan ve vsech fazich
zivotniho cyklu IT systému a projevuje se i v uzivatelském pfFistupu. V
nasledujicich podkapitolach jsou popsany klicové body procesné
orientovaného pfristupu.

3.1.2.1 Analyza

Aplikace principll procesniho fizeni a vytvoreni modelu budouci agendy
predstavuji hlavni ¢ast analytické faze. Procesni model je vytvaren
v nastroji Enterprise Architekt pomoci standardni notace UML s vyuzitim
definované konvence, stereotypt a tagQ.

Procesni pristup predstavuje v nékterych odvétvich zcela fundamentalni
zadklad - napf. automobilovy primysl bez existence vyrobnich postupd,
které se prUbézné reviduji a optimalizuji, si dnes dovede malokdo
predstavit. Vyrobni postup tvofi procesni predpis jednotlivych krok( a
jejich souslednosti.

V IT odvétvi rovnéz neni procesni pristup novinkou, nicméné mnohé
projekty informaénich systémU dodrzuji procesni principy pouze ve fazi
analyzy a poté dojde k ,pretrzeni® vazby mezi analytlckym vystupem a
naprogramovanych systémem. Procesni model pak z(stdva v rlzné mite
neaktuadlnosti historickou relikvii oddélenou od bézné praxe.

Business architektura produktu Atos Case Management poskytuje feseni,
které striktné dodrzuje procesni architekturu. Vystup analytické faze -
procesni model - tvori zaklady pro vSechny nasledné faze.

3.1.2.2 Realizace

Namodelovany proces v ramci analyzy je nasledné ve fazi realizace
prebirdn 1:1 - tzn. nejednd se o néjaky ,teoreticky® model, ktery
nasledné zastara v analytické dokumentaci, ale o vystup, ktery je
nasledné pomoci principd MDA transformace pretvofen ve spustitelny
kéd. Vyvojova platforma neumozniuje ani teoreticky ignorovat nékteré
procesni kroky / prechody z procesniho modelu, ani neumoznuje pridavat
dalsi kroky / prechody, které nejsou v procesnim modelu. Jedinou definici
vysledného workflow je pouze a vyluc¢né procesni model. Tento pristup
vzdy garantuje, Ze uzivatel ma 100% jistotu, ze vygenerovana aplikace
vzdy odpovida procesnimu modelu vytvorenému v ramci analyzy.

Je samoziejmé, Ze v ramci programovani jsou k jednotlivym cinnostem
vytvofeny programatorem obrazovky, vécné funkce napf. vypoctd /
evidenci / kontrol atp. Zaroven ma kazdy procesni krok své tzv. pre/post -
conditions, které stanovuji logické kontroly umoznujici do daného kroku
vstoupit / vystoupit. Obdobny princip plati i pro bloky vétveni procesu.
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3.1.2.3 Provoz

Z pohledu koncového uzivatele jsou v systému spoustény jednotlivé
instance procest a jejich kroky jsou vykonavany. Nékteré agendy /
procesy jsou ze své podstaty vice striktni co do prib&hu - uZivatel ma
minimalni volbu vétveni, jiné agendy / procesy jsou ze své podstavy
volnéjsi - je na ponechani expertni znalosti uzivatele, kterou vétvi
v procesu bude dany pripad zpracovavat.

Nicméné uzivatel vzdy vnima praci se systémem jako vykonavani procesu.
Zarovel ma uZivatel vzdy aktudlné platny pribé&h procesu k dispozici.
UZivatel nevnima praci se systémem coby ,klikani mysi sem a tam", ale je
intuitivné veden jednotlivymi kroky procesu. Tento styl prace ho vice nuti
premyslet v souvislostech agendy a vnimat své okoli. Toto vede ve svém
disledku ke zvy3eni kvalifikace zaméstnancu, ktefi Iépe rozumi fungovani
jednotlivych agend a jejich vzajemnym vazbam, snadnéji se identifikuji
Uzka mista v procesu a diskutuje se o0 moznostech optimalizace procesu.

3.1.2.4 Priibézna optimalizace procesti

Architektura produktu Atos Case Management byla vytvorena s védomim
toho, ze cilem zadné organizace neni vytvorit staticky systém, ale predem
se pocitd stim, zZe budou existovat pozadavky na zménu. Jednak
z legislativnich dGvodG a dale z divodl zmén organizace prace. Apriori
predpokldadame, Zze v rdmci organizace budou sledovany kvalitativni a
vykonové ukazatele a bude existovat snaha procesy optimalizovat.

Je nezpochybnitelnou skutecnosti, Zze architektura informacniho systému
zdsadnim zplUsobem ovlivni moznosti priibézné optimalizace a flexibilitu
nasazovani zmeén do produkcniho prostfedi. Produkt Atos Case
Management byl navrzen nejen s cilem rychle dodat ,na zelené louce"
novy informacni systém, ale klade zaroven velky ddraz na dlouhodobou
udrzitelnost systému v produké&énim provozu a jeho pribé&zny rozvoj.

3.1.2.5 UzZivatelsky prFistup

Z uzivatelského pohledu ma prace s produktem zcela odliSny charakter.
Uzivatel nema k dispozici ,typické windows™ horni menu poskytujici
mnozstvi funkci.

Uzivatel musi rozumét tomu, ze v systému lze startovat nové procesni
instance (podle druhu agendy a opravnéni uzivatele), nebo vyrizovat /
zpracovavat konkrétni ¢innosti téchto instanci.

Kazdy procesni krok je tak nastaveny, Ze umozZnuje v Case / kontextu
kazdé instance provést pravé a presné to k ¢emu je urceny. Napfr.
v Cinnosti Tisk rozhodnuti Ize pouze a vyluéné provést tisk rozhodnuti a
neni mozné ocCekavat / predpokladat, Zze bude mozné pridat Ucastnika
fizeni. V procesu jsou zpravidla zretézeny cinnosti evidencéni (v nich se
napr. prida ucastnik) a dale Cinnosti funkéni (které predpokladaji validitu
diive pofizenych dat a n&jakym dal&im zplsobem je zpracovévaji) - napF.
zminény tisk rozhodnuti.
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Z uzivatelského hlediska je proto vzdy nutné

Rozumét a znat, jaké procesy jsem opravnény spoustét (k jinym nema
uzivatel opravnéni, nicméné v rdmci vlastni skupiny musi rozumét

k ¢emu jednotlivé procesy slouzi)

Rozumét obsahu kazdého procesu

To je svym zplUsobem samozfejmé - informaéni systém IS Zaméstnanost
nemQze byt nikdy tak uzivatelsky jednoduchy jako SW typu MS Word /
Excel / internetovy prohlizec.

Rozdil je ale v tom, jak aplikace uzivatele vede v jednotlivych krocich
zpracovani — a presné toto je velmi silnd stranka produktu Atos
Case Management

Musi si uzivatel pamatovat, ktery modul pouzit pro jednotlivé agendy?
Nemusi — uzivatel pracuje v jednom konsolidovaném systému, ktery
zastreSuje vSechny funkce IS Zaméstnanost

Musi uZivatel hledat své pfipady ke zpracovani na rlznych mistech?
Nemusi — kazdy uzivatel ma pravé jeden zasobnik prace, kde se mu
sbihaji vSechny ukoly smérované na né€j. V ramci tohoto zasobniku ma
k dispozici jednoduchy filtr ktery mu usnadni orientaci. Své ukoly si
mUze prohlizet jak v tabulkovém ptehledu, tak si mize jednotlivé Gkoly
planovat ve svém kalendari na jednotlivé dny

Musi si uzivatel pamatovat slozitou / komplexni struktur horniho menu?
Nemusi - ,klasické" horni menu v aplikaci viibec neni. Horni paleta ikon
obsahuje nékolik malo ikonek s kontextovou napovédou, kterou si
uzivatel rychle osvoji. Pozn. V aplikaci existuje horni menu, nicméné
obsahuje minimum polozek a tyto se tykaji nastaveni prostredi,
napovédy atp.

Musi si uzivatel pamatovat postup zpracovani pripadu? Nemusi -
procesni model je navrzen tak, aby uzivatele ved|. Postup zpracovani
navrhuji a autorizuji metodici. Paklize uzivatel dodrzuje postup,
automaticky dodrzuje metodiku. Navic kazda Cinnost ma intuitivni
nazev - napr. ¢innost Evidence zadosti napovi béznému uzivateli co se
ocCekava, Cinnost Tisk rozhodnuti rovnéz neponecha nikoho na
pochybach co se oCekava.

Musi si uzivatel pamatovat co vSsechno ma v ramci (napr. Cinnosti
Evidence Zadosti) jednotlivych krokl vykonat? Nemusi - kazdy krok ma
ve svych post-conditions vycet pravidel (=logickych kontrol) které pfi
ukonceni ¢innosti provede. Paklize néco neni splnéno, tak je uzZivatel
presné upozornén co chybi. V pripadé jednotlivych polozek je dokonce
kurzor nastaven pfimo do onoho pole a textovym popisem je uvedeno
co se ma vyplnit

Je slozitd navigace mezi jednotlivymi ¢innostmi? Neni — v pripadé
sekvenénich krokl systém sam vykonava automaticky pfechody.
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V pripadé vétveni procesu (pribé&h procesu pFipousti nap¥. pozitivni a
negativni vétev) je uzivatel vyzvan kterou vétvi chce pokracovat.
Je slozité aktualni krok dokoncit? Neni — v horni listé ikon je , kouzelné"
tlacitko Dokoncit. To zajisti provedeni vSech kontrol, fekne uzivateli co
chybi a pokud je vSe OK, tak provede presun na dalsi ¢innost
Je mozné provedeni aktudlni ¢innosti odlozit a zpracovat pozdéji? Ano.
Aby to bylo intuitivni, tak se ono tlac¢itko jmenuje ,Dokoncit pozdé&ji* (v
ramci ¢innosti typu user wizard), nebo se jednoduse okno s pripadem
zavie a dany ptipad zlstane ve fronté uzivatele coby rozpracovany
pripad.
GUI je navrzené pro stfedné zkuSeného uzivatele kancelarského SW a
zaroven se predpoklada vstupni skoleni (jak prezencni, tak e-
learningové)
o Spousta komponent GUI podporuje kontextovou napovédu
o Dialogy jsou konzistentni napfi¢ celou aplikaci - napf. adresa se
zadava vzdy z jednoho dialogu
Povinna pole jsou oznacena hvézdickou
A treba takova prijemna malickost — datum se v aplikaci ¢asto
zadava - aktualni datum se nemusi vypisovat jako napf.
07.12.2014, ale zada se jako pismeno ,d" (=dnes) - tj. jedna
klavesa. Jaké datum zada pismeno ,,z" nebo ,v"? Odpovéd:
z=zitra, v=vcCera. Snad to je dost intuitivni a rychlé / snadné.
UZivatelé u jinych zakazniky si tento zpdsob oblibili.
o Rada ¢innosti je realizovanad pomoci ,user wizardd" - prdvodcd.
Napfr. tisk - krok 1/3 provede vybér Sablony, krok 2/3 vyplni
data dopisu a 3/3 zobrazi nahled. Plus tlacitka Zpét, Vpred a
Dokoncit pozdéji. Navic v zahlavi je vzdy napovéda.
o Dalsi uzivatelsky privétivé vlastnosti ...

V ramci optimalizace si budou klicovi uzivatelé / metodici / liniovi
pracovnici klast neustale tyto druhy otazek:

Vykonnost - co bylo zpracovano, kym, kde

Rychlost - jak rychle vyrizujeme zadosti, kde (v jaké etapé zpracovani)
dochazi k Castému zdrzeni, u koho dochazi ke zdrzeni (u jakého
pracovnika), v jakém oddéleni dochazi k hromadéni prace - tzv. uzké
hrdlo. Dodrzujeme zakonem pfedepsané Ih(ty?

Nakladovost - jaké zdroje prodrazuji cenu zpracovani zadosti, kde by
bylo mozné usetfit?

Chybovost - kde vznikaji chyby, pro¢ vznikaji, je chyba zplsobena
postupem zpracovani, nebo se jedna o chybu konkrétniho pracovnika?
Dopady legislativnich zmén - co se musi zménit s novym zakonem?
Ktery proces? Ktera Cinnost?
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- Organizace prace - je aktudlni rozd&leni pracovnich tymd optimalni?
Odpovida organizacni struktura vykondvanym procestim?
- Dalsi ...

Zodpovézeni vySe uvedenych otdzek neni vzdy snadnou zaleZitosti.
Castym problémem je schopnost ziskat pozadovana data. Pokud poskytuje
informacni systém vétsi volnost ve zpracovani a neni primarné procesné
orientovany, tak se obtizné definuji okamziky odkud - kam se napr. méri
¢as. Dostupnost aktualniho procesniho modelu vyraznym
zplisobem usnadiuje vSechny vyse uvedené kroky optimalizace.

Procesné orientovany pristup umoznuje vyuzivat i dalsi pokrocilé metody
Fizeni a optimalizace. Tim, Ze je prib&h zpracovani standardizovan
(vSichni pracovani musi dodrzovat stejny postup zpracovani), tak je
potencidln® mozné na zakladé znalosti pribé&hd minulych instanci
predpovidat prib&h aktudlné béZicich instanci procest, statisticky
zpracovavat data procest, provadét korelaéni analyzy, vyhledavat
atypické pribéhy - jak z pohledu atypickych Zadosti Zadateld, tak
z pohledu atypického zpracovani v systému. Rada z téchto pfristupl je
dnes bézné vyuzivana napr. u financnich instituci, které sleduji atypicka
chovani - napf. u pojistoven pojistovaci podvody, nebo zneuzivani
odcizenych bankovnich karet atp. Vé&tSina algoritmi vyuZiva statistické
fady a sleduje odchylky aktualni instance od ,obvyklych" instanci. Nutnym
predpokladem jsou ale kvalitni vstupni data, bez nichZz se tyto metody
neobejdou. Procesni architektura informacniho systému vyraznym
zplsobem usnadfiuje zavedeni téchto metod.

3.1.3 Spravni rizeni

Spravni Ffizeni resp. spravni rad predstavuje v kontextu agend zadavatele
klitovy predpis urlujici procesni a formalni pozadavky na zplsob
vytizovani jednotlivych zadosti / pFipadd.

Produkt Atos Case Management obsahuje definici obecného procesu
spravniho rizeni, ktery je mozné dale konfigurovat / upravovat / rozsirovat
v kontextu jednotlivych agend. Zaroven je mozné na centrdlni drovni
nastavovat parametry spravniho rizeni.

Agendové specifické legislativni pozadavky
V praxi je Castéjsi pripad, kdy dana agenda vyzaduje dodrzeni konformity
dle

a) Spravniho radu

b) Agendové specifickych predpist

c) Organiza&nich metodik a predpisQ

Produkt Atos Case Management podporuje tento pozadavek tzv.
hierarchizaci procesd, kdy
a) Na nejobecnéjsi urovni je vytvoreno obecné workflow pro spravni rizeni
b) Na Urovni vécné oblasti je toto obecné workflow spravniho radu
rozsifeno o pozadavky agendové legislativy. Timto se rozumi napfr.
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a. Nastaveni povinnosti / volitelnosti nékterych krokQ dle spravniho
radu

b. Doplnéni agendové specifickych vlastnosti procesu

c. Doplnéni pozadavkd vnitfni metodiky prace

c) Na urovni konkrétni agendy v ramci vécné oblasti jsou doplnény /
upraveny dalsi kroky procesu. Timto se rozumi napf.

a. Dalsi upresnéni krokd jak z oblasti spravniho fadu, tak agendové
specifickych predpist

b. Doplnéni pozadavk{ vnitini metodiky prace a zohlednéni aspektu
organizac¢niho usporadani — napf. zda-li je agenda vykonavana
pouze na Ustredi, nebo i na Uzemnich pracovistich, zda-li funguje
na principu tzv. 4 oc¢i a podobné pozadavky.

Tento architektonicky koncept podporuje a zédsadnim zplsobem usnadfiuje

- Legislativni zmény spravniho fadu - pokud by se napf. zménila urcita
lhGta, tak se tato Ihlta parametricky zmé&ni na Urovni hlavniho
workflow spravniho Fadu a poté se kaskddnim zplsobem tato zména
projevi ve vSech odvozenych pod-procesech.

- Legislativni zmény agendové specifickych predpist — obdobny pfistup,
zména parametru na Urovni obecného procesu vécné oblasti se
zpropaguje i do odvozenych pod-proces(

Agendova workflow

V kontextu prostifedi MPSV / Uradl prace predpoklddame tyto zakladni
druhy workflow
- Obecné procesy zpracovani zadosti bez vazby na legislativu Spravniho
radu
o ,Velky proces" zpracovani podnétu
o ,Stredni proces" zpracovani podnétu
o ,Maly proces" zpracovani podnétu
- Obecné procesy zpracovani podnétu dle Spravniho radu
o Obecny ,velky" proces dle SR, ktery predpoklada, ze v rdmci
dané agendy vyuziva resitel vétsinu nastroji SR
o ,Zjednodudeny" proces dle SR

Pocet té&chto druh( workflow neni nikterak omezeny - vychdzi vyluéné
z analyzy a z posouzeni vhodnosti jednotlivych pFistupl k fedeni.

Rozdil mezi workflow dle SR a bez SR je dan svoji volnosti - napi. SR
predepisuje zdvazné Ihity pro zpracovani Zadosti, pfedepisuje vystupni
dokumenty (usneseni / rozhodnuti); vé&cné se ale mdZe jednat o podobné
¢innosti.

Rozdil mezi ,velkym" a ,zjednodusenym" procesem je zpravidla uréen
charakterem agendy
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v nékterych pfipadech nelze predem urcit, v jakém poradi budou urcité
¢innosti vykonany - vilastni workflow musi byt flexibilnéjsi v pouziti
specialnich nastrojd. Napf. neni predem uréené, kolik pisemnosti a

v jakém poradi / ¢ase budou doruceny, zda-li bude nutné osobni
jednani, zda-li bude nutny znalecky posudek atp.

v jinych pripadech Ize (s vysokou mirou pravdépodobnosti) urcit poradi
vykonavanych krokd - napf. je obvyklé, Ze Zadatel podd pravé jednu
zadost na predepsaném formulafi, kterou odevzda osobné
prepazkovému pracovnikovi. Ten data z Zadosti pofidi v systému a na
misté rozhodne - napf. zaeviduje zadatele do agendové evidence.

VysSe popisovana obecna ,hlavni* workflow nejsou urcend primo ke
spousténi. Slouzi jako procesni vzory, ze kterych se nasledné odvozuji
konkrétni ,spustitelné" procesni Sablony pro zvolené agendy.

Jednou ze zdakladnich vlastnosti produktu je vysoka parametrizovatelnost
téchto spustitelnych procesu.

Pfikladem této parametrizovatelnosti mize byt

specifikace $ablon dokumentd, které se pouZiji pro jednotlivé agendy
povinnost jednotlivych krokd procesu — nap¥. pro nékteré agendy se
musi dané potvrzeni vytisknout, pro jiné nikoliv

omezujici podminky - pre/post conditions

rozsah evidovanych atributl

dalsi.

Realnym pfikladem z praxe mohou byt varianty procest podle toho, kdo je
Zadatelem v urcité oblasti

student - bude se evidovat 8kola, sledované Ihlity budou navézané na
periodu Skolniho roku

osoba na rodi¢ovské dovolené, sledované lhity budou navdzané na vék
ditéte

nezameéstnana osoba - bude se evidovat datum ukonceni posledniho
pracovniho poméru a dlvod jeho ukonéeni; sledované Ihity budou
urcéené néjakym predpisem XYZ.

osoba s prikazem ZTP - bude se evidovat diagndza; sledované Ih{ty
budou urcené kategorii diagnozy

Pro kazdou vy$e uvedenou skupinou milZe napt. legislativa ptedepisovat
jiné parametry a specifika zpracovani.

Zaroven je pro kazdy spustitelny proces mozné realizovat programové
rozsSireni oproti hlavnimu workflow.

Zachovanim vazby mezi hlavnim procesem a spustitelnym procesem lze
nékteré parametry ridit centralné - napr. metodicky bude stanoveno, ze
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uréitd |hita ma byt nastavena na X dnl. Zménou na Urovni hlavniho
o v . o
procesu lze tuto |hutu prenastavit na novou hodnotu Y dnu.

Technicky je cely proces navrhovan v ramci modelu, ktery je nasledné
MDA (Model Driven Architecture) transformaci preveden.

Model se zpracovava v nastroji Enterprise Architekt pomoci UML notace
Activity diagramu. MDA transformacni skripty predpokladaji urcité
stereotypy a tagy, které umi interpretovat.

Vyhodou tohoto pristupu je

- UML notace Activity diagramu je rozsifena mezi IT analytiky

- Enterprise Architekt je Siroce dostupny nastroj mezi IT analytiky

- MDA transformaci je vzdy zarucena ,aktudlnost dokumentace" -
nékteré projekty trpi tim, Ze analytickd dokumentace vznikd v ¢ase na
pocatku projektu, v nasledné vyvojové fazi jsou realizovany zménové
pozadavky, ale plvodni dokumentace ,zastarava".

- Procesni model pomaha uzivatellm porozumét vykonavané praci a
souvislostem s okolim

- Role analytika je posilena - v rdmci vyvoje zajistuje vétsi ¢ast praci a
je méné zavisly na programatorovi

- Koncovy uzivatel je vice intuitivné veden procesem zpracovani — GUI
ho vede tak, Ze svoji praci nevnima jako ,klikani ¢ehosi“, ale vzdy ma
pred odima konkrétni ¢innost z procesniho modelu. V ramci mnohych
¢innosti ho GUI navadi pomoci privodci

- Procesni model je mozné vyvolat pfimo z GUI, je pfimou soucasti
aplikace, soucasti kazdé verze je pravé ten aktualni procesni model, ze
kterého byla prislusna verze vygenerovana

- Ke kazdé cCinnosti jsou nastavené validac¢ni podminky - systém je
striktni pri validaci dat. Kontroluji se nejen jednotlivé polozky, ale i
souhrnné logické kontroly na skupiny polozek

- Systém ma vybudovany velmi komfortni systém uzivatelskych
notifikaci. Napr. v kontextu predeslé poznamky validace dat - pfi volbé
»,Dokoncit" systém prochazi vSechny kontroly. Vystupem je seznam
polozek, které nespliuji pravidla — dvojklikem na tuto chybovou hlasku
je uzivatel naveden v GUI na prislusny formular, kurzor je postaven do
prislusného pole (pokud se jedna o jedno pole), textovou hlaskou je
uvedeno, co je tfeba zadat / zménit atp. Systém takto kontroluje i
opomenuti uloZeni dat v editacnim rezimu formulare.

-V prubé&hu zpracovani procesu ma uzivatel k dispozici stromovy pohled
na zakladni artefakty procesu (nastavitelné pro kazdy proces) -
zpravidla se jedna o

o Vstupni dokumenty
o Vystupni dokumenty
o Udastniky Fizeni
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o Lhdty
o Agendové specifické udaje

UZivatel se mlZze pfepinat mezi pohledem celého procesu - tj.
strom pak obsahuje vSechny doposud pofizené entity procesu,
nebo pohledem aktualni ¢innosti — systém pak zobrazuje napf.
pouze v daném kroku vytvorené vystupni dokumenty / pridané
Ucastniky Fizeni atp.
-V ramci kazdé instance procesu jsou evidovany vykonané Cinnosti —
auditni informace - kdo / co / kdy

3.1.3.1 Workflow spravniho Fizeni

Z kontextu zadavaci dokumentace a legislativhiho ramce MPSV vyplyva, zZe
mnohé z agend jsou vykondvané v ramci spravniho radu definovaného
predpisem 500/2004 Sb..

Spravni rad je obecny predpis, ktery definuje rdmec a postup, kterym se musi
resit jednotlivé pripady. Spravni rad nepopisuje vécné hledisko jednotlivych
agend. Zaroven spravni rfad a priori predpoklada, ze mnoha vécna agendova

PV

specifika urcuji jiné predpisy, které upresnuji / rozsiruji obecny ramec SR.

Proto se v praxi Cast€ji setkavame s nutnosti zohlednit v ramci agendy nejen
SR, ale i agendové specifické predpisy.

V ramci nabizeného feSeni pfedpokladame, Ze na platformé Atos Case
Management bude existovat komplexni Sablona procesu SR, ze které se
budou nasledné odvozovat kopie pro dil¢i agendy.

V ramci hlavniho procesu SR budou centralné / jednotné nastaveny pravidla
SR - napt. |hity, typy vydavanych dokumentd - usneseni / rozhodnuti atp.

V ramci odvozenych kopii se budou upfesniovat / zohledfiovat agendove
specifické pozadavky - napf. ze urcita cdinnost ze SR, ktera je na obecné
urovni volitelna je pro danou agendu povinna atp.

3.1.3.2 PIny obecny proces spravniho Fizeni

Z procesniho hlediska neni SR typickym procesem. V rémci procesniho fizenf
je vzdy snahou predepsat poradi jednotlivych vykondvanych krokd, ¢imz se
zajistuje opakovatelnost procesu a Fidi se kvalita vystupd.
SR je z tohoto pohledu ¢aste¢nym hybridem
- Na urovni pateiniho procesu SR existuje jednoznaény proces
(zjednoduseng) -
o Zahajeni rizeni
o Rizeni v prvnim stupni
o RA&dné opravné prostredky
= QOdvolaci rizeni (véetné autoremedury)
= Rozklad
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o Mimoradné opravné prostredky
= Prezkumné rfizeni

nnnnnnnnnnnnnn

nnnnnnn

Obrazek 5 Procesni dekompozice spravniho fFizeni - model
tvorby pridané hodnoty

Na vysSSi arovni zobecnéni vnimame paterni proces spravniho rizeni dle nize
uvedeného obrazku.

act Sprav ni fizeni - patefni proces/

§103 Exekuce

Mimoiadné opravné

Radné opravné
prostredky

§44 Rizeni v
prostredky

prvnim stupni

Postup pied
zahajenim fizeni

Obrazek 6 Patefni proces spravniho Fizeni

Na této uUrovni se nevykonavaji primo zZadné cinnosti (kazda z uvedenych
c¢innosti je detailnéji dekomponovana na nizsi drovni rozpadu procesniho
modelu). Zaroven ale na této Urovni abstrakce lIze s jistotou urcit poradi

jednotlivych krok{ a jejich navaznosti.

Nicméné na této Urovni detailu probiha evidence
Zakladni evidence existence instance spravniho Fizeni, zalozeni spisu,

pridéleni jednaciho Cisla, ...
Rozdéleni celého procesu na zakladni etapy / faze
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Rizeni v prvnim stupni - vykondva pfimo organizace
Radné opravné prostfedky — mechanizmus autoremedury vykonava
rovnéZ organizace, ostatni zptsoby odvoldni vykonava nadFizeny
spravni organ. Na Urovni organizace probiha hlavné evidence a ¢eka
se na vysledek odvolaciho Fizeni
o Mimoradné opravné prostiedky - vykonava nadrizeny spravni organ
Zakladni procesni statistiky
o pocty instanci spravniho fizeni absolutné
o pocty instanci spravniho fizeni v jednotlivych fazich fizeni v prvnim /
odvolacim fizeni
o Ihity a jejich naplfiovani
- Vécny / agendovy rozpad jednotlivych instanci
- Rozpad dle mistni pfislusnosti instanci
- Uspésnost odvolacich Fizeni
- Dalsi ...

Rizeni v prvnim stupni

act Sprav ni fizeni - patefni pr.../

§44 Rizeni v
prvnim stupni

Obrazek 7 Subproces Rizeni v prvnim stupni

V rdmci rozpadu subprocesu ,Rizeni v prvnim stupni® bude probihat prevazna
¢ast veskerych Cinnosti podporovanych IS Zameéstnanost.

Na detailnéjsi Urovni Ffizeni v prvnim stupni, (resp. rfadnych opravnych
prostfedk() ztraci proces svoji predikovatelnost souslednosti ¢innosti
- Uvodni ¢ast Zahajeni Fizeni méa jasnou souslednost krokl vyplyvajicich ze
SR
- Stredni ¢ast procesu Posouzeni a zpracovani zadosti je velmi volna
- Zavéredna &ast procesu Rozhodnuti ma jasnou souslednost krokl
vyplyvajicich ze SR

v

Z hlediska Fizeni metodiky prace je pravé stredni Cast procesu obtizné
definovatelna standardnim procesem.
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act §44 Rizeni v prvnim stupni/

Zahajeni fizeni

Zahajeni fizeni o Zahajeni fizeni z
zadosti moci Gredni

Obrazek 8 Rozpad subprocesu Rizeni v prvnim stupni

Posouzeni a zpracov ani pripadu Rozhodnuti

V literatufe byvd nékdy topologie prib&hu procesu odpovidajici nagemu
prikladu Posouzeni a zpracovani pripadu oznacovana jako slunecnice
- Ve stiedu je hlavni ¢innost - v kontextu SR budiz nazvana ,Posouzeni a
zpracovani pripadu®
- Okolo této Cinnosti jsou paprskovité modelovany jednotlivé relativné

autonomni funkce / dil¢i nastroje. Trajektorie prechodu je vzdy ze stredu
do jedné z funkci a zase zpét

act Slunec¢nice

Funkce 1

Funkce 2

Funkce 3

Hlav ni €¢innost

Funkce 4

Funkce n

Obrazek 9 Topologie slunecnice

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

Proces nepredepisuje ani poradi, ani vicenasobné volani jednotlivych
funkci, ani ndvaznost jednotlivych funkci.

PFi vykonavani takovéhoto procesu je proto nutné nahradit volnost procesu
vy$8i kvalifikaci uzivatele, jehoZ Ukolem je rozhodnout, jakym zptsobem
proces zpracuje.

V kontextu SR se jednd o tyto dil¢i funkce / &innosti (zjednodugené)

Vedeni spisu

Sprava Ih{t

Ustni jednani

Provedeni ohledani

Provedeni dikazu listinou

Vydani usneseni - ustanoveni znalce
Pfedvolani / predvedeni svédka
Vyslechnuti svédka

Pridani / odebrani Ucastnika rizeni
Stanoveni opatrovnika

Vyfizeni pozadavku na nahlédnuti do spisu
Dalsi ...
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act Posouzeni a zpracov ani pfipadu /

«process»
§60 Predvedeni

«process»
§59 Predvolani

«process» D

§79 Sprava nakladu
fizeni

\ // «process»
«process»

17 Vedeni spi
«process» § edeni spisu

§38 Nahlédnuti do Posouzenl a zpracov ani prlpadu

spisu
p /

«process»
§27 Uéastnici fizeni a
«process»

§19 Doruéov ani / zastoupeni

oo
oo
«process» D

«process» §39 Sprava lhut
§100 Obnova fizeni

«process»
YGzeni nebo v zati zpét
Zadosti

Obrazek 10 Spravni Fizeni - posouzeni a zpracovani

zadosti(uvedeny vycet funkci je pouze demonstrativni)

V ramci definice procesu na obecné Urovni nelze predem urcit poradi
Eetnost t&chto kroky
-V rémci SR midze v pribéhu Fizeni libovolné prijit nova listina, kterd musi
byt zafazenda do spisu a zpracovand. Pfitom obsah listiny mize zcela
zvratit dosavadni pribéh fizeni.
- Neni pfedem zfejmé, kolik bude G¢astnik( Fizeni
- Neni pfedem zfejmé, jakym zplsobem a rozsahem bude provedeno
dokazovani
- Vétsina vyse uvedenych funkci / nastrojl je nepovinna - zalezi na
kontextu a odborném posouzeni zpracovatele
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Jednotlive dilCi funkce SR uvedené vyde svym obsahem odpovidaji pFislusnym
¢astem SR. Z pohledu podpory t&chto krokl informadnim systémem Ize
predpokladat

VétsSina z uvedenych c¢innosti ma evidencni charakter - tyto ¢innosti budou
v aplikaci podporeny formulafem k pofizeni resp. zméné dat
Na né&které ¢innosti mUZe byt navazana urcitd Ihdta
U nékterych ¢&innosti mtZe byt predepséno vydani usneseni / rozhodnuti a
stanoveni kdo ma byt prijemce takovéto pisemnosti. Systém bude
v takovych pripadech kontextové nabizet $ablony téchto dokumentd
U cinnosti mohou byt implementovany logické kontroly na Uplnost
porizenych dat
Nékteré ¢innosti mohou byt sousledné svazané - napr. paklize pfipravim
pisemnost, tak se automaticky predpoklada, ze bude dorucena
Ucastnikdm, tzn. po vytvofeni usneseni / rozhodnuti (mysleno v obecné
roviné - v praxi mize byt vlozena nova ¢&innost schvaleni dle principu 4
oci) bude automaticky volana funkce

o Vedeni spisu — zarazeni dokumentu do spisu

o Dorucovani

Detailni specifikace jednotlivych funkci bude predmétem analyzy.

3.1.3.3 Zjednoduseny proces spravniho Fizeni

V kontextu nékterych agend fizenych SR predpokladdme, ze bude mozné na
zakladé znalosti agendy s vysokou pravdépodobnosti stanovit, jaké z vyse
uvedenych dilCich funkci a v jakém poradi budou vykonany Pak bude mozné
topologii procesu predelat na sekvenéni zplsob zpracovani. Tim se proces
zjednodusi. Zarover ale zlstanou zachovany principy SR

Vedeni spisu
Lhaty
Dorucovani
Atp.

Priklad
V ramci agendy XYZ bude proces probihat takto

Zadatel prijde na pfepdzku s vyplnénou Zdosti
Pracovnik organizace zadost prevezme, provede formalni kontrolu uplnosti
Pracovnik organizace zada data do systému
o Udlastnikem Fizeni bude pravé jeden Zadatel
o Na pozadi se automaticky zaloZi spis,
Pracovnik organizace provede predepsané agendové kontroly, poridi
doplrikova data v systému
Pracovnik organizace rozhodne - vyda rozhodnuti, které pfeda Zadateli
k prevzeti / podpisu
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- Rizeni bude ukonceno a na pozadi pobéZi standardni IhGty nabyti prévni
moci

Pro takto fungujici agendu bude v systému nastaveny zjednoduseny proces
spravniho fizeni, ktery povede pracovnika organizace striktnéji v provedeni
jednotlivych krokl. Cinnosti budou priméarné zietézeny sekvenéné za sebou.
Nicméné i v takovémto pripadu bude mit pracovnik vzdy moznost v ramci
editace pripadu provadét tzv. ,ad-hoc" <cinnosti nad pripadem, tj.
(zjednoduseng)

- Pridat nového ucastnika, zadat zakonného zastupce / opatrovnika

- Ptidat novou lhdtu

- Prerusit pripad

- Vydat urcité usneseni / rozhodnuti a toto dorucovat

- Dalsi funkce ...

Pojem ,zjednodusSeny" nelze tudiz interpretovat ve smyslu, ze by nékteré
¢asti SR nebyly umoznény, ale ve smyslu, Ze postup zpracovani pro vétsinu
pfipadd bude v systému jednodud$i, uZivatel bude vice veden systémem
k provedeni jednotlivych krokd a bude klast nizs$i naroky na znalost
problematiky SR.

Nalezeni té spravné hranice mezi tim, kdy se pouzije pristup plného obecného
procesu spravniho fizeni a kdy bude vhodnéjsi zjednoduseny pristup bude
predmétem analyzy a posouzeni jakym zplsobem se v jednotlivych agendach
pracuje.

Nespornou vyhodou produktu Atos Case Management je vysoka
flexibilita modifikovat pribéh procesu resp. parametricky nastavovat

proces na urovni procesniho modelu resp. pomoci GUI bez nutnosti
programovych zasaht v kédu.

3.1.3.4 Prabéh spravniho Fizeni

Zahajeni

Obecna procesni Sablona frizeni dle spravniho radu bude obsahovat oba
o 7 . 4

zpusoby zahajeni:
- Zahajeni fizeni o zadosti
- Zahajeni fizeni z moci Uredni
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act Spravni fizeni /

Zahdjeni fizeni

Zahajeni fizeni o
zadosti

Zahajeni fizeni z
moci Gredni

Obrazek 11 Zahajeni spravniho Fizeni

Systém bude pIné zohlednovat procesni faze spravniho fadu, v kontextu
zahajeni fizeni se jedna predevsSim o kroky

- Postup pred zahajenim Fizeni

- Posouzeni vécné prislusnosti a pripadné predani

- Posouzeni mistni prislusnost a pripadné predani

- Dorucovani (v kontextu zahajeni z moci Uredni)

- Lhdty - zahajeni pFisludnych Ihat

Nespornou vyhodou produktu Atos Case Management je procesni
pristup. V ramci workflow zpracovani zadosti jsou vSechny vysSe uvedené
kroky (resp. obecnéji vSechny procesni kroky predepsané spravnim radem)
modelovany coby samostatné cinnosti. Zaroven jsou v ramci celého procesu
presné ureny mista, kdy jsou

- zahajeny

- ukonceny
- preruseny
- obnoveny

lhGty. V pfipadech, kdy je IhGta ovlivnéna subprocesem dorucovani
s ’ o z 7 v ’
pisemnosti bude lhuta navazana na dokonceni tohoto subprocesu v kontextu
o v 7 s 7 v /4 s o ’ . o
zpusobu dorucovani resp. opakovaneho dorucovani ruznymi zpusoby.

Vydani rozhodnuti / usneseni

Vystupem kazdého fizeni je vydani rozhodnuti / usneseni. Konfigurace

O v 7 7 v v 7 . 7 . . 4
procesu muze byt nastavena vcetne nezavisle kontroly - tzv. princip 4 oci.
Zaroven na vlastni ¢innost vydani rozhodnuti / usneseni navazuji souvisejici
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subprocesy doruéeni pisemnosti a dale jsou zpracovdvané lhlty - jsou

v 7 o 7 vrs e 7 - 7 . o 7 vr e
ukoncovany lhuty vlastniho rizeni a dale je zahajena Ihuta pro odvolaci rizeni
resp. nastaven okamzik nabyti pravni moci.

Odvolaci a druhoinstancni Fizeni

Systém bude podporovat odvolaci a druhoinstancéni Fizeni v rozsahu
predepsaném spravnim tfadem. Odvolaci fizeni mUZe probihat formou tzv.
autoremedury i predanim nadfizenému spravnimu orgdnu. Systém bude
poskytovat automatizované vytvoreni privodniho dopisu odvolacimu organu
véetné exportu relevantnich podkladd / spisu prvoinstanéniho Fizeni.

Systém bude umoZfiovat zadani vysledkl rozhodnuti II. Instance.
Systém bude umoznovat zpétvzeti odvolani.

Preruseni / zastaveni / obnoveni Fizeni

Systém bude podporovat preruseni / zastaveni / obnoveni Fizeni.

Spojeni Fizeni do spolecného Fizeni

Systém bude podporovat spolecné fizeni. V ramci vicekrokového
samostatného procesu bude umoznéno
- Vybér stavajicich samostatnych Fizeni
- Provedeni slouceni do jednoho fizeni
- Provedeni posouzeni, zda-li bude do nového slouc¢eného fizeni pfevedeno
vée z plvodnich samostatnych Fizeni, &i zda-li budou nékterd témata
vyloucena ze spolecného fizeni a ponechana v samostatném rizeni. Pokud
ano, tak do vyloucenych samostatnych fizeni bude provedena kopie
prislusnych casti spolecného spisu
- Provedeni posouzeni, kdo je ucastnikem spolec¢ného rizeni
- Vydani prislusnych usneseni

3.1.3.5 Spravni poplatky

Systém bude podporovat praci se spravnimi poplatky. V kontextu jednotlivych
agend a ptisludnych legislativnich predpist bude systém
- Povinné predepisovat spravni poplatek (paklize bude pro danou agendu
mandatorni)
- Volitelné umoznovat stanoveni spravniho poplatku (paklize bude pro danou
agendu nepovinny v obecném kontextu resp. bude povinny pouze pfri
nedodrzeni danych pravidel - napr. poskytnuti soucinnosti atp.)

Systém bude udrzovat centraln& sazebnik spravnich poplatkl pro jednotlivé
ukony.

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



ATOS

Systém bude umoznovat tvorbu dopisu ze Sablony pro vyzvu k zaplaceni
spravniho poplatku. Zaroven bude systém vytvaret predpis k Uhradé. Tento
predpis bude standardnim zplsobem preddvdn do systému EKIS. Zpétné
bude ze systému EKIS prebirdna informace o Uhradé poplatku. Toto potvrzeni
o Uhradé bude automaticky parovano s predpisem k Uhradé. V pripadech, kdy
se nepodari sparovani provést automaticky, bude mozné tento Ukon provést
manualné, resp. iniciovat Setfeni za Ucelem sparovani platby s predpisem.
Systém bude umozfiovat i platbu kolkem. Systém bude zajistovat evidenci
spravnich poplatkl v pozadovaném rozsahu véetné& vazeb na pfisluné
spravni fizeni v ramci néhoz byl spravni poplatek vyméren.

Pfi vystaveni spravniho poplatku bude systém sledovat Ih(tu splatnosti
poplatku. Paklize nebude splatnost dodrzena, tak vygeneruje systém interni
podnét k zastaveni SR a provede souvisejici kroky.

3.1.3.6 Dorucovani

Funkcionalita doru¢ovani zajistuje Ucelové pro agendy SR resp. obecnéji i pro
agendy mimo spravni fizeni sluzbu doruceni pisemnosti a jako navratovou
hodnotu poskytuje prib&zné v ramci jednotlivych zplsobd dorucovani status
informaci. Pravidla pro dorucovani jsou stanoveny nejen v ramci zakona SR,
ale i v dalSich souvisejicich predpisech (napf. zakon 300/2008 Sb.). V ramci
zpracovani pFipadu jsou evidovany v komponenté Sprava Ucastnikd jednotlivé
dostupné dorucovaci mechanizmy a jejich preferované poradi. Podporovany
]SOU véechny zplsoby, které predepisuje SR resp. souvisejici predpisy -
napr.:
- Datova schranka
- adresa pro doruc¢ovani véetné& zplsobl dorudeni
o Do vlastnich rukou
o Doporucené
o Obycejné
- Elektronicka adresa
- Doruceni verejnou vyhlaskou

V kontextu adres komponenta Dorucovani prebira z komponenty Sprava
Ucastnikt rGzné druhy adres
- Adresa pro dorucovani upravenou spravnim radem (ve vztahu k fyzickym i
pravnickym osobam)
- Adresa pro dorucovani upravenou zakonem o evidenci obyvatel (ve vztahu
k fyzickym osobam)

Pro_jednotlivé konkrétni zplsoby doruéeni je komponenta integrovand na
spisovou sluzbu organizace.
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Komponenta dorucovani obsahuje coby konfiguracni parametry souvisejici
lhdty. Komponenta hlidd lhity doruéeni, pfebird zpét ze spisové sluzby
notifikace o Usp&Snosti / nelspé&snosti doruceni zvolenym zplsobem a
opakuje pokus o dorudeni jinym zplsobem. Do spisu resp. instance procesu
vraci stavové informace:

- O zpUsobech jakym byla pisemnost doruc¢ovana

- O datu kdy byla / nebyla pisemnost dorucena

- O Ih{tach pro dorucovani

- Potvrzuje datum doruceni, na které nasledné navazuji dalsi postupy

zpracovani a |hity dle SR.

Priklad:

Pri doru¢eni pomoci datové schranky se bere za datum doruceni
- Okamzik, kdy se opravnény uzivatel prihlasi do datové schranky, nebo
- Uplynuti IhGty 10 dn po doruéeni do datové schranky

Zohledni se okamZik, ktery nastane driv.

PFri vytvareni kazdé sablony vystupniho dokumentu je uréeno kdo je defaultné
prijemcem. V ramci potvrzeni a odeslani je
- Dana pisemnost standardné zarazena do elektronického spisu a uloZzena na
centrdini Ulozisté dokumentl organizace
- Predana komponenté Dorucovani, ktery na pozadi provadi doruceni resp.
opakované doruceni.

3.1.4 Procesni integrace pozadavkl spravniho Fadu,
agendovych pozadavki, organizacnich pozadavk

3.1.4.1 Workflow procesu nepodléhajiciho SR

Agendy, které nemusi byt vykonavané v souladu se SR jsou vykonavany dle
vnitfnich metodik prace. Vécné se jedna o podobné kroky / Cinnosti jako u
SR. Na tyto procesy Ize tudiZ nahlizet jako na urcité zjednoduSeni / variace
procesu SR.

Mnohé aspekty procesu zpracovani zadosti jsou v obou pfipadech (SR x non-
SR) totozné

- Pro pripad se zaklada spis

- Agenda ma sva pravidla mistni a vécné prislusnosti

- Agenda ma ucastniky

- Agenda sleduje Ih(ty
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-V radmci agendy se vytvari pisemnosti, které se dorucuji
- Dalsi ...

Rozdil mezi workflow dle SR a workflow nepodléhajici SR je z tohoto pohledu
vice na Urovni parametrizace procesu resp. na urovni zohlednéni metodickych
postupl organizace.

Dle rozsahu lze o¢ekavat procesy

- Malého rozsahu - napf. evidencni
o Prijem zadosti
o Posouzeni Uplnosti a spravnosti
o Pofizeni dat v IS

- Stredniho / vétSiho rozsahu
o Dalsi kroky v kontextu slozZitosti agendy resp. integrace / spoluprace

s okolim

3.1.4.2 Integrace agendového procesu a workflow
spravniho Fadu resp. workflow nepodléhajici SR

Pfedchozi kapitoly popisovaly workflow zpracovani Zadosti primarné z pohledu
spravniho radu resp. agendy, ktera neni SR fizena. Oba tyto pohledy jsou
zjednodusenymi pohledy primarné zamérené na organizaci prace a aspekty
typu

- Zakladani a vedeni spisu

- Sledovani Ihat

- Posouzeni zadosti

- Tisk pisemnosti

- Doruceni pisemnosti

- A dalsi.

V praxi bude ale nutné zajistit prinik agendového (=vé&cné odborného)
hlediska a formalniho (=formalni zpUlsob zpracovani Zadosti / poZzadavky SR)
hlediska. Tento pristup je plné v souladu se SR, ktery se primo v nékterych
paragrafech odkazuje na upresnujici agendové predpisy.

3.1.4.3 Procesni moznosti integrace

Pro vlastni integraci obou pfistupd agendového a procesniho je ddleZity
aspekt nabyti pravni moci rozhodnuti. Obecné jsou mozné 2 pristupy:

- A prior pristup - agendova data jsou porizena (potvrzena stavovym
pfiznakem platnosti) jiz v prib&hu zpracovani zadosti nejpozdé&ji do vydani
prvoinstancniho rozhodnuti jesté pred okamzikem nabyti pravni moci.
Tento pristup vychazi z pfedpokladu, ze pravdépodobnost odvolani a vécné
zmény prvoinstancniho rozhodnuti je mald a z toho plynouci pfipadna
potifeba zménit jiz pofizend agendova data predstavuje mensi
~komplikaci®, nez u vSech standardnich rozhodnuti vyckat na pravomocné
rozhodnuti
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- A posteriori pfistup - agendova data jsou porizena (potvrzena stavovym
priznakem platnosti) az poté, co vlastni rozhodnuti nabude pravni moci.
Tento pristup vychazi z predpokladu, Ze data Ize v agendovém systému
plnohodnotné pofidit az poté, co rozhodnuti nabude pravni moci. Tento
postup je ze své podstaty zdlouhavéjsi a administrativné naro¢néjsi v tom
smyslu, ze se zadost zpracovava, pak se ¢eka a pak je nutné se k zadosti
vracet jakoby podruhé.

PFi volb& prvniho & druhého zplsobu integrace se zpravidla zohledfiuje
pripadny finanéni dopad. Druhy zplsob integrace je typicky pro agendy, které
méni majetkova prava pripadné je upravuji resp. které vyplaceji financni
davky.

Produkt Atos Case Management podporuje oba pristupy.

3.1.5 Popis agend IS Zaméstnanost

Menitering a Poradenstvi Sdilens

marketing zprostiedkovani

Zamesinanostl

racovni Vefgjna sluZba Rekvalifitacs Osoby zdravotne

rehakbilitace postizens

Obrazek 12 Moduly IS ZAM

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

Agenda Fondy EU predstavuje jednu samostatnou agendu v ramci IS
Zaméstnanost. Agenda zajistuje spradvu a evidenci projektl financovanych
nebo spolufinancovanych ze strukturdlnich fondd EU. Jednd se o projekty,
které se mohou tykat véech &innosti z oblasti zaméstnanosti, at jde o tvorbu
novych pracovnich mist, o dalsi vzdélavani, o rekvalifikace, o zaméstnanost
znevyhodnénych skupin osob, o poradenstvi apod.

Hlavnim financnim nastrojem je zde Evropsky socialni fond, poslanim
kterého je rozvijeni politiky zaméstnanosti. Za cil si klade zejména rozvoj
zameéstnanosti, snizovani nezaméstnanosti, rozvoj trhu prace i lidskych
zdrojl, zajisténi socidlni rovnosti a boj s diskriminaci na trhu prace.
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Agenda eviduje projekty vdech typd, sleduje pribéh realizace projektu
prostiednictvim predem definovanych ukazatell, ziskana data uchovava pro
potfeby vyhodnocovani vlastni realizace nebo jako podklad pro kontroly a
audit projektu.

Podstatou monitorovani projektu je zjistovani stavu realizace projektu a
srovnani skute¢nosti s pdvodnim planem. Na zakladé tohoto procesu Ize véas
zjistit podstatné rozdily a identifikovat mozna rizika a pripadné nesrovnalosti.
Podle t&chto zjisté&ni Ize navrhnout a realizovat opatfeni, jak rizikdm
predchazet nebo jak jejich dopad eliminovat nebo napravit.

Sledované ukazatele mohou byt:
- financni - vynaloZené prostredky
-vécné - Uroven dosazeného cile (definovani méfitelnych ukazateld)

Nesrovnalost vznika v pripadé poruseni podminek poskytovani
finanénich prostiedkd, kterym je napfiklad vydaj nesouvisejici s pfedmétem
projektu nebo k nehospodarné vyuzivani finanénich prostiedka.

Hlavnim cilem finanéniho sledovani projektd je snaha o co
nejefektivn&j&i hospodafeni s prostfedky a minimalizace nakladd.
Realizovano je prostrednictvim sledovani rozpoctu projektu a financniho
planu dle definovanych hledisek. Rozpocet projektu popisuje strukturu
financovani projektu, specifikuje jednotlivé naklady a zdroje kryti nakladu
projektd v &lenéni na jednotlivé polozky. Obecné se jednd zejména o
sledovani pohybu finanénich prostfedkl, prijmd a vydaji dle vécnych
kategorii v urcitém obdobi nebo k urc¢itému c¢asovému okamziku.

Integrace na externi sluzby
- systém bude prebirat data ze systému ridiciho organu pro
monitorovani projektd a z IS ESF
- systém bude prebirat data z EKIS i data tomuto systému predavat
- systém bude v rozsahu pozadavkl zadavaci dokumentace integrovan
na dalsi externi systémy, od kterych bude data pfebirat nebo jim je
predavat

Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management
realizovana pomoci t&chto hlavnich modull a funkénich &asti platformy:
- Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidence bude probihat na Urovni
téchto hlavnich entit :
projekty v rozsahu Udajd stanovenych zadavaci dokumentaci,
projektové manazery,
firmy,
ukazatele stavu realizace,
dohody
nesrovnalosti
predpisy plateb,
dalSi entity v kontextu podrobné analyzy

O O O O O O O
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- Kap. 3.1.6.2.4 - Pravidlovy / vypocetni modul - tento modul umozni
zpracovani hodnot finanénich parametrl, naptiklad vypoclet vyse
Cerpani finanénich prostfedkl, vyse zdvazkd, vyse volnych prostiedkl
bud’ za urcity ¢asovy Usek nebo v celkové vysi. Modul bude nastaven
v kontextu prislusné legislativy

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vystupnich dokument( - tento modul bude
zajistovat generovani pisemnosti ze $ablon v kontextu vystupl
z procesU administrace a realizace a monitorovani prib&hu realizace
projektu (seznamy dohod, smluv, klientd, podpofenych osob,
monitorovaci zpravy, hlaseni nesrovnalosti, sledovani rozpoctu, plateb
apod...) a vystupl z finan&niho sledovani projektu

- Kap. 3.1.6.2.4 - Finan¢ni modul - predpisy plateb - tento modul bude
zajistovat generovani predpisl plateb i vyzev k Uhradé, které budou
predavany systému EKIS, zpracovavat ziskané udaje o platbach
uskute¢nénych mimo systém a ostatni Cinnosti souvisejici s oblasti
financovani projektu.

- Kap. 3.1.6.3.2 - Smluvni modul - tento modul bude zaji$tovat evidenci
jednotlivych smluv, skutecnosti plynouci ze smluvniho vztahu,
povinnosti plynouci ze smlouvy, ...

- Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast — moduly reSici komunikaci systému IS
ZAM jak interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.5.2 Insolvence

Agenda Insolvence predstavuje jednu samostatnou agendu v ramci IS
Zaméstnanost. Agenda vécné zajistuje ochranu zaméstnancl pfi platebni
neschopnosti zamé&stnavatell. Ochranou zaméstnanci se v tomto kontextu
mysli hlavn& vyplata mzdy za odvedenou praci pted, nebo v pribé&hu
insolvencniho fizeni zaméstnavatele.

Agenda eviduje 2 zakladni elementy a vztahy mezi nimi

- Zaméstnavatele, ktefi jsou v insolvencnim Fizeni, nebo ktefi dluzi
zaméstnancim mzdové prostiedky

- Zaméstnance pracujici u téchto zaméstnavatel( a jejich doloZené mzdové
naroky

Proces je vé&cné zahajen 2adosti zamé&stnance o uspokojeni mzdovych narokd,
kterou zaméstnanec podava v pripadé, Zze mu ji zaméstnavatel nevyplatil. UP
tyto zadosti posuzuje, poskytuje zadatelim odborné poradenstvi a zajistuje
v soucinnosti se spravcem insolvencniho rizeni prihlaseni téchto pohledavek
do procesu insolvence, nebo UP iniciuje podani insolven¢niho navrhu na
zaméstnavatele. UP komunikuji v ramci této agendy i se zaméstnavateli
ohledné& potvrzeni mzdovych narok( zamé&stnanca.

Integrace na externi sluzby - v kontextu sledovani stavu insolvencniho fizeni
. . 7 7 4 o . 7 v . 7 . v 7
je jednim ze zakladnich vstupu pravidelny odbér informaci z insolvencniho
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rejstfiku. Tyto informace jsou interné v systému evidovdny a prabézné

vyuzivany.

Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management

realizovédna pomoci t&chto hlavnich modull a funk&nich ¢asti platformy:

- Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidence bude probihat na Urovni téchto
hlavnich entit :

zaméstnavatele,

zameéstnance,

insolvenc¢niho Fizeni,

zadosti zaméstnance,

predpisy plateb

mzdové naroky zaméstnance,

zakonné odvody zaméstnance

dalsi entity v kontextu podrobné analyzy

- Kap. 3.1.6.2.4 - Pravidlovy / vypocetni modu - tento modul bude
poskytovat zpracovateldm expertni podporu pti stanoveni opradvnénych
mzdovych narokd a odvodl zaméstnancl. Modul bude nastaven
v kontextu prislusné legislativy

- Kap. 3.1.6.1.2 - Spravni Fizeni - tento modul bude zajistovat zpracovani
zadosti podle spravniho radu.

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vystupnich dokumentt - tento modul bude
zajistovat generovani pisemnosti ze $ablon v kontextu komunikace vagi
Ucastnikdm Fizeni a dale vi¢i souvisejicim ostatnim subjektd (napf.
informacni povinnost, komunikace s insolven¢nim spravcem,
zameéstnancem, zameéstnavatelem, soudem, finan¢nim Uradem, spravou
socialniho zabezpedeni, zdravotni pojistovnou, ...)

- Kap. 3.1.6.2.4 - Financ¢ni modul - predpisy plateb - tento modul bude
zajistovat generovani predpist vyplat splatnych mzdovych narokd
zaméstnancl a tyto predavat do systému EKIS véetné souvisejicich
cinnosti.

- Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast - moduly resSici komunikaci systému IS ZAM
jak interni, tak i s okolnimi systémy.

O O O 0O O O O

3.1.5.3 Poradenstvi

Agenda Poradenstvi predstavuje jednu samostatnou agendu v ramci IS
Zaméstnanost. Agenda vécné zajiStuje poskytnuti odborného poradenstvi
fyzick;'/m osobam, které se chtéjl' uplatnit na trhu prace. Poradenstvi zajiét’uje
primarné UP budto prlmo svymi kvalifikovanymi pracovnlky, nebo UP zajistuje
nabidku odbornych kurzl poskytovanych tfeti stranou. U&astnikovi kurzu je
poté hrazena jak Uclast, tak pripadné dalSi dolozené naklady v souladu
s prislusnou legislativou.

Agenda eviduje tyto zakladni elementy
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Osoba - zajemci o poradenstvi (UoZ, ZoZ, OZP, ...), jeji pozadavky na
poradenstvi, sledovani efektivity poskytnutého poradenstvi

Aktivity poradenstvi — jednotlivé sluzby, které je mozné nabizet osobam -
jednak typové individualni / skupinové poradenstvi, dale dle odborného
zameéreni - jednotlivé kurzy / skoleni

Externi poskytovatelé poradenstvi - registr subjektld a jimi nabizené sluzby
Smlouva s poskytovatelem o zajisténi poradenstvi v urcité oblasti,
rozsahu, nakladech, ...

Smlouvy s osobami - nabidka Ucasti na nékterém poradenstvi hrazeném
UP

Doklady o ¢erpani poradenskych sluzeb jednotlivymi osobami - napfr.
seznamy Ucastnikl jednotlivych kurzd

Z&znamy o kontrolni ¢innosti - stav prib&zného ¢erpani nasmlouvanych
konzulta¢nich ¢innosti

Ekonomicka evidence - rozpocet na kontrolni ¢innost, nasmlouvané
sluzby, stav Cerpani, Uhrada, ...

Dalsi ...

Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management
realizovana pomoci t&chto hlavnich modul a funkénich &asti platformy:

Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidence bude probihat na Urovni vyse
uvedenych zakladnich entitach a dalsSich v kontextu podrobné analyzy
Kap. 3.1.6.2.4 - Pravidlovy / vypocetni modul - tento modul bude
poskytovat zpracovateldm expertni podporu pti vyhledani vhodné nabidky
poradenstvi pro konkrétni pozadavky zadatele

3.1.6.2.3. Organizace prace - tyto funkcionality zajistuji plany poradenstvi
- jejich celkovou poskytovanou kapacitu, planovani uchazedd v &ase /
lokalit& vi¢i jednotlivym akcim

Kap. 3.1.6.3.2 — Smluvni modul - tento modul bude zajistovat evidenci
jednotlivych smluv, dodatkd, viastnika smlouvy, skuteénosti plynouci ze
smluvniho vztahu, povinnosti plynouci ze smlouvy, ...

Kap. 3.1.6.2.4 — Modul vystupnich dokumentd - tento modul bude
zajistovat generovani pisemnosti ze $ablon v kontextu komunikace va¢i
Ucastnikim Fizeni a dale vi¢i souvisejicim ostatnim subjektd

Kap. 3.1.6.2.4 — Finan¢ni modul - tento modul bude zajistovat evidenci
finanénich zavazkd / pohledavek a jejich vyporadani v ¢ase

Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast — moduly reSici komunikaci systému IS ZAM
jak interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.5.4 Rekvalifikace

Rekvalifikace je nastroj umoZfiujici uchaze¢im o zaméstnani nalézt uplatnéni
na pracovnich mistech, pro které doposud nemaji potfebné vzdélani. V ramci
procesu rekvalifikace si chybéjici vzdélani dopliuji formou kurzl a &koleni,
které zajistuji externi poskytovatelé téchto Skoleni. UP hradi ucastnikovi
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rekvalifikacniho kurzu v kontextu daného programu budto zcela, nebo
c¢aste¢né naklady s timto spojené. UP planuje s uchazec¢em o zaméstnani
v kontextu jeho stdvajiciho dosaZeného vzdélani a pozadavkl na trhu prace
vhodné zplsoby doplnéni vzdélani. Za timto U¢elem s nim uzavird dohodu.

Zaroveri UP zajisfuje nabidku rekvalifikaénich kurzl / $koleni u externich
o V4 . v v 7 7
poskytovatelu, se kterymi rovnéz uzavira smlouvy.

V pribé&hu procesu rekvalifikace probihd planovani a evidence (&asti uchaze&l
o jednotlivé formy rekvalifikace a jednotlivé konkrétni terminy skoleni. Na
zakladé Ucasti poté probihd evidence o absolvovanych rekvalifikacnich
kurzech a platby poskytovatelim. Po skonéeni rekvalifikaéni ¢asti probiha
evidence a sledovani zplsobu uplatnéni uchazede na pracovnim trhu. Je
sledovano, zda-li uchaze¢ dodrzuje rekvalifika¢ni smlouvu v pfipadé neplnéni
jsou ucastnikovi fakturovany naklady vynalozené na jeho rekvalifikaci.

Agenda eviduje tyto zakladni elementy

- Osoba - zajemce o rekvalifikaci, jeji pozadavky, dosazené vzdélani atp.

- Moznosti rekvalifikace - jednotlivé vécné oblasti, které jsou nabizeny
uchaze&lm - druhy poskytovanych $koleni a kurzd

- Poskytovatelé $koleni a kurzd, jimi nabizena gkoleni

- Smlouvy s ucastniky rekvalifikaci

- Smlouvy s poskytovateli rekvalifika¢nich kurz@ / $koleni

- Doklady o prib&Zzném &erpani rekvalifika¢nich sluzeb - napf. seznamy
Ucastnikl jednotlivych kurzl atp.

- Zaznamy o kontrolni ¢innosti v pribé&hu rekvalifikaci, kontrola dodrzovani
podminek smluv jak Ucastniky, tak poskytovateli

- Ekonomicka evidence - Ghrada nakladd za udastniky

- Dalsi ...

Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management
realizovana pomoci té&chto hlavnich modull a funkénich &asti platformy:
- Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidence bude probihat na Urovni vyse
uvedenych zakladnich entitach a dalSich v kontextu podrobné analyzy
- Kap. 3.1.6.2.4 - Pravidlovy / vypocetni modul - tento modul bude
poskytovat zpracovatelim expertni podporu pti vyhledani vhodné nabidky
rekvalifikace pro konkrétni pozadavky zadatele
- 3.1.6.2.3. Organizace prace - tyto funkcionality zajistuji plany
rekvalifikace - jejich celkovou poskytovanou kapacitu, planovani uchaze&t
v ¢ase / lokalité vGéi jednotlivym akcim
- Kap. 3.1.6.3.2 - Smluvni modul - tento modul bude zajistovat evidenci
jednotlivych smluv, dodatkd, viastnika smlouvy, skutecnosti plynouci ze
smluvniho vztahu, povinnosti plynouci ze smlouvy, ...
- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vystupnich dokumentd - tento modul bude
zajistovat generovani pisemnosti ze $ablon v kontextu komunikace vagi
Ucastnikim Fizeni a dale vU¢i souvisejicim ostatnim subjektd
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- Kap. 3.1.6.2.4 - Finanéni modul - tento modul bude zajistovat evidenci
finanénich zavazkd / pohledavek a jejich vyporadani v ¢ase

- Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast - moduly fesici komunikaci systému IS ZAM
jak interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

Agenda pracovni rehabilitace ma za cil usnadnit osobam se zdravotnim
postizenim nalézt uplatnéni na pracovnim trhu formou riznych poradenskych
sluZzeb / rekvalifikaci / zprostfedkovani zameéstnani / vytvareni vhodnych
podminek na pracovisti atp.. Zadatel, ktery podal zadost je evidovan
v systému. Zadost je individualné posuzovana odbornou komisi. V ramci
posouzeni zadosti je navrzen rozsah podpory a tato je nasledné poskytovana.
S Zadatelem je uzavirdna smlouva. Tato agenda Uzce spolupracuje s agendou
poradenstvi a rekvalifikace.

Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management
realizovédna pomoci té&chto hlavnich modull a funk&nich ¢asti platformy:

- Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidence bude probihat primarné na
Urovni zadatele a dale poskytovatelG specialnich sluZeb pro osoby se
zdravotnim postizenim a dalSich v kontextu podrobné analyzy

- Kap. 3.1.6.2.4 - Pravidlovy / vypocetni modul - tento modul bude
poskytovat zpracovatelim expertni podporu pfi vyhledani vhodné nabidky
poradenstvi pro konkrétni pozadavky Zzadatele

- 3.1.6.2.3. Organizace prace - tyto funkcionality zajistuji plany poradenstvi
— jejich celkovou poskytovanou kapacitu, pldnovani uchazecl v ¢ase /
lokalit& vi¢i jednotlivym akcim

- Kap. 3.1.6.3.2 - Smluvni modul - tento modul bude zajistovat evidenci
jednotlivych smluv, dodatk(, vlastnika smlouvy, skuteénosti plynouci ze
smluvniho vztahu, povinnosti plynouci ze smlouvy, ...

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vystupnich dokumentd - tento modul bude
zajistovat generovani pisemnosti ze $ablon v kontextu komunikace vagi
Ucastnikim Fizeni a dale vi¢i souvisejicim ostatnim subjektd

- Kap. 3.1.6.2.4 - Finan¢ni modul - tento modul bude zajistovat evidenci
finanénich zavazkd / pohledavek a jejich vyporadani v ¢ase

- Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast - moduly FeSici komunikaci systému IS ZAM
jak interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

Agenda sdilené zprostifedkovani vyuziva sluzeb agentur prace, které umistuji
uchazeCe o zameéstnani na oteviené pozice ve vlastnich evidencich. up
uzavira s témito pracovnimi agenturami smluvni vztah. UP nasledné ziskava
- Kontrolou od (byvalého) uchazece o zaméstnani potvrzeni, ze je
zaméstnan
- Kontrolou od agentury jaké uchazece zaméstnala

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



ATOS

- Kontrolou od CSSZ potvrzeni, e zaméstnavatel hradi za uchazece
pojistné

Na zakladé vyhodnoceni vy$e uvedenych kontrol provadi UP vyplatu

- Pracovni agenture za Cinnost zprostredkovavani mista pro uchazece
- Pracovni agenture za umisténi uchazece

Agenda eviduje tyto zakladni elementy

- Pracovni agentura

- Smlouva s pracovni agenturou o zprostfedkovani mista pro uchazece

- Uchazec o zaméstnani

- Evidence o zarazeni uchazece ke zprostfedkovani mista pracovni
agenturou

- Potvrzeni o nastupu uchazece na pracovni misto (od uchazece, agentury,
¢ssz)

- Platba agenture

- Dalsi ...

Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management
realizovana pomoci t&chto hlavnich modul a funkénich &asti platformy:

- Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidence bude probihat na Urovni vyse
uvedenych zakladnich entitach a dalSich v kontextu podrobné analyzy

- Kap. 3.1.6.2.4 - Pravidlovy / vypocetni modul - tento modul bude
poskytovat zpracovateldm expertni podporu pti zafazeni zadatele do
zprostiedkovani mista pracovni agenturou

- Kap. 3.1.6.3.2 - Smluvni modul - tento modul bude zajistovat evidenci
jednotlivych smluv, dodatk(, vlastnika smlouvy, skuteénosti plynouci ze
smluvniho vztahu, povinnosti plynouci ze smlouvy, ...

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vystupnich dokumentd - tento modul bude
zajistovat generovani pisemnosti ze ablon v kontextu komunikace vi¢i
Ucastnikim Fizeni a dale vi¢i souvisejicim ostatnim subjektd

- Kap. 3.1.6.2.4 - Finan¢ni modul - tento modul bude zajistovat evidenci
finanénich zavazkd / pohledavek a jejich vyporadani v ¢ase

- Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast - moduly reSici komunikaci systému IS ZAM
jak interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.5.7 Verejna sluzba

Verejna sluzba je nastrojem politiky zaméstnanosti, ktery umoznuje
dlouhodobé nezaméstnanym osobam ¢i osobam v hmotné nouzi udrzovat si
pracovni navyky v ramci vykonu obecné prospésnych cinnosti. Verejna sluzba
je dobrovolna.
V ramci agendy jsou evidovany tyto zakladny entity:

- Zadavatel praci verejné sluzby

- Zadost zadavatele na poskytnuti pracovnich mist pro verejnou sluzbu
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Smlouva se zadavatelem praci verejné sluzby

Kategorie a konkrétni nabizené pracovni pozice v ¢ase a misté vykonu a
jejich atributy

Plan obsazeni pracovnich mist verejné sluzby

Uchazec o praci verejné sluzby

Zadost / nabidka uchazedi na vykon verejné sluzby

Potvrzeni pridéleni uchazece na pracovni misto verejné sluzby

Vykaz prace a hodnoceni vykonané verejné sluzby

Zaznamy o kontrolni ¢innosti

Dalsi ...

Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management
realizovédna pomoci té&chto hlavnich modull a funk&nich ¢asti platformy:

Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidence bude probihat na Urovni vyse
uvedenych zakladnich entitach a dalSich v kontextu podrobné analyzy
Kap. 3.1.6.2.4 - Pravidlovy / vypocetni modul - tento modul bude
poskytovat zpracovateldim expertni podporu pfi vyhledani vhodné nabidky
pracovniho mista verejné sluzby pro konkrétni pozadavky Zadatele
3.1.6.2.3. Organizace prace - tyto funkcionality zajistuji plany nabizenych
pozic verejné sluzby - jejich celkovou poskytovanou kapacitu v Case /
misté / oboru, pldnovani uchazedl v ¢ase / lokalité viéi jednotlivym
pozicim

Kap. 3.1.6.3.2 — Smluvni modul - tento modul bude zajistovat evidenci
jednotlivych smluv, dodatkd, vlastnika smlouvy, skuteénosti plynouci ze
smluvniho vztahu, povinnosti plynoucich ze smlouvy, ...

Kap. 3.1.6.2.4 — Modul vystupnich dokumentd - tento modul bude
zajistovat generovani pisemnosti ze ablon v kontextu komunikace vi¢i
Ucastnikim Fizeni a dale vUi¢i souvisejicim ostatnim subjektd

Kap 3.1.6.2.4 Modul rozhodovani a kontrol - tento modul bude zajistovat
kontrolu pIn&ni smluvnich zavazk( zadavatele vefejné sluzby i uchazeée o
pracovni misto a dalSi sledované hlediska

Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast — moduly reSici komunikaci systému IS ZAM
jak interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.5.8 Vykon cCinnosti ditéte

Agenda vykon cinnosti ditéte posuzuje Zadosti k cinnosti déti (nezletilych
osob) v kontextu daného legislativniho ramce. Jedna se napf. o uméleckou,
kulturni, sportovni ¢innost. Proces je fizen spravnim radem.

V ramci agendy jsou evidovany tyto zakladni entity:

Dité (nezletila osoba)

Zakonny zastupce ditéte
Potencialni zaméstnavatel ditéte
Z&dost o vykon ¢&innosti ditéte

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



ATOS

- Dalsi ...

Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management
realizovédna pomoci t&chto hlavnich modul( a funké&nich &asti platformy:

- Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidence bude probihat na Urovni vyse
uvedenych zakladnich entitach a dalsich v kontextu podrobné analyzy

- Kap. 3.1.6.1.2 - Spravni fizeni - tento modul bude zajistovat zpracovani
zadosti podle spravniho radu.

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vystupnich dokumentd - tento modul bude
zajistovat generovani pisemnosti ze $ablon v kontextu komunikace vagéi
Ucastniklm Fizeni a dale vidi souvisejicim ostatnim subjektd

- Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast - moduly feSici komunikaci systému IS ZAM
jak interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.5.9 Zahranicni zameéstnanost

Agenda Zahrani¢ni zaméstnanost predstavuje jednu samostatnou
agendu v ramci IS Zaméstnanost. Agenda podporuje zejména cinnosti pro
udélovani povoleni k zamé&stnani cizincl ze tfetich zemi a ostatni &innosti
souvisejici s problematikou zamé&stnavani cizincd.

V kontextu zdkona o zaméstnanosti 435/2004 Sb. nejsou za cizince
povazovani obfané Evropské unie a jejich rodinni pfislusnici.

Zaméstnavatelé maji dle tohoto zadkona vG& GFadim prace informaédni
povinnost:

- Oznamit volné pracovni misto, na kterém predpokladaji zaméstnat
cizince

- Nastup cizince do zaméstnani

- Ukoné&eni zamé&stnani u cizincl s povolenim k zamé&stnani nebo
s modrou kartou

Cizinec muze _byt prfijat do zameéstnani, pokud ma platné povoleni
k zamé&stnani. Zadost o toto povoleni mize podat cizinec bud’" sém, nebo
prostfednictvim zaméstnavatele, u kterého bude zaméstnan. Zadost podléha
spravnimu poplatku.

Povoleni k zaméstnani je, pokud jsou splnény zakonné podminky,
udélovano na zakladé rozhodnuti Uradu prace. Platnost povoleni je Casové
omezena, ale miZe byt na zakladé ptisludné Zadosti prodlouzena, a to i
opakované. Jednotlivé pripady, kdy je/neni vyzadovano povoleni
k zaméstnani jsou definovany prislusnou legislativou.

Integrace na externi sluzby
- systém bude integrovan na evidence drZiteld zaméstnaneckych, modrych a
zelenych karet
- systém bude v rozsahu pozadavkd zadavaci dokumentace integrovan na
daldi externi systémy, jako je CU a SUIP, od kterych bude data pFebirat
nebo jim je predavat
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Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management
realizovédna pomoci t&chto hlavnich modull a funk&nich ¢asti platformy:

Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidence bude probihat na uUrovni téchto
hlavnich entit :

e volna pracovni mista pro cizince,

e Zadosti o povoleni k zaméstnani,

e povoleni k zaméstnani

e dalsSi entity v kontextu podrobné analyzy

Kap. 3.1.6.1.2 - Spravni Fizeni - tento modul bude zajistovat zpracovani
zadosti podle spravniho radu.

Kap. 3.1.6.3.2 - Smluvni modul - tento modul bude zajis$tovat evidenci
jednotlivych rozhodnuti

Kap. 3.1.6.2.4 — Modul vystupnich dokumentd - tento modul bude zajitovat
generovani pisemnosti ze Sablon (komunikace s Ucastniky fizeni a ostatnimi
subjekty, podpora informacni povinnosti )

Kap. 3.1.6.2.4 - Pravidlovy / vypocletni modul - tento modul bude poskytovat
expertni podporu pri rozhodovani o udéleni povoleni k zaméstnani a sledovani
platnosti tohoto povoleni. Modul bude nastaven v kontextu prislusné
legislativy.

Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast — moduly resici komunikaci systému IS ZAM jak
interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

Agenda Zaméstnavani OZP predstavuje jednu samostatnou agendu v ramci
IS Zaméstnanost. Agenda podporuje cCinnosti pro zajisténi zaméstnanosti
osob se zdravotnim postizenim. Jednda se hlavné o cinnosti tykajici se
problematiky chranénych pracovnich mist a pFispévki poskytovanych
v souvislosti se zaméstnavanim osob se zdravotnim postizenim.

Osobami se zdravotnim postizenim jsou osoby s priznanou invaliditou I., II.
nebo III. stupné a osoby zdravotné znevyhodnéné, jak je specifikovano
zakonem o zaméstnanosti 435/2004 Sb. Tento zakon také obsahuje
ustanoveni, kterd upravuji poskytovani finanéni podpory zaméstnavatelim,
ktefi osoby se zdravotnim postizenim zaméstnavaji.

Ze zakona o zameéstnanosti 435/2004 Sb. maji zaméstnavatelé, ktefri
v 7 v Ve v v o] . v

zamestnavaji vice nez 25 zameéstnancu, povinnost zamestnat 4 procenta osob

se zdravotnim postizenim. Plnéni povinného podilu osob se zdravotnim
.V 7 v . . 7 7 o . 7

postizenim lze uskutecnit i nahradnim zpusobem definovanym v § 81 tohoto

zakona.

Kazdy zaméstnavatel mlZe na svém pracovisti vytvofit chranéné pracovni
misto, tzn. misto zfizené pro osobu se zdravotnim postizenim. Chranéné
pracovni misto zfizuje zaméstnavatel na zakladé pisemné dohody s Uradem
prace. Dohodu mizZe Ufad prace uzavfit i s osobou se zdravotnim postizenim,
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kterd chce nebo vykondva samostatnou vydélec¢nou cinnost. Nalezitosti
zadosti i dohod jsou upraveny prislusSnym zdkonem. Stejné tak je tomu i u
pravidel pro poskytovani financ¢nich prispévku a pravidel pro urceni vyse
téchto pFispévkd.

Zaméstnavatelé mohou obdrzet prispévky

- na chranéné pracovni misto véetné ¢asteéné Ghrady provoznich nakladd
- na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Integrace na externi sluzby

- systém umozni ziskdvani dat z registru prestupkd Statniho GFadu inspekce
prace

- systém bude prebirat data z EKIS i data tomuto systému predavat

- systém bude v rozsahu pozadavk( zaddvaci dokumentace integrovan na
dalsi externi systémy, od kterych bude data prebirat nebo jim je
predavat

Agenda eviduje tyto zakladni elementy

- Osoby se zdravotnim postizenim

- Zaméstnavatelé - Zadatelé

- Z&dosti - o zfizeni chrdnéného pracovniho mista, o finanéni prispévky

- Dokumenty - povinné i dalSi se vztahem ke zfizeni chranéného pracovniho
mista

- Dohody, smlouvy a dodatky — o zfizeni chranéného pracovniho mista

- Pracovni mista pro osoby se zdravotnim postizenim

- Zaznamy o kontrolni ¢innosti — kontroly soucasti agendy § 75 zakona o
zameéstnanosti 435/2004 Sb.

- Finanéni evidence - pFedpisy plateb, odvodu

- Aktivity obsazovani volného pracovniho mista

- Aktivity poradenstvi — pro zameéstnavatele v otazkach spojenych se
zameéstnavanim osob se zdravotnim postizenim

- Dalsi entity dle podrobné analyzy

Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management
realizovana pomoci t&chto hlavnich modull a funkénich &asti platformy:
- Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidence bude probihat na Urovni vyse
uvedenych hlavnich elementd
- Kap. 3.1.6.1.2 - Spravni Fizeni - tento modul bude zajistovat zpracovani
zadosti podle spravniho radu, tyka se pouze zadosti o prispévek na
podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim dle § 78 zakona o
zameéstnanosti 435/2004 Sb.
- Kap. 3.1.6.3.2 - Smluvni modul - tento modul bude zajistovat evidenci
jednotlivych smluv a rozhodnuti
- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vystupnich dokumenttd - tento modul bude
zajistovat generovani pisemnosti ze $ablon (komunikace s Uéastniky Fizeni

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



ATOS

a ostatnimi subjekty, vystupni dokumenty z fizeni, formulare Setreni,
dokumenty z kontrolni ¢innosti, reporty finan¢niho sledovani, vybérové
sestavy z dat agendy, )

Kap. 3.1.6.2.4 - Pravidlovy / vypocetni modul - tento modul bude
zajistovat vypocty ke stanoveni vy$e jednotlivych druhl prispévkd,
implementaci vékového vymezeni, vypocet procenta pinéni podminky
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, vyse odvodu do statniho
rozpoctu atd. Modul bude nastaven v kontextu prislusné legislativy.

Kap. 3.1.6.2.4 - Finan¢ni modul - tento modul bude zajistovat vedeni
platebnich i splatkovych kalendard, zpracovani ptedpisl plateb, rozhodnuti
o stanoveni odvodu do statniho rozpoctu, bude zajistovat generovani
prisluénych platebnich poukazd a tyto preddvat do systému EKIS véetné
souvisejicich ¢innosti a zajisténi promitnuti zpétné informace z EKIS.
Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast - moduly resici komunikaci systému IS ZAM
jak interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna pracovni

mista

Agenda monitoringu a marketingu pracovniho trhu se zabyva soustavnym
sledovanim situace a trendd dané oblasti. PFedmétem agendy je ziskavat
informace z dostupnych zdrojd, aktivni zjistovani informaci pfimo od
zaméstnavatell pripadné od jinych subjektl statni spravy (napi. €SSz, €SU,
kraje a samospravy) a tyto informace zapisovat, soustfedovat a analyzovat.
Vystupem této evidenéni a analytické ¢&innosti jsou nasledné rzné analyzy,
publikace, zpravy pro zaméstnavatele / oborové svazy o aktudlni situaci na
trhu prace ve vazbé na jednotlivé profese a kvalifikace zaméstnancd.

Pfedmétem monitoringu jsou primarné zameéstnavatelé a jimi poskytovana
pracovni mista.

V ramci agendy jsou evidovany tyto zakladny entity:

Zameéstnavatel
Poskytovana pracovni mista a jejich struktura z hlediska pozadavkd na
kvalifikaci uchazeé&l
o Volna
o Obsazena
o Planovana ke zruseni
Oborové specifické atributy
Dalsi ...

Evidence volnych pracovnich mist predstavuje z pohledu celkovych agend UP
jednu ze zakladnich evidenci, na kterou se vaze vétSina ostatnich agend
¢erpajicich tato data pro svoji ¢innost.

Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management
realizovana pomoci t&chto hlavnich modul a funkénich &asti platformy:
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- Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidence bude probihat na Urovni vyse
uvedenych zakladnich entitach a dalsich v kontextu podrobné analyzy

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vystupnich dokumentd - tento modul bude
zajistovat generovani pisemnosti ze $ablon v kontextu komunikace vigi
Ucastnikim Fizeni a dale vici souvisejicim ostatnim subjektd

- Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast - moduly feSici komunikaci systému IS ZAM
jak interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.5.12 Dalsi nastroje aktivni politiky
zaméstnanosti

Aktivni politika zamé&stnanosti je tvofena komplexni skupinou nastroji a
evidenci, jejimz hlavnim cilem je zajistovani rovnovahy a nabidky pracovnich
sil, efektivnim vyuziti pracovnich sil a zajisténi prava ob¢ana na zaméstnani.

DUlezitymi nastroji, které jsou soucasti aktivni politiky zaméstnanosti, je jak
podpora zfizovani novych pracovnich mist poskytovanim pfisp&vkd
zaméstnavatellim, pFi zaméstndvani uchazedd o zaméstnani, tak podpora
samotnych uchazedl (tj. verejné prospé&sné prace, spoleéensky ucelnd
pracovni mista, prispévek na zapracovani, preklenovaci prispévek, prispévek
pfi pfechodu na novy podnikatelsky program ).

Klicovym predpokladem uplatfovani t&chto néstrojd tj. poskytnuti prispévku,
je uzavreni dohody mezi Zadatelem o prispévek (zaméstnavatel) a UP.
Zaméstnavateli, ktery ma uzavrenou takovouto dohodu, za splnéni dalSich
zakonem stanovenych podminek (neexistuji dafiové nedoplatky, nedoplatky
na pojistném apod.), je poskytovan v pripadé zameéstnani evidovaného
uchazece o zaméstnani prispévek.

Predmétem agendového systému, je tedy predevsim zajisténi celého procesu
poskytnuti prispévku od posouzeni zadosti o prispévek az po jeho vyplatu.
Podporovanymi souvisejicimi ¢innostmi jsou pak zejména uzavirani dohod
(resp. dal$ich forem smluvnich dokumentd) se zaméstnavateli, vykonavani
veskeré evidencni, kontrolni i dohledové Cinnosti plnéni podminek na zakladé
kterych je prispévek poskytovan.

Z procesni povahy vyplyva pozadovana aplikacni podpora této agendy, ktera
bude v ramci produktu Atos Case Management realizovéana pomoci téchto
hlavnich modulG a funkénich &asti platformy:

- Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - pro vedeni Gdaju zakladnich entit tj.
poskytovany prispévek

- Kap. 3.1.6.1.2 - Spravni Fizeni - tento modul bude zajistovat zpracovani
Zzadosti podle spravniho radu.

- Kap. 3.1.6.2.4 - Finanéni modul - pro vedeni Udajd a zajisténi
navazujiciho procesu vyplaty prispévku resp. souvisejicich procesl pokut,
poplatkl a splatek aj.

- Kap. 3.1.6.2.4 - Pravidlovy / vypocetni modul - pro stanoveni vyse
poskytovaného pFispévku a automatické prib&zné kontroly plnéni dohody.
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- Kap. 3.1.6.3.2 - Smluvni modul - tento modul bude zajistovat evidenci
jednotlivych smluv, dodatkd, vlastnika smlouvy, skuteénosti plynouci ze
smluvniho vztahu, povinnosti plynouci ze smlouvy apod.

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vstupnich dokumentd - tento modul bude
zajistovat pfijem a potizeni vstupnich dokumentd, Zadosti.

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vystupnich dokumenttd - tento modul bude
zajistovat generovani pisemnosti ze Sablon.

- Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast - moduly feSici komunikaci systému IS ZAM
jak interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.5.13 Evidence uchazecii o zaméstnani

Jednd se o zakladni agendu IS Zameéstnanost, kterd provadi veskeré Cinnosti
- v O v 7 4
evidence uchazecu o zamestnani.

UchazeCem o zameéstnani se rozumi fyzicka osoba, ktera podala zadost o
zameéstnani na mistné prislusnou pobocku (krajskou pobocku UP). Mistni
prislusnost se fidi trvalé bydlisté zadatele o zaméstnani.

Proces zarazeni do evidence podléha spravnimu radu popsanému v kap.
3.1.3. Spravni rizeni. Pfedmétem agendy je posuzovani veSkerych zakonnych
podminek pro zarazeni uchazeCe do evidence na zakladé podané zadosti,
vedeni zakladnich informaci o uchazeci, vedeni registru informaci rozhodnych
skutecnosti k pripadu zadosti o zaméstnani. Na zakladé zadosti a rozhodnych
skutecnosti je vystavovano rozhodnuti o zarazeni uchazece do evidence.

Agendova evidence poskytuje prib&zné informace dle zakonnych podminek,
procesné souvisejicim agenddm  externich subjekttd, zejména CSSZ a VZP,
poskytuje narokové informace pro agendu priznavani davek.

Agendovy proces vyrazeni UchazeCe zevidence UoZ podléhd rovnéz
spravnimu fadu, dle zakonem stanovenych podminek zajisti evidenci
rozhodnych skutecnosti k rozhodnuti o vyrazeni uchazele z evidence o
zameéstnani.

Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management
realizovana pomoci t&chto hlavnich modull a funkénich &asti platformy:

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vstupnich dokumentd - jedna se o vyuZiti
prifezového modulu pro zajisténi vstupl agendy, predevsim pfijeti
pofizeni zaslanych Zz&dosti na mistné prislugném UP.

- Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - eviden¢ni modul zajistuje evidenci vSech
rozhodnych skutecnosti a souvisejici evidenci v :

o Zakladni evidence k pfipadu (datum zarazeni a vyrazeni, vazby na
spisovou sluzbu, vazby na spravni fizeni....)
Evidence rozhodnych skutecnosti
Evidence kategoriza¢nich ukazateld o uchazeéi (soubor
strukturovanych informaci o uchazeci vedenych v evidenci)
Evidence rekvalifika¢nich kurzl
Evidence posouzeni zdravotniho stavu (OZP)
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Evidence volnych pracovnich mist

Evidence individualnich aké&nich pland

Evidence informaci o ESF

Dalsi evidence

- Kap 3.1.6.2.4 Modul rozhodovani a kontrol - zajisti provadéni definovanych
kontrol nad vedenou evidenci, pro zajisténi inicializace zmén v evidenci
rozhodnych skutecnosti, vyrazeni z evidence apod.

- Kap. 3.1.6.1.2 - Spravni fizeni - agenda bude vyuzivat obecné
funkcionality modulu spravniho fizeni pro procesy zarazovani a vyrazovani
uchazece o zaméstnani do evidence

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vystupnich dokumentt - jednd se o vyuziti
prifezového modulu pro zajisténi vystupl agendy tj. predevsim:

o vytvoreni a vypraveni rozhodnuti o zarazeni resp. vyrazeni
z Evidence mistné ptislusnym UP.
o Vytvareni smluv a dohod - vyuziti funkcionality pro generovani resp.
vytvoreni dohody o IAP.
Vytvareni sestav (napf. sestavy dennich zmén)
Vytvareni statistickych prehledd z evidence

- Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast - moduly fesici komunikaci systému IS ZAM

jak interni, tak i s okolnimi systémy.

o O O O

3.1.5.14 Evidence uchazecii o zaméstnani z EU/EHP nebo
Svycarska

Jednd se agendu evidence uchaze¢l o zaméstnani, ktefi jsou vedeni v
evidenci uchaze¢d o zaméstndni v jiném ¢lenském staté EU/EHP nebo
Svycarsku, maji narok na davku v nezaméstnanosti a prichazi do CR se
souhlasem prislusné instituce tohoto statu s cilem hledat si zde po urcitou
povolenou dobu zaméstnani.

Vedeni agendy pro tuto skupinu uchaze&t probiha analogicky “tuzemskému”
uchazeci o zameéstnani, s tim, Ze registrace takovéhoto uchazecCe probiha na
kontaktnim pracovisti UP. Zadost je doplnéna resp. nahrazena dotaznikem o
zprostredkovani zameéstnani uchazeci.

S ohledem na analogické pozadavky agend, je podpora této agendy v ramci
produktu Atos Case Management realizovdna s vyuZitim shodnych moduld,
tak jak je popsano v pfedchozi kapitole 3.1.5.13 Evidence uchaze¢l o
zaméstnani. Li&i se rozsah evidovanych Gdajl, druhd ¢iselnikd a typu
jednotlivych pofizovanych a vystavovanych dokumentd.

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim pojisténim

Jednd se o agendu z pohledu procesniho i poZzadavkd na aplikaéni podporu
siln& analogickou k agendé& evidence uchaze¢l o zamé&stnani, zaméFenou ale
na odli§nou skupinu klientl tj. osob se zdravotnim postizenim. Tato agenda
nepodléhd spravnimu fadu, tj. Zadost osoby se zdravotnim postizenim o
zarazeni do resp. vyrazeni z evidence, nepodléhd spravnimu Fizeni. Tato
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agenda neni fizena mistni pFislugnosti, tj. zdjemce muzZe poZadat libovolnou
KP UP o zarazeni do evidence.

Pfedmétem agendy je tedy zprostredkovani prace OZP vedené v agendové
evidenci, a rovnéz zajisténi sluzeb v oblasti pracovni rehabilitace tj.
poradenskou cinnost zamérenou na volbu povolani, volbu zaméstnani nebo
jiné vydéle¢né cinnosti, teoretickou a praktickou pfipravu pro zaméstnani
nebo jinou vydéleCnou CcCinnost, zprostfedkovani, udrzeni a zménu
zameéstnani, zménu povolani a vytvareni vhodnych podminek pro vykon
zaméstnani nebo jiné vydélecné cinnosti.

S ohledem na analogii zdkladniho procesl této agendy s agendou Evidence
uchaze¢l o zaméstnani, je FeSeni v ramci produktu Atos Case Management
realizovdno s vyuZitim shodné mnoZiny modull, tak jak je popsano
v pfedchozi kapitole 3.1.5.13 Evidence uchaze¢l o zaméstnani, s ohledem na
procesy, nebude nutno v této agendé vyuzivat modul spravniho Fizeni.
Agendy se li§i rozsahem a povahou evidovanych Gdajl, druhG ¢&iselnikd a
typl jednotlivych pofizovanych a vystavovanych dokumentd.

3.1.5.16 Evidence zajemcl o zaméstnani

Jednd se o agendu z pohledu procesniho i pozadavkd na aplikaéni podporu
velmi podobnou agendé evidence uchaze¢i o zamé&stnani. Tato agenda v3ak
nepodléha spravnimu radu, tj. zadost zajemce o zaméstnani o zarazeni do
resp. vyrazeni z evidence zajemcl o zaméstnani nepodléhd spravnimu fizeni.
Tato agenda neni fizena mistni prislusnosti, tj. zajemce mlze pozadat
libovolnou KP UP o zarazeni do evidence.

Pfedmétem agendy je tedy zprostiedkovdni prace uchazed¢dm vedené

7 . - v v seV, V7 . . r v O
v agendové evidenci, a rovnéz zajisténi rekvalifikace evidovanym uchazecum
dle zakonnych podminek.

S ohledem na analogii zdkladniho proces( této agendy s agendou Evidence
uchaze&l o zaméstnani, je FeSeni v ramci produktu Atos Case Management
realizovdno s vyuZitim shodné mnoziny modull, tak jak je popsano
v pfedchozi kapitole 3.1.5.13 Evidence uchazed o zaméstnani, s ohledem na
procesy, nebude nutno v této agendé vyuzivat modul spravniho Ffizeni.
Agendy se li§i rozsahem a povahou evidovanych Udajd, druhl ¢&iselnikd a
typl jednotlivych pofizovanych a vystavovanych dokumentd.

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

Jednd se o skupinu agend, které zajistuji procesy rozhodovani o poskytnuti
dadvky na zdakladé podané Zadosti. Agendy =zajistuji rozhodovaci proces
nasledujicich druhd dévek :

e Podpora v nezameéstnanosti (PvN)

e Podpora pri rekvalifikaci (PpR)

e Podpora pfi rekvalifikaci poskytovana v ramci pracovni rehabilitace

(PpRPR)
¢ Kompenzace (O00)
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Proces rozhodovani o konkrétnich druzich davek, lze z procesniho pohledu i
z pohledu aplikacni podpory vnimat jako obecny proces. Tento obecny proces
podléhd spravnimu rfadu a fidi se mistni prislusnosti k KP UP.

Na zakladé zadosti klienta daného typu (UoZ,Zaz,0ZP) je evidovan “pripad
socialni udalosti”, v rdmci kterého je provadé&na evidence vsech uUdaju a
skutec¢nosti. V ramci procesu rozhodovani o davce je v ramci pripadu
provadéna evidence vsech rozhodnych skuteénosti a narokovych podkladd ,
na zdakladé kterych je rozhodnuto o naroku na davku a stanovena vyse
naroku.

V ramci kontrol a rozhodovani o naroku jsou zohlednény veskeré zakonem
vymezené skutecnosti (vCetné zohlednéni veskerych informaci z externich
agend napr. existence insolvencniho Fizeni, exekucniho fizeni ....).

Na zakladé vsSech narokovych informaci je rozhodnuto o naroku. V pfipadé
pfiznani naroku na davku je provedeno rozhodnuti, stanovena délka
podporovaného obdobi a stanovena vy$e naroku. V prib&hu podporovaného
obdobi jsou informace o naroku na davku neustale aktualizovany a je
kontrolovano trvani naroku na davku.

V ramci procesu rozhodovani o davce je uplathovan princip vicelurovriové
kontroly (kontrola vice oCi - typicky rozhodnuti o davce a nasledna aprobace
jinou organizacni roli/jednotkou).

Priznané davky jsou poskytovany jednorazové nebo periodicky (zpravidla
mé&siéné), tj. narok na vyplatu davky je posuzovan a prezkoumavan pribézné
po dobu podporovaného obdobi v terminech a Ih(tach zajidtujici zakonné
spInéni Ihdt pro vyplatu poskytované davky resp. podpory.

Proces konéi rozhodnutim o vyplaté davky v poslednim stupni kontroly
definovaném pro konkrétni druh davky (po kontrole ,4 oci*), nasleduje proces
vyplaty, ktery je automaticky s moznosti ruc¢niho vstupu uzivatele do procesu
vyplaty (zastaveni vyplaty, storna, ru¢ni opakované vyplaceni apod.).

Specidlnimi procesy bezprostifedné souvisejici na proces rozhodovani o
davkach jsou procesy tzv. opravnych prostiedk( a evidence pohledavek. Tj.
situace:

Je zjisténa pohledavka vznikla preplatkem na jiz vyplacené davce
Je inicializovano fizeni o nedoplatku na davce

Existujici insolvencni fizeni na FO zadajici-pobirajici davku
Existujici exekucni Fizeni na FO zadajici-pobirajici davku

Zajisténi téchto procesi je rovndz souldsti agendy fizeni o davkach, ve

smyslu vedeni souvisejici evidence k ndrokovym podkladim davek, provadéni

srazek a predavani informaci na souvisejici prifezové, podplrné & externi

agendy.

Podpora téchto davkovych agend bude v ramci produktu Atos Case

Management realizovdna pomoci téchto hlavnich modull a funké&nich ¢&asti

platformy:

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vstupnich dokumentd - jedna se o vyuziti

prifezového modulu pro zajisténi vstupl agendy tj. pfijeti pofizeni
zaslanych zadosti o ddvku na mistné prislu$ném UP.
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- Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidenéni modul zajistuje evidenci véech
rozhodnych skutecnosti a souvisejici evidenci:
o narokovanym davkam
o Preplacenym davkam - preplatky
o Nedoplatkim na davkach - doplatky
- Kap 3.1.6.2.4 Modul rozhodovani a kontrol - zajisti provadéni veskerych
definovanych kontrol pro pfiznani naroku na davku se zohlednénim vsech
skutecnosti definovanych platnymi zakony a legislativnimi predpisy.
- Kap. 3.1.6.2.4 - Pravidlovy / vypocetni modul - zajisténi vypoctu a prace
s algoritmy:
o Stanoveni podplré&i doby
o Stanoveni vysSe naroku na davku
o Stanoveni vysSe poskytované mésicni davky
o Stanoveni vyse refundace

[ ]

- Kap. 3.1.6.1.2 - Spravni fizeni - agenda bude vyuzivat obecné
funkcionality modulu spravniho fizeni pro proces rozhodovani o davce,
vzniku preplatku a doplatku.

- Kap. 3.1.6.2.4 - Finan¢ni modul - agenda bude vyuzivat obecné
funkcionality finan¢niho modulu pro zajisténi aplikacni prace s vyplatami
davek a prijimani informaci finan¢niho charakteru z ekonomického IS
(EKIS).

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vystupnich dokumentd - jednd se o vyuZiti
priifezového modulu pro zajisténi vystupl agendy tj. napriklad:

o Vystaveni rozhodnuti o naroku na davku

o Informace o vysi poskytované davky (alonz)

o Vytvareni provoznich sestav

o VytvaFeni statistickych prehledd z evidence davek

- Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast - moduly FeSici komunikaci systému IS ZAM
jak interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.5.18 Agentury prace

Jedna se o specifickou agendovou cinnost provadénou v ramci agend

Zameéstnanost, zajistujici udélovani a odnimani povoleni ke
zprostiredkovani prace fyzickymi a pravnickymi osobami - Agenturami
prace, véetné vedeni souvisejici evidence a dalSich “obsluznych” Cinnosti s
t&mito ¢innostmi souvisejicimi - evidence Zadosti, poplatkl, ptehledu

cinnosti apod.

Zakladni procesy pridélovani i odnimani povoleni podléhaji legislativnimu
ramci  spravniho fizeni, véetn& vdech institutd a ndstroju definovanych
spravnim frizenim popsanych v kap. 3.1.3. Spravni fizeni, komunikace s
Ucastniky Fizeni probihd v elektronické 1 listinné podobé, rovnéz
prostrednictvim klientského portalu.
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Soudasti agendy jsou I &innosti publikace verejnych Gdaji a poskytovani
statistickych ukazatelG pro statistickou ¢innost MPSV, pFipadné tietim
stranam, dle zakonného nebo smluvniho ramce.

Podpora této agendy bude v ramci produktu Atos Case Management
realizovédna pomoci t&chto hlavnich modull a funk&nich ¢asti platformy:

- Kap. 3.1.6.3.1 Modul evidenci - evidence bude probihat na Grovni vyse
uvedenych zakladnich entitach tj. predevsim agentura prace,
zodpovédna osoba a dalSich v kontextu podrobné analyzy

- Kap. 3.1.6.1.2 - Spravni fizeni - tento modul bude zajistovat
zpracovani zadosti podle spravniho radu.

- Kap. 3.1.6.2.4 - Modul vystupnich dokumentd - tento modul bude
zajistovat generovani pisemnosti ze $ablon v kontextu komunikace vagi
Ucastnikim Fizeni a dale vU¢i souvisejicim ostatnim subjektd

- Kap. 3.1.6.3.2 - Smluvni modul - tento modul bude zajistovat
generovani pisemnosti ze $ablon v kontextu komunikace vU¢i
Ucastniklim Fizeni a dale vidi souvisejicim ostatnim subjektd

- Kap. 3.1.6.4 Integracni ¢ast — moduly reSici komunikaci systému IS
ZAM jak interni, tak i s okolnimi systémy.

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS Zameéstnanost

IS Zaméstnanost napliuje vlastnosti case-management systému
(management pfipad( klienta), kde zadkladni filozofii je klient-pfipad a feseni
jeho potreb. ReSeni napliiuje a poskytuje sluzby v rdmci existujici legislativy,
organizacnich, procesnich a dokumentovych ramcl. Management pfipadd
zahrnuje dodani komplexniho a vysoce konfigurovatelného systému, ktery je
vnitrné ¢lenén do nasledujicich oblasti:

e procesni Cast,

e znalostni ¢ast,
e evidencni ¢ast,
e integracni Cast

e podplrna ¢ast.
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Znalostni ¢ast
Modely Katalogy
Zameéstnanosti Spravniho radu Lhaty Role Kontroly
Model ¥, Sablon
. y , Ciselniky y . Parametry GUI
organizace prace dokumenti
Procesni ¢ast
Vykonavani a fizeni Vykonavani Rizeni Prirezové
stavovych strojli procesnich definici | | organizace prace cinnosti
Evidencni ¢ast
- Evidence Nadstavbové moduly evidenci
VPM EU projekty Spis pripadu Dynamicka
datova struktura
P¥ipady Agentury Modul externi (klient, misto,
‘ spravy ucastniki dokument)
Pozice verejné .
y Davk .
sluzby avky : : Profily
Integracni ¢ast
Podplirna ¢ast
Audit Monitoring Reporting Administrace Sprava Sablon
Archivacni
modul

Obrazek 13 Modularni ¢clenéni Atos Case Management produktu

3.1.6.1 Znalostni cast

Atos Case management platforma podporuje management znalostni baze
pouzivajici nékolik nastroji a technik. Znalosti jsou vzdy vztazeny
k pravné relevantnimu, referen¢nimu datu pfipadu. Platforma poskytuje
podporu pro zpracovani a vyhodnocovani riiznych agend pro rizna ¢asova
hlediska kopirujici tak vyvoj a zmény v prislusné legislative.
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e Doména davka - agenda vznika jako produkt analyzy existujiciho,
navrhovaného procesniho a legislativniho rémce. Obsahuje znalosti
definujici produkty, role klientd G¢astnicich se ptislu$né agendy,
dokumenty, vztahy a omezeni dané domény. Tvofi jadro znalostniho
systému, které se promita do datovych definici, programového kédu a
pravidel.

e Procesni definice - je tvofena definicemi business procesu, které
systém interpretuje pro jednotlivé pripady. Business procesy jsou
vytvarené ve specialnim jazyku, jejich tvorba je podporovana
standardnimi nastroji tretich stran (napf. Sparx Enterprise Architect).

e Definice pravidel - je soucasti uzivatelského rozhrani systému
platformy Atos Case Management. Business analytici (analytici,
metodici zdkaznika) spravuji pravidla ptipadl piimo néstroji systému
Atos Case Managementu, bez nutnosti novych prekladl aplikace.

e Rizeni pFistupd je implementované na Grovni pfistupu k jednotlivym
¢innostem definovanych v rémci modeld business procesd. Rizeni
pristupu definuje role (logické a fyzické) a skupiny uzivatelG pro
procesni podporu fizeni vykonu jednotlivych agend, opird o né
autorizaci uzivatelského rozhrani a aplikaéni logiky a pristup k datim.
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Obrazek 14 Procesni definice v modelovacim nastroji

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



ATOS

Navrh procesi IS ZAM bude zohledfovat nejen legislativni, ale i
organizacni ramec. Znalostni systém ma zakomponovany koncept vztazeni
znalostnich pravidel na tzv. Urad, tedy ciselnik entit s pravni subjektivitou,
které mohou mit prizpdsobenou interpretaci pravidel, katalogu
pouzivanych dokumentl (hlavné interniho charakteru) apod. Koncept
vztazeni na Ufad je podporovany i pro vice evidenénich Gdajd systému,
napf. nabyvani roli klientl, smérovani prace do jednotlivych skupin
uZivatelG v rdmci jednoho GFadu, atp.

Produkt Atos Case Management je procesné fizeny nastroj pro zpracovani
fizeni o zadostech a provadéni agendové specifickych evidenci. Z tohoto
pohledu jsou procesy nejdfive modelovany za vyuziti nasledujicich
artefakty:
- Proces
o Zacatek procesu
o Konec procesu
o Jednotlivé Cinnosti
- Cinnost (procesni krok)
o Pre-conditions
o Vlastni obsah cinnosti
o Post-condition
- Rozhodovaci blok - vétveni procesu
o Podminky vétveni
- Slouceni vétvi procesu
- Prechody
o Dopredny prechod z ¢innosti A > B
o Rollback z ¢innosti B > A
o Podminény prechod
o atp.
- Atributy procesnich elementd
o Tagy
o Stereotypy

K tvorbé procesniho modelu slouzi nastroj Enterprise Architekt, UML
aktivity diagramy. Notace je standardni a vyuziva vlastni definice tagd
pomoci nichz se upresiuje chovani procesniho modelu.

3.1.6.1.1 Modely

Touto komponentou jsou spravovany modely, které vznikaji pfi
7 7 o V. e
modelovani procesu a cinnosti.

Proces v kontextu produktu Atos Case Management odpovida obvyklé
definici procesu z teorie procesniho fizeni a ma nasledujici charakteristiky:
- Ma zacatek / konec
- Ma produkt - co je smyslem procesu. Produktem byva zpravidla
zpracovani zadosti, nebo evidence.
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- Mél by mit vlastnika (=metodika, ktery dba na soulad procesu
s metodikami organizace, zajistuje jeho pribé&Znou optimalizaci). Kazda
instance procesu ma svého vlastnika, ktery je primarné odpovédny za
zpracovani dané instance. Zaroveri vlastnik instance mize tuto instanci
prifadit nékomu jinému ke zpracovani.

- Vstupy a vystupy

- Metriky

V kontextu IS Zameéstnanost odpovidaji procesy agendam, které
organizace zpracovava. Pro kazdy druh agendy budou nastavené
samostatné procesy. V rdmci procest se provadi evidence rlznych vstupd,
tyto vstupy se posuzuji a v rdmci procest se jednotlivé pisemnosti
zpracovavaiji.

Procesy jsou ve vétiné ptipadd modelovany jako sekvenéni ¢innosti, tj.

. . e s _ 7 o 7 e .

nikoliv paralelni. Tato vlastnost vychazi ze zpusobu zpracovani - jeden
O v 4 v

proces muze zpracovavat v cas budto

- Systém na pozadi - napr. ¢eka na doruceni informace webovou sluzbou
- Pracovnik - ma dany pripad pridéleny ve svém zasobniku prace, nebo
s pripadem aktivné pracuje

Produkt Atos Case Management nepodporuje pristup, kdy by jeden proces
(ve smyslu jedné instance procesu) zpracovavalo paralelné vice uZivateld
- kazdy jinou vétev. Toto ale neni omezujici podminka.

Pozn. Zaroven vyse uvedené plati pouze pro READ-WRITE rezim. Vsechny
instance procesi jsou dostupné vsem (v kontextu nastaveni pristupovych
opravnéni) v rezimu READ-ONLY.

UML Activity diagram

UML aktivity diagram je standardni diagram, ktery zna vétsina analytikd.
Zadny proprietdrni modeldF procesd, ale standardni SW Enterprise
Architect. Standardni vyuziti UML notace, vyuziti stereotypl a tagu.

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



ATOS

act Prototyp - nabidka MPSV - obéan/

«user_task»
Evidence udaj zadosti

. «rollback» «adHoc»
«executing»
Oprava udajt zadosti

«user_wizard»
Schvaleni zadosti

«executing»

«system_task»
Vytvofeni podkladi

Obrazek 15 UML Activity diagram

UML Activity diagram obsahuje:

- Cinnosti (= funkce / procesni kroky)

- Pre a post-conditions - definované kontroly / akce pfed vstupem do
¢innosti a pri vystupu z Cinnosti. Napf. v ramci post-conditions probihaji
ve vétsiné pripadl stavové prechody jednotlivych business entit.

- Vazby (=prechody v diagramu z ¢innosti A = cinnosti B = vétveni atp.)

- Vétveni procesu - split a join

Cinnost

Cinnost predstavuje zakladni stavebni blok procesniho modelu. Cinnost je
navrzena tak, aby se v jejim ramci zpracovalo jedno ,téma". Napf. v ramci
vySe uvedeného prikladu je cinnost schvaleni zadosti logické seskupeni
vSeho, co je nutné provést k tomu aby vysledkem byla schvalena zadost
(v tomto zjednodudeném schématickém zobrazeni nerozliduji zda-li mGze
byt zadost i neschvalena).
Cinnost je v ramci Atos Case Management produktu reprezentovana 4
zpUsoby realizované pomoci stereotypd
- User task - ¢innost uzivatele ve standardnim oknu aplikace -
plnohodnotné GUI
- User wizard - pop-up dialog, ktery se zobrazi v popfedi GUI, privodce
zpravidla obsahuje vice krokl, které jsou znadeny pofadovym c&islem -
napf. 2/4 > tj. druhy krok z celkového poctu 4 kroku
- System task - systémova Cinnost na pozadi. Ackoliv by se mohlo zdat,
Ze uzivatel tyto c¢innosti nevidi, tak pokud se podiva na historii
zpracovani pripadu, tak tam se vypisuji i tyto systémové cinnosti.

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



ATOS

Nicméné v ramci standardni interakce uzivatel €-> systém uzivatel
systémové cCinnosti nevidi.

- AdHoc dinnost - specialni druh Cinnosti. Tyto druhy Cinnosti jsou
v rdmci procesu Casto dostupné. Pomoci nich se modeluji napf. vstupy
z rozhrani do procesu, jelikoz nelze predpovédét, kdy na rozhrani prijde
informace. Jinym pFikladem byva ,univerzalni* &innost Oprava Gdajt
zadosti — procesy jsou koncipované tak, ze na zacatku procesu je
standardni ¢innost vyznamem obdobna Vyt&Zeni (ptepis Gdaji ze
zadosti do systému) Gdajd zadosti a pak pokraduje postup zpracovani.
V praxi se ale miZe stat, ze referent udéla chybu a v&imne si ji pozdé&ji.
Aby se nemusel v celém procesu vracet zpét do pdvodni &innosti
Vytézeni, tak v procesu existuje tento typ ,,AdHoc" Cinnosti, ktery mu
umozni v libovolné ¢asti procesu prejit do editacniho rezimu a data
upravit / doplnit. Zde samoziejmé mohou existovat jistd omezeni
vyplyvajici z jiz zavedenych vazeb plvodniho elementu na jiné
elementy.

Vazby

Vazba v aktivity diagramu predstavuje povolené prechody. Konvence
modelovani procesu predpoklada urcité stereotypy, které nasledné
workflow-engine interpretuje. NejCastéjSim druhem vazby je stereotyp
.executing® - dopredna navigace v procesu. Dalsim cdastym druhem je
stereotyp ,Rollback" - posun zpét v procesnim modelu. Napf. pokud se
uzivatel nachazi aktudlné v ¢innosti realizované User_wizardem, tak vazba
Rollback je realizovana tlacitkem ,Zrusit" - dialog se zrusi a uzivatel je na
misté, ze kterého vysel.

Vétveni procesu

Konvence modelovani procest produktu Atos Case Management podporuji
i vétveni / slouceni cest v procesnim modelu. Nékterd vétveni Fridi
parametry vyhodnocované za béhu instance procesu (tzn. uzivatel neni
vyzvan, aby zvolil zplsob pokracovani), jiné vétveni zplsobi zobrazeni
pop-up dialogu a vyzve uzivatele, aby zvolil jakym zplsobem se bude
proces dal ubirat.

Hierarchicky resp. paralelni soubéh vice workflow

Kazdé workflow je obecné v tom smyslu, Ze je iniciovano urcitym typem
konkrétniho objektu. V praxi je mozné tuto vlastnost vyuzit k hierarchizaci
dvou (obecné vice) procesi - napf. patefniho procesu a dil¢ich
subprocesq.
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act Hierarchizace procest /

A Cc
Start End

C1

c2

\ End

Obrazek 16 Hierarchizace procesi

Na predeslém obrazku existuje paterni proces sestavajici ze 3 Cinnosti - A,
B, C. Subproces A je na detailnéjsi Urovni dekomponovan na samostatné
¢innosti A1, A2 a A3, subproces C je dekomponovan na samostatné
¢innosti C1 a C2.

Tzn. prFi spusténi paterniho procesu A-B-C se zalozi samostatna instance
tohoto procesu, ktera ma své standardni vlastnosti a v systému fyzicky
existuje. V ramci vykonavani se v kroku A iniciuje zalozeni druhé instance
(jiného - samostatného) subprocesu A1-A2-A3. Jakmile je tento
dokoncen, tak se posune paterni proces z aktivit A - aktivity B.

Cinnosti A a C z patefniho procesu jsou systémovymi ¢innostmi na pozadi
(systém spousti subproces a ¢ekd na jeho dokoné&eni), ¢innost B mize (ale
nemusi) byt user-task.

Priklad

Spravni Fizeni je viceurovnovy proces. V ramci paterniho procesu existuji
stavy. V kontextu vySe uvedeného schématu by cinnost A mohla
pfedstavovat prvoinstanéni fizeni (které ma svdj viastni pribéh) a &innost
C odvolaci Fizeni (opravné prostredky ).

Procesy v ramci produktu Atos Case Management Ize konfigurovat dvojim
zplsobem:
- Paterni proces v rdmci Cinnosti A zahaji subproces A123 a ¢eka na jeho
dokonceni. Az poté prejde do Cinnosti B
- Paterni proces v ramci ¢innosti A zahaji subproces A123 a ihned poté
prejde do c¢innosti B — tj. aniz by ¢ekal na dokonceni subprocesu A123
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3.1.6.1.2 Katalogy

Dalsi ¢asti znalostniho systému jsou katalogy. Katalogy jsou moduly, které
slouzi k evidenci a spravé konfigurovatelnych entit, se kterymi systém
pracuje. Jedna se napf. o:

e Katalog Ih{t - Ih{ty jsou nedilnou sou¢asti pravidlového systému, jsou
konfigurovatelné na pfipad ¢&i ¢innost. Lhity Ize parametrizovat jak
v prib&hu b&hu systému, tak i v prib&hu vyvoje. U Ih{t je rozli§ovano
zda dané cinnosti jsou spustény manualné ¢i automaticky. Pro start a
ukonceni je mozné definovat podminky, kde na zakladé jejich splnéni
Ize provadét dedikované ¢&innosti jak pro jednotlivé Ihity, tak i pro
hromadné akce.

o Katalog ablon dokumentt - ptedlohy a $ablony dokumentt vystupnich,
které jsou v IS ZAM podporovany a jsou vystupy rdznych ¢innosti. Sablony
dokumentd jsou vytvorené ve fazi ndvrhu fedeni. Katalog podporuje
verzovani dokumentd, hierarchické uspotadani, definuje pfifazeni k
prislusnému ciselnikovému typu dokumentu, uzivatelské role, atp..
Sablony se skladaji z pevnych textl a proménnych textl. Proménné texty
mohou byt:

Identifikacni data dokumentu.
Identifikaéni data adresdta - u $ablony mUzZe byt také
definovano, zda bude vystupni dokument adresovan jednomu
konkrétnimu adresatovi, nebo zda je uréen pro vice adresatd.
Identifikacni data odesilatele.
Vécné udaje pripadu.
DalSim parametrem je nastaveni jména a funkce opravnéné osoby v
Sabloné pfislusného dokumentu tak, aby se novy dokument nabizel
véem uZivatellim na dané pobod&ce UP.

o Katalog ¢&iselnikd - jedna se o katalog evidujici lokaIni &iselniky. Tento
katalog je dopliikem k centralni spravé ¢iselnikd. Ciselniky jsou
vytvareny v dobé navrhu. Katalog podporuje verzovani, platnosti
Eiselnikl ¢&i polozek a hierarchické typy &iselnikd.

e Katalog kontrol - katalog kontrol pouzivanych jak pro ovérovani
vstupnich Gdaju, tak i pro kontroly aplikované v rdmci interpretace
¢innosti jednotlivych modeld.

e Katalog parametri GUI - katalog umozfiujici parametrizaci jednotlivych
obrazovek v dobé navrhu, pro kazdy prvek obrazovky je mozné
nastavit jeho vlastnosti, napf. viditelnost, prava, kontroly, podobnostni
vyhledavani, Sifrovani pro ulozeni v db, atp.

3.1.6.2 Procesni cast

Ulohou procesni ¢asti je zabezpedit interpretaci znalostni ¢asti s doplnénim
Udaji z evidenéni &asti, tedy zabezpelit predepsané Zivotni cykly
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evidenénich dat, Uplnost, obsah a rozsah (dajli, vztahy mezi nimi, stavové

reprezentace, splni hrani¢nich podminek. Procesni ¢ast toto zabezpecuje
Ve 7 Iré . o]

pomoci dvou zakladnich mechanismu:

e Interpretaci procesniho modelu ve smyslu definovanych posloupnosti
¢innosti, fizeni zdrojQ, sledovani Ih(t a dob, hlidani podminek toku
procesu definovanymi postupy a kontrolnimi body. Obsahuje a ridi
historickd a Ziva fizeni, historii ¢innosti, aktudlni stav ptipadd,
predepsané principy prace apod.

e Provazanim modell a eviden&nich dat s procesni intepretaci, ¢imz se
vytvari vztah mezi ¢innostmi a evidencnimi Ukony. Zaznamenavaji se
udalosti Zivotnich cykld entit, ¢asové znacky takovychto udajq,
evidencni zmény ve vztahu k datumu, pracovnimu ukonu a
doplfiovanim evidence o identifikaci uZivateld, ktefi dané zmény
autorizované provadéli.

Dal$imi vlastnostmi procesni &asti je aplikaéni podpora pro prifezové
V. . I . s “ o v ;v oy
cinnosti, které jsou implementovany v modulu “Prurezové cCinnosti”.

3.1.6.2.1 Vykonavani procesnich definici

Vlastni fizeni je z pohledu systému zivym procesem, ktery zabezpecuje
vykonavani jednotlivych cinnosti podle definovanych pravidel a znalosti
z managementu znalostni ¢asti.

Modul vykondvani a fizeni procesd podporuje zpracovani vicero typd
procesu:
e Produkcni procesy, které zabezpecuji vlastni fizeni (spravni, apz, ...).
e Ad-hoc procesy, které doplfiuji zpracovani o atypické, podptrné
ginnosti, o reakce na rizné udalost.
e Podplrné administratorské procesy.

Modul vykondvani a Fizeni procesl je jednou z Ustfednich ¢asti Atos Case
management frameworku, ktery mimo jiné zajistuje:

. Zivotni cyklus procesu, nastartovani nového nebo ad-hoc procesu,
nastartovani souvisejicich a podminé&nych procesd, ukon&ovani
rlznych typQ procesd.

. Rizeni toku ¢innosti ve smyslu sekvenéniho postupu, vyhodnocovani
kontrolnich a rozhodovacich bodt a pravidel, vybé&r nasledujiciho
kroku na zakladé rlznych podminek.

. Zabezpeceni konzistence evidovanych skutec¢nosti, ve smyslu
vyhodnocovani stavu dat v predepsanych momentech v ramci
zpracovani jednotlivych cinnosti, kontrola spinéni predepsanych
krok( pti ukon&ovani ¢innosti atp.

. Automatizace aktivit v systému, kdy uzivatel vklada pouze nutné
Udaje a systém zabezpedi jejich nasledujici zpracovani, Ci distribuci.
. Zabezpedeni sledovani Ihit a dob (definovanych ve znalostni &asti

v katalogu Iht), které reflektuji stav evidenénich dat a jsou Fizené
automatizované, uZivatelsky, pfipadné jejich kombinaci. Lhdty a
doby jsou v ptipadné automaticky aktualizované z katalogu |hdt.
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. Smérovani ¢innosti je automaticky provadéné na zakladé role
uzivatele, resitelského tymu, pfip. organizacni jednotky.

Procesni podpora fizeni konani o davkach je z pohledu uzivatelského
rozhrani poskytovana ve formé:

. Akce na start pfipadu, kde jsou k dispozici véechny typy pfipadd,
které mUze dany uZivatel iniciovat. Spousténi pfipadu je obecné
navazano na zpracovani vystupl ze spisové sluzby (vstupl do
systému IS Zaméstnanosti) a jeho zaclenéni do spisu klienta.

. Akce souvisejici s ukonc¢enim pripadu jsou k dispozici na zvolenych
mistech procesniho predpisu pripadu, ¢asto vyzaduje spinéni
podminek a Upravu evidencnich dat do stavu pozadovaného pro
ukonceni pripadu.

. Pfehled aktualné rozpracovanych &innosti, tzv. kalendare uzivatele,
kde je k dispozici filtrovani ¢innosti podle typt pFipadd, typt
¢innosti, datumu spusténi, planované ukonceni, atp.

. Pfehled aktudlné béZicich Ihdt a dob v Zivych pfipadech.

. Akce pro eskalaci ¢innosti v pripadé nejasnosti, potreby rozhodnuti
vySSich instanci, opravy chybnych dat s pozadovanou vyssi
autorizaci, pFi vyprieni uzivatelskych nebo kombinovanych Ihdt.

3.1.6.2.2 Vykonavani a fizeni stavovych stroju

Stavové automaty jsou definovany pro rlzné prvky definované v rdmci
znalostni baze v katalozich, napfr.:

o Cinnosti
e Dokumenty
e Lhity

Modul vykondvani a fizeni stavovych stroji provadi interpretaci modeld
stavovych modeld definovanych ve znalostni bazi pro jednotlivé pFipady.

V ramci interpretace jsou vyhodnocovany jednotlivé stavy entit a prechody
mezi témito stavy. Zaroven jsou vyhodnocovany jak vstupni, tak i
vystupni podminky a provadény podminéné akce - napr. evidencni ukony,
rozhodnuti o smé&rovani, planovani do kalendaid apod.
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Obrazek 17 Priklad stavového modelu entit

3.1.6.2.3 Organizace prace
Podpora smérovani, pridélovani ¢innosti pracovnikiim

Atos Case Management reSeni obsahuje modul pro podporu organizace
prace. Tento modul podporuje autorizaci na zakladé pridélené role a
skupiny uzivateld a ptisludnych pravidel. Tyto pravidla, jejich uplatfiovani
pro jednotlivé skupiny uZivatel( je konfigurovatelné. Nasledujici odstavce
popisuji stav a zkusSenosti spolecnosti Atos ze stejnych i podobnych
agend pro jiné organizace.

Pro kazdy typ pripadu jsou definované pravidla smérovani pro jeho
zpracovani, které spojuji Ciselnik organizacnich jednotek, typy skupin
uzivatelG (tymQ), které jsou v rémci organizaéni jednotky ustanovené.
Jednotlivé typy tymQ, maji na sebe navdzané role a sémantiku jejich
autorizace (napt. rteditelsky tym, tym zastupcl, tym aprobantd, tym
dispeéertd apod.).

Pravidla smérovani uréuji, které &innosti z typu pfipadl jsou k dispozici
jednotlivym tymUm, podle téchto pravidel jsou jednotlivé pFipady
preddvany do pFisludnych zasobnikl prace (tzv. kalendard). Vsichni
uZivatelé jsou zafazeni do néjakych tymu. V ramci tymd jsou jednotlivi
uzivatelé navzajem zastupitelni, pfip. je zastupovani mozné doplnit o tym
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zastupcl. Typicky jsou tymy FeSiteld a zastupcd plné&né stejnymi
pracovniky.

Clenstvim v tymu uzivatel ke svym rolim ziskdva i role z daného tymu
(souvisejici s reSenim daného pripadu pfislusné agendy). Role pridéluji
rlznd opravnéni - napf. opravnéni &st, upravovat, vykondvat &innost,
atp. Podle definice opravnéni na jednotlivych prvcich systému je mozné
povolovat pfistup k GUdajim (napf. osobni U(daje jsou viditelné jen
prislusnym agentlim, vybrané Udaje maji rdzné moZnosti Uprav podle
jejich stavu nebo podle definice ¢innosti v systému).

Kalendar i

Kalendar pouzivatel's | Terminy I Nepmomnasr|
Derit streda, 15.5.2013 Tyederi: 20
@ﬂ méj 2013 ﬂ% I I 'l Ood I Do I : I Fopis I Pripad | Supetvizor
fa pracovné dri: 21 T svistky: 2 ﬂ — <= '4 Editovanie YPM Evidovanie YPM - FILKORN and MIKUS spal, s r.o, dispecer disp0&
Pon Uko Str Skv Pia Sob Med ||= <= 'J‘ Evidovanie Fadosti o dhrady  APTP-32 Wyctovanie nahrady - Horvath Marian dispecer disp0s
20 3 1 2 3 — <= J‘ Editovanie YPM Evidovanie ¥PM - FILKORM and MIKUS spol, 5 r.0. dispecer disp0&
e 2 8 3 10 —_— <= '4 Zaevidovanie (dajov podania  Evidovanie UoZ - Horvath Agnesa dispecer displ0
% @ ol o —_— <= j‘ Zaevidovanie idajov podania  Evidovanie UoZ - Filkarn Juraj dispecer disp0g
IR —_— <= }L 3K: Cakanie n...enie podania  APTP-4 Rozhodovanie o davke. .- Horvath Branko dispecer displ&
= <= j‘ Ukoncenie pripadu APTP-48 Rozhodaovanie o davke, .- Horvath Branko dispecer disp0&
27 28 29 30 31
g 4 5 -] 7
Dnes je streda, 15.5.2013
Prl’padq
M 7 Gnnost 14
M |7 Ennost (Eakanie) 1
M & stretnutie | sprava 0
i (Q wysoka priorita a
IV 8 strednd priorita 0
¥ \ nizka priorita 15
7 kapacita 0
7 x nepritomnost’ 0
Ve dnes ]
W = od dnes 0
M = dodnes 0
W = b [necbmedzene ~| 15
M A\ korFike i
W len aktivne 15
4| |
n;ﬂl Riadenie 0/15 LE Prep\énovat’l ﬁ\‘ Zmemit’ prioritul Pridafl Upravit’l Zmazat’l

Obrazek 18 Kalendar - zasobnik prace uzivatele

PFi ukonéeni predepsané ¢innosti systém vyhodnoti, zda feditel mize
pokracovat v navazujici Cinnosti. Pokud nema jiz k tomu opravnéni,
systém automaticky preda pripad do obecného zasobniku prace dané
organizaéni jednotky, ze kterého jej mize dispeter pfedat na tym
disponujici prislusSnymi rolemi nebo si jej prislusny tym sam odebere
z tohoto zasobniku prace.

Reditel mlze pri splnéni pozadovanych podminek fesené c&innosti ji
eskalovat na dispetera. Dispe¢er miZe provadét evidenéni zasahy
v datech_(v ramci dané cinnosti), mize &innost pridélit k fedeni jinému
Fesiteli. Reditel miZe prevzit k Fedeni &innost, jenz byla pfidélena jinému
Clenu vtymu (napf. v pfipadé prace neschopnosti, dovoleng,
nepfitomnosti na pracovisti atp.). Resitel mizZe pridélit ¢innost pfimo
jinému pracovnikovi ze svého tymu (ma k dispozici jeho kalendar) nebo je
moiné pridéleni zautomatizovat (napf. podle abecedniho rozdéleni
klientu).
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Kalendar
Kalendér pougivatela  Terminy I Nepritomnost’ |

<] Pripad | I Fopis | | Zadiatok I UkonZenie | E,
T riester o | Evidavaris UoZ - Fikorn Juraj = lehota na vydanie rozhodnutia pre podanie & ALz 27122012 =
¥ supervizor & | APTP-48 Rozhodovanie o dév... = lehata na vydanie rozhodnutia pre podanie & 23112012 27.12,2012

APTP-48 Rozhodovanie o davk. .. = l|ehota na wydanie rozhodnutia pre podanie & 28112012 27.12.2012

r nalighayé Ll £ TP-48 Rozhodovanie o davk... e | Ihita i vpdlarie: rozhodnutia pre podanie
r do 3 dni 0 | Evidovarie Uoz - Fikorn Yoit... — lehota na vydanie rozhodnutia pre podarie & 12022013 13.03.2013
r do S dri 0 | Evidovanie Uaz - Fikarn Michal — lehata na vydanie rozhodnutia pre podanie & 23.02.2013 25,03,2013
v wEekky 6
IV %l oddad 0 46

| Dzastnik | I Popis | | Zatiastok I | Ukonéenie | 1 |
v & absadzovanie 0 a |
o ilana i
¥ 3 prerusenic o I? |
- o
[ nezacate o 0/0

Obrazek 19 Kalendar — eskalovani ¢innosti.

Kazdému zZivému pfipadu je v dobé zacatku jeho zpracovani pridéleny tzv.
supervizor. Supervizor ma pravo sledovat stav a vyvoj reseni pripadu pres
jeho cely Zivotni cyklus. Supervizor mdZze mit pridélené specidlni &innosti,
pripadné evidencni akce. Supervizorem byva typicky fidici pracovnik, Ci
seniorni ¢len tymu.

Z divodu naroénosti smérovacich pravidel jsou v tomto modulu zavedeny
tzv. odvozena pravidla. Prikladem je odvozeni pravidla smérovani pro
¢innost z pripadu - pokud pravidla neurcuji jinak, plati pravidlo z pripadu
nebo pokud pravidla to neurcuji jinak, plati pravidlo z vyssi Urovné
hierarchie - tedy prislusné agendy.

Sledovani prace, zmény evidencnich dat

Z pohledu vedeni organizace je sledovani zdrojd jednim ze zakladnich
vstupl pro Fizeni. Kromé sledovani zatéZe, aktualniho vytizeni, terming,
lhdt, a dalSich parametrl je dileZité poskytovat i systematicky prehled
historie a audit zmén nad daty. Na jednotlivych Urovnich abstrakce
poskytuje Atos Case Management datové podklady pro:

e Historii FeSenych ptipadQ, realizovanych &innosti, ptidéleni na
pracovniky, postupy pti rozhodovani, lhdty, prib&h zpracovani
dokumentd apod.

e Zaznam kli¢ovych rozhodnuti a evidencnich zmén ve smyslu
definovanych ¢&iselnikd (rizné kategorie pfi¢in, divodd, rozhodnuti
podle legislativy a organizaénich ptedpist) navazany na &as pracovnika,
ktery zmény vykonaval nebo autorizoval. Tyto Udaje tvori vstup pro
sledovani, vysvétlovani zplsobu zpracovani a odlvodnéni historie
daného pripadu (napf. pro nepriznané davky).

e Datovy a bezpecnostni zaznam vzniku dat (¢as, pracovnik, role, apod)
a Uprava dat (cas, pracovnik, typ zmény, aktivita, apod.). Tyto Udaje

v Vs

Tyto podklady budou v ramci integrace reseni IS ZAM predavany na okolni
systémy, které budou uréeny ke zpravé t&chto udajl, napf. evidence
rozhodnuti.
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Zasobnik prace

Kazda instance procesu, na které je evidovana ,prace“ pro uzivatele je
zarazena do zasobniku prace navazaného na kalendar. V ramci produktu Atos
Case Management existuje pravé jeden zdasobnik prace. Kazdy ukol (=
instance procesu nachazejici se v nékterd se svych cinnosti) ma fradu
atributl, které usnadfiuji orientaci v zasobniku a umoZzfiuji v ném filtrovat,
mezi zakladni atributy patfi:

Typ procesu (=agenda, nebo-li Sablona procesu, ze které byla instance
odvozena)

Nazev procesniho tymu (odvozuje se z pravé aktudlni ¢innosti, ktera se ma
zpracovavat)

Jméno referenta - paklize je jiz urCeny (= ma dany ukol pfifazeny ke
zpracovani)

Datum od - datum od kdy je dana Cinnost ke zpracovani

Napldnované datum vykondni ¢innosti - referent si mdze kazdou ¢&innost
naplanovat do budoucnosti do svého kalendare

Naléhavost / priorita Ukolu

Stupen eskalace pripadu

Uplynuti nastavenych I[hdt

Dalsi ...

Konkrétni nastaveni zasobniku prace je urcené zvyklostmi / pozadavky kazdé
organizace / oddéleni / Uzemniho pracovisté. Reflektuje v sobé velikost
agendy a zplsob Fizeni prace. Pfikladem mohou byt tato usporddani (pro
kazdy jednotlivy typ agendy - v rdmci organizace miZe paralelné existovat
vice zplsobQ):

Nové Ukoly jsou zarazovany do jednoho univerzalniho zdsobniku prace
o Z této fronty si jednotlivé Ukoly prebiraji primo referenti do svych
vlastnich front prace
o Tuto centralni frontu spravuje vedouci Utvaru a dle svého rozhodnuti
(zohledriuje napfr. slozitost Ukolu, komplexnost, pozadavky na
specializaci) prifazuje na jednotlivé referenty
Nové ukoly jsou algoritmem rovnomérné rozrazovany primo do fronty
UkolQ jednotlivych referentd
PFefazovani z tymu zpracovatell na tym schvalovatell - zpracovatel
vybere ze seznamu konkrétniho schvalovatele. Ukol je poté zafazen piimo
do jeho zasobniku prace.

3.1.6.2.4 Procesni podpora prifezovych &innosti

Typicky se jedna o Cinnosti nebo supbrocesy, které jsou modelovany pomoci
AdHoc modeld, a jsou pouzivany v rliznych ¢astech hlavnich procesa.
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Ulohou té&chto moduld je zajistit spravnou interpretaci pravidel a parametrt
definovanych v prislusnych katalozich znalostni ¢asti na zakladé aktualniho
stavu ¢innosti a Udaju z evidenéni ¢asti.

V ramci nabidky popisujeme typické prifezové ¢&innosti procesni ¢asti, jejich
presny vycet a specifikace bude vypracovana v ramci detailni analytické faze
a bude vychézet z poZadavk( definovanych v zadavaci dokumentaci.

Modul rozhodovani a kontrol

Rozhodovani a kontroly jsou prifezovym logickym modulem poskytujicim
funkcionality napfi¢ vétdinou agend a procesd.
Aplikac¢ni podpora poskytuje nasledujici typické kategorie kontrol:
- Kontroly existence hodnoty (zda je vyplnén sledovany udaj)
- Kontroly hodnoty vi¢i parametru (zda sledovany Udaj je >,<,= apod. vU¢i
referencni hodnoté v systémovém parametru)
- Zavislostni kontroly dvou a vice hodnot (algoritmem, vzorcem dany vztah
udaja)
- Kontroly hodnoty udaje z rozhrani
- Kontroly Ihdt (spInéni, nespinéni definované Ih{ty)
- Kontroly udalosti v kalendafi
- Kontroly stavu procesu (zda proces, ktery souvisi se sledovanym Gdajem
“prosel” konkrétnim definovanym stavem)

Aplikacni logika zajistuje obecné vlastnosti kontrol typicky:

- Moznost definovat vyznam kontroly — upozornéni, zavazna, kriticka...

- Moznost priradit kontrolu k procesnimu stavu definovaného WF souvisejici
entity

- Moznost definovat odskok z kontroly na obrazovku se zobrazenim
kontrolovanych dat

- Pouzit kontrol jako pravidlo pro Fizeni pfistupu k Udajové zakladng,
moznost zmény stavu procesu apod.

Modul pro praci s Ihttami

Modul Spravy lhit je obecny modul, ktery prifezové poskytuje obecnou
sluzbu evidence Ihit a jejich priibé&zné vyhodnoceni, zdali termin |hity nastal
¢i nikoliv.

Ulohou tohoto modulu je zajistit spravnou interpretaci pravidel a parametrd
definovanych v prislusnych katalozich znalostni ¢asti na zakladé aktualniho
Vv . 7 .0 . v 7 w7 .
stavu cCinnosti a udaju z evidencni casti.
Lhity tvofi nedilnou souddst spravniho fadu, zarovenr lhlty byvaji zpravidla i
v 7 7 . v v . Vs o
soucasti organizacné-metodickych pokynu.
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LhGty se zakladaji
- Automaticky - coby soucast postconditions danych ¢innosti. NapfF.
v kontextu SR je Ih{ta pro zpracovani zadosti navdzana na okamzik
doruceni vécné a mistné prisluSnému organu.
- Manudlné - uzivatel m& moznost Ihitu zaloZit dle svého rozhodnuti

V rémci kazdého agendového WF Ize aktudlni Ihdty zobrazovat.

Modul IhGt vyuzivd komponentu kalendafe a zohledfiuje v kontextu SR
kalendaini den / pracovni den / den statnich svatkd.

Systém Ize konfiguraéné nastavit tak, pokud uplynuti lhity vychdzi na
so/ne/statni svatek, aby byl coby koncovy datum

- Predesly pracovni den

- Nasledujici pracovni den

Lhity se zakladaji defaultné v jednotce [kalendaFni den], nicméné& jsou
podporovany i dalsi jednotky:

- Delsi - [tyden / mésic / rok],
- Kratsi - [minuta]

Modul Ihdt vyhodnocuje uplynuti Ihlty a automaticky reaguje (modelovano
jako AdHoc procesy s postconditions). V pripadé uplynuti Ihity systém
reaguje predepsanym zplsobem a dojde k vyhodnoceni pfislusnych
postcondition podminek, které dale mohou startovat navazujici Cinnosti,
napr.:

e Automatické zarazeni Ukolu do zasobniku prace s pfrisluSnou prioritou,

e Automatické spusténi Cinnosti — vytvoreni vystupniho dokumentu, dotazeni

nebo odeslani idajd do jiného systému JISPSV, ...

Tyto vlastnosti jsou pro kazdy typ Ihdty nastavitelné v ramci katalogu Ihit
(Znalostni ¢ast).

V kontextu SR modul Ih{it podporuje mechanizmus pferuseni fizeni. Dale jsou
v systému nastavené zakladni Ihity SR.

Modul vystupnich dokumenti

Aplikaéni podpora procesd a ¢innosti souvisejicich se zpracovanim a evidenci

V4 g o cav . 7 7 4 7 o
vystupnich dokumentu zajistuje zakladni vystupy =z agendovych procesu
smérem k internim i externim subjektim, uZivatelGm, institucim.

Prvni skupinou typickych vystupnich dokumentl jsou dokumenty typu
rozhodnuti o naroku na davku vydavané mistné prisluSnym pracovistém UP
a dorudovaném subjektu - Zadateli, rlznd ozndmeni, dohody apod. Tedy
strukturované dokumenty zajistujici informativni a oznamovaci povinnost.

Druhou skupinou jsou vystupni dokumenty vytvarené zpravidla bez
bezprostiredni vazby na proces konkrétniho pripadu, zadosti. Jedna se o
vystupy zajistujici monitorovaci, reportovani a statistické ukazatele a
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prehledy z jednotlivych agend. Pro kazdy takovyto typ vystupniho
dokumentu je kromé definované formalni i obsahové podoby a struktury,
definovdn zpravidla rovnéz formuldF pro zadani vstupnich parametrl
(vybérovych podminek), pro generovani obsahu dokumentu.

Vystupni dokument obdobné jako vstupni dokument, mze mit definovanou
odliSnou Sablonu v zavislosti na distribu¢nim kanalu vypraveni dokumentu a
typu prijemce subjektu.

Aplikacni podpora poskytovana pro vystupni dokumenty, popsana nize
predstavuje demonstrativni vycet podpory zakladnich ¢&innosti prace
s vystupnimi dokumenty.

Demonstrativni vycet typd obvyklych vystupnich dokumentt:

- Odchozi zadost

- Rozhodnuti o davce

- Oznameni o zméné ext. subjektu

- Upozornéni na uplynuti zdkonné Ihity

- Sestava s volitelnymi vybérovymi podminkami
- Statistika s volitelnymi vybérovymi podminkami
- Smlouva, dohoda.

Zpracovani vystupnich dokumentl Ize rozdé&lit na nasledujici &asti:
e Ziskani Gdajl pro dany dokument.
e Vytvoreni dokumentu.
e Odeslani dokumentu.

Ziskani udajG pro dany dokument

Proto, aby probé&hlo spravné zpracovani vystupnich dokumentd je nutné, aby
byla pfipravena Sablona vystupniho dokumentu. Podle specifikovanych tdaju
jsou dotazeny Udaje z evidencni ¢asti a nastartovan uzivatelsky wizard, ktery
provede uzivatele tvorbou dokumentu.

. V zavislosti na oblasti a fazi zpracovani v dané agendé si bude uzivatel pro
tvorbu nového vystupniho dokumentu vybirat ze seznamu odpovidajicich
preddefinovanych Sablon a jejich verzi. Zaroven bude mit také moznost
potrfebnou Sablonu dokumentu nebo obalky v pozadovaném formatu sam
vyhledat.

Po zvoleni prislusné Sablony pro tvorbu vystupniho dokumentu bude mit
uzivatel k dispozici formular pro vkladani dat do Sablony. Konkrétni postupy pro
vkladdani a editaci dat budou implementovany dle pozadavk( zadavaci
dokumentace. V horni tfetiné formulafe bude zobrazen seznam vstupnich udajt a
jejich hodnot. Zndmé hodnoty vstupnich Udaji mohou byt predvyplnény
automaticky. Stredni tretinu formulare bude tvorit pole pro vkladani a editaci
hodnot vstupnich Gdajd.

Pri vkladani nalezitosti vytvareného dokumentu bude postup nasledujici:
- Vybér vstupniho Udaje ze seznamu
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- Vyplnéni nebo editace hodnoty Udaje do pole pro zadavani vstupnich
adajl

Posledni tfetina formuldfe bude urlena pro zadani adresatd a ostatnich
identifikaénich Gdaji dokumentu. Tato ¢ast formuldfe bude pro zadavani
nékterych Gdaji obsahovat rozbalovaci seznamy, ze kterych bude uZivatel
volit vhodnou variantu. Do t&chto seznaml budou generovana dle kontextu
zpracovavaného pripadu data, kterd jsou systému k dispozici. Podobné tomu
bude v této tretiné formulare i u textovych poli, kterd bude mit moznost
uzivatel ddle editovat.

# Tisk rozhodnuti: 10505 Rozhodnuti '

- | —— — L

Vstupni ddaje (2/3) Ministerstvo prace a socialnich véci
Praha
Na Pofi¢nim Eiiw 376/1, 128 01 Praha
Ministerstvo price a socidlnich véei dne 03.02.2015

Zkontrolujte / zadejte vstupni idaje pro dokument
Prejdéte na dalsi krok stisknutim "Dals".

Vstupni Gdaje cd

Néazev Hodnota

| Nowik Jan
Vas dopis ze dne 01.02.2015 Brénskd 25/178
Nate éislo 99115588 15226 Bmo

Vyiizuje Linka Stajskalova/l. 554
Misto Datum Déin, 04.02.2015
Véc Nadpis Rozhodnuti o zadost

Piilohy zadné Vis dopis/ze dne Nase &islo Vytizuje Linka Misto/Datum
T Y I 01022013 115588 SuitlalowL 554 Ditin 04022015
[E === = Viozit znak * @
Na védo! Ve
la védomi ] i

Odivodnént rozhodnut Pfgimame Vis s chledem na Vasi praxi v oboru a dile z divodu, 2e ...
Vysledek rozhodmni: schvalena
Kéd dokumenu ¥idosti 150203155302

Znak: 0 Radekc 1 Potet znaki: 9 Potet fadil: 1 Datum vytvorent §3.02.2015

Klient | Novak Jan = | L=l Ulozit udaje

Zplsob doruteni ~ Cislo dokumentu
Misto vyddni  Ministerstvo prace a socidlnich \ Datum vzniku (vydanf) | 03.022015 [F] Datum zépisu do post. knihy 03022015 [

$ pozdravem
Evidovany spis

Cislo spisu | Zadaj registratamy spis *||B||5]  zamame [ Naheg]

Prilohy: Edngé
Navédomi: NaVEdomi
el =mII Fax: +420224918391 g w mpr ez o el info@mpry et

< Zpét Dalsi > Dokondit pozdéji

Obrazek 20 Tiskovy prlivodce

Vystupni dokument bude mozné ulozit jako rozpracovany jesté pred jeho
Uplnym dokonéenim. Jiz ve fazi zadavani vstupnich (dajd do $ablony bude
mit uzivatel pro kontrolu moznost zobrazeni nahledu na vytvareny dokument.

V zavislosti na typu dokumentu mohou mit dokumenty definovan odliSny
postup pri jejich dokonceni. Bud po kontrole Uplnosti a spravnosti bude
dokoncena tvorba dokumentu vcéetné jeho vytvoreni v pozadovaném formatu
samotnym uzivatelem, ktery dokument vytvoril, nebo bude dokument predan
ke kontrole jinému opravnénému uzivateli. Ten pokud bude kontrola Uspésna
potvrdi dokonceni tvorby dokumentu a jeho tvorbu v pozadovaném formatu.
Pokud by byly zjistény chyby, bude mit moZnost sam provést opravy nebo
bude mozné vratit dokument k opravé tomu uzivateli, ktery jej vytvoril.

Pro vytvoreny dokument bude udrzovana informace o verzi Sablony, podle
které byl vytvoren. Findlni dokument bude zarazen do prislusného spisu,
opatfen vygenerovanym c¢arovym kdédem, predan k ulozeni Systému spravy
dokumentd a komponenté Dorucovani k dal&imu zpracovani .
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Vytvoreni dokumentu

Vytvoreni dokumentu je mozné v jakékoliv fazi rozpracovanosti uzivatelského
wizard popsaného vysSe. Dokumenty jsou vytvareny ve formatech MS WORD a
PDF. Spolu s vytvorenim dokumentu je uzivateli umoznéno dokument
vytisknout na tiskarné pripojené k jeho PC.

UZivatel bude mit mozZnost zadat pozadované parametry tisku, zobrazit si
tiskovy nahled ¢i zvolit lokalni tisk.

Pro spis evidovany v systému bude k dispozici tisk jeho kompletniho obsahu,
a to v zavislosti na uzivatelem zadaném pozadavku, ktery bude urcovat
poradi soucasti spisu.

V ramci vytvareni dokumentl jsou dokumenty zaevidovany ve spisové sluzbé,
ktera jim pridéli “evidencni Cislo”, na zakladé kterého je do dokumentu vlozen
carovy kod.

Podle typu dokumentu a procesu, v ramci kterého je vytvaren je pro nékteré
dokumenty vyzadovana aprobace.

V rdmci posledniho kroku zpracovani jsou dokumenty podepsany, ulozeny do
DMS a poté pripraveny k odeslani.
Systém umozni vytvaret pisemnosti a opatfovat je podpisem nasledujicim
zplsobem:

e dokument bez podpisu,

e dokument podepsany prihlasenym uzivatelem (do dokumentu se zapise

jméno uzivatele systému s pracovnim zarazenim)
e dokument podepsany opravnénou osobou
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Nahled (3/3) \ File Edit View Window Help *
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Nazev organizace zamésmavatcle: Mestski kubovna Brno

‘D nismpn: 01032015

Datum ndstupu 01032015

Danum 2 &as plijeti zidosti 322015 155326
Kéd dokumenty zidosti 150203155302 Text odivodaiai: Na poric nihovaika se Mdsim = divod 22

Text odivodnérs Na pozici knihovnika se hldsim z divodu, 2e

S posdrivem

S pozdravem

Piilohy: Piloky
Na védomi: Na védomi

<Zoét [ Dokonéit ] [Dokoncit pozdei

Obrazek 21Tiskovy privodce - nahled

TR SEEE S

na dopis

Obrazek 22 Vygenerovany dopis *.pdf

[ ]
Odeslani dokumentu

Posledni fazi zpracovani vystupnich dokumentdl je jejich odeslani. V zavislosti
na druhu procesu a typu dokumentu jsou dokumenty po vytvoreni
uZivatelem odeslany. UZivatel pomoci dialogu specifikuje zplsob odeslani
(pokud neni nastaven zpuUsob odeslani pevné) vyb&rem pftisluné varianty
zpUsobu doruceni klientovi:

e listing,

e datovou schrankou,

e emailem,

e verejnou vyhlaskou,

e tiskem a osobnim prevzeti, atp.

VSechny dokumenty jsou ze systému vypravovany pres spisovou sluzbu. PFi
elektronickém (DS, email,....) vypraveni jsou dokumenty v prisluSném
formatu predany spisové sluzbé pod evidenénim cislem, které bylo ziskano ze
spisové sluzby v ramci vytvoreni dokumentu. Spisova sluzba je zodpovédna
za vlastni vypraveni dokumentu. Spisova sluzba poté zpét predava informace
o vypraveni a doruceni dokumentu klientovi.

Pfi listinném vypraveni je vystupni dokument manudlné vypraven bud
pracovnikem vypravny, nebo referentem.
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Dokumenty jsou odeslany ze systému IS ZAM pomoci vystupni fronty.
Vystupni fronta zaru¢i odeslani dokumentl pres ESB, persistenci dokumentd
ve fronté a opakované odesilani v pripadé nedostupnosti prislusnych
koncovych bod{ ESB.

Modul vstupnich dokumentt

Aplikaéni podpora procest a ¢&innosti souvisejicich se zpracovanim a evidenci
vstupnich dokumentl jsou zdkladni mnoZinou funkcionalit pro potizovani
vstupnich udaja. Typickym vstupnim dokumentem jsou Zadosti dorucené
subjekty na pracovisté UP.

Kazdd zadost tedy prezentuje konkrétni typ dokumentu pro ktery je
definovdna formalni i obsahova Uplnost a struktura, ta mize byt odlinad pro
rizné distribuéni kanaly tj. zplsob a formu podani dokumentu (papirova
zadost, strukturovana elektronickd Zzadost - napf. podana pres portdl,
nestrukturovana elektronicka zadost napf. zaslana do datové schranky).

Aplikacni podpora podani a prijeti dokumentu

Podani zadosti (dokumentu obecné), =zajiSténo funkcionalitami externiho
Systému podatelna. Na tento systém je realizovano rozhrani, které zajisti
doruceni podané zadosti k pofizeni v IS pro zadavani vstupl procesu.

Dale bude poskytnuta aplikacni podpora pro ,primé" podani Zadosti (obecné
dokumentu) pFfimo v IS pro zadavani vstupl procesG. Aplikaéni podpora
podani dokumentu takovouto formou bude zajistovat evidenci metadat

zadosti (obecné dokumentu) definovanych procesy podatelny. Typicky tyto
funkcionality zajisti tzv. Asistované podani dokumentu.

Automaticky zasilané vstupni dokumenty jsou do systému IS ZAM predavany
ze spisové sluzby, at se jedna o elektronické nestrukturované (s vyplnénymi
metadaty) nebo strukturované. V ramci procesni Casti je definovan zasobnik
vstupnich dokumentd, pro ktery jsou definovany zakladni sekvence &innosti,
napr.
1. Formalni kontrola vstupniho dokumentu
2. Urceni typu dokumentu, pokud dokument nepfislusi agendé IS ZAM, tak je
odmitnu a predan zpét spisové sluzbé.
3. Ztotoznéni dokumentu v(¢i centradlnimu registru subjektd, pfi
automatickém neztotoznéni je nastartovan proces pro manualni dosetreni.
4. Urceni mistni prislusnosti
. Predani dokumentu do cilového zasobniku prace

6]

Prijem v listinné podobé s manudlnim prfepisem udajd

VSechny listinné dokumenty museji projit zaevidovanim pres spisovou sluzbu
a poté naskenovanim c¢i vytézenim, které je v kompetenci spisové sluzby.
Aplikace IS ZAM bude obsahovat obrazovky pro manudlni prepsani
dokumentd do systému.
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Systém zajisti automatické prirazeni dokumentu do prislusné agendy a to na
prislusné pracovisté, uzivatelskou roli resp. konkrétniho uzivatele
k manudlnimu porizeni dat zadosti do strukturované podoby. Pravidla
prifazeni bude mozno definovat pro jednotlivé typy zadosti (obecné typy
dokumentd).

Systém bude vytvaret automatickou frontu takovychto zadosti (obecné
dokumentd) a umozni uZivateli vybrat zadost pro pofizeni Gdaju, dle metadat
evidovanych v rdmci podani 2adosti (obecn& dokumentt), primarné dle data
podani resp. doruceni.

Nasleduje potizeni Udaji zadosti opravnénym uzivatelem dle listinné podoby
zadosti.

Prijem v digitalizované podobé — nestrukturovana data

Systém zajisti shodny rozsah aplika¢ni podpory jako je uveden v prechozim
odstavci Pfijem v listinné podobé s manudinim pfepisem (dajd. Navic systém
poskytne funkcionalitu pro zobrazeni digitalni podoby vyhledaného
dokumentu v Evidenc¢nim modulu, prip. DMS, dle které probiha nasledné
evidence manudlnim prepisem Udaji obdobné jako dle listinné podoby
Zadosti.

Prijem v elektronické podobé — strukturovana data

Systém zajisti kompletni automatické prijeti a zpracovani strukturovanych
dat dokumentu do evidence prislusné agendy. Rovnéz je dokument
automaticky evidovan v rémci spisu prislusné agendy zajistovaného modulem
Spisové sluzby.

Zpusob provedeni evidence dat do pfisludné agendy bude zajist&no definici

pravidel, formalnich a v&cnych kontrol Gdaji Zadosti. Definice bude umoZnéna
pro kazdy typ zadosti (obecné dokumentu).

Prijem asistovanym podanim

V pripadé asistovaného podani neni Zadost (obecné dokument) zasilana
z podatelny, prijem je provadén bezprostfedné po manudalnim podani zadosti
(tj. zaevidovani metadat Zadosti). Pro manualni podani systém zajisti
automatické smérovani uZivatele na funkcionality pro manuaini pofizeni tdajd
Zadosti.

Vyhledani dokumentd

Aplikace umoZni vyhledavani dokumentd dle definovanych metadat véetné
carového kaddu.

Fronta dokumentd k zpracovani - zdsobnik préce
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Bude poskytovéna aplikaéni podpora vytvareni fronty podanych dokumentl
urCenych pro dalSi zpracovani. Z této fronty budou uzivatelé na mistné
prisluSném KP UP moci vybirat dokumenty dle poradi jejich doruceni resp. na
zakladé jiného uUdaje a provadét jejich dalsi zpracovani v ramci spravniho
Fizeni.

Automatizované porizeni dat

Aplikacni podpora automatickou transformaci dat do evidence agentovych
systémdl. Systém bude definovat pro jednotlivé typy zadosti (obecné
dokumentd):

e Transformadni mapu Gdaji Zzadosti na Gdaje evidence agentovych dat

e Formalni a logické kontroly Gdajt Zadosti (vypInénost poli, kontroly tvarg,
¢iselnikové hodnoty, zavislosti hodnot na formulafi apod.)

e Priznaky zadosti na zakladé vyhodnoceni kontrol dat

Manualni porizeni dat

Systém poskytne formuldr pro manualni pofizeni dat uzivateli. Formular bude
obsahovat funkcionality pro efektivni vyplfiovani tdajl.

Vyplnéné Udaje budou systémem po dokonceni porizeni zadosti zkontrolovany
dle definovanych formalnich a logickych kontrol pro dany typ zadosti
(vyplnénost poli, kontroly tvarl, ¢&iselnikové hodnoty zavislosti hodnot na
formulari apod.). Systém dle definovanych pravidel vyhodnoti kontroly,
zobrazi vysledky interaktivné uzivateli. Dle vysledku kontrol umozni systém
dokoné&eni pofizeni zadosti nebo vyzve uzivatele k opravé (dajd. V ptipadé
nemoznosti dokonceni porizeni dat uzivatelem poskytne systém moznosti pro
preruseni, dosetfeni, nebo vraceni zadosti (dle definovaného workflow
daného typu zadosti) prezentované dostupnymi funkcemi pro oznaceni stavu
Zadosti.

Porizena zadost je urena dale systémem podstoupena automatickém zapisu
do Evidence agendovych dat.

Prilohy dokumentd

Systém v ramci pofrizeni zadosti umozni zobrazeni priloh zadosti (s vyuzitim
rozhrani na Podatelnu a DMS) a zajisti s vyuzitim funkcionalit modulu Spisova
sluzba zarazeni do spisu prisluSného agendového systému dle typu
dokumentu vcetné definovanych metadat pfrilohy (identifikace, vazba na
zadost, pocet stran ....).

Evidence stavu vstupniho dokumentu

Dokument je stavova enitita, jejiz proces typicky zacina dorucenim
dokumentu na pracovisté kontaktni resp. mistné prislusné KP UP. Proces
zpravidla kondi vytézenim dat z dokumentu a jeho zalozenim do spisu.
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Proces dokumentu je typicky proces fizeni definovanym workflow a stavovym
automatem. Zmeéna stavu dokumentu zpravidla nastdvd automaticky v
z3vislosti na prib&hu zpracovani vstupniho dokumentu. Typickym pFikladem
prib&hu stavové mapy dokumentu mize byt : doruden - podan - pofizovan -
pofizen - zpracovan (vytézen). DalSimi typickymi stavy dokumentu jsou
doSetrfovan a stornovan, tyto stavy jsou nastavované zpravidla uzivatelsky,
tj. manudlné uzivatelem volbou akce.

Odmitnuti dokumentu a zarazeni dokumentu do spisu

Prvnim krokem ¢&innosti zpracovani vstupnich dokumentd je vyhodnoceni, zda
dany dokument lze zaradit do agendy IS ZAM. Pokud ne, je dokument
odmitnut. Pokud ano, je spisové sluzbé predano potvrzeni o prijeti
dokumentu.

Potvrzenim prislusnosti dokumentu k dané agendé dojde k jeho zarazeni do
spisu, pokud je spis pro dany pripad jiz veden, nebo pro novy pripad dojde
k zaloZeni spisu nového. Jeden dokument milZe patfit do vice spisd.
V kontextu §17 odst. 1 ZSR bude spis obsahovat soupis vSech svych soucasti
vcetné priloh s ur¢enim data vlozeni do spisu.

Pri odmitnuti dokumentu bude mozné zadat formou poznamky doporuceni pro
jeho spravné zatazeni. Dlvodem k odmitnuti dokumentu mUize byt
skute¢nost, e vécné nepatfi do dané agendy. Jinym ddvodem mdZe byt
nemoznost dany dokument zpracovat napfiklad z divodu jeho necitelnosti. PFi
odmitani dokumentu bude ze systému predavana pro Elektronicky systém
spisové sluzby také informace o divodu vraceni dokumentu.

Modul davkovych agend

Predstavuje logicky modul procesni casti, ktery fidi a interpretuje modely
ur¢ené pro davkové agendy s vyuzitim dat z evidence davek. Obecna
funkcionalita modulu bude vyuzita pro fizeni a rozhodovani vSech jednotlivych
druhl poskytovanych davek, pro kazdou davku mize byt definovano odli&€né
procesni wf fizeni o davce, v zavislosti na pozadavcich konkrétniho procesu,
zakladni proces rozhodovani o davce je vSak spolecny.

Proces rozhodovani o naroku na davku bezprostfedné navazuje na evidenci
pripadu, je zpravidla inicializovan porizenym narokovym dokumentem -
Zadosti.

Aplika¢ni podpora modulu zpracovani davek zajisti vesSkeré souvisejici procesy
s rozhodovanim o davce tj. zajistuje dostupnost rozhodnych informaci z
centralnich, podplrnych (informace o Udastnicich, adresdch a bankovnich
spojenich, existujicim insolvenénim Ffizeni na (castnika ..) a externich
§ystémf| (napf. informace o narocich na davku poskytovanou v ramci agend
CSS2).

Nize je uveden demonstrativni vycet hlavnich podporovanych cinnosti
provadénych v ramci rozhodovani o davce.
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Zobrazeni informaci z pfipadu

Aplikacni podpora zajisti dostupnost zobrazeni veskerych rozhodnych
informaci evidovanych v ramci pfipadu, v ramci kterého je vedeno fizeni
rozhodovani o naroku na davku.

Dostupnost informaci bude zajisténa s ohledem na procesni pribéh
rozhodovani o davce, tj. v ramci konkrétni ¢innosti budou dostupné konkrétni
informace z evidence pripadu, bez nutnosti prechodu na konkrétni obrazovky
modulu evidence pripadu.

Zobrazeni informaci o vyplacenych a vyplacenych davkach

Aplika¢ni podpora zajisti dostupnosti informaci o v minulosti vyplacenych a
aktudlné vyplacenych davkach danému subjektu — osobé uplatiujici narok na
novou davku. Funkcionality jsou zajistény zprostredkované logickym
finan¢nim modulem.

Kontrola narokovych udajd

Aplikacni podpora zajisti automatické provedeni kontrol evidovanych
rozhodnych ndrokovych udajl , zobrazeni vysledkd kontrol a ptipadné zajisti
navaznost vysledkd téchto kontrol do procesu rozhodovani o davce. Aplikaéni
podpora kontrol je zajiSténa obecnym modulem popsanym vyse.

Rozhodovaci proces o davce

Podpora pro vznik/zalozeni davky - bude podporovano jak automatické
zalozeni davek na zakladé prichoziho porizeného narokového dokumentu, tak
uzivatelské zalozeni nové davky, o které bude dale rozhodovano.

Podpora vypoltu vys$e davek z narokovych podkladi - aplikace poskytne
podporu pro automaticky vypocet davek z evidovanych rozhodnych,
narokovych Udaji. Dale poskytne funkcionality pro moZznost uZivatelské
zmeény vypoctené vysSe davky. Vypoclty a parametry jsou zajiStény obecnym
logickym modulem Vypocty a parametry.

Evidence a fizeni stavl davky - aplikaéni podpora zajisti automatickou
evidenci stavl davek v zdvislosti na stavu procesu rozhodovani o davce a
definovaném procesnim WF pro dany druh davky.

Typickymi stavy mohou byt stavy odpovidajici:

e Evidované davce - davka zalozena pro podporované obdobi vyplaty, je
stanovovana vyse davky

e DosSetrovana - jsou dosetrovany rozhodné informace k rozhodnuti o davce

e Rozhodnuti o naroku — posouzen narok s vyuzitim automatickych kontrol,
prvoinstancné rozhodnuto o naroku na davku - je narok/neni narok

e Aprobace naroku - druhoinstanc¢ni rozhodnuti o naroku. Narok je potvrzen
a davka je urcena k vyplaté, nebo je zamitnuto rozhodnuti prvni instance a
vraci se k rozhodovani v prvni instanci.
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e Opakované rozhodovani - rozhodovani po vraceni z aprobace - druhé
instance rozhodovani

e Stornovana - davka uzivatelsky stornovana

e Vyplacena - davka jiz byla vyplacena

e Zajisténi ndvaznosti na proces vyplaty - aplika¢ni podpora zajistuje z
pohledu stavi pozadavkd navaznost na proces vyplaty davky tj. zejména
zmény stavl a pFijem informaci o ddvce zprostfedkované logickym
finanénim modulem.

e Zajisténi podpory pro predani fizeni na jiné pracovisté mistné prislusného
KP UP

Kontroly davky

Aplikacni podpora zajisti automatické provedeni kontrol evidovanych davek
zobrazeni vysledk( pro Ulely rozhodnuti o ddvce. Kontroly bude mozno
definovat odli€né pro rdzné stupné fizeni tj. typicky prvoinstanéni a
druhoinstancni.

Dalsi souvisejici Cinnosti v ramci rozhodovani o davce

e Bude podporovano zohlednéni existujiciho insolvencniho fizeni pro
rozhodovani o naroku a vysi davky napr. zohlednéni v ramci této
skutecnosti v ramci automatizovaného stanoveni konecné vyse vyplacené
davky.

e Bude podporovano zohlednéni existujiciho exekucniho pripadu
evidovaného na subjekt narokujici davku tj. bude podporovano provedeni
srazky exekucni z vypoctené vyse davky v ramci rozhodovani o naroku na
davku.

e Bude podporovana identifikace a evidence pohledavek k vyplacenym
davkam - preplatky

e Bude podporovana identifikace a souvisejici procesy ve véci fizeni a
nasledného vyplaceni nedoplatku k vyplacené davce.

o Dostupnost Gdajl z externich systémQ - aplikaéni podpora zajisti s
vyuZitim procesné relevantnich definovanych rozhrani, dostupnost tdajl z
externich systému pro rozhodovani o davce. S vyuzitim logického modulu
kontrol budou automaticky kontrolovany rozhodné skutecnosti ziskané z
externich dat

Financéni modul

Finanéni modul zajituje prufezové aplikaéni podporu &innosti majicich vécnou
a procesni navaznost na agendu a aplikacni podporu poskytovanou
v externim systému EKIS.
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S ohledem na jednotlivé procesy agend vyzadujicich komunikaci s EKIS, Ize
¢lenit pozadavky na finan¢ni modul do trech nasledujicich zakladnich skupin
podporovanych cinnosti.

- Aplika¢ni podpora vyplaty davek

- Aplika¢ni podpora spravy pohledavek

- Aplikaéni podpora poplatkt a smluvnich pokut

Vyse uvedené oblasti aplikaéni podpory se li&i z pohledu poZadavkd na
vécnou evidenci a povahu evidovanych Udajl, vlastni komunikaéni rozhrani
na systém EKIS, tj. zplsob a principy predavani a ziskavani informaci v rdmci
prislusnych agend vyuzivajicich finanéni modul a systémem EKIS, je
koncipovdno jednotnym zobecnénym zplsobem vymény datovych vét
rozhrani.

Typické podporované kategorie datovych vét jsou nasledujici:
Odchozi datova véta, typické priklady:
e Predpis vyplaty - jedna se o datovou vétu, kterd obsahuje informace pro
uctovani a zajisténi vyplaty typu:
e Predpis vyplata pfiznané davky
e Predpis vyplata finanénich prostiedk( smluvnich firem zprostfedkujicich
sluzby v agendach rekvalifikace, rehabilitace apod.
e Predpis vyplaty doplatk{
e Predpis pohledavek

e preplatky
e pokuty
e poplatky

e Predpis provedenych srazek - zasilani informaci o provedenych exekucnich
srazkach z davek
e Predpisy platebnich piikaz{

Prichozi datova véta

e Informace o zméné stavu vyplaty/predpisu daného typu
e Informace o zmé&né procesné souvisejicich evidovanych tdaji v EKIS

NiZe jsou demonstrativhim zplsobem vypsany zakladni podporované ¢&innosti
v ramci modulu.

Sprava pohledavek

Finanéni modul zajistuje veskerou aplikacéni podporu pro d&innosti spravy
pohledavek, tj. umozinuje zalozeni a evidenci novych pohledavek, evidenci
prib&Znych zmén, evidenci stavu pohleddvek a vedeni vedkeré dalsi
souvisejici evidence.

Finanéni modul zajistuje rovnéz veskeré vypocty, kontroly a funkcionality pro

stanoveni vySe pohledavek, umoziuje jejich rozdéleni, vycisleni
prekludovanych pohledavek, odpisy min. ¢astek pohledavek.
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Dale je modulem zajisténa aplikacni podpora vedeni evidence a stanovovani
splatkovych kalendail, stanoveni Urokd z prodleni, prevody a parovani
splatek pohleddvek na ptvodni platby.

Spréva poplatki

Modul zajistuje veskerou aplikaéni podporu napfi¢ véemi agendami v oblasti
o v v . . .s 4 Ve . . aav, . 7

poplatku. Umoznuje jejich vycisleni, evidenci a zajistuje navaznost na

souvisejici externi procesy v EKIS a souvisejici ¢innosti v oblasti spravniho

fizeni.

Kontroly finan¢niho modulu

Aplikacni podpora zajisti automatické provedeni kontrol nad daty evidovanymi
ve finanénim modulu, zobrazeni vysledkl pro Ucely rozhodnuti o davce.
Kontroly bude mozZno definovat odliSné v zavislosti na stavu procesu
komunikace s EKIS.

Ridici proces komunikace

Aplika¢ni podpora zajistuje kompletni proces komunikace s rozhranim EKIS.
Tento proces je navrhovan jako plné automaticky s moznosti uzivatelskych
zmén v jednotlivych jeho stavech.

Typickymi Cinnostmi, které aplikacni logika finan¢niho modulu v tomto ohledu
zajistuje jsou:
e Automatickd vyplata zavazku ve vyplatnim terminu - systém automaticky
v definovanych vyplatnich terminech jednotlivych druhl zévazktd (davek,
podpor, Uhrad), za splnéni vSech definovanych provadénych kontrol,
provadi vyplatu davek, kde bylo v posledni instanci rozhodnuto o naroku
na vyplatu davky za dané podporované obdobi.
e Automatické vytvoreni a odeslani datové véty - systém zajisti automatické
vytvoreni a odeslani datové véty
e Aplikaéni podpora zajisti automatickou evidenci zmén stavl ptedpisQ
v navaznosti na stav procesu jak ve finan¢nim modulu, tak v systému
EKIS. Typické automatické stavy mohou byt:
Odeslano z fin. modulu
Prijato k zauctovani
Zauctovano v EKIS
Odeslano k vyplaté zprostredkujicimu subjektu (banka, posta...)
Uhrazeno - doruceno prijemci
Vraceno - vraceno pro nemoznost doruceni - tzv. Vratka
o Céstedné vraceno - vracena ¢ast platby prijemcem
e Aplikaéni podpora bude zajistovat moznost ruéni zmény stavl vyplat
(uzivatelské uvolnéni zavazku k vyplaté, pozadavek na zastaveni vyplaty
apod.).

0 0O O O O O
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Informace z EKIS mimo Fidici proces

Aplikace bude v ramci finan¢niho modulu evidovat a poskytovat nahled na
mnozinu definovanych (Ucetnich) informaci primarné evidovanych v EKIS.
Finanéni modul bude informace od EKIS pfijimat v rdmci rozhrani a zajistovat
jejich zprostfedkovani ostatnim modulim a procesim, které jsou jimi
podporovany.

Dalsi specifické funkcionality

Vypocty, splatkové kalendare - finanéni modul poskytuje aplikacni podporu u
vybranych procesi pro souvisejici vypocty. Typicky se jednd o proces
stanoveni splatkového kalendare u pohledavek.

Podpora procesi promijeni pohledavek - systém umoznuje dle definovaného
WF evidovat Udaje a fidit rozhodovaci procesy souvisejici s fizenim ve
zmé&néach pohledavek (pokut, poplatkl, pendle...)

Podpora prace s vratkami - bude zajisténa podpora prace s vratkami vyplat
tj. evidence rozhodnych informaci k vratce zprostfedkovanych EKIS a proces
opakovaného rozhodovani o vyplaté davky.

Smluvni modul

Smluvni modul predstavuje nadstavbu nad eviden¢nim modulem ve specifické
oblasti smluv / dodatk{. Specifikem této kategorie pisemnosti je skuteénost,
7e vécna oblast smluvnich vztahl mezi UP a externimi subjekty:
e Podléha specialnim schvalovacim procesim v kontextu jak vécného pInéni,
tak finanénich zavazkd z ni plynoucich
e Oproti dokumentdm typu nap¥. 2adost, rozhodnuti, usneseni a jinych
»~agendovych" pisemnosti ma trvalejsi charakter ve smyslu, ze napf.
zadost je vyfizena, poté bé&zi odvolaci Ihdta a poté je Zadost jiz staticky
uchovavana v kontextu archivnich a skartacnich pravidel. Oproti tomu
smlouva ma zcela jiny proces svého vzniku - u nakupnich smluv je
vysledkem vybé&rovych fizeni, u smluv typu poskytovani sluzeb klientim
UP je vystupem agendové ¢innosti. Po uzavieni smlouvy se jedna o Zivy
dokument ve smyslu, Ze na jeho zakladé dochazi k cerpani urcitych sluzeb
/ zbozi a jsou provadény odpovidajici platby (prichozi / odchozi) a paralelni
kontrolni ¢innost.

v z . o v v v v v v v s .
Uzavrené smlouvy jsou prubézneé predmetem zmen / prodlouzeni platnosti /
zkraceni platnosti / Upravy rozsahu atp.

Uzavfené smlouvy a zdavazky z nich plynouci maji primy dopad na financni
planovani a s tim souvisejici ¢innosti v ramci organizace.

Oblast smluvnich vztahl byva ¢asto predmétem internich / externich kontrol
a auditl. Tyto kontroly ¢asto vyzaduji doloZit jak opravnénost pro¢ byla dana
smlouva uzavfena, tak prib&h &erpani predmétu plnéni a dodrzeni podminek
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smlouvy. Proto je dllezité, aby IS Zaméstnanost tyto pozadavky jednotnym a
transparentnim zplsobem zajistil.

Smluvni modul v rdamci nabizeného feSeni nema v Zzadném pripadé
nahrazovat specializované SW nastroje podporujici procesy nakupu nebo
obdobné systémy. Pouze rozsSifuje v kontextu IS Zaméstnanost funkcionalitu
a evidenci tak, aby byla zajisSténa shoda s obecnymi organiza¢nimi predpisy
v této oblasti.

Prikladem budiz proces schvaleni smlouvy. V ramci navrhu feseni
predpokladéme tyto mozné zplsoby realizace:

e IS Zaméstnanost vytvori navrh smlouvy, ktery nasledné preda do
externiho schvalovaciho systému a prevezme zpét informaci o schvaleni /
zamitnuti smlouvy. Nebo

e IS Zaméstnanost bude obsahovat standardizovany schvalovaci proces,
ktery bude obecné nastaven a parametrizovan tak, aby zajistil jednotné
rizeni schvalovani pro vSechny typy smluv vzniklych v IS Zaméstnanost.

V tomto kontextu by bylo nezadouci, aby ¢innost schvaleni smlouvy probihala
nejednotnym zplsobem v kazdé agendé podle jinych pravidel.

Pravidlovy / vypocetni modul

Tento modul Fedi interpretaci vypoctl a algoritm@ s vyuzitim evidenénich dat,
které odpovidaji aktualnimu kontextu dané operace. Definice jsou uloZzenu v
samostatném katalogu, ktery je definovan v ramci analytické faze.

3.1.6.3 Evidencni cast

3.1.6.3.1 Modul evidenci

Predstavuje zakladni logicky modul, ktery prezentuje zakladni entitu — Pripad,
ktera poskytuje funkcionality pro veskerou evidenci ke konkrétni agendé
daného typu a procesu napr. Evidence uchazece o zaméstnani.

Pripad vznika typicky na zakladé prichoziho dokumentu - zadosti a vztahuje
se k jednomu konkrétnimu ucastnikovi - subjektu. Agreguje a odkazuje
veskeré rozhodujici i souvisejici informace vztahujici se k fizeni a vykonu
agendy v ramci tohoto pfipadu - spis, dokumenty, davky, vyplaty, informace
z rozhrani apod.
V ramci modulu evidenci jsou spravovany evidencni data jednotlivych
podporovanych vécnych agend, hlavni seznam evidenci:

e Evidence ptipadl

e Evidence davek

e Evidence dokumentdt

e Evidence VPM

e Evidence EU projektt
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e Evidence agentur prace
o Atp.

Uplny seznam a popis evidenci bude specifikovan v rdmci analytické faze. Pro
nazornost zde uvadime popis pouze vybranych evidenci a spolecnych
vlastnosti.

Evidence pfipadl IS ZAM

Pfipad je zakladni entita evidenci IS ZAM, na kterou jsou napojeny ostatni
evidence. Pfipad miZe byt navadzan bud na fyzickou osobu nebo na
pravnickou.

Nasledujici entity jsou z evidence pfipadl pfedavany do spoleéné evidence
pFipad( JISPSV:

e 7adosti,

e rozhodnuti,

e Udaje o vyplatach davek,

e predpisy plateb a vyplatni kalendare,

e exekucni pozadavky a rozhodnuti.

Z3akladnim predpokladem je, ze v agendé IS ZAM nejsou drzeny
personifikované uUdaje fyzickych nebo pravnickych osob. Navazujici entity jsou
evidovany pod bezvyznamovym identifikdtorem a veskeré personifikované
Udaje jsou dotahovany z centralniho registru subjektd.

Evidence stavu pFripadu

Pfipad je stavova entita, jejiz proces typicky mize za&inat automatickou
evidenci dat ze zadosti v ramci pripadu a koncit ukoncéenim spravniho fizeni,
na zakladé kterého je provedeno vyrazeni subjektu z evidence.

Stavy pfipadu jsou zpravidla nastavovany dvéma zpUsoby:
e Automaticky systémem, na zakladé zmény evidovaného uUdaje (typicky
Ukonceny pripad zadanim data ukonceni spravniho rizeni).
e Automaticky zménou stavu souvisejici entity (typicky zaloZeni pripadu z
porizeného dokumentu )
e Rucné uzivatelskou akci - typicky storno pripadu v pripadé chybného
zaloZeni pfipadu

Evidence Davek
Aplika¢ni podpora zajisti podporu evidence informaci k poskytované davce
zejména:
e Podpora evidence a zmény rozhodnych skutecnosti
e Evidence mistné prisludného pracoviété, predavani fizeni v rdmci KP UP
e Evidence rozhodného obdobi, obdobi poskytované davky
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e Evidence a stanoveni vyméFovacich zakladl pro vypocet davky
e Evidence vyplatnich a kontaktnich spojeni k davce
e Poznamky k davkam, kalendare apod.

Evidence dokumentt

Jednd se o prostou evidenci dokumentl. Zakladem evidovanych dokumentl
je rozdéleni na popisnd metadata a vlastni télo dokumentu.

Popisna metadata obsahuji zakladni udaje k dokumentu (datumy, evidencni
¢isla, identifikatory, typy, formaty, atp.) Dale obsahuji vazbu na ulozeny
dokument.

Dokument podle uZivatelské preference mdZe byt uloZen bud v datovém
modelu IS ZAM nebo DMS. Metadata obsahuji vzdy informace, kde je
dokument ulozen.

Evidence financniho modulu
Aplika¢ni podpora zajistuje evidenci naslednych entit, které jsou navazany na
dany pripad:
e Predpisy
e Predpis vyplata pfiznané davky
e PFedpis vyplata finanénich prostfedkl smluvnich firem zprostfedkujicich
sluzby v agendach rekvalifikace, rehabilitace apod.
e PFedpis vyplaty doplatkd
e Predpis pohledavek
o preplatky
o pokuty
o poplatky
e a k tomu odpovidajici uhrady.

Obecné, spolecné funkcionality evidenci
Automatickd evidence Udajd ze vstupniho dokumentu

Manualné i automaticky porizend zadost (dokument) je systémem
automaticky zpracovana a je proveden zapis dat do lokalni evidence
agendového systému dle typu zadosti, vysledk( provedenych kontrol a
definovanych komplexnich pravidel.

Evidence Udajd manudlnim vstupem v agendovém systému

Aplikaéni podpora zajisti dostupnost formulaifl pro evidenci Gdajd do lokalni
evidence agendového systému. Typicky se jednd o evidenci Gdajd, pro které
neni porizovan vstupni dokument pro jejich pofizeni nebo se jedna o opravu
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¢i doplnéni evidence, ve stavu procesu, kdy jiz neni mozné nebo ucelné
7 v eV . V4 7 .0 - a4 -
provadet opravu jiz zaevidovanych udaju z automaticky zpracovane zadosti.

Pribéznéd evidence zmén

Aplikacni podpora poskytujici formulare pro zmeénu hodnot v evidenci.
Dostupnost zmén je podminéna pristupovymi pravy, stavem procesu
evidence pripadu, hodnotami evidovanych dat pripadu atp.

Evidence internich udajd rozhodovaciho procesu

Kromé evidence (dajl, na zakladé kterych je pfiznavan narok, bude zajisténa
aplikaéni podpora pro evidenci informaci o priib&hu zpracovani v agendovém
systému, které jsou nezbytné pro priibézny monitoring, sledovani vykonnosti
a dodrzovani internich metodik a |hdt pro vykon agendy.

Jedna se o nasledujici kategorie:

o Udaje o prichod procesem tj. typicky kdo a kdy proved! zménu v procesu
(napr. rozhodl o davce) - tato evidence probiha automaticky, provadi
systém.

e Pozndmky a komentare pro evidenci dlleZitych informaci pro dalsi
zpracovani

e Evidence udalosti v kalendafri souvisejici s pfipadem

e UzZivatelsky definovana pole - pro potreby rozsifeni evidovanych informaci
v agendovém systému muZe vzniknout potieba rozsifeni evidence o
specificky Udaj pouze pro vybrané organizac¢ni pracovisté. Za timto ucelem
bude poskytovana aplikac¢ni podpora umoznujici pridani takovéhoto
atributu uzivateli, pokud ma pridélena prislusna opravnéni. Pole bude
umoznovat bud’ evidenci volného textu nebo vybéru hodnoty z pfifazeného
Ciselniku. Tato funkcionalita je popsana dale jako Dynamicka datova
struktura.

Evidence Udajd z rozhrani

Proces rozhodovani o davkach v jednotlivych agendach vyzaduje pro korektni
posouzeni naroku informace dostupné pouze mimo lokalni evidenci
agendového systému at jiz z externiho systému mimo resort, tak interniho
jiného agendového sytému.

Aplikaéni podpora umoZni automatickou evidenci definovanych dajd

prenasenych v ramci rozhrani do lokalni evidence pro zajisténi dostupnosti
4 4 .0 4

platnych udaju pro rozhodovaci proces.

Lokalni evidenci externich dat je nutno provadét pouze v nezbytnych
pripadech, kde rozhrani na externi systém nebo potfeby procesu na vstup
téchto dat, neumoznuji pouziti.
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Nahled do centraini evidence subjektd

Aplikacni podpora zajisti dostupnost a zprostredkuje funkcionality pro nahled
do centrdini evidence subjektd, tj. zajisti funkcionality pro nahled a vkladani
informaci o subjektech evidovanych v prifezovém modulu centrdini evidenci
subjektd.

Zobrazeni dat z externich agend

Aplika¢ni podpora zajistuje dostupnost - zobrazeni definované mnoziny dat
souvisejicich procesl z externich systéma.

Evidence metadat

Rozsah a typy evidovanych metadat definuji externi procesy, podptrné
systémy (DMS, Spisova sluzba, atp.), v agendach a modulech IS
Zaméstnanost se pracuje s metadaty na uUrovni této definice, archivace
metadat probihd primdrné v téchto externich podplrnych systémech, IS
zameéstnanost si vybrana metadata eviduje lokalné.

V IS zaméstnanost jsou uchovavany jednoznaéné identifikace dokumentd
vedenych v podplrnych systémech. Ziskavani fyzickych dokumentl resp.
obsahu dokumentd (datovych vét) je ziskdvano dle téchto vazeb.

Referencni datum

Referencni datum je nastroj pro fizeni vazby instance procesu na

e Legislativni rdmec - presnéji na ukotveni instance procesu v ¢ase a z toho
vyplyvajici pozadavky platnosti verzi
o Nastaveni aplika¢nich parametrd systému v ¢ase

Defaultné je referencni datum nastaveno aktualnim datem, nicméné uzivatel
ma moznost Uudaj zmeénit.

Priklad pouziti:

V kontextu urcité legislativy je stanoven parametr A takto:
e Rok 2013: A=10
e Rok 2014: A=12
e Rok 2015: A=13

Referent pracuje s aplikaci dne 7.1.2015, nicméné poZaduje zpracovat
v systému pripad, ktery vécné nalezel do roku 2014. Je tudiz pozadovano,
aby systém odvozoval aplikacni / legislativni parametry platné v roce 2014.

Uzivatel proto prepiSe Udaj referen¢niho data manudlné na hodnotu
»20.12.2014" (= datum doruceni zadosti). Systém na zakladé této zmény
pouZije pFisludny ¢asovy fez parametrd.

Koncept referenéniho data se osvéd&il u jinych zékaznikl z oblasti statni
spravy a tudiz predpokladame jeho vyuziti i v ramci IS Zameéstnanost.
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Navazani na registr subjekt JIPSV

Vedkerd evidence Udaju vech subjektl (Uc¢astnici, zamé&stnavatelé apod.)
v rdmci agendy zaméstnanosti, je realizovdna vazbou na registr subjektl
JIPSV. Vazby jsou realizovany pomoci jednoznacnych unikatnich
bezvyznamovych identifikatord.

Udaje z registru subjektd nutné pro vykon agendy zaméstnanosti jsou na
zakladé jednoznaénych identifikatorl zajistény online komunikaci s registrem
JIPSV.

3.1.6.3.2  Nadstavbové moduly evidenci

Nadstavbové moduly evidence jsou aplikac¢ni moduly doplfujici vybranou
funkcionalitu pro evidence.

Spis pripadu

Spis predstavuje jeden ze zakladnich nastrojd spravniho Fizeni. Jedna se o
funké&ni nadstavbu nad evidenci ptipadi a dokumentd.

Atos Case Management ma coby svoji zakladni vlastnost to, Zze vytvari spis
pro kazdou jednotlivou Zadost , ktera je v systému zpracovavana. Tato
vlastnost je plné v souladu se SR. Nasledné& v prib&hu zpracovani je v ramci
elektronického spisu provadéna evidence veskeré souvisejici komunikace, tj.

e Navazujici / souvisejici vstupni dokumenty

e Vystupni dokumenty,

e Ostatni generované dokumenty.

Spis je zakladdan jak pro agendy dle SR, tak pro agendy mimo SR. Pravidla a
pracovni postupy, které se tykaji fyzického spisu (paklize k pfipadu existuji
fyzické dokumenty) se fidi plné metodickymi pokyny organizace. Spis se
vytvari pro tzv. spisovy objekt - tj. zpravidla subjekt, ktery podal Zadost.
Zaroven se spis vytvari pro vSechny subjekty, se kterymi ma organizace
navazany smluvni vztah.

Spisem se rozumi soubor vécné& souvisejicich dokumentd. Jednoznacnou
identifikaci spisu je spisova znacka. Konstrukci spisové znacky definuje
zpravidla interni predpis organizace, obvykle spisovy rad.

Vyhledavani a zobrazeni pisemnosti
V systému Atos Case Management bude umoznéno vyhledavat:

a) spisy,
b) soucasti spisd, dokumentt v digitalni formé&,
C) ve spisech,

ad a) vyhledavani spis
- na zakladé zadani identifikatoru spisu = spisové znacky

Systém vyhledd a rovnou zobrazi hledany spis a zobrazi seznam v
hierarchické a chronologické strukture vSech soucasti spisu.
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ad b) vyhledavani digitalnich dokumentl

- na zakladé zadani identifikatoru dokumentu = ¢arového kdédu,
prostfednictvim rozhrani Systému spravy dokumentd

Systém vyhleda a zobrazi ndhled hledaného dokumentu.

Pozn. Pokud by hledany dokument nebyl dosud digitalizovan a nebude
mozZné nahled dokumentu zobrazit, bude uZivatel o této skutecnosti
informovan

ad c) vyhledavani ve spisech

- na zakladé zadani vyhledavacich kritérii, tzn. zadanych textovych hodnot
definovanych parametr( pro pfisluénou agendu, typ dokumentu, atp.

Pro vyhledavani budou uplatnéna nasledujici pravidla:

1. V pripadé zadani vice vyhledavacich poloZzek, bude vyhledavano v rezimu
logického soudinu ( ,a zaroven" ).

2. Pokud bude vysledkem vyhledavani pravé jeden zaznam, bude zobrazen
jeho detail

3. Pokud bude vysledkem vyhledavani vice zdznam{, bude zobrazen jejich
seznam.

4. Pokud nebude nalezen zadny zaznam, uzivatel bude informovan o
skutecnosti, Ze zadanym kritériim nevyhovuje zadny zaznam a seznam
dokument( nebude zobrazen.

e Vyhledané pisemnosti bude mozné zobrazit véetné metadat a informaci o
zpracovani.
[ ]

Modul externi spravy acastnikd

Modul spravy Gc¢astnikd je obecny model IS Zameéstnanost jak v kontextu
agend dle SR, tak v kontextu agend mimo SR. V ramci IS Zaméstnanost bude
zajistovat integraci na jiny / samostatny informacni systém v ramci IT
infrastruktury MPSV - ,Evidence subjektd a napojeni na registry". Vyuziva
v plném rozsahu veskerou funkcionalitu centralni aplikace Evidence subjektd,
kterou dopliuje o dalsi specifika / atributy / poZadavky IS Zaméstnanost.

Koncept vSech GUI user-wizards pracujicich s UCastniky je navrzeny striktné
tak, aby pfi vybéru kazdého subjektu bylo provedeno
1) Zadani subjektu - ndzvu, resp. ostatnich identifikacnich Gdajd v kontextu
zpracovani
2) Vyhledani, zda-li takovy subjekt / pripad atp. jiz existuje, zobrazeni dalSich
detaill - ptipadl tohoto / t&chto existujicich subjektl
3) Uzivatel by mél vysledky vyhledani posoudit a pokud seznam obsahuje
totozny subjekt, tak by ho mél v novém pripadé znovu pouzit. Tzn.
eliminovat duplicitni zakladani subjektd
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a. V pripadé, ze takovy subjekt neexistuje, tak je zalozeny novy
subjekt

b. V pfipadé, Ze takovy subjekt existuje, tak by mél byt pouzit
existujici

Kazdy ucastnik obsahuje atributy
- Majici platnost napfi¢ véemi pripady a agendami MPSV / UP
- Majici platnost pouze pro konkrétni pfripad / agendu resp. ve vazbé na roli,
kterou v dané agendé zastava

Priklad:

e Osoba ma atributy jméno, piijmeni, titul, RC atp., které maji platnost
napri¢ vSemi pripady.

e Osoba muZe vystupovat v rliznych pFipadech / agendach v riznych rolich.
Jednou muze byt pfimo osoba uchazedem o zaméstnani a spis je veden
pfimo na ni, v jinych ptipadech mize vystupovat jako Ucastnik Fizeni

o Napr. jako uclastnik rekvalifikacniho kurzu
o NapfF. jako opatrovnik / zmocnénec jiné osoby

V kontextu SR (§27) podporuje modul Sprava UGdastnikl kategorizaci
Ucastnikd takto:

- Ué&astnici ,hlavni® - Prvni skupina Géastnika se dale déli podle zptisobu
zahajeni Fizeni :

o V fizeni o zadosti jsou jimi zadatel a dalsi dotéené osoby , na které se
pro spolecenstvi prav nebo povinnosti s zadatelem musi vztahovat
rozhodnuti spravniho organu (tj. napfr. dalsi spoluvlastnici véci,
ktera je predmétem Fizeni )

o Vv Fizeni z moci Ufedni dotéené osoby, jimz ma rozhodnuti zalozit,
zménit nebo zrusit pravo anebo povinnost nebo prohlasit, Ze pravo
nebo povinnost maji anebo nemaji.

- DalSi osoby - ucastniky jsou téz dalsi dotcené osoby, pokud mohou byt
rozhodnutim pFimo dotceny ve svych pravech nebo povinnostech.

- U&astnici ,vedlejsi* - Géastniky jsou také osoby, o kterych to stanovi
zvlastni zakon.

Modul Sprava u&astnikl dale Fesdi téma evidence a spravy
e zastupovani Ucastnikl SR
e opatrovnictvi
e zastoupeni na zakladé pIné moci
e spoleény zmocnénec a spolecny zastupce

VySe uvedené aspekty zastupovani a procesni zpUsobilosti fyzickych a
pravnickych osob maji mj. za cil poskytovat informaci pro modul Dorucovani,
aby bylo mozné pro kazdy typ druhu odchozi pisemnosti urcit, jakym
Ucastnikim se ma pisemnost dorutit (povinné / voliteln&) a jakym zptsobem
(preferované poradi jednotlivych zplsobl doruéeni).
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e Dynamické datové struktury

Soucasti reseni je ,Editor dynamickych datovych struktur“. V principu se
jednd o komponentu, ve které uzivatel s administratorskymi pravy
interaktivné ,naklikd" obsah $ablon vstupnich a vystupnich dokumentt (napf.
,Hlageni volnych pracovnich mist®, ,Zadost o zafazeni do evidence uchaze&l
o zaméstnani*), kompeten&nich profild osob a zamé&stnavatell, informaénich
profild volnych pracovnich mist, mist vyb&rovych Fizeni, &koleni a vzdé&lavani.
Jednd se o definovani zpracovani dokumentt za b&hu programu.

Jednotna struktura kompetencnich dat je k dispozici pro vyhledavaci stroj
k vyhleddvani mist, osob, zamé&stnavateld a podobné. Pfi definovani $ablon
vstupnich a vystupnich dokumentd uzivatel podle papirovych podkladd
organizuje informace do skupin tak, aby dosahl informacni shody papirovych
a elektronickych ~ Sablon  (,Vyhody  poskytované zaméstnavatelem",
~Pozadovana kvalifikace a potfebné znalosti", ,Rekvalifikace", ,Zdravotni
stav", ,Prekazky pri uplatnéni na trhu prace“). Uzivatel do skupin pridava
nové, nebo ze seznamu vybird jiz definované a v nékterém z dokumentd jiz
pouzivané informace. Jednotlivé informace nejsou jednoduché, ale mohou mit
vysokou miru horizontalni a vertikalni komplexity. Uzivatel definuje polozky
na jednotlivych Urovnich informace.

Napfiklad informace ,Denni rozvrh® umoZzni zaevidovani ¢asd trvani pracovni
doby podle jednotlivych dnd v tydnu. Typické jsou informace reprezentujici
¢iselniky (pracovni pomér, sménnost, Uvazek, znalost jazyka, znalost PC,
osobnostni predpoklady, vieobecné znalosti), evidovani pfiznakd, &iselnych
a textovych kompetencnich informaci. Pro jednotlivé informace lze definovat
obdobi legislativni platnosti. Po ulozeni do znalostni baze jsou Sablony
dynamickych datovych struktur okamzité k dispozici v testovacim
a produkénim prostredi.

Prakticky okamzité Ize takto pro evidovani nebo tisk aktualizovat obsah
vstupnich a vystupnich dokumentt a kompetenénich profild klientl a mist.

Definice uzivatelskych profilt

Soucasti poskytovanych standardnich funkci platformy je moznost definice
profild nad definovanymi entitami, subjekty. Takovymito entitami ¢&i subjekty
jsou typicky:

- Udastnici spravniho Fizeni (klienti, zaméstnavatelé...)

- Lokality (Uzemni pracovisté, odborna pracovisté, mista vykonu....)

- Dokumenty

Profilem se rozumi evidovand mnoZina (daju (metadata), kterd agreguje
zadkladni informace o subjektu, entité. S ohledem na miru ,ddvé&rnosti®
informaci a potfeby procesd umozfiuje ACM vytvaret dvé zakladni skupiny
profilQ:
- Verejny profil = definuje Udaje urcené k publikaci Sirsi verejnosti (na
portale, ostatnim agendam apod.)
- DGavérny profil = definuje nevefrejnou ¢ast informaci, z pravidla
dostupnou pouze Ulastnikim a kompetentnim rolim v rdmci
konkrétniho procesu vécné prislusné agendy
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Pro kazdy profil platforma ACM zajistuje:

- Pevnou definici statické Casti profilu — zakladni, neménné resp. povinné
udaje profilu.

- Dynamickou definici profilu - tj. umoznuje do profilu zac¢lenovat nové
nepovinné Udaje, atributy - z mnoziny Gdajd majicich definovanou
vazbu k profilu subjektu (na Grovni dat resp. objektd).

- Casové znacky - tj. platnosti informaci vedenych v profilu subjektu
v Case, jak pro statické, tak i dynamické ¢asti profilu.

Vyhledavani s vyuzitim uzivatelskych profilt

Platforma ACM umoznuje vyhledavani nad Udaji vedenymi v ramci
uZivatelskych profill. Vyhledavani je umoZné&no nad vSemi evidovanymi
atributy tj. jak nad mnozinou statistickych (dajd profilu, tak nad mnozinou
existujicich dynamickych Gdaja profilu.

Kromé standardnich voleb vybérovych podminek vyhledavani (vybér hodnoty
z Ciselniku, zadani hodnoty apod. ), umoznuje vyhledavani nad uzZivatelskymi
profily rozSirené moznosti vyhledavani napf. tzv. podobnostni vyhledavani.

3.1.6.4 Integracni cast

Rozsah a navrh resenych integraci je popsan v Kap. 2.2.1 “Kapitola 2.3.3 ZD
-Integracni pozadavky”.

3.1.6.5 Podplrna cast

3.1.6.5.1  Sprava Sablon

Modul v podplrné &asti, ktery pracuje se $ablonami dokumentt definovanych
v katalogu 3ablon. Sprava dokumentl umozfiuje vybranym uZivatelim (na
zakladé definovanych uzivatelskych roli a fizeni pristupu):

» Nastaveni parametrl a popisnych Gdajd $ablon

e Provadi zobrazeni seznamu Sablon na zakladé hierarchického usporadani,

e Editaci Sablon,

e Export Sablon ve formatu MS WORD,

e Centralni uloZeni Sablon.

e Sprava evidence pevnych textl pro vicendsobné pouziti v $ablonach

Pfesny seznam 3ablon dokumentt bude definovan v ramci analytické faze.

3.1.6.5.2 Archivac¢ni modul

Soucasti FfeSeni bude archivaéni modul, ktery umozni nastaveni

. 4 7 v e - . ’ o
automatickeého provadeni off-line archivace podle zadanych parametru do
externiho Ulozisté.
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V tomto UloZiéti bude mozné provadét vyhledavani zaznaml podle shodnych
kritérii, jako v samotné aplikaci, na zadznamy v archivacnim Uulozisti se
nevztahuje pozadavek na on-line dobu odezvy.

Pfistup k archivovanym datiim bude Fizen podle aplikaénich roli IS ZAM. Pro
tyto Ucely bude vytvorena samostatna sada roli pro archivaci, napr.:
o Archivace-spravce (sprava $ifrovacich kli¢d, parametrizace b&hd, atp.),
o Archivace-operator (kontrola béhu archivace, zpétné dohravani, atp.)
o Archivace-nahled (Cteni a vyhledavani v archivovanych datech, atp.)

Presné urceni roli a jejich moznosti bude provedeno v ramci analytické faze.

Archiva¢ni modul bude podporovat:

o zpétné nahrani dat z archivniho média do databaze na zakladé zvolenych
kritérii,
zajisti prokazatelnou dlvéryhodnost dat (nemé&nnost dat po archivaci),
auditovani v8ech ptistupl a jeji konfigurovatelnost,
Sifrovani ukladanych dat, vSechna data ukladana do externiho Ulozisté jako
archivacni budou aplikac¢né Sifrovana se samostatnym klicem pro archivaci,
o Systém musi zajistit radny vymaz archivovanych dat, ktera prekroci
archivaéni IhGtu danou zakonem.

3.1.6.5.3 Dohled a monitoring

Primarnim zdrojem informaci pro aplikacni a integrac¢ni monitoring je
logovani.

V ramci infrastruktury Zadavatele je/bude vybudovan centralni systém
monitoringu a Service desku (v ZD oznaéeny jako tzv. Portal dohledl). IS
Zaméstnanost bude zaclenén pod tento monitorovaci systém a bude
podporovat vyuzivani dohledovych sluZeb Portadlu dohledd. Monitorovany
budou vsSechny vrstvy reseni, tj. infrastruktura reseni, jednotlivé servery
a infrastrukturni komponenty a zaroven jednotlivé aplikace, jak z pohledu
provozniho, tak i z pohledu bezpecnostniho.

Integrace vzniklych logl na systémy provozniho dohledu a monitoringu bude
mozna v nasledujicich mddech:

e Pasivnim - sledovani stavu zajisti dohledovy systém Zadavatele, pro ktery
budou definovany sledované parametry, Ulozisté, soubory atp. Dohledovy
systém bude informace sledovat pomoci vlastnich ,sond".

e Aktivnim - sluzby provozni integrace reSeni IS Zaméstnanost budou
aktivné predavat informace na definovana rozhrani dohledového systému.

Sluzby logovani budou v nabizeném reSeni technologicky zalozeny na vyuziti
prostfedkd instalovanych operaénich systéml, databaze, standardnich
knihoven implementac¢niho a béhového prostfredi Java (napf. Log4l), a
vytvoreni zakaznickych Uprav a integracnich komponent.

Systém bude poskytovat podporu pro provozni monitoring na Grovni SNMP
v3, véetné specifickych ¢&itaél dostupnych pres privatni MIB, které umozni
monitorovani vykonu systému. Rozsah a zplUsob soucinnosti pro integraci do
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centralniho monitoringu Zadavatele bude upresnén v ramci analytické
s 7 7 7 v o v
a navrhoveé faze na zakladé podkladu a po dohodé se Zadavatelem.

Atos zajisti plnou soucinnost pri vytvareni, definovani a nastaveni
monitorovacich pravidel. Dodéa specifikaci, ktera bude obsahovat popis
logovacich zprav, popis monitorovaciho API, Ciselniky chybovych hlaseni a
daldi parametry, které budou specifikovdny v prib&hu analytické a ndvrhové
faze tak, aby umoZfovaly predavani vybranych parametrl feseni do
monitorovaciho systému Zadavatele.

Navrhované reseni bude monitorované v nasledujicich Grovnich:

1. Na systémové Grovni virtualizovanych instanci

« Nasazeni monitorovacich agentl pro predavani vybranych udajd do
centralniho monitorovaciho systému.

e Predmétem dohledu jsou tyto prvky:

o Béh hostitelskych operacnich systémd,

o stav sluzeb operacniho systému, pod kterymi jsou provozovany
soucasti Red Hat JBoss Enterprise, MS SQL Enterprise Edition.

o dostupnost koncovych bodl integra&nich fedeni - typicky webovych
sluzeb (ovéreni dostupnosti URL — napriklad na Urovni stavovych
kédd http), ale mizZe se liit podle konkrétniho tedeni.

e Tato Uroveri monitorovani je zaji§tovana prostfednictvim prostfedkl
dostupnych pro dany operacni systém, databazi nebo aplikacni server.

o ZpUsob upozornéni pracovnikl Portélu dohledl bude navrzen na zakladé
vysledkld analytické faze a detailnich pozadavkd vychazejicich z integrace
na Portal tak, aby odpovidal ostatnim resenim integrovanym v tomto
systému.

2. Na aplikacni arovni

e Jedna se o monitoring aplikaci nebo komponent vyvinutych jako pomocné
prostiedky pro spravné fungovani platformy.

e Monitorovani bude postaveno jak moznosti sledovani stavu feSeni na
zakladé dynamického dotazovani sluzeb typu ,IsAlive", tak i na
vyhodnocovani informaci z provoznich logd.

3. Na drovni integracnich reseni
e Predmétem monitorovani a dohledu jsou kliCové procesni stavy, které maji
dopad na vécnou cast integraci.
e Jedna se o byznys stavy nebo technické stavy s moznym dopadem na
byznys. Typicky se jedna o:
o odmitnuti pfevzeti dat nebo poskytnuti sluzby kvili formalnim nebo
logickym nedostatkdm,
o neresitelny provozni stav (napriklad nedostupnost sluzby, u které se
vy&erpal pocet pokusl pro opakované volani),
o odchyceny vyjimecny stav, ktery nelze automaticky napravit —
selhani pfi zpracovani pozadavku (s dopadem na byznys).
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e Pro tento typ dohledu je predpokldddno napojeni na Portal dohledd, kam
bude identifikovana udalost predana.

e ZpUsob upozornéni pracovnikl centralniho monitoringu a Portalu dohledd,
prislusné reakce a parametry SLA, jsou predmétem navrhu a realizace
konkrétnich integraci.

o Konkrétni zplsob implementace a nastaveni parametrd spada do oblasti
vyuzivani systému centrdlniho monitoringu a je mimo ramec realizaci
reseni IS Zaméstnanost, které je pouze zdrojem udalosti a disponuje
prostiedky pro jeji predani do systému centralniho monitoringu a Portalu
dohledq.

4. Na urovni bezpecnosti

e Budou logovany a monitorovany vSechny vstupni udalosti na definovanych
»Vvstupnich bodech” jednotlivych sluzeb (véetné archivnich), tj. veskeré
operace ohledné pristupu a opravnéni uzivatell, a to jak Usp&sné, tak
nelspésné pokusy o pristup do aplikace a na jednotliva API, a veskeré
provozni stavy aplikace a pouzitych frameworka.

e V ramci detailni analyzy budou specifikovany konkrétni udalosti, které
budou vyhodnocovany z logovanych zédznamd.

3.1.6.5.4  Audit

Vzhledem k citlivosti preddvanych Gdaji bude kladen zvlastni dlraz na
auditovatelnost operaci.

VSechny pristupy k poskytované sluzbé budou jednotné bez ohledu na to,
jestli pristupuje uzivatel pomoci uzivatelského rozhrani nebo aplikace (napfr.
pomoci webové sluzby). Vzdy bude provedeno ovéreni uzivatele a jeho
oprdvnéni pristupu k datim na zakladé role nebo opravnéni, a dle
konfiguracniho nastaveni bude porizen prostfednictvim Modulu pro audity a
logy auditni zdznam o tomto pfistupu (ev. zamitnuti pfistupu) a Cinnosti,
kterou s daty uzivatel provadi. Kazdy pristup ke sluzbé bude jednoznacné
identifikovan a pfifazen ke koncovému uzivateli, ktery s daty pracuje (i v
pripadé pristupu pres API je nutné prebirat identitu uzivatele a ovérovat
opravnéni).

V auditnich zdznamech Modulu pro audity a logy nebudou ukladana kompletni
predavana data, kterd mohou obsahovat citlivé Udaje, ale pouze jejich otisk
(hash). Modul bude poskytovat funkcionalitu pro nasledné porovnani tohoto
otisku a plvodnich zprav. Tyto nastroje budou pouzity v pfipadé naslednych
sporll o obsah preddvanych zprav tak, aby byl IS Zaméstnanost schopen
vystupovat v roli arbitra.

V pripadé vypadku auditniho subsystému je obecné doporuceno informacni
systém zastavit. Pfesny postup (proces) v pripadé IS Zaméstnanost bude
upresnén a implementovan na zakladé analyzy a po schvaleni Zadavatelem.

Systém bude umoznovat konfiguraci auditu volitelné na Urovni databazovych
polozek, tabulek a operaci, tj. které tabulky nebo polozky a které operace se
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maji auditovat. Vystup auditnich logl bude konfigurovatelny, minimalni
moznosti budou:

e posilani na specifikovanou IP adresu a port jako XML,
e ukladani do souboru v definovaném ulozisti.

Vystupni format auditnich logd bude konfigurovatelny (minimalni
podporovany format je CEF).

e Auditni systém bude v rdmci reseni doplnén o integraci s archiva¢nim
systémem. Detailni popis integrace bude resen v ramci detailniho navrhu.

Veskeré operace nad auditnimi zaznamy budou logovany do auditni databaze.

3.1.7 Technicky navrh architektury

Implementace projektu IS Zameéstnanost bude realizovana interni metodikou
Uchazecle - Global Delivery Platform. Za vystup ,preliminary" faze projektu je
povazovana zadavaci dokumentace se seznamem pozadavkl na reseni. Tyto
pozadavky budou déale upfesnény v analytické fazi a jejich vystupem bude
vypracovani detailni funkcéni specifikace, ktera je zakladem pro navrh
implementace jednotlivych Casti aplikace.

Implementace jednotlivych ¢asti dodavaného feSeni bude na Urovni projektu
koordinovana a fizena GDP metodikou, pfricemz navrhy jednotlivych IS musi
splfiovat architektonické standardy a principy definované v Zakladnim fidicim
dokumentu projektu (tzv. Operational Delivery Plan dle GDP), ktery se stane
zavaznym po svém projednani a akceptaci ze strany Zadavatele.

IS Zaméstnanost vyuziva sitovy model architektury typu klient-server, kdy
spolu jednotlivi klienti a server komunikuji prostfednictvim pocitacové sité.

Komunikace mezi klientskou a serverovou cCasti je primarné mozna pouze
prostrednictvim definovaného rozhrani aplikacni vrstvy, které bude podle
navrhu podporovat standardni komunikacni protokoly, vcetné webovych
sluzeb na bazi JSON/REST. Komunikace mezi aplikacni a databazovou vrstvou
potom muizZe byt realizovana standardnim JDBC protokolem, nebo pfimo pres
nativniho MSSQL klienta. Primy pristup klienta k databazové vrstvé nebude z
bezpe&nostnich dlvodl povolen.

Klientskad vrstva bude implementovana jako tzv. tlusty klient, postaveny na
platformé Java. Vyhodou tohoto rfeSeni je vétsSi robustnost a kompatibilita
(jednotny vzhled UI, ovladani) v koncovych zatizenich uZivateld v porovnani s
tenkym klientem (problematickd podpora standardd, neopravené bugy,
mozny negativni vliv rozsifreni na funkcionalitu aplikac¢ni logiky apod.), a to
véetné vysSsSi bezpecCnosti a odolnosti pri padu aplikacniho serveru, kdy
nedojde ke ztraté dat uloZzenych v session serveru a k nasledné ztraté
kontextu.

Databdazova vrstva bude realizovana na rela¢ni databazi Microsoft SQL Server
2014 Enterprise Edition, resp. na nejnovéjsi stabilni verzi v ¢ase nabéhu
reseni do produkcniho prostredi.

VSechny komponenty feseni jsou postavené na ovérenych technologiich a
podporuji standardy pouZivané pfi ndvrhu informaénich systémQ vefejné
spravy. Architektura umozfiuje integraci existujicich prvkd. Procesy
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pokryvajici komponenty IS Zaméstnanost a jejich provoz budou v maximalni
mozné mire automatizované.

Modularni architektura umoznuje vysokou sSkalovatelnost systému, kde
jednotlivé komponenty ¢i moduly feSeni mohou byt nasazeny na odliSné
. N 7 Ve o
instance virtualnich serveru.

Zakladni parametry a vlastnosti systému:

Platforma ACM spliuje pozadavky na vysokou dostupnost bez ztraty
kontextu v pripadé vypadku. Platforma ACM spliuje pozadavky na relacni
datovy model, tj. systém bude ukladat zpracovavana strukturovana data v
relacnim datovém modelu, pouziva SQL dotazovaci jazyk, atp.
Nestrukturovana data budou ukladana ve formatu BLOB nebo volitelné v
Systému spravy dokumentt (DMS).

Systém IS ZAM bude pristupovat k databazi vyhradné prostrednictvim
aplikacniho serveru.

Prezentacni a aplikacni logiky budou realizovany s vyuzitim soubézného
zpracovani pozadavk( (volani) vice vlakny (multi-threading).Celé FeSeni
bude pouzivat jednu databazi pro kazdé prostredi Zadavatele (samostatné
databdaze pro produkcni, testovaci, vyvojové prostredi a migraci)

Aplika&ni vrstva je postavena na clusteru aplikaénich serverd, ktery bude
zajistovat vysokou dostupnost (aplikaéni clustering) bez ztraty session v
pripadé vypadku a Skalovatelnost. Celé reseni bude podporovat pouzivani
narodnich znakovych UTF8, win1250-1251, ISO 8859-1 a 8859-2.Systém
musi byt pFipraven obslouzit soubézné pracujicich 7 000 koncovych
uZivateld.

Online operace v rdmci IS ZAM nebudou delSi nez 4s (vyjma generovanych
sestav a Casti, které jsou implementované mimo IS ZAM).

Sizing systému je pripraven na zpracovani 300 tis. vyplat denné vcietné
pribéZné aktualizace stavu realizovanych vyplat.

Soucasti navrhovaného reSeni je webovy server, ktery bude vyuzit po
nasledujici ucely:

Statické stranky obsahujici: helpy, konsolidované znéni pravnich pfedpisd,
atp.

Automaticky update klientskych aplikaci na zakladé release managementu
uvolfovani novych verzi. V nasledujicich kapitolach je proveden sizing feseni,
pri tomto navrhu jsme vychazeli z predpokladu:

Pro APP, DB vrstvy budou pouzity procesory: Intel Xeon E5-2637 v3, 3.50
GHz, 4 cores, 512 GB RAM

3.1.7.1 Datova centra

Navrh technologické architektury vychazi z pozadavku na moznost paralelniho
provozu ve dvou geograficky oddélenych datovych centrech — v Primarnim a
Zaloznim centru. Teprve Projekt realizace upresni, jestli Zalozni produkcni
prostifedi v Zaloznim centru bude v online (active) nebo offline (pasive)
rezimu.
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Pro potfeby Nabidky Uchazec¢ predpoklada rezim active-pasive, pro ktery
licencuje navrhované softwarové vybaveni.

V Primarnim datovém centru je dle Zadavaci dokumentace umisténo
Produk¢ni a Testovaci prostredi, v Zaloznim centru potom Zalozni produkéni,
Pomocné testovaci a Vyvojové prostredi.

Soucasti dodavky NENI globadlni DNS systém, ani lokalni loadbalancer
zabezpedujici rozlozeni pozadavk( od uZivatell podle vytizeni a dostupnosti
komponent v jednotlivych datovych centrech. Na druhou stranu, diky vyuziti
§kalovanych technologii a nastroji pro nasazeni zmé&n budou automatizované
zabezpeceny vsechny aktualizace aplikac¢niho vybaveni.

Pro zabezpeceni funkcionality dvou geograficky oddélenych datovych center,
které pracuji bud’ v rezimu active/pasive, je potrebné zabezpecit propojeni na
L2 drovni mezi primarni a zaloznou lokalitou. Toto L2 propojeni je nutné
realizovat na vice Urovnich infrastruktury tak, aby byly zabezpeceny
synchronizace mezi bezpecnostnimi prvky infrastruktury, loadbalancery a SAN
infrastrukturou.

0 0 m 0

Frimarni Testovac! ZaloEni
produkéni prostiedi produk&ni
prostfedi prostiedi

—
-
Realizace Reslizace Simulace Reslizace Realizace Realizace Reslizace
akceptadnich fkoleni chybovych integraénich zatéZovych bezpenostnich testls pland

testh testl testl obnovy

testl stavl

Obrazek 23 Datova centra - schéma

3.1.7.2 Infrastruktura serverii v datovém centru

V ramci architektury klient-server je serverova c¢ast navrzeného resSeni
rozdélena do dvou vrstev - aplika¢ni a databazové, umisténych v kazdém
datovém centru v samostatnych sitovych vrstvéch, které jsou dale $kalované
z dlvodu zabezpedeni maximalni dostupnosti.
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VSechny aplikacni servery umisténé v aplikacni vrstvé (dale jen APP)
disponuji vlastnim diskem o velikosti 500 GB pro instalaci operacniho systému
a aplika¢niho programového vybaveni, jako datové ulozisté potom vyuzivaji
databdzi umisténou v databazové vrstvé pro databdzové servery (dale jen
vrstva DB), pripadné diskova pole v Servisni vrstvé.

Databazové servery ve vrstvé DB v ramci fesSeni poskytuji data pouze
aplikaénim serverdm umisténym ve vrstvé APP, pfipadné je k nim umoznén
pristup podle definovanych pravidel z/do prostfedi tzv. Servisni vrstvy
(Logovani, Monitoring, Audit, Reporting, Identity management, Diskova pole
apod.).

Z pohledu kapacity diskovych poli pfedpokladame pocatecni velikosti 3TB pro
produkéni a archivni data, 3TB pro migraci dat (po provedeni migrace bude
tato ¢ast uvoln&na). Po tfech letech provozu predpokldddme nardst dat na

10TB. Tento odhad vychazi ze zkuSenosti s obdobnym resenim a provozem na
Slovensku.

Pocet pozadovanych procesorovych jader (core) je dale v textu uveden u
kazdého serveru samostatné.

3.1.7.3 Virtualizace serveriti

Zakladem celého freSeni je vysoce dostupna, Skalovatelnd a modularni
architektura, zaloZzena na bazi virtualizace na platformé Hyper-V, ktera
umoznuje dynamické pFizplsobeni dodaného fe$eni ménicim se pozadavkim
po celou dobu jeho Zivotniho cyklu.

Virtualizaéni vrstvu navrhujeme rozdélit do samostatnych segmentl (z

dlvodu robustnosti, spolehlivosti, atp.) uréenych pro oddéleni logiky
jednotlivych vrstev. Jedna se se o samostatné segmenty pro:

- Databazové virtualni servery,
« Aplikacni virtualni servery.

A dale podle Ucelu daného prostredi:
« produkéni,
« testovaci,
« Vyvojové.

Jednotlivé instance virtudlnich aplikaénich a databdzovych serverd jsou
nasazeny v datovych centrech Zadavatele v nasledujici architekture.
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Obrazek 24 Architektura servert ve virtualizovaném prostiedi datového centra

U databdzovych serverd je virtualizaéni platforma Hyper-V vybudovdna nad
systémem MS Windows Server 2012 Datacenter, ¢imz jsou licencné pokryty
véechny virtudlni instance operacnich systémd Windows Server 2012 bé&Zici
na serveru. Jako vlastni rela¢ni databaze je navrzena samostatné licencovana
MS SQL 2014 Enterprise Edition.

Aplika¢ni servery Red Hat JBoss Enterprise platform jsou provozovany
v ovéreném operacni systému Red Hat Enterprise Linux Standard ve
virtualizovaném prostredi Hyper-V.

3.1.7.4 Primarni datové centrum

Na obrazku nize je logické schéma navrhovaného umisténi serverl v sitové
infrastrukture Primarniho datového centra ve dvou demilitarizovanych
zénach.
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(Produkc¢ni a Testovaci prostredi)

3.1.7.4.1  Aplikacni servery v Primarnim datovém centru

APP vrstva je rozdélena do dvou skupin: Produkcni a Testovaci prostredi (na
obrazku oznacené jako Produkce a Test).

Produkcni prostredi

e Aplikacni servery Core 1 a 2 komunikuji s klientskou ¢asti aplikace na
pracovnich stanicich uZivatel( v interni siti Zadavatele

e Servery oznacené jako Input a Output zajistuji integraci s externimi
systémy — primarné prostrednictvim napojeni na integracni ESB sbérnici
Zadavatele, navrh vSak nevylucuje ani moznost komunikace typu point-to-
point, jak uvnitf datového centra Zadavatele, tak mimo (napfr. Zakladni
registry)

e Servery Supp. 1 a 2 jsou dedikovany pro funkcionalitu spojenou s
Sifrovanim ukladanych dat a podobnostnim vyhledavanim.

e Web server je uréen pro deployment (nasazeni) bali¢k( s novou nebo
opravenou funkcionalitou uréenou pro vsechny aplikacni servery v APP
vrstvé (v obou skupinach).

Testovaci prostredi
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e Aplikac¢ni Core server je urcen pro testovani komunikace s klientskou ¢asti
aplikace

e Server Input/Output zodpovida za komunikaci s externimi systémy pro
ucely testovani

e Server oznaceny jako Supp testuje funkcionalitu spojenou s Sifrovanim
ukladanych dat a podobnostnim vyhledavanim, pro testovaci prostredi
obsahuje i instalaci Web serveru.

Hardwarovad konfigurace aplikaénich serverd v APP vrstvé je uvedena v
nasledujici tabulce.

Nazev Pocet Pocet RAM
serveru CPU core virtuélnioch
serverti
Produkce Input 2 1 32
Output 2 1 32
Core 1+2 8 2 128
Supp 1+2 4 2 64
Web 1 1 32
Test Input/Output 2 1 32
Core 2 1 64
Supp 2 1 32
Celkem 23 10 416

3.1.7.4.2 Databazové servery v Primarnim datovém centru

V DB wvrstvé primarniho datového centra jsou umistény dva databazové
servery, jeden pro Produkéni, druhy pro Testovaci prostfedi. Navrzeny pocet
procesorovych jader pro oba servery (4 core pro Produkéni DB, 4 core pro
Testovaci DB) odpovida rezimu active-pasive. Velikost operacni paméti je 512
GB RAM pro produkéni databazovy server, resp. 512 GB RAM pro testovaci
DB.

Sizing DB pro testovaci prostredi je navrzen zameérné ve stejné konfiguraci
jako produkcni, protoze toto prostfedi bude vyuzito pro zpracovani
migrovanych dat. Po dokonceni migrace budou nepotrebné zdroje uvolnény
pro jiné vyuziti.

V pribéhu zpracovani a testovacich b&hl pro migrace dat bude toto prostfedi
docasné posileno. Konkrétni parametry budou upresnény v analytické fazi
projektu.
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3.1.7.5 Zalozni datové centrum

Na obrazku nize je logické schéma navrhovaného umisténi serverl v sitové
infrastrukture Zalozniho datového centra ve dvou demilitarizovanych zénach.
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3.1.7.5.1  Aplikacni servery v Zaloznim datovém centru

APP vrstva v zaloznim DC je rozdélena do tfi skupin: Produkcni, Testovaci a
Vyvojové prostredi (na obrazku oznacené jako Produkce, Test a Vyvoj).

Produkcni prostredi

e Aplikacni servery Core 1 a 2 komunikuji s klientskou casti aplikace na
pracovnich stanicich uZivatel( v interni siti Zadavatele.

e Servery oznacené jako Input a Output zajistuji integraci s externimi
systémy — primarné prostrednictvim napojeni na integracni ESB sbérnici
Zadavatele, navrh vSak nevylucuje ani moznost komunikace typu point-to-
point, jak uvnitf datového centra Zadavatele, tak mimo JISPSV.

e Servery Supp. 1 a 2 jsou dedikovany pro funkcionalitu spojenou s
Sifrovanim ukladanych dat a podobnostnim vyhledavanim.

e Web server je uréen pro deployment (nasazeni) bali¢k( s novou nebo
opravenou funkcionalitou.

Testovaci prostredi
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e Aplikac¢ni Core server je urcen pro testovani komunikace s klientskou ¢asti
aplikace

e Server Input/Output zodpovida za komunikaci s externimi systémy pro
ucely testovani

e Server oznaceny jako Supp testuje funkcionalitu spojenou s Sifrovanim
ukladanych dat a podobnostnim vyhledavanim, v testovacim prostredi
obsahuje i funkcionalitu Web serveru.

Vyvojové prostiedi
. Server Vyvoj je uréen pro potreby aplika¢niho vyvoje.

Hardwarova konfigurace aplikaénich serveri v APP je uvedena v nasledujici
tabulce.

Server Pocet Pocv:eto RAM
core serverl
Zalozni Input 2 1 32
Produkce
Output 2 1 32
Core 1+2 8 2 128
Fcn 1+2 4 2 64
Web 1 1 32
Test Input/Output 2 1 32
Core 2 2 64
Fcn 2 1 32
VyVvoj Development 1 1 32
Celkem 24 12 448

3.1.7.5.2 Databazové servery v Zaloznim datovém centru

V DB vrstvé v Zaloznim datovém centru jsou umistény dva databazové
servery, jeden pro Produkcni, druhy pro Testovaci a Vyvojové prostredi.
Navrzeny pocet procesorovych jader pro oba servery (4 core pro Produkcni
DB, 1 core pro Testovaci a 1 core pro vyvojovou DB) odpovida zvolenému
rezimu active-pasive. Velikost operacni paméti je 512 GB RAM pro produkéni
databdazovy server, resp. 128 GB RAM pro testovaci DB.

V prab&hu zpracovani a testovacich b&h( pro migrace dat bude toto prostiedi
docasné posileno. Konkrétni parametry budou upfesnény v analytické fazi
projektu.
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3.1.7.6 SW Licence tretich stran

Pro navrzené reseni jsou nutné nasledujici licence tretich stran:
Operacni systémy:
e 2x Windows Server Datacenter 2014 véetné maintenance na 2 roky

e 3x Red Hat Enterprise Linux Server, Standard vcetné maintenance na 3
roky

Aplikacni servery:
e 8x Red Hat JBoss Enterprise Application Platform, 16 Core Standard vcetné
maintenance na 3 roky
e 2x Red Hat JBoss Enterprise Application Platform, 16 Core Standard vcetné
maintenance na 2 roky

Databaze:
e 2x MS SQL Enterprise Edition v€etné maintenance na 2 roky.

Ostatni:

e 1xMSDNPIatforms licence véetné maintenance na 3 roky
e 1x HP QuickTest Professional véetné maintenance na 2 roky

3.1.8 UzZivatelska aplikace, uzivatelské rozhrani

UZivatelské rozhrani je nedilnou soucasti klientské aplikace, z pohledu

o V. . . 4 g . . v oy v w7
dulezitosti a vlivu na hodnoceni nabidky, jsme tuto kapitolu zaradili na vyssi
urovné.

UZivatelskd GUI aplikace je resSena tlustym klientem na platformé JAVA,
s vyuzitim frameworku Eclipse. Diky tomu navrhu klientska umoznuje pristup
jak z klasického PC, tak i z mobilniho pracovisté. Standardni vlastnosti je
spusténi vice instanci klientské aplikace na jedné pracovni stanici.

Veskera uzivatelska rozhrani funguji v asynchronnim rezimu, kdy samotné
zpracovani Udajd prob&hne v jiném procesu bez nutné interakce s uzivatelem
na ,pozadi“.

Systém Atos Case management podporuje vice jazykovych prostredi,
zejména udrzovat ve vice jazycich uzivatelské aplikace. Volba jazyka
uzivatelského prostredi se provadi pri prihlaseni, nicméné napriklad jazyk
tisku mdZe byt ovlivnén tfeba jazykem cilové zemné z adresy, na kterou se
tisk bude posilat.

3.1.8.1 GUI - presentace a dostupnost dat

Veskera prace uzivatele s evidovanymi Udaji a jejich dostupnost je zajisténa
prostfednictvim  definovanych formuldifl. Kazdy formuldf je prezentovan
jednou uzivatelskou obrazovku a jak prvky zobrazujici Udaje z prislusné
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konkrétni agendové evidence, tak uzivatelské prvky pro navigaci mezi
formulari a v ramci formulare.

Formulafe umozni zajisténi:

- Clenéni a zobrazeni Gidajl z evidence do logickych skupin Gdaji (zalozky,
hlavicky, vyskakovaci okna, seznamy apod.)

- Dostupnost uzivatelskych akci pro editovatelnost hodnot poli — (na zakladé
def. prav a roli umoZni zapis-zmé&nu hodnoty evidovanych tdajd)

- Dostupnost uzivatelskych akci pro zmény stavovych entit (uzivatelska
zména stavu napf. Davky)

- Dostupnost akci pro prechod na jiny formular-obrazovku

- Dostupnost akci pro prepocet hodnot definovanych algoritmem

- Dostupnost akci pro spusténi automatickych kontrol provadénych
systémem

- Dostupnost akci pro vyvolani uzivatelské napovédy

- Zobrazeni informaci nactenych z komunikacniho rozhrani

- Dostupnost véech uZivatelskych prvk{ v zavislosti na definovanych
pristupovych pravech

Atos Case Management platforma standardné umoznuje ovladani i vyhradné
pomoci klavesnice (klavesovych zkratek), pficemz pro stejné funkce jsou jiz
pridéleny standardni kombinace klaves a u funkci novych budou definovany
dle kontextu libovolné kombinace klaves na zakladé dohodnutého konceptu
vyvoje. Kromé ovladani kldves jsou samoziejmé podporovany obvyklé
ovladaci nastroje, jako pocitacovd mys, nebo dotykova obrazovka, tak jako
jakakoli jina aplikace provozovana pod nejrozsirenéjSimi operacnimi systémy
osobnich poditacy.

Véechna uzivatelska prostfedi umoziiuji ptizplsobeni vzhledu (barvy, fonty,
loga a jiné), vlastni parametrizace nastaveni GUI bude predmétem navrhu a
prototypu, kdy bude provedeno nastaveni podle grafického manualu
Zadavatele. Parametrizace vzhledu GUI se navazuje na uzivatelské role a
typy uzivatell, tzv. profil. Pfi ptihlaeni se dany profil (podle uZivatelské role)
vyhodnoti a nastavi GUI.

Atos Case Management GUI podporuje responsivni vzhled, dynamicky se
prizpUsobuje aktudlni velikosti okna, ve kterém uzivatel pracuje tak, ze
nedochazi k rolovani okna do Sirky.

Veskera vstupni okna i ovladaci prvky obsahuji jak kontextovou napovédu,
tak i kontrolu spravnosti zadanych (dajd, véetné& konverzi umozfiujicich
zadavani vstupnich Gdaji v jednodussi formé&, & s jinymi oddé&lovadi. Téchto
konverzi bude z velké Casti vyuzito jako standardnich soucasti systému.

V kazdém kroku zpracovani je mozny nahled na aktualni pozici v ramci
modelovanych aktivity diagramud. UzZivateli je zobrazen aktivity digram
prislusné cinnosti, kterou pravé provadi se zvyraznénou pozici aktudlniho
kroku zpracovani. Dale je mozny nahled na aktudlni znéni pravnich predpisi
VASPI v kontextu, ktery bude odpovidat provadéné cCinnosti.
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Systém si pamatuje posledné zadané hodnoty a umoznuje naseptavat tyto
hodnoty, pripadné Ize pouzit i funkce, kde zadana hodnota se ma pouzit i v
dalSim vyvolani stejné obrazovky jako predvyplnéna a to dokonce i pfi
vyvolani jiné obrazovky, obsahujici pole stejného vyznamu.

PFi zaddvani vstupnich Udajd, jejichz hodnoty jsou z definovaného rozsahu
(napriklad ciselnik, nebo datum), lze u kazdého okna pouzit nastroj pro
vyhledani pozadované hodnoty napfiklad dle popisu, nebo pomoci kalendare.

V pripadé zadani chybné hodnoty se jednak objevi chybova hlaska popisujici
problém a barevné je odliSeno pole, které tuto hodnotu obsahuje, pfipadné i
vice poli, jez s touto hodnotou souviseji a mohou mit principialné vliv na jeji
spravnost. Veskeré chybové hlasky jsou navic doplnény o podrobny popis
chyby a o navod, jak chybu odstranit. Kontroly jsou provadény vyhradné
v kontextu zobrazenych informaci.

Komponenta kalendar podporuje kromé jinych i pozadované vilastnosti:
e Umoznuje vybér data,
e Zobrazovani pracovnich dni a Urednich hodin,
e Podporuje vkladdani v riznych datovych formatech (véetné relativniho
zadavani).
[ ]

e Vypocet dojezdové vzdalenosti

Vypocet dojezdové vzdalenosti navrhujeme fesit pomoci integrace na verejné
dostupné sluzby pro reSeni uréeni prislusnych vzdalenosti. Na zakladé
detailni analyzy bude navrzen vhodny model feSeni, ktery bude splhovat
uzivatelské pozadavky na tuto funkcionalitu.

3.1.8.2 GUI - UzZivatelska navigace

Aplikaéni podpora poskytne né&kolik zplsobl navigace v aplikaci:
- Uzivatelskd menu pro vyvolani definovanych formulafd, typicky:
o Vychozi obrazovky evidence entit (pripad, davka....)
o Vyhledavaci formulare
o Obrazovky pro generovani vystupl (sestav a statistik)
- Akce na formularich pro volbu prechodu na jiny formular-obrazovku,
typicky:
o 0Odkaz ze seznamu kontroly na formular kontrolovaného udaje
o Prechod na detailni idaje k dané entité
o Prechod na jinou zalozku
o Prechod na obrazovku zpét, dopfedu, undo, atp.
- Rizeny ,prichod" formulafi dle definovaného procesniho WF - typicky sled
formulaid pro pofizeni dokumentu
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3.1.8.3 Vyhledavani

Aplikacni podpora poskytne funkcionality (vyhledavaci formular) pro
vyhledavani dat nasledujicimi zplsoby:

- vyhledani dle stavu entity (dokument, davka, vyplata...)
- vyhledavani dle ¢iselnikové hodnoty (pracovisté, geografické ¢lenéni, typ
dokumentu, ....)
- vyhledavani textové hodnoty vstupniho pole, s moznosti volby
o presny vyraz
o Cast vyrazu
o podobnostni vyhledavani
- Vyhledani Ciselné hodnoty s moznosti volby
o Vétsi, mensi, rovno
o Vv intervalu / rozptyl

Aplikacni podpora umozni staticky zaclenit na vyhledavaci formular libovolny
udaj z evidence agendy, mnozstvi vyhledavacich podminek na jednom
vyhledavacim formuldfi je omezeno grafickou prehlednosti vyhledavaci
obrazovky.

Podobnostni vyhledavani je vlastnost, ktera je konfigurovatelnd pro vstupni
pole uzivatelského rozhrani. V dobé navrhu obrazovek, kdy se nastavuji
vlastnosti jednotlivych polozek, lze nastavit parametr pro podobnostni
vyhledavani dajd evidovanych v systému IS ZAM, které je poté realizovéna
pro dany atribut.

3.1.9 Bezpecnost

Navrh FeSeni bezpeénosti vychdzi z pozadavki uvedenych v ZD a bude
upfesnén v prib&hu analytické faze.

Aplikace Atos Case Management komunikuje na Urovni transportni vrstvy
TCP protokolem na predem definovanych a dokumentovanych portech. Cela
komunikace je volitelné Sifrovana.

PFihladovani uzivatelG pomoci Single Sign-On je moZné nakonfigurovat véetné
klientskych certifikdtd. UZivatelské Géty a data se synchronizuji s Microsoft
Active Directory podle predvolenych pravidel. Systém podporuje Upiné a
bezpecné odhlaseni uzivatele.

Aplikace Atos Case Management umoznuje prebirat v okamziku pfihlaseni
uzivatele jeho identitu z MS AD a podle prislusné uzivatelské role priradit
prislusna opravnéni v ramci reseni IS ZAM.

Systém podporuje prifazeni uzivatelskych prav k jednotlivym operacim a
datovych polozkdm. Tyto opravnéni jsou poté slouc¢eny do pfislusnych
uzivatelskych roli.

Elementarni opravnéni umoznuji fizeni pristupu az na jednotlivé datové
polozky a operace s nimi. Soucasti spravy aplikacnich roli je vytvareni, udrzba
a ruseni téchto aplikacnich roli.

Uchaze¢ doda navrh aplikacnich roli tak, aby respektovaly pozadavky na
zajiténi oddéleného pristupu k datlm na zakladé pracovni pozice,
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organizacni struktury, lokality a Cinnosti vykonavanych jednotlivymi uzivateli.
Tento navrh bude dodan v ramci analytické faze.

Po integraci reSeni na AD, budou v MS AD definovano pfirazeni
uzivatel/skupina - role. Aplikace si poté prebira z MS AD.

Pfifazeni roli v MS AD bude zajisténo Zadavatelem na zadkladé podkladl
uchazece.

VSechny pristupy k poskytované sluzbé jsou jednotné bez ohledu na to, jestli
pristupuje uzivatel pomoci uzivatelského rozhrani nebo aplikace pomoci
webové sluzby. Vzdy je provedeno ovéreni uzivatele a jeho opravnéni
pfistupu k datdm na zakladé role nebo opravnéni a je proveden auditni
zdznam o tomto pristupu (ev. zamitnuti pristupu) a cinnosti, kterou s daty
uzivatel provadi. Kazdy pfristup ke sluzbé je jednoznacné identifikovan a
prifazen ke koncovému uzivateli, ktery s daty pracuje. Toto plati i pro pristup
pomoci API.

Systém IS ZAM bude integrovan do zalohovaciho prostredi zadavatele, a to
jak instalace, tak data. Zalohovaci systém muzZe zalohovat jak data aplikaci,
tak celé virtualni servery. Navrh zalohovani a integrace se zalohovacim
systémem Zadavatele bude navrzen v pribé&hu Feseni projektu.

Systém bude poskytovat moznosti, jak zajistit Sifrovani zdznamU na aplikaéni
urovni. Moznost Sifrovani je nastavitelny atribut na arovni definice téchto
polozek (tabulky i datové polozky). Sifrovani bude provadéno pomoci
symetrické Sifry, jejiz kli¢ bude ulozen v binarnim tvaru mimo data aplikace a
bude vytvoren pfi instalaci aplikace. Sila Sifrovani bude minimalné na uUrovni
AES 256bit. VSechna aplika¢ni data budou udrzovana v konzistentnim stavu,
tj. v pripadé, ze dojde ke konfiguraéni zméné polozky z nesifrované na
Sifrovanou nebo naopak, bude tato zména promitnuta na vSechna data
ulozena v této polozce samostatnou davkovou ulohou.

Systém podporuje zajisténi dlvéryhodnosti a ovéfovani dlvéryhodnosti
dokumentd pomoci elektronickych podpisG a &asovych razitek. V&echny
dokumenty s elektronickym podpisem nebo razitkem budou na zacatku
jakéhokoliv zpracovani ovérovany na jejich platnost a vSechny dokument
vkladané aplikaci do Uulozisté dat (DB, DMS) budou opatrfeny casovym
razitkem. Pro tyto Ucely bude pouzito Casové razitko vydané certifikacni
autoritou Zadavatele.

Operacni systém Microsoft Windows Server automaticky kontroluje nejnovéjsi
bezpeCnostni zaplaty a upozornuje na jejich v€asnou implementaci, ktera
vzdy probéhne jenom v predem domluveném Case odstavky systému.

Databaze MS SQL zabranuje zneuziti systému sofistikovanymi internimi
mechanismy. Diky autoriza¢nimu konceptu umoznuje detailni definici pristupu
k datdm podle typu uzivatele a auditovani pfistupu. Databdze umoZnuje
vytvareni pohledd a virtudlnich sloupcl. Celou databazi nebo jenom vybrané
tabulky a sloupce lze zasifrovat prostrednictvim technologie Transparent Data
Encryption.

V rdmci fe$eni nepredpoklddédme piimy ptistup klientd do systému IS ZAM.

Informace uréené klientim jsou predavany na klientsky portal, ktery resi
jejich publikaci smé&rem ke klientiim.
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Atos Case Management je psano jako bezpecnd aplikace ovérena
nékolikaletym provozem. UchazeC poskytne podklady k bezpecnostnim
textlim na Zadavatelovo vyzadani.

3.1.9.1 Zakladni autorizacni schéma

Aplikaéni podpora zajistuje Fizeni ptistupu k datim dle:

- uzivatelskych roli (logické role)

- lokalizac¢nich roli (prislusnost dat na konkrétni pracovisté, izemni nebo
organizacni jednotku)

- stav procesu rozhodovani (tj. ,uzamykani* informaci které z pohledu
dalsiho zpracovani musi byt neménné napr. klicové narokové udaje)

Systém spravy roli a opravnéni, ktery je soucasti reSeni Atos Case
management podporuje segregaci pravomoci (SoD). Pri zadavani je
provadéna kontrola na pridélovani opravnéni, které nesmi byt prifazeny do
vice roli. Systém ACM bude rozsifen tak, aby umoznil pfidéleni i v pripadé
poruseni SoD, ale tato skuteénost musi byt specidlné zdlraznéna a
auditovana.

Rizeni opravnéni

Koncepce fizeni opravnéni vychdzi z principl procesniho fizeni - procesy
vykonavaji procesni tymy. Kazdy zaméstnanec je zarazeny do procesnich
7 o v O v 7 v ’ o
tymu. Jeden zamestnanec muze nalezet do 1..N tymu.

Z druhé strany je ke kazdému druhu procesu prifazeny procesni tym. Jeden

O v 4 v Ié 7 o] . 7 v v 7 v Ve
proces muze nalezet vice tymum, nicmeéne kazda cinnost z procesu musi
nalezet pravé jednomu procesnimu tymu.
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act Opravnéni /
Procesni tym A Procesni tym A - piifazeni zaméstnanci
N Zaméstnanec A
Activityl
Zaméstnanec B
Activity2
[ Piefazeni ztymu A -> tym B J
Procesni tym B Procesni tym B - pfifazeni zaméstnanci
Activity3 Zaméstnanec A
Zaméstnanec C
Activityd

Obrazek 27 Koncept opravnéni

Model referent a schvalovatel (princip 4 oci)

Realizace modelu Referent - Schvalovatel (tzv. princip 4 oci) je realizovan
pomoci vy$e uvedeného konceptu procesnich tymd. Vlastni proces obsahuje 2
casti
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act Koncept 4 oéi /

Procesni tym - Referent

Krok A
Krok B, C, D, ...

[ Prefazni z tymu do tymu J

Procesni tym 1 Schvalovatel

[

Kontrola pfipadu

Schvaleni pfipadu

;!_/

Schvaleno ?

Konec

Obrazek 28 Nezavislé schvaleni - princip 4 oci

Pferazeni z tymu do tymu

Pfefazeni z tymu do tymu probihd na pozadi. Pdvodnimu zpracovateli (ktery
vykonal posledni cinnost v ramci procesu pred prerazenim) je instance
procesu odebrana z jeho zasobniku prace. Poté je dand instance procesu
zarazena do zasobniku prace urcitého tymu.

3.1.10 Metodika k pristupu reseni projektu

PFi realizaci projektl vychazi Atos z interni metodiky Global Delivery Platform
(GDP), ktera je zalozena na znamém a mezinarodné uznavaném standardu
pro fizeni IT architektury ve spolec¢nostech - The Open Group Architecture
Framework (dale TOGAF). Metodika GDP popisuje zplsob, jak strategicky
a dlouhodobé ridit a planovat IT, vcetné celé rady osvédcenych best practices
postupl pro navrh a implementaci enterprise architektury.

Nedilnou soucasti metodiky GDP je i proces bezpecnosti, ktery bude integralni
soucCasti vsSech fazi projektového ZzZivotniho cyklu (SDLC) projektu IS
Zameéstnanost. Uchaze¢ povazuje za samoziejmé, ze po provedeni
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odpovidajici analyzy v oblasti bezpec¢nostnich rizik navrhne a po dohodé se
Zadavatelem nasledné naimplementuje fresSeni, které bude respektovat
pozadavky Zadavatele v oblasti bezpeéného pristupu uzivatelG a aplikaci k
reSeni, vcetné respektovani pravidel pro pristup a manipulaci s osobnimi
Udaji, které jsou poskytovany opravnénym uzivatellim.

Ve fazi analyzy budou Uchazecem respektovany doporucované mezinarodni
standardy pro vizualizaci, specifikaci, navrhovani a dokumentaci informacnich
systémd - Unified Modeling Language (UML).

GDP obsahuje postupy a nastroje pro fizeni vSech fazi realizace projektu
od planovani a ndvrhu az po implementaci a odbornou podporu provozu
systému.

Cast metodiky GDP nazvana ,Atos Integrated Development Process” &leni
zivotni cyklus projektu do jednotlivych fazi, kazda faze je ukoncena milnikem.

Faze Zivotniho cyklu projektu dle Atos Integrated Development Process:

:::i)ze Nazev faze Procesy GDP (Fridici a inzenyrskeé)
L1 Business architektura M1 - Zahajeni projektu
E1 - Rizeni pozadavk{
L2 Analyza pozadavkd M2 - Rizeni projektu
E1l - Rizeni pozadavkd
L3 Softwarova architektura M2 - Rizeni projektu
E1l - Rizeni poZadavkd
E3 - Testovani
L4 Detailni navrh M2 - Rizeni projektu
E2 - Softwarové inzenyrstvi
E3 - Testovani
L5 Vyvoj a unit testy M2 - Rizeni projektu
E2 - Softwarové inzenyrstvi
L6 Integrace M2 - Rizeni projektu
E2 - Softwarové inzenyrstvi
E3 - Testovani
L7 Systémové testovani M2 - Rizeni projektu
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ID

faze Nazev faze Procesy GDP (Fidici a inzenyrské)
E2 - Softwarové inzenyrstvi
E3 - Testovani

L8 Priprava dokumentace M2 - Rizeni projektu
E4 - Instalace

L9 Akceptaéni testovani M2 - Rizeni projektu
E3 - Testovani

L10 Pfiprava provozu M5 - Ukonceni projektu
E3 - Testovani
E4 - Instalace

L11 Podpora provozu M5 - Ukonceni projektu

E4 - Instalace

Podplirné procesy probihaji pres cely Zivotni cyklus projektu:

o S1 - Konfigura¢ni management,

o S2 - Rizeni jakosti,

o S3 - Rizeni projektovych metrik (ve smyslu sledovani definovanych KPI/SLA),
o S4 - Rizeni rizik,

o S5 - Rizeni odhadl rozsahu projektu.

Metodika GDP pocitd se svym prizpUsobenim ndzvoslovi a zvyklostem
zakaznika, proto jiz zde pouzivame pojmy obvyklé v ¢eském prostredi.

Na zac¢atku je v souladu s GDP (proces M2) zpracovan a Ridicim vyborem
schvélen zakladni fidici dokument projektu, definujici fidici a podplrné
procesy v projektu.

Jedna se o dokument s nazvem ,Operational Delivery Plan®, ktery obsahuje
nasledujici informace:

o Plan Fizeni projektu:
« Definici cile, rozsahu a vystupl projektu
e Organizacni strukturu projektu

e Projektové postupy (fizeni pozadavkl, zmén, reporting, pravidla
komunikace, eskalacni procedury)
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O

O

e Harmonogram projektu

e Plan skoleni

e Pouzité metody, techniky a nastroje

e Soucinnost zakaznika

e Omezujici podminky a predpoklady realizace projektu
Plan fizeni rizik

Plan kvality

Plan testovani

Plan akceptaci

Plan pilotniho provozu

Z postupl a nastroji pro Fizeni GDP metodiky bude vybrdna a vyuzivana
podmnozina relevantni k tomuto projektu pro Zadavatele.
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3.2Tabulka plnéni pozadavkl zadavatele

Zédosti a evidence (viz kap. 2.2.2.1.1 - Prilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAMO0001 | Prijeti zadosti Ano, bude podporovano dodanym fresenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni, 3.1.6.2.
Procesni cast
ZAM0002 | Prijem zadosti v Ano, bude podporovano dodanym resenim.
listinne podobe Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni, 3.1.6.2.
Procesni ¢ast
ZAM0003 | Prijem zadosti v Ano, bude podporovano dodanym resenim.
elvektror(ljlclt<e| podobe Pozadavek popsan v Kapitole 3.
pres podateinu Architektura a navrh reseni, 3.1.6.2.
Procesni cast
ZAM0004 | Prijem zadosti pres Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Portal Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni, 3.1.6.2.
Procesni ¢ast
ZAMO005 | Prijem zadosti - Ano, bude podporovano dodanym resenim.
asistovane podani Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni, 3.1.6.2.
Procesni cast
ZAM0006 | Vyhledani a zadani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zadatele Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni, 3.1.6.2.
Procesni cast
ZAM0007 | Kontrola spravnosti a | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Uplnosti tdajt

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni, 3.1.6.2.
Procesni ¢ast
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ZAM0008 | Validace zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni, 3.1.6.2.
Procesni ¢ast

ZAM0009 | Zpochybnéni udajl Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni, 2.2.1
Integracni pozadavky

ZAM0010 | Storno Zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni, 3.1.6.2.
Procesni ¢ast

ZAM0011 | Stavy zZadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni, 3.1.6.2.
Procesni cast

ZAM0012 | Zmény zadosti v Ano, bude podporovano dodanym resenim.

zavislosti na stavu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni, 3.1.6.2.
Procesni ¢ast

ZAM0013 | Ukladani Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rozpracovaneé zadosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni, 3.1.6.2.
Procesni ¢ast

ZAM0014 | Podobnostni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

vyhledavani Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.8. Uzivatelska aplikace, uzivatelska

rozhrani
ZAM0015 | Aktualizace Ano, bude podporovano dodanym resenim.
referenénich Gdajl . . .
subjektil Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.6.3 Evidencni cast

Spis (viz kap. 2.2.2.1.2.1 - Pfilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
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ZAMO0016

Vyuziti spisové
sluzby

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

2.2.1 ,Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky"

, 3.1.6.3. Evidencni ¢ast

ZAMO0017

Zalozeni spisu a
zahajeni SR

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

2.2.1 “Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky"

, 3.1.6.3. Evidencni Cast

ZAM0018

Evidence pisemnosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

2.2.1 “Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky"

, 3.1.6.3. Evidencni cast

ZAM0019

Evidence prijatych
pisemnosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

2.2.1 “Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky"

, 3.1.6.3. Evidencni cast

ZAM0020

Evidence
generovanych
pisemnosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

2.2.1 “Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky"

, 3.1.6.3. Evidencni cast

ZAM0021

Popisna data
pisemnosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

2.2.1 “Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky"

, 3.1.6.3. Evidencni Cast

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

ZAM0022 | Ukladani dokumentd | Ano, bude podporovéno dodanym Fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

2.2.1 “Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky"

, 3.1.6.3. Evidencni ¢ast

ZAM0023 | Vyhledavani ve spise | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

2.2.1 “Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky"

, 3.1.6.3. Evidencni Cast

ZAM0024 | Soupis soucasti spisu | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

2.2.1 “Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky"

, 3.1.6.3. Evidencni Cast

ZAM0025 | Tisk obsahu spisu Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

2.2.1 “Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky"

, 3.1.6.3. Evidencni cast

ZAM0026 | Archivace spist Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

2.2.1 “Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky"

, 3.1.6.3. Evidencni cast

ZAMO0027 | Zobrazeni pisemnosti | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

2.2.1 “Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky"

, 3.1.6.3. Evidencni Cast

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



ATOS

ZAM0028

Podepisovani
vytvarenych
pisemnosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

, 3.1.6.2. Procesni Cast

Tisk (viz kap. 2.2.2.1.2.2. - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0029 | Tisk Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2. Procesni Cast

Sablony a generovani pisemnosti (viz kap. 2.2.2.1.2.3 - Pfilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0030 | Vytvareni pisemnosti | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
dle sablon Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6. Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost
ZAMO0031 | Sablony zakladnich Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pisemnosti ve Pozadavek popsan v Kapitole 3.
spravinim rizent Architektura a navrh reseni,
3.1.6. Logicky model architektury
reseni IS Zameéstnanost
ZAM0032 | Sprava Sablon Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6. Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost
ZAMO0033 | Upravy $ablon Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6. Logicky model
reseni IS Zameéstnanost

architektury
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ZAM0034

Export Sablon

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6. Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAMO0035

Sdileni Sablon

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6. Logicky model
reseni IS Zameéstnanost

architektury

ZAMO0036

Historizace sablon

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6. Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAMO0037

Uzivatelska databaze
texty

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6. Logicky model
reseni IS Zameéstnanost

architektury

Digitalni pisemnosti (viz kap. 2.2.2.1.2.4 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAMO0038 | Digitalizované Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pisemnosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni ¢ast
ZAM0039 | Zobrazeni digitalni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pisemnosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni Cast
ZAM0040 | Vyhledani dle Ano, bude podporovano dodanym resenim.

c¢arového kodu

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast
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Vypraveni a doruceni (viz kap. 2.2.2.1.2.5 - Prfilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0041 | Vytvéreni a tisk Ano, bude podporovano dodanym resenim.
obalek Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.6.2 Procesni ¢ast
ZAM0042 | Dorucovani Ano, bude podporovano dodanym fresenim.
pisemnosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni Cast
ZAM0043 | Dorucovani na Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zvlastni adresy Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni Cast
ZAM0044 | DorucCovani verejnou | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
vyhlaskou Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni Cast
ZAMO0045 | Osobni prevzeti Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni c¢ast
ZAMO0046 | Potvrzeni doruceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni Cast
ZAM0047 | Kontrola doruceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pisemnosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni Cast
ZAM0048 | Prekazky pfi Ano, bude podporovano dodanym resenim.

dorucovani

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast
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Spravni fizeni (viz kap. 2.2.2.1.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

ZAM0049

Spravni fizeni

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.3. Spravni fizeni

resenim.

ZAMO0050

Zahajeni fizeni z
moci Uredni

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

resenim.

ZAMO0051

Stanoveni gkaméiku
zahajeni SR

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

resenim.

ZAM0052

Vystup spravniho
fizeni

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

resenim.

ZAMO0053

Zasada 4 oci

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

resenim.

ZAM0054

Nabyti pravni moci

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

resenim.

ZAMO0OO055

LhGty pro odvolani

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

resenim.

ZAMO0056

Odvolani a
druhoinstanc¢ni Fizeni

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

resenim.
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ZAMO0057

PFistup do Systému
pro odvolaci organ

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.3. Spravni fizeni

ZAMO0058

Prace s digitalnim
spisem

Ano, bude podporovano dodanym fresenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni, 3.1.6.3. Evidencni
¢ast

ZAMO0059

Rozhodnuti II.

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

ZAMO0060

Zpétvzeti odvolani

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

ZAM0061

Obnova rizeni

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni rizeni

ZAM0062

Prezkumné rizeni

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

ZAM0063

Zaznamenani stavu
odvolaciho fizeni

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni rizeni

ZAM0064

Spojeni fizeni

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni rizeni
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ZAM0065 | Stanoveni pravni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

moci Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.3. Spravni fizeni

ZAM0066 | Vyznaceni dolozky Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

pravni moc Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.3. Spravni fizeni

ZAM0067 | Stanoveni pokuty Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

ZAM0068 | Spravni [hdty Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

Pohledavky (viz kap. 2.2.2.1.4 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku

ZAMO0069 | Sprava pohledavek Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAMO0070 | Stanoveni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pohledavky Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
¢ast

ZAM0071 | Stav pohledavky Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
¢ast
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ZAM0072 | Zména pohledavky Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0073 | Prominuti Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0074 | Vymahani Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pohledavek Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni Cast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0075 | Stavy a chyby vyplat | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni Cast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0076 | Vznik preplatku Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni Cast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAMO0077 | Rozhrani EKIS Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAM0078 | Rozdéleni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pohledavky PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast
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ZAM0079 | Rychlost aktualizace | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

zmen Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAM0080 | Odpis Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0081 | Prekluze Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0082 | Presun Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0083 | Vratky Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0084 | Castecné vratky Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0085 | Sledovani splatek Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast
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ZAMO0086 | Uroky z prodleni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0087 | Uhrada splatkou Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0088 | Parovani plateb Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni Cast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0089 | Prevod uhrad Ano, bude podporovano dodanym resenim.

preplatku PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni Cast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0090 | Preplatky minulych Ano, bude podporovano dodanym resenim.

let Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni Cast, 3.1.6.3. Evidencni
cast
ZAM0091 | Kontrola Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.6.3. Evidencni
cast

ZAM0092 | Elektronické dotazy | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

Spravni poplatky (viz kap. 2.2.2.1.5 - Prilohy ¢ 6 ZD)
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Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0093 | Urceni vyse Ano, bude podporovano dodanym resenim.
spravniho poplatku Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.3. Spravni rizeni
ZAM0094 | Vyzva k zaplaceni Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
spravniho poplatku Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.3. Spravni fizeni
ZAMO0095 | Platba kolkem Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.3. Spravni fizeni
ZAM0096 | Potvrzeni platby Ano, bude podporovano dodanym resenim.
spravniho poplatku Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.3. Spravni fizeni
ZAM0097 | Spolecna evidence Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Spravnich poplatku Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.3. Spravni fizeni
ZAMO0098 | Zastaveni SR z Ano, bude podporovano dodanym resenim.

ddvodu nezaplaceni
spravniho poplatku

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast, 3.1.3. Spravni fizeni

Prestupky a spravni delikty (viz kap. 2.2.2.1.6 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0099 | Prestupky a spravni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

delikty

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni
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ZAM0100 | Evidence udajl pro _ Ano, bude podporovano dodanym resenim.
posouzeni prestupku Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.3. Spravni fizeni
ZAM0101 | Rizeni o preplatku Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.3. Spravni fizeni
ZAM0102 | Prestupky a Ano, bude podporovano dodanym resenim.
vytvareni pisemnosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.3. Spravni fizeni
ZAM0103 | Spravni delikty Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.3. Spravni fizeni

Soucinnost a potvrzeni (viz kap. 2.2.2.1.7 - Prilohy &. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0104 | Vydavani potvrzeni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2. Procesni Cast, 3.1.3. Spravni rizeni
ZAM0105 | Poskytovani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
mfolrmava, Pozadavek popsan v Kapitole 3.
opravnenym Architektura a navrh reseni,
organum

3.1.6.2 Procesni Cast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

Vybéry a sestavy (viz kap. 2.2.2.1.8 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kéd
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece
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ZAM0106

Tvorba sestav
(reportQ)

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAM0107

Prdvodce reportQ

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAM0108

O v z . e
Prurezove operativni
reporty

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAM0109

Sablony sestav

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAM0110

Upozornéni na
odmitnuti pristupu k
datim

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAMO111

Vybérové podminky
pro zobrazeni sestav

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAM0112

Uzivatelské
pozadavky na
Upravu sestav

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost
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ZAMO0113

Ulozeni vybérovych
podminek

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAM0114

Matematické operace

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAMO0115

Sestavy s
proménnymi
parametry

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAMO0116

Zobrazeni dat

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAMO0117

Filtrovani dat

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAM0118

Upresnéni
vyhledavani

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAM0119

Obecné vybérové
podminky

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost
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ZAM0120

Tisk sestav

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAMO0121

Export sestav do
souboru

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAM0122

Prenos sestav

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAM0123

Vybér podle osob

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAM0124

Vybér podle mistni
prislusnosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

ZAM0125

Vybér podle stavi
SR

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6 Logicky model architektury reseni IS
Zameéstnanost

Ciselniky (viz kap. 2.2.2.1.9 - Pfilohy ¢ 6 ZD)

Kod
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece
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ZAM0126

Ciselniky a
parametry

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6.1 Znalostni ¢ast, 3.1.6.2 Procesni
cast

Dalsi funkce Systému (viz kap. 2.2.2.1.10 - Prilohy ¢&. 6 ZD)

Koéd
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

ZAM0127

Kalendar uzivatele

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast

ZAM0128

Zasilani oznameni o
[o]
schuzce

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni ¢ast

ZAM0129

Notifikace

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni Cast

ZAM0130

Kontrola Ihat

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2. Procesni c¢ast

ZAMO0131

Vypocet dojezdovych
vzdalenosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani

ZAM0132

Historie zmén

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.3 Evidencni ¢ast
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ZAM0133 | Pozndmky k zadosti | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
nebo uzivateli Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.6.3 Evidencni ¢ast
ZAM0134 | Pfima komunikace s | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
klientem Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.3 Evidencni ¢ast
ZAM0135 | DUlezitost zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni Cast
ZAM0136 | Oznaceni zadosti, Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ktvel(’je bvy;Iy dit Pozadavek popsan v Kapitole 3.
predmetem auditu Architektura a navrh reseni,
3.1.6.5 Podpuirnd &¢ast
ZAM0137 | Zobrazeni poznamky | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
szd st;hvalemm Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zadostl Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni ¢ast
ZAMO0138 | Konsolidovana znéni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pravnich predpisu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.7 Technicky navrh architektury
ZAM0139 | ASPI Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

2.2.1. ,Kapitola 2.3.3 ZD - Integracni
pozadavky", 3.1.8 Uzivatelska aplikace,
uzivatelské rozhrani

Obecné pozadavky rozhrani na Portal (viz kap. 2.2.2.2.1 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kéd
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece
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ZAM0140 | Jazykové mutace Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Portalu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"
ZAMO0141 | PFijem woebovych Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
formularu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"
ZAM0142 | Pfijem dokumentd Ano, bude podporovano dodanym resenim.

prostrednictvim
Portalu

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

Verejna sluzba (viz kap. 2.2.2.2.2 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0143 | Pristup realizatora Ano, bude podporovano dodanym resenim.

VS

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

Zahranicni zaméstnanost (viz kap. 2.2.2.2.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0144 | Informace ZZ na Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Portale

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

Agentury prace (viz kap. 2.2.2.2.4 - Prilohy ¢. 6 ZD)
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Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0145 | Vyuziti Portalu Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAM0146 | Prehled o Cinnosti Ano, bude podporovano dodanym fresenim.

pomoci Portalu PoZadavek popséan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAM0147 | Prijem zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pomoci Portalu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAM0148 | Oznameni o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ojedinélém
zprostredkovani
pomoci Portalu

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAM0149 | Verejné pristupna Ano, bude podporovano dodanym resenim.

cast evidence Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAM0150 | Vyhledavani Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

Evidence UoZ, ZoZ, OZP, davky (viz kap. 2.2.2.2.5 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
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ZAM0151 | Pristup ke Ano, bude podporovano dodanym resenim.
§_trult<tu_rovanemu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zivotopisu Architektura a navrh reseni,
3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"
ZAMO0152 | Publikace udajl a Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

uchazecich a

absolventech Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAM0153 | Vyhledavani Ano, bude podporovano dodanym resenim.

M o
zamestnancu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAM0154 | Zelené a modré Ano, bude podporovano dodanym resenim.

karty PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAMO0155 | Inzerce zadjemcl o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
praci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAM0156 | Katalog Ano, bude podporovano dodanym resenim.

zamestnavatell OZP Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

Monitoring a marketing trhu prace (viz kap. 2.2.2.2.6 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
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ZAM0157 | Prijem formulare z Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Portalu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

Volna pracovni mista (viz kap. 2.2.2.2.7 - Pfilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0158 | Zadavani VPM z Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
Portalu

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAMO0159 | Zména Udaji VPM z | Ano, bude podporovéno dodanym Fesenim.

Portalu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"
ZAM0160 | Predavani zmén Ano, bude podporovano dodanym resenim.

stavu VPM na Portal Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAM0161 | Publikace VPM na Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Portale PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

ZAMO162 | Zadosti o ZMK a MK | Ano, bude podporovéno dodanym redenim.

z Portalu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"
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ZAM0163 | Geografické Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zobrazeni VPM na

Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Portale Architektura a navrh reseni,
3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"
ZAM0164 | Dojezdové Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
vzdalenosti

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

Insolvence (viz kap. 2.2.2.2.8 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0165 | Publikace verejnych | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
informaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"
ZAM0166 | Vyhledavani pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.
verejnost

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

Zaméstnavani OZP (viz kap. 2.2.2.2.9 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0167 | Publikovani Ano, bude podporovano dodanym resenim.

verejnych informaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.6.4 Integracni ¢ast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"
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ZAM0168 | Prijem zadosti z Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Portalu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.6.4 Integracni Cast, 2.2.1. ,Kapitola
2.3.3 ZD - Integracni pozadavky"

Evidence (viz kap. 2.2.2.3.1 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAMO0169 | Evidence Pojisténi Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

proti upadku PoZadavek popséan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace

ZAM0170 | Evidence ukonceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pojistent Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

ZAM0171 | Zmény v evidenci po | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

odejmuti na zadost Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

ZAM0172 | Uvolnéni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ggspt?j\;éc%n&'@h Poiqdavek popsé,n v lv<avpitqle 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAMO0173 | Evidence zakazu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Cinnosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0174 | Evidence Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace
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ZAMO0175 | Evidence Prehledl o | Ano, bude podporovéno dodanym Fesenim.
cinnosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0176 | Evidence oznameni o | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
o;lstouvpdenllh Pozadavek popsan v Kapitole 3.
odpovedneno Architektura a navrh reseni,
zastupce
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0177 | Evidence Agentur Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAMO0178 | Evidence Zadatell Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAMO0179 | Evidence Z&adosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAMO0180 | Evidence Povoleni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0181 | Evidence odvolani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
proti rozhodnuti UP Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0182 | Evidence o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
OJec||(|nteIer,n , Pozadavek popsan v Kapitole 3.
posKytovani Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
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ZAM0183 | Evidence Pojisténi - | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
parametry Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAMO0184 | Evidence Podnétl a | Ano, bude podporovéno dodanym Fedenim.
stanovisek v . .
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0185 | Evidence Ano, bude podporovano dodanym resenim.
O,d|?cove9nych Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zastupcu Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace

Spravni rizeni

(viz kap. 2.2.2.3.2 - Piilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0186 | Odejmuti z divodu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
nedolozeni pojisteni Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAMO0187 | Vyrozuméni o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ntesouh_laksnem Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Stanovisku Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0188 | Vyrozumeéni o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ptodmlr_\e||(1em Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Stanovisku Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0189 | Spravni poplatky za | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
vydani povoleni Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
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ZAM0190

Vytvoreni rozhodnuti

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.18 Agentury prace

resenim.

ZAMO0191

Udéleni povoleni

Ano, bude podporovdno dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

reSsenim.

ZAM0192

Podpora odvolani

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

resenim.

ZAM0193

SR o povoleni

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

resenim.

ZAM0194

SR o odejmuti
povoleni

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

resenim.

ZAM0195

Odejmuti na zadost

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

resenim.

ZAM0196

Kontrola zadosti o
odejmuti na zadost

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

resenim.

ZAM0197

Vystaveni rozhodnuti
o odejmuti na zadost

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

resenim.
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ZAM0198 | Odejmuti na podnét | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
MV Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0199 | Preruseni po Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
(I\)/Ic\llesla(r;(l) ZaSOSt' na Pozadavek popsan v Kapitole 3.
, 2 duvodd Architektura a navrh reseni,
podnéetu MV
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0200 | Odejmuti z dGvodu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
nedolozeni prehledu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0201 | Odejmuti z dévodu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
nenahlaseni zmen Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0202 | Odejmuti z divodu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
gg;u;im 8§ 308, Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0203 | Odejmuti povoleni z | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

ddvody odstoupeni
odpovédného
zastupce

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

Zédosti (viz kap. 2.2.2.3.2.1 - Pfilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0204 | Zadost Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace
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ZAM0205 | Formular zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.18 Agentury prace

ZAM0206 | Prilohy zadosti Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

ZAM0207 | Podani listinné Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zadosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

ZAM0208 | Elektronicky Ano, bude podporovano dodanym resenim.

formular PoZadavek popséan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace

ZAM0209 | Podani elektronické | Ano, bude podporovano dodanym reSenim.
zadosti . ] _
strukturované Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

ZAM0210 | Podani elektronické | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

ZadEStI'(t . Pozadavek popsan v Kapitole 3.
nestrukturovane Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0211 | Seznam prijatych Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zadosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0212 | Zadavani adres Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace
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ZAMO0213 | Redeni rozporG v Ano, bude podporovano dodanym resenim.
udajich Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.18 Agentury prace

ZAM0214 | Zpochybnéni udajl Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

ZR Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0215 | Doplnéni Udajl z Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rejstriku trestu PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

ZAM0216 | Posouzeni zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

ZAM0217 | Vyzva ucastnikovi Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

Kontrola rozhodnych skutecnosti (viz kap. 2.2.2.3.2.2. - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0218 | Hlaseni zmén a Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rozhodnuti o zmene | 5 s -\ ak popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace

ZAM0219 | Kontrola pojisténi Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace
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ZAM0220 | Kontrola zmén udajd | Ano, bude podporovéno dodanym Fedenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0221 | Kontrola dolozeni Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
prehledu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0222 | Kontrola Ano, bude podporovano dodanym resenim.
oglpovéccl)n;’/ch Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Zastupcu Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0223 | Ovérovani praxe Ano, bude podporovano dodanym resenim.

odpovédnych
Z&stupcl

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

Vyména informaci s MV (viz kap. 2.2.2.3.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0224 | Zadost na MV Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0225 | Preruseni po Ano, bude podporovano dodanym resenim.
(I\)/IC\I/GSIan' zadosti na Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.18 Agentury prace
ZAM0226 | Obdrzeni zavazného | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

stanoviska MV

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

ZAM0227

Vyhodnoceni a
zadani stanoviska
MV

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.18 Agentury prace

Zadani udajd klienta (viz kap. 2.2.2.4.1.1 - Pfilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0228 | IdentifikaCni udaje Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
Klienta Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.3 Evidencni ¢ast
ZAM0229 | Zadani vzdélani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.3 Evidencni Cast
ZAM0230 | Zadani znalosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

jazykl

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.3 Evidencni cast

Kalendare (viz kap. 2.2.2.4.1.2 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0231 | Kalendar Ano, bude podporovano dodanym resenim.
skupinovych akci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.6.2 Procesni ¢ast
ZAM0232 | Kalendar klienta Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.6.2 Procesni cast

Zarazeni do evidence (viz kap. 2.2.2.4.2.1- Prilohy &. 6 ZD)
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Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0233 | Prijem zadosti o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zpro§t|;ed,k9van| Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zamestnani Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0234 | Udaje pro zasilani Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
plsebnjnostl Jine Pozadavek popsan v Kapitole 3.
0Sobe Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0235 | Opakovana Ano, bude podporovano dodanym resenim.
registrace UoZ Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0236 | Kontrola sankéniho Ano, bude podporovano dodanym resenim.
vyrazeni Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0237 | Zadani rozhodnych Ano, bude podporovano dodanym resenim.
skutecnosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0238 | Zadani Kategorie Ano, bude podporovano dodanym resenim.
UoZ Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0239 | Absolvent Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&d o zamé&stnani
ZAM0240 | Zadani skol Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani
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ZAM0241 | Zadani Dovednosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedl o zaméstnani

ZAM0242 | Zadani Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Nedosazitelnosti UoZ Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

ZAM0243 | Zadani zaméstnani Ano, bude podporovano dodanym resenim.

(CZ ISCO) PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazecl o zaméstnani

ZAM0244 | Zadani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ekonomickych

&innosti (CZ NACE) Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

ZAM0245 | Zarazeni do Ano, bude podporovano dodanym resenim.

evidencnich skupin Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazec¢l o zaméstnani

ZAM0246 | Zadani dGvodu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ukoncenvl <vnih Pozadavek popsan v Kapitole 3.
pracovnepravnino Architektura a navrh rfeseni,
vztahu o

3.1.5.13 Evidence uchazecu o zaméstnani

ZAM0247 | Zadani Udaje Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pr?Cﬁvnepravnlm Pozadavek popsan v Kapitole 3.
vztahu Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchaze&d o zamé&stnani
ZAM0248 | Zadani Ano, bude podporovano dodanym resenim.

zamestnavatele Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani
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ZAM0249 | Kontrola ukonceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zaméstnani Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zaméstnani
ZAMO0250 | Nekolidujici Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
zaméstnani Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0251 | Pouziti Ciselniku NSK | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zaméstnani
ZAM0252 | Pouziti Ciselniku NSP | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zaméstnani
ZAM0253 | Posouzeni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Eccl)rzavotm’ho stavu Pozadavek popsé;n % }§avpitqle 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zaméstnani
ZAM0254 | Evidence posouzeni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
EC(I)?VOtn'IhO stavu Pozadavek popsé)n Y }v<aPito,Ie 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0255 | Posouzeni splnéni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Egder?/iig:rljczeazaozzeni Poéa.davek popsé)n Y L(aPito,Ie 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zaméstnani
ZAM0256 | Rozhodnuti o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

nezarazeni do
evidence

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazeél o zaméstnani

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

ZAM0257

Kontrola spravnosti
rozhodnuti o
nezarazeni

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedl o zaméstnani

ZAM0258

Predani rozhodnuti

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

ZAM0259

Zarazeni uchazece
do evidence UoZ

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazecl o zaméstnani

ZAM0260

Zadani Aktivity UoZ

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

ZAM0261

Vazba na agendu
Verejna sluzba

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazec¢l o zaméstnani

ZAM0262

Sdilené
zprostredkovani

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazeél o zaméstnani

ZAM0263

Denni prehled zmén

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

ZAM0264

Prirazovani
poradenskych
c¢innosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani
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ZAM0265

Rekvalifikacni kurzy

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedl o zaméstnani

ZAM0266

Pracovni rehabilitace

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

ZAM0267

Aktivni politika
zameéstnanosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazecl o zaméstnani

ZAM0268

Dodatecné volitelné
Udaje v evidenci UoZ

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

ZAM0269

Sestavy zmén

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazec¢l o zaméstnani

ZAM0270

Poznamky k evidenci

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazeél o zaméstnani

Ukonceni evidence (viz kap. 2.2.2.4.2.2 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0271 | Ukonceni evidence Ano, bude podporovano dodanym resenim.

UoZ

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani
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ZAM0272 | Zadani ukonceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
gvzigence UoZ, Zoz, Poiqdavek popsé,m v }V<avpitolle 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zaméstnani
ZAM0273 | Ukonceni evidence Ano, bude podporovano dodanym resenim.
gggels( tzr:r;zfnei]l}em Poia_davek popsé)n v }favpitolle 3.
EU/EHP Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0274 | Zadani statu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zaméstnani
ZAM0275 | Zablokovani Gdajl Ano, bude podporovano dodanym resenim.

UoZ

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

Spravni fizeni ve véci vyrazeni z evidence UoZ (viz kap. 2.2.2.4.2.3 - Prilohy

& 62ZD)
Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0276 | Vyrazeni z evidence | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Uoz Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAMO0277 | Zahajeni spravniho Ano, bude podporovano dodanym resenim.
flzeni ve veC|_d Pozadavek popsan v Kapitole 3.
\l/J;c/)rZazenl Z @VIdeNCe | Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0278 | Pribéh spravniho Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Fizeni

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani
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ZAM0279 | Zadani dGvodd Ano, bude podporovano dodanym fe$enim.
I/Jyrzazenl z evidence Pozadavek popsan v Kapitole 3.
0 Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0280 | Rozhodnuti o Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
vyrazeni z,eV|dence Pozadavek popsan v Kapitole 3.
ausnesenio Architektura a navrh reseni,
zastaveni spravniho .
Fizeni 3.1.5.13 Evidence uchazecu o zaméstnani
ZAM0281 | Kontrola spravnosti | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
rozhodnuti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze¢l o zamé&stnani
ZAM0282 | Ukonceni spravniho | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rizen| \ge, veC|_d " Pozadavek popsan v Kapitole 3.
\L/J)(/)r;ze |2 €VIdENCE | Architektura a ndvrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze¢l o zamé&stnani
ZAMO0283 | Raddné a mimoradné | Ano, bude podporovéno dodanym redenim.

opravné prostredky
dle SR

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

VPM (viz kap.

2.2.2.4.2.4 - Prilohy ¢C.

6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0284 | Vybér volného Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pracovniho mista Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0285 | Vybér VPM dle Ano, bude podporovano dodanym resenim.

dojezdové
vzdalenosti

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani
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ZAM0286 | RozSirené Ano, bude podporovano dodanym resenim.

vyhledavani VPM PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedl o zaméstnani

ZAM0287 | Misto vykonu prace | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

ZAM0288 | Geografické Ano, bude podporovano dodanym resenim.

zobrazeni VPM PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazecl o zaméstnani

ZAM0289 | Predana volna Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pracovni PoZadavek popsan v Kapitole 3.

m;’szta/doporu(:enky Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zaméstnani
ZAM0290 | Vyhodnoceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
\JCP)I\Z/I/doporuéenka Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zaméstnani
ZAM0291 | Zadani Stavu Ano, bude podporovano dodanym resenim.

vyfizeni doporucenky | p s ek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazeél o zaméstnani

ZAM0292 | Zadani Stavu Ano, bude podporovano dodanym resSenim.
neprijeti u . ] _
doporuéenky Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchazedl o zaméstnani

Individualni akéni plan (viz kap. 2.2.2.4.2.5 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
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ZAM0293 | Dohoda o uzavreni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

IAP Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedl o zaméstnani

ZAM0294 | Evidence IAP Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

ZAM0295 | Aktualizace IAP Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazecl o zaméstnani

ZAM0296 | Zadani dlvodu Ano, bude podporovano dodanym fe$enim.

ukonceni IAP PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

Evropské socialni fondy (viz kap. 2.2.2.4.2.6 - Prilohy &. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0297 | Zadani udaje o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Evropskych

Pozadavek popsan v Kapitole 3.

socialnich fondech Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazeél o zaméstnani

ZAM0298 | Zadani udaje o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

projektech ESF Pozadavek popsén v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

ZAM0299 | Zadani typu projektu | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

ESF Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani
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ZAM0300 | Zadani stavu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
éaSFlfzem' projektu Poiqdavek popsé,m Y }V<avpitolle 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zaméstnani
ZAM0301 | Zadani aktivity Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
projektu ESF Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAM0302 | Zadani zplsobu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
uko.néenl’ aktivity v Pozadavek popsan v Kapitole 3.
projektu ESF Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zaméstnani
ZAM0303 | Zadani dlvodu Ano, bude podporovano dodanym resenim.

ukonceni v projektu
ESF

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani

Integrace (viz kap. 2.2.2.4.2.7 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAMO0304 | Vazba evidence UoZ | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
na agendu ESF Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zamé&stnani
ZAMO0305 | Predavani dat VZP Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.13 Evidence uchaze&l o zaméstnani
ZAMO0306 | Predavani dat na Ano, bude podporovano dodanym resenim.

CSsz

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedél o zaméstnani
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ZAM0307 | Poskytovani Gdajt Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pro NSD PoZadavek popsén v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.5.13 Evidence uchazedl o zaméstnani

Zarazeni do evidence (viz kap. 2.2.2.4.3.1 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0308 | Evidence UoZ Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.14 Evidence uchazedél o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska

ZAM0309 | Dotaznik ke Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zpro§trec!k9van| Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zamestnani

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.14 Evidence uchazedél o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska

ZAM0310 | Opakovana Ano, bude podporovano dodanym resenim.

registrace UoZ Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.14 Evidence uchazecl o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska

ZAMO0311 | Zasilani pisemnosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Jjine osobe Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.14 Evidence uchaze&l o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska
ZAM0312 | Aktualizace Udajd Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.14 Evidence uchaze¢l o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska
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ZAM0313

Zarazeni do
evidencnich skupin

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.14 Evidence uchaze¢l o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska

ZAM0314

Nejvyssi dosazené
vzdélani

Ano, bude podporovano dodanym fresenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.14 Evidence uchaze¢l o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska

ZAMO0315

Vazba evidence UoZ
na agendu ESF

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.14 Evidence uchaze¢l o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska

ZAM0316

Prirazovani
poradenskych
c¢innosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.14 Evidence uchaze¢d o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska

ZAMO0317

Poznamky k evidenci

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.14 Evidence uchazetd o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska

ZAM0318

Vyhodnoceni navrhu
rekvalifikace

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.14 Evidence uchazecl o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska

ZAM0319

Posouzeni
zdravotniho stavu
UoZ

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.14 Evidence uchaze¢l o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

ZAM0320 | Evidence posouzeni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Edr;wotmho stavu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
0 Architektura a navrh reseni,
3.1.5.14 Evidence uchaze¢l o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska
ZAM0321 | Ukonceni evidence Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
ggzks narokem na Pozadavek popsan v Kapitole 3.
avku v . Architektura a navrh feseni,
nezameéstnanosti z .
jiného stadtu EU/EHP | 3.1.5.14 Evidence uchazeCu o zameéstnani
nebo Svycarska z EU/EHP nebo Svycarska
ZAM0322 | Zablokované udaje Ano, bude podporovano dodanym resenim.
UoZ Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.14 Evidence uchazeél o zamé&stnani
z EU/EHP nebo Svycarska
ZAM0323 | Dodatecné volitelné | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

atributy v zdznamu
UoZ

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.14 Evidence uchaze¢l o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska

VPM (viz kap.

2.2.2.4.3.2 - Prilohy ¢.

6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0324 | Vybér volného Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pracovniho mista Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.14 Evidence uchazell o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska
ZAM0325 | Vybér VPM dle Ano, bude podporovano dodanym resenim.

dojezdové
vzdalenosti

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.14 Evidence uchaze¢d o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska
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ZAM0326 | RozSirené Ano, bude podporovano dodanym resenim.
vyhledavani Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.14 Evidence uchaze¢l o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska
ZAM0327 | Misto vykonu prace | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.14 Evidence uchaze¢l o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska
ZAM0328 | Geografické Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zobrazeni VPM Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.14 Evidence uchaze¢l o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska
ZAM0329 | Predana volna Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pr,acovm' y Pozadavek popsan v Kapitole 3.
m;szta/doporucenky Architektura a navrh reseni,
3.1.5.14 Evidence uchaze¢d o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska
ZAM0330 | Vyhodnoceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
\ljcP)I\Z/I/doporucenka Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.14 Evidence uchazetd o zaméstnani
z EU/EHP nebo Svycarska

Zarazeni do Evidence (viz kap. 2.2.2.4.4.1 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAMO0331 | Prijem zadosti o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pracovni rehabilitaci

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
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ZAM0332 | Opakovana Ano, bude podporovano dodanym resenim.
registrace OZP Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
ZAMO0333 | Zarazeni do evidence | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
ozp Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
ZAM0334 | Zasilani dokumentd | Ano, bude podporovéno dodanym Fesenim.
Jine osobe Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
ZAM0335 Doplgénl’ ostatnich Ano, bude podporovano dodanym resenim.
udaju z ,zadr(])stbl_lpt . | Pozadavek popsan v Kapitole 3.
pracovni renabllitacl | A chitektura a ndvrh reseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
ZAM0336 | Zarazeni do Ano, bude podporovano dodanym resenim.
evidencnich skupin Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
ZAM0337 | Prirazeni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zamestnavatele Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
ZAM0338 | Vazba evidence OZP | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

na agendu ESF

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
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ZAM0339 | Pfifazovani Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
[v)_oradil:\SkYCh Pozadavek popsan v Kapitole 3.
cinnosti Architektura a navrh feseni,

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim

ZAM0340 | Poznamky k evidenci | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

konkretniho OZP PoZzadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim

ZAM0341 | Vyhodnoceni navrhu | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rekvalifikace Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim

ZAM0342 | Proces pracovni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rehabilitace PoZzadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim

pojisténim
ZAM0343 | Aktivni politika Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zamestnanosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
ZAM0344 | Posouzeni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
édzrsvotmho stavu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim

ZAM0345 | Evidence posouzeni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zdravotniho stavu

0Zp Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
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ZAM0346 | Ukonceni evidence Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ozp Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
ZAMO0347 | Zablokované udaje Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
ozp Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
ZAM0348 | Dodatecné volitelné | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

atributy v zdznamu
ozp

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim

VPM (viz kap.

2.2.2.4.4.2 - Prilohy ¢C.

6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0349 | Vybér volného Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pracovniho mista Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
ZAM0350 | Vybér VPM dle Ano, bude podporovano dodanym resenim.
do(Jje,zldovet. Pozadavek popsan v Kapitole 3.
vzdaienosti Architektura a navrh reseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
ZAMO0351 | Rozsirené Ano, bude podporovano dodanym resenim.
vyhledavani

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

ZAM0352 | Misto vykonu prace | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim

ZAMO0353 | Geografické Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

zobrazeni VPM PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim

ZAM0354 | Predana volna Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pracovni PoZadavek popsan v Kapitole 3.

gﬁés;a/doporuéenky Architektura a navrh reseni,
3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim
ZAMO0355 | Vyhodnoceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
\él;%/doporuéenka Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.15 Evidence osob se zdravotnim
pojisténim

Evidence klientd (viz kap. 2.2.2.4.5.1 - Pfilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0356 | Prijem zadosti o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

zarazeni do evidence
7 . [e]

zajemcu o

zameéstnani

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani

ZAM0357 | Opakovana Ano, bude podporovano dodanym resenim.

registrace ZoZ PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani

ZAM0358 | Zarazeni do evidence | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

ZoZ Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.16 Evidence zajemc( o zamé&stnani
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ZAM0359 | Zasilani dokumentd | Ano, bude podporovéno dodanym Fedenim.
jiné osobé Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.16 Evidence zajemcl o zamé&stnani
ZAM0360 Doplgénl’ ostatnich Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
ggg;ei]f;’g?ti ° Poia_davek popsé)n Y% }§avpitqle 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani
ZAM0361 | Zarazeni do Ano, bude podporovano dodanym resenim.
evidencnich skupin Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani
ZAM0362 | Prirazeni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zaméstnavatele Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani
ZAM0363 | Vazba evidence ZoZ | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ha agendu ESF Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani
ZAMO0364 | Prifazovani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
g;rﬁé:lsi?skych Poéa_davek popsé)n Y }v<aPito,Ie 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani
ZAM0365 | Poznamky k evidenci | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
konkrétniho ZoZ Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zajemcl o zamé&stnani
ZAM0366 | Vyhodnoceni navrhu | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rekvalifikace

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani
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ZAM0367 | Proces pracovni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rehabilitace Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.16 Evidence zajemc( o zamé&stnani
ZAM0368 | Posouzeni Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
;ccl)?votniho stavu Pozadavek popsé)n Y% }§avpitqle 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani
ZAM0369 | Evidence posouzeni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
;c(l)r;votniho stavu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani
ZAM0370 | Ukonceni evidence Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ZoZ Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani
ZAM0371 | Zablokované udaje Ano, bude podporovano dodanym resenim.
20z Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani
ZAMO0372 | Dodatecné volitelné | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

atributy v zdznamu
Z0Z

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani

VPM (viz kap. 2.2.2.4.5.2 - Prilohy C.

6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0373 | Vybér volného Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pracovniho mista

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani
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ZAM0374 | Vybér VPM dle Ano, bude podporovano dodanym resenim.
dojelzdové_ Pozadavek popsan v Kapitole 3.
vzdalenosti Architektura a navrh reseni,

3.1.5.16 Evidence zajemcl o zamé&stnani
ZAM0375 | RozSirené Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
vyhledavani Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani
ZAM0376 | Misto vykonu prace | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani

ZAM0377 | Geografické Ano, bude podporovano dodanym resenim.

zobrazeni VPM Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani

ZAM0378 PFedanélvoIné Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pracovni y . .
miajaoporueeny | FOLSaIe popsn ¢ apiole .

3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani

ZAMO0379 | Vyhodnoceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
\Z/zl\zfl/doporuéenka Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.16 Evidence zdjemcl o zamé&stnani

SR ve véci PvN (viz kap. 2.2.2.4.6.1

- Pilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0380 | Zalozeni zadosti o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

PvN

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
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ZAM0381 | Prijem zadosti z Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Portalu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0382 | Doplnéni tdajl k Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
rozpracovane zadosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAMO0383 | Zpracovani zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0384 | Zpracovani zadosti u | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
UgdZv,ljevho,zvposIect::lm Pozadavek popsan v Kapitole 3.
vydelecna cinnos Architektura a navrh reseni,
byla v jinych statech
EU/EHP a Svycarsku | 3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0385 | Rozhodnuti Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0386 | Kontrola spravnosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rozhodnuti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAMO0387 | Predani rozhodnuti Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0388 | Zasilani dokumentd | Ano, bude podporovéno dodanym Fedenim.

jiné osobé

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
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ZAM0389 | Podminky pro vznik | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
naroku na PvN Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0390 | Vyhodnoceni Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
pgdn;mek ||33roszn|k Pozadavek popsan v Kapitole 3.
naroku na Fv Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0391 | Podminky pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.
stadnoovevr,nddilky Pozadavek popsan v Kapitole 3.
podpurci doby pro Architektura a navrh reseni,
poskytovani PvN
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0392 | Vyhodnoceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ptodmlneI§ gtcl)k Pozadavek popsan v Kapitole 3.
stanoveni delky Architektura a navrh reseni,
naroku na PvN
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0393 | Podminky pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.
stanoveni vyse PvN Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAMO0394 | Vyhodnoceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ptodmlnek’ pro Pozadavek popsan v Kapitole 3.
stanoveni vyse Architektura a navrh reseni,
naroku na PvN
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0395 | Vypocet refundace Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

Vyplata PvN (viz kap. 2.2.2.4.6.2 - Prilohy ¢&. 6 ZD)

Koéd
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece
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ZAM0396 | Vyplaceni PvN Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0397 | Vliv na vyplaceni Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
davky Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0398 | Informace o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
platebnim kanalu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0399 | Podminky pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.
posunuti vyplaty PvN Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0400 | Vyhodnoceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
podml’ne,k pro Pozadavek popsan v Kapitole 3.
posunuti PvN Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0401 | Zastaveni vyplaty Ano, bude podporovano dodanym resenim.
PVN na zaklade , | Pozadavek popsan v Kapitole 3.
spravniho rozhodnuti Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0402 | Zastaveni vyplaty Ano, bude podporovano dodanym resenim.
PvN dle ZoZam Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAMO0403 | Pozastaveni vyplaty | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

PvN zasahem
uzivatele

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
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ZAM0404

Ovéreni divodd pred
obnovenim vyplaty
PvN

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0405

Obnoveni vyplaty
PvN

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0406

Zalohova vyplata
PvN

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0407

Tisk vyplatnich listin

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0408

Format pro Cislo uctu

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0409

Vznik preplatku PvN
(pohledavky) UoZ

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0410

Doplatky PvN UoZ

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0411

Ukonceni vyplaceni
PvN

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
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ZAM0412 | Platebni kanal Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0413 | Evidence plateb Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0414 | Parovani plateb k Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rozhodnemu obdobi | 5 s -k popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0415 | Vratka Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

Exekuce (viz kap. 2.2.2.4.6.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAMO0416 | Pfedani Udajl pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.
exekuci

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0417 | Srazky z PvN Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

Integrace (viz kap. 2.2.2.4.6.4 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
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ZAM0418

Napojeni na Access
Points

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

SR ve véci PpR (viz kap. 2.2.2.4.7.1 - Pfilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAMO0419 | Zahajeni spravniho Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
rizeni ve veci PpR Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0420 | Doplnéni Gdajl ke Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Spravhimu rizen Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0421 | Zpracovani podkladd | Ano, bude podporovéno dodanym Fedenim.
pro rozhodnuti o PpR Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0422 | Podminky pro vznik | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
naroku na PpR Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0423 | Stanoveni vySe PpR | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
u U?Zd’ J,eh9§v| "y Pozadavek popsan v Kapitole 3.
posiednt vydelecna Architektura a navrh reseni,
cinnost byla v jinych
statech EU/EHP a 3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
Svycarsku
ZAMO0424 | Vygenerovani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rozhodnuti

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
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ZAM0425

Kontrola spravnosti
rozhodnuti manuadlné

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0426

Predani rozhodnuti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0427

Zasilani dokumentd
jiné osobé

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0428

Stanoveni vySe PpR

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0429

Stanoveni naroku na
PpR

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0430

Stanoveni doby
poskytovani PpR

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

Vyplata PpR (viz kap. 2.2.2.4.7.2 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0431 | Platebni kanal Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
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ZAM0432 | Format pro cCislo uctu | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0433 | Evidence plateb Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0434 | Parovani plateb k Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rozhodnemu obdobi | 5 s -k popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0435 | Vyplaceni PpR Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0436 | Zalohova vyplata Ano, bude podporovano dodanym resenim.

PPR Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAMO0437 | Vliv na vyplaceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

davky Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0438 | Vratka Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0439 | Doplatky PpR UoZ Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
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ZAM0440 | Zastaveni vyplaty Ano, bude podporovano dodanym resenim.
PpR, nghzaklaﬂed i Pozadavek popsan v Kapitole 3.
SPravnino rozhodnutl | A hitektura a ndvrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0441 | Pozastaveni vyplaty | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
PB.R ztas;ahem Pozadavek popsan v Kapitole 3.
uzivateie Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0442 | Ovéreni ddvodl pred | Ano, bude podporovéno dodanym Fedenim.
gbgovemm vyplaty Pozadavek popsan v Kapitole 3.
P Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0443 | Obnoveni vyplaty Ano, bude podporovano dodanym resenim.
PPR Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0444 | Vznik preplatku PpR | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
(pohledavky) UoZ Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAMO0445 | Tisk vyplatnich listin | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0446 | Vypocet refundace Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

Exekuce (viz kap. 2.2.2.4.7.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Koéd
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece
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ZAM0447 | Pfedani Gdajb pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.
exekuci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0448 | Srazky z PpR Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

SR ve véci PpRPR (viz kap. 2.2.2.4.8.1 - Pfilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0449 | Zahajeni spravniho Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Fizenl ve vecl PpRPR Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0450 | Zpracovani podkladd | Ano, bude podporovéno dodanym FeSenim.
groRll;othodnutl 0 Pozadavek popsan v Kapitole 3.
P Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0451 | Podminky pro vznik | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
naroku na PpRPR Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0452 | Stanoveni vyse Ano, bude podporovano dodanym resenim.
PpRlPlz v O,dev’ljeﬂ'z, Pozadavek popsan v Kapitole 3.
posiednt vydelecna Architektura a navrh reseni,
cinnost byla v jinych
statech EU/EHP a 3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
Svycarsku
ZAMO0453 | Vytvoreni rozhodnuti | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

ZAM0454 | Kontrola spravnosti | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rozhodnuti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0455 | Pfedani rozhodnuti Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0456 | Zapracovani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
d9,ChéZky na Pozadavek popsan v Kapitole 3.
pripravu k praci Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0457 | Zasilani dokumentd | Ano, bude podporovéno dodanym Fesenim.
jiné osobe Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0458 Vyhoc!nocenl’ Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Riroki o PoRPR | hoLacavel popsdn v Kaptle
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0459 Podml'nk;{ pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.
poskytovan ppReR | FOERGEEk popedn » Keptle 3
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0460 | Stanoveni délky Ano, bude podporovano dodanym resenim.
poskytovani PpRPR Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0461 | Stanoveni vyse Ano, bude podporovano dodanym resenim.

naroku PpRPR

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

Vyplaty (viz kap. 2.2.2.4.8.2 - Prilohy &. 6 ZD)
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Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0462 | Platebni kanal Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0463 | Format pro Cislo uctu | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0464 | Evidence plateb Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0465 | Parovani plateb k Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rozhodneému obdobi | 55 4oy ek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0466 | Vyplaceni PpR Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0467 | Zalohova vyplata Ano, bude podporovano dodanym resenim.

PPRPR Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0468 | Vliv na vyplaceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

davky Pozadavek popséan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0469 | Vratka Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
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ZAM0470 | Doplatky PpR OZP Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0471 | Zastaveni vyplaty Ano, bude podporovano dodanym resenim.
PPRPR Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0472 | Pozastaveni vyplaty | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Egiszselzjsahem Poiaplavek popsé;n v }§avpitqle 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0473 | Ovéfeni divodu pfed | Ano, bude podporovéno dodanym Fedenim.
gggg\lg\enim vyplaty Poéa_davek popsé,m Y L(aPito,Ie 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0474 | Obnoveni vyplaty Ano, bude podporovano dodanym resenim.
PPRPR Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAMO0475 | Vznik preplatku Ano, bude podporovano dodanym resenim.
PPRPR (pohledavky) Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0476 | Tisk vyplatnich listin | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0477 | Vypocet refundace Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

Exekuce (viz kap. 2.2.2.4.8.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)
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Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0478 | Pfedani Gdajl pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.
exekuci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0479 | Srazky z PpRPR Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

SR o poskytnuti kompenzace (viz kap. 2.2.2.4.9.1 - Prilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAMO0480 | SR o poskytnuti Ano, bude podporovano dodanym resenim.
kompenzace Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0481 | Zahajeni spravniho Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Ezem 0 poskytnuti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
ompenzace Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0482 | Doplnéni Gidaju ke Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Spravhimu rizen Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0483 | Vazba na agendu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
insolvence Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0484 | Udaje pro stanoveni | Ano, bude podporovéno dodanym fedenim.

vySe kompenzace

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
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ZAM0485 | Vyhodnoceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ptodmmelf pro Pozadavek popsan v Kapitole 3.
stanoveni vyse Architektura a navrh reseni,
kompenzace
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0486 | Vydani rozhodnuti Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0487 | Kontrola spravnosti | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rozhodnuti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0488 | Doruceni rozhodnuti | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0489 | Zasilani pisemnosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Jjine osobe Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
ZAM0490 | Podminky vzniku Ano, bude podporovano dodanym resenim.

naroku na
kompenzaci

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

Vyplata kompenzace (viz kap. 2.2.2.4.9.2 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0491 | Vyplaceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
kompenzace

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek
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ZAM0492 | Platebni kanal Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0493 | Jednorazova vyplata | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0494 | Evidence plateb Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0495 | Parovani plateb k Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rozhodneému obdobi | 55 4oy ek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0496 | Vratka Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAMO0497 | Tisk vyplatnich listin | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

ZAM0498 | Vznik preplatku Ano, bude podporovano dodanym resenim.
kompenzace

(pohledavky) PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.17 Agendy poskytovanych davek

Evidence projekt (viz kap. 2.2.2.5.1 - Prilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
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ZAM0499 | Evidence projektl Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

ZAMO0500 | Typy projektl Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

ZAM0501 | Vkladani vstupnich Ano, bude podporovano dodanym resenim.

dokumentu PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

ZAM0502 | Kontrola shody dat Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pri importu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

ZAMO0503 | Zadavani prirGstku Ano, bude podporovano dodanym resenim.

cerpanych nakladu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

ZAMO0504 | Projektovy manazer | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

ZAMO0505 | Evidence firem Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

Monitorovani projekt( (viz kap. 2.2.2.5.2 - Prilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
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ZAM0506 Zadéniglodavatelfl Ano, bude podporovano dodanym resenim.
projektu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0507 | Zmény Udajl o Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
projektu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0508 | Zadavani dalSich Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Udajl k projektim

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

Finanéni sledovani projektd (viz kap. 2.2.2.5.3 - Pfilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0509 | Parovani podkladi s | Ano, bude podporovéno dodanym FeSenim.
ucetnim dokladem Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAMO0510 | Financni sledovani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
projektu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAMO0511 | Nastroje Ano, bude podporovano dodanym resenim.
dop;gvordnych Pozadavek popsan v Kapitole 3.
opatrent Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAMO512 | Uzemni rozdéleni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rozpoctu projektu

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie
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ZAM0513 | Sledovani rozpoctu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
<a Jtedr_\otllve Pozadavek popsan v Kapitole 3.
nastroje Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0514 | Sledovani rozpoctu Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
dodavatele Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAMO0515 | Zadani realizace Ano, bude podporovano dodanym resenim.
platby do systemu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0516 | Promitnuti platby do | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
polozky rozpoctu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0517 | Urc€eni financniho Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zdroje Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAMO0518 | Platebni poukazy Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0519 | Nastaveni platebnich | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
titulu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAMO0520 | Platby mimo systém | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie

Nesrovnalosti projektd (viz kap. 2.2.2.5.4 - Prilohy & 6 ZD)
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Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0521 | Poruseni dohod a Ano, bude podporovano dodanym resenim.
nesrovnalosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0522 | Evidence poruseni Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
dohod a lost( Pozadavek popsan v Kapitole 3.
nesrovnalostl Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0523 | Vyzva k Uhradé pfri Ano, bude podporovano dodanym resenim.
poruseni dohody Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0524 | Vyzva k Uhradé do Ano, bude podporovano dodanym resenim.
EKIS Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0525 | Kontrola uhrazeni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

dle vyzvy k Uhradé

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

Funkce pro dalsi agendy (viz kap. 2.2.2.5.5 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0526 | Zarazeni klienta do Ano, bude podporovano dodanym resenim.
projektu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0527 | Zarazeni klienta do Ano, bude podporovano dodanym resenim.

aktivity projektu

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie
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ZAM0528 | Funkce pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zglicl)aszlieidpk(;)r\;éclneinitvi Poiqdavek popsé,m Y }V<avpitolle 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0529 | Funkce pro Evidence | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
Uoz Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAMO0530 | Sablony dokumentd | Ano, bude podporovéno dodanym Fedenim.
pro Evidence UoZ Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0531 | Funkce pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ehobiiioce | FoEsdayek popedn y kepile 3
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0532 | Funkce pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Rekvalifikace Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0533 | Funkce pro APZ Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0534 | Vazba na Volna Ano, bude podporovano dodanym resenim.
mista Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAMO0535 | Funkce pro Verejné | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zakazky Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie

Sestavy (viz kap. 2.2.2.5.6 - Prilohy ¢. 6 ZD)
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Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0536 | Seznam klientd Ano, bude podporovano dodanym resenim.
projektu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0537 | Soupiska ucetnich Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
dokladu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAMO0538 | Monitorovaci Ano, bude podporovano dodanym resenim.
indikatory Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0539 | Seznam dohod a Ano, bude podporovano dodanym resenim.
smiuv Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0540 | Seznam Ano, bude podporovano dodanym resenim.
podporenych osob Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAMO0541 | Sledovani cerpani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rozpoctu dodavatele Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0542 | Sledovani cerpani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Elllehjeddnotllve Pozadavek popsan v Kapitole 3.
ohody Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0543 | Sestava Ano, bude podporovano dodanym resenim.
nesrovnalosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
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ZAM0544 | Seznam Ano, bude podporovano dodanym resenim.
podpvorcenycrt\ I Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zamestnavatelu Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

ZAMO0545 | Generovani vystupl | Ano, bude podporovéno dodanym Fesenim.
0 %oskxtnhuiyv/cp Pozadavek popsan v Kapitole 3.
podporach tretim Architektura a navrh reseni,
subjektum

3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0546 | Platby v ramci Ano, bude podporovano dodanym resenim.
docllavatelskych Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Smiuv Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0547 | Ostatni platby Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0548 | Vybéry pro Projekty | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

ESF v ramci
Evidence UoZ

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

Integrace (viz kap. 2.2.2.5.7 - Prilohy &. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0549 | Import z IS ESF Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAM0O550 | Import dat z EKIS Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie
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ZAMO0551 | Integrace na dalsi Ano, bude podporovano dodanym resenim.
externi systémy Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.1 Fondy Evropské unie
ZAMO0552 | Export seznamu Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

podporenych osob
do nadrazeného IS

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.1 Fondy Evropské unie

Zadost o prispévek a uzavreni dohody (viz kap. 2.2.2.6.1 - Pfilohy & 6 ZD)

Kod
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

ZAMO553

Z&dost o pFispévek
APZ

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0554

PFijeti zadosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. DalSi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAMO555

Evidence zadatele

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. DalSi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAMO556

Kontrola jedinecnosti
Zadatele

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. DalSi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAMO0O557

Kontrola prestupkd
dle SUIP

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti
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ZAMO0558 | Identifikace zadosti a | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

dohody Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti
ZAM0559 | Kontrola pravni Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
formy

Pozadavek popsan v Kapitole 3.

zamestnavatele Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0560 | Vybér nastroje APZ Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0561 | Potvrzeni o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

bezdluznosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0562 | Projednavaci list Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0563 | Schvaleni zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0564 | Storno zZadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti
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ZAM0565 | Rozpracovana Ano, bude podporovano dodanym resenim.

dohoda Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0566 | Zamitnuti zadosti Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0567 | Priprava platebniho | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

kalendare PoZadavek popséan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0568 | Pripravena dohoda k | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

overeni Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0569 | Ovéreni dohody Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0570 | Storno dohody Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0571 | Uzavrena dohoda Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti
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ZAM0572

Prenos celkové
nasmlouvané castky
do evidence CEDR

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAMO0573

Rozpracovany,
Pfipraveny, Ovéreny,
Uzavreny dodatek

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0574

Automatické
ukonceni dohody

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAMO0575

Ukoncend dohoda

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAMO0576

Vyporadana dohoda

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. DalSi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAMO0577

Publikace vyplacené
¢astky na Portalu

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. DalSi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

Platby (viz kap. 2.2.2.6.2 - Prilohy C.

6 ZD)

Kod
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece
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ZAM0578 | Platebni kanal Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0579 | Platba rozpracovana | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0580 | Ovéreni platby Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0581 | Ovérena platba Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0582 | Na platebnim Ano, bude podporovano dodanym resenim.

poukazu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAMO0583 | Vytvoreni platebniho | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

poukazu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. DalSi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0584 | Uzavreni platebniho | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

poukazu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti
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ZAMO0585

Zpétna vazba z
ucetniho systému

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0586

Neuhrazena platba

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAMO0587

Stornovana platba

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0588

Splatkovy kalendar

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0589

Splatka

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. DalSi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0590

Kontrola splatnosti
splatky

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. DalSi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0591

Rezervace
prostfedkl na
realizaci APZ od
statni pokladny

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti
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ZAM0592 | Statistické Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pozadavky Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,
3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky

zameéstnanosti

ZAM0593 | UzZivatelské Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

pozadavky Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,
3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zaméstnanosti, 3.1.8 Uzivatelska aplikace,
uzivatelské rozhrani

ZAM0594 | Priprava finan¢ni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

uzavérky za

kalendaini rok Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAMO0595 | Korekce plateb pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.

financni uzavérku Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0596 | Vygenerovani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
financéni uzavérky za

kalendaini rok Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. DalSi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

Kontroly a vazby (viz kap. 2.2.2.6.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0597 | Vazba na agendu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
»,Volna pracovni

Pozadavek popsan v Kapitole 3.

4 A\Y
mista Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti
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ZAM0598

Vyuziti volného
mista

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0599

Vazba na Evidence
UoZ, ZoZ, OZP

Ano, bude podporovano dodanym fresenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0600

Vazba na ESF
projekty

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0601

Proces verejnopravni
kontroly

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0602

Vazba na Monitoring
firem

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. DalSi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

ZAM0603

Kontrola odvodu
pojisténi

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.12. DalSi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

Sestavy (viz kap. 2.2.2.6.4 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece
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ZAM0604

Sestavy APZ

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.12. Dalsi nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti

Evidence insolvencnich navrha (viz kap. 2.2.2.7.1 - Prilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0605 PFl’jeEn z Evidence Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
u_daJu 0 Ké Pozadavek popsan v Kapitole 3.
clzozemskem Architektura a navrh reseni,
rozhodnuti
3.1.5.2 Insolvence
ZAM0606 | Prijem Insolvencniho | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
navrhu a moratoria Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.2 Insolvence
ZAM0607 | Evidence vazby mezi | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
yyhllaskovu a Pozadavek popsan v Kapitole 3.
insolvencnim Architektura a navrh reseni,
Fizenim/moratoriem
3.1.5.2 Insolvence
ZAM0608 | Evidence Ano, bude podporovano dodanym resenim.

v [o]
zameéstnavatelu v
insolvenci

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence

Zéadosti o uspokojeni mzdovych nérokd zaméstnancl (viz kap. 2.2.2.7.2 -
Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0609 | Prijeti zadosti o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

uspokojeni

7 7 o
mzdovych naroku
zaméstnancu

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence
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Kontrola mistni
prislusnosti

ZAM0610

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.2 Insolvence

resenim.

ZAM0611 | Postoupeni zadosti

Ano, bude podporovdno dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence

reSenim.

ZAM0612 Kontrola

zameéstnavatele

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence

resenim.

ZAM0613 | Evidence
zaméstnancl

(zadateld)

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence

resenim.

ZAM0614 | Ovéreni spravce

soudem

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence

resenim.

ZAMO0615 | Historie

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence

resenim.

ZAM0616 | Kontrola zadosti

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence

resenim.

ZAMO0617 | Zpracovani vyzvy

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence

resenim.
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ZAM0618 | Zadani mzdovych Ano, bude podporovano dodanym resenim.
7 o
naroku Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.2 Insolvence
ZAM0619 | Porovnani naroku Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
zamgsEnancs ? Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zamestnavatele Architektura a navrh reseni,
3.1.5.2 Insolvence
ZAM0620 | Vypocty mzdovych Ano, bude podporovano dodanym resenim.
naroku Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.2 Insolvence
ZAM0621 | Pouziti rozhodné Ano, bude podporovano dodanym resenim.
calsl;cky Jpro urcen| Pozadavek popsan v Kapitole 3.
celkove vyse = Architektura a navrh reseni,
mzdovych naroku
3.1.5.2 Insolvence
ZAM0622 | Ovéreni plateb Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.2 Insolvence
ZAM0623 | Zpracovani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
platebniho poukazu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.2 Insolvence
ZAM0624 | Pohledavky Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.2 Insolvence
ZAM0625 | Rozhodovani po Ano, bude podporovano dodanym resenim.
mesicich Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.2 Insolvence
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ZAM0626 | Rizeni o vraceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ﬁnar::gnldclimo Pozadavek popsan v Kapitole 3.
prostredku Architektura a navrh feseni,
zameéstnancem

3.1.5.2 Insolvence

ZAM0627 | Potvrzeni z EKIS Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.2 Insolvence

ZAM0628 | Vraceni financ¢nich Ano, bude podporovano dodanym resenim.
prosiv:retdku tel Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zamestnavateiem Architektura a navrh reseni,
nebo spravcem

3.1.5.2 Insolvence
ZAM0629 | Povinnosti spravce Ano, bude podporovano dodanym resenim.

dané

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence

Sestavy (viz kap. 2.2.2.7.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0630 | Seznam Ano, bude podporovano dodanym resenim.

zaméstnavatelQ s
dluznymi naroky

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence

Integrace (viz kap. 2.2.2.7.4 - Prilohy &. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0631 | Prijem Vyhlasky Ano, bude podporovano dodanym resenim.

krajského soudu o
insolven¢nim Fizeni

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence
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ZAM0632 | Vyvéseni na uredni
desku

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.2 Insolvence

ZAM0633 | Insolvencni rejstrik

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence

ZAM0634 | EKIS

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.2 Insolvence

Poradenstvi (viz kap. 2.2.2.8.1 - Prilohy &. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku
pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

ZAMO0635 | Evidence ucastnikQ
poradenstvi

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

ZAM0636 | Evidence Navrhu

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

ZAM0637 | Kontrola podminek
Navrhu

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

ZAM0638 | Rucni zadani
Ucastnika

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

ZAM0639

Validace Navrhu

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

resenim.

ZAM0640

Vyzva Ucastnikovi

Ano, bude podporovdno dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

reSsenim.

ZAM0641

Evidence vstupnich
dokumentd

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

resenim.

ZAM0642

Poradenstvi

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

resenim.

ZAM0643

ZaloZeni poradenské
aktivity

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

resenim.

ZAM0644

Prifazeni poradenské
aktivity

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

resenim.

ZAM0645

Evidence externich
subjektd

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

resenim.

ZAM0646

Vytvoreni Dohody o
provedeni
poradenské Cinnosti

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

resenim.
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ZAM0647 | Stavy Dohod o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
provgden:(, Y. fi Pozadavek popsan v Kapitole 3.
poradenske CinNOSt | Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

ZAM0648 | Vytvoreni Nabidky Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
zarazdem ?(O, v. i Pozadavek popsan v Kapitole 3.
poradenske cinnostl | Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

ZAM0649 | Vedeni spisu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ucasgnlkat , Pozadavek popsan v Kapitole 3.
poradenstv Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

ZAM0650 | Editace obsahu spisu | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ucasgnlkat , Pozadavek popsan v Kapitole 3.
poradenstvi Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

ZAM0651 | Postup poradenstvi Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi

ZAM0652 | Stavy Nabidek na Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zarafjenl qu .. i Pozadavek popsan v Kapitole 3.
poradenske cinnostl | Architektura a ndvrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

ZAM0653 | Ukonceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

poradenske cinnosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi

ZAMO0654 | Individualni specidlni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
poradenstvi Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
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ZAM0655 | Zarazeni do Ano, bude podporovano dodanym resenim.
poradenske aktivity Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0656 | Individualni specidlni | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
poradenstvi Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0657 | Zpracovani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
doporucen Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0658 | Skupinové specialni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
poradenstvi Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0659 | Skupinové specialni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
poradenstvi Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0660 | Vysledky Ano, bude podporovano dodanym resenim.
skup(ljnovihlo Pozadavek popsan v Kapitole 3.
poradenstv Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0661 | Hodnoceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
skup(ljnovih,o Pozadavek popsan v Kapitole 3.
poradenstvi Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0662 | Volba a zména Ano, bude podporovano dodanym resenim.
povolani Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
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ZAMO0663 | Poradenstvi pro zaky | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Z5 Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0664 | Poradenstvi pro Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
zf(técllenty strednich Poia_davek popsé)n v }§avpitqle 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0665 | Vazba na externi Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zdroje Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0666 | Planovani aktivit Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0667 | Financni sledovani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0668 | Export dat pro . Ano, bude podporovano dodanym resenim.
sledovani projektu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAM0669 | Poskytovatel Ano, bude podporovano dodanym resenim.
poradenstvi Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.3 Poradenstvi
ZAMO0670 | Ulastnik poradenstvi | Ano, bude podporovéno dodanym redenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi
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ZAM0671

Stav platby

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

ZAM0672

Kontrolni ¢innost

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

ZAM0673

Tisky evidencniho
listu

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.3 Poradenstvi

Rekvalifikace (viz kap. 2.2.2.8.2 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kéd
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

ZAM0674

Uc&astnik aktivity

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

ZAM0675

Zadost

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

ZAM0676

Formular Navrhu

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

ZAM0677

Kontrola podminek

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace
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Rucni zadani
Ucastnika

ZAM0678

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

resenim.

ZAM0679 | Modifikace udajl

Zzadatele

Ano, bude podporovdno dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

reSsenim.

ZAM0680 | Validace

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

resenim.

ZAMO0681 | Vyzva Ucastnikovi

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

resenim.

ZAM0682 | Evidence vstupnich

dokumentd

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

resenim.

ZAM0683 | Zalozeni spisu a
zahajeni vybéru
forem rekvalifikace

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

resenim.

ZAM0684 Rekvalifikace

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

resenim.

Prirazeni
rekvalifikace

ZAM0685

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

resenim.
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ZAM0686 Evidencoe externich Ano, bude podporovano dodanym resenim.
subjektu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAMO0687 | Evidence kurzl Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
rekvalifikace Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0688 VytvoFenl',Dohody o | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
heifioce | Pofadauek popsén  Kaptoe
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0689 | Stavy dorjod o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
eioce | Pofadatek popsén  Kaptoe
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0690 \’lssdenl'lspisu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
helfece | PoEsdael popedn y kepile 3
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0691 I§€Iitace, obsahu spisu | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
helfiece | PoEsde popedn y kepile 3
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0692 | Postup rekvalifikace | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0693 | Ukonceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikace Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
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ZAM0694 | Dohoda o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0695 | Stavy Dohod o Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
rekvalifikaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0696 | Podpora pfi Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0697 | Dohoda o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0698 | Probihajici Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikace Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0699 | Zména dohody o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0700 | Ukonceni dohody o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAMO0701 | Rekvalifikace zvolena | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace
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ZAM0702 | Administrace Zajmu | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
0 relkvallflkaa Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zvolenou Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0703 | Schvaleni Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
rekvalifikace zvolene Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0704 | Stavy Zajmu o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rek\llallﬂkau Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zvolenou Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0705 | Stanovisko odborné | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
komise Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0706 | Stavy rekvalifikace Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zvolene Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAMQ707 | Potvrzeni o Uhradé Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Eeny rekvalifikacniho Pozadavek popsan v Kapitole 3.
urzu Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0708 | Zapis Zajmu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAMO0709 | Kontrola finan¢niho Ano, bude podporovano dodanym resenim.
limitu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
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ZAM0710 | Probihajici Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikace zvolena Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAMO0711 | Zména termind u Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
rekvalifikace zvolene Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0712 | Ukonceni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikace zvolene Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0713 | Evidence kurzl Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekv?lltﬁkaceo Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zamestnancu Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0714 | Rekvalifikace Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zamestnancu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAMO0715 | Podani zadosti o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekv?h{lkaao Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zamestnancu Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0716 | Stavy dohod o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekv?h{lkaao Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zamestnancu Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAMOQ0717 | Priprava smluvnich Ano, bude podporovano dodanym resenim.
vztabutrekvzgllﬂkace Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zamestnancu Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
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ZAM0718 | Ukonceni dohody o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rekvgllé‘lkauo Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zamestnancu Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0719 | Financ¢ni sledovani Ano, bude podporovano dodanym fresenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
ZAM0720 | Export dat pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.

sledovani projektu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace

ZAM0721 | Dodavatel Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rekvalifikace Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace

ZAMO0722 | Ulastnik Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rekvalifikace PoZzadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace

ZAM0723 | Ciselnik plateb Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

ZAM0724 | Kontrolni ¢innost Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

ZAMO0725 | Vymahani Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pohledavek PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.4 Rekvalifikace
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ZAMO0726 | Sablony

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

ZAM0727 | Pozadavky na sluzby

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

ZAM0728 | Tisky evidencniho
listu

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.4 Rekvalifikace

Rehabilitace (viz kap. 2.2.2.8.3 - Prilohy &. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku
pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

ZAM0729 | Ucastnik pracovni
rehabilitace

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0730 | Zadost o PR

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0731 | Formular zadosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0732 | Kontrola podminek
zadosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
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ZAM0733 | Posouzeni zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0734 | Vyzva ucastnikovi Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0735 | Zalozeni spisu a Ano, bude podporovano dodanym resenim.
?::‘eé%eg'lwaéru Poiaplavek popsé;n v }v<avpitqle 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0736 | Vytvoreni IPPR Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0737 | Ciselnik forem IPPR | Ano, bude podporovéno dodanym redenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAMO0738 | Ciselnik aktivit IPPR | Ano, bude podporovéno dodanym redenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0739 | Vstupni dokumenty | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

IPPR Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAMO0740 | Evidence externi PR | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
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ZAM0741

Externi realizace PR

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

resenim.

ZAMO0742

Evidence
poskytovatell PR

Ano, bude podporovdno dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

reSsenim.

ZAM0743

Realizace PR

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

resenim.

ZAM0744

Evidence
rekvalifikaci

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

resenim.

ZAMO0745

Rekvalifikacni kurz

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

resenim.

ZAM0746

Naklady na pracovni
rehabilitaci

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

resenim.

ZAMO0747

Stavy IPPR

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

resenim.

ZAM0748

Schvaleni IPPR

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

resenim.
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ZAM0749 | Vytvoreni Dohody o | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
igﬁ:éﬁﬁgigi pracovni Poiqdavek popsé,m Y }V<avpitolle 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0750 | Dohoda o Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
zabezpeceni PR Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0751 | Uzavreni dohody o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zabezpeceni PR Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0752 | Dohoda o provedeni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
PFipravy k praci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0753 | Dohoda o provedeni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pFl’prvavy k praci u Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zamestnavatele Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0754 | Dohoda o pripravé k | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
praci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAMO0755 | Evidence kurzt PR Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0756 | Dohoda o provedeni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rekvalifikace

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
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ZAM0757 | Stavy doI']od o} Ano, bude podporovano dodanym resenim.
hsifice | Foiadave popsén s Kapitole 3
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0758 | Dohoda o Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
rekvalifikaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0759 | Stavy dohod o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0760 | Podpora pfri Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0761 | Kontrola Ucasti v jiné | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
aktivite Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAMO0762 | Probihajici Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikace Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0763 | Zména dohody o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rekvalifikaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
ZAM0764 | Ukonceni dohody o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rekvalifikaci

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace
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ZAM0765 | Dohoda o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

rekvalifikaci Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0766 | Tisk Dohody o PR Ano, bude podporovano dodanym fresenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0767 | Stavy Dohody o PR Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0768 | Zadani nakladovych | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

polozek Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0769 | Vystupy Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0770 | Publicita PR Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0771 | Ukonceni PR Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAMO0772 | Financni sledovani Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



ATOS

ZAM0773 | Poskytovatel PR Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0774 | Ulastnik PR Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0775 | Ciselnik plateb Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0776 | Kontrolni ¢innost Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAMQ0777 | Zaznam z jednani Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

ZAM0778 | Tisky evidencniho Ano, bude podporovano dodanym resenim.

listu Pozadavek popsén v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace

Sestavy (viz kap. 2.2.2.8.3.1 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0779 | Prehled Dohod o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
provedeni

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.5 Pracovni rehabilitace, 3.1.5.4
Rekvalifikace

rekvalifikace

Dohody a dodatky (viz kap. 2.2.2.9.1 - Prilohy ¢. 6 ZD)
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Kod
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

ZAM0780

Vybér UoZ do SZ

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

resenim.

ZAM0781

Vytvoreni seznamu
UoZ

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

resenim.

ZAM0782

Schvalovani dodatku
a dohody

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

resenim.

ZAMO0783

Generovani dohody
mezi UP CR a AP

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

resenim.

ZAM0784

Stavy dohod

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

resenim.

ZAM0785

Automatické
vytvateni dodatkl

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

resenim.

ZAMO0786

Evidence UoZ k AP

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

resenim.

ZAMO0787

Vlozeni informaci od
AP

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

resenim.
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ZAM0788 | Zobrazeni dohod s Ano, bude podporovano dodanym resenim.
AP s kor!cem Pozadavek popsan v Kapitole 3.
platnosti Architektura a navrh reseni,
3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani
ZAM0789 | Prodlouzeni dohody | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani
ZAM0790 | Vypovéd dohody Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

Vyplaty (viz kap. 2.2.2.9.2 - PFilohy ¢&. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0791 | Informace o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ggﬂslsztenl UoZ od Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani
ZAMO0792 | Vlozeni informaci od | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Uoz Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani
ZAM0793 | Oznaceni umisténi Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ng registrovanou Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani
ZAM0794 | Vyplata AP za Ano, bude podporovano dodanym resenim.

registrované UoZ

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani
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ZAM0795 | Vyplata AP za Ano, bude podporovano dodanym resenim.
umisténé Uoz Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani
ZAM0796 | EKIS Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

Sestavy (viz kap. 2.2.2.9.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0797 | Prehled kontrolnich Ano, bude podporovano dodanym resenim.
protokolu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani
ZAM0798 | Prehled platebnich Ano, bude podporovano dodanym resenim.
poukazu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani
ZAM0799 | Prehled uzavrenych | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
dohod Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani
ZAM0800 | Seznam UoZ Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zzlrlaze,nych na Pozadavek popsan v Kapitole 3.
sdiiene - Architektura a navrh reseni,
zprostredkovani
3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani
ZAM0801 | Copy1l Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

Integrace (viz kap. 2.2.2.9.4 - Prilohy ¢. 6 ZD)
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Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0802 | €SSz Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.6 Sdilené zprostredkovani

Verejna sluzba (viz kap. 2.2.2.10 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAMO0803 | Pouziti Ciselniku Ano, bude podporovano dodanym resenim.
oblasti

Pozadavek popsan v Kapitole 3.

vykonavanych praci Architektura a navrh reseni,

verejné sluzby
3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0804 | Vazby na HN a Ano, bude podporovano dodanym resenim.

evidenci UoZ PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAMO805 | Zadosti realizatora Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0806 | Evidence pozic Ano, bude podporovano dodanym resenim.
verejne sluzby Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0807 | Evidence realizatorl | Ano, bude podporovéno dodanym Fesenim.

VS Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0808 | Vyhledavani volnych | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pozic Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba
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ZAM0809

Sledovani
obsazenosti pozic VS

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

resenim.

ZAM0810

Plan vykonu VS

Ano, bude podporovdno dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

reSsenim.

ZAMO0811

Kontrola nastupu VS

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

resenim.

ZAM0812

Kontrola pInéni
podminek VS

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

resenim.

ZAM0813

Kontrola poctu
odpracovanych hodin

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

resenim.

ZAM0814

Hodnoceni
vykonavatele VS

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

resenim.

ZAM0815

Pfevod spisové
dokumentace

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

resenim.

ZAMO0816

Ovéreni realizatora
VS

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

resenim.
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ZAM0817 | Smlouva s Ano, bude podporovano dodanym resenim.

realizatorem VS PoZzadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0818 | Kontrola realizatora | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

VS Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0819 | Ukonceni Smlouvy o | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

organizaci VS Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0820 | Vykonavatel VS Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0821 | Zdravotni stav Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0822 | Stavy vykonavatele | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

VS Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.7 Verejna sluzba
ZAM0823 | Oblasti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

vykonavanych praci

veFejné sluzby Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0824 | Ciselnik ¢innosti v Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pozici Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba
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ZAM0825

Doba trvani VS

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0826

Smlouva s
vykonavatelem VS

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0827

Ukonceni Smlouvy o
VS

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0828

Planovani VS

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAM0829

PFistup realizatora
VS

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

ZAMO0830

Pristup UOU

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.7 Verejna sluzba

Evidence ZS (viz kap. 2.2.2.11.1.1 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0831 | Evidence ZS Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
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ZAM0832 | Vybér ZS Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0833 | Aktualizace (dajd ZS | Ano, bude podporovéno dodanym Fedenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0834 | Zadavani ZS rucné Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0835 | Zadani dodatec¢nych | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

informaci o ZS Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0836 | Kontrola pFestupkl Ano, bude podporovano dodanym resenim.

dle SUIP Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0837 | Informace o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

bezdluznosti ZS Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0838 | Informace o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

insolvenci ZS PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
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ZAM0839 | Zobrazeni dajl o Ano, bude podporovano dodanym resenim.

ZS z jinych agend Pozadavek popsén v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0840 Informovém’oo Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
zmene Udaju Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0841 | Zobrazeni procesi Ano, bude podporovano dodanym resenim.

souvisejicich se ZS Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAMO0842 | Hromadné Ano, bude podporovano dodanym reSenim.
propousténi §62 y , _
odst. 4 7P Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0843 | Dodatecné volitelné | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
atributy v evidenci

5 Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

Kalendare (viz kap. 2.2.2.11.1.2 - Prilohy &. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0844 | Kalendar ZS Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

Monitoring (viz kap. 2.2.2.11.1.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)
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Kod
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

ZAM0845

Vazba na Portal
MPSV

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0846

Obesilani ZS

Ano, bude podporovano dodanym fresenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0847

Zadani Udajl ZS z
dotazniku

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0848

Zpracovani
formulare v
elektronické podobé

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0849

Sestava
kontaktovani ZS

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAMO0850

Tisk pripravy na
monitorovaci jednani

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0851

VloZeni vystupu z
monitorovaciho
kontaktu se ZS

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
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Integrace (viz kap. 2.2.2.11.1.4 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku
pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

ZAMO0852 | Import externich dat
CSSZ a pojistoven

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

Volna pracovni mista (viz kap. 2.2.2.11.2 - PFilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku
pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

ZAMO0853 Evidence VPM

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0854 | Notifikace VPM

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAMO0855 | Vypocet Dojezdové
vzdalenosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAMO0O856 Kontrola VPM z
Portalu.

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
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ZAM0857 | Kontrola pFestupkl Ano, bude podporovano dodanym resenim.
dle SUIP Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0858 | Zadavani VPM Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
uzivatelem Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0859 | Zadavani VPM Ano, bude podporovano dodanym resenim.
plonlztou ickéh Pozadavek popsan v Kapitole 3.
€lektronickeno Architektura a navrh reseni,
formulare
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0860 | Zadavani VPM pres Ano, bude podporovano dodanym resenim.
programove rozhrani Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0861 | Kontrola duplicitniho | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zadani VPN Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0862 | Tisk hlasenky VPM Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0863 | Predpokladané stavy | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

VPM

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
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ZAM0864 | Pozadavek VPM ve Ano, bude podporovano dodanym resenim.
stavu sankce § 38 Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0865 | Pozadavek VPM ve Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
stavu sankce § 37a Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0866 | Stornovani Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pozadavku VPM Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0867 | Kontrola stavu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
\elﬁ/lplrace pozadavku Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0868 | Exspirované Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pozadavky VPM Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0869 | Kontrola dlouhodobé | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
negbdsazirgySEM Pozadavek popsan v Kapitole 3.
pozadavku Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0870 | Filtrovani vybéru Ano, bude podporovano dodanym resenim.

VPM

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

ZAM0871

Snizeni poctu VPM
na pozadavku VPM

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0872

Zvyseni poctu VPM
na pozadavku VPM

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0873

Nastaveni typu VPM

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0874

Sifitelnost VPM

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0875

Editace VPM

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0876

Pocet volnych mist v
pozadavku VPM

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0877

Kopirovani
pozadavku VPM

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
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ZAM0878

Identifikace
pozadavkd na VPM

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0879

Evidence souhlasu k
v 7 Ve "« . [e]
zamestnani cizincu

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAMO0880

Publikace na EURES

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0881

Publikace VPM na
Portale

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0882

Kontrola VPM pro
vydani MK

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAMO0883

Kontrola VPM pro
vydani ZMK

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

ZAM0884

Zpristupnéni volného
mista pro cizince

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
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ZAMO0885 | Prifazeni zadosti o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
il\\/IIIFEIVaI MK z Portalu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAMO0886 | Navrh na vyjmuti Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
\Z/II\Dfll\ll z ﬁ%suu pro Pozadavek popsan v Kapitole 3.
a Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0887 | Prirazeni Povoleni k | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zamestnani na VPM Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0888 | Preobsazeni . Ano, bude podporovano dodanym resenim.
nas;c;/lu}?/elvrl\kazmcu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
na Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0889 | VPM kontraktacni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0890 | Historie VPM Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0891 | Poznamky Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
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ZAM0892 | NejnizsSi dosazené Ano, bude podporovano dodanym resenim.
vzdelan Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0893 | Vybér VPM dle Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
doglelzldovet_ Pozadavek popsan v Kapitole 3.
vzdalenostl Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0894 | RozSirené Ano, bude podporovano dodanym resenim.
vyhledavani Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0895 | Misto vykonu prace | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0896 | Geografické Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zobrazeni VPM Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0897 | Spolecné pozadavky | Ano, bude podporovano dodanym resenim.
;rso agendu VPM a Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
ZAM0898 | Zadani charakteristik | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

VPM

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista
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ZAM0899 | Zadavani obord Ano, bude podporovano dodanym resenim.

vzdelani PoZadavek popséan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.5.11 Monitoring a marketing, volna
pracovni mista

Evidence (viz kap. 2.2.2.12.1 - Prilohy ¢&. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0900 | Evidence PO/FO Ano, bude podporovano dodanym fresenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.8 Vykon Cinnosti ditéte

ZAM0901 | Evidence déti a Ano, bude podporovano dodanym resenim.

zastupcu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.8 Vykon cinnosti ditéte

ZAM0902 | Evidence povoleni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.8 Vykon Cinnosti ditéte

ZAM0903 | Historie Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.8 Vykon Cinnosti ditéte

SR o povoleni vykonu &innosti ditéte (viz kap. 2.2.2.12.2 - Pfilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0904 | Prijeti zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.8 Vykon cinnosti ditéte
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ZAM0905 | Postoupeni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.8 Vykon cinnosti ditéte

ZAM0906 | Vyrozumeéni Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
Ucastniku Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.8 Vykon cinnosti ditéte

ZAM0907 | Vydani rozhodnuti o | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

povoleni Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.8 Vykon cinnosti ditéte

ZAM0908 | Vydani oznameni IP | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.8 Vykon Cinnosti ditéte

ZAMO0909 | Rizeni o prodlouzeni | Ano, bude podporovéno dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.8 Vykon cinnosti ditéte

ZAMO0910 | Rizeni o zékazu Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.8 Vykon cinnosti ditéte

ZAM0911 | Kontrola duplicitni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zadosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.8 Vykon Cinnosti ditéte

Zédost o vydani povoleni k zaméstnéni (viz kap. 2.2.2.13.1 - Prilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
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ZAM0912

PFijeti Zadosti

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

resenim.

ZAM0913

Vyhledavani
zdznamu

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

reSenim.

ZAM0914

Evidence priloh

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

resenim.

ZAM0915

Kontrola Uplnosti
zadosti

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahranicni zaméstnanost

resenim.

ZAM0916

Vytvoreni vyzvy

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

resenim.

ZAM0917

Sledovani
rozpracovanosti

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

resenim.

ZAM0918

Automatické
doplnéni data

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahranicni zaméstnanost

resenim.

ZAM0919

Schvalovani

Ano, bude podporovano dodanym

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

resenim.
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ZAM0920 | Vyplnéni formulare Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Informace Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

ZAM0921 | Vyhledani zdznamu Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

ZAM0922 | Vytvoreni formulafe | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pro ukonceni Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

ZAM0923 | Vyplnéni typu Ano, bude podporovano dodanym resenim.

ukonceni PoZadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,
3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

ZAM0924 | Automatické Ano, bude podporovano dodanym resenim.

varovani Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

ZAM0925 | Podpora informacni | Ano, bude podporovano dodanym resenim.

povinnosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

ZAM0926 | Ukladani dat Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahranicni zaméstnanost

ZAM0927 | Kontrola duplicit Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost
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ZAM0928

Jazykové mutace

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

VPM (viz kap. 2.2.2.13.2 - Pfilohy & 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM(0929 | Zajem zaméstnat Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

cizince

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost

Integrace (viz kap. 2.2.2.13.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAMO0930 | Integrace s cUa Ano, bude podporovano dodanym resenim.
SUIP Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.9 Zahrani¢ni zaméstnanost
ZAM0931 | Integrace evidenci Ano, bude podporovano dodanym resenim.

ZMK a MK

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.9 Zahranic¢ni zaméstnanost

Zrizeni nebo vymezeni CHPM (viz kap. 2.2.2.14.1 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0932 | Zadost o zfizeni Ano, bude podporovano dodanym resenim.

CHPM

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
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ZAM0933

Stavy zadosti

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0934

Stavy dohody

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0935

Stavy dodatku
dohody

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0936

Charakteristika
volného pracovniho
mista

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0937

Vytvorené dohody o
zrizeni CHPM

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0938

Obsah dokumentu
zfizeni CHPM

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0939

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0940

Generovani
[e]
dokumentu z kontrol

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
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ZAM0941 | Vymezeni CHPM Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAMO0942 | Obsah dokumentd Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
vymezeni CHPM Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0943 | Formulare mistni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Setreni Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0944 | Pfedmét podnikani | Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
vymezeni CHPM SVC Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0945 | Prispévek na Ano, bude podporovano dodanym resenim.

c¢astecnou Uhradu
7 7 o
provoznich nakladu

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

SR ve véci Zadosti o pfispévek na podporu zaméstndvani OZP (viz kap.
2.2.2.14.2 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAMQ0946 | Vedeni spravniho Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rizen Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0947 | Prijem zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
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ZAM0948 | Nalezitosti zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0949 | Posouzeni zadosti Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0950 | Odeslani vyzvy Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Ucastnikovi Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0951 | Vypocet prispévku Ano, bude podporovano dodanym resenim.
na ps)dp(),ru, , Pozadavek popsan v Kapitole 3.
zamestnavani OZP Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0952 | Kontrola Gdajd v Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zadosti prispevku Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAMO0953 | Upravy v zadosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0954 | Postup vypoctu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
pF,'ISDéVku na mzdove Pozadavek popsan v Kapitole 3.
naklady Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAMOQ955 | Postup vypoctu Ano, bude podporovano dodanym resenim.

prispévku na dalsi
naklady

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
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ZAM0956 | Postup Ano, bude podporovano dodanym resenim.
zaokrouhlovani Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0957 | Stavy rozhodného Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
obdobi pro prispévek Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0958 | Kontrola Ano, bude podporovano dodanym resenim.
ovp,révvnénosti Cerpani Pozadavek popsan v Kapitole 3.
prispevku Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0959 | Vybér zdroje Ano, bude podporovano dodanym resenim.
financovani Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0960 | Typy rozhodnuti o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
naroku na prispévek Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAMQ0961 | Stavy zadosti o Ano, bude podporovano dodanym resenim.
prispévek Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0962 | Odvolani se proti Ano, bude podporovano dodanym resenim.
rozhodnuti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0963 | Nastaveni stavl Ano, bude podporovano dodanym resenim.

odvolani

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
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ZAM0964 | Kontrola nové Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Zadosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAMO0965 | Parametr prdmé&rnd | Ano, bude podporovéno dodanym Fesenim.

mzda

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

Povinny podil OZP (viz kap. 2.2.2.14.3 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0966 | Vypocet plnéni Ano, bude podporovano dodanym resenim.
podminky Pozadavek : i
v o, popsan v Kapitole 3.
zamestnavani OZP Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0967 Vy'/pooéet celkovych Ano, bude podporovano dodanym resenim.
poctd OZP Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAMQ0968 | Povinny podil OZP Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0969 | Ovéreni vypoctu Ano, bude podporovano dodanym resenim.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0970 | Vypocet odvodu do Ano, bude podporovano dodanym resenim.

statniho rozpoctu

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

ZAM0971 | Podklady pro Ano, bude podporovano dodanym resenim.
\éiietiglojprévm’ Poiqdavek popsé,m Y }V<avpitolle 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0972 | Stavy pfi predani Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
podnétu na SUIP Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,
3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
ZAM0973 | Moznost rucniho Ano, bude podporovano dodanym resenim.

uzavreni pohledavky

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

Vyplata (viz kap. 2.2.2.14.4 - Prilohy &. 6 ZD)

Kéd
pozadavku

Nazev pozadavku

Odkaz na nabidku uchazece

ZAM0974

Platebni kanal

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0975

Zadani bankovniho
uctu

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0976

Planovani vyplat

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0977

Platba rozpracovana

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
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ZAM0978

Ovéreni platby

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0979

Umisténi platby na
Platebni poukaz

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0980

Vytvoreni platebniho
poukazu

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0981

Uzavreni platebniho
poukazu

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0982

Neuhrazena platba

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAMO0983

Storno platby

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0984

Splatkovy kalendar

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0985

Vratky

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené
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ZAM0986 | Kontrola splatnosti Ano, bude podporovano dodanym resenim.

vratky PoZzadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0987 | Rezervace Ano, bude podporovano dodanym fesenim.
prostfedk( na

realizaci APZ do
statni pokladny

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0988 | Napojeni na EKIS Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0989 | Zpétna vazba z Ano, bude podporovano dodanym resenim.

ucetniho systemu Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

Obsazovani VPM (viz kap. 2.2.2.14.5 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0990 | Obsazeni volného Ano, bude podporovano dodanym resenim.
mista

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0991 | Charakteristika Ano, bude podporovano dodanym resenim.

pracovniho mista Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

Sestavy (viz kap. 2.2.2.14.6 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
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ZAM0992

Vybéry

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAMO0993

Pravidelné reporty
finan¢niho sledovani

Ano, bude podporovano dodanym fesenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

ZAM0994

Oznameni o plnéni
povinného podilu

Ano, bude podporovano dodanym resenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

Integrace (viz kap. 2.2.2.14.7 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ZAM0995 | Registr prestupkd Ano, bude podporovano dodanym resenim.

SUIP

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh reseni,

3.1.5.10 Osoby zdravotné postizené

Pozadavky na architekturu (viz kap. 2.2.3 - Prilohy &. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
ARO001 Architektura Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury
AR002 Architektura obsluhy | Ano, bude soucasti dodaného reseni.
pozadavku Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury
ARO003 Navrh implementace | Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury
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AR004 Ukladani Ano, bude soucasti dodaného reseni.
strukturovanych dat Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury
AR005 Ukladani Ano, bude soucasti dodaného reseni.
gsftrukturovanych Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni, 3.1.7
Technicky navrh architektury
AR006 Prace s databazi Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury
AR007 Paralelni zpracovani | Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury
AR008 Datova vrstva Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni, 3.1.7
Technicky navrh architektury
AR009 Databaze Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury
AR010 Aplikacni vrstva Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury
ARO11 Provozni prostredi Ano, bude soucasti dodaného reseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury
AR012 API - Aplikacni Ano, bude soucasti dodaného reseni.
programove rozhrani Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury
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ARO013 Administrace Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury

ARO14 Kdédovani Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni, 3.1.7
Technicky navrh architektury

AR015 Export/import dat Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury

AR016 Vyhledavani Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury

ARO17 Editace dat Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feseni, 3.1.7
Technicky navrh architektury

AR018 OS - Operacni Ano, bude soucasti dodaného reseni.

system Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury

ARO19 Virtualizace Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh feSeni, 3.1.7
Technicky navrh architektury

AR020 Soulad s katalogem | Ano, bude soucasti dodaného reseni.

sluzeb Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh,
2.2.3. Provozni pozadavky.

Pozadavky na uzivatelské rozhrani (viz kap. 2.3.1 - Prilohy &. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
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UR0O01 Ovladani klavesnici Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani

UR002 Ovladani dotykem Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani

UR003 Grafické zpracovani | Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani

UR004 Responzivni vzhled Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské

rozhrani
UROO5 Zadani nepovolenych | Ano, bude soucasti dodaného reseni.
udaju Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,
3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani
UR006 Zobrazovani Ano, bude soucasti dodaného reseni.

chybovych hlaseni Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh,

3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani

UR007 Podobnostni Ano, bude soucasti dodaného reseni.

vyhledavani Pozadavek popsan v Kapitole 3.

Architektura a navrh,

3.1.8 UzZivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani
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UR008 Vkladani Ano, bude soucasti dodaného reseni.
kalendarniho data Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,
3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani
UR009 Technologie Ano, bude soucasti dodaného reseni.
3;?5:!;2&;2“ v Pozadavek popsan v Kapitole 3.
; Architektura a navrh,
rozhrani
3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani
UR010 Podpora vice jazyk( | Ano, bude sou&asti dodaného feseni.
Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,
3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani
URO11 PFipravenost pro Ano, bude soucasti dodaného reseni.
mobilni pracoviste Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,
3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani
URO12 Kontextova Ano, bude soucasti dodaného reseni.
napoveda Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,
3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani
UR013 Napovéda k Ano, bude soucasti dodaného reseni.
provadene Cinnosti Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,
3.1.8 UzZivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani
URO14 PFistupnost webu Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v
Architektura a navrh,

Kapitole 3.

3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani
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URO15

Uzivatelské rozhrani

Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v
Architektura a navrh,

Kapitole 3.

3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani

URO16

Prediktivni zadavani
textu

Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v
Architektura a navrh,

Kapitole 3.

3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani

URO17

Vice instanci v ramci
jedné stanice

Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v
Architektura a navrh,

Kapitole 3.

3.1.8 Uzivatelska aplikace, uzivatelské
rozhrani

Pozadavky na bezpeclnost (viz kap. 2.3.2 - Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku | Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
BEZ001 Podpora zabezpeceni | Ano, bude soucasti dodaného reseni.
site Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,
3.1.9 Bezpecnost
BEZ002 Zpusoby ptihlageni Ano, bude soucasti dodaného reseni.
uzivatele Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,
3.1.9 Bezpecnost
BEZ003 Sprava uzivatelskych | Ano, bude soucasti dodaného reseni.
uctu Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,
3.1.9 Bezpecnost
BEZ004 Sprava aplikacnich Ano, bude soucasti dodaného reseni.

roli a opravnéni

Pozadavek popsan v
Architektura a navrh,

Kapitole 3.

3.1.9 Bezpecnost
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BEZ005 Oddéleni pravomoci | Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.9 Bezpecnost

BEZ006 PFistup ke sluzbam Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.9 Bezpecnost

BEZ007 Audit Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.9 Bezpecnost

BEZ008 Monitoring Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.9 Bezpecnost

BEZ009 Zalohovani Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.9 Bezpecnost

BEZ010 | DUvérnost zdznam( | Ano, bude soucasti dodaného feseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.9 Bezpecnost

BEZ011 DUvé&ryhodnost Ano, bude soucasti dodaného reseni.

zaznamu Pozadavek popsdn v Kapitole 3.

Architektura a navrh,
3.1.9 Bezpecnost

BEZ012 Odhlaseni Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.9 Bezpecnost
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BEZ013 Aplikace Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.9 Bezpecnost

BEZ014 OS - Operacni Ano, bude soucasti dodaného reseni.

system PoZadavek popsdn v Kapitole 3.

Architektura a navrh,
3.1.9 Bezpecnost

BEZ015 DB - Databaze Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.9 Bezpecnost

BEZ016 Bezpecnostni dohled | Ano, bude soucasti dodaného reseni.

Pozadavek popsan v Kapitole 3.
Architektura a navrh,

3.1.9 Bezpecnost
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Tato kapitola popisuje zpUsob realizace nabidkového prototypu.

Doplrikem popisu v této kapitole nabidky je uzivatelska prirucka k prototypu.
Sekce napovédy prfimo v aplikaci prototypu - ¢ast Popis funkcionality
nabidkového prototypu odpovida svym rozsahem uzivatelské prirucce.

Text nabidky se vice soustifedi na vysvétleni pfistupu, jakym jsme zadani
realizovali, uzivatelska prirucka, resp. Uvodni kapitola v napovédé je vice
uzivatelsky orientovana a popisuje ovladani a jednotlivé procesni kroky.

4.1Navrh reseni pro pozadavky z kapitoly 3
P¥ilohy 6 ZD

4.1.1 Vychodiska navrhu Feseni prototypu

PfedloZeny zplsob realizace nabidkového prototypu predstavuje jeden
z moznych zplsobl realizace zadéni pomoci produktu Atos Case
Management. Pri realizaci prototypu bylo narocné nalezeni rovnovahy mezi
nékterymi ¢asteéné protichldnymi poZadavky uvedenymi v zadavaci
dokumentaci.

Rozsah zpracovavanych atributdi a vazeb mezi entitami

Poptavané reseni IS Zaméstnanost predstavuje komplexni informacni systém,
ktery eviduje velké mnozstvi business entit s velkym mnoZstvim atributl a
vzajemnych vazeb. Nabizeny produkt Atos Case Management je navrzeny a
optimalizovany z hlediska rozlozeni GUI komponent a jejich ovladani na
prezentaci komplexnich informaci a vztahG mezi entitami. Oproti tomu
specifikace prototypu predstavuje relativné malou evidencni agendu Ccitajici
jednotky business objektd majicich jednotky atributd.

Jednoduchost a intuitivhost ovladani

Hodnotici kritérium pro prototyp sleduje ,jednoduchost a intuitivnost
ovladani® GUI prototypu a zaroven pozadavek NPA002 Soulad uzivatelského
rozhrani vyzaduje shodu GUI prototypu a cilového systému. Paklize bychom
navrhovali a realizovali plnohodnotnou evidencni aplikaci pouze v rozsahu
odpovidajici prototypu, tak bychom navrhli a pouzili jednodussi dialogy.
Nicméné pravé v kontextu pozadavku NPA0O2 jsme ponechali standardni
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cilové dialogy pro prezentaci komplexnich informaci. Zdanlivé by se tudiz
mohlo zdat, Ze v pouzitych obrazovkach prototypu prezentujeme nékteré
informace ,roztfisténym" zplsobem ackoliv pouze v kontextu Gzkého rozsahu
prototypu by bylo mozné tyto informace zobrazovat kompaktnéji. Této
skutecnosti si jsme plné védomi. Predpisu pozadavku zadavaci dokumentace
NPA002 jsme porozuméli pravé v kontextu toho, Zze zadavatel nepoptava
v ramci vybérového Fizeni jednoduchy evidencni systém, ale komplexni
informacni systém a prototyp ma dolozit schopnost zadavatele nabidnout
reseni, které bude optimalizované pro zpracovani komplexnich informacnich
vztahU. V kontextu tohoto pfistupu k prototypu jsme ponechali a vyuzili
mnohé standardni funkce produktu Atos Case Management, které nebyly
primo prototypem predepsané v kontextu prilohy ¢. 9 zaddvaci dokumentace,
nicméné nepiimo vyplynuly z pozadavku NPA002 Soulad uzivatelského
rozhrani s cilovym resenim

Workflow systém x evidencni systém

Produkt Atos Case Management je primarné workflow systémem, jehoz
vyuziti v kontextu IS Zameéstnanost je opodstatnéné a vyhodné. Oproti tomu
rozsah prototypu, paklize bychom realizovali samostatny IS pouze s jeho
rozsahem, predstavuje relativné maly evidencni systém. Obdobné jako u
predeslého bodu, tak i v tomto kontextu by se mohlo zdanlivé jevit, ze jsme
pro prototyp pouzili priliS robustni systém k realizaci relativné jednoduché
evidence. Nicméné v kontextu pozadavku NPA0O2 jsme se drzeli zadavaci
dokumentace a realizaci prototypu jsme provedli na plnohodnotné platformé
produktu Atos Case Management.

Terminologie

V kontextu produktu Atos Case Management a jeho produkcnimu nasazeni u
zakaznika UPSVAR (Ustredie prace, socialnych véci a rodiny, Slovensko) je
samozrejmosti pouzivani presné terminologie v kontextu legislativy. Pfi
realizaci prototypu jsme narazeli na nékteré zdanlivé nepresnosti — napr.
pojem rozhodnuti je odbornou verejnosti Casto interpretovan v kontextu
spravniho rizeni. Nicméné prototyp rovnéz pouziva pojem rozhodnuti avsak
bez jakékoliv vazby na spravni fizeni. Této terminologické nejednoznacnosti si
jsme plné védomi. Tyto pojmy jsme pouzili v souladu se zadavaci
dokumentaci.

Jazyk prototypu

Jsme si plné védomi pozadavku zadavaci dokumentace na to, aby prototyp
byl dodan v Ceské lokalizaci. Tento pozadavek jsme splnili - VSechny funkce
/ evidence, které byly primo uvedeny v priloze ¢. 9 zadavaci
dokumentace - Specifikace nabidkového prototypu uvadime v ceském

jazyce.
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Zaroven pripoustime skutednost, e z dlvodu aktudlniho produkéniho
nasazeni produktu Atos Case Management u zakaznika UPSVAR ve Slovenské
republice je aktudlné produkt jako celek pIné lokalizovan do slovenského
jazyka a vyjimecné se mohou nékteré technické hlasky zobrazovat
v anglictiné - napfr. ztrata spojeni na databazi atp.. Vychazime z obecnych
zvyklosti v IT odvétvi, kdy z dGvodd zvySenych nékladd jsou obdobné
produkty (uréené pro Uzky okruh specializovanych zakaznikd) plné
lokalizované az v okamziku uzavreni konkrétni smlouvy k implementaci
v dané zemi.

Obecné funkce produktu Atos Case Management, které jsou také ,nepfimo"
soucasti prototypu - které nebyly explicitné specifikované v zadani, avsak
tvofi nedilnou soucast produktu jako celku jsou uvedeny ve slovenstinég.

Samozrejmé v pripadé, kdy by byla nase nabidka vyhodnocena
zadavatelem jako nejvyhodnéjsi v ramci probihajiciho vybérového
Fizeni bude cely produkt Atos Case Management piné a bez vyjimek
lokalizovan do ceského jazyka a v této lokalizaci po celou dobu
udrzovan.

Vymaz objektt

Zadavaci dokumentace predepisuje na strané prototypu vymaz osoby a
organizace. Dale je u prototypu predepsano dodrzeni cilové architektury (viz
napfr. pozadavek NPO002, NPA0OO1). Zaroven nékteré pozadavky pro cilovy IS
Zaméstnanost (napf. ZAMO0903 a dalSi) pozaduji uchovavani historickych
zdznamQ. To je v pfimém rozporu. Proto v rdmci prototypu zaznamy osoby a
organizace fyzicky nemazeme z databdze, ale provadime ,pouze" jejich
zneplatnéni. Zneplatnény zédznam neni mozné v ramci produktu znovu pouzit
pro novy pripad, nicméné pro pripady, kdy byl historicky pouzit je tento
zadznam stdle dostupny.

Prace s entitou adresy, u které zadani prototypu rovnéz pfipousti vymaz byla
upravena a lze ji vymazat pouze za predpokladu, ze neni nikde aktivné
pouzita.

4.1.2 Zprovoznéni prototypu

Kromé zajisténi instalace prototypu je nutné pred vlastnim pouzivanim
provést tyto administrativni Ukony:

- Nahrat vécné uzivatele (s rolemi ¢tenar, prijemce a schvalovatel)

- Nahrat data do registru adres

- Spustit registr adres

Tyto Ukony zajistuje role administratora (login Admin, heslo Admin123456)
v ramci servisnich Gkond - viz kapitola 4.5 Servisni Ukony - administrace.
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Soucasti prototypu je zalozeny vzorek testovacich dat - entit

- adresa,
- 0soba,
- organizace.

Od kazdé uvedené entity existuje cca 10 zdznamd.

Zaroven existuje zalozeny 1 uzivatel s roli pfijemce a 1 uzivatel s roli
schvalovatel

Login Heslo
prijemce Prijemcel
schvalovatel Schvalovatell

Licence k prototypu

Prototyp je realizovan s vyuzitim vyvojarskych licenci.

4.1.3 Navrh reseni

ZpUsob vlastni realizace funké&nosti prototypu jsme pojali tak, abychom
v maximalni mire prezentovali zdkladni vlastnosti produktu Atos Case
Management. Tato platforma je velmi flexibilni a nabizi pro Fadu funkci rdzné
zpUsoby realizace. Proto jsme se snazili tuto rGznorodost vyuzit.

4.1.4 Zaklady navigace v GUI prototypu

Prihlaseni uzivatele

Prihlaseni probiha standardnim dialogem. Uzivateli, ktery nema Zadna
opravnéni je pristup do aplikace odepren. Pro tyto pripady byla vyuzita
standardni funkcionalita aplikace urcend pro pracovniky, kteri v aplikaci
pracovali a poté napr. odesli z organizace nebo byli pferazeni na jiny druh
prace. Takovéto uzivatele neni mozné trvale odstranit z aplikace. Je proto
nutné jim nastavit pfiznak platnosti jejich uzivatelského G¢tu od-do z divodu
existujicich vazeb zpracovanych ptipadd a auditnich zdznamid kdo-co-kdy
zpracoval. V rdmci importu je uzivatelim bez aplikaéni role (v kontextu

prototypu hodnota ,N") vyplnéna platnost od i platnost do hodnotou datumu
import.
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Nabidkovy prototyp IS ZAMESTNANOST — fiktivni . IR

Nabidkovy prototyp

IS ZAMESTNANOST -
! fiktivni agenda

k| Jméno: prijemcel

I Heslo: ou|

| Ppriniasit || Ukondit bez priniaseni

Obrazek 29 Prihlasovaci dialog

Prihlaseni uzivatele s business roli — prijemce / schvalovatel / ¢tenar

Defaultni obrazovka po pfrihlaseni do produktu je kalendar uzivatele. Ten
obsahuje jeho rozpracované pripady (zalozka Kalendar uzivatele), nebo
pripady prifazené do tymu, jehoz je clenem(zalozka Zasobnik prace).
Z kalendare si uzivatel jednotlivé pripady bere k dalSimu zpracovani.

Dialog disponuje v levé &asti Sirokou nabidkou filtrl usnadfiujicich orientaci

v pfipadech. Je dlleZité, aby se uZivatel vzdy zamyslel co hledd a
zkontroloval si, Ze ma prislusné filtry spravné nastavené.
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[ Nabidkovy prototyp IS ZAMESTNANOST — fiktivni agenda [uZivatel: prijemcel] = | [E] ji -

Akce Pohled Nastroje Napovéda
(& @ [ Drror IE 2OPOR
Kalendar o

Kalendar uZivatele ‘Zésgbnik prace | Terminy | Nepfimmnust|

< Gnor 2015 3| Den: dtery, 3.2.2015 Tyden: &

o pracount dnys 20 7 svétiy: 0 & ‘ | ‘ od | Do | ‘ Popis ‘ Pipad ‘ Supervizor |Zpﬂsmh vyiize

= 17:47 2 Evidovani Udajd osoby Sprava osob - Malina Karel 7106065615 prijemce ccc
Pon Ute StF Civ Pdt Sob Ned
26 27 28 29 30
2 3 4 5 6
9 10 11 12 13
16 17 18 19 20
23 24 25 26 27
232 5|6

= 18:26 #. Evidence Zadosti Fiktivni agenda — Zadost z3j... - Vopicka Rudolf 7106065615 prijemce ccc

Dnes je (tery, 3.2.2015

piipad®

| cinnost

7 cinnost (Cekani)
& schizka

€ vysoks priorita
\ stfedni priorita
 nizka priorita
[ kapacita

¥ nepfitomnost
{4 dnes

= od dnes

= do dnes

= trva tyden -
A konflikt

pouze aktivni

Moo o MmMe o oNnNS oo o N

FERREEEEE

4 nr 3

o/2 Pieplanovat Zménit prioritu [ Pridat Upravit Smazat

03.02.2015 21:17 s M & bl

Obrazek 30 Kalendar uzivatele

Horni lista ikon

Zakladni prikazy pro obsluhu prototypu jsou umistény na horni listu ikon
(zleva doprava). Ikony kontextové mohou ménit svoji dostupnost ve smyslu
aktivni / neaktivni (nize v popisu je napr. ikonka ,Zrusit" neaktivni):

- Zasobnik prace a kalendar uzivatele

-3

- Kniha - zahajeni novych ptipadd
=)
- Vyhledavani existujicich pFipadd / entit osoby, organizace, zadosti
- Hvézdicka - oblibené polozky - analogie oblibenych polozek ve
webovém prohlizeci, zde uzivatelem definované a ulozené vyhledavaci
dotazy

- " Slozka - historie naposledy zpracovévanych pFipadd

& prevzit . p v p , . iy
- Prevzit — prevzeti rozpracovaného workflow v jeho aktualni

¢innosti z obecného zasobniku prace do zasobniku prace konkrétniho
uzivatele
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(=] Ulozit v _— o v ‘y
- Ulozit — provede ulozeni aktualné otevreného formulare

v editaénim rezimu. V rémci workflow zUstava uZivatel na stejné &innosti

@ Dokonéit e v P , . .
- Dokoncit — dokonceni aktualné zpracovavané cinnosti —

posun v procesnim modelu na dalsi dinnost. Tento prikaz je ze
vSech uvedenych prikazl tim nejéastéji pouzivanym.

- Zrusit — zruSeni editace aktualné otevieného formulare
v edita¢nim rezimu bez uloZeni zmén. V rdmci workflow z{stava uzivatel
na stejné cinnosti.

o v . . v,
- Znovunacteni aktualniho pripadu z db - refresh

- Sipky vlevo a vpravo - prepindni mezi otevienymi okny piipadd

. BB 2 ikony pro nastaveni rozlozeni GUI

- K’Bubliny - zobrazi procesni model aktualné otevrené agendy (workflow)
coby *.pdf dokument

@ , . M ,
- Otaznik - napoveda k systemu
(il
- " Vyhledavani vyrazu v napovédé
- Otaznik - dynamicka napovéda

-
- Odhlasit se z aplikace
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Nové pripady — Kniha

Sekce novych pfipadl  obsahuje

standardné

nazvy jednotlivych

podporovanych agend coby slozky a uvnitf jednotlivé procesy. V ramci
prototypu jsme zalozili 3 skupiny - kazda s jednim procesem. Novy pripad se

zahaji 2klikem.

H Nabidkovy prototyp IS ZAMESTNANOST - fiktivni agenda [uZivatel: prijemcel]

| = [ [

Akce Pohled Nastroje Napovéda

EP@:? =

Nové pripady

- -

4 = Obcané
B Sprava osob
4 [ Zaméstnavatelé
B Sprava organizaci
4 (= Zadosti
B Fiktivni agenda — 7adost zajemce o zaméstnani

Zoskupit' | podle skupin piipadd

03.02.2015 18:43

EE @5 e

_* =0
=1}

& My & [

Obrazek 31 Nové

pFipady
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Navigace v ramci procesu - prechody mezi jednotlivymi kroky
procesu
Produkt Atos Case Management je primarné workflow systémem - uzivatel

v ném vykondva jednotlivé nastavené procesy skladajici se z dil¢ich krokd =
¢innosti = aktivit. Mezi témito kroky je nutné ,pfechazet".

Ve vétsiné pripadd je toto smérovani odvozeno z procesniho modelu a
nevyzaduje nic od uZivatele. Standardni ukonceni aktualni ¢innosti se provadi
prikazem ,Dokoncit" z horni palety ikon “ Dokondit nékterych pripadech
systém neumi rozhodnout a proto zobrazi uzivateli dialog, ve kterém nabidne
moznosti vétveni procesu, zobrazi, zda-li jsou vstupni podminky pro
jednotlivé vétve proces splnény a ponecha na rozhodnuti uzivatele ohledné
dalsiho postupu zpracovani. Navic byva casto takové vétveni v praxi spojené
s ¢ekdnim na né&jaky impuls (doruéeni &ehosi, uplynuti Ihlty, nabyti pravni
moci, navratovy kdéd asynchronni web sluzby atp.)

Prikladem takového dialogu v kontextu prototypu je cyklické posuzovani resp.
revize zadosti - viz kapitola 4.4.1 Fiktivni agenda - zadost zajemce o
zameéstnani. Cervené oznacené cesty nespliuji validacni podminky.
Oznacenim takového zaznamu se zobrazi ve spodni ¢asti dopliujici popis
chyby.

2| Pokracovani v zpracovani — e Ty D i s— - Iﬁ
Nasledujicf éinnost |ine ginnosti na pfipadul
Pfipad: Fiktivni agenda — Zadost zajemce o zaméstnani - Novak Jan 7106065604
[ Posouzeni Zadosti
5l Revize 2adosti |
Omezeni | Urover | Popis
l Rozhodnout do.. ] l Prevzit l lRozhodnout pozdéji

Obrazek 32 Vétveni procesu
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Privodce / Pop-up okno

Dialog typu privodce je vyskakovaci okno. MdZe mit vice krokld - ty jsou pak
v zahlavi oznaceny napf. 1/3 - v prototypu se jedna o tyto druhy

- Vybér osoby

- Vybér organizace

- Tiskovy privodce

- Rozhodnuti o zadosti (toto je jednokrokovy dialog)

- Revize zadosti (toto je jednokrokovy dialog)

V privodci funguje navigace Zpét /Daléi / Storno / Dokonéit / Dokondit
pozdéji.

f_: Zaregistrovani Zadosti

Vyhledani klienta (1/3)
Vyberte klienta ze seznamu vysledku.
Pokud klienta nenajdete v seznamu vysledku, piejdéte na dalsi krok stisknutim "Dal3i".
Typ | Obéan - | REICO Nazev/Piijmeni® Novak Jan 2 Viyhledat
Il Role | 208 - Osoba ~ | aktivni k| 03.02.2015 Urad -
Malezeno: 0
J...i| U.| Ident../ICO) | Jméno/Nazev Datu..Zeni | Adresa |Datu...§eni |
PFipady: Katalog pfipad( | 233 - Fiktivni agenda — Zadost zajemce o zaméstnz = Stav pfipadu | Pripady rozpracované -
Malezeno:
Cislo spisu Urad Ref. datum | Zacatek Ukonceni Aprobant Pfipad
< [T »

Obrazek 33 Vyhledani klienta (obc¢an)
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Plnohodnotné GUI

Jedna se o otevrenou kartu pripadu / subjektu v ramci produktu. Uzivatel
miZe mit takovychto karet otevienych paralelné nékolik (v pFikladu nize jsou
oteviené 3 karty Posouzeni zadosti, Vyhledat Organizace a Posouzeni
zadosti). Toto usporadani je velmi vyhodné, jelikoz umozniuje napf. zobrazit
k jednomu subjektu jeho jednotlivé pripady a porovnat Udaje mezi nimi.
Druhym pripadem uziti je okamzik, kdy ma referent rozpracovany jeden
pfipad a prijde za nim jiny kolega / nebo nékdo zavola a on si musi otevrit
jiny pripad.

L8] Nabidkovy prototyp IS ZAMESTMANQST — fiktivni agenda [uzivatel: schvalovatell] —_— - e A== X
Akce Pohled Nastroje Napavéda

- ) ke [ prevzit [ Ulozit @ Dokongit R B 2@®% e

& Posouzenf Zadosti 4~ Vlyhledat: Organizace E Posouzeni zadosti X =

4| ====Navigitor==== Z Posouzeni Zadosti [ schvalovatel ddd, 03.02.2015 ] UloZit' Storno
_) ProhliZet pfipad

Popis cinnosti ‘Popis pripadu | Spisy |Term|’ny| Davody, zjisténi, pfedméty

Fiktivni agenda — Zadost zdjemce o zaméstnani - .
Novak Jan 7106065604 Resitel
Jméno a piijmeni | schvalovatel ddd Telefon

Stav  ve vyfizovani b
Ref. datum | 02.02.2015 Organizaéni jednotka  Praha Ufad  Ministerstvo prace a sociélnich véci

Resitelsky tym ~ Schvalovatelé - Fiktivni agenda — Zadost zajemee o zaméstnani
NUTS Brno

(©) Editovat cinnost Nazev ¢innosti  Posouzeni Zadosti

Posouzeni Zadosti . . . . o
Stav €innosti | zaevidovéna
Stav | zaevidovana <

Priorita | 3-nizka - ‘4 Eskalovat innost
Zacatek 03.02.2015 | 17:34

- Planovany zacatek Zatatek | 03.02.2015 | 17:34
text filtru typd ) ) o L
@ Posouzeni zadosti [ schvalovatel ddd, 03.02.201¢ Planovaneé ukonceni | . | [F] Ukonceni
= Vstupni dokumenty Zpusob vyfizeni &innosti ok
2 150203155302 Zadost obéana o sluzby zal Pidélend od | 03.02.2015
= Vystupni dokumenty . . N
£ 150203160008 Potvrzeni o prijeti adosti [ {5 Proniizet zaznany | @ proniizet poznamie
= 15/16/41A/1 Rozhodnuti [revidovany] Poznamky - @
= 150203173148 Opravné rozhodnuti [schva
& Ueastnici

A Novak Jan [ Podporovany zaméstnanec, pl
= Je zaméstnan

& Méstska knihovna Brno - podporova 4 }

B Méstska knihovna Brno [ Zaméstnavatel v

je kontakt Forma kontaktu i
= Zaméstnava
& Novak Jan - podporované PM: Kniho
(= Mista
[2 podporované PM: Knihovnici (1/1) [obsaze
= Prispévky
« mn b
03.02.2015 21:33 Fiktivni agenda — Zadost zajemce o zaméstnani - Novak Jan 7106065604 v editacii. 2 A = [
- -

Obrazek 34 Plnohodnotné GUI

GUI je standardné rozdélené na 2 ¢asti — pravou (hlavni pracovni plocha) a
levou (navigacni plocha).

Pravd plocha je rozdélena do tematickych zdalozek a obsahuje datailni
zobrazeni dat a vazeb rlznych entit pfipadu. V kontextu pFipadu je tato
plocha nékdy v defaultnim rezimu read-only, jindy read-write. V pravém
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hornim rohu jsou prepinace Upravit / Ulozit / Storno, které umozni v pfipadé
potreby rezim cteni / zapis zménit.

Leva plocha obsahuje v horni ¢asti moznost prepinani mezi pohleden celého

() Prohlizet pfipad (@) Editovat innost

procesu versus aktudlni Cinnosti a zakladni
charakteristiky celého procesu. Ve spodni ¢asti se zobrazuje strom zakladnich
entit. Jedna se zpravidla o tyto polozky:

- Vstupni dokumenty

- Vystupni dokumenty

- Ucastnici fizeni

- Pracovni mista

- Davky (v prototypu nejsou pouzity)

Kazdd vyse uvedend kategorie se v prib&hu zpracovani pripadu dynamicky
méni co do obsahu a stavovych pFiznakd jednotlivych entit.

PFi pohledu na cely proces se ve spodni strukture kromé uvedenych kategorii
zobrazi i dosavadni historie zpracovani.

Ll Nabidkavy prototyp IS ZAMESTNANQOST — fiktivni agenda [uZivatel: schvalovatef1] i S SRR - —— — - [= =
Akce Pohled Nastroje Napgvéda
P E ® & O prewi Devi- @D BOVeR
& Fiktivni agenda — Zadost zajemce 0 zaméstnani |~ Vyhledat Organizace [ Raee ek L]
# ====Mavigator==== (& Prehled Zinnosti
@ ProhliZet pfipad - . -
Flivnd apenda — 28003 Z8jemos 0 Zamsuran - Hovak Jan 7106065604 Cinnost Typ Stav Ginnosti Riesitel Planov..ani od | Planav..ni do_| Skuteen..ani od | Skutecn_ani do | Zplisob wiizen' ||
Zaregistrovéni Zadasti user_wizard uskuteénéna prijemce ccc 03022..1553 03022..1554
ston [ve vizovend Evidence Zadosti user_wizard uskureénéna prijemce ccc 03.022..1554 030221557
Tisk potvrzeni user_wizard uskute¢néna prijemce ccc 03022..1557 03022..1600
Rel. datum | 03022015 Kontrola ped v_nim rozhodnuti user_task uskutecnéna prijemce ccc 03022..1600 03022.. 1602
NUTS Bmo Posouzeni Zddosti user_task uskuteénéna schvalovatel ddd 03022..17:20 03.022..1723
Editovat ¢innast Vydani rozhodnuti user_wizard uskuteénéna schvalovatel ddd 03.022..1723 03.022..17:24
Posouzeni Zadosti Tisk rozhodnuti user_wizard uskuteénéna schvalovatel ddd 03022..1724 030221727
Stav zaevidovdna ~  Systémova Ginnostna pozadi  system_task uskutecnéna schvalovatel ddd 03022..17:27 03022..1727
Zatitek 03022015 |17:34 Provéreni ukonéeni piipadu  system_OR-split uskuteénéna schvalovatel ddd 03.022..1727 03022..1727
ext filtru typ Pokracovani v zpracovani user_OR-split uskureénéna schvalovatel ddd 03022..17:27 03022..1730
4 (2 Prehled cinnosti - Revize zadost user_wizard uskute¢néna schvalovatel ddd 03022..1730 03022..1731
E, Zaregistrovani Zadosti [ prijemce ccc, 03.02.2015 - 03.02.2015 Tla€ po revizi rozhodnuti user_wizard uskuteénéna schvalovatel ddd 03022..1731 03022.1732
“& osti [ prijemce ecc, 03.02.2015 - 03022015 ] Provireni ukonéen! piipadu system_OR-split uskuteénéna schvalovatel ddd 03022..17:32  03.022..17:32
e U’(asm_o“k“m“ Polragovni v zpracowni user_OR-split uskuteénéna schvalovatel ddd 030221732 03.022..1734
£ Novak Jan [ Podporovany zsméstanec, platns Posouzeni Zadosti user_task zaevidovsna schvalovatel dddl 03.022..1734
B Maéstska knihovna Brno [ Zaméstnavatel v evidencii, platna |
& Mista
£ Tisk patwrzent [ prijemce cc, 03.022015 - 03022015 )
& Kontrola pred vydanim rozhodnuti [ prijemee cec, 0302.2015 - 03.022015 ]
s el ddd, 03.02.2015 - 03.02.2015 ]
lovatel ddd, 03.02.2015 - 03022015 )
+ (& Vystupni dokumenty
15/16/41A/1 Rozhodnuti [revidavany]
4 & Ugastnici
« X Novik Jan [ Pedporovany zamésinanec, platnd ]
4 & Je zamestnan
na Brno - podporované PM: Knihownici [obsazen)
£ dd, 03.02.2015 - 03.02.2015 ]
B schvalovatel ddd, 03.02.2015 - 03.022015 ]
ipadu [ schvalovatel ddd, 03.02.2015 - 03022015 ]
covan | schvalovatel ddd_ 03022015 - 03027015 1 ,
| 03.022015 2153 Fiktivni agenda — Zadost zajemce o zamestnani - Novak Jan 7106065604 v editicii A e@
—— — =

Obrazek 35 Historie zpracovani pfipadu

Na vySe uvedeném prikladu je vidét:

- Jaké osoby se Ucastnily zpracovani — ve sloupci Resitel se normalné
zobrazuje <Pfijmeni Jméno > - napr. Novak Jan - uvedené texty
odpovidaji zjednodu$enému nastaveni uZivateld.

- SkutecCné casy trvani zpracovani ve formatu datum + cas

- Jakou prioritu pripady mély
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- Jednotlivé ¢innosti je mozné v levém sloupci rozbalit - obsah stromu se
pak lisi v kontextu jednotlivych ¢innosti podle toho, co bylo predmétem
zpracovani dané Cinnosti. Dle vySe uvedeného prikladu je napr. vidét, ze
v rdmci Evidence zadosti na zacatku jesté nexistoval zadny vystupni

dokument. V ramci ¢innosti Vydani rozhodnuti uz ano. Jednotlivé polozky

|ze samozrejmé oznadit a zobrazit jejich detail vpravo.
- Aktudlni ¢innost ke zpracovani je Posouzeni zadosti

Takto rozlozené GUI mad svUj velky ptinos pti zpracovavdni redlnych agend
z oblasti zaméstnanosti. V kontextu prototypu, ktery pracuje s velmi
omezenym mnozstvim informaci, se mlze toto uspofadani jevit relativné
slozité. Nicméné nasim cilem bylo predstavit cilové feSeni, které je
predmétem této nabidky. V ramci prototypu jsme museli nékteré funkce
zaslepit nebo deaktivovat. Snazili jsme se u vSech poloZzek nastavit néjakou
defaultni hodnotu. Napf. v kontextu zpracovani zadosti pracujeme s objektem
pracovniho mista, ktery ma atribut poZadované profese vychazejiciho
z Ciselniku CSU - defaultni hodnotu je ,4410 - Knihovnici®. Nékteré takto
prednastavené hodnoty Ize zménit, jiné nikoliv.

Smérovani procesu z jednoho tymu na jiny tym

V kapitole 3.1.7.2.11 PFefazeni z tymu do tymu je popsan zplsob tizeni
oprdvnéni pomoci procesnich tymQ. V rdmci prototypu je této vlastnosti
vyuzito v ramci procesu zpracovani zadosti. Ten je ve své ,poloving"
presmérovan z role Prijemce na roli Schvalovatel. O této skutecCnosti je
zpracovatel notifikovan po potvrzeni posledniho ,Dokoncit" - viz dialog.

= | Systémové hlasenia

Omezeni | Uraveri | Popis

-‘) manuélne smerovanie i info Proces byl pfefazen do tymu [Schvalovatelé - Fiktivni agenda — Zadost zajemce o zaméstnani], kde pokracuje zpracovani.

4 Ll

systémové hlasenia uz nezobrazovat’

Obrazek 36Prefazeni procesu na jiny tym

Tyto systémové hlasky Ize potlacit zaskrtnutim vlevo dole ,systémova hlaseni
uz nezobrazovat".

Zbytek procesu - tj. ,druhd polovina® probiha uz vyluéné v ramci role
Schvalovatel.

4.1.5 Evidence

Evidence Osob a Organizaci
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ZpUsob zadani prototypu v této oblasti je dle naich zkuenosti odlidny od

praxe. Entity Osoby (v obecném smyslu - fyzické i pravnické) byvaji nacitany

z externich registrl a v rdmci produktu jsou uchovdvany pouze odkazy.

Zaroven spravou téchto kmenovych dat byvaji povéreny specializované

Utvary, jejichz naplini je pouze Udrzba kmenovych Gdajd a nikoliv poFizovani

zadosti. Proto se v praxi setkdvame s pozadavkem, aby pofrizovani dat bylo

mozné 2 zpUsoby:

a) Prvni zplsob pro referenty v rdmci zpracovavani pfipadld - tento tym
zpravidla vybira existujici zaznamy, pripadné méni pouze vybrané udaje -
napf. kontaktni adresu, nebo iniciuje podnét na dosetreni osoby.

b) Druhy zpUsob pro pracovniky zpravujicich kmenové Gdaje - tento tym ma
opravnéni kompletné meénit zaznamy

Z tohoto dlvodu je v rdmci prototypu mozné potizeni Osoby / Organizace

dvojim zplsobem:

a) V ramci procesu prijeti zadosti (zadost zajemce o zaméstnani) Ize primarné
vyhledat a vybrat existujici osobu, nebo zadat pravé jednu novou osobu,
nelze mazat existujici osoby evidované v systému. Tento postup ma analogii k
praci referenta vyfizujiciho nové zadosti.

b) V rdmci procest Spravy osob / organizaci (jednd se o 2 samostatné procesy)
Ize pouze porizovat nové zdznamy osob a organizaci, prohlizet a upravovat
existujici zaznamy &i mazat (= zneplatnovat). Tyto procesy jakoby odpovidaji
naplni prace pracovnikl majicich na starosti kmenové evidence a jejich
udrzbu. Zaroven jsou tyto 2 procesy ukazkou konsolidovaného nahledu na
subjekt, ktery se mize v rdmci produktu vyskytovat v riznych rolich i
v riznych agendéach. Jedna se tudiz o souhrnny pohled. Tato funkce je
prinosna s rostoucim mnozstvim agend implementovanych v produktu, nabizi
moznost prepinani se do detailu té&chto jednotlivych pfipadt atp.

Na tomto prikladu je prezentovana unifikace celého prostredi - vyhledani
Osoby / Organizace je pomoci totozného dialogu - liSi se primarné pouze
v levém hornim rohu vybérem z Ciselniku typu subjektu. Stejné dialogy jsou
pouzity i v ramci procesu agendy zpracovani zadosti zajemce o zaméstnani.
Toto povaZujeme za dileZitou vlastnost, kterd zdsadnim zpldsobem zvy3uje
intuitivnost pri praci s produktem Atos Case Management. Obdobny pfistup je
napr. i pro pofrizovani adresy - viz nasledujici bod.
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Evidence adresnich mist - rejstrik adres

Zde byl pouzit zplsob realizace tohoto registru zcela odlinym zplsobem od
registru Osob / Organizaci. Adresa je spravovana v ramci samostatného
registru prezentovaného pop-up dialogem, kdy v horni ¢asti je umistény filtr,
ve stiedni ¢asti tabulkové prezentované nalezené zaznamy, ve spodni ¢asti se
provadi zadani / zmé&n zaznamu. UZivatel mUZe vybirat existujici, pFidavat
nové ¢i mazat.

Tento velmi jednoduchy pristup evidence jsme zvazovali v ramci navrhu
prototypu coby alternativni zplsob pro evidenci osob / organizaci. Nicméné
findlné jsme se rozhodli evidenci osob / organizaci realizovat samostatnym
procesem spravy subjektu. Snazili jsme se ukazat, Ze
- Platforma umoznuje realizovat velmi jednoduchym a prehlednym
zpUsobem evidenci entity, zarover coby dodavatel tohoto Fedeni tuto
moznost umime vyuzit
- Platforma poskytuje i komplexnéjsi nastroje pro evidenci, zaroven coby
dodavatel tohoto reseni rozumime vécné problematice zameéstnanosti a
umime komplexnéji posoudit jednotlivé varianty reseni - jak z pohledu
aktudlni potreby, tak s uvazenim potencialnich moznosti rozvoje.
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:ﬂ Rejstfik adres - vyhledani, zadani a (prava adresy

Vyhledani existujicich adres

Vyhledejte existujici adresu v rejstfiku adres. Novou adresu je moZné pridat do rejstfiku ikonou plus.

Existujici adresu je mozZné upravit oznacenim adresy a jeji editaci pomoci ikony plus.

Odstranéni existujici adresy je moZné oznacenim adresy a vymazem pomaodi ikony kfiZzek.

Filtr vyhledava pfesny nazev obce, PSC a Cisel popisnych / orientacnich. Ulici Ize vwyhledat pomoci metaznakd *.

PSC Obec v
Ulice * | ¥ Aplikovat filtr | | 7 vyt fitt |

Cislo popisné Cislo orientaéni

Nalezeno: 5
psc Obec Ulice Cislo popisné | Cislo orientac“ni| Ovéfeno v registru | e @
15226 Brno Brnénska 25 178 ne
23000 Plzen Praiska 234 12 V| ano
54321 Brno Olomoucka 8 1748 ne 3
66666 Ceské Budéjovice Sumavska 58 8 ne

ZaloZeni /dprava adresy

PSC Obec v
Ulice
Cislo popisné Cislo orientaéni Ovéreno v registru

Obrazek 37 Rejstiik adres

Evidence zadosti

I v tomto pripadé byla zvolena odliSna moZnost realizace evidence oproti vyse
uvedenym evidencim Osob / Organizaci / adresnich mist. V ramci produktu
Atos Case Management predstavuje Zadost zcela odliSnou entitu. Zadost
prirozené reprezentuje entitu, ktera iniciuje agendové workflow a na niz se
vede spis. Entita zadosti je Uzce spjata s workflow zpracovani Zadosti. Dale
predstavuje zadost vazebni entitu, ktera propojuje ostatni elementarni entity
- napr. Osoby coby Ucastniky Fizeni o Zadosti.

Evidence — shrnuti

Vyse uvedené pristupy k realizaci evidenci dokladaji Sirokou variabilitu a
robustnost produktu Atos Case Management. Nasim cilem bylo dolozit na
relativné jednoduchém zadani prototypu rtzné moznosti zplsobu realizace.
V praxi na projektech tyto moznosti realizace diskutujeme s klicovymi
uZivateli systému a snaZime se vzdy nalézt takovy zplsob cilového tedeni,
ktery by byl nejvhodnéjsi pro konkrétni agendy / pozadavky. Paklize bychom
realizovali pouze samostatné IS v rozsahu prototypu, tak bychom se snazili
pokud moZno o maximalné jednotny zplsob realizace vech dil¢ich evidendi,
aby byla zvysena snadnost obsluhy a intuitivnost GUI. V ramci predlozeného
prototypu jsme se nicméné snazili predstavit zadavateli rizné moZnosti fegeni
a vé&fime, Ze tato rlznorodost a variabilita produktu Atos Case Management
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nebude vnimana negativné, ale ze zadavatel bude pfi posuzovani zohlednovat
naplnéni pozadavku NPA002. Opacny pristup — napf. zvoleni jednotného
zpUsobu evidence jaky byl pouZit u adresnich bodi by mohl byt omezujici pro
plnohodnotné reseni IS Zaméstnanost.

4.1.6 Funkcni rozsah prototypu

Prototyp byl realizovan na platformé produktu Atos Case Management.
Nabidkovy prototyp neni svoji funkcionalitou omezeny pouze a vylu¢né na
predepsany logicky datovy model a funkcionalitu odpovidajici UC v zadavaci
dokumentaci. Predlozeny nabidkovy prototyp obsahuje:

Vsechny predepsané entity

Veskerou predepsanou funkcionalitu dle zadavaci dokumentace
PLUS standardni funkcionalitu a entity, které platforma nabizi. Nicméné
s ohledem na pozadavek jednoduchosti a dale v ramci produktu
implementovanych logickych vazeb byly mnohé funkcionality v prototypu
zaslepeny, avsak v ramci GUI byla ponechana viditelnost t&chto atributd.
Ponechani zobrazeni t&chto atributl slouZi k lepdimu porozuméni zplsobu
prace s produktem Atos Case Management.

Vychazeli jsme ze zadani — prototyp je dle svého vyznamu v kontextu
zvyklosti v IT odvétvi méné formalni vystup projektu a slouzi k dolozeni,
Ze urcity koncept technického resSeni je realizovatelny v priméreném Case
a s pouzitim pfimérenych zdrojd na zvolené platformé / technologii /
dodavatelem.

Prototyp je pfipraveny na to, aby v ramci dalSich etap realizace IS
Zameéstnanost byl doplnény o dalsi agendy nebo integrace na okolni
systémy. Nejedna se tudiz o Cisté jednoucelovou aplikaci pouze a vylu¢né
pro ucely nabidkového Fizeni, ale o plnohodnotny / rozsiritelny /
Skalovatelny vystup.

Pozadovana funkcionalita byla rozdélena do 2 casti

Business funkcionalita — procesy evidence osoby - zajemce o zaméstnani,
organizace - zameéstnavatele a prijem a zpracovani zadosti o zaméstnani -
viz nize uvedena kapitola 4.4 Realizace business procesi

Technicka administrace - viz nize uvedena kapitola 4.5 Servisni Ukony -
administrace

4.1.7Uzivatelé

Prototyp je dodan standardné s jednim uzivatelem - administrator (login:
~Admin“; heslo: ,Admin123456" ). S pomoci tohoto uzivatele je mozné
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T . v 7 v 7 W v [¢) .. ; 7 v v
provest import dalsich ,vecnych" uzivatelu. Administrator ma vecne
opravnéni k realizaci technické administrace dle predepsané specifikace, vécni
uzivatelé budou mit opravnéni k vécnym c¢astem.

Soucasti produktu je i tzv. ,velky administrator®, ktery ma opravnéni
provadét vyssi customizaci celého produktu. Tento uzivatel je standardné
soucasti produktu, nicméné v kontextu nabidkového prototypu je jeho ucet
uzamcen heslem a toto heslo neni soucasti dodavky nabidkového prototypu.

4.1.8 Spis

Pojem spis neni v kontextu prototypu ani v kontextu produktu Atos Case
Management a priori vnimam vylu¢né ve smyslu spravniho fizeni. Produkt
rozliSuje tzv. e-spis a spis v kontextu spisové sluzby. Pojem spis je nutné
chapat zcela obecné.
V ramci prototypu jsou zakladany spisy:
- Na Osobu
o V ramci procesu Sprava osob - takto zaloZeny spis neni spojen
s zadnou zadosti a predstavuje jakoby ,hlavni* spis Osoby. V tomto
spisu se promitaji vazby osoby v jednotlivych vécnych agendach.
o V ramci procesu zadost zajemce o zaméstnani - takto zalozeny spis
je spojen s zadosti o zaméstnani.
Na jednu Osobu muZe existovat vice samostatnych spist, nicméné
subjekt jako takovy je zalozeny pravé jeden. Jednotlivé spisy vU¢i
jedné osobé jsou na pozadi vzajemné provazané a umoznuji napf.
vyhodnotit, zda-li a u koho je v ¢ase osoba zaméstnana.
- Na Organizaci
o V ramci procesu Sprava organizaci — takto zaloZeny spis neni spojen
s zadnou zadosti a predstavuje jakoby ,hlavni* spis Organizace.
Na jednu Organizaci se zaklada pravé jeden spis. Spis zaloZzeny na
Organizaci umoznuje pohled na jednotlivé Zadatele a zobrazuje nahled
na aktualné obsazenda pracovni mista.

Pozn. V cilovém freSeni IS Zaméstnanost predpokladame i zakladani
agendovych spisi na organizace. Nicméné v ramci prototypu nebyla
predepsana zadna agenda, kde by organizace vystupovala v roli
hlavniho objektu spisové sluzby.

Na obrazku nize je priklad konsolidovaného pohledu na subjekt organizace -
firmy Zelinarstvi Rudolf, ktera aktualné zaméstnava 2 pracovniky - p.
Bramboru a p. Malinu. V pravé Casti je aktivni kalendar klienta - zde by se
zobrazoval konsolidovany pohled na vdechny aktivity — napf. osobni schlzky.
Dale je zde vidét, Ze subjekt firmy vystupuje ve 2 agendach zadosti zajemce
0 zaméstnani. Jedna se pravé o 2 procesy, v ramci nichZ se p. Brambora a p.
Malina hlasili na misto u firmy Zelinarstvi Rudolf.
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4] Nabidkowy prototyp IS ZAMESTNANOST — fiktivni agenda [uiivatel: prijemce2] Lo 5. e
Akce Pohled Nastroje Népovéda
G - i@ B Prevziat Derors AEH 20508
2 Vyhladat: Osoba | & Brambora Martin ~ [EERETSWEIL LIS |7 Evidovani Gdajl org | Kontrola pfed vydani | [# Evidovani Gdajioso  |™s =0
44 ====Navigitor==== L Zelinafstvi Rudolf
Identifikator 55194621 | Popis PO | Detail | Profil | Kalendér klienta | Zaméstnavatel | RV PPZP | Zakazky | Role Kiienta | Partnerstvi
Uplny nazov Ufad ~ | Rola klienta ~
Zelinarstvi Rudolf B L .
Pripad ~ | [] neukonéené evidencie
Datum zaloZeni
- ["] obsadzovanie Glohy aktivity [] éinnosti Datumod | _. . [F
rerugenia [T kontakty/spravy ] Ponuky miesta pre AC Datumdo | _._. =Rl
sidlo organizace: Roudnicka 88/77, P Kty/sprévy Ky P E— E
Roudnice nad Labem, 41955 | | Zacatek | | Ukonéeni | Popis Pridat ulohu
hladany nazov Pridat’ aktivity
4 8L Zelinafstvi Rudolf - -
- . Pridat’ prerus.
> (&= Role klienta
4 (5 Zamésmava Pridat’ kontakt
& Brambora Martin - podporované F Pridat spravu
& Malina Karel - podporované PM: K
4 (= Prehled pfipadl Upravit
4 (= Fiktivni agenda — Zadost zajemce ¢ \Vymazat
B Fiktivni agenda — adost zajemc
B Fiktivni agenda — 7adost zjemnc Zrealizova
» & Sprava organizaci Nezrealizova
(= Prehled dokument(
(= Pfehled podkladd
€ [T »
4| n | »
01.02.2015 23:30 O = [ |

Obrazek 38Konsolidovany pohled na osobu zaméstnavatele
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4.1.9 Realizace business procesil

Pozadovany funkéni rozsah prototypu jsme realizovali pomoci 3 samostatnych
workflow:

- Prijem a rozhodnuti o Zadosti - hlavni proces prototypu

- Sprava osob - pomocny proces

- Sprava organizaci - pomocny proces

Jednotliva workflow jsou detailnéji popsana nize v dokumentu.

Predepsané procesy / funkcionalita prototypu byla realizovana standardni
Upravou produktu Atos Case Management. Pri realizaci bylo nasi maximalni
snahou ukazat , pfirozeny" zplsob pouziti produktu, nerealizovali jsme Zadnou
upravu, ktera by byla v rozporu se standardnim konceptem aplikace. Uprava
byla provedena v téchto ¢astech:
- Parametrizace produktu
- Aktualizace aplikaénich ¢&iselnikl
- Programova Upravou (tykala se z velké Casti zaslepeni nevyuzivanych
blok( a dale drobné&jsi Upravou dialogt GUI dle zadani)
- Namodelovani procesl v ramci Enterprise Architektu - AD diagramy
- Uprava napovédy v rozsahu predepsané funkcionality prototypu
- Lokalizaci produktu do CZ prostredi. Viz komentar uvedeny v kapitole 4.1
Vychodiska navrhu reseni prototypu

4.1.10 Fiktivni agenda - zadost zajemce o zaméstnani

Proces zpracovani zadosti je realizovan coby ,malé" workflow bez vazby na
Spravni rad. Vlastni proces celého zpracovani zadosti je jeden, nicméné se
podita s tim, Ze proces vykonavaji 2 rizné tymy sekvenéné za sebou:

- Jako prvni proces zahajuje tym ,Prijemce", ktery vykonava evidencni ¢ast
prijmu zadosti. Tato ¢ast procesu obsahuje evidenci zadosti v systému,
zadani Gdaju Osoby a Organizace a vystaveni potvrzeni. Poté je instance
procesu odebrana , Pfijemcdm" a je zafazena do fronty prace
»SchvalovatelGm®.

- Druhou &ast procesu vykonava tym ,Schvalovatel® — provadi vécné
posouzeni zadosti a jeji zpracovani jak ve vyznamu schvaleni, tak ve
vyznamu zamitnuti. V terminologii prototypu schvaleni / zamitnuti /
revidovani. JelikoZ je mozné se k zadosti opakované vracet a provést
opakované zpracovani, tak po prvnim zpracovani zQstdva instance procesu
u pdvodniho schvalovatele v nekonené smyéce. Tento schvalovatel si
mUZe instanci ponechat aktivni a hned provést nové zpracovani, nebo si
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mUze instanci procesu odlozit do své fronty prace k pozdé&jsimu
zpracovani, nebo si ji miZe prevzit jiny schvalovatel ke zpracovani.

Zarover existuje nezdvisle na stavu zpracovani pro tym ,Ctenadrd" moZnost
zobrazeni instance procesu v jeji libovolné fazi v rezimu cteni.

4.1.10.1 C&st procesu urcend pro roli PFijemce

Vlastni workflow ma tento pribéh:
Zahajeni procesu

1) Proces je iniciovan systémovou funkci, ktera zajistuje inicializaci instance
procesu. Do tohoto kroku bylo pridano i ,schovani* standardniho Uvodniho
dialogu kazdého workflow, ktery obsahuje tyto atributy

a. Zadani referen¢niho data (viz kapitola 3.1.6.3.1 Modul evidenci) -
v ramci prototypu nastavuje systém aktudlni datum. Tzn. prototyp
standardné s timto architektonickym principem pracuje, nicméné
neni aktivné vyuzivan

b. Standardné se predpoklada, ze nové dokumenty se ve vétsiné
pfipad( do aplikace dostavaji prostifednictvim rozhrani na spisovou
sluzbu organizace. V ramci Uvodniho dialogu se proto zobrazuji
atributy prevzaté se spisové sluzby - identifikator zadosti, datum
doruéeni atp. V rdmci prototypu jsou do t&chto atributl
prednastaveny nahodné defaultni hodnoty. Tyto atributy je mozné
vidét nasledné zobrazené v pfislunych ¢astech dialogd
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Porizeni idajl spisového objektu
2) Vybér tzv. spisového objektu — jedna se o objekt, na ktery se zaklada spis.
V této agendé je spisovym objektem zadatel = Osoba. Vlastni dialog
(jedna se o typ user-wizard majici 3 kroky) je standardni a totozny jak pro
spravu osoby i organizace. Zadani ma 3 kroky
a. 1/3 - uzivatel zadava nazev Uclastnika (fyzickou osobu) a provadi
vyhledani. Ve stredni ¢asti dialogu se zobrazuje vysledek.
K vyhledani Ize pouzit metaznak ,**, minimalni pocet znak{ jsou 3.
Paklize vyhledani vrati vice zdznamd, tak je mozné jednotlivé
zdznamy oznacit a ve spodni ¢asti se k oznacenému zaznamu
zobrazi doplfikové informace. Takto mize uZivatel vybrat existujici,
nebo nechat zalozit novy zaznam. Paklize byl zaznam ve stredni
casti dialogu vybran, tak je mozné ho i ,od-oznacit" - standardni
Windows kombinaci Ctrl+vybér, nebo v ramci kontextového menu
pod pravym tlacitkem mysi.
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U

pE Zaregistrovani Zadostl
Vyhledani klienta (1/3)
Vyberte klienta ze seznamu vysledku.
Pokud klienta nenajdete v seznamu vysledku, piejdéte na dalsi krok stisknutim "Dal3i".
Typ | Obéan - | REaco Nazev/PFjmeni® Novak Jan J Vyhledat
| Role 208 - Osoba = | aktivni k | 03.02.2015 E| Urad %
Malezeno: 0
Ji Ul Ident../ICO) | Jméno/Nazev Datu..Zeni |Adresa | Datu..Zeni |
PFipady: Katalog pfipad( | 233 - Fiktivni agenda — Zadost zajemce o zaméstnz = Stav pfipadu | Pripady rozpracované -
Malezeno:
Cislo spisu Urad Ref. datum | Zacatek Ukonceni Aprobant Pfipad
< [T »

Obrazek 39 Vyhledani klienta (obcan)

b. 2/3 - tento krok ma dvoji vyznam. V ptipadé nového zdznamu
uzivatel porizuje data pro novy subjekt, v pfipadé existujiciho

zdznamu uzivatel vidi existujici data a mize provést jejich dopInéni

/ opravu nebo pouhou kontrolu.
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E Zaregistrovani Zadost

Udaje objektu spisové sluzby (2/3)

Zkontrolujte / zadejte identifikaéni Udaje klienta potfebné pro evidenci zaznamu / spisu.
Pfejdéte na dalsi krok stisknutim "Dal3i".

Objekt spisové sluzby

[l Typ | Obéan ~ | [[] Cudzinec szCO / FO Novy klient
Identifikator | Rodné €islo - | 7106065604 Datum narozeni | 06.06.1971 E|
Piijmeni Movak Titul | Bc b
Jméno  Jan Titul za 4

Uplné jméno  Novak Jan

Pohlavie | 1- muz = | Narodnost | 00 - nezjisténa -
Adresa (mistni pfisludnost) | trvalé bydlisté: Brnénska 25/178, Brno, 15226 (nova adresa) -
Role klienta | Osoba -
Utad Organizacni jednotka
Ministerstvo prace a socialnich véci - Praha -

| <zp&t || Dpasi> || Dokoncit

U

Obrazek 40 Udaje objektu spisové sluzby
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c. 3/3 - tento krok nebyl explicitné vyzadovan v zadani, nicméné jsme
ho ponechali pro ilustraci standardni funkcionality produktu.
Zobrazuje se zde rekapitulace Gdaju pro zaloZeni spisu - spisova
znacka a dalSi souvisejici atributy nasledné sdilené se spisovou
sluzbou. Dale je mozné upravit ndzev instance procesu pro lepsi

orientaci referenta pfi zpracovani zadosti. VSechny atributy jsou
predvyplnény defaultni hodnotou.

/ Zaregistrovani 7ado

Zapis do evidence spisové sluzby (3/3)
Zadejte (daje potfebné pro evidenci zaznamu / spisu.
Po stisknuti "Dokonéit” budou Udaje uloZeny a prob&hne zaregistrovani zaznamu / spisu.
Pripad

| | Fiktivni agenda — Zadost zajemce o zaméstnani ~ | Ddvod pfipadu | 8004 - Stimuly zaméstnani

Mazev  Fiktivni agenda — Zadost zajemce o zaméstnani - Novak Jan 7106065604

Aprobant prijemce ccc
Referenéni datum | 03.02.2015

Cinnost

Zaregistrovanie Ziadosti o prispevok

Spisova sluzba

Cislo spisu | Zadaj registratdrny spis hd Zaznam ¢,

Vstupni dokument
Typ | 10509 - 74dost obcana o sluzby zaméstnanosti

Klient | Movak Jan

Datum podani do podatelny | 03.02.2015 E| Cislo dokumentu 150203155302
Nastavit do stavu pijaty

Dalsi = [ Dokonéit ] l Storno

Obrazek 41 Zapis do evidence spisové sluzby
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Zadani detailu zadosti
3) Zadani detailu zadosti
a. Vybér Organizace - vlastni dialog (typu user-wizard) ma zcela
totozné kroky jako predesly krok a vybér osoby.
b. Zadani agendové specifickych atributl - pozadované datum ndastupu
a dale odlvodnéni Zadosti.

r

/| Evidence #adosti =aea X

Udaje Zadosti (3/3)

Zadejte (daje Zadosti.
Po stisknuti "Dokonéit” budou Udaje uloZeny.

PoZadovany datum nastupu do zaméstnani | 01.03.2015 E|

Na pozici knihovnika se hlasim z divodu, Ze ..| o
Zddvodnéni

4 [}

Povolani 44110 - Knihovnici

Adresa | sidlo organizace: Olomoucka 8/1748, Brno, 54321 (nova adresa) -
Nejvyssi dosaZené vzdélani ISCED 3 - VYSSI SEKUNDARNI VZDELANI
Typ mista | 3 - podporované PM b
Uchazet NovakJan

Typ umisténi | 2 - umistnéni na pracovni misto % |

Dalii > Dokoncit | | Dokonéit pozdgji

Obrazek 42 Udaje zadosti
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Vystaveni potvrzeni o prijmu zadosti

4) Tisk potvrzeni zadosti - jedna se standardni dialog typu user-wizard pro
tvorbu dopisd ze ablon. Obsahuje tyto kroky
a. Vybér Sablony z kontextové dostupnych Sablon - v pripadé
prototypu je nabizena pravé jedna Sablona, v praxi byva casto
dostupnych vice druht $ablon.

Vybeér dokumentu/sablony (1/3)

Vyberte Sablonu pro novy dokument.
Prejdéte na dalsi krok stisknutim "Dal3i".

Vybér sablony pro novy dokument
text filtru typd

U = Potvrzeni
|5 10507 Potvrzeni o prijeti Zadosti

Obrazek 43 Vybér sablony

b. Editor dopisu - umoznuje zadat proménné hodnoty dopisu (barevné
zvyraznéni znaci atributy, které jsou prevzaty z dat systému, cerné
texty jsou konstantni texty sablony)

F Tisk potvrzent: 10507 Potvrzeni o priy

Vstupni tidaje (2/3) Ministerstvo prace a socialnich véci

Zkontrolujte / zadejte vstupni idaje pro dokument. Praha

Prejdéte na dalsf krok stisknutim “Dalsi". Na Pofiénim prvs 376/1, 128 01 Praha

Vstupni udaje () ‘Ministerstvo prace a socidlnich véci dne 03.02.2015

Nazev Hodnota

Vas d de 01.02.2015 | s

S apsreone 4 Brnénskd 25/178
Nase &islo 123456789 15226 Bmo
Vyfizuje Linka Petr Tousek, linka 2244
Praha, 04.02.2015 fi=l

i Véc Nadpis Potvrzeni zadosti

pilohy prilohy Vi dopis/ze dne Nate tislo Vytizuje/Linka Misto/Datum
M Navedomi Na védomi 01022015 123456789 i iha
" Ve
N
! Jméno a peymens zadatcle Be. Jan Novdk
" 071 EEEEE A Viofitzmak v |4 [@ Nizev organizace zaméstnavatele: Méstski lihova Biso !
" ML Praha, 04.02.2015 « | Damum nastupu 01.03.2015
y U Datum a &as pijeti zidosti 3.2.2015 155326
N Kéd dokumentu zidosti 150203155302 fl
"I

Text odivodnéns: Na pozici knihovnka se hlisim z divodu, Ze .
Znsk: 13 Radek 1 Pocet znaklk: 17 Pocet fddkix 1

Klient Novak Jan

~ || i viozit udz
X S pozdravem
Zpilisob doruceni ~ | Cislo dokumentu
Misto vydani Ministerstvo prace a socidinich véci Datum vzniku (vwdani) 03.02.2015 [=] Datum zapisu do post. knihy | 03.02.2015
Evidovany spis
5 SiEIE <Nahle|
Cislo spisu | Zadaj registratimy spis |5 zazmame Piilohy: PilohY
Na védomi: Navedomi
tel- 420021921111 Tax 420224918391 ity www.mpsv.cz cs cmal mfo@mpsv.cz

<Zoét Dalti > yoncit | [Dokontit pozddji

Obrazek 44 Editor vyplnéni sablony a nahled
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c. Nahled na dopis a jeho vygenerovani

# Tisk potvrzeni: ni 0 prijeti 2

Nahled (3/3)

Zkontrolujte, zda dokument obsahuje viechny pozadované daje. Po stisknuti "Dokoncit” bude vytvofen PDF dokument,
Keery bude zaregistrovan a vioZen do DB.

Ministerstvo prace a socidlnich véci
Praha
Na Pofiénim prévu 376/1, 128 01 Praha
Ministerstvo price a socidlnich véci dne 03.022015

Cd 150203160008

Novik Jan
Broénskd 25/178
15226 Bro
|
W vis dopis/ze dne Nae éislo Vytizuje/Linka Misto/Datum

| 01.022015 Petr Tousek linka 2244  Praha 04.022015

Vée
| Potvrzeni zadosti

Jméno a piigmens 2adatele BE Jan Nevik

|| Nazev organizace zamésmavarele: Méstaki labovea Brno
Darum nastupu 011032015

Datum 2 as pleti 2adosti 22015155326

Kod dokumentu zadost 150203155302

Text oditvodatre: Na posici knshovnika se hlisim 7 divod %e .

S pozdravem

<Zpét

et

Obrazek 45 Nahled na dopis pred jeho

vygenerovanim

@ PotvrzeniOPrijZad5833527748082785641.pdf - Adobe Reade

[File Edit View Window Help

=)=

[1]/1

Ministerstvo prace a socialnich véci

Praha
‘Na Pofidni; '6/1, 128 01 Praba

Ca 150203160008 Ministersto price  socilnich i dne 03022015

Nowik Jan

Braiack 25178

15226 Bmo
Vi dopisioe doe Naie Gl VytimjeLinka MistoDatun
01022015 123456759 Por Towek Iska 244 Praa, 04.022015
Vie
Potvrzeni Zidosti

Imadng & piment Sdaele: B Jun Novik

izer ougaaizsce zumsmaveile: Misiskd buihoras Brno
‘D mistupa: 01032015

‘Datuma as pijer idoss: 322015 155325

64 dolumeneu Zidost: 150203155302

Text odivodaéni: Na pozici knhovaika se bésim 2 divod, 52

S posdraven

Plohy: Piilohy
Na védomi: Na védomi

Obrazek 46 Vygenerovany dopis

*,pdf
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Kontrola pofizenych dat
5) VysSe popsana sekvence je realizovana nékolika za sebou navazujicimi

user-wizard dialogy, aniz by se uzivatel dostal do klasického plného okna
aplikace. Proto byl zafazen krok Kontrola pred vydanim rozhodnuti, ktery
presméruje uzivatele do plnohodnotného GUI za ucelem opakované
kontroly pfipadu zda-li je vSe zadano / zpracovano OK. Od uzivatele neni
oCekdvano zadné porizeni novych dat. Pokud je uzivatel spokojen a nema
zadné dalsi doplnéni, tak ukonci porizeni zadosti prikazem , Dokoncit"

z horni listy ikon. Procesné je zadost porizena a pro roli Pfijemce je
zpracovani ukonceno. Vlastni instance procesu nadale pokracuje, nicméné
je prerazena na pozadi do zasobniku prace pro roli ,Schvalovatel®.
Prijemce mdzZe takto opakované pofidit nové Zadosti.

L] Nabidkovy prototyp IS ZAMESTNANOST - fiktivni agenda [uZivatel: prijemce1] =HEh X
Akce Pohled Nastroje Napovéda
i 2 i Bfprevzit (5] UloZit @ Dokoncit R EE 22% ek
[E Kontrola pred vydanim rozhodnuti X =0
44| ====Navigator==== IF Novak Jan [ Podporovany zaméstnanec, zaevidovana ] Upravit' UloZit' Storno
_) Prohlizet piipad e
— Fronflzet pripa Popis ob&ana |Detai| |Verejny' profil | Kalendar klienta | Ponuka mist | Role klienta | Partnerstvi | PN | Dﬁchodky|
Fiktivni agenda — Zédost zajemce o zaméstnani - Novék Jan
7106065604 B Identifikacni udaje ®
Stav | ve vyfizovani - Typ | Obéan = Cudzinec sz¢o /FO Aktivny Klient
Ref. datum | 03.02.2015 Identifikdtor | Rodné &islo > 7106065604 Datum narozeni | 06.06.1971
NUTS Brno Piijmeni  Novak Titul | Bc. v
(@) Editovat Einnost Jméno Jan Titul za &
Kontrola pied vydanim rozhodnuti Uplné jméno Novak Jan E W
Y | ZeTHe i = Pohlavie |1 - muZ ~ | Narodnost | 00 - nezjisténa -
Zacatek | 03.02.2015 | 16:00 e
I Identifikatory
text filtru typt -
ex‘] KTUT/JIU P hodnut [ prij 03022015 ] Jje Hlavni | Typ identifikatoru Cislo Stat Datu..ania | Datu..ace | Typ pobytu
a ontrola pe anim rozhodnuti [ prijemce ccc, 034 p
prec vy pry “ano 9 - Rodné dislo 7106065604
4 (= Vstupni dokumenty - = >
= 150203155302 Zadost obéana o sluzby zaméstnanosti [pf
4 (= Vystupni dokumenty Zaregistrovat v ISTP t ISTP hes| Aktu at’ profil vIST!
- 150203160008 Potvrzeni o prijeti Zadosti [provéfeny]
4 (£ Ucastnici Osobni tdaje ¥
£ Novak Jan [ Podporovany zaméstnanec, zaevidovana | Adresy ¥
5L Méstska knihovna Brno [ Zaméstnavatel v evidencii, platné Komunikagni kanaly M
4 = Mista
5] podparované PM: Knihovnici (1/1) [navrhované]
= Pfispévky
« 1 b
03.02.2015 16:02 Fiktivni agenda — Zadost zajemce o zaméstnani - Novék Jan 7106065604 v editacii. 8 M =

Obrazek 47 Kontrola pred vydanim rozhodnuti
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Info dialog o prefazeni instance mezi procesnimi tym

V tomto okamziku se zobrazi systémové notifikacni okno oznamujici prerazeni
instance jinému procesnimu tymu. Tyto systémové hlasky je mozné
nezobrazovat - oznacenim checkboxu ,Systémové hlasky nezobrazovat".

"] Systémové hlasenia &J

Omezeni | Uroven | Popis

") manualne smerovanie i info Proces byl pfefazen do tymu [Schvalovatelé - Fiktivni agenda — Zadost zajemce o zaméstnani], kde pokracuje zpracovani.

< T 3

systémové hlasenia uZ nezobrazovat

Obrazek 48 Info okno - pieFazeni do jiného procesniho tymu

4.1.10.2 C&st procesu urcend pro roli Schvalovatel

Jak bylo uvedeno na konci predeslého odstavce, instance procesu dal
pokraCuje a je zarazena v zasobniku prace pro roli Schvalovatel bez urceni
prifazeni na konkrétniho pracovnika. Pokud by byl mezi uzivateli systému
pouze jediny schvalovatel, tak mu bude instance zarazena pfimo do jeho
zasobniku prace. Vsichni referenti s roli Schvalovatel si mohou vyhledat bézici
instance a tyto prevzit ke zpracovani. Vlastni prevzeti se provadi otevienim
instance a poté z horni listy ikon volbou pfikazu ,Prevzit".
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Posouzeni pripadu

1) Schvalovatel procesné neni smérovan primo do kroku rozhodnuti o Zadosti,
ale do Uvodniho obecnéjsiho kroku posouzeni zadosti. V kontextu
prototypu neexistuji zadna specialnéjsi business pravidla predepisujici,
zda-li je mozné zadost schvalit ¢i zamitnout. V praxi tomu byva jinak - je
nutné provést néjaké kroky, zkontrolovat cosi atp. Nicméné cinnost
posouzeni zadosti umoznuje schvalovateli seznamit se s pripadem. Tento
krok ukoncuje schvalovatel standardné tlac¢itkem , Dokoncit" z horni listy
nastrojl. Atributy ze zadosti - odGvodnéni pro¢ se zadjemce hlasi na danou
pozici + datum nastupu od jsou uvedené v ramci polozky pracovniho

’
mista.
1] Nabidkovy prototyp IS ZAMESTNANOST — fiktivni agenda [uZivatel: schvalovatel1] W —— - ==
Akce Pohled Nastroje Napovéda
@ @ i & prevzit (] Ulozit '@ Dokonéit LR B %@% el
B Posouzeni Zadosti X =0
4 ====Navigator==== [ podporované PM: Knihovnici (1/1) [navrhované] Upravit' UloZit' Storno
() Prohlizet pfipad p—
= [pulF Detail mista |mei| | Organizace obsazovani | Obsazovani | Ponuka obcant | Finan(e|
Fiktivni agenda — Zadost zdjemce o zaméstnani - Novak Jan § "
7106065604 B Detall 2
Stav | ve vyfizovani - Poskytovatel id. 12345679 Meno / Nazov Mé&stska knihovna Brno
Ref. datum | 03.02.2015 Typ miesta | 3 - podporované PM - je nove
NUTS Brno Stav miesta | navrhované A @
(@ Editovat ¢innost Pocet nahldseny 1 Aktualny 1 Realizovany 1 B Dohodnuty 0
Posouzeni Zadosti
Odtivodnéni Na pozici knihovnika se hlasim z divodu, Ze ... o
St Fesen( -
av| v fesent Napln (druh) prace - (N
Zacatek | 03.02.2015 | 17:20 i 3
| - Adresa miesta
text filtru typa distanéna
4 Posouzeni Zadosti [ schvalovatel ddd, 03.02.2015 ]
. OJ UPSVR
(= Vstupni dokumenty
| 150203155302 Zadost obéana o sluzby zaméstnano ) poskytovatela | sidlo organizace: Olomoucka 8/1748, Brno, 54321 trvanie: 03.02.2015- hd Trvajlce
(= Vystupni dokumenty A e
-| 150203160008 Potvrzeni o prijeti Zadosti [provéreny
= Uéastnici Lokalita
R . N . I
XF Novék Jan [ Podporovany zaméstnanec, zae\fldov@ e —
8L Méstska knihovna Brno [ Zaméstnavatel v evidencii,
& Mista
podporované PM: Knihovnici (1/1) [navrhované] Datum nastupu od | [(TIERINE do
(= Prispévky
Daba trvania miesta Periodicita miesta =
Rozsah hodin Periodicita rozs. hod. =
" i ' Datum nasledujticej aktualizacie -
03.02.2015 17:22 Fiktivni agenda — Zadost zdjemce o zaméstnani - Novak Jan 7106065604 v editécii. 5 M & Jal
L =

Obrazek 49 Posouzeni zadosti
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Rozhodnuti o Zadosti
2) Druhym krokem je vlastni rozhodnuti o Zadosti. Je realizovano dialogem

typu user-wizard majici 1 krok. Schvalovatel vybere ze seznamu zpUsob
vytizeni zadosti a zadd odlvodnéni. Ve spodni ¢asti dialogu jsou zobrazeny
dopliujici atributy. Zaroven tato ¢innost ma definovanou v ramci pre-
conditions kontrolu soubéhu dvou a vice zaméstnani. Logicky datovy
model predepisoval, Ze osoba miZe mit 2addné, nebo praveé jedno
zameéstnani (zaméstnavatele). Proto systém neumozni osobu zaméstnat na
vice mistech paralelné. Systém v ramci zjednodusené funkce prototypu
nefedi asové hledisko ndvaznosti riznych zaméstnani - napt. pokud je
osoba umisténa na misto u organizace A od 1.5.2015 (uvazujme aktualni
datum leden 2015), tak neni mozné umistit tutéZz osobu na misto u
organizace B na dobu urcitou na obdobi od Unora do dubna 2015. Tato
vlastnost odpovida rozsahu zadani prototypu.

/# Vydani rozhodnutf l_@lé]

Vydani rozhodnuti ve veci (1/1)

Vydani rozhodnuti je €innost ve fiktivni agende prototypu a neodpovidé redlni praxi

Prijimame Vas s ohledem na Vasi praxi v oboru a dale z divodu, Ze ...

Zdavodnénl rozhodnuti

Vysledek rozhodnuti 131 - schvaleno -

Doba zaméstnani od  01.03.2015

Doba zaméstnani do

Sablona rozhodnuti 10505 - Rozhodnuti -

Datum rozhodnuti 03.02.2015 | 17:23

[Posouzeni zadosti | [ Dokonéit | [Dokoneit pozdgji

————

Obrazek 50 Vydani rozhodnuti ve véci
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Vydani rozhodnuti (papirového dokumentu

3) Navazuje Cinnost vydani rozhodnuti — dokumentu tvorbou ze Sablony. Je
pouzit standardni privodce tisku. Malym rozdilem oproti vydani potvrzeni
o prijeti zadosti je skutecnost, ze vlastni dokument je zalozen na pozadi jiz
v ramci predeslého kroku — proto je volba Sablony soucasti dialogu pro
rozhodnuti. Aplikace podporuje rtizné zplsoby ,rozhodnuti ve véci® -
konkrétni zplsoby maji své vlastni sady atributl i $ablon - nap¥. o
nékterych vécech se rozhoduje v kontextu spravniho fizeni ,rozhodnutim®",
jiné pouze ,usnesenim", agendy mimo spravni fizeni mohou mit také své
»,ne-spravni* rozhodnuti atp.
Proto se vtomto kroku nabizi jiz existujici rozpracovany dopis.
Navazujici kroky tiskového privodce jsou jiz totozné.

& Tisk rozhodnuti; 10505 Rozhodnuti a2 anm 1 | — | —— - e )
Vstupni tidaje (2/3) Ministerstvo prace a socialnich véci

Zkontrolujte / zadejte vstupni Udaje pro dokument. Praha

Piejdéte na dalsi krok stisknutim "Dalkr" Na Pofiérim priva 376/1, 128 01 Praka

Vistupni idaje Cd ‘Ministerstvo price a socidlnich véci dne 03022015

Nazev Hodnota | —

V&t dopis ze dne 01.02.2015 .Bménska 251178

Nate éfslo 99115588 152 26 Broo

Vyfizuje Linka Stajskalova/l. 554

Misto Datum Décin, 04.02.2015

Véc Nadpis Rozhodnuti o Zadosti

Prilohy adné Vs dopis/ze dne Nage gislo Vytizuje Linka Misto/Datum

Mavesom | M LILEE [ BESR0R023013
= [EEEE Vio#it znak =]
— Vic
a védomi o Tadosti
Odirvodnén rozhodnuti Piméme Vis < chledem na Vasi praxi v oboru a dile z divodu, 2
Visledek rozhodnuti: schvilen
Kéd dokumentu fidost. 150203155302
znak: 0 Radek 1 Pocet znaki: 9 Potet fadkl: 1 Datum vytvefent: 03.02.2015
Klient  Novak Jan = | [=lUiozit udaje

Zplsob dorueni ~ Cislo dokumentu

Misto vyddni Ministerstvo prace a socidlinich v Datum vzniku {vydni) | 03.02.2015 [F] Datum zépisu do podt. knihy 03022015 [F]

S pozdravem
Evidovany spis S
Cislo spisu | Zadaj registratimy spis 5]  zizame = Nanled
Prilohy: Eidng
Na védomi: Navedomi
¢ Yol 0 Taw IR g e mpre em e v
< Zpét Daldi > | Dokonit pozadji

Obrazek 51 Nahled na dopis
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4) Timto je proces rozhodnuti ve véci ve svém prvnim prdbé&hu dokoncen.
Nicméné pozadavkem prototypu byla moznost o rozhodnuti opakované
rozhodnout znovu. Tato moznost nema dle naseho nazoru realnou oporu
v praxi. Ano - v praxi dochazi k revizim, nicméné ne jen tak z Cirého
rozhodnuti referenta, ale vzdy na zakladé néjakého podnétu, ktery ,revizi
rozhodnuti — pfezkoumani / opravu formalni chyby / odvolani / zjisténi
néjaké kontroly atp. iniciuje.

Produkt Atos Case Management je standardné navrzen tak, ze po
prvnim vydani rozhodnuti by byl budto proces ihned ukoncen, nebo by
byla zahdjena Ihiita pro odvoladni a az v disledku odvoldni podano /
nepodano by proces byl budto ukoncen resp. zahajeno odvolaci fizeni
atp..
\Y, [r)émci fiktivni agendy zadani prototypu jsme v procesnim modelu
zavedli nekonec¢nou smycku umoznujici opakovat posouzeni pripadu a
rozhodnuti.
Z tohoto dlvodu workflow engine nabizi uzivateli volbu navigace
v procesu - uzivatel mize budto

e zopakovat vlastni rozhodnuti / revizi

e ponechat instanci procesu ,Cekat"

\\

/| Revize 7adosti { =X

Revize predeslého rozhodnuti (1/1)

Vydani rozhodnuti je cinnost ve fiktivni agende prototypu a neodpovida realni praxi (1/1)

Provadime revizi pfedeslého rozhodnuti z divodu, Ze ...

Zddvodnéni rozhodnuti

Vysledek rozhodnuti 233 - revidovano v

Doba zaméstnani od | 01.03.2015

Doba zaméstnani do

Sablona rozhodnuti 10852 - Opravné rozhodnuti -

Datum rozhodnuti 03.02.2015 | 17:30

[ Dokontit | Dokentit pozdsji

——

Obrazek 52 Varianta dialogu pro Revizi rozhodnuti
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4.1.11 Sprava osoby a organizace

Procesy sprava osoby a sprava organizace jsou implementovany z velké ¢asti
shodnym zplsobem. Vlastni proces je totozny co do rozsahu a poskytované
funkcionality, liSi se nastaveni procesu
- Proces sprava osoby se tyka osoby, tudiz fidicim objektem je typ ucastnika
= fyzickd osoba
- Proces sprava organizace se tyka organizace, tudiz ridicim objektem je typ
Ucastnika = pravnicka osoba
- Drobné funkcni rozdily — napf. logické kontroly provadéné v ramci vymazu
osoby / organizace

Vlastni workflow ma nasledujici pribéh:

Zahajeni procesu
1) Proces je iniciovan systémovou funkci, kterd zajistuje inicializaci instance
procesu. Rozsahem se jedna o totozny krok jako u procesu zadosti
zajemce o zaméstnani (viz kapitola 4.4.1 Fiktivni agenda - Zadost zajemce
0 zameéstnani)

Porizeni idajt spisového objektu
2) Vybér tzv. spisového objektu — jedna se o objekt, na ktery se zaklada spis.
Vlastni dialog (jedna se o typ user-wizard majici 3 kroky) je standardni a
totozny jak v rdmci procesu zadosti zdjemce o zaméstnani - viz kapitola
4.4.1 Fiktivni agenda - zadost zdjemce o zaméstnani.
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Posouzeni pripadu
3) Posouzeni pripadu - toto je obecna funkce. Uzivateli je zobrazeno

plnohodnotné GUI - pohled na spis. V ramci predepsané funkce pro
prototyp byla pozadovana minimalni funkcionalita. Nicméné obdobou za
provozu by byl komplexni nahled na vlastnosti subjektu a jeho vazby /
vyskyty v jednotlivych agendach. JelikoZ se jeden subjekt mize
vyskytovat v rGznych rolich, tak je tento dialog standardné koncipovan
jako souhrnné zobrazeni véech dostupnych atributd o subjektu a vazbach
na jiné subjekty.

H Nabidkovy prototyp IS ZAMESTNANOST — fiktivni agenda [uzivatel: prijemcel] =B Py
Akce Pohled Nastroje Néapovéda
P 2 is  [Erprevzit [E]Ulozit @ Dokonéit R B 22%el
' Evidovani Udaji osoby 2 =0
44 ====Navigitor==== A Malina Karel [ Osoba, platna ] Upravit' UloZit' Storno
() Prohlizet pfipad is obc
- omeEetpe Popis obcana | Detail | Verejng profil | Kalendsf kiienta | Ponuka mist | Role kiienta | Partnerstvi | PN | Dachodky|
Sprava osob - Malina Karel 7106065615
B Identifikacni udaje S
Stav | ve vyfizovani - Typ |Obcan = | [] Cudzinec [széo/fFo Aktivny klient
Ref. datum | 03.02.2015 Identifikitor | Rodné &islo - | 7106065615 Datum narozeni | 06.06.1971 E‘
NUTS Ceské Budgjovice Prijmeni  Malina Titul h
(@) Editovat €innost Jméno  Karel Titul za 7
Evidovani Gdajii osoby Uplné jméno  Malina Karel B
Staylacudnyana = Pohlavie | 1 - muz ~ | Narodnost| 00 - nezjigténd ~ ~
Zatatek | 03.02.2015 | 17:47 Identifikstory
text filtru typd . ) = ,
e Hlavni | Typ identifikatoru Cislo Stat Datu..ania | Datu..ace | T obytu
2 Evidovani Udajd osoby [ prijemce ccc, 03.02.2015] anc ‘gy_’pRané o ‘7106065615 Ly 2 ‘
(= Vstupni dokumenty . o :

(= Vystupni dokumenty

& Ueastnici Zaregistrovat v ISTP | | Obnovit ISTP heslo | | Aktualizovat’ profil v ISTP

A" Malina Karel [ Osoba, platna ]

E Mista Osobni ddaje ¥
B Adresy 2
Druh adresy ‘ K d...ni ‘ Adresa Doba... od | Doba..do | Okres

1 - trvalé bydlisté O ne Sumavska 58/8, Ceské Budgjovice, 66666 03.02.2015 Ceské Budéjc

prechodné byd ~ | [ ne 03.02.2015

2-

0 - neznama 1 »
1 - trvalé bydlisté
2-
7-

prechodné bydlisté

misto pracovniho vykonu ¥
9 - pobyt ob&ana se zahraniéi v CR
11 - Obec/Mésto (osoba bezdomaovec)
15 - sidlo sociainiho zafizeni
20 - jina
28 - sidlo prévnické osoby, neovéiené

03.02.2015 17:47 Spréava osob - Malina Karel 7106065615 v editacii. 8 M & Fel

Obrazek 53 Komplexni pohled na data osoby
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Vymaz subjektu
4) Vymaz subjektu - pfi realizaci této funkce jsme zvazovali 2 pristupy, které
Ize v rdmci standardnich vlastnosti produktu vyuzit
d. Vymaz formou dalsSiho kroku v procesnim modelu a ukonceni
platnosti objektu. Tento zplisob jsme nakonec pro prototyp nezvolili.
e. Vymaz pomoci standardni funkce pravého tlacitka nad subjektem
v levé &asti. Tento zplsob jsme zvolili pfedevsim z divodu, Ze se
jedna o standardni funkci produktu.
Vlastni vymaz neni realizovan fyzickym vymazem na uarovni db
z prislusné tabulky, ale nastavenim priznaku aktivni / neaktivni klient.
Produkt standardné zaznamy nemaze, ale zneplathuje. Toto chovani je
pfedevsim z dlvodu auditu historickych zdznamu. Tzn. historické
zdznamy obsahuji standardné odkaz na jiz zneplatnény zdznam,
nicméné v novych pfipadech jiz nelze zneplatnény zdznam pouzit.

Ll Nabidkovy prototyp IS ZAMESTNANOST — fiktivni agenda [uZivatel: prijemcel] =Rl X
Akce Pohled Nastroje Napovéda
W R i [ prevzit [H]Ulozit @ Dokondit >R R 0 %0%el
[ Evidovani (daji osoby X =0
¥ ====Navigitor==== 3% Malina Karel [ Osoba, platna ] Upravit' UloZit' Storno
") ProhliZet pfipad N -
- roneEeTpe Popis obeana | Detail | Verejny profil | Kalenda ienta | Ponuka mist | Role kiienta | Partnerstvi | PN | Dachodky|
Spréva osob - Malina Karel 7106065615
B Identifikacni udaje £
Stav | ve vyfizovani - Typ Obcan hd Cudzinec szCO/FO Aktivny klient
Ref. datum | 03.02.2015 Identifikator Rodne €islo ~ | 7106065615 Datum narozeni | 06.06.1971
NUTS Ceské Budéjovice Prijmeni  Malina Titul -
@) Editovat €innost Jméno  Karel Titul za -
Evidovani (daji osoby Uplné jméno  Malina Karel B
St fenexi oy = Pohlavie |1-muzZ ~ | Nérodnost' | 00 - nezjisténa -
Zacatek | 03.02.2015 | 17:47 o
Identifikatory
text filtru typd -
% Evid v i ddaic by [ pri 03022015 Jje Hlavni | Typ identifikatoru Cislo Stat Datu..ania | Datu..ace | Typ pobytu |
“ bvidovan! taaju oseby | pryemee ccq BLe “ano 9 - Rodné cislo 7106065615
(= Vstupni dokumenty . = -
(= Vystupni dokumenty
4 (& Ugastnici Zaregistrovat v ISTP | | Obnovit ISTP heslo | | Aktualizovat profil v ISTP
&' Malina Karel [ Osoba, platm‘ —
& Mista 5] Prgzerat klienta %
Pridat’ do vyberu .
[Z Prevziat €innost pre vybraného Klienta b
B Nastartovat novy pripad pre vybraného klienta... i ‘ Adresa Doba.. od | Doba..do | Okres
& Najst obsadenie miesta v aktualnej éinnosti Sumavska 58/8, Ceské Budé&jovice, 66666 03.02.2015 Ceské Budgjc
0 b
Aktivace organizace/osoby
3 Deaktivace organizace/osoby
Informacia o zazname ¥
03.02.2015 18:07 Sprava osob - Malina Karel 7106065615 v editacii. 2 A = [

Obrazek 54 Vymaz osoby (=zneplatnéni osoby)
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4.1.12 Servisni ukony - administrace

Nabidka administrace

Uvodni obrazovka po pfihlageni s uZivatelem Admin (heslo Admin123456) je
administrace prototypu. Nabidka administrace se vyvola ikonou ,kladivka"

T _ administrace prototypu. Usporadani dialogu je obdoba prikazu Kniha pro

iniciaci novych business agend - tematické slozky obsahujici jednotlivé Glohy
/ nastaveni.

(] Nabidkovy prototyp IS ZAMESTNANOST — fiktivni agenda [uZivatel: Admin] . - b —— =RIE X

Akce Pohled Mastroje Napovéda
v BEIT %05 e
Administrace prototypu i

= Stav systému
T Stav nabidkového prototypu
T Stav registru adres
= Sprava ufadd
T Utady
(= Sprava uzivateld
T Nahrani seznamu uZivateld
T Role uzivatell
= Externi komunikace
T Zastaveni registru adres
T Spusteni registru adres
T MNahrani registru adres
= Servisni Ukony
T Vymazani databaze

03.02.2015 15:14 UZivatel je prihlaien. I\ 5 [al

Obrazek 55 Administrace prototypu
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Stav nabidkového prototypu

Dialog zobrazujici zakladni pocty jednotlivych entit

E Stav nabidkového prototypu Li—hj

Pocet osob: | 0
Pofet organizact:
Pocet adres:
Pocet rozhodnuti:

Pocet Zadosti:

0| ol || 9|

Pocet uZivateld:

Obrazek 56 Stav nabidkového prototypu

Stav registru adres

[ E Stav registru adres ﬁ1

Registr adres - dostupnost: (@) ON FF

Pocet adres evidovanych v registru; | 3

Obrazek 57 Stav registru adres
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Sprava uradid

Pomoci tohoto dialogu se nastavuji kontaktni Udaje subjektu a dale
organizacni struktura, pomoci které se nasledné resSi mistni prisluSnost.
V kontextu prototypu je nastavena jedina lokalita (=Praha), ktera ma
opravnéni zpracovavat vSechny pripady. Atributy Grfadu jsou prebirany napfr.
v tiskovych Ulohdch do zahlavi / zapati dopist atp. V&echny hodnoty jsou
pfednastavené.

(-] Nabidkowy prototyp IS ZAMESTNANOST — fiktivni agenda [uZivatel: Admin] =
Akce Pohled Mastroje MNapovéda
iT [ Prevziat [ElUlozit @ Dokondit & Zrusit (s & v & v & B il @ F e

R i, c

Kad uradu Nazov dradu Aktivny od | Aktivny do
| Ministerstvo prace a socialnich véci | Ministerstvo prace a socialnich véci, Praha | 01.01.2004
0 nezadany nezadany 01.01.2004
Ufad
Kéd dradu 16 Nazev Ministerstvo prace a socialnich véci
Uplny nazov Ministerstvo prace a socidlnich v&ci, Praha Aktivny od  01.01.2004 E Aktivny do El
Kod Organizacni jednotka Popis Podpisovatel | Platny od | Platny do
26 Praha 01.01.19..00:00:00
< | 1 »
Organizacni jednotka
Kod Nazev Adresy
Popis Alktivny od E Aktivny do E|
Typ OJ ~ | Podpisovatel
02.02.2015 12:33 | 2 M s R |
b T el ———  —— il — =

Obrazek 58 Sprava uradd
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Nahrani seznamu uzivatelt

Importni wizard je totozny pro import uzivateld i registru adres. Sestava
z té&chto krokl
vybér souboru *.csv z disku

zobrazeni nahledu na data

provedeni vlastniho importu — véetné validacnich kontrol. Pokud by soubor
obsahoval nevalidni zaznamy, tak se zobrazuje znovu dialog nahledu

s Cervené podbarvenymi chybnymi radky a import se neprovede.
vytvoreni logu o priib&hu zpracovani

zobrazeni logu uzivateli

1)
2)
3)

4)
5)

4 Nahrani seznamu uzivateld - vybér souboru pro im| I&J

GO

» Richter, Pavel » My Documents » Prototyp - | +3 H Search Prototyp pol ‘

Organize New folder

My CamStudio Videos
My Kindle Content
My Received Files
My RoboHelp Projects

7 My Shapes

Nokia Suite
OneNote Noteboaoks
onetouch Manager
Outlook Files
Prototyp

samsung

SelfMV

File name: uzivatele_20150129_5.csv - [Nahrém’ seznamu uZivateld | '}

£- 0 @
Name ° Date modified Ty|

-

ilﬁ uzivatele_20150129 5.csv 31.1.2015 22:25 M

- 4 LI »

Coen I et |

Obrazek 59 Vybér souboru k importu uzivatell
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r o = o
(4] Nahrani seznamu uzivateld @

Jjnovak;Jan;NovakpoocN -
mnovotna;Marie;Novotna;oo;C

bsmetana;Bedriich;SmetanapoocP

advorak;Antonin;Dvorakpoo;S

f.k | Géet Jjméno piijmenf heslo | role |
1 Jnovak Jan Movak 300K N
2 mnovotna Marie Novotna 000 C
3 bsmetana Bedfich Smetana KK P
4 advorak  Antonin Dvorak 2000 5

Obrazek 60 Nahled na data pired importem

(] Nabidkovy prototyp IS ZAMESTNANOST — fiktivni agenda e

Spustit import?

Obrazek 61 Potvrzeni importu

(1] Nabidkovy prototyp IS ZAMESTNANOST - fiktivni agenda e ]

Data byla naimportovana.

Protokol o nacteni seznamu uZivateld je v souboru:

C\Users\a423334\Documents\Prototyp\uzivatele_20150129_5_20150202130017.log

Obrazek 62 Vytvoieni logu z priibéhu importu
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H Protokol o — @

Protokol:

fadek 1 (<Ucet>: jnovak, <jméno=: Jan, <pfijmeni=: Novak) byl vytvoren.

fadek 2 (<ufet=: mnovotna, <jméno:: Marie, <pfijmeni=: Novotna) byl vytvoren.
fadek 3 (<ufet>: bsmetana, <)méno=: Bedrfich, <pfijmeni=: Smetana) byl vytvoren.
fadek 4 (<iéet>: advorak, <jménc>: Antonin, <pfijmeni=: Dvofak) byl vytvoren.

Obrazek 63 Nahled na log importu
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Role uzivateld

Dialog umoznuje nahled na zalozené uzivatele v systému a doplnéni dalSich
specifickych atributl. V kontextu prototypu neni nutné zde nic ménit.

(4] Nabidkovy prototyp IS ZAMESTNANOST — fiktivni agenda [uZivatel: Admin] =aRE X
Akce Pohled Mastroje MNapovéda
T = BiT 2@ % e i
Ufad | Ministerstvo prace a socialnich véci ~ | Organizaéni jednotka
Jméno Login
Organizac..jednotka | PouZivatel Uplné jméno Login Telefon Email | Pri « @
Praha Dvorak Antonin Dvorak Antonin advorak 02|
Praha Novotna Marie Novotna Marie mnovotna 02
Praha Novak Jan Novak Jan Jnovak 01
Praha Smetana Bedfich Smetana Bedfich bsmetana 02 -
] 1 »
Ll
Pracovnik
Login Uplné jméno Pristup od Pristup do
Titul pred Jménao Prijmeni Titul za
Funkcia Telefon Email
Zmena hesla Ufad ~ | Organizaéni jednotka i Zmena ro
je v timoch
Nazov tradu Organizaéni jednotka Nazev
02.02.2015 13:01 2 M & [l

Obrazek 64 Nastaveni uzivatell

Nahrani registru adres

. . . 7 v 7 [o] . . V. o
Import registru adres je realizovan totoznym zpusobem, jako import uzivatelu
- viz predchozi ¢ast.

Nabidka ¢. D5645ND3393 MPSV - IS Zaméstnanost



AUOS

Spusténi / zastaveni registru adres
Eﬂ Registr adres - dostupnost

@©ON ©) OFF

Storno

Obrazek 65 Spusténi registru adres

Vymazani databaze

Vymaz databaze je provadén primo vymazem vybranych tabulek prisluSnym
SQL prikazem v jedné transakci. Kod vymazu obsahuje skupinu tabulek, které
jsou pfimo vyuzivané pokud uzivatel testuje prototyp v rozsahu zadavaci
dokumentace a neprovadi ,experimenty" s ostatni funkcionalitou aplikace.
Teoreticky je tudiz mozné, Ze v rémci volnych ,experimentd" s produktem
bude proveden zapis do nékteré tabulky, kterd neni soucasti vymazu, nebo ze
nékde vznikne vazba, kterd neumozni vymaz tabulky v ddsledku existujicich
referenci na jiné tabulky. V takovém pripadé vznikne pri vymazu chyba a cela
transakce vymazu se zrusi.

ﬁw
—

:ﬂ Vymazani databaze

Ekuteﬁné chcete trvale odstranit uZivatelska data?

Pokud ano, zadejte kod vymazani

Kod | 3TpSiQA | =>

Storno

Obrazek 66 Vymaz database

4.2Tabulka plnéni pozadavk( zadavatele

Obecné pozadavky (viz kapitola 3.1 — Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
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NPO001 Nabidkovy prototyp Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PoZadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

NPO002 Zavaznost prototypu Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PozZadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

NPO003 Forma zadani Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PozZadavek popséan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

NPO004 Obsah modelu Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PoZadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

Implementace a nasazeni (viz kapitola 3.2 - PFilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
NPIOO1 ZpUsob implementace Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PoZadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

NPI002 Server Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PoZadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

NPIOO3 Klient Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PoZadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

NPI004 Licence Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PoZadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

Architektura a uzivatelské rozhrani (viz kapitola 3.3 - PFilohy &. 6 ZD)

Kad Nazev pozadavku Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
NPAOO1 Soulad s architekturou Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

NPA002 Soulad uzivatelského Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

hran
rozhran Pozadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,

k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu
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NPAO03 Intuitivnost ovladani Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

Pozadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

NPA004 Napovéda Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PozZadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

Predlozeni nabidkového prototypu (viz kapitola 3.4 — Prilohy ¢. 6 ZD)

Kod Nazev pozadavku Odkaz na nabidku uchazece

pozadavku

NPP0O01 Pfedani nabidkového Ano, bude podporovano dodanym feSenim.
prototypu

Pozadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instala¢ni média k prototypu

NPP002 Oznaceni médii Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PoZadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

NPP003 Obsah médii ,server” Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PoZadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

NPP004 Obsah médii ,klient” Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PoZadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu

NPP005 Anonymita médif Ano, bude podporovano dodanym feSenim.

PoZadavek popsan v Kapitole 4. Nabidkovy prototyp,
k nabidce pfilozena Instalaéni média k prototypu
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Harmonogram plnéni verejné zakdzky je navrzen se zacatkem projektu od
1.5. 2015. Harmonogram vychdzi z milnikd a poZadavkd uvedenych v
zadavaci dokumentaci. Harmonogram je stanoven jako pevny, ale pokud
dojde k posunuti data ucinnosti smlouvy “T”, bude harmonogram prepocitan

podle doby posunuti tohoto terminu.

Cinnost Milnik Zadatek Konec
Start projektu T 1.5.2015

Analyza a Uprava platformy 1.5.2015 31.5.2015
Definovani rozhrani navazujicich systémQ pro

prototyp v testovacim prostifedi Zadavatele 1.5.2015 31.5.2015
Upravy platformy 1.6.2015 31.8.2015
Vytvoreni Navrhu realizace T1=T+4 31.8.2015
Modelovani prototypu 1.9.2015 30.11.2015
Upravy platformy pro protyp 1.9.2015 30.11.2015
Migrace dat pro prototyp 1.9.2015 30.11.2015
Testovani prototypu uchazecem 1.12.2015 31.12.2015
Vytvoreni, dodani a zprovoznéni Prototypu T2=T1+4 31.12.2015
Pfiprava migrace dat 1.1.2016 30.6.2016
Analyza a modelovani cilového reseni 1.1.2016 31.3.2016
Pfipravenost  integra¢ni  platformy a

ostatnich rozhrani navazujicich systémi v

testovacim prostredi 1.1.2016 31.1.2016
Implementace API pro integrace 1.1.2016 30.5.2016
Interni unit, integrac¢ni a funkéni testy 1.5.2016 30.6.2016
Opravy po testech 1.5.2016 30.6.2016
Vytvoreni, dodani, zprovoznéni Systému v

prostiedi Objednatele v¢. realizace migrace

dat a jeho protokolarni predani k testovani

a k akceptaci T3=T2+7 30.6.2016

Nabidka ¢. D5645ND3393
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Akceptacni testy Zadavatele 1.7.2016 31.8.2016

Skoleni 1.6.2016 31.8.2016
1.7.

Opravy po testech 20016 31.8.2016

Ukonceni akceptace Implementace a

Dokumentace v¢. migrace dat T4=T2+4 31.8.2016

Ovérovaci provoz 1.9.2016 31.12.2016

Ovérovaci provoz Systému v prostredi

Objednatele, akceptace ovérovaciho

provozu a akceptace Dila jako celku T5=T4+4 31.12.2016

Zahajeni poskytovani Sluzeb podpory T6=T5+1

provozu den 1.1.2017

Poskytovani sluzeb podpory provozu 1.1.2017 31.12.2018

6.1Pozadavky na soucinnost dle kapitol 5 a 6
Prilohy €. 6 ZD

6.1.1 Soucinnost pro analyzu a navrh (viz kapitola 5.1 -
Prilohy C. 6 ZD)

Analyticka a navrhova soucinnost

Soucdinnost Zadavatele | Termin
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Analyticka a navrhova soucinnost

SANO0O1 Odborna souéinnost

Zadavatel poskytne pro provedeni detailni
analyzy a navrhu systému soucinnost maximalné
20 klicovych uZivateld a 20 metodiki v rozsahu

neprevysujicim 20% jejich pracovni kapacity.

Vzhledem k casovym mozZnostem odbornych
pracovnikG  musi  feSitel  vychdzet =z
predpokladu, Ze osobni schizky mohou byt v
souladu s ¢asovymi mozZnostmi pracovnik(
zadavatele realizovany téZ na libovolnych
pobockach Ci kontaktnich pracovistich Ufadu
prace v ramci celé Ceské republiky.

SANO002

Model

Pro potreby modelovani dodavaného reseni v
ramci analytické a vyvojarské dokumentace
poskytne zadavatel centralni model (pro
software SparxSystem Enterprise Architect v
minimalni edici Corporate Edition) pristupny
zabezpetenym zplsobem pres sit Internet.
Pristup k modelu bude  poskytovan
individudlnim pracovnikdm resitele na zakladé
pisemné podepsané Zadosti.

Poskytnuti nezbytnych podkladd a konzultaci
dopliujicich podklady obsazené v zadavaci
dokumentaci, aktivni G&ast na schizkach,
zajisténi predani vSech relevantnich
dokumentd a vystupt projektu IS ZAM.

Po celou dobu
projektu

Poskytnuti metodickych postupl Zadavatele
souvisejicich s vyuzivani dodavaného APV (az
a budou-li k dispozici).

Po celou dobu
projektu

Spoluprace na tvorbé a oponenture
jednotlivych  vystupl v prib&hu  celého
projektu. Zejména se jednd o zajisténi
pfipominkovani dokumentd a akceptace
vyslednych dokumentt a vystupl projektu.

Po celou dobu
projektu

Aktualni verze logického datového modelu
stavajiciho systému zaméstnanosti.

Po celou dobu
projektu,
nejpozdéji vsak
od T; + 10 dnd

Zajisténi popisu rozhrani vSech stavajicich
systémd, které jsou vyzadovany pro integraci
s resenim IS ZAM.

Po celou dobu
projektu,
nejpozdéji vsak
od T; + 10 dnd
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Analyticka a navrhova soucinnost

Soucinnost dodavatele ESS pfi definici
rozhrani, formatd zadosti a odpovédi véetné
zajisténi komunikace z/do ISDS
prostrednictvim ESB.

Po celou dobu
projektu,
nejpozdéji vsak
od T; + 20 dn{

Soucinnost dodavatele Integracni platformy
(ESB) pri definici rozhrani, zajisténi integraci
realizovanych prostfednictvim ESB.

Po celou dobu
projektu,
nejpozdéji vsak
od T; + 20 dn{

Soucinnost dodavatel( ostatnich navazujicich
(DMS, Portal, datovy sklad, apod.) rozhrani
pri definici API a integracnich testech IS ZAM.

Po celou dobu
projektu,
nejpozdéji vsak
od T; + 20 dn{

6.1.2 Soucinnost pro testovani (viz kapitola 5.2 - Prilohy €. 6

ZD)

Soucinnost pro testovani

Soucinnost Zadavatele

Termin

SST001

Akceptacni testy

Zadavatel poskytne pro provedeni
akceptacnich testd uchazecem dle testovacich
scénard pripravenych uchazedem soucinnost
maximalné 10 klicovych uzivateld, 10
metodik a 10 spravcd.

SST002

Zatézové testy

Zadavatel zajisti s pomoci viastnich zdrojd ¢&i
treti strany navrh a provedeni zatézovych
(vykonnostnich) testd dodavaného systému.

SST003

Bezpecnostni testy

Zadavatel zajisti s pomoci viastnich zdrojg &
treti strany provedeni bezpeénostnich testd na
urovni sité (penetracni), tak | drovné
aplikacni.

SSTO001

Organizace a provedeni  akceptacniho
testovani v testovacim prostredi Zadavatele
na zakladé dodanych testovacich scénail
uchazece, vcletné zajisténi spoluprace tretich
stran a spoluprace pri vyhodnoceni.

Dle detailniho
harmonogramu
testovani

SST002

Provedeni bezpe&nostnich a zatd&%ovych testl

Dle detailniho

Zadavatelem s poskytnutou soucinnosti harmonogramu

Uchazece. testovani

Soucinnost pri testovani prototypu. Po celou dobu
projektu

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

Soucinnost pro testovani

V rédmci faze akceptaénich testd a ovérovaciho Faze
provozu poskytne  Uchaze¢  Zadavateli akceptacnich
souCinnost pro reSeni L2 a L3 uzivatelské testl a
podpory v max. rozsahu 40 tiketd za mésic, ovérovaciho
coz odpovida ekvivalentu 2FTE. provozu

SST001 Organizace a provedeni  akceptacniho Dle detailniho
testovani v testovacim prostfedi Zadavatele harmonogramu
na zakladé dodanych testovacich scénarl testovani
uchazece, vcetné zajisténi spoluprace tretich
stran a spoluprace pfi vyhodnoceni.

SST003 Poskytnuti soucinnosti pracovnikiim Po celou dobu

dodavatele, ktefi realizuji

bezpecnostni audit a dohled. Jedna se
napfriklad o zpfistupnéni vsech

logd, umoznéni penetracnich testd,
zpristupnéni dokumentace a apod.

provozu

Spoluprace a metodicka podpora pfi provadéni

Dle  detailniho

testd a jejich vyhodnoceni. harmonogramu
testovani
Dostupnost systémU, na které je realizované Po zajisténi
rozhrani, zajisténi dostupnosti pro testovani. realizace
nasledné po
celou dobu
projektu
Dostupnd a nakonfigurovand virtualizacni Pfed zahajenim
platforma v testovacim prostredi Zadavatele nasazeni
prototypu,

nejpozdéji vsak
od T, - 20 dnd

Zajisténi exportu vzorku dat ze soucasného
systému pro provedeni testovani prototypu.

Pfred zahajenim
nasazeni
prototypu,
nejpozdéji vsak
od T, - 30 dnd

Priprava testovaciho prostiedi jako celku na
zdkladé podkladl dodanych uchazeéem,
zajisténi dostupnosti navazujicich systémd pro
provedeni integracnich testl Uchazece.

Po celou dobu
projektu,
nejpozdéji vsak
od T, - 20 dnl

Zajisténi testovaciho prostredi pro testovani
(datové Uloziét&, farma aplikanich serverd,
LAN/WAN, rozhrani na okolni subsystémy, APV
a sluzby, virtualizacni vrstvy).

Po celou dobu
projektu,
nejpozdéji vsak
od T1 - 15dnl
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6.1.3 Soucinnost pro migraci (viz kapitola 5.3 - Prilohy C¢.
6 ZD)

Soucinnost pro migraci

Soucinnost Zadavatele Termin

SI1G001 Struktura dat
Zadavatel poskytne uchazeci nejpozdé€ji v etapé
~Implementace" strukturu a popis dat, ktera
budou migrovana do dodavaného systému ze
systému stavajiciho.

SIG002 Forma dat
Zadavatel poskytne uchazeli nejpozde€ji v etapé
,Implementace" strukturu a popis dat, ktera
budou migrovana do dodavaného systému ze
systému stavajiciho.

SI1G003

Datovy vzorek

Zadavatel poskytne uchazeli nejpozdé€ji v etapé
~Implementace" strukturu a popis dat, ktera
budou migrovana do dodavaného systému ze
systému stavajiciho.

SIG004 Produkéni dat

Zadavatel poskytne uchazeli nejpozdé€ji v etapé
~Implementace" strukturu a popis dat, ktera
budou migrovana do dodavaného systému ze
systému stavajiciho.

SIG004 Zajisténi pripravenosti zdrojovych dat pro Po celou dobu
migraci dat ze starého systému do nového projektu,
systému IS ZAM, zejména se jedna o: nejpozdéji vsak

e Sehrani dat na jedno centralni GloZisté&. od T, - 20 dnu

e Zajisténi dat ve formatu a strukture podle
zadani uchazece.

e Opravy ve zdrojovych datech na zakladé
podkladl uchazece.

Zajisténi exportu vzorku dat ze soucasného Nejpozdéji od T3
systému pro provedeni migrace dat pro - 30 dnd
akceptacni testy.

Zajisténi exportu dat ze soucasného systému Nejpozdéji od T4
pro provedeni migrace dat pro ovérovaci - 30 dnd

provoz testy.

Zajisténi exportu dat ze soucasného systému Nejpozdéji od T4
pro provedeni migrace dat pro ovérovaci - 30 dnd

provoz.
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Soucinnost pro migraci

Zajisténi oprav dat v soucasném informacnim Po celou dobu
7 v . 7 v [o] v v Ve
systému zamestnanosti, na zakladeé podkladu ovérovaciho
r v v v e v o
dodanych Uchazecem 2z overovacich behu provozu

migraci a provadénych kontrol nad
transformovanymi daty.

Zajisténi exportu dat ze soucasného systému Nejpozdéji od T4
pro provedeni migrace dat pro provoz. - 30 dnd
6.1.4 Soucinnost pro nasazeni (viz kapitola 5.4 - Prilohy
Cc. 6 ZD)

Soucinnost pro nasazeni

Soucinnost Zadavatele Termin

SAS001 Vypocetni platforma
Pro potreby provozu systému poskytne
zadavatel skupinu virtudlnich serverG v
bezpecnostné oddélenych doménach
(oddélujici prezentacni, aplikacni a
databazovou vrstvu).

SAS002 Konfigurace

Provozni konfigurace (polet serverd, polet a
typ procesord, kapacita uloZisté) bude ze
strany zadavatele zajisténa na zakladé
prim;érn/'ch poZadavk( a provedeni zatéZovych
testu.

SAS003 Prostredi

Zadavatel poskytne vypocetni platformu pro
prostredi produkcni a testovaci. Dale docasné
prostredi pro provadéni integracnich a
zatéZovych testd.

SAS004 Sité a komunikace

Zadavatel poskytne pro potreby provozu
aplikace sitovou a komunikacni infrastrukturu
LAN a WAN. Zajisti tak on-line pripojeni
kontaktnich pracovist a krajskych pobocek k
centralnim vypoc&etnim strediskdm.
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Soucinnost pro nasazeni

SAS005 Redundance
Pro potreby zajisténi vysoké dostupnosti
provozu bude vypocetni platforma poskytnuta
minimalné ve dvou lokalitach pro produkéni a
testovaci prostredi. Vyvojova a docasna
prostredi budou budovana pouze v jedné
lokalité.
SAS003 Zajisténi HW, SW, sitové infrastruktury, Po celou dobu
prostupd, virtualizaéni platformy, které jsou projektu,
mimo dodavku projektu IS ZAM v testovacim nejpozdé&ji  vSak
prostfedi Zadavatele. od T, - 20 dnl
SAS004 Zajisténi funkéni  komunikacni (sitové) a Po celou dobu
virtualizacni infrastruktury ve vSech projektu vcetné
prostfedich IS ZAM Zadavatele. provozu,
nejpozdéji vsak
od T,- 15 dnd
Zajisténi vzdaleného pristupu do testovaciho a Po celou dobu
provozniho prostredi Zadavatele. projektu,
nejpozdéji vsak
od T, - 20 dnd
Dostupna a nakonfigurovana virtualizacni Pfred zahajenim
platforma v produkénim prostfedi Zadavatele provozu,
nejpozdéji vsak
od T¢ - 40 dnd
Zajisténi vypnuti nebo odstaveni soucasného Ke dni nasazeni
systému zaméstnanosti po prechodu na novy do provozu
systém IS ZAM.
6.1.5 Soucinnost pro skoleni (viz kapitola 5.5 - Prilohy ¢.
6 ZD)
Soucinnost pro skoleni
Soucinnost Zadavatele Termin
SSK001 Skolici prostory
Zadavatel zajisti prostory pro provadéni
skoleni. Prostory budou dislokovany
v lokalitach 14 krajskych pobocek Ufadu prace
nebo v lokalité generalniho reditelstvi Uradu
prace.
SSK002 Velikost a vybaveni

Skolici u¢ebny budou svoji velikosti umoZriovat
skoleni nejvyse 30 pracovnikd. Kazda ucebna
bude vybavena  prezentacni  technikou.
Predpoklddany minimdini pocet udcastnik(
jednoho béhu skoleni je 10 osob.
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Soucinnost pro skoleni

SSK003 Terminy
Zadavatel vypracuje terminovy plan Skoleni a
seznami s nim uchazecCe nejpozdé€ji do dvou
tydnd pfed zahdjenim $koleni.

SSK001-3 Zabezpeceni ucebny, pomlcek a pripojeni do Pro celou dobu
testovaciho prostiredi Zadavatele pro skoleni projektu,
administrdtord a  klicovych  uzivateld. nejpozdé&ji vsak
Jmenovani Udastnikd $koleni, zabezpeéeni 10 dni pred
ucasti, organizace skoleni a evidence. zacatkem

Skoleni.

SSK001-3 Zabezpeéeni uéebny a pomdcek pro $koleni Pro celou dobu
uzivatelQ, pripojeni do testovaciho prostiedi projektu,
Zadavatele. Jmenovani Ulastnikl Skoleni, nejpozdéji vsak
zabezpeceni Ucasti, organizace Skoleni a 10 dni pred
evidence. zacCatkem

Skoleni.
Zajisténi elLearnig portalu pro publikaci Po celou dobu
elearning material( pro $koleni. provozu,
nejpozdéji vsak
od T3.
Zabezpeceni ucebny, pomlcek a pfipojeni do Po celou dobu
testovaciho prostredi Zadavatele pro skoleni provozu,
administratord a  kliovych  uzivateld. nejpozdé&ji vsak
Jmenovani Udastnikd $koleni, zabezpeéeni od T6
Ucasti, organizace skoleni a evidence.
6.1.6 Soucinnost pro projektové rizeni (viz kapitola 5.6 —

P¥ilohy &. 6 ZD)

Projektové - organizacni

Soucinnost Zadavatele

Termin

SPROO1

Kancelare

Zadavatel zajisti v prostorach Ministerstva
prace a socialnich véci ¢i Generalniho
reditelstvi uradu prace uzamykatelné
kanceléf(e) pro osm pracovnikd Fesitele,
véetné umoznéni pristupu do budovy.

SPR002

PFipojeni k siti internet

Zadavatel zajisti pripojeni k siti Internet v
misté jemu pridélenych kancelari. Pripojeni
bude realizovano pomoci bezdratové sité s
autentizovanym pripojenim.
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SPR0O03

Zasedaci mistnost

Zadavatel zajisti v  misté  rFesiteli
pridélenych kancelafi zasedaci mistnost
vybavenou  projektorem  pro deset
Ucastnikd.  Aktudlni  vyuZiti  zasedaci

mistnosti bude nutné ze strany fresitele
vZdy rezervovat.

Zajisténi koordinacnich a integracnich

Po celou dobu

¢innosti celého projektu JISPSV (tzn. projektu

navazujicich oblasti na IS ZAM).

Jmenovani garanta, vedouciho projektu, PFi zahajeni

¢lend projektového tymu, jejich uvolnéni projektu

pro praci v rozsahu nezbytném pro plnéni

ukolld vyplyvajicich z jejich role.

Jmenovani odbornych garantl oblasti, PFi zahajeni

klicovych uzivatell, $kolitell, spravcq, projektu

dalSich zainteresovanych osob (vietné

osob v pripadé pozadované soucinnosti

tretich stran).

Dostupnost t&chto pracovnikl pro préci v PFi zahajeni

ramci projektu v rozsahu nezbytném pro projektu, po

pInéni Gkold vyplyvajicich z jejich role a celou dobu

rozsahu definovaném v ZD. projektu

Vybaveni téchto pracovnikd nezbytnou PFi zahajeni

odpovédnosti a ji odpovidajicimi projektu, po

pravomocemi. celou dobu
projektu

Zac¢lenéni pracovnikl Zadavatele do Pri zahajeni

Fesitelskych tymd. projektu, po
celou dobu
projektu

Pfipominkovani a schvalovani vystupl Po celou dobu

Uchazece v prfimérenych terminech a projektu

lhdtédch, aby nedochdzelo k naruseni
harmonogramu projektu.

Umoznéni vstupu a pohybu v prostorach
Zadavatele pracovnikim Dodavatele v
rozsahu nezbytném pro poskytovani
plnéni.

Po celou dobu
trvani smlouvy.

Zadavatel spolupracuje na vyhodnoceni
projektu.

Po celou dobu
projektu

Kone¢né vyjadreni se k predavanym
projektovym  vystupdm v terminech
nezbytnych pro radné plnéni Uchazece a
splnéni jeho zavazkli vyplyvajicich z této
smlouvy.

Dle smlouvy po
predani vystupd

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




ATOS

Distribuce relevantnich vystupl plnéni
UchazeCe mezi zainteresované pracovniky
a na jednotlivé lokality Zadavatele.

Po celou dobu
projektu

Koordinace ovérovaciho
spoluprace na  vytvareni  metodik,
realizace organiza¢nich opatfeni. Dale
zajisténi Ulasti vybranych pracovniki na
pilotnim provozu a spoluprace pri jeho
vyhodnoceni.

provozu,

V  ovérovacim
provozu

Podpora pfri identifikaci pri¢in zjisSténych
chyb a pfi jejich odstrafiovani, zajisténi
potfebnych logd a chybovych hlaseni
poskytovanych jednotlivymi prvky
infrastruktury, poskytnuti ndstroji pro
vyhleddvani pfi¢in  chybovych stav(
aplikaci a nahladenych problému. Zajisténi
moznosti komunikace s tfetimi stranami
v pripadé potreby.

Po celou dobu
projektu

Bezodkladné reSeni chyb a odstranéni
jejich pfricin v pripadé zavinéni treti
stranou.

Po celou dobu
projektu

Poskytnuti soucinnosti prfi rizeni zmén a
odsouhlaseni navrhu zmén.

Po celou dobu
projektu
(pfipadné
zménové fizeni)

Legislativné metodicka soucinnost

Soucinnost Zadavatele Termin

LEG001 Vymezeni legislativniho ramce, pravni a Pfred akceptaci
metodicka podpora pri vykladu a posouzeni detailniho
spravnosti implementace platné legislativy a navrhu reseni IS
pripravovanych legislativnich zmén. V rozsahu ZAM; dale
definovaném v ZD. dobu projektu

LEG002 Identifikace mozné potfeby legislativnich Po celou dobu
opatfeni nebo jejich signalizace pfrislusnymi projektu
odborniky.

LEG003 Priibézné sledovani vystupl projektu z divodu Po celou dobu
predchazeni problémum legislativniho projektu
charakteru.

LEGO05 Schvaleni a vydani odpovidajicich smérnic a Po celou dobu
pracovnich postupd. projektu
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Legislativné metodicka soucinnost

LEG006 Navrhované feSeni IS ZAM plné pokryva Po celou dobu
prislusnou legislativu Gc¢innou ke dni podani projektu
nabidky. Jakékoliv zmény legislativy po tomto
datu budou UchazeCem uplathovany jako
zménové pozadavky. ZajiSténi Zadavatele
c¢erpani hodin z c¢astky 1800MD, nacenénych
Uchaze¢em v ramci tohoto fesSeni, pro ucely
FeSeni zmé&novych pozadavkd.

Technicka soucinnost
Soucinnost Zadavatele Termin

TECHOO01 Zajisténi realizace rozhrani na navazujici PFi akceptaci
systémy a produkty tretich stran ve vSech detailniho
prostfedich Zadavatele. navrhu reseni IS

ZAM

TECH002 Zajisténi nastavovani uzivateld a jejich roli v Po celou dobu
systému MS AD ve vSech prostredich projektu,
Zadavatele. nejpozdéji vsak

od T, - 15 dnd

TECH003 Zajisténi centrdlnich systémi pro audit, Nejpozdoéji od Tg
monitoring a bezpecnostni dohled pro ucely - 30 dnu
zajisténi  podpory  provozu feSeni IS
Zameéstnanost po dobu smluvni podpory.

TECH004 Zadavatel zajisti Uchazedi detailni popis Nejpozdeji od Te
procesi ITSM tak, aby dokézal navrhnout - 30 dnu
zplsob a rozsah integraci pro vybrané
procesy.

TECHO005 Zadavatel zajisti Uchazedi pristup Nejpozde€ji od Te
k dokumentaci Centralniho monitorovaciho - 30 dnu

systému pro Ucely navrhu rozhrani a ziskavani
informaci  z jednotlivych monitorovanych
vrstev.

Provozni soucinnost

Soucdinnost Zadavatele

Termin
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PROV001 Zadavatel v dostate¢ném predstihu informuje v prubehu
Uchazece: provozu

e 0 planované udrzbé infrastruktury nebo
¢asti, které jsou mimo rozsah dodavky
feseni IS ZAM, 5 pracovnich dni predem,

e nekorektnich stavech infrastruktury nebo
¢asti, které jsou mimo rozsah dodavky
reseni IS ZAM, 3 hodiny od vzniku

e 0 harmonogramu akci planovanych pro
jednotliva podporovana prostredi
s predstihem nejméné 5 dni predem (jedna
se o akce, které mohou ovlivnit rozsah a
postupy udrzby) a soucinnost pfi jejich
realizaci,

PROV0O1 Zadavatel zajisti pristupova opravnéni do \Y prabé&hu
podporovanych prostredi vybranym provozu od Tg
pracovnikdm Poskytovatele, zajistujicim plnéni - 20 dnd
nabidky

PROV002 Zadavatel zajisti vzdaleny pristup k Po celou dobu
administrovanym serveriim z ur¢eného projektu vcetné
pracovisté Uchazece do vSech prostredi IS ZAM provozu,
Zadavatele. nejpozdé&ji vsak

od T,- 15 dnd

PROV003 Onsite pristup 24/7 pro pracovniky Dodavatele Po celou dobu
na pracovisté Administrace. projektu vcetné

provozu,
nejpozdéji vSak
od T,- 15 dnu

PROV004 Zajisténi dostatecného diskového prostoru pro Po celou dobu
zalohovani image a logQ, podle pozadavkl na projektu véetné
rozsah od Uchazece ve vSech prostredich IS provozu,

ZAM Zadavatele. nejpozdéji vsak
od T,- 15dnd

PROV005 Spolupraci odpovédnych pracovnikd Po celou dobu
Zadavatele Ci tretich stran pfi reSeni projektu vcéetné
nestandardnich stavd. provozu,

nejpozdéji vSak
od T,- 15 dnu

PROV006 Soucinnost pfi udrzbé seznamu zodpovédnych Po celou dobu

pracovnikd jednotlivych FeSeni a eskalaéni
seznamy ve vsech prostredich.

projektu vcéetné
provozu,
nejpozdéji vsak
od T,- 15dndl
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PROV007 Zalohovani a obnovu dat podle navrhu Po celou dobu
Uchazece ve vsech prostredich Zadavatele. projektu vcéetné
provozu,
nejpozdéji vSak
od T,- 15 dnd
PROV008 Zadavatel zodpovida za zajisténi funkcnosti Po celou dobu
infrastruktury, datovych siti a virtualizacni projektu vcéetné
vrstvy  (datovd, pocitacova, terminalova, provozu,
elektrickd) ve vSech prostifedich Zadavatele. nejpozdéji vSak
od T,- 15 dnd
PROV009 Zadavatel zajisti koordinaci Poskytovatell Po _celou VdOva’
v krizovych situacich a ploSnych vypadcich siti, p;g{zkztlj' veetne
mimo cl,elegovany’/c_h ’ éinno,stl’ a cinnosti Eejpozd(’éji véak
vymezenych havarijnim planem v rozsahu od T, - 15 dné
predmétu plnéni této smlouvy.
PROVO10 Zadavatel a Uchazed aktivné spolupracuji pfi Po celou dobu
analyze a odstrafiovani problémd. projektu vcetne
provozu,
nejpozdéji vsak
od T,- 15 dnd
PROVO11 Zadavatel zajisti sluzby uzivatelské podpory Po celou dobu
L1, podle katalogu sluzeb uvedeného v ZD. provozu,
nejpozdéji vsak
od Te
PROV012 Zadavatel umozni propojeni systém{ Po celou dobu

ServiceDesku Zadavatele a Uchazece pro
automatické predavani tiketd.

projektu vcetné
provozu,
nejpozdéji vsak
od T,- 15 dnu

Nabidka ¢. D5645ND3393

MPSV - IS Zaméstnanost




AUOS

6.2Tabulka plnéni pozadavkl zadavatele

6.2.1 Soucinnost pro analyzu a navrh (viz kapitola 5.1 -
Prilohy &. 6 ZD)
Kod Nazev pozadavku Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
SANOO1 Odborna soucinnost 6.1.1 Soucinnost pro analyzu a navrhO
SAN002 Model 6.1.1 Soucinnost pro analyzu a navrh(
6.2.2 Soucinnost pro testovani (viz kapitola 5.2 - Prilohy
&. 6 ZD)
Kod Nazev pozadavku Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
SST001 Akceptacni listy 6.1.2 Soucdinnost pro testovani
6.1.8 Soucinnost technicka
6.1.9 Soucinnost provozni
SST002 Zatézové testy 6.1.2 Soucinnost pro testovani
6.1.8 Soucinnost technicka
6.1.9 Soucinnost provozni
SST003 Bezpecnostni testy 6.1.2 Soucinnost pro testovani
6.1.8 Soucinnost technicka
6.1.9 Soucinnost provozni
6.2.3 Soucinnost pro migraci (viz kapitola 5.3 - Prilohy ¢.
6 ZD)
Kod Nazev pozadavku Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
SIG001 Struktura dat 6.1.3 Soucinnost pro migracild
SIG002 Forma dat 6.1.3 Soucinnost pro migracild
SIG003 Datovy vzorek 6.1.3 Soucinnost pro migracild
SIG004 Produk¢ni data 6.1.3 Soucinnost pro migracid
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6.2.4 Soucinnost pro nasazeni (viz kapitola 5.4 - Prilohy
&. 6 ZD)
Kéd Nazev pozadavku Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
SAS001 Vypocetni platforma 6.1.4 Soucdinnost pro nasazeni
SAS002 Konfigurace 6.1.4 Soucdinnost pro nasazeni
SAS003 Prostredi 6.1.4 Soucinnost pro nasazeni
SAS004 Sité a komunikace 6.1.4 Soucinnost pro nasazeni
6.1.2 Soucinnost pro testovani
SAS005 Redundance 6.1.4 Soucdinnost pro nasazeni
6.2.5 Soucinnost pro skoleni (viz kapitola 5.5 - Prilohy c.
6 ZD)
Kéd Nazev pozadavku Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku
SSK001 Skolici prostory 6.1.5 Soucinnost pro Skoleni
SSK002 Velikost a vybaveni 6.1.5 Soucinnost pro Skoleni
SSK003 Terminy 6.1.5 Soucinnost pro Skoleni
6.2.6 Soucinnost pro projektové rizeni (viz kapitola 5.6 -

P¥ilohy &. 6 ZD)

Kaéd Nazev pozadavku Odkaz na nabidku uchazece
pozadavku

SPROO1 Kancelare 6.1.6 Soucinnost pro projektové Fizeni
SPR002 PFipojeni k siti Internet 6.1.6 Soucinnost pro projektové Fizenil
SPR0O03 Zasedaci mistnost 6.1.6 Soucinnost pro projektové Fizenid
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