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17.11

17.12

17.13

V ptipadé&, kdy je ze strany Utadu pro ochranu osobnich udaju &i jiného spravniho
organu provedena kontrola zpracovani osobnich tdaji Poskytovatelem ¢i v pfipadé
zahdjeni spravniho fizenl ze strany Utadu pro ochranu osobnich udaji &i jiného
spravniho organu ve vztahu k zpracovani osobnich (daji Poskytovatelem, je
Poskytovatel tuto skute¢nost povinen okamzité oznamit Objednateli a poskytnout mu
veskeré informace o prib&hu a vysledcich této kontroly, resp. prib&hu a vysledcich
takového fizeni.

Poskytovate!l neni opravn&n osobni udaje koncovych uzivatelll jim zpracovavané ci
k nimZz mu byl umozn&n pfistup Zadnym zpGsobem ukladat, kopirovat, tisknout,
opisovat, &init z nich vypisky &i opisy ¢&i je pozméfiovat, pokud toto neni nezbytné pro
pinéni jeho povinnosti dle této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen umoznit Objednateli na vyZadani kontrolu dodrzovani
povinnosti dle tohoto &. 17 Smlouvy, zejména pfistupy do prostor, v nichz jsou
osobni tdaje uchovavany, predlozeni seznamu osob s pfistupem k osobnim Gdajim
&i dolozeni, Ze veskeré osoby pfistupujici k osobnim udajim splfiuji pozadavky
povéfené osoby.

Zaruky o technickém a organiza&nim zabezpeéeni osobnich udaju koncovych uzivateld

1714

17.16

17.16

17.17

Poskytovatel je povinen zabezpedit fadnou technickou a organizalni ochranu
zpracovavanych osobnich Udaju.

Poskytovatel je povinen dodrzovat pfi zpracovani osobnich Udaju zajistit ochranu
osobnich udajti minimaingé na takové Urovni, aby byly dodrzeny veskeré zaruky o
technickém a organizaénim zabezpeceni osobnich udaji uvedené nize v tomto &l 17
Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zajistit takova opatfeni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému ani nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich uplné ani
gastedné zméné, znideni &i ztratd, neopravnénym prenostm ¢&i sdruzeni s jingmi
osobnimi udaji, &i k jinému neopravn&nému zpracovani v rozporu s touto Smiouvou.
Poskytovatel zaroveri uzije takova opatfeni, ktera umozni uréit a ovéfit, komu byly
osobni udaje pfedany.

Poskytovatel se za ugelem ochrany osobnich tidaji zavazuje zajistit zejména, Ze:

17.17.1 Ptistup k osobnim udajim bude umoZnén vyluéné povéfenym osobam, ktere
budou v pracovné&pravnim, prikaznim ¢&i jiném obdobném poméru k
Poskytovateli, budou pfedem prokazatelné seznameny s povahou osobnich
udaj0 a rozsahem a Uelem jejich zpracovani a budou povinny zachovavat
migenlivost o v&ech okolinostech, o nichz se dozvi v souvislosti se
zpfistupnénim osobnich udaji a jejich zpracovanim (dale jen ,povérené
osoby"). Spinéni této povinnosti zajisti Poskytovatel vhodnym zpUsobem,
zejména vydanim svych vnitfnich predpis(, pfip. prostfednictvim zvlastnich
smluvnich ujednani. Poskytovatel dale vhodnym zplQsobem zajisti, Ze jeho
zameéstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni (daje na zakladé
smlouvy s Poskytovatelem, budou zpracovavat osobni udaje pouze za
podminek a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném a odpovidajicim teto
Smlouvé uzavirané mezi Poskytovatelem a Objednatelem a ZOOU, zejména
zajistl zachovani migenlivosti o bezpe¢nostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni
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by ohrozilo zabezpe&eni osobnich udajl, a to i pro dobu po skon&eni
zameéstnani nebo prislusnych praci povéfenych osob.

17.17.2 Pii zpracovani osobnich udaji budou osobni udaje uchovavany vylu¢né na
zabezpecenych serverech nebo na zabezpeéenych nosigich dat, jedna-li se o
osobni Udaje v elektronické podobé.

17.17.3 Pfi zpracovani osobnich udajl v jiné nez elektronické podobé budou osobni
udaje uchovany v mistnostech s nalezitou Grovni zabezpeéeni, do kterych
budou mit pfistup vylu¢né povérené osoby.

17.17.4 Pfistup k osobnim udajim bude povéfenym osobam umoznén vyluéné pro
UCely zpracovani osobnich udaji v rozsahu a za u¢elem stanovenym touto
Smiouvou.

17.18 Poskytovatel se zavazuje na pisemnou Zadost Objednatele pfijmout v pfimérené
Ihaté stanovené Objednatelem dals$i zaruky za u¢elem technického a organiza&niho
zabezpeceni osobnich Udajl, zejmeéna pfijmout takové opatieni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim.

17.19 Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena technicko-
organiza¢ni opatfeni k zaji$téni ochrany osobnich ddaji v souladu se ZOOU, jinymi
pravnimi pfedpisy a pfedpisy dle odst. 17.4, pficemz zajistuje, kontroluje a odpovida
zejména za

17.19.1 pInéni pokynli pro zpracovani osobnich (daji osobami, které maji
bezprostfedni pfistup k osobnim udajim,

17.19.2 zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim (dajim a k
prostfedkdim pro jejich zpracovani,

17.19.3 zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, pfenosu, upravé &i
vymazani zaznam( obsahujicich osobni Udaje a

17.19.4 opatfeni, kterd umozni urgit a ovéfit, komu byly osobni udaje predany.

17.20 V pfipadé zjisténi porudeni zaruk dle odst. 17.17 této Smlouvy je Poskytovatel
povinen zajistit stav odpovidajici zarukam neprodlené poté, co zjisti, Ze zaruky
porusuje, nejpozdéji v8ak do 3 pracovnich dnl poté, co je k tomu Objednatelem
vyzvan.

17.21 V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich Udaji je Poskytovatel v ramci
opatieni podle pfedchozich odstavcill povinen také:

17.21.1 zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich udajl
pouzivaly pouze povéiené osoby,

17.21.2 zajistit, aby fyzické osoby opréavnéné k pouzivani systémd pro
automatizovana zpracovani osobnich tdaji mely pfistup pouze k osobnim

udajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zakladé zvlastnich
uzivatelskych opravnéni zfizenych vylu¢né pro tyto osoby,

17.21.3 pofizovat elektronické zaznamy, které umozni uréit a ovéfit, kdy, kym a z
jakého divodu byly osobnl udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany, a

17.21.4 zabranit neopravnénému plistupu k datovym nosi¢am.
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OCHRANA INFORMACI

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

Smluvni strany jsou si védomy toho, 2e v ramci plnéni zavazkl z této Smlouvy:

18.1.1 mohou si vzajemné védomeé nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povaZovany za divérné (dale jen ,divérné informace"),

18.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup k dlvérnym informacim
druhé strany.

Smiluvni strany se zavazuji, 2e zadna znich nezpfistupni treti osob& dlvérné
informace, které pfi plnéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za tieti osoby podle odst. 18.2 se nepovazuji:

18.3.1 zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

18.3.2 organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

18.3.3 ve vztahu k dlvérnym informacim Objednatele subdodavatelé Poskytovatele,

18.3.4 ve vztahu kdavérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé
Objednatele, a to i potencialni,

za predpokladu, ze se podileji na pInéni této Smlouvy nebo na plnéni spojeném
s plnénim dle této Smlouvy, divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za
timto ucelem a zpfistupnéni divérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro
naplnéni jeho Ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam
v této Smlouvé.

Veskeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli se povazuji za davérne,
neni-li stanoveno jinak. Veskeré informace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli se
povazuji za davérné, pouze pokud na jejich diivérnost Poskytovatel Objednatele
pfedem pisemné upozornil a objednatel Poskytovateli pisemné potvrdil svlj zavazek
davérnost téchto informaci zachovavat. Pokud jsou diivérné informace Poskytovatele
poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych soubor(l na elektronickych
nosigich dat (médiich), je Poskytovatel povinen upozornit Objednatele na dlvérnost
takového materialu téZ jejim vyznacenim alespof na titulni strance nebo pfedni
strané média.

Smiuvni strany se zavazuji v pIném rozsahu zachovavat povinnost mi€enlivosti a
povinnost chranit divérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z pfislusnych
pravnich predpisil, zejména povinnosti vyplyvajici ze ZOOU. Smluvni strany se v této
souvislosti zavazuji poudit veskeré osoby, které se na jejich strané budou podilet na
plnéni této Smlouvy, o vyse uvedenych povinnostech mi&enlivosti a ochrany
dvérnych informacl a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrzovani téchto
povinnosti véemi osobami podllejicimi se na plnéni této Smiouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem ¢&i tfetimi stranami, které jsou nezbytne
pro pinéni dle této Smlouvy, obsahovat osobni Udaje, zavazuje se Poskytovatel
zabezpedit spinénl véech ohlasovacich povinnosti, které citovany zakon vyzaduje a
které mohou byt dle ZOOU spinény zpracovatelem osobnich udajd, a obstarat
piedepsané souhlasy subjekt( osobnich udajii pfedanych ke zpracovani, pokud jsou
takové souhlasy dle ZOOU v konkrétnim piipadé vyzadovany.
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18.7

18.8

18.9

18.10

18.11

Veskere divérné informace zlstavajl vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a
pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné
usili, jako by se jednalo o jeji viastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je
nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé strany zavazuji neduplikovat zadnym
zplsobem divérné informace druhé strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim
zaméstnancim a zastupclim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potiebuji byt seznameni,
aby mohli plnit tuto Smiouvu. Obé strany se zaroveh zavazuji nepouzit divérné
informace druhé strany jinak, nez za uc¢elem plnéni této Smiouvy.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se veSkeré informace vztahujici se
k predmétu této Smlouvy a pfislusné dokumentaci povazuji vyluéné za dvérné
informace Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chranit v souladu
s touto Smiouvou. Poskytovatel pfi tom bere na védomi, Zze povinnost ochrany téchto
informaci podle tohoto ¢lanku se vztahuje pouze na Poskytovatele.

Za davérné informace Objednatele se dale bezpodmine¢né povazuji veskera data,
ktera Systém obsahuje, ktera do né&j maji byt, byla nebo budou Poskytovatelem,
Objednatelem ¢&i tfetimi osobami viozena i data, ktera z négj byla ziskana. Bez ohledu
na ostatni ustanoveni této Smlouvy jsou za divérné informace Objednatele
povazovany téZz zdrojové kody Systému, jejichz poskytnuti tfeti osob& by mohlo
ohrozit bezpe¢nost dat Objednatele v Systému, vyjma pfipadu, kdy Objednatel da
Poskytovateli vyslovny pisemny souhlas se zvefejnénim kodl nebo jejich ¢asti tretim
osobam.

Bez ohledu na vyse uvedend ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

18.10.1 se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim dosio k poruseni
zavazki pfijimajici smluvni strany &i pravnich predpisd,

18.10.2 méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této

Smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi
smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

18.10.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle
a je to schopna dolozit svymi zaznamy nebo divérnymi informacemi treti
strany,

18.10.4 po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici stran& tfeti osoba, jez neni
omezena v takovém nakladani s informacemi,

18.10.5 je-li zpfistupnéni informace vyZzadovano zédkonem ¢&i jinym pravnim pfedpisem
véetné prava EU nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného organu vefejné
moci,

18.10.6 jsou obsazené ve Smlouvé a/nebo jsou zvefejnéné na pfislusnych webovych
strankach dle §147a ZVZ.

Za divérné informace se ve smyslu odst. 18.10.5 zejména nepovazuiji:
18.11.1 ustanoveni této Smlouvy v&etné jejich pfiloh,

18.11.2 vySe ceny uhrazené za plnéni dle této Smlouvy v jednotlivém kalendafnim
roce,
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18.12

18.13

18.14

18.15

18.11.3 seznam subdodavatelli Poskytovatele, jimz Poskytovatel za pInéni
subdodavky uhradil vice nez 5 % z ¢asti plnéni dle této Smiouvy v jednom
kalendafnim roce,

18.11.4 seznam vlastnik(l akcii subdodavatele, jejichz souhrnna jmenovita hodnota
pfesahuje 10 % zakladniho kapitalu, ma-li subdodavatel formu akciové
spole¢nosti.

Bez ohledu na jina ustanoveni této Smiouvy je Objednatel opravnén uvefejnit na
pfislusnych webovych strankach v souladu s § 147a ZVZ:

18.12.1 tuto Smiouvu véetné vech jejich zmén a dodatkd,
18.12.2 vysi skute¢né uhrazené ceny za pinéni Verfejné zakazky a
18.12.3 seznam subdodavatell Poskytovatele.

Za porusdeni povinnosti miéenlivosti smluvni stranou se povazuji téZ pfipady, kdy tuto
povinnost porusi kterakoliv z osob uvedenych v odst. 18.3, které dana smluvni strana
poskytla dlivérné informace druhé smiuvni strany.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany
ddvérnych informaci, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500.000,-
K¢& za kazdé poruseni takové povinnosti.

Ukonéeni u¢innosti této Smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne ustanoveni
tohoto &lanku Smlouvy a jejich G€innost véetné ustanoveni o sankcich pfetrva bez
omezeni i po ukon&eni uginnosti této Smlouvy.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

19.1

19.2

19.3

19.4

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a predavat si veskeré informace
potiebné pro fadné plnéni svych zavazkd. Smiluvni strany jsou povinny informovat
druhou smiuvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt
dllezité pro radné plnéni této Smlouvy.

Smiuvni strany jsou povinny pinit své zavazky vyplyvajici z této Smiouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s pinénim jednotlivych terminl a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazkd.

Veskera komunikace mezi smiluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob dle ¢l. 16 této Smlouvy, statutarnich organd smiluvnich stran, popf.
jimi pisemné povérenych pracovniku.

V$echna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo
ktera maji byt u¢inéna na zakladé této Smlouvy, musi byt u€in&na v pisemné podobé
a druhé strang doru¢ena bud osobné nebo doporuéenym dopisemn &i jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na tituini strance této Smiouvy,
neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li
komunikace dle piedchozl véty mit viiv na platnost a G¢innost Smlouvy, pfipousti se
téz doruteni prostfednictvim faxu nebo e-mailu na ¢&isla a adresy uvedené
v Priloze &. 4 této Smlouvy. Pro vylou¢eni pochybnosti se smluvni strany dohodly, Zze
prostiednictvim faxu nebo e-mailu Ize dorugit zejména pfipominky, vyhrady ¢&i vyzvy
v souladu s ustanovenimi ¢&l. 10 této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén komunikovat
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19.5

19.6

19.7

19.8

s Objednatelem prostfednictvim datové schranky. Poskytovatel bere na védomi, Ze
dle zakona ¢. 300/2008 Sh., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokumenttl, ve znéni pozdéjsich predpis(, je Objednatel povinen v zasadé doru¢ovat
veskerou korespondenci pravnické osobé, ktera ma zpfistupnénu svou datovou

schranku, prostfednictvim datové schranky.

Uklada-li Smlouva dorudit néktery dokument v pisemné podobé&, mlze byt doru¢en
bud' v tisténé podobé nebo v elektronické (digitalni) podobé v dohodnutém formatu,
napf. jako dokument aplikace MS Word verze 2003 nebo vy$si, MS Excel 2003 nebo
vy$si &i PDF na dohodnutém mediu apod.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmé&ny své postovni adresy, faxoveho ¢&isla
nebo e-mailové adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat
nejpozdéji do 5 pracovnich dna.

Poskytovatel se zavazuje ve |haté 5 pracovnich dnli ode dne dorudeni odivodnéné
pisemné zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby Poskytovatele dle odst.
16.1.2 a 16.1.3 podilgjici se na plnéni této Smilouvy, s niz Objednatel nebyl
z jakéhokoliv dlivodu spokojen, nahradit jinou vhodnou osobou s odpovidajici
kvalifikaci.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soudinnost pfi vykonu
finanéni kontroly dle zakona €. 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole ve vefejné spravé a
0 zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisl.

NAHRADA SKODY

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

Kazdé ze stran je povinna nahradit zplsobenou $kodu v ramci platnych pravnich
pfedpisll a teto Smilouvy. Obé& strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k
pfedchazeni $kodam a k minimalizaci vzniklych $kod.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli veskeré $kody, zplisobené porusenim
této Smlouvy & povinnosti uloZenych Poskytovateli dle ZOOU. Poskytovatel se
zéaroveil zavazuje Objednatele od$kodnit za jakékoliv $kody, které mu v dusledku
poruseni povinnosti Poskytovatele vzniknou na zakladé pravomocného rozhodnuti
soudu ¢i jiného statniho organu.

Z4dna ze stran neni povinna nahradit $kodu, ktera vznikla v dlsledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany. V pfipadg,
Ze Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel s ohledem na svou
povinnost poskytovat Sluzby dle této Smlouvy s odbornou pé&i mohl a mél chybnost
takového zadani zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovolavat pouze v pfipadé,
Ze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na plvodnim
zadani.

Zadna ze smiluvnich stran nemé& povinnost nahradit $kodu zplsobenou porugenim
svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich spinéni néktera z
pfekazek vylucujicich povinnost k nahradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2
ob&anského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé prekazky vylu€ujicl povinnost k nahradé skody branici fadnému pinéni této
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Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji kvyvinuti maximalniho usili k odvraceni
a pfekonani pfekazek vylu¢ujicich povinnost k nahradé skody.

206  Smluvni strany se dohodly, 2e omezuji pravo na nahradu $kody, kterd& mlze pfi
pinéni této Smilouvy jedné smluvni stran& vzniknout, a to na celkovou c&astku
odpovidajici 150 % z celkové v&ech Sluzeb podpory provozu a Rozvoje po celou
dobu trvani této Smlouvy. Ustanoveni § 2898 obcanského zakoniku viak timto neni
dotéeno.

20.7 Ptipadna nahrada $kody bude zaplacena v méné platné na uzemi Ceskeé republiky,
pficemz pro propoc¢et na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni
vzniku Skody.

20.8  Kazda ze smiuvnich stran je opravnéna pozadovat nadhradu Skody i v pfipadé, Ze se
jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smiuvni pokuta &i sleva z ceny, a
to v celém rozsahu.

SANKCE

211 Smluvni strany se dohodly, Ze:

21.1.1 v pfipadé, Ze v kterémkoliv Vyhodnocovacim obdobi dané Sluzby podpory
provozu dle této Smilouvy nejsou Sluzby podpory provozu poskytovany
vsouladu se SLA, ma Objednatel narok na slevu z ceny, kterd bude
stanovena v souladu s mechanismem uvedenym v Technické specifikaci, a to
maximainé do vy$e 50 % ceny za poskytovani dané Sluzby podpory provozu
po celou dobu Vyhodnocovaciho obdobi,

21.1.2 v pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim SluZzeb pfevzeti ve smyslu
odst. 3.1 této Smlouvy, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K¢ za kazdy i zapogaty den prodleni,

21.1.3 v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim wvystupu Rozvoje podle
jednotlivé Analyzy zménového pozadavku vznika Objednateli narok na slevu
z ceny pinéni dle Analyzy zménového pozadavku ve vy$i 8.000,- K& za kazdy
i zapo€aty den prodleni,

21.1.4 vpfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim  jakékoliv  Casti
dokumentovaného zdrojového koédu podle €. 13 této Smlouvy vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i zapocCaty
den prodleni.

21.2  Smluvni strany se dale dohodly, Ze:

21.2.1 v ptipadé prodleni Poskytovatele s vyfeSenim vady kategorie A alesporn
poskytnutim nahradnlho tfesenl vznika Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vysi 5.000,- K¢ za kazdou i zapotatou hodinu prodleni; po dobu
poskytovani Sluzeb podpory provozu se v8ak toto ustanoveni nepouzije;

21.2.2 v pfipadé prodlenl Poskytovatele s vyfeSenim vady kategorie B alespont
poskytnutim nahradniho tesenl vznika Objednateli narok na smiuvni pokutu
ve vy&i 5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodieni; po dobu poskytovani
Sluzeb podpory provozu se vsak toto ustanoveni nepouzije;
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21.2.3 vpfipadé prodleni Poskytovatele s pfedlozenim pojistné smlouvy, pojistky
nebo pojistného certifikatu Objednateli ve Ihité dle odst. 11.3 této Smilouvy
vznikd Objednateli narok na smiuvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i
zapocaty den prodleni;

21.2.4 vpfipadé prodleni Poskytovatele s pfedlozenim origindlu bankovni zaruky
Objednateli ve Ihuté dle odst. 11.2 této Smlouvy vznikd Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vy&j 5.000,- K& za kazdy i zapoc&aty den prodlent;

21.2.5 v pfipadé prodleni Poskytovatele s provedenim aktualizace Dokumentace
vterminech stanovenych dle odst. 11.5 této Smlouvy vznikd Objednateli
narok na smiuvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy i zapoc&aty den prodleni;

21.2.6 vpfipadé prodleni Poskytovatele s vypracovanim Exitového planu nebo
v pfipadé prodleni s poskytnutim plnéni nezbytnych k jeho realizaci do 1
mésice od doru¢eni poZadavku Objednatele dle odst. 8.2 této Smlouvy vznika
Objednateli narok na smiuvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni;

21.2.7 vpfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele poskytovat plnéni dle této
Smlouvy za ugasti ¢lend realizaniho tymu a provadét jejich zmény pouze se
souhlasem Objednatele dle odst. 3.6 této Smlouvy nebo poskytovat pinéni dle
této Smlouvy s vyuzitim subdodavatell uvedenych v Piiloze &. 5 této Smilouvy
dle odst. 3.7 Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K& za kazdé jednotlive poruseni takovéto povinnosti.

21.2.8 v piipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele doruéit Objednateli pfislusnou
Zpravu nejpozdéji do 10 dni od ukonéeni daného Vyhodnocovaciho obdobi,
dle odst. 5.7 této Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K& za kazdé jednotlivé porugeni takovéto povinnosti;

21.2.9 V pfipadé, Zze Poskytovatel porusi svoji povinnost reagovat na pozadavek
Objednatele nebo jim uréené tfeti strany a zahajit poskytovani soucinnosti die
odstavce 11.6 &i 11.7 Smlouvy nejpozdéji do 5 pracovnich dnl ode dne
doruceni takoveéhoto poZadavku, je Objednatel opravnén po ném pozZadovat
smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy i zapogaty den prodleni s pinénim
teto smluvni povinnosti;

21.2.10 v pfipadé& porudeni povinnosti Poskytovatele zfidit Monitoring ve Ih(it&é dle
odst. 5.5 této Smlouvy vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni; a

21.2.11 v pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele dodrzet veskeré zaruky o
technickém a organizaénim zabezpeteni osobnich (daji dle ¢l 17 této
Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K& za kazdy jednotiivy pfipad takového poruseni. Zaplacenim
smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na nahradu $kody v plné vysi
ani povinnost Poskytovatele bezodkladné odstranit zavadny stav.

Smluvni pokuty a/nebo Uroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruéeni
pisemné vyzvy opravnéné smluvni strany k jejich thradé povinnou smluvni stranou,
neni-li ve vyzvé uvedena lhQta delél. Slevy z ceny je Poskytovatel povinen zohlednit
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pfi fakturaci, nestane-li se tak, je Objednatel opravnén slevu z ceny uplatnit pisemnou
vyzvou obdobné jako v pfipadé smluvni pokuty.

Neni-li dale stanoveno jinak, zaplacenl jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou smluvni stranu povinnosti spinit své zavazky.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

221

222

22.3

Tato Smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem jejiho podpisu ob&ma smiuvnimi
stranami a uzavira se na dobu uréitou v trvani 48 mesich od zahajeni poskytovani
Sluzeb podpory provozu. Pro vylougeni pochybnosti smluvni strany uvadégji, Zze
Poskytovatel je opravnén poskytnout Sluzby pfevzeti i pfed terminem stanovenym

v harmonogramu plnéni dle odst. 4.1 této Smiouvy.
Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy v pfipadé:

22.2.1 prodleni Poskytovatele s poskytnutim Sluzeb prevzeti &i pfedanim vysledku
Rozvoje po dobu delsi neZz 15 pracovnich dnd oproti terminu pinéni
stanovenému ve Smlouvé nebo na zakladé této Smiouvy, pokud Poskytovatel
nezjedna ndpravu ani v dodate¢né pfiméfené (h(té, kterou mu ktomu
Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz tato
lhiita nesmi byt krat$i nez 10 pracovnich dnii od doruéeni takovéto vyzvy,

22.2.2 nedodrzeni sledovanych parametrl SLA u Sluzeb podpory provozu majicich
za nasledek slevu z mési¢ni ceny Sluzeb podpory provozu ve vysi nejméné
20 %; dosazeni vySe slevy zceny se pro ucely odstoupeni dle tohoto

ustanoveni Smiouvy vyhodnoti za posledni 3 mésice,

22.2.3 ze celkova vy$e smluvnich pokut, na jejichz zaplaceni by mél Objednatel dle
této Smiouvy narok, dosahne trojnasobku mésiéni ceny za poskytovani

Sluzeb podpory provozu,

22.2.4 trvani zavady kategorie A, B nebo C po dobu delSi nez je trojnasobek

sjednané maximaini doby pro jeji odstranéni,

22.2.5 poruseni povinnosti ochrany divérnych informaci ¢i osobnich ldaju dle této

Smilouvy ze strany Poskytovatele,

22.2.6 e nebude schvalena ¢&astka ze statniho rozpoétu, &i zjinych zdrojl
(napf. zEU), ktera je potfebna kuhradé za plnéni této Smlouvy

v nasledujicim roce.

Objednatel je dale opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smiouvy,
pokud:

22.3.1 bylo pfislusnym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni
této Smlouvy;

22.3.2 na majetek Poskytovatele je prohladen Upadek nebo Poskytovatel sam poda
dluznicky navrh na zahajeni insolven&niho fizeni;

22.3.3 Poskytovatel vstoupl do likvidace; nebo
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225

22.6

227

228

22.3.4 proti Poskytovateli je zahajeno trestni stihani pro trestny &in podle zakona &.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich
predpis(.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé prodieni Objednatele

se zaplacenim jakékoliv splatné &astky dle této Smiouvy po dobu deldi nez 60 dn(,

pokud Objednatel nezjedna napravu ani v dodate¢né pfiméfené Ihaté, kterou mu

k tomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pfi¢emz tato

Ihiita nesmi byt krat$i nez 15 pracovnich dnl od doruéeni takovéto vyzvy.

Uginky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem dorudeni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé smluvni strané.

Po uplynuti 18 meésicd po nabyti uéinnosti Smiouvy dle odst. 22.1 Smiouvy je
Objednatel opravnén tuto Smilouvu pisemné vypovédét bez udani divodd, a to
s vypoveédni dobou 3 mésicl ode dne doru¢eni pisemné vypovédi Poskytovateli,
které poc€ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorugeni vypovédi.

Vypovéd dle odst. 22.6 Smiouvy mize byt i ¢astena a Objednatel mize Smiouvu
vypovidat ve vztahu k jakékoli ¢asti pinéni Poskytovatele.

Ukon&enim uginnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se
licenci, zaruk, prav z vady, povinnosti nahradit Skodu a povinnosti hradit smluvni
pokuty, ustanoveni o ochrané informaci a osobnich udajl, ani dal§i ustanoveni a
naroky, z jejichZz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku uginnosti této Smlouvy.

RESENi SPORU

231

232

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi
ob¢anskym zakonikem a pfislusnymi pravnimi pfedpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sporl
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, v&etné sport
o jeji vyklad ¢&i platnost a usilovat o jejich vyfedeni nejprve smirné prostfednictvim
jednani opravnénych osob nebo povéfenych zastupcl. Tim neni dotéeno pravo
smluvnich stran obratit se ve v&ci na pfislusny obecny soud Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

241

242

24.3

244

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této Smiouvy.
Tuto Smiouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé
¢islovanych dodatkll této Smilouvy uzavienych v souladu s pfislusnymi ustanovenimi
ZNZ a podepsanych osobami opravnénymi jednat jménem smluvnich stran, neni-li
v této Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy pfechazeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevylu€uje, na pravni nastupce smluvnich stran.

Poskytovatel neni opravnén postoupit penézité naroky vic¢i Objednateli na tieti osobu
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:
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Pfiloha €. 1: Technicka specifikace
Prfilcha €. 2: Harmonogram pInéni
Pfiloha €. 3: Realiza¢nl tym Poskytovatele
Pfiloha €. 4. Opravnéné osoby
Pfiloha &. 5: Seznam subdodavatelll
Pfiloha &. 6: Cena
. Pfiloha é. 7: Zadavaci dokumentace (volna pfiloha)

245 Tato Smlouva je uzaviena v 5 stejnopisech, z nichz Objednatel obdrzi 3 stejnopisy a
Poskytovatel 2 stejnopisy.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfeéetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dukaz
toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel

V Praze dne __ L 12, 105 VPraze dne L 12 101

v2. /P

Atos IT Solutions arid Services, s.r.o.

socialnich véci

Ing. Emil Fito$

Mgr. Bc. et Bc. Robert Baxa jednatel

naméstek ministryné pro fizeni sekce
informaénich technologii
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Plna moc

Ja, niZe podepsany jednatel spoleCnosti Atos IT Solutions and Services, s.r.o., se sidlem
Praha 4, Doudlebska 1699/5, PSC 140 00, IC: 44851391, zapsané ve vefejném rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, sp.zn.C8954 (dale jen ,,Atos“ nebo ,,zmocnitel), timto
udéluji plnou moc

panu Ing. Petru Felknerovi,
bytem Svijany 14, 463 46 PriSovice, dat. nar. 28.11.1963

(dale jako ,,zmocnénec*)

aby za mne plném rozsahu a se vSemi pravy a povinnostmi ztakového zmocnéni
vyplyvajicimi jednal a fyzicky ¢&i elektronicky podepisoval veskeré dokumenty (tzn. smlouvy,
nabidky, obchodni sdéleni, podéni na obchodni rejstiik, vypovédi, Zadosti, Cestna prohlaseni
atd.), na kterych je v souladu se zapisem v obchodnim rejstiiku nezbytny podpis mé osoby
jako jednatele spole¢nosti.

Zmocnénec je na zdklad€ této plné moci opravnén ulinit vie, co v zijmu zmocnitele za
vhodné uzn4, predevsim je opravnén podavat ¢i piebirat veskeré pisemnosti s vyse uvedenym
zmocnénim souvisejici.

Tato pln& moc je platna pouze do odvolani.
T+420 233034 211

F+420 233 034 258
c.atos.net

V Praze, dne 6.5.2014

i Services 5.0

0 00 Praha 4, Nusie
;0744851391 @

M0 el
j o - :
udlet
Ooudle
=

Za Atos IT Solutions and Services, s.r.0.
pan Ing. Emil Fito$
jednatel spole¢nosti
Pfijimdm zmocnéni:

Ing. Petr Felkner '



OVERENI - VIDIMACE

Ov&iuji, ze tento opis sloZeny z —1- listu/u
doslovné souhlasi s listinou, z niz byl pofizen,

slozenou z —1— listu/a.

Stanislava STOJASPALOVA
notafska tajemnice
overena
JUDY. Evou NOHEJLOVOU
notarkou v Praze




