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17 '11 V p ípadě, kdy je ze Strany Ú aou pro ochranu osobních Údajťl či jiného spráVního

orgánu provedena kontrola zpracovánÍ osobnÍch Údaj Poskytovatelem či v p ípadě

zahĄení správnĺho ĺzenl ze strany Ú aou pro ochranu osobnÍch daj či jiného

správního orgánu ve vztahu k zpracování osobních Údaj Poskytovatelem, je

Poskytovatel tuto skutečnost povinen okamŽitě oznámit objednateli a poskytnout mu

veškeré informace o pr běhu a v;isledcÍch této kontroly, resp. pr běhu a v sledcích

takového ízení'

17 '12 Poskytovatel není oprávněn osobnÍ Údaje koncov ch uŽivatel jím zpracovávané či

k nimŽ mu byl umoŽněn p Ístup Žádn m zpťlsobem ukládat, kopírovat' tisknout,

opisovat' činit z nich v pisky či opisy tije pozmě ovat, pokud toto nenÍ nezbytné pro

plněníjeho povinností dle této Smlouvy'

17 '13 Poskytovatel je povinen umoŽnit objednateli na vyŽádání kontrolu dodrŽování

povinností dle tohoto čl' 17 Smlouvy, zejména p ístupy do prostor, v nichŽ jsou

osobní daje uchovávány, p edloŽení seznamu osob s p ístupem k osobním daj m

či doloŽení, Že veškeré osoby p istupujícÍ k osobním ridaj m sphiují poŽadavky

pově ené osoby.

Zátuky o technickém a organizaěním zabezpeěení osobních ridajri koncov ch uŽivatel

17 '14 Poskytovatel je povinen zabezpečit ádnou technickou a organizační ochranu

zpracov ávan ch osobn ích Údaj .

17 '15 Poskytovatel je povinen dodrŽovat p i zpracování osobních Údajťl zajistit ochranu

osobnÍch ridaj minimálně na takové rjrovni, aby byly dodrŽeny veškeré záruky o

technickém a organizačnímzabezpečení osobních Údaj uvedené nĺŽe v tomto čl. 17

Smlouvy.

17 '16 Poskytovatel se zavazuje zajistit taková opat ení, aby nemohlo dojít k
neoprávněnému ani nahodilému p ístupu k osobnĺm ridaj m, k jejich Úplné ani

částečné změně, zničení či ztrátě, neoprávněn m p enosrllm či sdruŽení s jin mi

osobními Údaji, či k jinému neoprávněnému zpracování v rozporu s touto Smlouvou.

Poskytovatel zárove uŽije taková opat ení, která umoŽní určit a ově it, komu byly

osobní Ĺldaje p edány.

17.17 Poskytovatel se za rjčelem ochrany osobních lidĄ zavazuje zajistit zejména, Že'.

17.17.1 P ístup k osobním ridaj m bude umoŽněn v1 lučně pověren m osobám, které

budou v pracovněprávním, p Íkazním či jiném obdobném poměru k

Poskytovateli, budou p edem prokazatelně seznámeny s povahou osobních

rlrdaj a rozsahem a Účelem jejich zpracování a budou povinny zachovávat

mlčenlivost o všech okolnostech, o nichŽ se dozví v souvislosti se

zp ístupněním osobních Údaj a jejich zpracováním (dále jen ,,pově ené

osoby")' Splněnĺ této povinností zajistí Poskytovatel vhodn m zp sobem,

zejména vydánÍm sv ch vnit ních p edpis , p íp. prost ednictvím zvláštních

smluvních ujednánÍ. Poskytovatel dále vhodn m zpťtsobem zajistí, Že jeho

zaměstnanci a jiné osoby, které budou zpracovávat osobní daje na základě

smlouvy s Poskytovatelem, budou zpracovávat osobní Údaje pouze za

podmĺnek a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném a odpovĺdajícím této

Smlouvě uzavĺrané mezi Poskytovatelem a objednatelem a ZooÚ, zejména

zajistĺ zachovánĺ mlČenlivosti o bezpečnostních opat eních, jejichŽ zve ejněnĺ
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by ohrozilo zabezpečení osobních dajť'' a to i pro dobu po skončenĺ
zaměstnání nebo p ĺsluŠn ch prací pově en1ich osob.

17.17.2 Pri zpracovánĺ osobních Údaj budou osobní ridaje uchovávány v lučně na
zabezpečen ch serverech nebo nazabezpečen ch nosičích dat, jedná-li se o
osobní Údaje v elektronické podobě.

17 '17 '3 P i zpracování osobních tldaj v jiné neŽ elektronické podobě budou osobnÍ
Údaje uchovány v místnostech s náleŽitou rovní zabezpečení, do kten ch
budou mÍt p ístup v lučně pově ené osoby.

17.17.4 P ístup k osobním daj m bude pově en m osobám umoŽněn v lučně pro
ěely zpracovánÍ osobních daj v rozsahu a za čelem stanoven1im touto

Smlouvou.

17.18 Poskytovatel se zavazuje na písemnou Žádost objednatele p ijmout v p imě ené
lh tě stanovené objednatelem další záruky za Účelem technického a organizačního
zabezpečení osobních Údaj , zejména p ijmout taková opat ení, aby nemohlo dojít k
neoprávněnému nebo nahodilému p ístupu k osobním Údaj m.

17.19 Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat p ijatá a provedená technicko-
organizaÖní opat ení k zajištění ochrany osobních Údaj v souladu se ZooÚ, jiny7mi

právními p edpisy a p edpisy dle odst. 17'4, pičemŽ zajišt'uje, kontroluje a odpovídá
zĄménaza

17 '19 1 plnění pokyn pro zpracování osobních daj osobami, které mají
bezprost ední p ístup k osobním daj m,

17.19.2 zabránění neoprávněn m osobám p istupovat k osobním ridaj m a k
prost edk m pro jejich zpracování,

17 '19'3 zabránění neoprávněnému čtení, vytvá ení, kopírování, p enosu, Úpravě či
vymazání záznamť.l obsahujĺcích osobní daje a

17.19.4 opat ení, která umoŽní určit a ově it, komu byly osobní Údaje p edány.

17.20 V p ípadě zjištění porušení záruk dle odst. 17'17 téÍo Smlouvy je Poskytovatel
povinen zajistit stav odpovídající zárukám neprodleně poté, co zjistí' Že záruky
porušuje, nejpozději vŠak do 3 pracovních dn poté, co je k tomu objednatelem
vyzván.

17'21 V oblasti automatizovaného zpracování osobních Údaj je Poskytovatel v rámci
opat ení podle p edchozích odstavc povinen také:

17.21.1 zajistit, aby systémy pro automatizovaná zpracování osobních Údajťl
pouŽívaly pouze pově ené osoby,

17 '21'2 zajistit, aby fyzické osoby oprávněné k pouŽÍvání systém pro
automatizovaná zpracovánÍ osobnĺch daj měly p ístup pouze k osobním
daj m odpovídajÍcÍm oprávněnĺ těchto osob, a to na základě zvláštních

uŽivatelsk ch oprávněnĺ zÍzeni1ch v1 lučně pro tyto osoby,

17.21'3 po izovat elektronické záznamy, které umoŽní urěit a ově it, kdy, k m a z
jakého d vodu byly osobnÍ udaje zaznamenány nebojinak zpracovány, a

17 .21.4 zabránit neoprávněnému p lstupu k datov;im nosič m.

Strana 26 / 36 Śjllltttrl 2]/ / 36



Smlouva o podpo e a rozvoJl okollollllĺ:ktlllĺl lltlorlllućĺtlho systému MPSV a poskytování souvisejícich služeb

18. OCHRANA INFORMACI

18.'ĺ Smluvnĺ strany jsou si Vědomy toho' Že V rámci plnění závazk z této Smlouvy:

18.1.1 mohou si vzájemně vědomě nebo opominutím poskytnout informace, které

budou povaŽovány za dŮvěrné (dále jen ,,dtivěrné informace"),

18'1.2 mohou jejich zaměstnanci a osoby v obdobném postavení získat vědomou

činnostĺ druhé strany nebo ijejĺm opominutím p ístup k dťlvěrn m informacím

druhé strany.

Smluvní strany se zavazu)í, że żádná z nich nezp ístupnĺ tretí osobě d věrné

informace, které p i plněnítéto Smlouvy získala od druhé smluvní strany.
18.2

18.3 ZaIŕetí osoby podle odst' '18'2 se nepovaŽují:

18.3.'ĺ zaměstnancismluvních stran a osoby v obdobném postavení,

18'3.2 orgány smluvních stran a jejich členové,

18.3.3 ve vztahu k d věrn m informacím objednatele subdodavatelé Poskytovatele,

18.3'4 Ve vztahu k d věrn m informacím Poskytovatele externí dodavatelé
objednatele, a to i potenciální,

za p edpokladu, Že se podĺlejí na plnění této Smlouvy nebo na plnění spojeném

s plněním dle této Smlouvy' d věrné informace jsou jim zp ístupněny v hradně za

tímto ěelem a zp ístupnění d věrn ch informací je v rozsahu nezbytně nutném pro

naplněníjeho Účelu a za stejn ch podmínek, jaké jsou stanoveny smluvním stranám

v této Smlouvě.

18'4 Veškeré informace poskytnuté objednatelem Poskytovateli se povaŽují za d věrné,

není-li stanoveno jinak. Veškeré informace poskytnuté Poskytovatelem objednateli se
povaŽují za d věrné, pouze pokud na jejĺch d věrnost Poskytovatel objednatele
p edem písemně upozornil a objednatel Poskytovateli písemně potvrdil sv j závazek

d věrnost těchto informací zachovávat. Pokud jsou d věrné ĺnformace Poskytovatele
poskytovány v pÍsemné podobě anebo ve formě textov ch soubor na elektronick ch

nosičích dat (médiích), je Poskytovatel povinen upozornit objednatele na d věrnost

takového materiálu téŽ jejím vyznačením alespo na titulní stránce nebo p ednĺ

straně média'

18.5 Smluvní strany se zavazují v plném rozsahu zachovávat povinnost mlčenlivosti a
povinnost chránit d věrné informace vypl vající z této Smlouvy a též z p íslušn ch
právních p edpis , zejména povinnosti vypl1 vající ze ZooU' Smluvní strany se v této

souvislosti zavazujÍ poučit veŠkeré osoby, které se na jejich straně budou podílet na

plněnĺ této Smlouvy, o vyiŠe uveden ch povinnostech mlčenlivosti a ochrany
d věrn ch informacĺ a dále se zavazujÍ vhodn m zp sobem zajistit dodrŽování těchto

povinnostívŠemi osobami podÍlejĺcĺmi se na plněnĺtéto Smlouvy'

18.6 Budou-li informace poskytnuté objednatelem či t etími stranami, které jsou nezbytné

pro plněnĺ dle této Smlouvy, obsahovat osobnĺ Údaje, zavazuje se Poskytovatel
zabezpečit splněnĺ vŠech ohlaśovacÍch povinností, které citovan zákon vyŽaduje a
které mohou b t dle zoou splněny zpracovatelem osobních Údaj , a obstarat

p edepsané souhlasy subjektÜ osobnĺch daj p edan ch ke zpracování, pokud jsou

takové souhlasy dle ZooÚ v konkrétnĺm p Ípadě vyŽadovány.
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18'7 VeŠkeré d věrné informace z stávajĺ v hradním vlastnictvím p edávajĺcĺ strany a
p ijímající strana vyvine pro zachování jejich d věrnosti a pro jejich ochranu stejne
Úsilĺ, jako by se jednalo o jejĺ vlastní d věrné informace. S v jimkou rozsahu, kten je
nezbytn pro plnění této Smlouvy, se obě strany zavazují neduplikovat Žádnyim

zp sobem d věrné informace druhé strany, nep edat je t etístraně anisv m vlastním
zaměstnanc m a zástupc m s v jimkou těch, kte í s nimi pot ebují b t seznámeni,
aby mohli plnit tuto Smlouvu. obě strany se zárove zavazují nepouŽít d věrné
informace druhé strany jĺnak, neŽ za čelem plnění této Smlouvy.

18.8 Bez ohledu na v še uvedená ustanovení se veŠkeré informace vztahující se
k p edmětu této Smlouvy a p ísluŠné dokumentaci povaŽujĺ v1 luěně za d věrné
informace objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chránit v souladu
s touto Smlouvou. Poskytovatel p i tom bere na vědomí, Že povinnost ochrany těchto
informací podle tohoto článku se vztahuje pouze na Poskytovatele.

18.9 Za d věrné informace objednatele se dále bezpodmínečně povaŽují veŠkerá data,
která Systém obsahuje, která do něj mají b t, byla nebo budou Poskytovatelem,
objednatelem či t etími osobami vloŽena idata, kteráz něj byla získána. Bez ohledu
na ostatní ustanovení této Smlouvy jsou za d věrné informace objednatele
povaŽovány též zdrĄové kÓdy Systému, jejichŽ poskytnutí t etí osobě by mohlo
ohrozit bezpečnost dat objednatele v Systému, vyjma p ípadu, kdy objednatel dá
Poskytovateli v slovn písemn souhlas se zve ejněním kÓdl]l nebo jejich částí tretím
osobám.

18.10 Bez ohledu na v še uvedená ustanoveníse za d věrné nepovaŽujĺinformace, které:

'18.10.1 se staly ve ejně znám mi, aniŽ by jejich zve ejněním došlo kporušení
závazk p ijímajĺcí smluvní strany či právních p edpis ,

18.10.2 měla p ijímající strana prokazatelně legálně k dispozici p ed uzav ením této
Smlouvy, pokud takové informace nebyly p edmětem jiné, d íve mezi
smluvními stranami uzav ené smlouvy o ochraně informací,

18.10.3 jsou v sledkem postupu, p i kterém k nim p tjímajícístrana dospěje nezávisle
a je to schopna doloŽit sv mi záznamy nebo d věrn mi informacemi t etí
strany,

18.10.4 po podpisu této Smlouvy poskytne p ijímající straně t etí osoba, jeŽ není
omezena v takovém nakládánĺs informacemi,

18.10.5 je-li zp ístupnění informacevyŽadováno zákonem ěijin m právním p edpĺsem
včetně práva EU nebo závazn m rozhodnutím oprávněného orgánu ve ejné
mocr,

18.10.6 jsou obsaŽené ve Smlouvě a/nebo jsou zve ejněné na p íslušn ch webov ch
stránkách dle $147 a ZVZ.

18'11 Za d věrné informace se ve smyslu odst' 18.10.5 zejména nepovaŽují:

18.11.1 ustanovenĺ této Smlouvy včetně jejích p íloh'

18.11.2 v Še ceny uhrazené za plněnĺ dle této Smlouvy vjednotlivém kalendá ním
roce,
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18.1 1 '3 seznam subdodavatelŮ Poskytovatele, )ímž. Poskytovatel za plněnĺ

subdodávky uhradil Vĺce neŽ 5 % z části plněnĺ dle této Smlouvy V jednom

kalendá nÍm roce,

18'11.4 seznam vlastnĺk akciĺ subdodavatele, jejichŽ souhrnná jmenovitá hodnota
p esahuje 10 o/o základnÍho kapitálu, má-li subdodavatel formu akciové
společnosti.

18'12 Bez ohledu na jiná ustanovenÍ této Smlouvy je objednatel oprávněn uve ejnit na
p ísluŠn ch webov ch stránkách v souladu s $ 147a ZVZ:

18'12'1 tuto Smlouvu včetně všech jejích změn a dodatk ,

18.12,2 v ši skutečně uhrazené ceny za plněnĺ Ve ejné zakázky a

18.12.3 seznam subdodavatel Poskytovatele.

18.13 Za porušení povinnosti mlčenlivosti smluvní stranou se povaŽují téŽ p ípady' kdy tuto

povinnost poruŠĺ kterákoliv z osob uveden ch v odst 'í8.3, které daná smluvní strana
poskytla d věrné informace druhé smluvnístrany.

18'14 Poruší-li Poskytovatel povinnosti vypl1ivajĺcí z této Smlouvy ohledně ochrany
d věrn ch informací, je povinen zaplatit objednatelĺ smluvní pokutu ve v Ši 500.000,-

Kć, za kaŽdé poruŠení takové povinnosti.

'ĺ8.15 Ukončení rjčinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv d vodu se nedotkne ustanovení
tohoto článku Smlouvy a jejich Účinnost včetně ustanovení o sankcích p etrvá bez

omezení i po ukončení činnosti této Smlouvy.

í9. souclNNosT A VzÁJEMNÁ KoMUNlKAcE

19.'ĺ Smluvní strany sezavazují vzájemně spolupracovat a p edávat si veškeré informace
pot ebné pro ádné plnění sv ch závazk . Smluvní strany jsou povinny informovat

druhou smluvní stranu o vešken ch skutečnostech, které jsou nebo mohou b1it

d leŽité pro ádné plněnítéto Smlouvy.

19.2 Smluvní strany jsou povinny plnit své závazky vypl vajíci z této Smlouvy tak, aby

nedocházelo k prodlení s plněním jednotliv ch termĺn a s prodlením splatnosti
jed notliv1ich peněŽn ích záv azkťl.

19.3 Veškerá komunikace mezi smluvními stranami bude probĺhat prost ednictvÍm

oprávněn ch osob dle čl. 16 této Smlouvy, statutárních orgán smluvnĺch stran, pop .

jimi písemně pově en1ch pracovn ík .

19'4 Všechna oznámení mezi smluvnĺmi stranami, která se vztahují k této Smlouvě, nebo

která mají b t uÖiněna na základě této Smlouvy, musí b t učiněna v písemné podobě

a druhé straně doručena bud' osobně nebo doporučeny7m dopisern či jinou formou

registrovaného poŠtovnÍho styku na adresu uvedenou na titulnĺ stránce této Smlouvy,

není_li stanoveno nebo mezi smluvními stranami dohodnuto jinak. Nemá-li

komunikace dle p edchozĺ věty mÍt vliv na platnost a Účinnost Smlouvy, p ipouští se
téŽ doručenÍ prost ednictvÍm faxu nebo e-mailu na čĺsla a adresy uvedené
v P íloze č. 4 této Smlouvy. Pro vyloučenÍ pochybností se smluvní strany dohodly, Že
prost ednictvĺm Íaxu nebo e-mailu lze doručit zejména p ipomínky, v hrady či vljzvy
v souladu s ustanovenĺmi Öl. 10 této Smlouvy' Poskytovatelje oprávněn komunikovat
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s objednatelem prost ednictvím datové schránky Poskytovatel bere na vědomí, Že

dle zákona č. 300/2008 Sb., o elektronick ch Úkonech a autorizované konverzi
dokument , ve znění pozdějších p edpis , je objednatel povinen v zásadě doručovat
veškerou korespondenci právnické osobě, která má zp ístupněnu svou datovou

schránku, prost ednictvím datové schránky.

19.5 Ukládá-li Smlouva doručit někten dokument v písemné podobě, m Že b t doručen
bud' v tištěné podobě nebo v elektronické (digitální) podobě v dohodnutém formátu,

nap . jako dokument aplikace MS Word verze 2003 nebo vyšší, MS Excel 2003 nebo

vyššíči PDF na dohodnutém médiu apod.

19.6 Smluvnĺ strany sezavazují, Že v p Ípadě změny své poštovníadresy, faxového Öísla

nebo e-mailové adresy budou o této změně druhou smluvní stranu informovat

nejpozději do 5 pracovních dn ,

19,7 Poskytovatel se zavazuje ve lh tě 5 pracovních dn ode dne doručení od vodněné
pĺsemné Žádosti objednatele o v měnu oprávněné osoby Poskytovatele dle odst.
16.1.2 a 16.1.3 podílející se na plnění této Smlouvy, s níŽ objednatel nebyl

z jakéhokoliv d vodu spokojen, nahradit jinou vhodnou osobou s odpovídajĺcí
kvalifikací.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli pot ebnou součinnost p i v1ikonu

finanční kontroly dle zákona č,' 32012001 Sb., o finantní kontrole ve ve ejné správě a

o změně někten ch zákon (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějŠích p edpis .

19.8

20. NÁHRADA Šxooy

20.1 Každä ze stran je povinna nahradit zp sobenou škodu v rámci platn ch právnÍch

p edpis a této Smlouvy. obě strany se zavazují k vyvinutĺ maximálního Úsilí k
p edcházení škodám a k minimalizaci vznikl ch škod.

Poskytovatel je povinen nahradit objednateli veškeré Škody, zp sobené poruŠením

této Smlouvy či povinností uloŽen ch Poskytovateli dle ZooÚ. Poskytovatel se
zárove zavazuje objednatele odškodnit za jakékoliv Škody, které mu v d sledku
porušení povinností Poskytovatele vznĺknou na základě pravomocného rozhodnutĺ
soudu či jiného státnĺho orgánu.

Żaana ze stran není povinna nahradit škodu, která vznikla v d sledku věcně
nesprávného nebo jinak chybného zadání' které obdrŽela od druhé strany. V p ípadě,
że objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadání a Poskytovatel s ohledem na svou
povinnost poskytovat SluŽby dle této Smlouvy s odbornou péčí mohl a měl chybnost
takového zadání zjistit, smí se ustanovení p edchozívěty dovolávat pouze v p ípadě,

Že na chybné zadání objednatele písemně upozornil a objednatel trval na p vodním
zadání'

Żaana ze smluvních stran nemá povinnost nahradit škodu zp sobenou porušenĺm

sv ch povĺnností vypl vajících z této Smlouvy, bránila-li jí v jejich splnění některá z
p ekáŽek vylučujĺcích povinnost k náhradě škody ve smyslu $ 2913 odst. 2

občanského zákoníku.

Smluvní strany se zavazujl upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu
na vzniklé pŕekáŽky vylučujĺcÍ povinnost k náhradě Škody bránící ádnému plněnítéto

20.2

20.3

20.4
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Smlouvy. Smluvnĺ strany se zavazujĺ k vyvinutí maximálního Úsilĺ k odvrácení
a p ekonání p ekáŽek vylutujĺcĺch povinnost k náhradě škody.

20.6 SmluvnÍ strany se c|ohodly, Že omezujĺ práVo na náhradu Škody, která m Že p i

plnění této Smlouvy jedné smluvnĺ straně vzniknout, a to na celkovou částku

odpovídající 150 %o z celkové vŠech SluŽeb podpory provozu a Rozvoje po celou
dobu trvání této Smlouvy. UstanovenÍ $ 2898 občanského zákoníku však tĺmto není

dotčeno.

2o'7 P ípadná náhrada škody bude zaplacena vměně platné na zemí České republiky,
p ičemŽ pro propočet na tuto měnu je rozhodn kurs České národní banky ke dni

vzniku škody.

20.8 KaŽdá ze smluvních stran je oprávněna poŽadovat náhradu škody iv p ípadě, Že se
jedná o porušení povinnosti, na kterou se vztahuje smluvní pokuta či sleva zceny, a

to v celém rozsahu.

21. SANKCE

21'1 Smluvní strany se dohodly, Že:

21.1.1 v p ípadě, Že v kterémkoliv Vyhodnocovacím období dané SluŽby podpory

provozu dle této Smlouvy nejsou SluŽby podpory provozu poskytovány

v souladu se SLA, má objednatel nárok na slevu z ceny, která bude

stanovena v souladu s mechanismem uveden m v Technické specifikaci, a to

maximálně do v še 50 % ceny za poskytování dané SluŽby podpory provozu

po celou dobu Vyhodnocovacího období,

21.1'2 v p ípadě prodlení Poskytovatele s poskytnutím SluŽeb p evzetí ve smyslu

odst.3'1 této Smlouvy, vzniká objednateli nárok na smluvní pokutu ve v ši

50.000'- Kč za každy i započat den prodlení,

21'1'3 v p ĺpadě prodlení Poskytovatele s p edáním v stupu Rozvoje podle
jednotlivé Analyzy změnového poŽadavku vzniká objednateli nárok na slevu

z ceny plněnĺ dle Anal zy změnového poŽadavku ve v Ši 8.000'- Kč, za kaŽdy

ĺ započat den prodlení,

21.1.4 v p ĺpadě prodlení Poskytovatele s p edánĺm jakékoliv části

dokumentovaného zdrojového kÓdu podle čl. 13 této Smlouvy vzniká
objednateli nárok na smluvní pokutu ve v ši 10.000'- Kč,zakaŽdy izapoČat
den prodlení.

21'2 Smluvní strany se dále dohodly, Že:

21.2'1 vp ípadě prodlenÍ Poskytovatele s vy ešením vady kategorie A alespo
poskytnutÍm náhradnÍho eŠení vzniká objednateli nárok na smluvní pokutu

ve v Ši 5.000,- K za kaŽdou i započatou hodinu prodlení; po dobu
poskytovánĺ SluŽeb podpory provozu se však toto ustanovení nepouŽije;

21'2'2 v p ĺpadě prodlenl Poskytovatele s vy ešením vady kategorie B alespo
poskytnutĺm náhradnĺho i'eŠenĺ vzniká objednateli nárok na smluvnĺ pokutu

ve v Ši 5.000'- Kč, za każd1i i zapoČat den prodlení; po dobu poskytování

SluŽeb podpory provozu se vŠak toto ustanovení nepouŽije;

fr
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21'2.3 vp ípadě prodlenĺ Poskytovatele s predloŽením pojistné smlouvy, pojistky
nebo pojistného certifikátu objednateli ve lh tě dle odst. 'ĺ1.3 této Smlouvy
vzniká objednateli nárok na smluvní pokutu ve v Ši 10.000,- Kč, za každ, i
započ,aty den prod len ĺ;

21.2'4 v p ípadě prodlení Poskytovatele s p edloŽením originálu bankovní záruky
objednateli ve lh tě dle odst. 11'2této Smlouvy vzniká objednateli nárok na
smluvní pokutu ve v1iši5.000'- Kčzakažd, izapočat den prodlení;

21.2.5 v p ípadě prodlení Poskytovatele s provedením aktualizace Dokumentace
vtermínech stanoven ch dle odst. 'ĺ1.5 této Smlouvy vzniká objednateli
nárok na smluvní pokutu ve v ši 5'000,- Kč za kaŽdy i započat}i den prodlenĺ;

21.2'6 vp ípadě prodlení Poskytovatele s vypracováním Exitového plánu nebo
v p ípadě prodlení s poskytnutÍm plnění nezbytn ch k jeho realizaci do 'ĺ

měsíce od doručení poŽadavku objednatele dle odst. 8.2 této Smlouvy vzniká
objednateli nárok na smluvní pokutu ve v ši 10'000,- Kč, za każdy i započat
den prodlení;

21.2'7 vp ípadě porušení povinnosti Poskytovatele poskytovat plnění dle této
Smlouvy za Účasti člen realizačního t mu a provádět jejich změny pouze se
souhlasem objednatele dle odst' 3'6 této Smlouvy nebo poskytovat plněnídle
této Smlouvy s vyuŽitím subdodavatel uveden ch v P íloze č. 5 této Smlouvy
dle odst. 3.7 Smlouvy vzniká objednateli nárok na smluvní pokutu ve viiši
1 0' 000' - Kč, za każdé jed notlivé porušen ĺ takovéto povi n nosti.

21'2.8 v p ípadě poruŠení povinnosti Poskytovatele doručit objednateli p ísluŠnou
Zprávu nejpozději do 10 dní od ukončení daného Vyhodnocovacího období,
dle odst. 5.7 této Smlouvy vzniká objednateli nárok na smluvní pokutu ve v ši
1.000'- Kč, za každéjednotlivé poruŠení takovéto povinnosti;

21.2.9 V p ípadě, Že Poskytovatel poruší svoji povĺnnost reagovat na poŽadavek
objednatele nebo jím určené t etí strany a zahájit poskytovánÍ součinnosti dle
odstavce 11.6 či 11.7 Smlouvy nejpozději do 5 pracovních dn ode dne
doručení takovéhoto poŽadavku, je objednatel oprávněn po něm poŽadovat
smluvnĺ pokutu ve v ši 5.000'- Kě za každy i započaty den prodlení s plněním
této smluvní povinnosti;

21.2.10 v p ípadě poruŠení povinnosti Poskytovatele z ídit Monitoring ve lh tě dle
odst. 5'5 této Smlouvy vzniká objednateli nárok na smluvní pokutu ve v Ši

5.000'- Kč, za každÝ1 i započat den prodlení; a

21.2.11 v p ípadě porušení povĺnnosti Poskytovatele dodżet veŠkeré záruky o
technickém a organizačním zabezpečení osobních ridaj dle čl. 17 této
Smlouvy je Poskytovatel povĺnen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve v Ši

10.000'- Kč, za kaŽd1 jednotliv p ĺpad takového porušenĺ. Zaplacením
smluvní pokuty není dotčen nárok objednatele na náhradu Škody v plné v ši
ani povinnost Poskytovatele bezodkladně odstranit závadn stav.

21.3 Smluvní pokuty a/nebo Úroky z prodlenÍ jsou splatné 30. den ode dne doručení
písemné v' zvy oprávněné smluvnĺ strany k jejĺch hradě povinnou smluvnÍ stranou,
není-lĺ ve v zvě uvedena lh ta delšÍ. Slevy z ceny je Poskytovatel povinen zohlednit
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22.3'4 proti Poskytovatelije zahájeno trestní stíhání pro trestn čin podle zákona č.

41812011 Sb', o trestní odpovědnosti právnick ch osob, Ve znění pozdějŠích
p edpis .

22'4 Poskytovatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy V p ípadě prodlení objednatele
se zaplacením jakékoliv splatné částky dle této Smlouvy po dobu delšÍ neŽ 60 dn ,

pokud objednatel nezjedná nápravu ani v dodateÖné p imě ené lh tě, kterou mu

k tomu Poskytovatel poskytne v písemné vyzvě ke splnění povinnosti, p iěemŽ tato
lh ta nesmíb t kratší neŽ 15 pracovních dn od doruÖenĺtakovéto vyzvy.

22.5 Úeinry odstoupení od Smlouvy nastávají dnem doručení písemného oznámení o

odstoupenÍ druhé smluvní straně.

22'6 Po uplynutÍ 18 měsíc po nabytí rjčinnosti Smlouvy dle odst.22.1 Smlouvy je

objednatel oprávněn tuto Smlouvu písemně vypovědět bez udání dt]vod , a to

s v povědní dobou 3 měsĺc ode dne doručení písemné v povědi Poskytovateli,
které počíná běŽet prvním dnem měsíce následujícího po doručenív povědi.

22.7 V pověď dle odst. 22.6 Smlouvy m Že b t i částečná a objednatel m Že Smlouvu
vypovÍdat ve vztahu k jakékoli části plnění Poskytovatele.

22'8 UkončenÍm Ĺlčĺnnosti této Smlouvy nejsou dotčena ustanovenĺ Smlouvy t kající se
lĺcencí, záruk, práv z vady, povinnosti nahradit škodu a povinnosti hradit smluvní
pokuty, ustanovení o ochraně informací a osobních daj ' ani další ustanovení a
nároky, z jĄichŽ povahy vypl vá' że mĄí trvat i po zániku Účinnosti této Smlouvy'

23. ŘeŠeruĺsPoRtJ

21.4

p i fakturaci, nestane-li se tak, je objednatel oprávněn slevu z ceny uplatnit písemnou

v1izvou obdobně jako v p ĺpadé smluvnĺ pokuty.

Není-li dále stanoveno jinak' zaplacenĺjakékoliv sjednané smluvní pokuty nezbavuje
povinnou smluvnístranu povinnosti splnit své závazky.

22. PLATNoST A ÚclNNosT sMLoUVY

22.1 Tato Smlouva nab vá platnosti a Činnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními
stranami a uzavirá se na dobu určitou v trvánÍ 48 měsíc od zahájení poskytovánĺ

SluŽeb podpory provozu. Pro vyloučenÍ pochybností smluvní strany uvádějí' Že

Poskytovatel je oprávněn poskytnout SluŽby p evzetí i p ed termínem stanoven m

v harmonogramu plněnídle odst. 4.1 této Smlouvy'

objednatelje oprávněn bez jak1ichkoliv sankcí odstoupit od této Smlouvy v p ípadě:

22'2'1 prodlení Poskytovatele s poskytnutím SluŽeb p evzetí či p edáním v sledku

Rozvoje po dobu delŠí neŽ 15 pracovních dn oproti termínu plnění

stanovenému ve Smlouvě nebo na základě této Smlouvy, pokud Poskytovatel
nezjedná nápravu ani v dodatečné p imě ené lhťttě' kterou mu k tomu

objednatel poskytne v písemné v zvě ke splněnÍ povinnosti, p ičemŽ tato

lh ta nesmíb t kratší neŽ 10 pracovních dn od doručenítakovéto vyzvy,

22'2.2 nedodrŽení sledovanyich parametr SLA u SluŽeb podpory provozu majících
za následek slevu z měsíční ceny SluŽeb podpory provozu ve v ši nejméně

20 %; dosaŽení v še slevy z ceny se pro čely odstoupení dle tohoto

ustanovení Smlouvy vyhodnotí za poslední 3 měsíce,

22.2'3 Že celková v Še smluvních pokut, na jejichŽ zaplacení by měl objednatel dle

této Smlouvy nárok' dosáhne trojnásobku měsíční ceny za poskytovánĺ

SluŽeb podpory provozu,

22.2'4 tĺvání závady kategorie A, B nebo C po dobu delŠí neŽ je trojnásobek

sjednané maximální doby pro její odstranění,

22.2.5 porušení povinnosti ochrany d věrn ch informacĺ Či osobních daj dle této

Smlouvy ze strany Poskytovatele,

22.2.6 że nebude schválena částka ze státního rozpočtu, či zjinĺ1ch zdrojťl

(nap . z EU), která je pot ebná k hradě za plnění této Smlouvy
v následujĺcĺm roce.

22.2

22.3 objednatel je dále oprávněn bez jak chkoliv sankcí odstoupĺt od této Smlouvy,
pokud:

22'3'1 bylo p ĺslušn m orgánem vydáno pravomocné rozhodnutí zakazující plnění

této Smlouvy;

22'3.2 na majetek Poskytovatele je prohlášen Úpadek nebo Poskytovatel sám podá

dluŽnick návrh na zahájenĺ insolventního ízenĺ;

22.3.3 Poskytovatel vstoupÍ do likvidace; nebo

24.

Práva a povinnosti smluvních stran touto Smlouvou v slovně neupravené se ĺdí
občansk m zákoníkem a p íslušn mi právními p edpisy souvisejÍcími.

Smluvní strany se zavazujÍ vyvinout maximálnĺ Úsilĺ k odstraněnÍ vzájemn ch sporťl

vznikl ch na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou,'včetně sporťl
o její v klad či platnost a usilovat o jejich vy eŠení nejprve smírně prost ednictvím
jednání oprávněn ch osob nebo pově en ch zástupctl. Tím není dotčeno právo

smluvních stran obrátit se ve věci na p íslušn obecn soud České republiky.

zÁvĚnečruÁ usrłľĺoveruĺ

24.1

23.1

23.2

24.2

24.3

24.4

Tato Smlouva p edstavuje Úplnou dohodu smluvních stran o p edmětu této Smlouvy.
Tuto Smlouvu je moŽné měnit pouze písemnou dohodou smluvních stran ve formě
číslovan ch dodatkťl této Smlouvy uzav en ch v souladu s p íslušn mi ustanoveními
ZVZ a podepsan1ch osobami oprávněn mi jednat jménem smluvních stran, nenĹli
v této Smlouvě v slovně uvedeno jinak.

Veškerá práva a povinnosti vypl1ivající z této Smlouvy p echázejí' pokud to povaha
těchto práv a povinností nevylučuje, na právní nástupce smluvnÍch stran.

Poskytovatel nenÍ oprávněn postoupit peněŽité nároky v či objednateli na t etí osobu
bez p edchozího písemného souhlasu objednatele.

Nedĺlnou součást Smlouvy tvo ĺtyto p Ílohy:
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Příloha č. 1: Technická Specifikace

Příloha č. 2: Harmonogram plnění

Přĺloha č' 3: RealizačnÍtým Poskytovatele

Příloha č. 4: oprávněné osoby

Příloha č' 5: Seznam subdodavatelů

Příloha č. 6: Cena

, Příloha č. 7: Zadávaci dokumentace (volná přÍloha)

24'5 Tato Smlouva je uzavřena v 5 stejnopisech, z nichŽ objednatel obdrŽí 3 stejnopĺsy a

Poskytovatel 2 stejnopisy.

Smluvní strany prohlašujĺ, Že si tuto Smlouvu přeěetly, že s jejím obsahem souhlasí a na důkaz
toho k ní připojují svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel

V Praze dne 2, 12, 2015 V Praze dne 2, 17-, 20.ĺ5

/.?.
česká republika práce a Atos lT Solutions ąíd Services' s.r.o.

soc lng. Emil FitoŠ

jednatelMgr. Bc. et Bc. Robert Baxa

náměstek ministryně pro řízení sekce
informačn Ích technologií

",,' \+ä?^Šľ/ J
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Atí9s
Plná moc

Jt+ níŹe podepsaný jednatel spoleěnosti Atos IT Solutions and Seľvices, S.r.o.' se sídlem
Praha 4, Doudlębská 169915, psČ tło 00, IČ: 4485139I, zapsané ve veřejném rejstříku
vedeném Městským soudem v Praze, sp.zn.C8954 (dále jen ,,Atos" nebo ,,zmocnitel"), tímto
uděluji plnou moc

panu Ing. Petľu F'elknerovi,
bytem Svijany 14,463 46 Příšovice, dat. nar.28.11.1963

(dále jako,,zmocněnec")

aby za mne plném rozsahu a se všemi pľávy a povinnostmi ztakového zmocnění
vyplývajícími jednal aĘzicky ěi elektronicky podepisoval veškeľé dokumenty (tzn. smlouvy,
nabídĘ, obchodní sdělení, podání na obchodní ľejstříĘ ýpovědi, žádosti, čestná prohlášení
atd.), na kteých je v souladu se zápisem v obchodním ľejstffku nezbytný podpis mé osoby
j ako j ednatele společnosti.

Zmocněnec je na zětkladě této plné moci opľávněn uěinit vše' co v zájmu nnocnitele za
vhodné uzná, především je oprávněn podávat ěi přebíľat veškeré písemnosti s výše uvedeným
zmocněním souvisej ící.

Tato plná moc je platná pouze do odvolání.

Y Praze, dne 6.5.2014

Přijímám zmocnění:

Za Atos IT Solutions and Services, s.r.o.
pan Ing. Emil Fitoš
jednatel společnosti
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ovĚŘnľÍ - vrorivĺAcE

ěř'jt' ž. tento opis složený z _|_ list

oslovně souhlasÍ s listinou, z nlž' by|

Praze dne 10. listoPadu 201

Stan isláva sĺô.lnspnlovÁ
notářská tajemnice

oověřená
JUDr. Evöu NoHEJLoVoU

notářkou v Praze


