Verejna zakazka
Sprava lokalni ICT infrastruktury 2016 +

Ev.C.: 518806

Zadavatel veiejné zakazky:

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci
se sidlem Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
ICO: 00551023
(dale jen ,zadavatel” nebo ,MPSV*)

VIE
\/

Dodateéné informace k zadavacim podminkam ¢. |

dle § 49 odst. 1 zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisl
(dale jen ,ZVZ").



MPSV, jako zadavatel shora uvedené vefejné zakazky, obdrZzelo dne 16. 10. 2015 Zadost o poskytnuti
dodatecnych informaci k zadavacim podminkam.

Na nize uvedené dotazy poskytuje zadavatel nasledujici odpovédi:

VSechny polozené dotazy se vztahuji k Priloze €. 6 zadavaci dokumentace - Funkéni a
technické pozadavky.

Nasledujici dotazy €. 1 — 6 se vztahuji k odstavci 2.2.1.2. Komponenta Sluzby ,,KS1.1 Servis a
udrzba kabelaznich rozvodt, véetné rozvadécovych skiini a UPS*.

Text spoleény pro dotazy €. 1 - 5:

V navaznosti na pozadavky uvedené v pfiloze €. 6 ,Funkéni a technické poZadavky“ v kapitole
2.2.1.2. Komponenta Sluzby ,KS1.1 Servis a udrzba kabeldznich rozvodu, véetné rozvadécovych
skfini a UPS* jsme definovali potfebu doplnéni informaci.

Dotaz ¢. 1:

Muze zadavatel upfesnit rozsah servisu, tj. vymezit, o jakou ¢ast kabelaze v budovach se jedna, napf.
prostory serveroven, napajeci okruhy pro centralni zalozni zdroje (pfivody + vystupni rozvody)?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel ke shora uvedenému dotazu uvadi, Ze uchazeCem poZadované informace nejsou pro
pfipravu nabidky ani pro zpracovani nabidkové ceny relevantni, nebot pfedmétem verejné zakazky je
v souladu s ¢l. 2 zadavaci dokumentace a s ¢l. 3 zavazného navrhu réamcové smlouvy poskytnuti
kapacity clenu realizacniho tymu dodavatele, nikoliv provedeni konkrétné vymezenych ukolt Ci
Cinnosti.

V souladu s takto vymezenym predmétem verejné zakazky jsou uchazeci povinni zpracovat svou
nabidkovou cenu ve struktufe - cena za stanoveny pocet ¢lovékodni (MD) daného Clena realizacniho
tymu (viz pfiloha &. 7 zadavaci dokumentace). Uchaze¢ tedy stanovi cenu za poskytnuti kapacity
jednotlivych ¢&lend realizacniho tymu s tim, Ze zadavatel bude nasledné v pribéhu plnéni verejné
zakazky hradit cenu v zavislosti na skute¢éném casovém rozsahu prdce konkrétnich clend
realizaéniho tymu v ramci jednotlivych sluZzeb vymezenych v pfiloze &. 6 zadavaci dokumentace.
Uchazeci tedy nenaceniuji provadéni konkrétnich ¢innosti (napf. provadéni udrzby kabelaze po urcitou
dobu).

Cenu prace jednotlivych ¢lent realizacniho tymu pfitom uchazedi stanovi s ohledem na kvalifikaci
konkrétnich osob, které se budou podilet na plnéni vefejné zakazky, pficemz minimalni droveri této

kvalifikace poZadovana zadavatelem je vymezena v pfiloze ¢. 1 zadavaci dokumentace (kvalifikacni
dokumentace).

S ohledem na shora uvedené tak neni relevantni, jaké konkrétni infrastruktury se budou poskytované
sluzby tykat. Z uvedeného ddvodu zadavatel tuto informaci neposkytuje.
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Dotaz ¢. 2:

Bude v rdmci poskytované sluzby rovnéZ pozadovano provadéni pravidelnych el. revizi na kabelaZi,
resp. napajecich okruzich, na které bude poskytovana sluzba?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Zze soucasti poskytovani shora uvedenych sluzeb bude rovnéz
provadéni pravidelnych el. revizi na kabelaZzi.

Dotaz ¢. 3:
Muze zadavatel upresnit typy (v€éetné specifikace vyrobce a modelu) zaloznich zdrojl a jejich pocet?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze s ohledem na zpisob vymezeni pfedmétu pinéni, kdy jsou
poptavany kapacity ¢lent realizaéniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich Cinnosti), neni
pro uchazele pro ucely zadavaciho fizeni relevantni informace, jakymi typy zaloZnich zdroju a
v jakém poctu zadavatel disponuje. V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz
¢. 1 shora.

Dotaz ¢. 4:
Muze zadavatel upfesnit umisténi lokalit pInéni?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze misto plnéni verejné zakazky jsou specifikovano v odst. 5.2
zavazného navrhu ramcové smiouvy.

Dotaz ¢. 5:

Poskytne zadavatel aktualni dokumentaci ke stavajicim rozvodiim v budové (pouze dotené &asti) a
pro zalozni zdroje z divodu provadéni aktualizaci dokumentace nejlépe v elektronické, editovatelné
formé?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplisob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity &lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
¢innosti), neni pro uchazece pro Gcely zadavaciho fizeni relevantni znalost aktualni dokumentace ke
stavajicim rozvodum. V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz ¢. 6:

V pfiloze €. 6 ,Funk&ni a technické pozadavky“ v kapitole 2.2.1.2. Komponenta Sluzby ,KS1.1 Servis a
udrzba kabelaznich rozvodu, véetné rozvadécovych skfini a UPS* jsou mimo jiné uvedeny nasledujici
poZadavky:
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* ,Servis a udrzba kabelaznich rozvodu, véetné rozvadéCovych skfini a UPS* zahrnuje béznou udrzbu
vSech napajecich kabelaznich rozvodu a propojl na ¢tyfech lokalitach zadavatele.

Znamena to vSechny NN rozvody v budovach na vSech lokalitach (tedy cela elektroinstalace budov)
nebo jen rozvody pro centralni RD, kde jsou UPS?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze poZadavek se vztahuje na vSechny napajeci kabelazni
rozvody a propoje vztahujicich se k sluzbam lokalni ICT infrastruktury.

Nasledujici dotaz &. 7 se vztahuje k odstavci 2.2.1.3. Komponenta Sluzby , KS1.2 Servis a
udrzba optickych a metalickych kabelaznich rozvodt, véetné rozvadééovych skrini‘.

Dotaz ¢. 7:

V navaznosti na pozadavky uvedené v pfiloze €. 6 ,Funkéni a technické pozadavky® v kapitole 2.2.1.3.
Komponenta Sluzby ,KS1.2 Servis a udrzba optickych a metalickych kabelaznich rozvodl, véetné
rozvadéCovych skiini“ jsme definovali potfebu doplnéni informaci.

Muze zadavatel upfesnit rozsah kategorie kabelaze (cat.5e, cat.6, jiné), poCet datovych rozvadécu,
datovych zasuvek, optickych tras?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity &lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
¢innosti), neni pro uchazece pro ucely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Nasledujici dotazy €. 8 a 9 se vztahuji k odstavci 2.2.1.4. Komponenta Sluzby ,,KS1.3 Servis a
sprava sitovych aktivnich prvka dratové i bezdratové pocitacové sité“.

Text spole¢ny pro dotazy €. 8 a 9:

V navaznosti na poZadavky uvedené v pfiloze €. 6 ,Funk&ni a technické pozadavky* v kapitole 2.2.1.4.
Komponenta Sluzby ,KS1.3 Servis a sprava sitovych aktivnich prvk( dratové i bezdratové pocitacové
sité" jsme definovali potfebu doplnéni informaci.

Dotaz ¢. 8:

Muze zadavatel upfesnit, o jaké aktivni prvky se jedna (typ, vyrobce a pocet prvk( a pfipadné
umisténi prvkd v budovach)?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu i vtomto pfipadé konstatuje, Ze s ohledem na zplsob vymezeni
pfedmétu pinéni, kdy jsou poptavany kapacity ¢lenu realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni
konkrétnich ¢innosti), neni pro uchazece pro ucely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci
relevantni. V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.
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Dotaz ¢. 9:

MuUze zadavatel upfesnit o jaké WIFI prvky bezdratové sité se jedna (typ, vyrobce a pocet prvku a
pfipadné umisténi prvka v budovach)?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity ¢&lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
¢innosti), neni pro uchazece pro ucely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Nasledujici dotazy ¢. 10 — 12 se vztahuji k odstavci 2.2.1.5. Komponenta Sluzby ,,KS1.4 Servis,
sprava a udrzba kamerového systému se zaznamem®.

Text spoleény pro dotazy €. 10 — 12:

V navaznosti na poZadavky uvedené v pfiloze €. 6 ,Funkéni a technické pozadavky* v kapitole 2.2.1.5.
Komponenta Sluzby ,KS1.4 Servis, sprava a udrzba kamerového systému se zaznamem® jsme
definovali potfebu doplInéni informaci.

Dotaz ¢. 10:

MuUze zadavatel upfesnit, o jaké prvky kamerového systému se jedna (typ kamer, vyrobce a pocet
kamer a pfipadné umisténi kamer v budovach)?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity ¢&lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
¢innosti), neni pro uchazece pro ucely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz ¢. 11:

MuUze zadavatel upfesnit, zda se jedna i o zaznamova zafizeni (servery, datova ulozisté) pouzité v
ramci kamerového systému (typ, vyrobce a pocet, pfipadné umisténi v budovach)?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze s ohledem na zpusob vymezeni predmétu plnéni, kdy jsou
poptavany kapacity ¢lent realizaéniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich ¢innosti), neni
pro uchazece pro ucely zadavaciho Ffizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz ¢. 12:

MuUze zadavatel upfesnit, kdo bude spravcem a majitelem danych zaznamu z kamer, zadavatel nebo
uchazec€ (z pohledu zakona o ochrané osobnich udaja)?

Odpovéd zadavatele:
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Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze vlastnikem kamerovych zaznamu bude zadavatel.
Z pohledu zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich adajl, ve znéni pozdéjsich predpist, bude
zadavatel spravcem osobnich udaji. Podminky nakladani s osobnimi tdaji ze strany uchazece jsou
upraveny v odst. 11.5 a 11.6 zavazného navrhu ramcové smlouvy.

Nasledujici dotazy €. 13 — 16 se vztahuji k odstavci 2.2.1.6. Komponenta Sluzby ,,KS1.5 Sprava
koncovych stanic a zafizeni®.

Text spole¢ny pro dotazy €. 13 — 15:

V navaznosti na pozadavky uvedené v pfiloze €. 6 ,Funkéni a technické pozadavky® v kapitole 2.2.1.6.
Komponenta Sluzby ,KS1.5 Sprava koncovych stanic a zafizeni“ jsme definovali potfebu upfesnéni

informaci.
Dotaz ¢. 13:
Muze zadavatel upfesnit umisténi lokalit pInéni?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze misto plnéni vefejné zakazky je specifikovano v odst. 5.2
zavazného navrhu ramcové smiouvy.

Dotaz €. 14:
Muze zadavatel upfesnit po¢ty koncovych stanic a periferii koncovych stanic v jednotlivych lokalitach?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity &lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
¢innosti), neni pro uchazece pro ucely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd’ na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz €. 15:
Bude dodavateli umoznéna vzdalena sprava koncovych stanic. Pokud ano, jakym nastrojem?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze vzdalena sprava koncovych stanice bude zajisténa pomoci
VPN pristupl do sité zadavatele. K dispozici bude dale nastroj Remote Desktop nebo jeho ekvivalent.

Dotaz ¢. 16:

V pfiloze €. 6 ,Funkéni a technické pozadavky“ v kapitole 2.2.1.6. Komponenta Sluzby ,KS1.5 Sprava
koncovych stanic a zafizeni“ jsou mimo jiné uvedeny nasledujici poZzadavky:

» Sprava pfistupovych prav a politik zabezpe&eni koncovych stanic.
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Efektivni sprava pfistupovych prav, politik a zabezpe&eni koncovych stanic je nej¢astéji realizovana
pomoci doménovych politik a uZivatelskych opravnéni nastavovanych v AD pro danou organizaci.
V pfiloze €. 6 ,Funkéni a technické pozadavky“ neni serverova infrastruktura zmifiovana.

Bude dodavateli sluzby umoznén pfistup na serverovou infrastrukturu zadavatele pravé z ddvodu
spravy pfistupovych prav a politik?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze dodavateli bude umoznén pfFistup na serverovou
infrastrukturu zadavatele v rozsahu nezbytné nutném pro poskytovani sluzeb.

Nasledujici dotazy €. 17 — 21 se vztahuji k odstavci 2.2.1.7. Komponenta Sluzby ,KS1.6
Zajisténi dohledového centra®.

Text spoleény pro dotazy €. 17 — 20:

V pfiloze & 6 ,Funkéni a technické pozadavky“ v kapitole 2.2.1.7. Komponenta Sluzby ,KS1.6
Zajisténi dohledového centra“ jsou mimo jiné uvedeny nasledujici poZadavky:

. ,Zajisténi dohledového centra“ zahrnuje c&innosti spojené s dohledem, monitorovanim,
vyhodnocovanim a feSeni stavu v infrastruktufe zadavatele. Pfedmétem komponenty je
personalni zajisténi Help Desku, kde pfedmétem je personalni obsluha Service Desku,
systému pro dohled a monitoring a kamerového systému.

Dotaz €. 17:
Na jakych prostfedcich je zajiStovan monitoring infrastruktury a kamerového systému zadavatele?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity &lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
Cinnosti), neni pro uchazece pro uéely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz ¢. 18:

Lze na téchto prostfedcich vykonavat dohled vzdalené nebo je nutna pfitomnost obsluhy v prostorach
zadavatele?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze primarné predpoklada pritomnost obsluhy vykonavajici
dohled v prostorach zadavatele, nicméné nevyluéuje mozZnost vykonu vzdaleného dohledu za
podminek stanovenych ramcovou smlouvou.

Dotaz ¢. 19:

Na jakych prostfedcich je zajiStovan Service Desk zadavatele?
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Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze pro zajisténi provozu Service Desku zadavatele, je nyni
vyuZivan software od spolec¢nosti SKILL.

Dotaz ¢. 20:

Lze na téchto prostfedcich vykonavat obsluhu Service Desku vzdalené nebo je nutna pfitomnost
obsluhy v prostorach zadavatele?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze poskytovani sluzeb KS1.6. je nutno zajistovat lokéalné. Tedy
Je nutna pfitomnost obsluhy v prostorach zadavatele.

Dotaz ¢. 21:

V pfiloze & 6 ,Funkéni a technické pozadavky“ v kapitole 2.2.1.7. Komponenta Sluzby ,KS1.6
Zajisténi dohledového centra“ jsou mimo jiné uvedeny nasledujici poZadavky:

» Komponenta ,Zajisténi dohledového centra“ bude poskytovana v rezimu 5x12 (Po-Pa, 06.00 — 18.00
hod.).

Jak bude pokryto hlaseni a pfedavani incidentd z oblasti Sprava lokalni ICT infrastruktury, ktera
vykonava ¢innost v rezimu 7x247?

Odpovéd zadavatele:

Zadavateli neni dotaz uchazece zcela zfejmy. Mechanizmus predavani a hlaseni incidentl je
Jjednoznacné definovan v zadavaci dokumentaci, pficemZ personalni zajisténi dohledového centra
zadavatele (sluzba KS1.6) nema pfimou souvislost s povinnosti uchazeée prijimat a reSit incidenty
vztahujici se k oblasti, ktera je vykonavana v rezimu 7x24.

Nasledujici dotazy ¢. 22 — 29 se vztahuji k odstavci 2.2.1.8. Komponenta Sluzby ,,KS1.7 Sprava
systému Stream video z Poslanecké snémovny a ze Senatu®.

Text spoleény pro dotazy €. 22 — 29:

V navaznosti na poZadavky uvedené v pfiloze €. 6 ,Funkéni a technické pozadavky* v kapitole 2.2.1.8.
Komponenta Sluzby ,KS1.7 Sprava systému Stream video z Poslanecké snémovny a ze Senatu” jsme
definovali potfebu upfesnéni informaci.

Dotaz €. 22:
Muze zadavatel upfesnit informaci k systému Stream Video — dodavatele, typ a poc¢ty kamer?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity &lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
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¢innosti), neni pro uchazece pro ucely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz €. 23:
M(ze dodavatel poskytnout detailn&j$i popis systému videostreamu z PS a Senatu CR?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity &lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
Cinnosti), neni pro uchazece pro uéely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz ¢. 24:

MuZze zadavatel upfesnit, zda se jedna pouze o pfehravani (streamovani) videa, nebo bude dochazet i
k archivaci (a to jak na serveru, tak i na lokalnich PC)?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity &lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
Cinnosti), neni pro uchazece pro uéely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz €. 25:

Jaké softwarové pozadavky (aplikaéni rozhrani - AR) je potfeba mit umistény na koncovych stanicich
a jaky bude format dat (Windows Media, Real Media, atd.)?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému opétovné dotazu uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity &lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
Cinnosti), neni pro uchazece pro uéely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz ¢. 26:

Bude pfistup k streamovanému videu realizovan skrze webovy prohlize¢ (urcité URL) a/nebo pfFes
klientskou aplikaci (napf. Windosw Media Player, VLC, atd.)?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity C&lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
Cinnosti), neni pro uchazece pro uéely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.
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Dotaz ¢. 27:
Muze zadavatel upresnit, kde bude probihat poZadovana komprese streamovaného toku videa?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity C&lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
Cinnosti), neni pro uchazece pro uéely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz ¢. 28:

MuZze zadavatel upfesnit, kde je pfedavaci misto sluzby? Jaké HW prostfedky (umisténi) jsou soucasti
této sluzby?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity C&lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
Cinnosti), neni pro uchazece pro uéely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz ¢. 29:

MuUze zadavatel upfesnit, kdo a jak bude rozhodovat o zafazeni koncové stanice (komu bude video
streamovano) do této sluzby?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity &lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
Cinnosti), neni pro uchazece pro uéely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Nasledujici dotazy €. 30 — 36 se vztahuji k odstavci 2.2.1.9. Komponenta Sluzby ,,KS1.8 Ostatni
provozni éinnosti“.

Text spole¢ny pro dotazy €. 30 - 36:

V pfiloze €. 6 ,Funkéni a technické pozadavky“ v kapitole 2.2.1.9. Komponenta Sluzby ,KS1.8 Ostatni
provozni €innosti“ jsou mimo jiné uvedeny nasledujici poZzadavky:

Text spole¢ny pro dotazy €. 30 - 32:

* b) odborné konzultace &i pfimé feSeni konkrétnich pozadavkl pfi spravé systému internetovych
stranek

Dotaz ¢. 30:

Muze zadavatel upfesnit, o jaké internetové stranky se jedna?
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Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné uvadi, Ze s ohledem na zplsob vymezeni pfedmétu pinéni,
kdy jsou poptavany kapacity ¢&lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
¢innosti), neni pro uchazece pro ucely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz €. 31:
Je timto bodem myslena pouze konzultace nebo také feseni jednotlivych pozadavk(?

Odpovéd zadavatele:

Soucasti plnéni vybraného uchazece budou jak odborné konzultace, tak i feSeni jednotlivych
poZadavkl z oblasti uvedenych v ZD ke komponenté KS1.8.

Dotaz ¢. 32:

Pokud se budou tykat webovych stranek, ma na mysli zadavatel, Ze feSeni bude provadét uchazed
nebo autofi webovych stranek?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze FeSeni bude provadét vybrany uchazec.

Text spole¢ny pro dotazy €. 33 a 34:

+ e) odborné konzultace ¢i pfimé feSeni konkrétnich pozadavk( pfi spravé systému Intranetu
zadavatele

Dotaz €. 33:
Je timto bodem myslena pouze konzultace nebo také feseni jednotlivych pozadavk(?

Odpovéd zadavatele:

Soucasti plnéni vybraného uchazece budou jak odborné konzultace, tak i feSeni jednotlivych
pozZadavkl z oblasti uvedenych v ZD.

Dotaz ¢. 34:

Pokud se budou tykat webovych stranek, ma na mysli zadavatel, Ze feSeni bude provadét uchazed
nebo autofi intranetu?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu uvadi, Ze feSeni bude provadét vybrany uchazec.
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Text spole¢ny pro dotazy €. 35 a 36:
+ g) zalohovani dat server(l, koncovych stanic a lokalni infrastruktury, véetné kontrol

* h) odborné konzultace Ci pfimé feSeni konkrétnich pozadavku pfi spravé systému serverd (zejména
platforma MS, platforma UNIX, platforma AS400);

V pfiloze €. 6 ,Funkéni a technické pozadavky“ v kapitole 2.2.1.9. Komponenta Sluzby ,KS1.8 Ostatni
provozni &innosti“ neni specifikovana v Zadné komponenté sluzby sprava serverové infrastruktury
zadavatele.

Dotaz ¢. 35:

V jaké souvislosti je tedy bod 2.2.1.9 g), zejména zalohovani dat server(i v€etné kontrol, ve vztahu k
rozsahu poskytovanych sluZzeb dodavatelem?

Odpovéd zadavatele:

S ohledem na zpusob vymezeni predmétu plnéni, kdy jsou poptavany kapacity ¢lent realizaéniho
tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich &innosti), neni pro uchazeée pro ucely zadavaciho
fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni. V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou
odpovéd’ na dotaz ¢. 1 shora.

Dotaz ¢. 36:

V jaké souvislosti je tedy bod 2.2.1.9 h), zejména pfimé FeSeni konkrétnich pozadavkl pfi spravé
systému serverq, ve vztahu k rozsahu poskytovanych sluzeb dodavatelem?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k uvedenému dotazu opétovné konstatuje, Ze s ohledem na zplsob vymezeni predmétu
plnéni, kdy jsou poptavany kapacity ¢lent realizacniho tymu dodavatele (nikoliv provadéni konkrétnich
Cinnosti), neni pro uchazece pro uéely zadavaciho fizeni znalost poZadovanych informaci relevantni.
V podrobnostech zadavatel odkazuje na svou odpovéd na dotaz ¢. 1 shora.

Nasledujici dotazy €. 37 a 38 se vztahuji k odstavci 3.1 Souéinnost pro poskytovani Sluzby.
Text spole¢ny pro dotazy €. 37 a 38:

V navaznosti na poZadavky uvedené v pfiloze €. 6 ,Funkéni a technické poZadavky“ v kapitole 3.1
Soucinnost pro poskytovani Sluzby jsme definovali potfebu dopInéni informaci.

Dotaz ¢. 37:

Muze zadavatel upfesnit pro kod soucinnosti SPS002, zda bude umoznén fyzicky pfistup do budovy a
technologickych prostor i dalSim pracovnikdm (mimo ty dané 4 pracovniky) pro feSeni incident(?

Odpovéd zadavatele:

VSem ¢&lenim realizaéniho tymu vybraného uchazece bude umoznén fyzicky pfistup do budovy a
technologickych prostor.
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Dotaz ¢. 38:

V bodech KS1.1 — KS1.5 a KS 1.7 dokumentu je pouzivana technologie tfetich stran. Miize zadavatel
upresnit pro kod soucinnosti SPS004, zda poskytne kontakty na dané tfeti strany a jejich soucinnost
pfi FeSeni incident a pozadavk(?

Odpovéd zadavatele:

Kontakty na dané tfeti strany a jejich souc¢innost pfi feSeni incidentt a poZadavku budou vybranému
uchazeci poskytnuty v mife nezbytné k poskytovani pfedmétného pinéni.

V Praze dne 22. 10. 2015
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